
 
 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 

ผลการวิจัยประกอบดวยผลการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลการพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อการ

สรางตราและเพ่ิมมูลคาอาหารทองถิ่นในเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดังนี ้

 
ผลการศึกษาพฤติกรรมการบริโภค การสรางตรา และบรรจุภัณฑอาหารทองถิ่นที่นิยมของ
นักทองเที่ยวในเมืองพัทยา 
 

ผลการวิจัยเชิงปริมาณ เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ใชวิธีแบบสุมตัวอยางแบบสองขั้นตอน 

โดยสุมรานอาหารในเขตพ้ืนที่พัทยาเหนือ พัทยากลาง พัทยาใต และหาดจอมเทียน โดยสุมแบบ

เจาะจงและสุมตัวอยางผูบริโภคที่เปนนักทองเท่ียวในรานอาหารที่สุมในชั้นที่ 1 โดยสุมแบบตาม

สะดวก รวมจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย 200 คน และนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 200 คน ผลการ

วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามมี 2 ประเด็น ดังนี้ ลักษณะสวนบุคคลและพฤติกรรมการบริโภค

อาหารทองถ่ิน ความคิดเห็นตอการพัฒนาบรรจุภัณฑ การสรางตราสินคาและการเพ่ิมมูลคาอาหาร

ทองถ่ิน  

1. ลักษณะสวนบุคคลและพฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่นของนักทองเท่ียวเมืองพัทยา 

1.1 ลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยวเมืองพัทยา 

 
ตารางที่ 4.1 ลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยวเมืองพัทยา 
 

ลักษณะสวนบุคคล 
นักทองเที่ยวชาวไทย นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ

จํานวน (n=200) รอยละ จํานวน (n=200) รอยละ 

1. เพศ     

ชาย 92 46.00 100 50.00 

หญิง 108 54.00 100 50.00 
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ตารางที่ 4.1 ลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยวเมืองพัทยา (ตอ) 
 

ลักษณะสวนบุคคล 
นักทองเที่ยวชาวไทย นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ

จํานวน (n=200) รอยละ จํานวน (n=200) รอยละ 
2. อายุ     

ต่ํากวา 25 ป 36 18.00 22 11.00 
25-34 ป 54 27.00 42 21.00 
35-44 ป 63 31.50 41 20.50 
45-54 ป 29 14.50 25 12.50 
55-64 ป 11 5.50 35 17.50 
มากกวา 64 ป 7 3.50 35 17.50 

3. การศึกษาสูงสุด     
ต่ํากวาปริญญาตรี 95 47.50 67 33.50 
ปริญญาตร ี 77 38.50 97 48.50 
สูงกวาปริญญาตรี 28 14.00 36 18.00 

4. อาชีพ     
ผูเชี่ยวชาญมืออาชีพ/หมอ 7 3.50 20 10.00 
ผูบริหาร/ผูจัดการ 16 8.00 11 5.50 
ผูประกอบการ 14 7.00 13 6.50 
พนักงาน/ขาราชการ 58 29.00 26 13.00 
พนักงานทางดานการคา 17 8.50 11 5.50 
ผูใชแรงงานในการผลิต 38 19.00 16 8.00 
เกษตรกร 9 4.50 9 4.50 
นักศึกษา/นักเรียน 19 9.50 14 7.00 
แมบาน/พอบาน 11 5.50 13 6.50 
เกษียณ/วางงาน 9 4.50 53 26.50 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 2 1.00 14 7.00 

5. ศาสนา     
พุทธ 186 93.00 25 12.50 
คริสต 7 3.50 144 72.00 
อิสลาม 4 2.00 11 5.50 
อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ 3 1.50 20 10.00 

6.  จํานวนคร้ังที่มาเที่ยวพัทยา     
ครั้งแรก 18 9.00 9 4.50 
2 ครั้ง 18 9.00 34 17.00 
3 ครั้ง 32 16.00 32 16.00 
4 ครั้ง 49 24.50 29 14.50 
มากกวา 4 (โปรดระบุ) 83 41.50 96 48.00 
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ตารางที่ 4.1 ลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยวเมืองพัทยา (ตอ) 
 

ลักษณะสวนบุคคล 
นักทองเที่ยวชาวไทย นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ

จํานวน (n=200) รอยละ จํานวน (n=200) รอยละ 
7. ระยะเวลาในการทองเที่ยวพทัยาครั้งนี้     

1 วัน 20 10.00 3 1.50 
2 วัน 53 26.50 18 9.00 
3 วัน 56 28.00 50 25.00 
มากกวา 3 วัน (โปรดระบุ) 71 35.50 129 64.50 

8. การทองเที่ยวคร้ังนี้มีคาใชจายในการ

บริโภคอาหารโดยเฉลี่ยตอวัน 

    

นอยกวา 500 บาท 51 25.50 41 20.50 

501-1,000 บาท 71 35.50 88 44.00 

1,001-1,500 บาท 39 19.50 45 22.50 

มากกวา 1,500 บาท  39 19.50 26 13.00 

9.  ลักษณะการทองเที่ยว     

มาคนเดียว 26 13.00 61 30.50 

มากับกลุมเพ่ือน 65 32.50 51 25.50 

มากับครอบครวั 101 50.50 42 21.00 

มากับกลุมทัวร 2 1.00 23 11.50 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 6 3.00 23 11.50 

 
 จากตารางที่ 4.1 ลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา ผูตอบแบบสอบถาม

เปนเพศหญิง จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 54.00 และเพศชาย จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 

46.00 ผูตอบแบบสอบถามมากที่สุดมีอายุ 35-44 ป จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 31.50 รองลงมา

มีอายุ 25-34 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 27.00 มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 95 คน 

คิดเปนรอยละ 47.50 รองลงมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 38.50 

พนักงาน/ขาราชการเปนผูตอบแบบสอบถามมากที่สุด 58 คน คิดเปนรอยละ 29.00 รองลงมามี

อาชีพเปนผูใชแรงงานในการผลิต จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 19.00 นับถือศาสนาพุทธ จํานวน 

186 คน คิดเปนรอยละ 93.00 มาเที่ยวพัทยามากกวา 4 ครั้ง จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 41.50 

คน ระยะเวลาในการทองเที่ยวพัทยามากกวา 3 วัน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 35.50 การ

ทองเที่ยวครั้งนี้มีคาใชจายในการบริโภคอาหารโดยเฉลี่ย  501-1,000  บาทตอวัน  จํานวน 71 คน 

คิดเปนรอยละ 35.50 ลักษณะการทองเที่ยวนิยมมากับครอบครัว จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 

50.50 
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 ลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง 

จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 50.00 และเพศชาย จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 50.00 มีอาย ุ

25-34 ป และ 35-44 ป จํานวน 42 และ 41 คน คิดเปนรอยละ 21.00 และ 20.50 ตามลําดับ มี

การศกึษาในระดับปริญญาตร ี จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 48.50 เปนผูเกษียณ/วางงานมากที่สุด 

53 คน คิดเปนรอยละ 26.50 รองลงมามีอาชีพเปนพนักงาน/ขาราชการ จํานวน 26 คน คิดเปนรอย

ละ 13.00 นับถือศาสนาคริสต จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 72.00 มาเที่ยวพัทยามากกวา 4 ครั้ง 

จํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 48.00 คน ระยะเวลาในการทองเที่ยวพัทยามากกวา 3 วัน จํานวน 

129 คน คิดเปนรอยละ 64.50 การทองเที่ยวครั้งนี้มีคาใชจายในการบริโภคอาหารโดยเฉลี่ย 501-

1,000 บาทตอวัน จํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 44.00 ลักษณะการทองเที่ยวนิยมมามาคนเดียว 

จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 31.50 

1.2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่นของนักทองเที่ยว 
 
ตารางที่ 4.2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่นของนักทองเท่ียว 
 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่น 
นักทองเที่ยวชาวไทย (n=200) นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ (n=200) 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 

1. ทานรูจักอาหารทองถิ่นพัทยาบาง

หรือไม 

    

ไมรูจัก 13 6.50 24 12.00 

รูจัก แตไมเคยรับประทาน 30 15.00 21 10.50 

รูจัก และเคยรบัประทาน.... 157 78.50 155 77.50 

ตมยํากุง 115  99  

ตมยําปลากระเบน 43  42  

ปลาอินทรยีตมชะมวง 36  36  

ตมสมปลากระบอก 44  41  

ตมสมปลาท ู 40  34  

แกงสมปลาเรียวเซยีว 63  31  

แกงสมผักหวานปลาทะเล        38  49  

แกงสมปลาเรียวเซยีว/ปลาอื่นๆ 48  38  

แกงปาปลาเห็ดโคน 64  28  

ผัดฉาปลาฉลาม 54  45  

ผัดฉาปลากระเบน 43  42  

ผัดเผ็ดปลาฉลาม 50  44  

ผัดเผ็ดปลากระเบน 37  36  
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ตารางที่ 4.2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่นของนักทองเท่ียว (ตอ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่น 
นักทองเที่ยวชาวไทย (n=200) นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ (n=200) 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 

ฉลามผัดคืน่ชาย 37  28  

หอหมกปลาอินทรีย 57  32  

แจงลอน 40  32  
ทอดมันปลา/ปู/กุง 68  38  
ปลาววัทอดกระเทียม 26  28  
ปลาหมึกทอดกระเทียม 59  39  
ปลาเห็ดโคนทอดกระเทียม 54  34  
ยําปลากุแล 39  24  
ยําไขแมงดา 43  34  
น้ําพรกิไขป ู 53  28  
น้ําพรกิลงเรือพัทยา 41  27  
อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ 7  15  

2. ทานเคยซื้ออาหารทองถิ่นแปรรูป
ประเภทใด 

    

ไมเคย 39 19.50 36 18.00 
เคย 161 80.50 164 82.00 

ผลไมอบ/แชอ่ิม 61  59   

อาหารขบเคี้ยว 83  81   

อาหารทะเลแปรรปู 101  63   

น้ําพรกิ 47  46   

เครื่องปรุง; กะป น้าํปลา 44  44  
อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ 3  10  

3. สาเหตุซื้ออาหารทองถิ่นแปรรูป     
รับประทานเอง 134  91  
เปนของฝาก 135  70  
นําไปประกอบอาหาร 58  47  
ราคาถูก 25  49  
มีชื่อเสียง 19  34  
มีเครื่องหมายรับรองคณุภาพ 26  4  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 14  0  
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ตารางที่ 4.2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่นของนักทองเท่ียว (ตอ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่น 
นักทองเที่ยวชาวไทย (n=200) นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ (n=200) 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 
4. ทานเคยซื้ออาหารทองถิ่นพรอม
รับประทาน 

      

ไมเคย 9 4.50 47 23.50 
รสชาตไิมอรอย 2  10  
หารับประทานยาก 3  5  
ราคาแพง 2  5  
ไมนิยมอาหารทองถ่ิน 6  5  
ไมมั่นใจในคุณคาสารอาหาร 0  1  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 0  8  

เคย 191 95.50 153 76.50 
อาหารขบเคี้ยว; ปลาหมึก ปลาเสน 137  138  
อาหารจานเดียว; ขาวผัด ผัดไทย 

ราดหนา 
120  75  

อาหารสํารับ; ขาว กับขาว/ขาว 
กับขาว ของหวาน 

90  84  

5. สถานซื้ออาหารทองถิ่นพรอม
รับประทาน 

    

 รานอาหาร/ภัตตาคาร 147 46.50 152 50.50 
 ที่อื่นๆ (โปรดระบ)ุ 53 26.50 48 24.00 

6. อาหารทองถิ่นพรอมรับประทาน
สวนใหญพบมีบรรจุภัณฑประเภทใด 

    

เครื่องปนดินเผา 16 8.00 14 7.00 
วัสดุธรรมชาต ิ 32 16.00 22 11.00 
พลาสติก 95 47.50 72 36.00 
โฟม 86 43.00 42 21.00 
กระดาษ 22 11.00 14 7.00 
โลหะ 7 3.50 16 8.00 
แกว 19 9.50 14 7.00 
วัสดุอ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ 4 2.00 0 0.00 

7. ทานชอบรบัประทานอาหารทองถิ่น
พรอมรับประทาน ในมื้อใดมากที่สุด 

    

 มื้อเชา 17 8.50 32 16.00 
 มื้อกลางวัน 66 33.00 67 33.50 
 มื้อเย็น 77 38.50 68 34.00 
 อาหารวาง 10.00-11.00 น. 11 5.50 9 4.50 
 อาหารวาง 14.00-15.00 น. 26 13.00 17 8.50 
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ตารางที่ 4.2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่นของนักทองเท่ียว (ตอ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่น 
นักทองเที่ยวชาวไทย (n=200) นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ (n=200) 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 
8. ทานไดรับขาวสารเกี่ยวกบัรานอาหาร
ทองถิ่นพัทยาจากใคร/สื่อใด (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 

      

เพ่ือน/มีผูแนะนํา 134  117  

อินเตอรเน็ต 114  66  

ครอบครวั/ญาต ิ 84  56  

แฟน 19  34  

นิตยสาร 30  19  

โทรทัศน 35  0  

หนังสือพิมพ 18  0  

ปายโฆษณา   37  0  

อ่ืนๆ โปรดระบุ... 8  0  

9. จุดประสงคหลักในการบริโภค
อาหารทองถิ่นพทัยา (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 

    

ตองการลิ้มรสอาหาร 115  114  

งานสังสรรค 63  65  

อนุรักษอาหารทองถ่ิน 47  24  

รักสุขภาพ 38  21  

มีเพ่ือนหรือคนรูจักแนะนํา 89  58  

อ่ืนๆ โปรดระบุ..... 9  5  

 

จากตารางที่ 4.2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถ่ินของนักทองเที่ยวไทยไมรูจักอาหาร

ทองถ่ินพัทยา จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 6.50 รูจักแตไมเคยรับประทาน จํานวน 30 คน คิดเปน

รอยละ 15.00 รูจักและเคยรับประทาน จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 78.50 อาหารทองถ่ินพัทยา

ทีเ่คยรับประทาน 5 อันดับแรกคือ ตมยํากุง ทอดมันปลา/ปู/ แกงปาปลาเห็ดโคน แกงสมปลาเรียวเซียว 

และปลาหมึกทอดกระเทียม ตามลําดับ นักทองเที่ยวชาวไทยไมเคยซื้ออาหารทองถ่ินแปรรูป จํานวน 

39 คน คิดเปนรอยละ 19.50 และเคยซื้ออาหารทองถ่ินแปรรูป จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 

80.50 อาหารทองถิ่นแปรรูปท่ีซื้อมากที่สุดคือ อาหารทะเลแปรรูป สาเหตุซื้ออาหารทองถ่ินแปรรูป

เพราะเปนของฝากและรับประทานเอง     สวนอาหารทองถ่ินพรอมรับประทานนักทองเที่ยวชาวไทย

ไมเคยซื้อ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 4.50 เพราะไมนิยมอาหารทองถิ่นและหารับประทานยาก 
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และอาหารทองถ่ินพรอมรับประทานนักทองเที่ยวชาวไทยเคยซ้ือ จํานวน 191 คิดเปนรอยละ 95.50 

ซึ่งสวนใหญนิยมซื้ออาหารขบเคี้ยว เชน ปลาหมึก ปลาเสน สถานที่ซื้ออาหารทองถิ่นพรอม

รับประทานซื้อตามรานอาหาร/ภัตตาคาร จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ 46.50 อาหารทองถิ่น

พรอมรับประทานสวนใหญที่พบมีบรรจุภัณฑประเภทพลาสติกและโฟม จํานวน 95 และ 86 คน คิด

เปนรอยละ 47.50 และ 43.50 ตามลําดับ ชอบรับประทานอาหารทองถ่ินพรอมรับประทานในมื้อเย็น

มากที่สุด จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 38.50 ไดรับขาวสารเกี่ยวกับรานอาหารทองถิ่นพัทยาจาก

เพ่ือน/มีผูแนะนํามากที่สุด จํานวน 134 คน จุดประสงคหลักในการบริโภคอาหารทองถิ่นพัทยา

ตองการลิ้มรสอาหาร จํานวน 115 คน  

 พฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถ่ินของนักทองเที่ยวชาวตางชาติไมรูจักอาหารทองถิ่นพัทยา 

จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 12.00 รูจักแตไมเคยรับประทาน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 

10.50 รูจักและเคยรับประทาน จํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 77.50 อาหารทองถ่ินพัทยาที่เคย

รับประทาน 5 อันดับแรกคือ ตมยํากุง แกงสมผักหวานปลาทะเล ผัดฉาปลาฉลาม ผัดเผ็ดปลาปลา

ฉลาม และผัดฉาปลากระเบนและตมยําปลากระเบน ตามลําดับ นักทองเที่ยวชาวตางชาติไมเคยซื้อ

อาหารทองถิ่นแปรรูป จํานวน 19.50 คน คิดเปนรอยละ 18.00 และเคยซื้ออาหารทองถิ่นแปรรูป 

จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 82.00 อาหารทองถ่ินแปรรูปที่ซื้อมากท่ีสุดคือ อาหารขบเคี้ยว สาเหตุ

ซื้ออาหารทองถ่ินแปรรูปเพราะรับประทานเอง สวนอาหารทองถ่ินพรอมรับประทานนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติไมเคยซื้อ จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 23.50 เพราะรสชาติไมอรอย และอาหารทองถ่ิน

พรอมรับประทานนักทองเที่ยวชาวตางชาติเคยซื้อ จํานวน 153 คิดเปนรอยละ 76.50 ซึ่งสวนใหญ

นิยมซื้ออาหารขบเคี้ยว เชน ปลาหมึก ปลาเสน สถานที่ซื้ออาหารทองถ่ินพรอมรับประทานซื้อตาม

รานอาหาร/ภัตตาคาร จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 50.50 อาหารทองถิ่นพรอมรับประทานสวนใหญ

ที่พบมีบรรจุภัณฑประเภทพลาสติกและโฟม จํานวน 72 และ 42  คน คิดเปนรอยละ 36.00 และ 

21.00 ตามลําดับ ชอบรับประทานอาหารทองถ่ินพรอมรับประทานในม้ือเย็นมากที่สุด จํานวน 68 คน 

คิดเปนรอยละ 34.00 รองลงมาเปนอาหารมื้อกลางวัน จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 33.50  ไดรับ

ขาวสารเก่ียวกับรานอาหารทองถิ่นพัทยาจากเพ่ือน/มีผูแนะนํามากที่สุด จํานวน 117 คน จุดประสงค

หลักในการบริโภคอาหารทองถ่ินพัทยาตองการลิ้มรสอาหาร จํานวน 114 คน  
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2. ความคิดเห็นตอของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑ การเพิ่มมูลคาอาหาร
ทองถิ่น และการสรางตราสินคา 
 
ตารางที่ 4.3 ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑในการเพ่ิมมูลคาอาหารทองถ่ิน 

      และการสรางตราสินคา 
 

บรรจุภัณฑ 

นักทองเที่ยวชาวไทย (n=200) นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ(n=200) 

X  SD 
ระดับ
ความ 
คิดเห็น 

อันดับ X  SD 
ระดับ
ความ 
คิดเห็น 

อันดับ 

การออกแบบบรรจุภัณฑอาหาร
ทองถิ่นที่ตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภค 

        

1. รูปทรงแข็งแรงและปองกัน 
การเสียหาย 

3.51 1.00 มาก 11 3.50 0.93 มาก 9 

2. รูปทรงเหมาะสมกับลักษณะ
ของอาหาร 

3.53 0.96 มาก 10 3.61 0.99 มาก 4 

3. ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวก
ตอการใชงานและเก็บรกัษา 

3.50 1.01 มาก 13 3.59 0.99 มาก 6 

4. ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวก
และงายตอเก็บรกัษา 

3.56 0.94 มาก 9 3.55 1.00 มาก 8 

5. สีสนัสวยงามดึงดูดความสนใจ 3.46 0.99 มาก 14 3.56 0.99 มาก 7 
6. สีสนัเหมาะสมกับลักษณะของ
อาหาร 

3.57 1.02 มาก 8 3.60 1.01 มาก 5 

7. วัสดุที่ใชมีความปลอดภัยกับ
ผูบริโภค 

3.68 1.11 มาก 7 3.79 1.07 มาก 1 

8. วัสดปุองกันการปนเปอนจาก
สิ่งสกปรก 

3.77 1.10 มาก 5 3.67 1.13 มาก 3 

9. อักษรมีขนาดที่เหมาะสม 3.50 0.95 มาก 12 3.47 1.12 มาก 10 
10. มีการออกแบบ/กราฟก 
สวยงาม สะดุดตา 

3.39 0.96 ปานกลาง 15 3.37 1.10 ปานกลาง 15 

11. แสดงปริมาณสุทธ ิ 3.81 1.03 มาก 3 3.45 1.12 มาก 11 
12. แสดงสวนประกอบ 3.79 1.11 มาก 4 3.42 1.02 มาก 13 
13. แสดงรายละเอียดของผูผลติ 3.83 1.08 มาก 2 3.38 1.09 ปานกลาง 14 
14. แสดงวัน/เดือน/ปที่ผลิต/วนั
หมดอาย ุ

3.93 1.12 มาก 1   3.71 1.09 มาก 2 

15. ตัดสินใจซื้ออาหารเพราะ
บรรจุภัณฑ 

3.72 1.06 มาก 6 3.43 1.09 มาก 12 

16. อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ… 3.36 1.21 ปานกลาง 16 3.36 0.96 ปานกลาง 16 
การออกแบบบรรจุภัณฑอาหาร
ทองถิ่นที่ตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภคโดยรวม 

3.63 0.79 มาก  3.53 0.77 มาก  

 



68 
 

ตารางที่ 4.3 ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑในการเพ่ิมมูลคาอาหารทองถ่ิน 
      และการสรางตราสินคา (ตอ) 

 

บรรจุภัณฑ 

นักทองเที่ยวชาวไทย (n=200) นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ(n=200) 

X  SD 
ระดับ
ความ 
คิดเห็น 

 อันดับ X  SD 
ระดับ
ความ 
คิดเห็น 

 อันดับ 

คัดสรรบรรจุภณัฑที่เหมาะสม
กับอาหารทองถิ่น 

        

1. เพ่ือใหอาหารทองถ่ินที่มี
เอกลักษณของเมืองพัทยา 

3.73 1.00 มาก 5 3.37 1.17 ปานกลาง 7 

2. ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย
กับการบรรจุอาหาร 

3.79 1.00 มาก 4 3.71 1.11 มาก 4 

3. บรรจุภัณฑรักษาคุณภาพของ
อาหาร 

3.70 0.99 มาก 7 3.76 1.10 มาก 2 

4. บรรจุภัณฑสวยงามและเพ่ิม
คุณคาใหกับอาหาร 

3.66 0.87 มาก 8 3.62 1.03 มาก 6 

5. บอกถึงขอมูลคณุลักษณะของ
อาหาร 

3.72 0.86 มาก 6 3.66 1.03 มาก 5 

6. บรรจุภัณฑสะดวกในการ
บริโภค 

3.82 0.88 มาก 2 3.72 1.04 มาก 3 

7. บรรจุภัณฑสะดวกและงายใน
การเก็บรักษา 

3.79 0.94 มาก 3 3.76 1.00 มาก 1 

8. อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ… 3.87 0.94 มาก 1 3.34 0.95 ปานกลาง 8 
คัดสรรบรรจุภณัฑที่เหมาะสม
กับอาหารทองถิ่นโดยรวม 

3.75 0.78 มาก  3.65 0.86 มาก  

เพิ่มมูลคาอาหารทองถิ่นโดยใช 
บรรจุภัณฑจากผลติภณัฑชุมชน 

        

1. เปนบรรจุภัณฑที่มีเอกลักษณ
สอดคลองกับอาหาร 

3.70 0.96 มาก 6 3.59 1.11 มาก 4 

2. วัสดุที่ใชทําบรรจุภัณฑไดจาก
ชุมชน 

3.76 0.96 มาก 3 3.49 1.00 มาก 5 

3. บรรจุภัณฑสวยงามและเพ่ิม
คุณคาใหกับอาหาร 

3.72 0.88 มาก 5 3.62 1.01 มาก 3 

4. รักษาคุณภาพอาหาร รสชาต ิ
สีสัน กลิน่ 

3.88 0.92 มาก 1 3.73 1.05 มาก 1 

5. สื่อสารการรับรูอาหารใหกับ
ผูบริโภค 

3.81 0.98 มาก 2 3.64 1.02 มาก 2 

6. อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ……… 3.75 0.95 มาก 4 3.45 0.86 มาก 6 

เพิ่มมูลคาอาหารทองถิ่นโดยใช
บรรจุภัณฑจากผลติภณัฑชุมชน
โดยรวม 

3.77 0.82 มาก  3.61 0.81 มาก  
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ตารางที่ 4.3 ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑในการเพ่ิมมูลคาอาหารทองถ่ิน 
      และการสรางตราสินคา (ตอ) 

 

บรรจุภัณฑ 

นักทองเที่ยวชาวไทย (n=200) นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ(n=200) 

X  SD 

ระดับ

ความ 

คิดเห็น 

 อันดับ X  SD 

ระดับ

ความ 

คิดเห็น 

อันดับ 

สรางตราสินคาเพื่อรับรองคุณภาพ 

อาหารทองถิ่นพทัยา 

        

1. สรางความมั่นใจในคณุภาพ

อาหาร 

3.93 1.02 มาก 1 3.76 1.11 มาก 2 

2. เปนเอกลักษณของเมืองพัทยา 3.88 0.91 มาก 5 3.59 1.06 มาก 5 

3. มีการรับรองคุณภาพดานความ

สะอาด ปลอดภัยของอาหาร 

3.91 1.00 มาก 2 3.79 1.04 มาก 1 

4. มีการรับรองอาหารอรอย 

รสชาติดีจากผูเชี่ยวชาญ/นักชิม 

3.89 0.97 มาก 4 3.56 1.04 มาก 7 

5. มีเครื่องหมายรับรองอาหาร

ของเมืองพัทยา 

3.90 0.93 มาก 3 3.57 1.04 มาก 6 

6. เครื่องหมายรับรองอาหารมีผล

ตอการตัดสินใจซื้อ 

3.85 0.94 มาก 6 3.59 1.04 มาก 4 

7. ผูผลิตมีความรับผิดชอบใน

ผลิตภัณฑ 

3.85 0.95 มาก 7 3.72 1.09 มาก 3 

8. อื่นๆ โปรดระบ…ุ… 3.51 1.14 มาก 8 3.33 1.00 ปานกลาง 8 

สรางตราสินคาเพื่อรับรอง

คุณภาพอาหารทองถิ่นพัทยา

โดยรวม 

3.88 0.84 มาก  3.65 0.83 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.3 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยท่ีมีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑ การ
เพ่ิมมูลคาอาหารทองถิ่น และการสรางตราสินคา พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยใหความสําคัญตอสราง
ตราสินคาเพื่อรับรองคุณภาพอาหารทองถิ่นพัทยาโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.88, SD=0.84) 
เมื่อพิจารณาในรายขอพบวา  อันดับแรกเปนเรื่องสรางความมั่นใจในคุณภาพอาหาร  อยูในระดับมาก 
( X =3.93, SD=1.02) รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก 7 เรื่องคือ มีการรับรองคุณภาพดาน
ความสะอาด ปลอดภัยของอาหาร ( X =3.91, SD=1.00) มีเครื่องหมายรับรองอาหารของเมืองพัทยา 
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( X =3.90, SD=0.93) มีการรับรองอาหารอรอย รสชาติดีจากผูเชี่ยวชาญ/นักชิม ( X =3.89, SD= 
0.97) เปนเอกลักษณของเมืองพัทยา ( X )=3.88, SD=0.91) เครื่องหมายรับรองอาหารมีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อ ( X )=3.85, SD=0.94) ผูผลิตมีความรับผิดชอบในผลิตภัณฑ ( X =3.85, SD=0.95) และ
อ่ืนๆ ไดแก มีการเผยแพรขอมูลอาหารทองถิ่น การสื่อความหมายของตราสินคา สรางคุณคาของตรา
รับรองใหมีความนาเชื่อถือ เปนตน ( X =3.51, SD=1.14) ตามลําดับ 

นักทองเที่ยวชาวไทยใหความสําคัญตอการเพ่ิมมูลคาอาหารทองถิ่นโดยใชบรรจุภัณฑจาก
ผลิตภัณฑชุมชนโดยรวม มีความสําคัญอยูในระดับมาก ( X =3.77, SD=0.82) เมื่อพิจารณาในรายขอ
พบวา อันดับแรกเปนเรื่องรักษาคุณภาพอาหาร รสชาติ สีสัน กลิ่น อยูในระดับมาก ( X =3.88, SD= 
0.92) รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก 5 เรื่องคือ สื่อสารการรับรูอาหารใหกับผูบริโภค ( X

=3.81, SD= 0.98) วัสดุที่ใชทําบรรจุภัณฑไดจากชุมชน ( X =3.76, SD= 0.96) อ่ืนๆ ไดแก สื่อถึง
ความเปนอาหารทองถิ่นของพัทยา บรรจุภัณฑไมอันตรายตออาหารและผูบริโภค เปนตน  ( X =3.75, 
SD= 0.95) บรรจุภัณฑสวยงามและเพิ่มคุณคาใหกับอาหาร ( X =3.72, SD=0.88) และเปนบรรจุ
ภัณฑที่มีเอกลักษณสอดคลองกับอาหาร ( X =3.70, SD=0.96) ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวชาวไทยใหความสําคัญตอการคัดสรรบรรจุภัณฑท่ีเหมาะสมกับอาหารทองถิ่น
โดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.75, SD=0.78) เมื่อพิจารณาในรายขอพบวา อันดับแรกเปนเรื่อง
อ่ืนๆ ไดแก บรรจุภัณฑสอดคลองกับลักษณะอาหาร บรรจุภัณฑสรางคุณคาใหกับอาหาร เปนตน อยู
ในระดับมาก ( X =3.87, SD=0.94) รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก 7 เรื่องคือ บรรจุภัณฑ
สะดวกในการบริโภค ( X =3.82, SD=0.88) บรรจุภัณฑสะดวกและงายในการเก็บรักษา   ( X =3.79, 
SD=0.94) ถูกสุขลักษณะและปลอดภัยกับการบรรจุอาหาร ( X =3.73, SD=1.00) เพ่ือใหอาหาร
ทองถ่ินที่มีเอกลักษณของเมืองพัทยา ( X =3.73, SD=1.00) บอกถึงขอมูลคุณลักษณะของอาหาร ( X

=3.72, SD=0.86) บรรจุภัณฑรักษาคุณภาพของอาหาร ( X =3.70, SD=0.99) และบรรจุภัณฑ
สวยงามและเพ่ิมคุณคาใหกับอาหาร ( X =3.66, SD=0.87) ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวชาวไทยใหความสําคัญตอการออกแบบบรรจุภัณฑอาหารทองถ่ินที่ตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภคโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.63, SD=0.79) เมื่อพิจารณาในรายขอ
พบวา อันดับแรกเปนเรื่องแสดงวัน/เดือน/ปที่ผลิต/วันหมดอายุ อยูในระดับมาก   ( X =3.93, 
SD=1.12) รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก 14 เรื่องคือ แสดงรายละเอียดของผูผลิต ( X

=3.83, SD=1.08) แสดงปริมาณสุทธิ ( X =3.81, SD=1.03) แสดงสวนประกอบ ( X =3.79, 
SD=1.11) วัสดุปองกันการปนเปอนจากสิ่งสกปรก ( X =3.77, SD=1.10) ตัดสินใจซื้ออาหารเพราะ
บรรจุภัณฑ ( X =3.72, SD=1.06) วัสดุปองกันการปนเปอนจากสิ่งสกปรก ( X =3.68, SD=1.11) 
สีสันเหมาะสมกับลักษณะของอาหาร ( X =3.57, SD=1.02) ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวกและงายตอ
เก็บรักษา ( X =3.56, SD=0.94) รูปทรงเหมาะสมกับลักษณะของอาหาร ( X =3.53, SD=0.96) 
รูปทรงแข็งแรงและปองกันการเสียหาย ( X =3.51, SD=1.00) อักษรมีขนาดที่เหมาะสม ( X =3.50, 
SD=0.95) ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวกตอการใชงานและการเก็บรักษา ( X =3.50, SD=1.01) และ
สีสันสวยงามดึงดูดความสนใจ ( X =3.46, SD=0.99) และอันดับสุดทาย อยูในระดับปานกลาง มี 2 
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เรื่อง คือ มีการออกแบบกราฟก และอื่นๆ ไดแก มีรูปทรงทันสมัย สามารถใชไดหลากหลาย เปนตน 
อยูในระดับปานกลาง ( X =3.39, SD=0.96 และ X =3.36, SD=1.21 ) ตามลําดับ 

 ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางชาติที่มีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑ การเพ่ิมมูลคาอาหาร

ทองถิ่น และการสรางตราสินคา พบวา นักทองเที่ยวชาวตางชาติ ใหความสําคัญตอสรางตราสินคา

เพ่ือรับรองคุณภาพอาหารทองถิ่นพัทยาโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.65, SD=0.83) เมื่อพิจารณา

ในรายขอพบวา อันดับแรกเปนเรื่องมีการรับรองคุณภาพดานความสะอาด ปลอดภัยของอาหาร อยู

ในระดับมาก ( X =3.79, SD=1.04) รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก 6 เรื่องคือ สรางความ

มั่นใจในคุณภาพอาหาร ( X =3.76, SD=1.11) ผูผลิตมีความรับผิดชอบในผลิตภัณฑ ( X =3.72, 

SD=1.09) เครื่องหมายรับรองอาหารมีผลตอการตัดสินใจซื้อ ( X =3.59, SD=1.04) เปนเอกลักษณ

ของเมืองพัทยา ( X =3.59, SD=1.06) มีเครื่องหมายรับรองอาหารของเมืองพัทยา ( X =3.57, 

SD=1.04) มีการรับรองอาหารอรอย รสชาติดีจากผูเชี่ยวชาญ/นักชิม ( X =3.56, SD=1.04) 

ตามลําดับ และอันดับสุดทายคือ อื่นๆ ไดแก สรางความเชื่อถือ เปนที่ยอมรับของนักทองเที่ยว อยูใน

ระดับปานกลาง ( X =3.33, SD=1.00) 

 นักทองเท่ียวชาวตางชาติใหความสําคัญตอการคัดสรรบรรจุภัณฑที่เหมาะสมกับอาหาร

ทองถิ่นโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ( X =3.65, SD=0.86) เมื่อพิจารณาในรายขอพบวา 

อันดับแรกเปนเรื่องบรรจุภัณฑสะดวกและงายในการเก็บรักษา ( X =3.76, SD=1.00) รองลงมามี

ความสําคัญอยูในระดับมาก 5 เรื่องคือ บรรจุภัณฑรักษาคุณภาพของอาหาร ( X =3.76, SD=1.10) 

บรรจุภัณฑสะดวกในการบริโภค ( X =3.72, SD=1.04) ถูกสุขลักษณะและปลอดภัยกับการบรรจุ

อาหาร ( X =3.71, SD=1.11) บอกถึงขอมูลคุณลักษณะของอาหาร ( X =3.66, SD=1.03) และบรรจุ

ภัณฑสวยงามและเพ่ิมคุณคาใหกับอาหาร ( X =3.62, SD=1.03) ตามลําดับ สวนเรื่องการใหอาหาร

ทองถิ่นที่มีเอกลักษณของเมืองพัทยา และอ่ืนๆ ไดแก บรรจุภัณฑไมเปนอันตรายตอสุขภาพและ

สิ่งแวดลอม เปนตน  เปนอันดับสุดทาย อยูในระดับปานกลาง ( X =3.37, SD=1.17 และ ( X =3.34, 

SD=0.95) ตามลําดับ 

 นักทองเท่ียวชาวตางชาติใหความสําคัญตอการเพ่ิมมูลคาอาหารทองถิ่นโดยใชบรรจุภัณฑ

จากผลิตภัณฑชุมชนโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.61, SD=0.81) เมื่อพิจารณาในรายขอพบวา 

อันดับแรกเปนเรื่องรักษาคุณภาพอาหาร รสชาติ สีสัน กลิ่น อยูในระดับมาก ( X = 3.73, SD=1.05) 

รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก 5 เรื่องคือ สื่อสารการรับรูอาหารใหกับผูบริโภค   ( X =3.64, 

SD=1.02) บรรจุภัณฑสวยงามและเพ่ิมคุณคาใหกับอาหาร ( X =3.62, SD=1.01) เปนบรรจุภัณฑที่มี

เอกลักษณสอดคลองกับอาหาร ( X =3.59, SD=1.11) วัสดุที่ใชทําบรรจุภัณฑไดจากชุมชน ( X =3.49, 

SD=1.00) และอ่ืนๆ ไดแก สรางคณุคาใหกับอาหาร เปนตน ( X =3.45, SD=0.86) ตามลําดับ  

นักทองเที่ยวชาวตางชาติใหความสําคัญตอการออกแบบบรรจุภัณฑอาหารทองถิ่นที่

ตอบสนองความตองการของผูบริโภคโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.53, SD=0.77) เมื่อพิจารณาใน

รายขอพบวา อันดับแรกเปนเรื่องวัสดุที่ใชมีความปลอดภัยกับผูบริโภค อยูในระดับมาก ( X =3.79, 
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SD=1.07) รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก 13 เรื่องคือ แสดงวัน/เดือน/ปที่ผลิต/วันหมดอายุ 

( X =3.71, SD=1.09) วัสดุปองกันการปนเปอนจากสิ่งสกปรก ( X =3.67, SD=1.13) รูปทรง

เหมาะสมกับลักษณะของอาหาร ( X =3.61, SD=0.99) สีสันเหมาะสมกับลักษณะของอาหาร 

( X =3.60, SD=1.01) ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวกตอการใชงานและเก็บรักษา ( X =3.59, SD=0.99) 

สีสันสวยงามดึงดูดความสนใจ ( X =3.56, SD=0.99) ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวกและงายตอเก็บ

รักษา ( X =3.55, SD=1.00) รูปทรงแข็งแรงและปองกันการเสียหาย ( X =3.50, SD=0.93) อักษรมี

ขนาดท่ีเหมาะสม ( X =3.47, SD=1.12) แสดงปริมาณสุทธิ ( X =3.45, SD=1.12) ตัดสินใจซื้ออาหาร

เพราะบรรจุภัณฑ ( X =3.43, SD=1.09) และแสดงสวนประกอบ ( X =3.42, SD=1.02) ตามลําดับ 

สวนเรื่องแสดงรายละเอียดของผูผลิต มีการออกแบบ/กราฟฟค สวยงามสะดุดตา และอ่ืนๆ ไดแก 

สามารถนํามาใชไดอีก เปนตน อยูระดับปานกลาง ( X =3.38, SD=1.09, X =3.37, SD=1.10 และ

X =3.36, SD=0.96) ตามลําดับ 

 

 3. ความคิดเห็นของของผูประกอบการรานอาหาร/ภัตตาคารที่มีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑ

ในการเพิ่มมูลคาอาหารทองถิ่น และการสรางตราสินคา 
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลจาก

กลุมตัวอยางผูประกอบและผูมีสวนเก่ียวของรานอาหาร/ภัตตาคาร เชน ผูจัดการ พอครัว แมครัว 

พนักงานในราน เปนตน ใชวิธีแบบสุมตัวอยางแบบสองขั้นตอน โดยสุมรานอาหารในเขตพ้ืนที่พัทยา

เหนือ พัทยากลาง พัทยาใต และหาดจอมเทียน โดยสุมแบบเจาะจงรานอาหารที่สุมในชั้นที่ 1 โดยสุม

แบบเจาะจง รวมจํานวนผูประกอบและผูมีสวนเกี่ยวของรานอาหาร/ภัตตาคาร 100 คน ผลการ

วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามมี 2 ประเด็น ดังนี้ ลักษณะสวนบุคคลและความคิดเห็นของ

ผูประกอบการที่มีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑในการเพ่ิมมูลคาอาหารทองถ่ิน และการสรางตราสินคา  
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3.1 ลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ 

 

ตารางที่ 4.4 ลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ 
 

ลักษณะสวนบุคคล 
ผูประกอบการ 

จํานวน (n=100) รอยละ 
1. เพศ   

ชาย 40 40.00 
หญิง 60 60.00 

2. อายุ   
21-30 ป   11 11.00 
31-40 ป 47 47.00 
41-50 ป 30 30.00 
51-60 ป 11 11.00 
61-70 ป 1 1.00 

3. การศึกษาสูงสุด   
ต่ํากวาปริญญาตร ี 72 72.00 
ปริญญาตร ี 24 24.00 
สูงกวาปริญญาตร ี 4 4.00 

4. สถานภาพในการประกอบการ   
เจาของรานอาหาร 28 28.00 
ผูจัดการ 14 14.00 
พอครวั/แมครัว 22 22.00 
อ่ืนๆ โปรดระบุ....... 36 36.00 

5. ประสบการณในการประกอบธุรกิจรานอาหาร/ภัตตาคาร   
1-5 ป 41 41.00 
6-10 ป 28 28.00 
11-15 ป 18 18.00 
16-20 ป 12 12.00 
21-25 ป 1 1.00 
26-30 ป 0 0.00 
มากกวา 30 ป โปรดระบุระยะเวลา ……….......ป   

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน   
นอยกวา 20,000 บาท 47 47.00 
20,001 – 30,000 บาท 40 40.00 
30,001 – 40,000 บาท 7 7.00 
40,001 – 50,000 บาท 2 2.00 
50,001 – 60,000 บาท 1 1.00 
มากกวา 60,000 บาท 3 3.00 
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จากตารางที่ 4.4 ลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศ
หญิง จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 60.00 และเพศชาย จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 40.00 
ผูตอบแบบสอบถามมากที่สุดมีอายุ 31-40 ป จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 47.00 รองลงมามีอาย ุ
41-50 ป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 30.00 มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 72 คน คิดเปน
รอยละ 72.00 รองลงมามีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 24.00 ผูตอบ
แบบสอบถามมีสถานภาพเปนพนักงานในสถานประกอบการมากที่สุด 36 คน คิดเปนรอยละ 36.00 
รองลงมาเปนเจาของรานอาหาร จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 28.00 เจาของรานอาหารมี
ประสบการณในการประกอบธุรกิจรานอาหาร/ภัตตาคารมากที่สุด 1-5 ป จํานวน 41 คน คิดเปนรอย
ละ 41.00 รองลงมามีประสบการณ 6-10 ป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 28.00 รายไดเฉลี่ยนอย
กวา 20,000 บาทตอเดือนมากท่ีสุด จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 47.00 รองลงมามีรายได 
20,001-30,000 บาทตอเดือน จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 40.00 
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3.2 ความคิดเห็นของผูประกอบการท่ีมีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑในการเพ่ิมมูลคาอาหาร 

ทองถ่ิน และการสรางตราสินคา 

 

ตารางท่ี 4.5 ความคิดเห็นของผูประกอบการที่มีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑในการเพ่ิมมูลคาอาหารทองถ่ิน  
      และการสรางตราสินคา 

 

บรรจุภัณฑ 
ผูประกอบการ (n=100) 

X  SD 
ระดับความ 

คิดเห็น 
อันดับ  

คุณลักษณะบรรจุภณัฑที่ราน/ภัตตาคารที่ใช
สําหรับใสอาหารทองถิ่นสัง่กลับบาน   

 
 

1. รูปทรงแข็งแรงและปองกันการเสียหาย 3.77 1.05 มาก 8 
2. รูปทรงเหมาะสมกับลักษณะของอาหาร 3.80 0.96 มาก 7 
3. ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวกตอการใชงาน 3.93 0.96 มาก 4 
4. ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวกและงายตอเก็บรกัษา 3.93 0.95 มาก 3 
5. สีสันสวยงามดึงดูดความสนใจ 3.72 1.00 มาก 12 
6. สีสันเหมาะสมกับลักษณะของอาหาร 3.84 0.91 มาก 5 
7. วัสดุที่ใชมีความปลอดภัยกับผูบริโภค 3.97 1.14 มาก 2 
8. วัสดุปองกันการปนเปอนจากสิ่งสกปรก 4.06 1.01 มาก 1 
9. อักษรมีขนาดที่เหมาะสม 3.84 1.06 มาก 6 
10. กราฟกสวยงาม สะดุดตา 3.63 1.07 มาก 14 
11. บอกปรมิาณสุทธ ิ 3.73 1.04 มาก 10 
12. บอกสวนประกอบ 3.71 1.09 มาก 13 
13. บอกรายละเอียดของผูผลิต 3.61 1.19 มาก 15 
14. บอกวัน/เดือน/ปที่ผลิต/วนัหมดอาย ุ 3.74 1.19 มาก 9 
15. ตัดสินใจซื้ออาหารเพราะบรรจุภัณฑ 3.73 1.12 มาก 11 
16. อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................. 3.38 1.09 ปานกลาง 16 
คุณลักษณะบรรจุภณัฑที่ราน/ภัตตาคารที่ใช
สําหรับใสอาหารทองถิ่นสัง่กลับบานโดยรวม 

3.77 1.05 มาก  

คัดสรรบรรจุภณัฑที่เหมาะสมกับอาหารทองถิ่น     
1. เปนอาหารทองถ่ินที่มีเอกลักษณของเมืองพัทยา 3.75 0.98 มาก 8 
2. ถูกสุขลักษณะและปลอดภยักับการบรรจุอาหาร 4.02 0.89 มาก 2 
3. บรรจุภัณฑรักษาคุณภาพของอาหาร 4.13 0.84 มาก 1 
4. บรรจุภัณฑสวยงามและเพิ่มคุณคาใหกับอาหาร 3.83 1.05 มาก 6 
5. บอกถึงขอมูลคณุลักษณะของอาหาร 3.82 1.04 มาก 7 
6. บรรจุภัณฑสะดวกในการบรโิภค 3.95 0.95 มาก 3 
7. บรรจุภัณฑสะดวกและงายในการเก็บรกัษา 3.94 0.98 มาก 4 
8. อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ………………… 3.94 1.25 มาก 5 
คัดสรรบรรจุภณัฑที่เหมาะสมกับอาหารทองถิ่น
โดยรวม 

3.91 0.83 มาก  
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ตารางที่ 4.5 ความคิดเห็นของผูประกอบการที่มีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑในการเพิ่มมูลคาอาหารทองถ่ิน  
      และการสรางตราสินคา (ตอ) 

 

บรรจุภัณฑ 

ผูประกอบการ (n=100) 

X  SD 
ระดับความ 

คิดเห็น 
อันดับ  

เพิ่มมูลคาอาหารทองถิ่นโดยใชบรรจุภัณฑ 

จากผลิตภัณฑชมุชน   
 

 

1. เปนบรรจุภัณฑที่มีเอกลักษณสอดคลองกับ

อาหาร 

3.85 1.03 มาก 4 

2. วัสดุที่ใชทําบรรจุภัณฑไดจากชุมชน 3.73 1.01 มาก 5 

3. บรรจุภัณฑสวยงามและเพิ่มคุณคาใหกับอาหาร 3.87 0.99 มาก 3 

4. รักษาคุณภาพอาหาร รสชาต ิสีสัน กลิน่ 3.97 0.97 มาก 1 

5. สื่อสารการรบัรูอาหารใหกับผูบริโภค 3.88 1.01 มาก 2 

6. อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ………………… 3.42 1.02 มาก 6 

เพิ่มมูลคาอาหารทองถิ่นโดยใชบรรจุภัณฑจาก

ผลิตภัณฑชุมชนโดยรวม 

3.79 1.00 มาก  

สรางตราสินคาเพื่อรับรองคุณภาพ 

อาหารทองถิ่นพทัยา 

    

1. สรางความมั่นใจ 3.99 1.04 มาก 4 

2. เปนเอกลักษณของเมืองพัทยา 3.91 0.92 มาก 6 

3. มีการรบัรองคณุภาพดานความสะอาด ปลอดภยั

ของอาหาร 

4.07 0.96 มาก 2 

4. มีการรบัรองอาหารอรอย รสชาติดีจาก

ผูเชี่ยวชาญ/นักชิม 

3.93 1.05 มาก 5 

5. มีเครื่องหมายรับรองอาหารของเมืองพัทยา 3.80 1.08 มาก 7 

6. เครื่องหมายรับรองอาหารมีผลตอการตัดสินใจ

ซื้อ 

4.04 0.91 มาก 3 

7. ผูผลิตมีความรับผิดชอบในผลิตภัณฑ 4.07 0.91 มาก 1 

8. อื่นๆ โปรดระบ…ุ……………… 3.67 1.21 มาก 8 

สรางตราสินคาเพื่อรับรองคุณภาพอาหารทองถิ่น

พัทยาโดยรวม 

3.98 0.82 มาก  
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จากตารางที่ 4.5 ความคิดเห็นผูประกอบการที่มีตอการพัฒนาบรรจุภัณฑในการเพ่ิมมูลคา
อาหารทองถ่ิน และการสรางตราสินคา พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอสรางตราสินคาเพ่ือ
รับรองคุณภาพอาหารทองถิ่นพัทยาโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.98, SD=0.82) เมื่อพิจารณาในราย
ขอพบวา อันดับแรกเปนเรื่องผูผลิตมีความรับผิดชอบในผลิตภัณฑ อยูในระดับมาก ( X =4.07, 
SD=0.91) รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก 7 เรื่องคือ มีการรับรองคุณภาพดานความสะอาด 
ปลอดภัยของอาหาร ( X =4.07, SD=0.96) เครื่องหมายรับรองอาหารมีผลตอการตัดสินใจซื้อ ( X =4.04, 
SD=0.91) สรางความมั่นใจ ( X =3.99, SD=1.04) มีการรับรองอาหารอรอย รสชาติดีจากผูเชี่ยวชาญ/
นักชิม ( X =3.93, SD=1.05) เปนเอกลักษณของเมืองพัทยา ( X =3.91, SD=0.92) มีเครื่องหมายรับรอง
อาหารของเมืองพัทยา ( X =3.80, SD=1.08) และอื่นๆ ไดแก ตองสรางความนาเชื่อถือ ไวใจ เผยแพร
ขอมูลใหกับนักทองเที่ยว เปนตน ( X =3.67, SD=1.21) ตามลําดับ 

ความคิดเห็นผูประกอบการใหความสําคัญตอคัดสรรบรรจุภัณฑที่เหมาะสมกับอาหารทองถ่ิน
โดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ( X =3.91, SD=0.83) เม่ือพิจารณาในรายขอพบวา อันดับแรก
เปนเรื่องบรรจุภัณฑรักษาคุณภาพของอาหาร ( X =4.13, SD=0.84) รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับ
มาก 7 เรื่องคือ ถูกสุขลักษณะและปลอดภัยกับการบรรจุอาหาร ( X =4.02, SD=0.89) บรรจุภัณฑ
สะดวกในการบริโภค ( X =3.95, SD=0.95) บรรจุภัณฑสะดวกและงายในการเก็บรักษา ( X =3.94, 
SD=0.98) อ่ืนๆ ไดแก บรรจุภัณฑไมเปนอันตรายกับรางกาย ( X =3.94, SD=1.25) บรรจุภัณฑสวยงาม
และเพ่ิมคุณคาใหกับอาหาร ( X =3.83, SD=1.05) บอกถึงขอมูลคุณลักษณะของอาหาร X =3.82, 
SD=1.04) และเปนอาหารทองถิ่นที่มีเอกลักษณของเมืองพัทยา    ( X =3.75, SD=0.98) ตามลําดับ 

ความคิดเห็นผูประกอบการใหความสําคัญตอเพ่ิมมูลคาอาหารทองถิ่นโดยใชบรรจุภัณฑจาก
ผลิตภัณฑชุมชนโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.79, SD=1.00) เมื่อพิจารณาในรายขอพบวา อันดับแรก
เปนเรื่องรักษาคุณภาพอาหาร รสชาติ สีสัน กลิ่น อยูในระดับมาก ( X = 3.97, SD=0.97) รองลงมามี
ความสําคัญอยูในระดับมาก 4 เรื่องคือ สื่อสารการรับรูอาหารใหกับผูบริโภค ( X =3.88, SD=1.01) 
บรรจุภัณฑสวยงามและเพ่ิมคุณคาใหกับอาหาร ( X =3.87, SD=0.99) เปนบรรจุภัณฑที่มีเอกลักษณ
สอดคลองกับอาหาร ( X =3.85, SD=1.03) และวัสดุที่ใชทําบรรจุภัณฑไดจากชุมชน ( X =3.73, 
SD=1.01) ตามลําดับ 

ความคิดเห็นผูประกอบการใหความสําคัญตอคุณลักษณะบรรจุภัณฑที่ราน/ภัตตาคารที่ใช
สําหรับใสอาหารทองถิ่นสั่งกลับบานโดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.77, SD=1.05) เมื่อพิจารณาในรายขอ
พบวา อันดับแรกเปนเรื่องวัสดุปองกันการปนเปอนจากสิ่งสกปรก อยูในระดับมาก ( X = 4.06, 
SD=1.01)  รองลงมามีความสําคัญอยูในระดับมาก  14  เรื่องคือ  วัสดุท่ีใชมีความปลอดภัยกับผูบริโภค 
( X = 3.97, SD=1.14) ขนาดของบรรจุภัณฑสะดวกและงายตอเก็บรักษา ( X = 3.93, SD=0.95) ขนาดของ
บรรจุภัณฑสะดวกตอการใชงาน ( X = 3.93, SD=0.96) สีสันเหมาะสมกับลักษณะของอาหาร ( X = 3.84, 
SD=0.91) อักษรมีขนาดที่เหมาะสม ( X = 3.84, SD=1.06) รูปทรงเหมาะสมกับลักษณะของอาหาร 
( X = 3.80, SD=0.96) รูปทรงแข็งแรงและปองกันการเสียหาย ( X = 3.77, SD=1.05) บอกวัน/เดือน/ป
ที่ผลิต/วันหมดอายุ ( X = 3.74, SD=1.19) บอกปริมาณสุทธิ (คาเฉลี่ย= 3.73, SD=1.04) ตัดสินใจซื้อ
อาหารเพราะบรรจุภัณฑ ( X = 3.73, SD=1.12, X = 3.73, SD=1.04) สีสันเหมาะสมกับลักษณะของ
อาหาร ( X = 3.72, SD=1.00) บอกสวนประกอบ  (คาเฉลี่ย= 3.71, SD=1.09) กราฟกสวยงาม สะดุดตา 
( X = 3.63, SD=1.07) และบอกรายละเอียดของผูผลิต ( X =3.61, SD=1.19) ตามลําดับ 


