
บทที่ 1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญ 

รานขนมคุกกี้ถูกจับตามองวาเปนธุรกิจที่เจริญเติบโตเร็วมาก เพราะเปนสินคาประเภทให
ประโยชนในดานบริโภคใหคุณคาทางดานโภชนาการ ถึงปจจุบันความนิยมในการบริโภคคุกกี้และสง
คุกกี้เพื่อเปนตัวแทนในการแสดงความยินดีในโอกาสตางๆ เพิ่มมากข้ึนสงผลใหรานเบเกอรี่ขยายตัว
เพิ่มมากข้ึน ธุรกิจการทํารานเบเกอรี่จึงเปนธุรกิจหน่ึงที่มีผูสนใจเปนจํานวนมาก ซึ่งสวนใหญมองวา
เปนธุรกิจที่ทําไดไมยากแตในความเปนจริงแลวผูที่จะทําธุรกิจเบเกอรี่ใหประสบผลสําเร็จไดน้ันผูประ
กอลการจะตองมีความรูความชํานาญ และมีความสนใจที่จะทําธุรกิจอยางจริงจังเพราะการทําเบเกอรี่
ปจจุบันมีการแขงขันคอนขางสูงดังน้ันถาขาดความต้ังใจและไมมีความรู รานขนมคุกกี้ถูกจับตามองวา
เปนธุรกิจที่เจริญเติบโตเร็วมาก เพราะเปนสินคาประเภทใหประโยชนในดานบริโภคใหคุณคาทางดาน
โภชนาการ ถึงปจจุบันความนิยมในการบริโภคคุกกี้และสงคุกกี้เพื่อเปนตัวแทนในการแสดงความยินดี
ในโอกาสตางๆ เพิม่มากข้ึนความชํานาญในการทาํเบเกอรี ่ธุรกจิกอ็าจจะไมประสบความสาํเรจ็ตามที่
ตองการได ถึงแมวาการทําธุรกิจรานเบเกอรี่จะตองคํานึงถึงปจจัยหลายประการ แตโอกาสในการ
ขยายตัวของธุรกิจน้ีก็ยังมีอยูมากทั้งน้ีเพราะรานเบเกอรี่สวนใหญจะกระจุกตัวอยูในใจกลางเมืองเสีย
เปนสวนมาก แหลงชุมชนที่อยูไกลออกไปยังมีราน เบเกอรี่ไมมากนัก ซึ่งทําใหผูประกอบการหลาย
รายมองเห็นโอกาสในการทําธุรกิจดังกลาว แตอยางไรก็ตามการที่จะลงทุนเปดกิจการรานเบเกอรี่ 
จําเปนอยางย่ิงที่จะตองกําหนดกลุมลูกคาเปาหมายใหชัดเจน ทั้งน้ีเพื่อที่จะหาสถานที่ต้ังรานให
เหมาะสมผูประกอบการตองสรางความแตกตางในรปูของตัวผลติภัณฑ ราคา ชองทางการจดัจาํหนาย 
และ การสงเสริมการขาย ทําใหยอดการจําหนายเพิ่มข้ึน เชน การนําผัก ผลไม สมุนไพร เขามาใชเปน
สวนประกอบในการปรุงรส กลิ่น ใหรสชาติแปลก ออกไป รวมถึงการสรางสีสันที่แปลกตานาสนใจ
และมคีวามกลมกลนืเขากนัไดด ีซึง่บงบอกความหมายของการมอบให ตามวาระตางๆ พรอมทัง้การ
จัดภาชนะสําหรับใสขนมที่มีความแปลกใหมการประมาณการใชเงินทุนหมุนเวียนก็ถือวาเปนข้ันตอน
สําคัญ เชนกัน เพราะจะชวยใหผูประกอบการทราบความตองการการใชทรัพยากรการเงินทุนของ
ธุรกิจที่ดําเนินอยูเพื่อจะสามารถจัดสรรการใชทรัพยากรการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพเหมาะกับ
สถานการณปจจุบันในดานการแขงขัน รานเบเกอรี่จะตองเพิ่มศักยภาพในการบริการลูกคาที่เขมขน 
เน่ืองจากลูกคามีโอกาสที่จะเลือกซื้อสินคาหรือบริการไดหลายแหง ดังน้ันธุรกิจรานเบเกอรี่ตองหันมา
สนใจและอดทนเปนพิเศษในเรื่องการพัฒนาคุณภาพและรูปแบบของสินคา การบริหารของตนเองอยู
ตลอดเวลา เพื่อใหปรับตัวไดทันกับสภาพแวดลอมและพฤติกรรมของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลง จึงจะทํา
ใหเราสามารถดํารงอยูในธุรกจิน้ีตลอดไป 

สําหรับผูประกอบการธุรกิจ SMEsโดยสวนใหญผูประกอบการธุรกิจ SMEsไมคํานึงถึงตนทุน
ดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับกิจการ  หรือการผลิตผลิตภัณฑ  หรือคํานึงถึงแตไมครบถวน  บางครั้งมิได
นําตนทุนที่ไมเปนตัวเงิน  หรือตนทุนที่เปนการลงทุนเพียงครั้งแรกครั้งเดียวมาคํานวณ  ทํา ใหการ
คํานวณตนทนุ  การกาํหนดราคาขาย  และการวิเคราะหผลตอบแทนของกจิการผดิพลาดการวิจยั ใน
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ครั้งน้ี  ผูวิจัยไดนําการแปรรูปถ่ัวเหลืองเพื่อเสริมสุขภาพในผลิตภัณฑคุกกี้เนยสดของอาจารยอรรถ  
ขันส ี และคณะ  มาเปนกรณีตวัอยางในการศึกษาการวิเคราะหตนทนุและผลตอบแทนจากการลงทนุ  
ซึ่งเปนงานวิจัยตอยอดงานวิจัยของอาจารยอรรถ  ขันสี  และคณะ  เดิม  เพื่อใหเกิดประโยชนและ
คุณคาที่ครบถวน  รอบดาน  ในการการนําไปประยุกต  หรือเผยแพรตอกลุมคนที่สนใจ  และยังเปน
แนวทางในการวิเคราะห  คํานวณ  พจิารณาเพือ่ลงทนุดานอืน่ตอไปในอนาคตการวิเคราะหตนทนุ  
และผลตอบแทนจากการแปรรูปถ่ัวเหลืองเพื่อเสริมสุขภาพในผลิตภัณฑคุกกี้เนยสดสําหรับธุรกิจ  
SMEs  เพือ่ดูความคุมคาตอการลงทนุ  การคํานวณตนทนุ  การกาํหนดราคาขาย  อตัรากาํไรที่
ตองการ  การผลตอบแทนจากการลงทนุ  และจดุคุมทนุจะเกดิประโยชนตอการตัดสนิใจลงทนุ   การ
ประเมินสภาพกิจการ  การวางแผนการลงทุน  การควบคุม  และปรับปรุงการดําเนินการของกิจการ
ใหดีข้ึนการศึกษาเปนไปเพื่อเปนแนวทางใหธุรกจิ  SMEs  เขาใจและตระหนักถึงตนทุนที่ตองนํามา
รวมเพือ่คํานวณตนทนุผลติภัณฑ  การกาํหนดราคาขาย  และยังเปนแนวทางในการวิเคราะหและ
คํานวณผลตอบแทนจากการลงทนุของธุรกจิ  SMEs  ได 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความเปนไปไดในการตอยอดเชิงพาณิชยตอ วั ตถุดบิทางตรง  คาแรงทาง ตรง
และคาใชจายในการผลิต  การแปรรูปสําหรับการผลิตคุกกี้จากแปงถ่ัวเหลืองสูธุรกิจ SMEs 

2. เพือ่ศึกษาความเปนไปไดในการตอยอดเชิงพาณิชยตอ ตนทนุ ผลตอบแทน คาขายตอ
หนวย การแปรรูปถ่ัวเหลืองในผลิตภัณฑคุกกี้เนยสดสูธุรกิจ SMEs 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตเนื้อหา 

1. ผลิตภัณฑและสวนประกอบของคุกกี้ 
2. แนวคิดเกี่ยวกับตนทุน 
3. แนวคิดเกี่ยวกับผลตอบแทน 
4. การศึกษาความเปนไปได 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
6. งานวิจัยของอาจารยอรรถ  ขันสีและคณะ 
7. สตูรทีใ่ชในการวิเคราะหและการคํานวณ 

 
ขอบเขตการดําเนินงาน 

1. งานวิจัยการแปรรูปถ่ัวเหลืองเพื่อเสริมสุขภาพในผลิตภัณฑคุกกี้เนยสดของอาจารยอรรถ  
ขันส ี และคณะ 

2. คํานวณและวิเคราะหตนทนุ และราคาขาย 
3. คํานวณและวิเคราะหอตัราผลตอบแทน 
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a. อตัราผลตอบแทนจากเงนิลงทนุ (ROI) 
b. ผลตอบแทนจากสนิทรพัยรวม (ROA) 
c. จุดคุมทุน  (Break even point) 
d. อตัราสวนตนทนุขายตอขายสทุธิ 
e. อตัราสวนกาํไรจากการดําเนินงาน (Operating Profit Margin) 
f. อัตรากําไรข้ันตน  (Gross Profit Margin) 
g. อัตรากําไรสุทธิ  (Net Profit Msrgin) 

ขอบเขตระยะเวลา 

ต้ังแตเดือน  กรกฎาคม  2557  ถึง  มถินุายน  2558 

คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย 

 การศึกษาความเปนไปได  หมายถึง  การศึกษาความเปนไปไดคอืกระบวนการควบคุมของ 
การระบุปญหาและโอกา ส, การกาํหนดเปาหมาย , การอธิบายถึงสถานการณของธุรกิจ , การระบุ
ผลลัพธของความสําเร็จใหชัดเจน และการประเมินชวงของตนทุนและผลประโยชนที่ไดรับจาก
ทางเลือกตางๆที่มีการศึกษาจะชวยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจของการทําธุรกิจและพัฒนา
โครงการ ดวยการวิเคราะหตนทนุและผลประโยชน โดยการศึกษาจะทาํในชวงแรกของวงรอบการ
พัฒนาแผนธุรกิจทําใหทราบถึงขอจํากัดและไดถึงขอแนะนําในการตัดสินใจวาธุรกิจควรที่จะเริ่มทํา
และพัฒนาตอไป เน่ืองจากธุรกิจมีทรัพยากรที่จํากัด และในขณะที่แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจใหมที่สามารถ
นําไปพัฒนาเปนธุรกิจไดจริงมีโอกาสเพียงไมกี่เปอรเซ็นต ดังน้ันกอนจะนําสินทรัพย เวลา และเงินทุน
ไปใชในการพัฒนาธุรกิจ หรือสรางแผนธุรกิจ การศึกษาความเปนไปไดจะชวยใหธุรกิจมีขอมูลที่เปน
ประโยชนตอไปมติกิารการศึกษาความเปนไปได 

 การศึกษาความเปนไดของโครงการ(FS) เนนเรื่องที่สําคัญที่ผูรับผิดชอบโครงการจะตองจัดทํา
ข้ึน  เพื่อใหไดโครงการที่ดีมีประสิทธิภาพสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง   บรรลวัุตถุประสงคภายใต
ขอจาํกดัในดานงบประมาณ เวลา และลกัษณะของผลผลติของโครงการทีต่องการโดยมขีอบขาย
การศึกษาความเปนไปไดของโครงการในดานเทคนิค   ดานการจดัการ   ดานการตลาด ดาน
การเงิน  ดานเศรษฐกจิ ดานสงัคม และการเมอืง และดานสภาพแวดลอมและสภาวะนิเวศน 

 การแปรรูป  หมายถึง เปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงสภาพขอ วัตถุดิบ 1 ใหเปนผลิตภัณฑ
อาหารอยูในสภาพทีเ่หมาะสม สะดวก และปลอดภัยตอการบริโภค เปนการถนอมอาหาร 1 

ผลิตภัณฑคุกกี ้ หมายถึง  ผลิตภัณฑเบเกอรี่อีกประเภทหน่ึงซึ่งเราคอนขางจะคุนเคยกันเปน

อยางดีเพราะเปนขนมที่มีกรรมวิธีการทําที่งายรสชาติอรอย หอม หวานมัน และที่สําคัญคือความ

กรอบซึ่งเปนลักษณะเฉพาะตัวของขนมประเภทน้ี และสามารถเก็บเอาไวไดในระยะยาวนิยมที่จะใช

เพื่อยืดอายุ
การเก็บรักษา ทําใหเกิดผลิตภัณฑใหมที่มีความหลากหลาย เพิ่มทางเลือก และเพิ่มมูลคาใหกับ
วัตถุดิบ 

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0464/raw-material-%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%96%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%9A�
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0333/food-preservation-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3�
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เปนของขวัญในวันปใหม หรือเทศกาลตาง ๆ น้ันก็คือ คุกกี้ ( Cookies) น่ันเอง คุกกี้เปนเบเกอรี่ที่มี

สวนผสมคลายคลึงกับเคกคือ ประกอบดวย แปง , เนย, นม, ไข และสิ่งที่ชวยใหข้ึนฟูอื่น ๆ แตจะมี

สวนผสมของของเหลวนอยกวาและแตกตางกับเคกตรงที่ใชแปงที่มีปริมาณโปรตีนสูงกวาเคกแตนอย

กวาขนมปง แปงที่วาก็คือ แปงสาลีเอนกประสงค 

คุกกี้เปนขนมประเภทบิสกิต มีลักษณะเปนช้ินขนาดเล็กตกแตงดวยผลไม นํ้าตาลสี เน้ือขนม

นุมนวล เบา และกรอบรวน มีรสหวานไมจัดสามารถเก็บไวไดนานกวาขนมอื่นๆเหมาะสําหรับเปนของ

วางรับประทานกับเครื่องด่ืมชนิดตางๆ 

SMEs หรือ ธุรกิจขนาดยอม หมายถึง ธุรกิจที่เปนอิสระมีเอกชน เปนเจาของ ดําเนินการโดย
เจาของเอง ไมเปนเครื่องมือของธุรกิจใด ไมตกอยูภายใตอิทธิพล ของบุคคล หรือธุรกิจอื่น มีตนทุนใน
การดําเนินงานตํ่า และมพีนักงานจาํนวนไมมาก   ในการวิจัยน้ีมุงเนนไปที่วิสาหกิจขนาดเล็ก  ซึ่งมี
มูลคาช้ันสูงของสินทรัพยถาวรไมเกิน 50 ลาน  และจาํนวนการจางงานไมเกนิ 50 คน 

ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 

1. เพือ่ทราบตนทนุผลตอบแทน  และการกาํหนดราคา  การแปรรูปแปงถ่ัวเหลือง ใน
ผลิตภัณฑคุกกี้เนยสด 

2. เพื่อจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู และหรือนําขอมูลไปตอยอดในการบริการวิชาการ  การนํา
ความรูสูชุมชน  หรือผูประกอบการที่มีความสนใจ 
 


