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1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

ในโลกยุคปัจจุบัน เป็นยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information) ระบบไอทีหรือเทคโนโลยี
ต่าง ๆ นั้น ได้ถูกพัฒนาเพ่ือการใช้งานให้สามารถตอบสนองต่อกลุ่ม เป้าหมายที่หลากหลา ย                  
เพ่ิมมากขึ้น และกลุ่มเป้าหมายหนึ่งของการพัฒนา คือ กลุ่มเด็กและเยาวชน ทั้งนี้ เป็นผลสืบเนื่องจาก
ปัจจัยต่าง ๆ ทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ อาทิ การเตรียมความพร้อมทุกๆ ด้าน รวมถึง    
ด้านการศึกษา เพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียนภายในปี พ.ศ.2558 และจากนโยบายของรัฐบาลไทยในยุค
ของนายกรัฐมนตรีนางสาวยิ่งลักษณ์  ชินวัตร ที่ได้แถลงต่อที่ประชุมรัฐสภา เม่ือวันที่ 24 สิงหาคม 
2554 ขณะนั้น ได้มีนโยบายประการหนึ่งที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาของประเทศไทย คือ นโยบาย
ภายใต้แนวคิดที่จะน าเอาสื่อสารสนเทศและเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับการศึกษาไทยในการ พัฒนา
และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนรูปแบบใหม่ โดยแนวคิดดังกล่าวได้ถูกน ามาปฏิบัติให้เป็นรูป ธรรม
ในโครงการแจก แท็บเล็ตพีซีเพ่ือการศึกษาไทย “One Tablet per Child” ซ่ึงสนองรับนโยบายโดย
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) พร้อมทั้งสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใน      
การจัดหาและจัดท าสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Learning Object) จ านวน 336 เรื่อง เพ่ือบรรจุใน    
แท็บเล็ต (Tablet) ครอบคลุม 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้  คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และภาษาอังกฤษ (หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    
พ.ศ. 2551กระทรวงศึกษาธิการ) โดยสื่อบทเรียนต่าง ๆ เหล่านี้ได้ถูกพัฒนาให้มีความดึงดูดน่าสนใจ
ส าหรับเด็กและเยาชนด้วยสีสันที่สดใส ภาพเคลื่อนไหว รวมถึงเสียงและภาพที่เสมือนจริง นอกจากนี้
ยังมีเกม (Game) ต่าง ๆ ให้เด็กและเยาวชนได้เล่นเพ่ือความสนุกสนานควบคู่กับการฝึกฝน และ 
พัฒนาทักษะแต่ละด้านได้เป็นอย่างดี ซ่ึงจากนโยบายดังกล่าว ไม่เพียงแต่เป็นการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนเท่านั้น ยังเป็นการพัฒนาและยกระดับทางการศึกษาของประเทศไทยทั้งในด้านบุคลากร               
ทางการศึกษาและเทคโนโลยีให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

แม้ว่ากลุ่มเป้าหมายของโครงการฯ จากนโยบายข้างต้น จะเริ่มที่ นักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษา โดยเฉพาะประถมศึกษาปี ที่ 1 เป็นหลัก แต่ผลพวงจากนโยบายก็ได้ มี ผล ต่อ
กลุ่มเป้าหมายใหม่ ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายใหญ่อีกกลุ่มหนึ่ง คือ กลุ่มผู้ปกครองและเด็กเล็ก หรือ       
เด็กปฐมวัย ที่ มีความสนใจต่อสื่อบทเรียน และเกมต่าง ๆ ที่ถูกพัฒนาขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง และ          
มีหลากหลายให้เลือกใช้งาน เลือกดาวน์โหลด (Download) ตามความเหมาะสมและความต้องการ 

ส าหรับเด็กปฐมวัย คือ เด็กที่อยู่ในช่วงอายุ 3-5 ปี จัดได้ว่าเป็นช่วงวัยที่ส าคัญช่วงหนึ่งของ
ชีวิตในการสร้างเสริมพัฒนาการด้านต่างๆ ทั้งทางด้านร่างกาย ด้านอารมณ์และจิตใจ ด้านสังคม และ
ด้านสติปัญญาหรือสมอง ดังนั้นการอบรมเลี้ยงดูและการสอดแทรกทักษะความรู้ในช่วงระยะนี้จึง มีผล
อย่างมากต่อพัฒนาการและคุณภาพเริ่มแรกของคนไปจนตลอดชีวิต และโดยธรรมชาติของเด็กในวัยนี้  
เป็นวัยที่ มีความอยากรู้อยากเห็นและอยากทดลองในการรับรู้  เพ่ือหาประสบการณ์ใหม่  ๆ                   
อยู่ตลอดเวลา เช่นที่ สุขจริง ว่องเดชากุล (2546) กล่าวว่า ธรรมชาติของเด็กปฐมวัย สนใจเรื่อง
รอบตัว อยากรู้อยากเห็น ชอบความสนุกสนาน มีจินตนาการ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และ         
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ชอบต้ังค าถามในเรื่องต่าง ๆ ซ่ึงความสามารถหลาย ๆ ด้าน จะพัฒนาซับซ้อนมากขึ้นตามวัย            
การจัดประสบการณ์ และสภาพแวดล้อมรอบตัว ให้โอกาสเด็กส ารวจ ค้นคว้า ทดสอบ ทดลอง และ
ค้นพบสิ่งแปลกใหม่ด้วยตนเอง จะท าให้สนุกสนาน เพลิดเพลิน มีความสุข เกิดการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ 
อย่างมีความหมายทีละเล็กละน้อย ได้เรียนรู้ในระดับที่สูงขึ้นไปเรื่อย  ๆ อย่างค่อยเป็นค่อยไป 
ตามล าดับขั้นของพัฒนาการ 

ดังนั้น การตอบสนองความอยากรู้ของเด็กในวัยนี้ส่วนหนึ่งจึงมีการน ากิจกรรม และการใช้สื่อ
หรือของเล่นเป็นเครื่องมือช่วยในการเสริมสร้างพัฒนาการต่าง  ๆ เพราะการเล่นถือเป็นกิจกรรม        
ที่ส า คัญในชีวิตเด็กทุกคน เด็กจะรู้สึกสนุกสนาน เพลิดเพลิน ได้สังเกต มีโอกาสท า การทดลอง 
สร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหาและค้นพบด้วยตนเอง การเล่นจะมีอิทธิพลและมีผลดีต่อการเจริญเ ติบ โต  
ช่วยพัฒนาร่างกาย อารมณ์จิตใจ สังคม และสติปัญญา จากการเล่นเด็กมีโอกาสเคลื่อนไหวส่วนต่าง ๆ
ของร่างกาย ได้ใช้ประสาทสัมผัสและการรับรู้ ผ่อนคลายอารมณ์ และ แสดงออกถึงตนเอง เรียนรู้
ความรู้สึกของผู้ อ่ืนการเล่นจึงเป็นทางที่เด็กจะสร้างประสบการณ์เรียนรู้สิ่งแวดล้อม เรียนรู้ความ
เป็นอยู่ของผู้ อ่ืนสร้างความสัมพันธ์อยู่ร่วมกับผู้อ่ืน กับธรรมชาติรอบตัว (คู่มือหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย พ.ศ.2546 ส าหรับเด็กอายุ 3 – 5 ปี) 

และปัจจุบันต้องยอมรับว่าในโลกแห่งสารสนเทศและเทคโนโลยี สื่อสารสนเทศได้เข้ามา       
มีบทบาทกับเด็กเพ่ิมมากขึ้น ซ่ึงเด็กในช่วงวัย 3 -5 ปี หรือ เด็กปฐมวัยนี้สามารถเรียนรู้และรับรู้           
สื่อต่าง ๆ ได้แล้ว โดยสื่อสารสนเทศในที่นี้ หมายถึง สื่อเพ่ือการเรียนรู้ และเกมในหลากหลายรูปแบบ 
ที่ถูกพัฒนาขึ้นมาเพ่ือรองรับการใช้งานบนอุปกรณ์อิ เล็กทรอนิกส์ต่า ง  ๆ อาทิ คอมพิวเตอร์  
(Computer) แท็บเล็ต (Tablet) หรือสมาร์ทโฟน (Smart Phone) ด้วยของคุณสมบัติบนควา ม
สะดวกสบาย ทันสมัยของอุปกรณ์ ประกอบกับความดึงดูด และความน่าสนใจจากโปรแกรมในตัวสื่อ
ต่าง ๆ ท าให้ สื่อดังกล่าวมีบทบาทโดยเป็นที่นิยมอย่างมากต่อทั้งเด็กและผู้ปกครองในฐานะเครื่อง มือ
ช่วยเสริมสร้างพัฒนาการ และการเรียนรู้ที่ส าคัญประการหนึ่ง  

เม่ือค่านิยมในสื่อการเรียนรู้ จ าพวกของเล่นหรือสิ่งประดิษฐ์ต่าง  ๆ ที่ท าขึ้นมาเพ่ือเป็น             
ตัวช่วยในการเสริมสร้างพัฒนาการส าหรับเด็ก มีการเปลี่ยนแปลงไปจากสื่อการเรียนรู้ จ าพวกของเล่น 
หรือสิ่งประดิษฐ์ต่างๆ ที่ท าจากวัสดุ อาทิ ไม้ พลาสติก ผ้า กระดาษ เปลี่ยนเป็นของเล่นดิจิตอล 
(Digital) หรือของเล่นที่มีความทันสมัยของเทคโนโลยีเข้ามาเก่ียวข้อง จึงเป็นความน่าสนใจอย่างมาก 
ต่อการศึกษาวิจัยในประเด็นที่เก่ียวข้องกับเรื่องดังกล่าว ทั้งนี้  ผู้วิจัยได้เลือกท าการศึกษาวิจัยใน
กลุ่มเป้าหมายคือ ครูและผู้ปกครองเป็นหลักด้วยเหตุเพราะผู้วิจัยมีความเห็นว่า การฝึกการเรียนรู้  
และการส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการที่ ดีและสมบูร ณ์ได้นั้น จ าต้องอาศัยความร่วมมือจากทั้งโรง เรียน 
และครอบครัวหรือผู้ปกครอง อันเป็นส่วนที่มีอิทธิพล มีบทบาทผลกระทบอย่างมากต่อเด็ก รวมทั้ง
เป็นส่วนส าคัญที่สามารถบ่งบอกได้ถึงพฤติกรรม และความเป็นไปในพัฒนาการของเด็ก ประกอบกับ
โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ เป็นโรงเรียนส าหรับเด็กปฐมวัยที่ มีรูปแบบชัดเจนในการศึกษาโดยเน้น     
การเสริมสร้างพัฒนาการเด็กเป็นหลัก  

จากความส าคัญดังที่ได้กล่าวมาข้างต้น จึงน ามาสู่การศึกษาวิจัยใน ครั้งนี้  โดยเป็นการ
ศึกษาวิจัยใน เรื่อง การส ารวจความต้องการของครูและผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 
สาขาล าปาง เก่ียวกับการใช้งานแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตที่ เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย  
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ซ่ึงผลลัพธ์ที่ ได้จากการวิจัยอันประกอบด้วยผลส ารวจความต้องการผลส ารวจพฤติกรรม และ         
ผลส ารวจความคิดเห็น ที่ เก่ียวกับเก่ียวกับการใช้งานสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตและแอปพลิเคชัน     
บนสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต โดยจะเป็นประโยชน์ในเชิงการน าข้อมูลไปใช้เพ่ือประกอบการวิเครา ะห์
พ้ืนฐานเก่ียวการพัฒนาสื่อแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย       
แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องต่อไปในอนาคต 

 
2. วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

2.1 เพ่ือส ารวจพฤติกรรมของครูและผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขา
ล าปาง เก่ียวกับการใช้งานสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตและแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนหรือ แท็บเล็ต 

2.2 เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของครูและผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขา
ล าปาง เก่ียวกับการใช้งานสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตและแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนหรือ แท็บเล็ต 

2.3 เพ่ือส ารวจความต้องการของครูและผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขา
ล าปาง เก่ียวกับการใช้งานแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย  
 
3. ขอบเขตงำนวิจัย 

3.1 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ  
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา การส ารวจความต้องการของครูและผู้ปกครอง

นักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขาล าปาง เก่ียวกับการใช้งานแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนและ
แท็บเล็ตที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย ประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี้   
 ส่วนที ่1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนที ่2 ข้อมูลเก่ียวกับการใช้งานสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตและแอปพลิเคชัน     
บนสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต 

ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้งานแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนหรือแท็บ เล็ต
ส าหรับเด็กปฐมวัย 

ส่วนที่ 4 ความต้องการเก่ียวกับการใช้งานแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนหรือแท็บ เล็ต
ส าหรับเด็กปฐมวัย และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

3.2 ขอบเขตด้ำนกลุ่มประชำกรเป้ำหมำย  
กลุ่มประชากรเป้าหมายในการศึกษาวิจัยเพ่ือส ารวจความต้องการของครู และผู้ปกครอง

นักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขาล าปาง เก่ียวกับการใช้งานแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนและ
แท็บเล็ตที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัยโดยมีกลุ่มเป้าหมายแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  

กลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขาล าปาง ประจ า      
ปีการศึกษา 2556 จ านวน 115 คน ซ่ึงเป็นตัวแทนจากประชากรทั้งหมดจ านวน 161 คนซ่ึงได้มาจาก
การค านวณโดยการใช้สูตรของ Taro Yamane  

กลุ่มที่ 2 กลุ่มครูโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขาล าปาง จ านวน 15  คน ซ่ึงเป็น
จ านวนประชากรทั้งหมด 
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3.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
ในการด าเนินงานศึกษาวิจัย เรื่อง การส ารวจความต้องการของครูและผู้ปกครองนัก เรียน

โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขาล าปาง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เก่ียวกับการใช้งานแอปพลิเคชัน           
บนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย ครั้งนี้ มีกระบวนการด าเนินงานตามขั้น ตอนที่
ได้ระบุไว้ในขอบเขตเนื้อหาข้างต้น ภายใต้ขอบเขตด้านระยะเวลา เริ่มต้ังแต่เดือนกรกฎาคม                 
พ.ศ.2556 ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 เสนอโครงร่างวิจัย และปรับแก้ตามข้อเสนอของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษารวบรวมข้อมูลจาก เอกสารเ ก่ียวข้ อง ทั้งในรูปแบบ        

ของเอกสาร สิ่งพิมพ์เผยแพร่ และเว็บไซต์ 
 ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบวิธีการและเครื่องมือในการศึกษาวิจัย (แบบส ารวจ

ความคิดเห็น) 
 ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารที่เก่ียวข้อง ควบคู่กับการประเ มิน   

ผลส ารวจจากแบบส ารวจความต้องการ และสรุปผลการศึกษาวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 5 อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 
4. ค ำจ ำกัดควำมท่ีใช้ในงำนวิจัย 

แอพพลิเคชัน (Application) หมายถึง Software ประเภทหนึ่ง โดยเป็นการพัฒนา
โปรแกรม ที่ใช้บนโทรศัพท์มือถือและแท็บเล็ ต  มีการใช้งานผ่านระบบปฏิบัติการ iOS และ 
ระบบปฏิบัติการ android เช่น แผนที่ เกม โปรแกรมตกแต่งภาพ โปรแกรมคุยต่าง ๆ 

ควำมต้องกำรเก่ียวกับกำรใช้งำนแอพพลิเคชัน หมายถึง ความต้องการการใช้งานจาก    
ผลส ารวจ 3 ด้าน คือ ด้านข้อมูลเก่ียวกับการใช้งาน ด้านความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้งาน  และ      
ด้านความต้องการเก่ียวกับการใช้งาน ของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 

แท็บเล็ต (Tablet ) หมายถึง คอมพิวเตอร์พกพาหรือคอมพิวเตอร์ที่สามารถใช้งานขณะ
เคลื่อนที่ได้ขนาดกลางที่มีหน้าจอแบบสัมผัสในการใช้งานเป็นหลัก 

สมำร์ทโฟน (Smartphone) หมายถึง โทรศัพท์ที่รองรับระบบปฏิบัติการต่าง ๆ  ได้ 
เปรียบเสมือนการยกเอาคุณสมบัติที่ PDA และคอมพิวเตอร์มาไว้ในโทรศัพท์ 

เด็กปฐมวัย หมายถึง  เด็กที่ มีอายุ ต้ังแต่ปฏิสนธิถึง 6 ปีบริบูรณ์ ซ่ึงในที่นี้  เด็กปฐมวัย               
มีความหมายเฉพาะ คือ เด็กที่อยู่ในช่วงอายุ 3-5 ปี โดยเริ่มเข้ารับการศึกษาต้ังแต่ระดับเตรียมอนุบาล 
จนถึงระดับอนุบาล 3 เพ่ือการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ พัฒนาการด้านร่างกาย พัฒนาการ
ด้านสติปัญญา พัฒนาการด้านอารมณ์และพัฒนาการด้านสังคม 
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5. ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ  
5.1 ได้รับทราบพฤติกรรมของครูและผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขา

ล าปาง เก่ียวกับการใช้งานสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตและแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต 
5.2 ได้รับทราบความคิดเห็นของครูและผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขา

ล าปาง เก่ียวกับการใช้งานสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตและแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต 
 5.3 ได้รับทราบความต้องการของครูและผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สาขา
ล าปาง เก่ียวกับการใช้งานแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย 
 5.4 สามารถน าข้อมูลไปใช้เพ่ือประกอบการวิเคราะห์พ้ืนฐานเก่ียวการพัฒนาสื่อแอปพลิ เคชัน
บนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตที่ เหมาะสมกับเด็กปฐมวัยแก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องต่อ ไปใน
อนาคต 
 

 


