
บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย       

มีวัตถุประสงค์เพ่ือสังเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย (1) ค่านิยมและพฤติกรรมนักท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อน
ประเทศไทย (2) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเขื่อนบริเวณในเขื่อน
ประเทศไทย (3) การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนบริเวณในเขื่อนประเทศไทย โดยมี
รายละเอียดเนื้อหาดังต่อไปนี้  

ตอนที่ 1 สรุปผลการวิจัย 
ตอนที่ 2 อภิปรายผล 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

 
ตอนที่ 1 สรุปผลการวิจัย 
 

1. การสังเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย  
กรอบในการสังเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยจากโครงการย่อยมีรายละเอียด ดังภาพที่ 5.1 
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ภาพที่ 5.1 รูปแบบการสังเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย 
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1.1 ค่านิยมและพฤติกรรมนักท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย 
การวิเคราะห์ค่านิยมและพฤติกรรมนักท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนประเทศไทย 

คณะผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ค่านิยมของกลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็น 4 ตอน 
1.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับค่านิยมของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการ

ท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย 
1.1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่มีต่อการ

ท่องเที่ยวในเขื่อนประเทศไทย 
1.1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและแนวโน้มของนักท่องเที่ยวที่มี

ต่อการท่องเที่ยวในเขื่อนประเทศไทย 
 

1.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

กลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
469 คน คิดเป็นร้อยละ 58.60 และเพศชาย จ านวน 331 คน คิดเป็นร้อยละ 41.40 ตามล าดับ มีอายุ
ระหว่าง 25 - 34 ปี จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 35.40 รองลงมามีอายุต่ ากว่า 25 ปี จ านวน 227 
คน คิดเป็นร้อยละ 28.40 มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จ านวน 370 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.30 รองลงมามีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 363 คน คิดเป็นร้อยละ 45.40 ประกอบ
อาชีพ พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน จ านวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 28.50 รองลงมาคืออาชีพนักเรียน / 
นักศึกษา จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 21.40 ด้านรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ส่วนใหญ่
มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนระหว่าง 10,001 - 17,499 บาท จ านวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 
29.60 รองลงมา รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนระหว่าง 10,000 บาท จ านวน 236 คน คิดเป็นร้อย
ละ 29.50 ด้านสถานภาพ พบว่า มีสถานภาพโสด จ านวน 440 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมามี
สถานภาพสมรส จ านวน 323 คน คิดเป็นร้อยละ 40.40 และสถานภาพหม้าย/ อย่าร้าง จ านวน 37 
คิดเป็นร้อยละ 4.60  

 
1.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับค่านิยมของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการท่องเที่ยว

เขื่อนในประเทศไทย 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับค่านิยมต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศ

ไทยโดยรวมอยู่ ในระดับดีมาก (x̄ = 4.30, S.D. = 0.42) อันดับหนึ่ งได้แก่ค่านิยมทางสังคม            
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(x̄ = 4.40, S.D. = 0.47) รองลงมาได้แก่ ค่านิยมทางเศรษฐกิจ (x̄ = 4.32, S.D. = 0.50) และ

ค่ านิ ยม ท างศ าสน า  (x̄ = 4.28, S.D. = 0.52) แล ะค่ านิ ย ม ท างสุ น ท รี ยภ าพ  ( x̄ = 4.20,               
S.D. = 0.55)      

ด้านค่านิยมทางสังคม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับค่านิยม
ด้านสังคมต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทยในเรื่องของการท่องเที่ยวเขื่อนแล้วเกิดความ
ประทับใจในทรัพยากรธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวเขื่อนเป็นมรดกทางธรรมชาติที่ส าคัญของคนไทยที่
ควรอนุรักษ์ แหล่งท่องเที่ยวเขื่อน ควรได้รับการปลูกฝังและการปกป้องรักษาสู่ลูกหลาน  แหล่ง
ท่องเที่ยวเขื่อนสามารถท่องเที่ยว ได้ในทุกเพศทุกวัย และแหล่งท่องเที่ยวเขื่อนได้รับการชื่นชมจาก
สังคม เช่น เพ่ือนและคนในครอบครัว และจากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมกับกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวที่
ตอบแบบสอบถาม พบว่า “นักท่องเที่ยวต้องการสัมผัสธรรมชาติ บางคนมีความรู้เกี่ยวกับแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศแต่บางคนไม่มีความรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศเลยและนักท่องเที่ยวที่มา
เที่ยวส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวไทยที่มาเที่ยวซ้ า เหตุผลที่ท าให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวซ้ าอีก คือ แหล่ง
ท่องเที่ยวที่นี่เป็นธรรมชาติเหมาะแก่การพักผ่อนที่ไม่ต้องการการรบกวน ไม่มีระบบสัญญาณ
โทรศัพท์ นักท่องเที่ยวท ากิจกรรมแบบเดิม เช่น กิจกรรมตกปลา กิจกรรมดูสัตว์ เช่น ลิง วัว กระทิง 
ช้าง นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้จะมีความรักในธรรมชาติมีความใส่ใจในเรื่องของการรักษาความสะอาด เช่น 
หากนักท่องเที่ยวพบขยะในล าน้ าเค้าจะบอกให้คนขับเรือหยุดแล้วพวกเค้าจะช่วยกันเก็บขยะ”    

ด้านค่านิยมทางเศรษฐกิจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับค่านิยม
ด้านเศรษฐกิจต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทยโดยการท่องเที่ยวเขื่อนก่อให้เกิดประโยชน์
ดังต่อไปนี้ คือ การท่องเที่ยวเขื่อนสนับสนุนการท่องเที่ยวไทย การท่องเที่ยวเขื่อนท าให้เกิดเงิน
หมุนเวียนท้องถิ่นและในประเทศ การท่องเที่ยวเขื่อนช่วยสนับสนุนให้คนไทยมีงานท าด้านการ
ท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเขื่อนเป็นการช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจให้กับชุมชนใน
เขื่อน และการท่องเที่ยวเขื่อนมีความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับเงินที่จ่ายไป  

ด้านค่านิยมทางศาสนา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับค่านิยม
ด้านศาสนาต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย โดยคนต่างศาสนาสามารถท่องเที่ยวเขื่อนได้โดย   
ไม่มีข้อขัดแย้งกัน การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติมีความเหมาะสมในทุกศาสนา คนในชุมชนปฏิบัติตน
ยอมรับนักท่องเที่ยวที่ดีได้ในทุกศาสนา กิจกรรมต่าง ๆ มีความเหมาะสมในทุกศาสนา ในข้อมีพ้ืนที่
ในการประกอบพิธีเฉพาะทางศาสนา เช่น ห้องละหมาด เป็นต้น  

ด้านค่านิยมทางสุนทรียภาพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ค่านิยมด้านสุนทรียภาพต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย นักท่องเที่ยวมีความชื่นชอบธรรมชาติ
บริเวณในเขื่อนซึ่งมีความพิเศษเฉพาะไม่เหมือนชาติใดในโลก นักท่องเที่ยวมีความชื่นชมสถานที่พัก
แรมที่มีความผสมกลมกลื่นกับธรรมชาติ นักท่องเที่ยวมีความชื่นชอบแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
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บริเวณในเขื่อน นักท่องเที่ยวมีความชื่นชอบร้านอาหารบริเวณเขื่อนเพราะมีทิวทัศน์ที่สวยงาม และ
แหล่งท่องเที่ยวเขื่อนได้แสดงถึงศิลปะพ้ืนบ้านและเอกลักษณ์ท้องถิ่น จากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมกับ
กลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามพบว่า “ลักษณะการท่องเที่ยวในบริเวณเขื่อนจะเป็น
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ซึ่งนักท่องเที่ยวจะมีลักษณะเป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวโดยมี
กิจกรรมการเดินศึกษาป่าธรรมชาติในอุทยานแห่งชาติเอราวัณ การท่องเที่ยวเดินไปในเขตอุทยาน 
การเดินป่าศึกษาธรรมชาติของน้ าตกแม่ห้วยขมิ้น กลุ่มของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวน้ าตกห้วย
แม่ขมิ้นและน้ าตกเอราวัณจะชอบการถ่ายรูป และนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้จะมากันวันธรรมดา ไม่เดินทาง
มาช่วงเทศกาลและวันหยุดเสาร์ - อาทิตย์ นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้จะเดินทางมาแบบเงียบๆ มีก าลังจ่ายที่
ค่อนข้างสูงและไม่ได้มาสร้างมลภาวะ” 
 

1.1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่มีต่อ           
การท่องเที่ยวในเขื่อนประเทศไทย 

กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดโดยรวมอยู่ใน

ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (x̄ = 4.20, S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ

คิดเห็นอยู่ ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ในด้านจุดยืนผลิตภัณฑ์ และด้านผลิตภัณฑ์ ( x̄ = 4.36,          
S.D. = 0.50) รองลงมาได้แก่ ด้านการส่งเสริมการขาย ด้านความคิดเห็นสาธารณะทางการท่องเที่ยว 

และด้านจิตวิทยาการขาย (x̄ = 4.28, S.D. = 0.52) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย ด้านฤดูกาล
ทางการท่องเที่ยว ด้านสภาพแวดล้อมทางด้านการท่องเที่ยวและด้านสภาพแวดล้อมผลิตภัณฑ์สถาน

ประกอบการ (x̄ = 4.22, S.D. = 0.59) รองลงมาได้แก่  ด้ านราคา  (x̄ = 4.18, S.D. = 0.56)        

ด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยวและด้านกระบวนการให้บริการ  (x̄ = 4.17, S.D. = 0.54) ด้าน

พันธมิตรทางธุรกิจและด้านการมีส่วนร่วมทางธุรกิจและด้านการขายรวม (x̄ = 4.09, S.D. = 0.63) 

และด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (x̄  = 4.07, S.D. = 0.61)    
ด้านจุดยืนผลิตภัณฑ์และด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านจุดยืนผลิตภัณฑ์และด้านผลิตภัณฑ์ โดยแสดงความ
คิดเห็นว่าผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประกอบด้วยแหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติที่ทรงคุณค่ามายาวนาน ลักษณะโครงสร้างที่สะท้อนถึงความสมบูรณ์ของธรรมชาติ 
สถานที่ท่องเที่ยวมีความเหมาะสมกับนักท่องเที่ยวทุกวัย มีชื่อเสียงรู้จักไประดับชาติและนานาชาติ 
และป้ายบอกสถานที่ท่องเที่ยวอย่างชัดเจน  

ด้านการส่งเสริมการขาย ด้านความคิดเห็นสาธารณะทางการท่องเที่ยว และ
ด้านจิตวิทยาการขาย พบว่า การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวผ่านนิตยสารรายการน าเที่ยว สารคดี
ต่างๆ ทางโทรทัศน์ การจัดกิจกรรมในเทศกาลต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม การจัดแสดงข้อมูลของแหล่ง
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ท่องเที่ยวส าคัญในศูนย์ประชุมต่างๆ และการจัดแสดงสาธิตความเป็นอารยธรรมในอดีตและการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานภาครัฐบาลอย่างต่อเนื่อง  

ด้านฤดูกาลทางการท่องเที่ยว ด้านสภาพแวดล้อมทาง ด้านการท่องเที่ยว 
และด้านสภาพแวดล้อมผลิตภัณฑ์สถานประกอบการ พบว่า แหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนมีความ
สะอาด สถานประกอบการต่างๆ ร่วมอนุรักษ์สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม และ
นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล แหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนมีธรรมชาติที่
แตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวอื่น และมีห้องน้ าสะอาดเพียงพอต่อความต้องการ  

ด้านราคา พบว่า การเดินทางมาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อน    
มีความคุ้มค่าในการเข้าชมเมื่อเทียบกับแหล่งอ่ืน ๆ มีความคุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายในการเดินทาง มีความ
คุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายในด้านที่พัก มีความคุ้มค่าในด้านอาหาร และมีความสะดวกในวิธีการช าระเงิน  

ด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยวและด้านกระบวนการให้บริการ พบว่า ในการ
เข้าชมแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวกและรวดเร็วและข้อก าหนดของสถานที่ท่องเที่ยวชัดเจนง่าย     
ต่อการปฏิบัติ มีความเหมาะสมของจ านวนนักท่องเที่ยวในการเข้าชมในแต่ละครั้ง พนักงานให้บริการ
ข้อมูลได้ถูกต้อง ชัดเจนและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างดี 

ด้านพันธมิตรทางธุรกิจ ด้านการมีส่วนร่วมทางธุรกิจ และด้านการขายรวม 
พบว่า ประชาชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการต้อนรับนักท่องเที่ยว ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสินค้าที่ระลึกและของฝาก หน่วยงานภาครัฐอ านวยความสะดวกด้านการเดินทางอย่าง
เหมาะสม การจัดรวมสินค้าและบริการท่องเที่ยวมีความเหมาะสม และนักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการ
ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับสินค้าท่ีระลึกและของฝาก  

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบว่า ที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ อยู่ใกล้
เขื่อน มีระบบการขนส่งเข้าถึงสะดวก สถานที่ท่องเที่ยวใช้เวลาเดินทางน้อยแต่สามารถท่องเที่ยวได้
ครบทุกสถานที่ จ านวนห้องพักมีจ านวนมากเพียงพอและจ านวนบริษัททัวร์มีจ านวนมากเพียงพอ 
 

1.1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและแนวโน้มของนักท่องเที่ยวที่มี    
ต่อการท่องเที่ยวในเขื่อนประเทศไทย 

พฤติกรรมในการท่องเทียวเขื่อนในประเทศไทยของนักท่องเที่ยวพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในการเดินทางมาท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย อยู่ในระดับสูงกว่า

ความคาดหวังมาก (x̄ = 3.93, S.D. = 0.90) ภายหลังเดินทางท่องเที่ยวในเขื่อนแล้วมีความพึงพอใจ 

อยู่ในพอใจมาก (x̄ = 4.06, S.D. = 0.82) ภายหลังจากเดินทางท่องเที่ยวในเขื่อนแล้วคิดว่าคุ้มค่าเม่ือ

เทียบกับเงินที่จ่ายไปอยู่ในระดับคุ้มค่ามาก (x̄  = 4.07, S.D. = 0.80) ในอนาคตจะเดินทางกลับมา

ท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย อยู่ในระดับคุ้มค่ามาก (x̄  = 4.04, S.D. = 0.82) ในอนาคตถ้า
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ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวเขื่อนมีราคาสูงขึ้นจะกลับมาท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย  อยู่ในระดับ

กลับมามาก (x̄ = 3.97, S.D. = 0.89) ในอนาคตจะแนะน าให้ผู้อ่ืนมาท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย 

อยู่ในระดับแนะน ามาก (x̄ = 3.95, S.D. = 0.95) 
 

1.2 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเขื่อนบริเวณในเขื่อน
ประเทศไทย 

ในการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของกลุ่ม
ตัวอย่างแบ่งออกเป็น  4 ตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
1.2.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของคนในชุมชน 
1.2.3 ผลการวิเคราะห์ทัศนะคติของคนในชุมชนในการมีส่วนร่วมการบริหาร

จัดการแหล่งท่องเที่ยว 
1.2.4  ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการบริหารจัดการการ

ท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย 
 

1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังต่อไปนี้ 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เพศหญิง จ านวน 481 คนคิดเป็นร้อยละ 60.10 และ     
เพศชาย จ านวน 319 คน คิดเป็นร้อยละ 39.90 ตามล าดับ ทีม่ีอายุระหว่าง 25 - 34 ปี จ านวน 212 
คน คิดเป็นร้อยละ 26.50 รองลงมามีอายุ 45 - 54 ปี จ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 19.90       
ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรีจ านวน 556 คน คิดเป็นร้อยละ 69.50 รองลงมาคือ 
ระดับปริญญาตรีขึ้นไป จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 30.50 ตามล าดับ ประกอบอาชีพเป็น
พนักงาน/ ลูกจ้าง จ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 รองลงมามีอาชีพธุรกิจส่วนตัว จ านวน 
169 คน       คิดเป็นร้อยละ 21.10 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 336 คน     
คิดเป็นร้อยละ 42.00  รองลงมามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนระหว่าง 10,001 - 17,499 บาท จ านวน 254 
คน คิดเป็นร้อยละ 31.80 ด้านสถานภาพ มีสถานภาพสมรส/ อยู่ด้วยกัน จ านวน 461 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57.60 รองลงมามีสถานภาพโสด จ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 31.50 และสถานภาพ
หม้าย/ อย่าร้าง/ แยกกันอยู่ จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 10.90 ตามล าดับ      
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1.2.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของคนในชุมชน 
ส่วนใหญ่คนในชุมชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการในการมีส่วนร่วมการ

บริหารจัดการ โดยกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นในเรื่องความต้องการการประชาสัมพันธ์สถานที่

ท่องเที่ยวที่ส าคัญให้ เป็นที่รู้จักทั่ วทุกพ้ืนที่ เพ่ือกระตุ้นการท่องเที่ยวอยู่ ในระดับ (x̄ = 4.09,           
S.D. = 0.74) ความต้องการให้มีการพัฒนาสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานในสถานที่ท่องเที่ยวธรรมชาติ       

(x̄ = 4.06, S.D. = 0.79)  การส่งเสริมการผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเป็นของที่ระลึกของแหล่ง

ท่องเที่ยว  (x̄ = 4.05, S.D. = 0.77)  การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์และ

การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติให้สมบูรณ์ครบวงจร (x̄ = 4.03, S.D. = 0.81)  การจัดตั้งศูนย์จัดจ าหน่าย

สินค้าด้านต่างๆ เช่น ศูนย์จ าหน่ายสินค้าพ้ื นบ้าน ศูนย์สินค้า (OTOP) เป็นต้น  (x̄ = 3.96,          

S.D. = 0.84)  การก่ อสร้ างตลาดชุ มชน เป็ นจุดแลก เปลี่ ยนสิ นค้ าและบริการ  (x̄ = 4.03,              
S.D. = 0.81)  ความต้องการพัฒนาฝีมือแรงงาน เช่น การให้บริการนักท่องเที่ยว การจัดท าสินค้า

พ้ืนบ้าน เป็นต้น (x̄ = 3.91, S.D. = 0.84)  การก่อสร้างถนนเศรษฐกิจเพ่ือเป็นเส้นทางขนถ่ายสินค้า

ทางเกษตร/การท่องเที่ยว (x̄ = 3.78, S.D. = 1.05) การเพ่ิมมูลค่าสินค้าในพ้ืนที่ เช่น การเพ่ิมมูลค่า

อาหาร การเพ่ิมมูลค่าสินค้าพ้ืนบ้าน เป็นต้น (x̄ = 3.68, S.D. = 0.99)   
ซึ่งสอดคล้องกับผลการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงคุณภาพความต้องการของ

ประชาชนท้องถิ่นมีดังต่อไปนี้ 
1. ประชาชนมีความต้องการในด้านการพัฒนาท่าจอดเรือให้ได้มาตรฐาน  
2. ประชาชนมีความต้องการในด้านการจัดตั้งกลุ่มสหกรณ์หมู่บ้าน  
3. ประชาชนมีความต้องการในด้านการจัดตั้งกลุ่มกรรมการหมู่บ้านเพ่ือ

บริหารจัดการพื้นที่ดินท ากิน 
4. ประชาชนมีความต้องการในด้านการให้หน่วยงานภาครัฐและ

สถาบันการศึกษาจัดการฝึกอบรมให้กับประชาชนท้องถิ่น  
5. ประชาชนมีความต้องการในด้านการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค

พ้ืนฐาน  
6. ความต้องการด้านการจ ากัดจ านวนของผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว   
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1.2.3 ผลการวิเคราะห์ทัศนะคติของคนในชุมชนในการมีส่วนร่วมการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเที่ยว 

กลุ่มตัวอย่างชุมชนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติของคนในชุมชนใน
การมีส่วนร่วมการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วย      

(x̄ = 4.05, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  
1. กลุ่มตัวอย่างที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยในด้านการให้ความรู้

สูงสุด (x̄ = 4.09, S.D. = 0.57) ซึ่งพบว่า ประชาชนแสดงทัศนะคติเห็นด้วยที่หน่วยงานภายนอกมา

ให้ความรู้ภายในชุมชนในลักษณะการฝึกอบรมและการสาธิต (x̄ = 4.15, S.D. = 0.70) รองลงมาคือมี

การให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับความต้องการของคนในชุมชนอย่างต่อเนื่อง (x̄ = 4.13, S.D. = 0.70)        

มีการจัดท าเป็นคู่มือ ขั้นตอนในการปฎิบัติในส่วนต่างๆ ให้กับประชาชน (x̄ = 4.08, S.D. = 0.70)       

มีการให้ความรู้ภายในชุมชน เช่น คนในชุมชนจัดประชุม โต๊ะกลม ร่วมปรึกษาหารือ (x̄ = 4.06,               

S.D. = 0.66) และมีการน าข้อมูลมาวิเคราะห์ปัญหา ค้นหาสาเหตุก่อนให้ ความรู้  (x̄ = 4.06,         
S.D. = 0.67)  

ซึ่งสอดคล้องกับผลสรุปข้อมูลเชิงคุณภาพดังนี้ ด้านการให้ความรู้กับชุมชน
ของเขื่อนรัชชประภา อุทยานแห่งชาติเขาสกทางหน่วยงานของภาครัฐจะมีการน าข้อมูลของชุมชนมา
วิคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นกับชุมชน แล้วด าเนินการหาสาเหตุของปัญหา แล้วน าสาเหตุที่ได้มาใช้ใน    
การแก้ปัญหา โดยการนัดประชุมและร่วมปรึกษาหาแนวทางซึ่งทางภาคปฏิบัติก็มีปัญหาเกิดขึ้นบ้าง 
และแก้ปัญหาได้บางเรื่อง เช่น เรื่องการจัดการขยะ เรื่องสิ่งแวดล้อม และเรื่องการแบ่งโซนไม่ให้จับ
ปลาในช่วงวางไข่ โดยการให้ความรู้จะเป็นการให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว         
และประชาชนท้องถิ่น ในเรื่อง มาตรฐานที่พัก มาตรฐานอาหาร กฎหมายต่างๆ ที่ควรรู้ในแหล่งพ้ืนที่     
การอบรบภาษา การสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบร่วมกัน  

ส่วนของอุทยานแห่งชาติเขื่อนศรีนครินทร์ จังหวัดกาญจนบุรี มีการน า
ข้อมูลชุมชนมาวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือหาสาเหตุ  จะเป็นส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลที่มีการ
รับทราบปัญหาของชุมชน โดยการเคลื่อนที่ลงพ้ืนที่ไปยังชุมชนแต่ละชุมชนในจังหวัด เรียกว่าจังหวัด
เคลื่อนที่ แต่สาเหตุที่พบจะเป็นในเรื่องของสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน การให้ความรู้ภายในชุมชนโดยทาง
ฝ่ายอุทยานแห่งชาติเขื่อนศรีนครินทร์จะลงพ้ืนที่ในการประชุม 2 รอบ โดย รอบที่ 1 ทางเจ้าหน้าที่
ฝ่ายอุทยานแห่งจะลงไปประชุมในพ้ืนที่ชุมชน รอบที่ 2 จะเชิญตัวแทนของชุมชนมามีส่วนร่วมในการ
ประชุม โดยมีองค์การอิสระ คือ ภาคส่วนเอกชนเข้ามาร่วมประชุม ปรึกษาหารือและประสบการณ์
และการให้ความรู้ต่อกัน 

หน่วยงานภายนอกที่มาให้ความรู้ภายในชุมชนจะเป็นทั้งหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ สถาบันเทคนิคและอาชีวศึกษา ในลักษณะ
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รูปแบบของการอบรม  สาธิต และการบรรยาย โดยให้ความรู้กับชุมชนในหัวข้อเรื่อง การท า
ผลิตภัณฑ์สินค้าท้องถิ่น  อบรมการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น อบรมผู้ประกอบการสปา อบรมในเรื่องของ
การบริการ และการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว เช่น การปลูกป่า การท าฝาย เป็นต้น 

2. กลุ่มตัวอย่างที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยในด้านการจัดการพ้ืนที่ 

(x̄ = 4.04, S.D. = 0.51) ซึ่งประชาชนท้องถิ่นได้แสดงทัศนะที่เห็นด้วยกับมีการรวมกลุ่มประชาชน

โดยการส่งหัวหน้าครอบครัวหรือตัวแทนครอบครัวมาประชุม (x̄ = 4.14, S.D. = 0.66) มีการระดม

ความคิดให้สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาชุมชน (x̄ = 4.13, S.D. = 0.60) มีการจัดท าแผนผังพ้ืนที่
ชุมชน เช่น ควบคุมความสูงอาคาร ขนาดแปลงที่ดิน การติดตั้งป้ายโฆษณา การสร้างพ้ืนที่สาธารณะ

ขนาดเล็ก ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน การรื้อฟ้ืนสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ (x̄ = 4.03,           
S.D. = 0.72) มีการแจ้งความต้องการจากชุมชนไปสู่ภาครัฐบาล เรื่องการบุกรุกพ้ืนที่ภาคเอกชน       

(x̄ = 4.01, S.D. = 0.70) มีหน่วยงานภาครัฐอาศัยเวทีชุมชนในการสอบถามความคิดเห็นใน        

การจัดการพ้ืนที่ในเขื่อน (x̄ = 3.88, S.D. = 0.87) 
ซึ่งสอดคล้องกับผลสรุปข้อมูลเชิงคุณภาพดังนี้การจัดการพ้ืนที่ โดยด้าน

การจัดการพ้ืนที่ ของบริ เวณ เขื่ อน ในประเทศไทยของจั งหวัดสุ ราษฎร์ธานี ป ระชาชนมี                  
การด าเนินการจัดการรวมกลุ่มกันแต่ละชุมชน แต่ละต าบลแต่ยังไม่มีความเข้มแข็งไม่เพียงพอ 
เนื่องจากในเรื่องของงบประมาณที่มีไม่เพียงพอ และเกิดช่องว่างระหว่างความไม่เข้าใจซึ่งกันและกัน
ของชุมชนและหน่วยงานของกรมอุทยานในบางส่วน แต่ทางหน่วยงานภาครัฐและเอกชนก็ได้มี       
การติดต่อประสานงานมายังในท้องถิ่นของชุมชนเพ่ือมาปรึกษาหารือ มาช่วยระดมความคิดต่อกันกับ
ประชาชนในชุมชนให้มีการพัฒนาชุมชนเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยทั้งทางภาครัฐและชุมชน
ช่วยกันเป็นสื่อกลางในการกระจายข้อมูลของชุมชนจากรัฐบาลไปชุมชนและชุมชนไปยังรัฐบาล       
เพ่ือเปิดโอกาสให้ชุมชนแสดงความคิดเห็นร่วมกันทั้งมีการระดมความคิดในการด าเนินการจัดท า
แผนผังพ้ืนที่ชุมชนให้มีประโยชน์ในการใช้พ้ืนที่ต่อกันอีกด้วย แต่ก็ต้องอาศัยและช่วงเวลาที่เหมาะสม
ในการด าเนินการพร้อมทั้งงบประมาณในการจัดสรรมาให้ได้อย่างลงตัว เพื่อน ามาพัฒนาชุมชนและยัง
ต้องอาศัยความร่วมมือของทั้งสองฝ่ายจึงจะท าให้ประสบผลส าเร็จได้ แต่ในทางภาคการปฏิบัติ
ค่อนข้างเป็นเรื่องยากพอสมควรอยู่ที่จะให้ประชาชนทั้งหลายมารวมกลุ่มกันเพ่ือมาระดมความคิด     
จึงต้องส่งตัวแทนของแต่ละต าบล อ าเภอในท้องถิ่นที่ทางชุมชน ได้คัดเลือกไว้แล้วมาเป็นตัวแทนใน
การประชุมกับภาครัฐเพ่ือเสนอหาแนวทางในการให้การพัฒนาชุมชนต่อไป และเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งให้กับชุมชนเพ่ือให้สามารถด ารงชีพได้อย่างอยู่รอด  

แต่ในส่วนของการจัดการพ้ืนที่ในชุมชนของบริเวณเขื่อนในประเทศไทย
ของจังหวัดกาญจนบุรี ประชาชนมีการมีการด าเนินการจัดการรวมกลุ่มกันแต่ละชุมชนในการประชุม 
โดยประชาชนในชุมชนจะด าเนินการเลือกตัวแทนที่มีความไว้วางใจและน่าเชื่อถือได้เป็นตัวแทนให้
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เป็นคณะกรรมการของหมู่บ้านในการดูแล และเป็นผู้น าของหมู่บ้าน โดยจะมีการวางกฎ กติกา        
ให้ประชาชนในชุมชนได้รับทราบและปฏิบัติโดยไม่ขัดต่อกฎหมายของกรมอุทยาน กลุ่มตัวแทนที่ได้รับ
เลือกให้เป็นคณะกรรมการในหมู่บ้านจะเป็นศูนย์กลางในการระดมความคิดให้ประชาชนในชุมชน
ร่วมกันเข้าร่วมกิจกรรมและมีการพัฒนาชุมชนให้เกิดขึ้น แต่จะไม่มีการจัดตั้งเวทีชุมชนขึ้นมา เพราะ
ทางฝ่ายหน่วยงานรัฐจะด าเนินการเปรียบเสมือนพ่ีเลี้ยง คอยให้แนวทางและเป็นสื่อกลางในการ
กระจายข้อมูลข่าวสารจากทางภาครัฐบาลไปยังชุมชน และจากชุมชนไปยังภาครัฐบาล โดยให้ทั้งสอง
ฝ่ายสามารถด าเนินการเป็นไปในแนวทางและทิศทางเดียวกันทางในเรื่องของการเคารพกฎ กติกา 
ระเบียบต่างที่ทางกรมอุทยานก าหนดและทางกลุ่มตัวแทนในชุมชนก็สามารถน าข่าวสารที่ได้ไปแจ้งยัง
ชุมชนเพ่ือให้รับรู้และปฏิบัติตาม 

3. กลุ่มตัวอย่างที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยในด้านการปกป้องรักษา 

(x̄ = 4.01, S.D. = 0.55) ซึ่งประชาชนท้องถิ่นได้แสดงทัศนะที่เห็นด้วยกับมีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับ

ความส าคัญของแหล่งพ้ืนที่ในเขื่อนกับประชาชน (x̄ = 4.13, S.D. = 0.64) มีการเข้าร่วมวางแผนใน

การก าหนดมาตรการในการป้องกันและดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยวเขื่อน (x̄ = 4.12, S.D. = 0.66)       

มีกรรมการในการตรวจสอบการจัดการพ้ืนที่ (x̄ = 4.02, S.D. = 0.67) มีกลุ่มผู้น าที่ที่ให้การสนับสนุน

ให้ชุมชนมีการปฎิบัติตามแผนการปกป้องพ้ืนที่ (x̄ = 4.01, S.D. = 0.65) และมีการรับเงินสนับสนุน

ให้ชุมชนมีการปฏิบัติตามแผนปกป้องพ้ืนที่ (x̄ = 4.01, S.D. = 0.65) 
ซึ่งสอดคล้องกับผลสรุปข้อมูลเชิงคุณภาพดังนี้ ด้านการปกป้องรักษา

แหล่งพ้ืนที่ของบริเวณเขื่อนในประเทศไทยของจังหวัดสุราษฎร์ธานีทุกหน่วยงานทั้งเจ้าหน้าที่ของ     
รัฐที่ดูแลรับผิดชอบเขื่อนรัชชประภา อุทยานแห่งชาติเขาสก ผู้ประกอบการแพที่พัก ผู้ประกอบการ
ชมรมเรือ และประชาชนในชุมชนในท้องที่ต่างก็ต้องมีความร่วมมือต่อกันในการปกป้องรักษาแหล่ง
พ้ืนที่ในท้องถิ่นการท ามาหากินของตนเอง โดยจะให้ข้อมูลที่มีความส าคัญของแหล่งพ้ืนที่ในเขื่อน
รัชชประภาให้กับประชาชนได้รับรู้ ถึงแม้ว่าประชาชนในชุมชนจะเป็นคนในพ้ืนที่เป็นส่วนใหญ่แต่ก็มี
บางส่วนที่เป็นคนนอกพ้ืนที่จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อบุคคลทั้งคนในพ้ืนที่
และคนนอกพ้ืนที่ที่มาด ารงชีพในท้องถิ่นแห่งนี้ เพ่ือที่จะได้รับทราบข้อมูลได้อย่างแท้จริงและมีการ
ปฏิบัติในการปกป้องรักษาพ้ืนที่ได้อย่างถูกต้อง จากการที่เจ้าหน้าที่ของรัฐทั้งของอุทยาน องค์การ
บริการส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนต าบล ผู้ประกอบการแพที่พัก ผู้ประกอบการชมรมเรือ ได้เข้า
มาให้ข้อมูลของความส าคัญของแหล่งพ้ืนที่ให้กับประชาชนในชุมชนได้รับรู้ โดยการประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบต่างๆ ลงพ้ืนที่ในชุมชน มีทั้งประชาสัมพันธ์ในกิจกรรมตามโรงเรียน เช่น ค่ายลูกเสือ  การจัด
กิจกรรมในโรงเรียน เป็นต้น ให้กับเยาวชนได้รู้จักอนุรักษ์และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่      
ซึ่งทางประชาชนและเยาวชนในชุมชนก็มีเสียงตอบรับเป้นอย่างดีในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่จัด



179 
 
 

ขึ้นมาโดยตลอดทุกๆปี ส่วนวิถีการด าเนินชีวิตของประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่จะมีการประกอบอาชีพ
ด้านเกษตรกร การท าสวนยางพารา การท าสวนปาลม์ มีบางส่วนที่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว  

ในด้านของการปกป้องรักษาแหล่งพ้ืนที่ของบริเวณเขื่อนในประเทศไทย
ของจังหวัดกาญจนบุรี โดยเจ้าหน้าที่ของรัฐจะเป็นผู้ให้ข้อมูลความส าคัญ ของแหล่งพ้ืนที่ในเขื่อนกับ
ประชาชน โดยการให้ผู้น าท้องถิ่นเข้าร่วมประชุมทุกครั้ง ที่มีการประชุมและมีการจัดท าแผน
ประชาสัมพันธ์ เรื่องเกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ปัญหาการบุกรุก การครอบครองที่ดิน
และผู้น าในท้องถิ่นก็จะไปกระจายข่าวสารให้กับประชาชนในชุมชนได้รับรู้และขอความร่วมมือให้มี
ส่วนร่วมการปฏิบัติการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  จากการที่มีตัวแทนที่ได้รับความไว้วางใจของ
ประชาชนในชุมชน คือ ผู้น าท้องถิ่น ในการเข้าร่วมประชุมในด้านต่างๆ ดังที่กล่าวมาแล้ว ก็ไป
ประชาสัมพันธ์กับประชาชนในชุมชนให้รับรู้และให้มีส่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรมของเขื่อน       
ศรีนครินทร์ ซึ่งก็ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีในระดับนึง   การได้รับเงินสนับสนุนในการปกป้อง
พ้ืนที่ในเขื่อนอุทยานแห่งชาติศรีนครินทร์ ก็มีผู้ให้การสนับสนุนงบประมาณอยู่ และก็มีขององค์กร
ภาคเอกชนมาบ้าง แต่มีเป็นจ านวนน้อยไม่ค่อยเยอะ และการสนับสนุนงบประมาณก็ไม่ได้ให้มา
ทั้งหมดดูเป็นแต่ละกรณี ส่วนของชุมชนก็อาจจะเป็นส่วนขององค์กรบริหารส่วนจังหวัด และองค์กร
บริหารส่วนต าบล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มาช่วยดูแลตรงส่วนนี้อีกที ส่วนวิถีการประกอบอาชีพ
ส่วนใหญ่ของประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่จะท าการเกษตรเป็นพืชเชิงเดี่ยว และเก็บของป่า มีมาช่วง
หลังมาประกอบอาชีพด้านการท่องเที่ยวเป็นแบบธุรกิจส่วนตัวเป็นบางส่วน กลุ่มผู้น าท้องถิ่นมีการ
สนับสนุน ให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมการปกป้องพ้ืนที่ ซึ่งทางชุมชนก็ให้ความร่วมมือและเคารพ
ต่อกฏหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับของอุทยานเป็นอย่างดี ด้านการปกป้องรักษา หน่วยงานของ
รัฐบาลควรให้ความรู้กับประชาชนท้องถิ่นโดยผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆ  

4. กลุ่ มตัวอย่ างที่ มีความคิด เห็นอยู่ ในระดับ เห็ นด้วยในด้ านการใช้              

(x̄ = 4.04, S.D. = 0.55) โดยประชาชนท้องถิ่นได้แสดงทัศนะที่เห็นด้วยกับมีการเข้าร่วมกิจกรรมการ

อนุรักษ์ทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง (x̄ = 4.18, S.D. = 0.64) มีมาตรการให้ประชาชนในพ้ืนที่มีส่วนร่วม

ในการอนุรักษ์และได้ใช้ประโยชน์ไปพร้อมกัน (x̄ = 4.15, S.D. = 0.68) มีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง

พฤติกรรมใช้ทรัพยากรของนักท่องเที่ยวที่ เข้ามาในแหล่งท่องเที่ยว (x̄ = 4.14, S.D. = 0.64)            

มีการจัดกลุ่มตรวจสอบผู้ประกอบการและประชาชนต่างๆที่ท าให้ เกิดของเสียในพ้ืนที่ (x̄ = 3.98,             
S.D. = 0.77) และมีระบบหมุนเวียนทรัพยากรในพ้ืนที่กลับมาใช้ใหม่ เช่น ต้นไม้ใหญ่  ต้นไผ่            

(x̄ = 3.79, S.D. = 0.99) ซึ่งสอดคล้องกับผลสรุปข้อมูลเชิงคุณภาพดังนี้ 
ด้านการใช้ แหล่งพ้ืนที่ของเขื่อนรัชชประภา อุทยานแห่งชาติเขาสก     

โดยเจ้าหน้าที่ภาครัฐในส่วนอุทยาทแห่งชาติเขาสกจะเป็นผู้ดูแลควบคุมการใช้ประโยชน์ทรัพยากรใน
แต่ละพ้ืนที่ ซึ่งจะมีการแบ่งพ้ืนทีออกเป็นเขตคุ้มครอง เขตให้ศึกษาวิจัย เขตนักท่องเที่ยวสามารถ    
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ท ากิจกรรมท่องเที่ยวและเขตการบริการ โดยจะน ากฎหมายและข้อบังคับมาใช้ในการควบคุม
ทรัพยากรแต่ละพ้ืนที่ ส่วนของการวางระบบมาตรการให้ประชาชนในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรและใช้ประโยชน์ไปด้วยกันนั้น ก่อนอ่ืนประชาชนในชุมชนได้อาศัยอยู่พ้ืนที่นี้มาก่อนในการ
ด ารงชีวิตและมีอาชีพเป็นเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ พอมาระยะหลังก็เริ่มมีการท่องเที่ยวเข้ามาท าให้
เกิดการสร้างรายได้อีกหนทางหนึ่งให้กับประชาชนในพ้ืนที่จนกลายเป็นรายได้จากการการท่องเที่ยว
เป็นรายได้หลัก แต่ก็ต้องมีการปรับระบบ มาตรการ กฎเกณฑ์ต่างๆ ให้ประชาชนในพ้ืนที่ยอมรับได้
และให้มีส่วนในการร่วมกันอนุรักษ์พ้ืนที่และไม่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรและสภาพแวดล้อม โดยมี
กฎหมาย ข้อบังคับ น าเข้ามาใช้แต่ต้องเป็นที่ยอมรับและเคารพกฎกติกาต่างๆด้วย เรื่องของการน า
ระบบหมุนเวียนทรัพยากรในพ้ืนที่กลับมาใช้ถ้าเป็นในส่วนของระบบรีไซเคิลจะไม่มี เนื่องจากทางกรม
อุทยานห้ามน าขวด พลาสติก โฟม เข้ามาในส่วนของอุทยาน แต่ก็ยังคง มีปัญหาอยู่ในส่วนของข้อห้าม
ดังกล่าวเพราะยังมีแอบลักลอบน าเข้าไปในอุทยานท าให้ไม่สามารถตรวจตราได้ยากเนื่องจากพ้ืนที่ใน
อุทยานเป็นพ้ืนที่ขนาดใหญ่แต่ก าลังเจ้าหน้าที่ในการดูแลมีน้อยจึงต้องอาศัยความร่วมมือทั้งของ
ผู้ประกอบการในการดูแลและฝ่ายของทางเทศบาลในการดูแลเรื่องของขยะ การก าจัดขยะที่ถูกวิธี  
ด้านด าเนินการจัดกลุ่มตรวจสอบผู้ประกอบการที่ท าให้เกิดของเสียในแหล่งพ้ืนที่ โดยทางชมรมเรือ
เป็นผู้ด าเนินการตรวจสอบกันเอง ซึ่งในส่วนของเทศบาลจะไม่ได้มีหน้าที่ในการตรวจสอบตรงจุดนี้ 

แหล่งพ้ืนที่ของอุทยานแห่งชาติเขื่อนศรีนครินทร์ได้มีการควบคุมการใช้
ประโยชน์ทรัพยากรในแต่ละพ้ืนที่ โดยการก าหนดขอบเขตของพ้ืนที่ส่วนหนึ่งเป็นของชุมชน อีกส่วน
หนึ่ งเป็นของป่า มีการก าหนดให้ เป็นไปอย่างชัดเจนและมีการควบคุมการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติไม่ให้ส่งผลกระทบกับธรรมชาติ เช่น ห้ามจับสัตว์น้ าในฤดูวางไข่ เป็นต้น มีการจัด
วางระบบมาตรการให้ประชาชน ในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ และใช้ประโยชน์ไปพร้อมๆ กัน เช่น 
กรณีการใช้ไม้ในป่า คือ ให้ประชาชนช่วยดูแลเรื่องพ้ืนที่  ในการหมุนเวียนทรัพยากรในพ้ืนที่กลับมา
ใช้ใหม่ยังไม่ค่อยมีจะมีก็จากการแปรสภาพจากเศษอาหารน ามาท าเป็นปุ๋ย เป็นสารชีวภาพ 
ด าเนินการจัดกลุ่มตรวจสอบผู้ประกอบการต่าง ๆ ที่ท าให้เกิดของเสียในแหล่งพื้นที่  โดยทางชุมชนจะ
ด าเนินการตรวจสอบกันเอง เพราะมีกฎของสมาคมชาวแพ ชาวเรือ และในภายภาคหน้าคาดว่า       
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดมีนโยบายที่จะหามาตรการเข้าไปตรวจสอบและพัฒนาให้มีคุณภาพมาก
ขึ้น เนื่องจากมีเสียงเรียกร้องจากชาวบ้านและนักท่องเที่ยวมาบ้าง ที่ในแม่น้ าเกิดน้ าเน่า บริเวณที่ไป
สร้างแพ ในการมีส่วนร่วมกันหามาตรการในการประหยัดพลังงานในพ้ืนที่ในชุมชนจะไม่มี เพราะบาง
หมู่บ้านใช้ Sola cell ดังค าให้สัมภาษณ์กับเจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติเขื่อนศรีนครินทร์ และ
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการให้ความคิดเห็นเป็นในแนวทางเดียวกัน 
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1.2.4 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย 

กลุ่มตัวอย่างชุมชนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนใน

การบริหารจัดการการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (x̄ = 2.52,     
S.D. = 0.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง เรื่อง
ชุมชนของท่านมีส่วนร่วมในการพัฒนาสาธารณูปโภคที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว เช่น ไฟฟ้า น้ าประปา 

ถนน (x̄ = 2.60, S.D. = 0.98) รองลงมาชุมชนของท่านมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับน้อย (x̄ = 2.52, S.D. = 0.97) และชุมชนของท่านมีส่วนร่วมในการร่วมกันอนุรักษ์

ธรรมชาติ มีความเห็นอยู่ในระดับน้อย (x̄ = 2.44, S.D. = 1.00) ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลใน
เชิงคุณภาพดังนี้ 

1. การจัดท าข้อมูลความรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว ข้อมูลด้านที่พัก ข้อมูล
เกี่ยวกับอุทยานแห่งชาติและเขื่อน ระเบียบ ข้อก าหนดและการปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยวของทาง
อุทยานแห่งชาติ คู่มือความปลอดภัย โดยจัดท าในรูปแบบของข้อมูลบนเว๊ปไซด์และแผ่นพับ 

2. การจัดบริการเจ้าหน้าที่เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวขณะ
เดินทางท่องเที่ยว  

3. การให้ความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐในการส่งเสริมการท่องเที่ยว      
ด้านการส่งเสริมการตลาดกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเพ่ิมขึ้น การแปร
รูปแบบสินค้าเพ่ือเพ่ิมมูลค่า การพัฒนาท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ระบบสาธารณูประโภคพ้ืนฐาน เช่น การ
ก่อสร้าง ถนน เส้นทางเศรษฐกิจ การเกษตร การจัดสร้างตลาดชุมชน  

4. การให้ความร่วมมือในด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว เป็น
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานภาคเอกชนและประชาชน การท าโซนนิ่งและจ ากัด
จ านวนแพพัก  

5. การให้ความร่วมมือในด้านการอ านวยความสะดวกด้านการบริการ
นักท่องเที่ยว โดยประชาชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการบริการการท่องเที่ยว เช่น การเป็นลูกหาบเพ่ือน า
ชมน้ าตก  

6. การให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในด้านการอบรม
เสริมสร้างความรู้และทักษะเพ่ือใช้ในการบริการการท่องเที่ยว  
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1.3 การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนบริเวณในเขือ่นประเทศไทย 
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนของกลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็น 4 

ตอน ประกอบด้วย 
1.3.1 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ด้านความสนใจในแหล่ง

ท่องเที่ยว 
1.3.2 ผลการวิเคราะห์นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ  
1.3.3 ผลการวิเคราะห์การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว      

เชิงนิเวศ 
1.3.4 การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนบริเวณเขื่อน 

 
1.3.1 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ด้านความสนใจในแหล่งท่องเที่ยว 

 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในด้านความสนใจในแหล่งท่องเที่ยวภาพรวม อยู่ ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.92, SD = 0.98) พบว่า อันดับหนึ่ง ชอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทาง

ธรรมชาติประจ าท้องถิ่นที่มีระบบนิเวศสมบูรณ์ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ = 4.13, SD = 1.00) 
อันดับสอง ชอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เป็นประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น อยู่ในระดับมาก          

มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 4.02, SD = 0.92) และอันดับสาม ชอบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เป็นการส ารวจ ศึกษา

และเรียนรู้ เพ่ือสัมผัสกับแหล่งท่องเที่ยว อยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ = 3.84, SD = 1.03) 
ตามล าดับ 
 ซึ่งสอดคล้องกับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณดังนี้  ลักษณะเด่นของแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิ เวศในเขตพ้ืนที่ บริเวณรอบเขื่อนสามารถแบ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิ เวศได้             
2 ประเภท คือ แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ของอุทยานแห่งชาติ เช่น ภูเขา น้ าตก 
สัตว์ป่า พันธุ์ไม้ป่า ถ้ า อ่างเก็บน้ า และแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถิ่น เช่น วิถีชีวิต
ชนเผ่า ศาสนสถานทางพุทธศาสนา แหล่งโบราณสถาน การประกอบอาชีพของชุมชนท้องถิ่น โดยมี
กิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีลักษณะรูปแบบกิจกรรมการสัมผัสกับแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น กิจกรรมการล่องเรือ กิจกรรมการส่องสัตว์ กิจกรรมการดูนก กิจกรรมเดินป่า
ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ กิจกรรมการศึกษาวิถีชีวิตชนเผ่า กิจกรรมศึกษาแหล่งภาพเขียนยุคก่อน
ประวัติศาสตร์  
 

1.3.2 ผลการวิเคราะห์นักทอ่งเที่ยวที่มีคุณภาพ 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า เกณฑ์ในการพิจารณาลักษณะของ
นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพประกอบไปด้วย 
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 1. การพิจารณาลักษณะพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวด้านการเตรียมตัวก่อน
เดินทางท่องเที่ยว พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในด้านการเตรียมตัวก่อนเดินทางท่องเที่ยว ภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.69, SD = 1.02) พบว่า อันดับหนึ่ง นักท่องเที่ยวมีการเตรียมความ

พร้อมด้ านสุ ขภาพก่อนออกเดิ นทางท่ องเที่ ย ว  อยู่ ใน ระดับมาก มี ค่ า เฉลี่ ย  ( x̄ = 3 .96 ,                  
SD = 0.96) อันดับสอง นักท่องเที่ยวมีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะที่พักในแหล่งท่องเที่ยว      

เชิงนิเวศ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.79, SD = 0.95) และอันดับสาม นักท่องเที่ยวมีการศึกษา
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ มีการศึกษาข้อมูลด้านแหล่งท่อง เที่ยวเชิงนิเวศ

ก่ อ น อ อ ก เดิ น ท า ง  อ ยู่ ใน ร ะดั บ ม าก  มี ค่ า เฉ ลี่ ย  ( x̄ = 3 .7 6 , SD = 1.00) ต าม ล า ดั บ                        
ซึ่งสอดคล้องกับการวิเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพ คือ นักท่องเที่ยวควรมีการเตรียมตัวในเรื่องข้อมูล
ของสถานที่ท่องเที่ยว ข้อมูลด้านที่พัก ข้อมูลด้านร้านอาหาร ข้อมูลด้านเส้นทางคมนาคม ข้อมูลด้าน
กฎระเบียบของแหล่งท่องเที่ยว ข้อมูลด้านลักษณะภูมิศาสตร์และภูมิอากาศ การจัดเตรียมอุปกรณ์ยัง
ชีพในการท่องเที่ยว การเตรียมตัวด้านสุขภาพ ความรู้ในเรื่องของกฎระเบียบ ข้อบังคับและแนว
ทางการปฏิบัติตัวในการท่องเที่ยว การศึกษาเส้นทางการเดินทางท่องเที่ยว และการศึกษาถึงลักษณะ
ของพ้ืนทีบ่ริเวณแหล่งท่องเที่ยว  
 2. การพิจารณาลักษณะพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ด้านการปฏิบัติตัวใน
ระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในด้านการปฏิบัติตัวในระหว่างการเดินทาง

ท่องเที่ยว ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.88, SD = 0.92) พบว่า อันดับหนึ่ง มีเคารพใน
สิทธิของคนท้องถิ่นโดยการไม่รบกวนความเป็นส่วนตัวของคนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยว เช่น        

การถ่ายรูปขณะที่คนท้องถิ่นปฏิบัติภารกิจส่วนตัว อยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย  (x̄ = 4.10,             
SD = 0.73) อันดับสอง นักท่องเที่ยวได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบและค าแนะน าของเจ้าหน้าที่ประจ า

แหล่งท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 4.10, SD = 0.99) และอันดับสาม เคารพในสิทธิของ
คนท้องถิ่นโดยการไม่รบกวนความเป็นส่วนตัวของคนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยว เช่น มีความใส่ใจใน

การเคารพในวัฒนธรรมท้องถิ่น อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ = 4.09, SD = 0.80) ตามล าดับ       
ซึ่งสอดคล้องกับการวิเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพที่ว่ากฎเกณฑ์และข้อปฏิบัติตัวของแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศที่เป็นข้อก าหนดส าหรับนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศรอบ
เขื่อนคือ กฎระเบียบและแนวปฏิบัติส าหรับนักท่องเที่ยวและการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวไม่ให้        
มีจ านวนมากกว่าขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ การสร้างจิตส านึกในตัวของ
นักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยว การออกกฎการห้ามน าอาหารเข้าไปรับประทานในบริเวณน้ าตกของ
อุทยานแห่งชาติ กฎระเบียบการอาบน้ าก่อนลงบริเวณน้ าพุร้อน กฎระเบียบการห้ามใช้เสียงในบริเวณ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ กฎระเบียบด้านการแต่งกาย และกฎระเบียบเรื่องการสิ่งแวดล้อม          
โดยนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศควรมีการกระตือรือร้นในเรื่องการปฏิบัติตัวตามกฎระเบียบและค าแนะน า
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ของเจ้าหน้าที่แหล่งท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยวควรมีความรักในธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและมี
จิตส านึกในการดูแลสภาพแวดล้อมโดยไม่ท าลาย  
 3. การพิจารณาลักษณะพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ด้านการปฏิบัติตัวหลัง

การเดินทางท่องเที่ยวพบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.95, SD = 0.81) พบว่า 
อันดับหนึ่งนักท่องเที่ยวมีความรักและหวงแหนทรัพยากรทางธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น      

อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 4.12, SD = 0.77) อันดับสอง นักท่องเที่ยวมีความรักและหวงแหน

ทรัพยากรทางวัฒนธรรมประเพณีในแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ = 4.11, 
SD = 0.78) และช่วยรักษาทรัพยากรทางธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น อยู่ในระดับมาก          

มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 4.10, SD = 0.77) ตามล าดับ 
 ซึ่งสอดคล้องกับการวิเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพว่านักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ควรมีการกระตือรือร้นในเรื่องการปฏิบัติตัวตามกฎระเบียบและค าแนะน าของเจ้าหน้าที่แหล่ง
ท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยวควรมีความรักในธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและมีจิตส านึกในการดูแล
สภาพแวดล้อมโดยไม่ท าลาย  
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยเชิงปริมาณและงานวิจัยเชิงคุณภาพ
สามารถสรุปลักษณะของนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ คือ นักท่องเที่ยวมีความสนใจในแหล่งท่องเที่ยวโดย
มีความสนใจและชื่นชอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางธรรมชาติประจ าท้องถิ่นที่มีระบบนิเวศสมบูรณ์ 
สนใจและชื่นชอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เป็นประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น และมีความสนใจและ
ชอบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เป็นการส ารวจ ศึกษาและเรียนรู้เพ่ือสัมผัสกับแหล่งท่องเที่ยว นอกจากนี้
ผลของงานวิจัยยังพบว่านักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพสามารถวิเคราะห์ได้จากพฤติกรรมด้านการเตรียมตัว
ก่อนเดินทางท่องเที่ยวโดยนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพจะมีการเตรียมความพร้อมด้านสุขภาพก่อนออก
เดินทางท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวจะมีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะที่พักในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
และนักท่องเที่ยวจะมีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการศึกษา
ข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศก่อนออกเดินทางเสมอ  พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในระหว่าง   
การเดินทางท่องเที่ยวก็สามารถระบุถึงความเป็นนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพได้คือ นักท่องเที่ยวที่มี
คุณภาพจะเคารพในสิทธิของคนท้องถิ่นโดยการไม่รบกวนความเป็นส่วนตัวของคนท้องถิ่นในแหล่ง
ท่องเที่ยว เช่น การถ่ายรูปขณะที่คนท้องถิ่นปฏิบัติภารกิจส่วนตัว นักท่องเที่ยวจะปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและค าแนะน าของเจ้าหน้าที่ประจ าแหล่งท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยวจะเคารพในสิทธิของ
คนท้องถิ่นโดยการไม่รบกวนความเป็นส่วนตัวของคนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยว เช่น มีความใส่ใจใน
การเคารพในวัฒนธรรมท้องถิ่น และประการส าคัญอีกอย่างที่ ใช้ในการพิจารณาลักษณะของ
นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพคือพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวหลังการเดินทางท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวที่มี
คุณภาพจะมีความรักและหวงแหนทรัพยากรทางธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น พวกเขาจะมี
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ความรักและหวงแหนทรัพยากรทางวัฒนธรรมประเพณีในแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้นและช่วยรักษา
ทรัพยากรทางธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้นและสามารถน าความรู้ ความประทับใจไปถ่ายทอด
ได้อย่างถูกต้อง นอกจากนี้แล้วศักยภาพการจ่ายที่สูงก็สามารถบ่งชี้ความเป็นนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ
ได้เช่นกัน 
 

1.3.3 ผลการวิเคราะห์การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศสามารถวิเคราะห์ได้

จาก (1) การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือป้องกันอันตรายต่อนักท่องเที่ยว และ 
(2) การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยว ดังนี้  
 1. การจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือป้องกันอันตรายต่อนักท่องเที่ยว 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.82, SD = 0.96) พบว่า อันดับหนึ่ง นักท่องเที่ยวเห็นว่าไม่
ควร ก าหนดแนวถนนผ่านบริเวณพ้ืนที่ที่ระบบนิเวศมีความเปราะบาง เช่น ตัดผ่านบริเวณที่อยู่อาศัย 

หรือเส้นทางเดินของสัตว์ป่า เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ = 4.03, SD = 0.87) อันดับสอง 
นักท่องเที่ยวเห็นว่าป้ายค าเตือน กฏระเบียบ ควรมีข้อความที่สุภาพ กะทัดรัดและชัดเจน เห็นด้วยอยู่

ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.94, SD = 0.92) และอันดับสาม เห็นว่ามีการออกแบบห้องสุขา
อย่างถูกสุขลักษณะและมีถังกักเก็บสิ่งปฏิกูลไม่ให้ส่งผลกระทบต่อแหล่งน้ าบริเวณเข่ือน เห็นด้วยอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.93, SD = 0.99) ตามล าดับ  
 โดยสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณ ภาพว่า ในการพัฒนา         
สิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการป้องกันอันตรายแก่นักท่องเที่ยวควรมีการบริหารจัดการสิ่งต่างๆ ดังนี้ 
 1. ลักษณะของทางเดินเท้า ควรมีความกว้างให้ เหมาะสมกับ พ้ืนที ่
ลักษณะทางเท้าหรือราวเดินจะต้องเป็นคอนกรีตลายธรรมชาติและให้กลมกลืนกับธรรมชาติ 
 2. ลักษณะของเส้นทางจักรยานควรหากเป็นเส้นทางเนินควรเป็นคอนกรีต
แต่ถ้าเป็นเส้นทางราบควรเป็นหินคลุก 
 3. ลักษณะถนนและที่จอดรถคือการน ารถจอดในที่โล่งเพราะถ้าจอด
บริเวณใต้ต้นไม้หากเกิดลมแรงต้นไม้อาจล้มทับท าให้เกิดความเสียหายกับรถยนต์ของนักท่องเที่ยวได้  
เส้นทางคมนาคมควรเป็นถนน 4 เลนและมีระบบไฟฟ้าส่องสว่างในสองข้างทางอย่างเพียงพอ 
 4. ลักษณะของทางขึ้นลงเรือจะเป็นกระดานแผ่นเหล็กลื่นลงไปทั้งขึ้นทั้ง
ลงโดยที่มีโป๊ะลอยหากน้ าขึ้นโป๊ะก็จะลอยขึ้นตามน้ าเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวที่เป็นกลุ่มคนพิการ     
ส่วนลักษณะเรือและที่จอดเรือบริการนักท่องเที่ยวจะต้องมีการแบ่งจุดลงเรือและจุดขึ้นเรืออย่าง
ชัดเจนเพ่ือความปลอดภัยส าหรับนักท่องเที่ยว เรือบริการนักท่องเที่ยวทุกล าจะต้องมีชูชีพที่พร้อมใช้
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งานและจ านวนต้องเท่ากับจ านวนของผู้โดยสารบนเรือและพนักงานขับเรือต้องมีความช านาญและมี
ประสบการณ์ในการขับเรือโดยได้รับใบอนุญาตขับเรือจากกรมเจ้าท่า 
 5. ลักษณะห้องสุขาต้องสร้างให้เหมาะกับแหล่งท่องเที่ยว ต้องมีลักษณะ
โปร่งและสร้างจากหินโดยออกแบบให้กลมกลืนกันและควรตั้งอยู่บริเวณเนินของลานจอดรถและต้องมี
ห้องสุขาส าหรับผู้สูงอายุและคนพิการและห้องน้ าควรตั้งอยู่บนฝั่ง 
 6. ลักษณะของป้ายเตือนว่าควรจะมีป้ายแสดงทางขึ้นทางลงสันเขื่อนไป
ท่าเรือเพราะถนนแคบและเป็นเนินเขาและควรมีป้ายเตือนที่บริเวณจากเนินเขาลงไปท่าเรือ ป้ายเตือน
ควรบอกถึงระดับความเร็วที่เหมาะสมและใช้เกียร์ต่ า ลักษณะของป้ายควรเป็นป้ายคร่อมถนนสามารถ
ให้เห็นได้ชัดเจนมีความสูงประมาณ 5 เมตร สีของป้ายควรใช้สีเขียวถ้าเป็นป้ายบอกอันตรายควรจะ
เป็นสีเหลืองเพ่ือเตือนว่าระวังอันตราย 
 7. ระบบการลงทะเบียนเข้าพักเพ่ือป้องกันอาชญากรรม  
 8. การมีหน่วยกู้ภัยที่พร้อมช่วยเหลือตลอด 24 ชั่วโมง การติดตั้งระบบ
การเตือนภัยทางน้ า การปฐมพยาบาลเบื้องต้นและอุปกรณ์ช่วยชีวิต เช่น เสื้อชูชีพ การจัดท าทุ่นระบุ
แนวเขตอันตรายของอุทยานแห่งชาติ 

2. การจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.88, SD = 1.04) พบว่า อันดับหนึ่ง นักท่องเที่ยวเห็นว่ามี

ระบบการจัดการแยกขยะและท าลายอย่างถูกวิธี เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ = 3.94, SD 
= 0.94) อันดับสอง นักท่องเที่ยวเห็นว่ามีการมีระบบการบ าบัดน้ าอย่างถูกสุขลักษณะก่อนน าไปใช้ 

เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x̄ = 3.92, SD = 0.92) และอันดับสาม เห็นว่าพ้ืนที่กางเต้นท์ควร

เป็นพ้ืนที่ราบและกว้างขวางเพียงพอ เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ = 3.91, SD = 0.89) 
ตามล าดับ 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์งานวิจัยเชิงปริมาณที่ว่า  การพัฒนา         
สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเพ่ือนักท่องเที่ยวสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1. ลักษณะบริเวณพ้ืนที่ส าหรับกางเต้นท์ควรจะเป็นพ้ืนที่ราบและเป็น
พ้ืนที่โล่งและเป็นพื้นที่เฉพาะที่จัดไว้เป็นสัดส่วนและควรตั้งอยู่บนพื้นที่เนินสูง 
 2. ลักษณะของร้านจ าหน่ายอาหารควรเน้นความสะอาด การก าจัด        
สิ่งปฏิกูล มีภาชนะเก็บสิ่งปฏิกูลและมีเตาเผาก าจัดและควรน าเสนอรายการอาหารพ้ืนเมืองให้กับ
นักท่องเที่ยว 
 3. ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวควรเป็นศูนย์กลางส าหรับการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยว ข้อมูลความรู้ของแหล่งท่องเที่ยวและเป็นศูนย์ที่มีการบริการร้านค้าขายของที่ระลึกและ
มีการบริการห้องสุขา 
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 4. ลักษณะของม้านั่ง โต๊ะนั่งควรสร้างจากวัสดุที่หาได้จากธรรมชาติหรือ
ในท้องถิ่น เช่น ตอไม้ ไม้ไผ่ และออกแบบให้กลมกลืนกับธรรมชาติ 
 5. ลักษณะของระบบน้ าส าหรับอุปโภคและบริโภคควรมีการผ่านเครื่อง
กรองก่อนจะน ามาบริโภคเพราะน้ าที่น ามาบริโภคมีต้นก าเนิดมาจากแหล่งน้ าตกและอ่างเก็บน้ าของ
เขื่อน 
 6. ลักษณะของระบบไฟฟ้าทางอุทยานแห่งชาติได้ใช้น้ าปั่นไฟฟ้าแผงโซล่า
เซลล์ (Solar cell) ลักษณะของเสาไฟบางพ้ืนที่จะเป็นเสาเตี้ยและบางพ้ืนที่เสาจะมีลักษณะสูง  ส่วน
ระบบไฟส่องสว่างส าหรับที่พักประเภทแพพักควรมีระบบไฟฟ้าส่องสว่างบริเวณทางเดินเชื่อมต่อและ
ควรมีเวลาในการปิด - เปิดไฟฟ้า ระบบไฟเรือโดยสารควรใช้ระบบไฟสปอร์ตไลท์ 
 7. ด้านที่พักผู้ประกอบการที่พักควรฝึกอบรมพนักงานที่ให้บริการให้เป็นผู้
ซื่อสัตย์ สุภาพบริการด้วยหัวใจ ด้านที่พักควรมีระบบไฟฟ้าส่องสว่างอย่างเหมาะสมและควรก าหนด
ระยะเวลาปิด - เปิดไฟฟ้า 
 8. การบริหารจัดการขยะและสิ่งปฏิกูลควรเป็นหน้าที่ของทุกภาคส่วนทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว โดยใช้รูปแบบของการจัดโครงการรณรงค์ไม่
ท าลายสิ่งแวดล้อมเพ่ือเป็นการกระตุ้นทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้ร่วมกันรักษาและดูแลทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 9. การจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวบริเวณแหล่งท่องเที่ยวรอบเขื่อนเพ่ือ
รักษาระบบนิเวศทางธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 10. การบริหารจัดการด้านการเอารัดเอาเปรียบนักท่องเที่ยวคือการแจก
แผ่นพับเพ่ือประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนส าหรับนักท่องเที่ยวเพ่ือรับเรื่องร้องเรียนและน ามา
แก้ไข  
 
ตอนที่ 2 อภิปรายผล 
 

2.1 ลักษณะนักท่องเที่ยวบริเวณเข่ือน 
ความสนใจของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งชอบเที่ยวในแหล่งธรรมชาติเพ่ือหาความรู้และ

ประสบการณ์ ใหม่นั้น กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นกลุ่มของผู้ เดินทางที่แสวงหากิจกรรมให้มี
ประสบการณ์ท่ีหลากหลายมากขึ้น เป็นประสบการณ์จากการเรียนรู้ เรียนรู้จากธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น วิถีชีวิตของชุมชน และมีจิตส านึกต่อการรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยว จากการ
วิเคราะห์ของนักวิเคราะห์การตลาดส ารวจพบกลุ่มนักท่องเที่ ยวเชิงนิเวศเป็นบุคคลที่มีลักษณะดังนี้      
(ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ 2554, หน้า 129 - 131) มีความอ่อนไหว 
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เปราะบาง เป็นกลุ่มบุคคลที่มีจิตส านึกต่อการรักษาคุณค่าคุณภาพสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น        
มีความห่วงใยต่อการเกิดผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวและสภาพแวดล้อมซึ่งจะสอดคล้องกับผล
การวิเคราะห์งานวิจัยที่ว่าไม่อยากให้มีการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการรองรับจ านวน
นักท่องเที่ยว เช่น การสร้างถนน เพราะกลัวว่าแหล่งท่องเที่ยวจะเสื่อมโทรมและสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ นภาลัย มีลา และฉกาจ ราชบุรี (2552) ว่านักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพความเป็นนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
จะมีความเข้าใจว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การท่องเที่ยวที่ไม่ก่อให้เกิดความเสื่อมโทรมทางสิ่งแวดล้อม
และช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่
มุ่งเน้นและให้ความส าคัญกับการคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ เฉพาะถิ่นและการไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคมในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

นอกจากนี้นักท่องเที่ยวยังมีลักษณะที่มีความชื่นชอบในทรัพยากรทางธรรมชาติเป็นส่วน
ใหญ่ซึ่งสอดคล้องกับ (ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ 2554, หน้า 129 - 131) 
ที่กล่าวถึงลักษณะของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่านักท่องเที่ยวจะมีความประทับใจและสุนทรียภาพ 
สนุกสนาน ตื่นเต้น ซาบซึ้ง แปลกใจ และมีความทรงจ าที่ดีและเป็นผู้ใฝ่รู้ในวิถีชีวิตวัฒนธรรมธรรมชาติ
วิทยาและระบบนิเวศของท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยว  

และผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นว่านักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนให้ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือการช่วยในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางการ
ท่องเที่ยว การเคารพในความเป็นเจ้าบ้านของประชาชนท้องถิ่นเพ่ือการสร้างความเข้าใจและ
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนักท่องเที่ยวกับประชาชนท้องถิ่น  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ (ประชิต 
สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ 2554, หน้า 129 - 131) ที่ว่านักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ      
จะปฏิบัติตามกฎระเบียบของแหล่งท่องเที่ยวและการสร้างสัมพันธภาพกับเจ้าบ้าน นักท่องเที่ยวและ    
เจ้าบ้านพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน สร้างมิตรไมตรีร่วมกัน เช่น แลกเปลี่ยนความรู้ 
เล่าถึงสภาพแวดล้อมในสถานที่ของแต่ละฝ่าย 

 
2.2 ด้านค่านิยมและพฤติกรรมนักท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย 

ลักษณะของนักท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย ลักษณะของนักท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนจะ
แบ่งเป็นนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศและนักท่องเที่ยวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ส่วนใหญ่
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติจะมีกิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือศึกษาเส้นทางธรรมชาติ และลักษณะของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยจะเป็นนักท่องเที่ยวที่พักค้างแรมและมาเป็นประจ า โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยชอบ
บรรยากาศที่เป็นธรรมชาติเพราะทรัพยากรในพ้ืนที่ยังไม่ทรุดโทรมยังสวยงามเป็นธรรมชาติ นักท่องเที่ยว
กลุ่มที่มาเที่ยวแล้วเที่ยวอีกนี้จะค่อนข้างจะหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติพอสมควร ซึ่งสอดคล้องกับ
ลักษณะของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ ดรรชนี เอมพันธุ์ (2547, หน้า 2) ได้อธิบายไว้ว่านักท่องเที่ยว       
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เชิงนิเวศเป็นนักท่องเที่ยวที่ได้สัมผัส เรียนรู้หรือมีประสบการณ์กับสภาพแวดล้อมธรรมชาติโดยตรงและ  
ได้ศึกษาเรียนรู้สภาพแวดล้อมธรรมชาติ ซึ่งนอกจากจะได้รับความพึงพอใจแล้วยังเป็นการเสริมสร้าง
จรรยาบรรณด้านสิ่งแวดล้อมเชิงบวก 

ค่านิยมของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย 
ด้านค่านิยมทางสังคม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับค่านิยม        

ด้านสังคมต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทยในเรื่องของการท่องเที่ยวเขื่อนแล้วเกิดความประทับใจใน
ทรัพยากรธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวเขื่อนเป็นมรดกทางธรรมชาติที่ส าคัญของคนไทยที่ควรอนุรักษ์       
แหล่งท่องเที่ยวเขื่อนควรได้รับการปลูกฝังและการปกป้องรักษาสู่ลูกหลาน แหล่งท่องเที่ยวเขื่อนสามารถ
ท่องเที่ยว ได้ในทุกเพศทุกวัย และแหล่งท่องเที่ยวเขื่อนได้รับการชื่นชมจากสังคม เช่น เพ่ือนและ          
คนในครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ วรรณา ศิลปอาชา (2545) ที่ว่าการท่องเที่ยวช่วยสร้าง
ความภาคภูมิใจให้แก่ประชาชนที่อยู่ในพ้ืนที่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักและยอมรับของ
คนทั่วโลกย่อมน ามาซึ่งความภาคภูมิใจของคนในพ้ืนที่  

ด้านค่านิยมทางเศรษฐกิจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับค่านิยมด้าน
เศรษฐกิจต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทยโดยการท่องเที่ยวเขื่อนก่อให้เกิดประโยชน์ดังต่อไปนี้ คือ 
การท่องเที่ยวเขื่อนสนับสนุนการท่องเที่ยวไทย การท่องเที่ยวเขื่อนท าให้เกิดเงินหมุนเวียนท้องถิ่นและใน
ประเทศ การท่องเที่ยวเขื่อนช่วยสนับสนุนให้คนไทยมีงานท าด้านการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเขื่อนเป็น
การช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจให้กับชุมชนในเขื่อน และการท่องเที่ยวเขื่อนมีความ
คุ้มค่าเมื่อเทียบกับเงินที่ จ่ายไป  ซึ่ งสอดคล้องกับแนวความคิดของ วรรณา ศิลปอาชา (2545)               
ว่าการท่องเที่ยวเป็นแหล่งที่มาของรายได้ท้องถิ่น เมื่อนักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวยังสถานที่
ท่องเที่ยวย่อมก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพให้กับท้องถิ่นในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น 
การผลิตสิ้นค้าท่ีระลึกจ าหน่ายนักท่องเที่ยว การจัดบริการที่พักในรูปแบบโฮมสเตย์ให้กับน้องท่องเที่ยว  

ด้านค่านิยมทางศาสนา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับค่านิยมด้าน
ศาสนาต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย โดยคนต่างศาสนาสามารถท่องเที่ยวเขื่อนได้โดยไม่มี        
ข้อขัดแย้งกัน การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติมีความเหมาะสมในทุกศาสนา คนในชุมชนปฏิบัติตนยอมรับ
นักท่องเที่ยวที่ดีได้ในทุกศาสนา กิจกรรมต่าง ๆ มีความเหมาะสมในทุกศาสนา ในข้อมีพ้ืนที่ในการ
ประกอบพิธีเฉพาะทางศาสนา เช่น ห้องละหมาด เป็นต้น  

ด้านค่านิยมทางสุนทรียภาพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับค่านิยม
ด้านสุนทรียภาพต่อการท่องเที่ยวเขื่อนในประเทศไทย นักท่องเที่ยวมีความชื่นชอบธรรมชาติบริเวณใน
เขื่อนซึ่งมีความพิเศษเฉพาะไม่เหมือนชาติใดในโลก นักท่องเที่ยวมีความชื่นชมสถานที่พักแรมที่มีความ
ผสมกลมกลื่นกับธรรมชาติ นักท่องเที่ยวมีความชื่นชอบแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมบริเวณในเขื่อน 
นักท่องเที่ยวมีความชื่นชอบร้านอาหารบริเวณเขื่อนเพราะมีทิวทัศน์ที่สวยงาม และแหล่งท่องเที่ยวเขื่อน
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ได้แสดงถึงศิลปะพ้ืนบ้านและเอกลักษณ์ท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ วรรณา ศิลปอาชา 
(2545) การท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่ช่วยให้เกิดความสุขลดความตึงเครียด ทรัพยากรการท่องเที่ยวทั้งประเภท
ความสวยงามตามธรรมชาติ หรือประเภทโบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมสามารถใช้เป็นแหล่งท่องเที่ยวให้
นักท่องเที่ยวเดินทางไปผักผ่อนหย่อนใจให้หายจากความเครียดจากภาระหน้าที่ประจ าได้  

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีต่อการท่องเที่ยวในเขื่อนประเทศไทย  
ด้านจุดยืนผลิตภัณฑ์และด้านผลิตภัณฑ์  พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านจุดยืนผลิตภัณฑ์และด้านผลิตภัณฑ์ โดยแสดงความคิดเห็น
ว่าผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประกอบด้วยแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่ทรงคุณค่ามายาวนาน ลักษณะโครงสร้างที่สะท้อนถึงความสมบูรณ์ของธรรมชาติ สถานที่
ท่องเที่ยวมีความเหมาะสมกับนักท่องเที่ยวทุกวัย มีชื่อเสียงรู้จักไประดับชาติและนานาชาติ และป้ายบอก
สถานที่ท่องเที่ยวอย่างชัดเจน ซึ่งลักษณะของผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนในประเทศไทยมี
ความสอดคล้องกับ ลักษณะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ กรมป่าไม้ (2548) ได้ให้ค านิยามว่า เป็นการ
ท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรมอย่างมีความ
รับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิดการรบกวนหรือความเสียหายแก่ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แต่มี
วัตถุประสงค์อย่างมุ่งมั่นเพ่ือชื่นชมศึกษาเรียนรู้และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณและสัตว์ป่า  
ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหล่งธรรมชาตินั้น อีกทั้งช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจที่
ส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอีกด้วย   

ด้านการส่งเสริมการขาย ด้านความคิดเห็นสาธารณะทางการท่องเที่ยว และ
ด้านจิตวิทยาการขาย พบว่า การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวผ่านนิตยสารรายการน าเที่ยว สารคดี
ต่าง ๆ ทางโทรทัศน์ การจัดกิจกรรมในเทศกาลต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม การจัดแสดงข้อมูลของแหล่ง
ท่องเที่ยวส าคัญในศูนย์ประชุมต่าง ๆ และการจัดแสดงสาธิตความเป็นอารยธรรมในอดีตและ         
การประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานภาครัฐบาลอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ 
และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 70 - 71) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะ
ที่มีการตลาดของบริการท่องเที่ยวครบตามเกณฑ์แห่งการอนุรักษ์อย่างแท้จริงโดยยึดหลักที่ว่าต้องให้
ธุรกิจท่องเที่ยวเน้นในเรื่องอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  

ด้านฤดูกาลทางการท่องเที่ยว ด้านสภาพแวดล้อมทาง ด้านการท่องเที่ยว 
และด้านสภาพแวดล้อมผลิตภัณฑ์สถานประกอบการ พบว่า แหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนมีความ
สะอาด สถานประกอบการต่างๆ ร่วมอนุรักษ์สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม และ
นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล แหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนมีธรรมชาติที่
แตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวอื่น และมีห้องน้ าสะอาดเพียงพอต่อความต้องการ  
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ด้านราคา พบว่า การเดินทางมาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อน     
มีความคุ้มค่าในการเข้าชมเมื่อเทียบกับแหล่งอ่ืนๆ มีความคุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายในการเดินทาง มีความ
คุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายในด้านที่พัก มีความคุ้มค่าในด้านอาหาร และมีความสะดวกในวิธีการช าระเงิน  

ด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยวและด้านกระบวนการให้บริการ พบว่า ในการ
เข้าชมแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวกและรวดเร็วและข้อก าหนดของสถานที่ท่องเที่ยวชัดเจนง่าย    
ต่อการปฏิบัติ มีความเหมาะสมของจ านวนนักท่องเที่ยวในการเข้าชมในแต่ละครั้ง พนักงานให้บริการ
ข้อมูลได้ถูกต้อง ชัดเจนและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างดี 

ด้านพันธมิตรทางธุรกิจ ด้านการมีส่วนร่วมทางธุรกิจ และด้านการขายรวม 
พบว่า ประชาชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการต้อนรับนักท่องเที่ยว ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสินค้าที่ระลึกและของฝาก หน่วยงานภาครัฐอ านวยความสะดวกด้านการเดินทางอย่าง
เหมาะสม การจัดรวมสินค้าและบริการท่องเที่ยวมีความเหมาะสม และนักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมใน   
การให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับสินค้าที่ระลึกและของฝาก  

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบว่า ที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ อยู่ใกล้
เขื่อน มีระบบการขนส่งเข้าถึงสะดวก สถานที่ท่องเที่ยวใช้เวลาเดินทางน้อยแต่สามารถท่องเที่ยวได้
ครบทุกสถานที่ จ านวนห้องพักมีจ านวนมากเพียงพอและจ านวนบริษัททัวร์มีจ านวนมากเพียงพอ 

 
2.3 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเขื่อนบริเวณในเขื่อน

ประเทศไทย 
ความต้องการของคนในชุมชนในการมีส่วนร่วมการบริหารจัดการ ประชาชนในท้องถิ่น

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการของคนในชุมชนในการมีส่วนร่วมการบริหารจัดการ โดยกลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็นในเรื่องความต้องการการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญให้เป็นที่รู้จัก
ทั่วทุกพ้ืนที่เพ่ือกระตุ้นการท่องเที่ยวอยู่ ความต้องการให้มีการพัฒนาสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานใน
สถานที่ท่องเที่ยวธรรมชาติ การส่งเสริมการผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเป็นของที่ระลึกของแหล่ง
ท่องเที่ยว การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์และการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติให้
สมบูรณ์ครบวงจร  การจัดตั้งศูนย์จัดจ าหน่ายสินค้าด้านต่างๆ เช่น ศูนย์จ าหน่ายสินค้าพ้ืนบ้าน ศูนย์
สินค้า (OTOP) เป็นต้น การก่อสร้างตลาดชุมชนเป็นจุดแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการ ความต้องการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน เช่น  การให้บริการนักท่องเที่ยว การจัดท าสินค้าพ้ืนบ้าน เป็นต้น การก่อสร้าง
ถนนเศรษฐกิจเพ่ือเป็นเส้นทางขนถ่ายสินค้าทางเกษตร/การท่องเที่ยว การเพ่ิมมูลค่าสินค้ าในพ้ืนที่ 
เช่น การเพ่ิมมูลค่าอาหาร การเพ่ิมมูลค่าสินค้าพ้ืนบ้าน เป็นต้น 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย 
ประชาชนท้องถิ่นจะต้องเคารพในกฎระเบียบและข้อบังคับของการใช้พ้ืนที่ป่าและการใช้ทรัพยากร
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ของเขตพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติและเขื่อน หน่วยงานภาครัฐจะต้องออกกฎหมายเป็นตัวบังคับในการ
ควบคุมการใช้พ้ืนที่ป่าและทรัพยากรของอุทยานแห่งชาติและเขื่อน เพ่ือป้องการการบุกรุกพ้ืนที่ป่า
ของอุทยานแห่งชาติและการสร้างความเข้าใจระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่ใช้กฎหมายและหน่วยงาน
ภาคเอกชนและประชาชนที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย หน่วยงานภาครัฐต้องกระตุ้นให้ผู้น าชุมชนให้
ความรู้กับประชาชนท้องถิ่นในเรื่องของการปกป้องและอนุรักษ์พ้ืนที่เขตอุทยานแห่งชาติและบริเวณ
เขื่อน ประชาชนท้องถิ่นจะต้องได้รับประโยชน์ในพ้ืนที่ อุทยานแห่งชาติและบริเวณเขื่อน  โดย         
ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์  และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 115 - 118) อธิบายว่า 
หน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลแหล่งท่องเที่ยวประสานกับหน่วยงานที่มีอ านาจบังคับใช้กฎหมายให้มีการ
บังคับใช้อย่างเข้มงวดและต่อเนื่อง โดยเฉพาะการบุกรุกที่สาธารณประโยชน์ส่วนรวม และกิจกรรมที่
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อมและโบราณสถาน 

หน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐต่อการส่งเสริมท่องเที่ยวและการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยว จากการสังเคราะห์ข้อมูลหน่วยงานภาครัฐจะต้องมุ่งเน้นการบริหารจัดการพัฒนา
ท่องเที่ยวโดยเน้นการมีส่วนร่วมขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ความร่วมมือของประชาชนในพ้ืนที่ 
เครือข่ายภาคเอกชนทุกภาคส่วน  เพ่ือการพัฒนาคุณภาพของการท่องเที่ยวและการด ารงชีวิตของ
ประชาชนโดยค านึงถึงการใช้ประโยชน์จากการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยการ
สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในการส่งเสริมให้ประชาชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเที่ยว โดยการให้ความส าคัญกับประชาชนในท้องถิ่นประกอบอาชีพที่ต่อเนื่องและมีการ
เชื่อมโยงต่อการท่องเที่ยวเพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่นมีรายได้อย่างพอเพียงและสามารถพึงตนเองได้ในระยะ
ยาว (ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ 2554, หน้า 115 - 119) นอกจากนี้
หน่วยงานภาครัฐควรช่วยดูแลและแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของประชาชนและ
ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว เช่น การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนน้ าของประชาชนท้องถิ่น 

หน่วยงานภาครัฐจะต้องท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานเรื่องการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
ด้านการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวและการจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในจังหวัดให้นักท่องเที่ยวได้
ทราบ เช่น การจัดท าสื่อสิ่งพิมพ์และแผ่นพับประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการเตือนภัย ความรู้ความเข้าใจ
ในการสร้างภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวเขื่อน และการพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวในจังหวัด 
ดังที่ ชื่นกมล วัฒนาวงศ์ (2553, หน้า 25 - 27) ได้อธิบายถึงแนวทางปฏิบัติของการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว วิธีปฏิบัติและ       
การเตรียมตัวที่เหมาะสมในการเดินทางท่องเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยวทั้งในและนอกประเทศ และ     
การพัฒนาบุคลากรเพ่ือการให้บริการทางการท่องเที่ยว 
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2.4 การบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยประชาชนท้องถิ่น 
ในการบริหารจัดการการท่องเที่ ยวโดยชุมชนท้องถิ่น  ประชิต สกุณะพัฒน์ ,           

วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 140 - 146) ได้อธิบายไว้ว่า ประชาชนในท้องถิ่น
ควรมีการบริหารจัดการโดยการรักษาความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนท้องถิ่นของตนโดยผ่านการ
บริหารจัดการสิ่งส าคัญ 4 ประการดังนี ้

1. การจัดการด้านอาหาร ต้องให้บริการอาหารท้องถิ่นโดยน าวัตถุดิบที่หาได้ใน
พ้ืนที่เป็นส่วนประกอบของอาหาร จากผลการวิจัยพบว่า บริเวณรอบและในเขื่อนรัชชประภาและ
เขื่อนศรีนครินทร์มีความอุดมสมบูรณ์ทางด้านทรัพยากรมาก เช่น ปลา หน่อไม้ป่า ผักหวานป่า ผัก
กูด ซึ่งวัตถุดิบเหล่านี้สามารถน ามาปรุงอาหารเพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยวได้และอาหารจะต้องปรุง
ด้วยความสะอาดและถูกสุขอนามัย นอกจากวัตถุดิบและการปรุงอาหาร การให้บริการก็เป็นสิ่งส าคัญ
โดยผู้ให้บริการจะต้องได้รับการฝึกอบรมการให้บริการทั้งมารยาทและจรรยาบรรณและจะต้องมีใจ
รักให้การบริการ และร้านอาหารจะต้องตกแต่งให้กลมกลืนกับสภาพท้องถิ่น  

2. ด้านสินค้าและของที่ระลึก ลักษณะสินค้าและของที่ระลึกควรเป็นสิ่งที่แสดงถึง
วิถีชีวิตของประชาชนท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์ เฉพาะท้องถิ่นตนและหาได้ในท้องถิ่น เช่น สินค้า
หัตถกรรมพ้ืนบ้าน ผลผลิตจากการเกษตรท้องถิ่น โดยรูปแบบและการบรรจุสินค้าจะต้องค านึงถึง
การพกพาและดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้ซื้อหา โดยคุณภาพและราคาสินค้าควรมี
มาตรฐาน ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่า ในบริเวณพ้ืนที่รอบเขื่อนมีผลิตภัณฑ์ที่สามารถน ามาพัฒนาเป็น
สินค้าและของที่ระลึกส าหรับนักท่องเที่ยวได้ เช่น มะขามป้อมแช่อ่ิม กล้วยตาก ผลิตภัณฑ์การแปร
รูปจากปลา ผ้าทอพ้ืนบ้าน  

3. ด้านที่พัก จากผลการวิจัยพบว่า ที่พักนักท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนรัชชประภาและ
เขื่อนศรีนครินทร์จะประกอบไปด้วย บ้านพักของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค แพที่พักนักท่องเที่ยว 
บ้านพักอุทยานแห่งชาติ และโฮมสเตย์ ที่พักที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่คือ แพที่พัก
นักท่องเที่ยว มีการปรากฎของโฮมสเตย์บริเวณเขื่อนศรีนครินทร์แต่ไม่ได้รับความนิยมเนื่องจากเป็น
หมู่บ้านเล็กๆ และจ านวนบ้านพักไม่สามารถรองรับต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีจ านวนมาก
ได้ประกอบกับสภาพที่พักมีลักษณะเก่าและทรุดโทรม ในการบริหารจัดการของประชาชนท้องถิ่น
ควรมีการรวมกลุ่มกันในการพัฒนาที่พักนักท่องเที่ยวทั้งแบบแพที่พักนักท่องเที่ยวและโฮมสเตย์โดย
การสร้างหรือปรับปรุงแพที่พักหรือบ้านเพ่ือการบริการแก่นักท่องเที่ยวควรค านึงถึงหลักความสะอาด
ของที่พักและความปลอดภัย ลักษณะรูปแบบของบ้านพักควรเป็นรูปแบบที่มีความเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะท้องถิ่น บ้านพักมีอุปกรณ์เครื่องใช้พ้ืนฐาน เช่น ที่ปูนอนหรือเตียงนอน ผ้าห่ม หมอน          
มุ้ง ห้องน้ า น้ าสะอาดและควรจัดที่พักพร้อมอาหารท้องถิ่น และผู้ให้บริการต้องมีความเต็มใจในการ
ให้บริการ 
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4. ด้านการน าเที่ยว จากผลการวิจัยพบว่า แหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนรัชชประภา
และเขื่อนศรีนครินทร์ไม่ปรากฎการให้บริการการน าเที่ยวโดยมัคคุเทศก์ท้องถิ่นที่เด่นชัด แต่ทาง
อุทยานแห่งชาติเขื่อนศรีนครินทร์ได้มีการจัดฝึกอบรมเยาวชนในท้องถิ่นเพ่ือการน าเที่ยวบริเวณ
อุทยานแห่งชาติ และผู้ให้ค าแนะน าในการเดินทางท่องเที่ยวบริเวณอุทยานแห่งชาติจะเป็นพนักงาน
ขับเรือ เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ พนักงานรักษาความปลอดภัยของเขื่อน พนักงานบริการที่พัก
นักท่องเที่ยวซึ่งจะแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว ที่พัก ร้านอาหาร ยานพาหนะแก่นักท่องเที่ยว แต่บุคคล
เหล่านี้ยังไม่สามารถแนะน าหรือให้ความรู้ที่จ าเป็นแก่นักท่องเที่ยวได้ทั้งหมด เช่น  ความรู้ด้าน
ประวัติศาสตร์ของแหล่งท่องเที่ยว ความรู้ด้านวัฒนธรรมและระบบนิเวศทางธรรมชาติ ความรู้ด้าน
กฎหมาย กฎระเบียบในการท่องเที่ยวบริเวณเขตอุทยานแห่งชาติ ดังนั้นการบริหารจัดการด้านการ
น าเที่ยวบริเวณเขื่อนควรมีการฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้เทียบเท่ากับมัคคุเทศก์ท้องถิ่น เพ่ือเป็น
บุคคลที่สามารถให้บริการด้านความรู้ การสร้างความเข้าใจ และการสร้างความประทับใจแหล่ง
ท่องเที่ยว ส่งผลให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรในท้องถิ่น ช่วยลดการท าลายและยังช่วยคุมพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพที่สุด 

 
2.5 การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนบริเวณในเขื่อนประเทศไทย 

ลักษณะของนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพในแหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อน จากการวิเคราะห์
ข้อมูลงานวิจัยพบว่า ลักษณะนักท่องเที่ยวคุณภาพจะมีลักษณะรักและหวงแหนทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของแหล่งท่องเที่ยวอย่าง
เคร่งครัด นักท่องเที่ยวจะตระหนักถึงการไม่ท าลายหรือสร้างผลกระทบต่อธรรมชาติ ประวัติศาสตร์
และสามารถน าความรู้ไปถ่ายทอดได้อย่างถูกต้อง นักท่องเที่ยวต้องเน้นการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
ของแหล่งท่องเที่ยว เข้าใจในลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวและอยากที่จะน าเสนอเรื่องราวและ
ประสบการณ์ท่ีประทับใจของแหล่งท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวอ่ืนๆ โดยนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้จะมีการ
เตรียมความพร้อมของตัวเองก่อนการเดินทางท่องเที่ยว เช่น การศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับแหล่ง
ท่องเที่ยว ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบ ข้อบังคับของแหล่งท่องเที่ยว การเตรียมอุปกรณ์ส าหรับการ
เดินทางท่องเที่ยวที่ไม่เป็นวัสดุท าลายสิ่งแวดล้อม และการเตรียมสัมภาระส่วนตัว การเลือกใช้
กระเป๋าเป้ใบเล็กแทนกระเป๋าใบใหญ่เพ่ือสะดวกในการเดินทาง การเตรียมพร้อมทางร่างกายและ
ต้องว่ายน้ าเป็น การไม่พกพาอาวุธ การไม่ใช้ไฟแช็ค และไม่แอบน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เข้าไปใน
แหล่งท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยวมีการเตรียมความพร้อมข้อมูลด้านที่พักและร้านอาหาร และ
นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพจะมีการปฏิบัติตัวตามค าแนะน าและค าตักเตือนของเจ้าหน้าที่ของแหล่ง
ท่องเที่ยว ช่วยดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีความยินดีที่จะจ่ายเงินเพ่ือช่วย
รักษาสิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศแต่ไม่มีการตั้งกล่องเพ่ือรับบริจาค ภายหลัง
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จากการท่องเที่ยวแล้วนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพจะบอกเล่าความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวคนอ่ืนๆ
ด้วย ซึ่งในแนวทางปฏิบัติของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์      
และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 25 - 27) ได้อธิบายว่า การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ดีจะต้อง
มีมาตรการการคัดเลือกนักท่องเที่ยวที่มีจิตส านึกต่อการรักษาคุณค่าคุณภาพสิ่งแวดล้อมและ
วัฒนธรรมท้องถิ่นโดยมีความห่วงใยต่อการเกิดผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม
และกีดกันนักท่องเที่ยวที่จะสร้างผลกระทบให้กับทรัพยากรทางการท่องเที่ยว    

การบริหารจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับนักท่องเที่ยวกรณีนักท่องเที่ยวมี
จ านวนมาก กรณีนักท่องเที่ยวมีจ านวนมากมักจะเกิดปัญหาด้านจ านวนห้องพักไม่เพียงพอวิธีการ
แก้ไขคือ ทางแหล่งท่องเที่ยวจะจัดพ้ืนที่ส าหรับกางเต้นท์ในบริเวณแหล่งท่องเที่ยว ปัญหาด้านความ
หนาแน่นของจ านวนนักท่องเที่ยว และปัญหาการบริหารจัดการน้ าเพ่ือการอุปโภคและบริโภคส าหรับ
นักท่องเที่ยว ซึ่งหากจะบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้ยั่งยืน ประชิต สกุณะพัฒน์ ,       
วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 70 - 71) ได้อธิบายไว้ว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
จะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ค านึงถึงขีดความสามารถรองรับของพ้ืนที่  โดยยึดหลักที่ว่า
จะต้องไม่เกินขีดความสามารถรองรับของพ้ืนที่ทุกๆ ด้าน ทั้งด้านจ านวนนักท่องเที่ยว สถานที่
ท่องเที่ยว ชุมชนและสภาพแวดล้อมโดยรอบ ซึ่งการท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนในประเทศไทยควรจ ากัด
จ านวนนักท่องเที่ยวเพ่ือการช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวไม่ให้เสื่อมโทรม และหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบดูแลแหล่งท่องเที่ยว จะต้องดูแลรักษาเอกลักษณ์และคุณค่าดั้งเดิมโดยก าหนดมาตรการ
ควบคุมไม่ให้มีการดัดแปลงสภาพแวดล้อม รวมทั้งการก่อสร้างในบริการพ้ืนฐานสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆให้เหมาะสมกลมกลืนและไม่ลดคุณค่าของทรัพยากร 

การเตรียมตัวและความรู้ที่นักท่องเที่ยวควรมีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศก่อน
เดินทางเข้ามาเที่ยวชมในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณรอบเขื่อน การเตรียมตัวของนักท่องเที่ยว
ก่อนเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศนักท่องเที่ยวควรศึกษาข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยว
บริเวณรอบเขื่อนที่ประกอบด้วย ข้อมูลของสถานที่ท่องเที่ยว ข้อมูลด้านที่พัก ข้อมูลด้านร้านอาหาร 
ข้อมูลด้านเส้นทางคมนาคม ข้อมูลด้านกฎระเบียบของแหล่งท่องเที่ยว ข้อมูลด้านลักษณะภูมิศาสตร์
และภูมิอากาศ การจัดเตรียมอุปกรณ์ยังชีพในการท่องเที่ยว การเตรียมตัวด้านสุขภาพ ด้านความรู้
นักท่องเที่ยวควรมีความรู้ในเรื่องของกฎระเบียบ ข้อบังคับและแนวทางการปฏิบัติตัวในการ
ท่ องเที่ ยวและควรศึกษาเส้นทางการเดิ นทางท่ องเที่ ยว  ซึ่ งสอดคล้ องการอธิบ ายของ                 
ประชิต สกุณะพัฒน์,  วิมล จิโรจพันธุ์และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 70 - 71) ที่ว่าการท่องเที่ยว   
เชิงนิเวศจะเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้ความรู้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทั้งนักท่องเที่ยว ผู้ดูแล
แหล่งท่องเที่ยว ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวและประชาชนในท้องถิ่น โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้ความรู้และประสบการณ์จากการท่องเที่ยวพร้อมทั้งมีจิตส านึกในอันที่จะทะนุ
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ถนอมไว้ซึ่งสภาพแวดล้อมรอบๆตัว โดยการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวควรเป็นรูปแบบของการจัดการ
อบรมและหัวข้อในการจัดการอบรมแก่นักท่องเที่ยวก่อนเดินทางเข้าชมแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนจะมีการให้ความรู้ในเรื่องเกี่ยวกับ กฎระเบียบ ข้อบังคับและแนวทาง
ปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยว ข้อก าหนดเกี่ยวกับความปลอดภัยเพ่ือป้องกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นแก่
นักท่องเที่ยว การชี้แจงเรื่องของการแบ่งเขตเส้นทางเดินป่าศึกษาธรรมชาติและเส้นทางห้ามรุกล้ า 
กฎเกณฑ์และข้อปฏิบัติตัวของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ เป็นข้อก าหนดส าหรับนักท่องเที่ยว 
กฎเกณฑ์และข้อปฏิบัติตัวของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เป็นข้อก าหนดส าหรับนักท่องเที่ยวในการ
เดินทางท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศรอบเขื่อนคือ กฎระเบียบและแนวปฏิบัติส าหรับ
นักท่องเที่ยวและการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวไม่ให้มีจ านวนมากกว่าขีดความสามารถในการรองรับ
ของพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ การสร้างจิตส านึกในตัวของนักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยว การออกกฎ
การห้ามน าอาหารเข้าไปรับประทานในบริเวณน้ าตกของอุทยานแห่งชาติ กฎระเบียบการอาบน้ าก่อน
ลงบริเวณน้ าพุร้อน กฎระเบียบการห้ามใช้เสียงในบริเวณแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กฎระเบียบด้าน
การแต่งกาย และกฎระเบียบเรื่องการสิ่งแวดล้อม 

ช่องทางที่นักท่องเที่ยวสามารถสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทางท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ช่องทางที่นักท่องเที่ยวสามารถสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทางท่องเที่ยวใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้แก่ อินเทอร์เน็ต (Internet) วิวบอร์ด แผ่นพับประชาสัมพันธ์ หนังสือ
ประชาสัมพันธ์ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เว็ปไซด์ (Website) เฟซบุ๊ก (Facebook) วารสาร
ของเขื่อนและศูนย์คอลเซ็นเตอร ์(Call center) 

ประชิต สกุณะพัฒน์ , วิมล จิโรจพันธุ์  และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 70 - 71)      
ได้อธิบายว่า ความพร้อมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก
ที่ส าคัญของการท่องเทีย่วที่เก่ียวข้องกันเป็นพ้ืนฐานกัน 4 ด้าน ดังนี้  

องค์ประกอบด้านพ้ืนที่ ลักษณะเด่นและองค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเขต
พ้ืนทีข่องเขื่อนรัชชประภาและเข่ือนศรีนครินทร์ จากการศึกษางานวิจัยพบว่า สามารถแบ่งเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ 2 ประเภท คือ แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ของอุทยาน
แห่งชาติ เช่น ภูเขา น้ าตก สัตว์ป่า พันธุ์ไม้ป่า ถ้ า อ่างเก็บน้ า พ้ืนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวและแหล่ง
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น รวมถึงแหล่งวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพื้นที่นั้นๆ การท่องเที่ยวที่มีพ้ืนฐานอยู่กับธรรมชาติ  

องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ โดยลักษณะรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศในพ้ืน ลักษณะรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนแหล่งท่องเที่ยวบริเวณรอบ
เขื่อนมีลักษณะเป็นการท่องเที่ยวที่มีกิจกรรมการสัมผัสกับแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น กิจกรรมการล่องเรือ กิจกรรมการส่องสัตว์ กิจกรรมการดูนก กิจกรรมเดินป่า
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ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ กิจกรรมการศึกษาวิถีชีวิตชนเผ่า กิจกรรมศึกษาแหล่งภาพเขียนยุคก่อน
ประวัติศาสตร์ ซึ่งลักษณะของวัฒนธรรมท้องถิ่นของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนที่บริเวณรอบ
เขื่อนเป็นลักษณะประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตและศาสนาของประชาชน
ท้ อ งถิ่ น  เช่ น  ป ระ เพ ณี ก ะ เห รี่ ย ง  ง าน ป ระ เพ ณี ท า ง พุ ท ธศ าส น า  ซึ่ ง ส อด ค ล้ อ งกั บ                        
ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 70 - 71) ที่ว่าการท่องเที่ยว     
เชิงนิเวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้คงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของท้องถิ่นในแง่สังคมและ
วัฒนธรรม โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้เป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ต้องการศึกษาความแตกต่างทางด้าน
สังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนของบประเทศไทยจะเป็น
การท่องเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู้ โดยศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่ง
ท่องเที่ยวบริเวณอุทยานแห่งชาติเขาสกและอุทยานแห่งชาติเขื่อนศรีนครินทร์ กิจกรรมการท่องเที่ยว
นี้เป็นการเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ ความประทับใจ เพ่ือปลูกจิตส านึกที่ดีต่อนักท่องเที่ยว  

องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ไม่ก่อให้   
เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร 
สิ่งแวดล้อม ป้องกันและก าจัดมลพิษ อีกทั้งควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขตและ
ยั่งยืนให้เกิดเป็นการรับผิดชอบ โดยไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 

องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน และ
ประชาชนท้องถิ่นร่วมคิดวางแผน ปฏิบัติตาม ได้รับประโยชน์ติดตามตรวจสอบร่วมบ ารุงรักษา
ทรัพยากร อันจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ในท้องถิ่น เช่น การกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต
และการได้รับผลตอบแทน เพ่ือกลับมาบ ารุงรักษาและพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพ เป็นการ
ร่วมมือจากระดับล่างไปจนถึงการปกครองส่วนท้องถิ่น รวมไปถึงผู้เกี่ยวข้องจึงเป็นการท่องเที่ยว
อย่างมีส่วนร่วมของชุมชน ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยพบว่า ความต้องการของคนในชุมชนในการมี   
ส่วนร่วมการบริหารจัดการ ประชาชนในท้องถิ่นมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการของคนในชุมชน
ในการมีส่วนร่วมการบริหารจัดการว่าโดยกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นในเรื่องความต้องการ         
การประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญให้เป็นที่รู้จักทั่วทุกพ้ืนที่เพ่ือกระตุ้นการท่องเที่ยวอยู่ 
ความต้องการในการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานในสถานที่ท่องเที่ยวธรรมชาติ การส่งเสริม
การผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเป็นของที่ระลึกของแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์และการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติให้สมบูรณ์ครบวงจร การจัดตั้งศูนย์        
จัดจ าหน่ายสินค้าด้านต่างๆ เช่น ศูนย์จ าหน่ายสินค้าพ้ืนบ้าน ศูนย์สินค้า (OTOP) เป็นต้น           
การก่อสร้างตลาดชุมชนเป็นจุดแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการ ความต้องการพัฒนาฝีมือแรงงาน เช่น             
การให้บริการนักท่องเที่ยว การจัดท าสินค้าพ้ืนบ้าน เป็นต้น การก่อสร้างถนนเศรษฐกิจเพ่ือเป็น
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เส้นทางขนถ่ายสินค้าทางเกษตร/การท่องเที่ยว การเพ่ิมมูลค่าสินค้าในพ้ืนที่ เช่น การเพ่ิมมูลค่า
อาหาร การเพ่ิมมูลค่าสินค้าพ้ืนบ้าน  

ซึ่งในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทยร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐและประชาชนท้องถิ่น ประชาชนท้องถิ่นจะต้องเคารพในกฎระเบียบและข้อบังคับ
ของการใช้พ้ืนที่ป่าและการใช้ทรัพยากรของเขตพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติและเขื่อน หน่วยงานภาครัฐ
จะต้องออกกฎหมายเป็นตัวบังคับในการควบคุมการใช้พ้ืนที่ป่าและทรัพยากรของอุทยานแห่งชาติ
และเขื่อน เพ่ือป้องการการบุกรุกพ้ืนที่ป่าของอุทยานแห่งชาติและการสร้างความเข้าใจระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐที่ใช้กฏหมายและหน่วยงานภาคเอกชนและประชาชนที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย 
หน่วยงานภาครัฐต้องกระตุ้นให้ผู้น าชุมชนให้ความรู้กับประชาชนท้องถิ่นในเรื่องของการปกป้องและ
อนุรักษ์พ้ืนที่เขตอุทยานแห่งชาติและบริเวณเขื่อน ประชาชนท้องถิ่นจะต้องได้รับประโยชน์ในพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติและบริเวณเข่ือน 
 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 
 ข้อเสนอแนะในการน ารูปแบบการจัดการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย ไป            
สู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ จะต้องได้รับความร่วมมืออย่างดีจากกลุ่มพันธมิตรการท่องเที่ยว 
(GBTCA) ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐ (Government) หน่วยงานภาคเอกชน (Business) 
นักท่องเที่ยว (Tourist) ประชาชนท้องถิ่น (Community) และแหล่งท่องเที่ยว (Attraction)        
โดยผ่านกระบวนการที่ท าร่วมกันคือการวางแผน การร่วมมือและการบริหารจัดการการท่องเที่ยว      
ในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

1. การมุ่ งเน้นการบริหารจัดการพัฒนาท่องเที่ยวด้วยการพัฒนาคุณภาพของ          
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อน โดยการคัดเลือกนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและ
ส่งเสริมนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ให้เข้ามาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อน โดยมี ทรัพยากร       
การท่องเที่ยวที่เป็นธรรมชาติและวัฒนธรรมที่สมบูรณ์เป็นตัวดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวที่มี
คุณภาพเหล่านี้ 

2. การส่งเสริมการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
และการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวบริเวณรอบเขื่อนให้กับ
นักท่องเที่ยวได้ทราบ เช่น การจัดท าสื่อสิ่งพิมพ์และแผ่นพับประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับฤดูกาลท่องเที่ยว 
ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว ความรู้ความเข้าใจในการสร้างภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวเขื่อน 
คู่มือแหล่งท่องเที่ยว แผนที่และคู่มือน าเที่ยวการท่องเที่ยวบริเวณเขื่อน คู่มือเส้นทางการท่องเที่ยว 
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คู่มือกฎระเบียบ ข้อบังคับส าหรับการปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยว การสร้างความเชื่อมั่นด้านความ
ปลอดภัยต่อนักท่องเที่ยว 

3. การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวเพ่ือการอ านวยความสะดวกในด้านการบริการ
ที่ได้มาตรฐานเพ่ือรองรับและตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ เช่น ทักษะด้าน
การให้บริการ ทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือการติดต่อกับนักท่องเที่ยว ทักษะการอ านวยความ
ปลอดภัยส าหรับนักท่องเที่ยว 

4. การบริหารจัดการพ้ืนที่บริเวณท่าจอดเรือส าหรับนักท่องเที่ยวโดยมีการแบ่งจุด     
ลงเรือและจุดขึ้นเรืออย่างชัดเจนเพ่ือความปลอดภัยส าหรับนักท่องเที่ยวและการป้องกันการเอา     
รัดเอาเปรียบนักท่องเที่ยว  

5. การบริหารจัดการขยะและสิ่งปฏิกูลในพ้ืนที่บริเวณแหล่งท่องเที่ยว  
6. การบริหารจัดการระบบไฟฟ้าและน้ าเพ่ือความต้องการของประชาชนท้องถิ่นและ

นักท่องเที่ยว ควรมีการแจ้งถึงระเบียบการใช้ไฟฟ้าและน้ าให้กับประชาชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว
ได้ทราบเนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวบริเวณรอบเขื่อนเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่จะต้องใช้ไฟฟ้าจากระบบ
การปั่นไฟและระบบพลังงานแสงอาทิตย์ ระบบน้ าก็มาจากการสูบน้ าจากแหล่งน้ าธรรมชาติ ดังนั้ น
ทั้งนักท่องเที่ยวและประชาชนท้องถิ่นต้องใช้ไฟฟ้าและน้ าด้วยความประหยัดและปฏิบัติตามระเบียบ
ของหน่วยงานรัฐอย่างเคร่งครัด 

7. การส่งเสริมการสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนท้องถิ่นโดยการจัดสร้างตลาดชุมชนเพ่ือเป็น
แหล่งขายสินค้าท้องถิ่นและการส่งเสริมการจัดกิจกรรมทางการท่องเที่ยว โดยมุ่งเน้นการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นมาขาย เช่น เห็ดโคน หน่อไม้ ผักหวาน ปลาในเขื่อน ผลิตภัณฑ์ผ้าทอ  

8. การจัดท าคู่มือเพ่ือให้ความรู้กับประชาชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวในเรื่องของ     
การปกป้องและอนุรักษ์ทรัพยากรบริเวณเขื่อนและรอบเขื่อน การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรใน     
เขตพ้ืนที่เขื่อนและอุทยานแห่งชาติ 

9. การติดตั้งป้ายสื่อความหมายบนเส้นทางศึกษาธรรมชาติและวัฒนธรรมเพ่ือให้
ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในบริเวณเส้นทางศึกษาธรรมชาติและวัฒนธรรมในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว
บริเวณเขื่อนและในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบการปฏิบัติตัวของ
นักท่องเที่ยว การให้ความรู้เกี่ยวกับชนิดพันธุ์พืชพันธุ์สัตว์ ป้ายให้ความรู้เกี่ยวกับเส้นทางเดินในแหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ป้ายน าทาง 

10. การก าหนดขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อน
โดยการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวและแนะน าแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ ที่มีอยู่ในบริเวณเขื่อนให้กับ
นักท่องเที่ยวเพ่ือลดความแออัดของจ านวนนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว เช่น บริเวณอุทยาน
แห่งชาติเอราวัณ บริเวณสันเขื่อน บริเวณหมู่บ้านชาวประมง  


