
บทที่  2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย”     

มีเอกสารและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง สรุปได้ดังนี้ 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
3. แนวคิดคุณลักษณะของนักท่องเที่ยวคุณภาพ 
4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับชุมชนท้องถิ่นและการท่องเที่ยว 
5. ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวบริเวณเข่ือน 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
7. กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 
ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

1.1. ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติที่มี

เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน
ของผู้ที่ เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น        
เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่ง
ธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ  สิ่งแวดล้อมและ
การท่องเที่ยวโดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง  ภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของ
ท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน (อุดม เชยกีวงศ์ และคณะ, 
2548, หน้า 81 - 82)  

The Ecotourism Society (1991) ซึ่ งเป็นองค์กรภาคเอกชนที่มีบทบาทโดยตรง
เกี่ยวกับการศึกษาวางแผน และเผยแพร่ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้ก าหนดความหมายของ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า “การเดินทางไปเยือนแหล่งธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเรียนรู้ถึง
วัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ธรรมชาติด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือท าลาย
คุณค่าของระบบนิเวศ และในขณะเดียวกันก็ช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจที่ส่งผลให้การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและเกิดประโยชน์ต่อประชาชนท้องถิ่น” 
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การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) คือ การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบใน
แหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมี
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมี
ส่วนร่วมในท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน (สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 2541, หน้า 2 - 8)  

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco - tourism) คือ การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติที่มี
เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน
ของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่นเพ่ือ
มุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน (สุรพล ศรีวิทยา, 2545, หน้า 48) 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางไปยัง
แหล่งธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรมอย่างมีความรับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิดการรบกวนหรือความ
เสียหายแก่ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แต่มีวัตถุประสงค์อย่างมุ่งมั่นเพ่ือชื่นชมศึกษาเรียนรู้
และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณและสัตว์ป่า  ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฎใน
แหล่งธรรมชาตินั้น อีกท้ังช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจที่ส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอีกด้วย  (กรมป่าไม้ , 2548, ออนไลน์) โดยแนวคิดเรื่องการ
ท่องเที่ยวเชิงนิ เวศได้รับการตอบสนองเป็นอย่างดีทั้งภาครัฐและเอกชน  ในการตระห นักถึง          
การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม (ชื่นกมล วัฒนาวงศ์, 2553, หน้า 23 - 24)  

ระยะแรกได้ให้ค าจ ากัดความ Ecotourism  คือ การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เพ่ือสื่อ
ความหมายให้เข้าใจว่า เป็นรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพเพ่ือการอนุรั กษ์
สิ่งแวดล้อม ต่อมาในปี พ.ศ. 2538 - 2540 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้หมอบหมายให้
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (วท.) ท าการศึกษาเพ่ือก าหนดนโยบายการ
ท่องเที่ยวเพ่ือรักษาระบบนิเวศ และให้ราชบัณฑิตสถานบัญญัติศัพท์ Ecotourism มาจนถึงปัจจุบัน           
โดยก าหนดความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่มี
เอกลักษณ์เพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน
ของผู้ที่ เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่ วนร่วมของท้องถิ่น        
เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน และได้ใช้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ       
ในความหมายของ Ecotourism  มาจนถึงปัจจุบัน (กรรณิกา บูรศิริรักษ์ 2549, หน้า 18) 

จากนิยามข้างต้นจะเห็นได้ว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้ความหมายที่เป็นสาระส าคัญ    
พอสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. การท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่ธรรมชาติและอาจรวมไปถึงแหล่งประวัติศาสตร์ 
โบราณคดีและวัฒนธรรมที่ปรากฎในพ้ืนที่ธรรมชาตินั้นด้วย โดยมุ่งเน้นที่คุณค่าของธรรมชาติหรือ
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ลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยว ไม่ใช่เน้นที่การเสริมแต่ง
หรือการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  

2. เป็นการท่องเที่ยวที่ทุกฝ่ายมีความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมธรรมชาติระบบ
นิเวศและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยเป็นการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ไม่ท าลายและท าให้สิ่งแวดล้อมหรือ
ธรรมชาติเสื่อมโทรม 

3. เน้นให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัส เรียนรู้หรือมีประสบการณ์กับสภาพแวดล้อม
ธรรมชาติโดยตรงและเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้ศึกษาเรียนรู้สภาพแวดล้อมธรรมชาติ ซ่ึงนอกจาก
จะได้รับความพึงพอใจแล้วยังเป็นการเสริมสร้างจรรยาบรรณด้านสิ่งแวดล้อมเชิงบวก 

4. เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ประโยชน์กลับคืนสู่ธรรมชาติและการอนุรักษ์ธรรมชาติ ใน
ขณะเดียวกันจะเอ้ือประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่นทั้งทางตรงและทางอ้อม (ดรรชนี เอมพันธุ์, 2547, 
หน้า 2) 
 

1.2. ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ประชิต สกุณะพัฒน์, ผศ.วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 70 - 71)     

ได้อธิบายถึงลักษณะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีส าคัญมี 8 ประการ คือ 
1. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้ความส าคัญกับ

ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ทั้งสิ่งแวดล้อมด้านชีวภาพ ภูมิศาสตร์ และวัฒนธรรมประเพณี โดยยึดหลักท่ีว่า
ต้องอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมให้ดีที่สุด เพ่ือให้สามารถสืบต่อถึงอนุชนรุ่นหลัง 
 2. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่มีการจัดการอย่าง
ยั่งยืนทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม โดยยึดหลักที่ว่าต้องไม่ให้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
หรือให้กระทบน้อยที่สุด เพ่ือส่งผลต่อเนื่องถึงการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 
 3. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้คงไว้ซึ่งวิถีชีวิต    
ของท้องถิ่นในแง่สังคมและวัฒนธรรม โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้เป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ต้องการ
ศึกษาความแตกต่างทางด้านสังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย 
 4. การท่องเที่ ยวเชิงนิ เวศจะต้องเป็นการท่องเที่ ยวในลักษณะที่ ให้ ความรู้              
แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทั้งนักท่องเที่ยว ผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวและ
ประชาชนในท้องถิ่น โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้ความรู้และประสบการณ์จากการ
ท่องเที่ยวพร้อมทั้งมีจิตส านึกในอันที่จะทะนุถนอมไว้ซึ่งสภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
 5. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้ชุมชนท้องถิ่น       
มีส่วนร่วมและมีผลประโยชน์ โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการวางแผน 
ตัดสินใจและได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว อันจะน าไปสู่การกระจายรายได้ 
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 6. การท่องเที่ยวเชิงนิ เวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ค านึงถึ งขีด
ความสามารถรองรับของพ้ืนที่ โดยยึดหลักที่ว่าจะต้องไม่เกินขีดความสามารถรองรับของพ้ืนที่      
ทุกๆ ด้านทั้งด้านจ านวนนักท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ชุมชนและสภาพแวดล้อมโดยรอบ 
 7. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่มีการตลาดของ
บริการท่องเที่ยวครบตามเกณฑ์แห่งการอนุรักษ์อย่างแท้จริง โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้ธุรกิจท่องเที่ยว
เน้นในเรื่องอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 8. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้นักท่องเที่ยวเกิด
ความพึงพอใจ ความต้องการเข้ามาท่องเที่ยวหรือกลับมาท่องเที่ยวซ้ าอีก โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้
กิจกรรมท่องเที่ยวตรงตามความคาดหวังของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

1.3. องค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ประชิต สกุณะพัฒน์, ผศ.วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 70 - 71)      

ได้อธิบายองค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่ามีองค์ประกอบหลักที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกัน
เป็นพื้นฐานกัน 4 ด้าน ดังนี้ 

1. องค์ประกอบด้าน พ้ืนที่  พ้ืนที่ เป็นแหล่งท่องเที่ ยวและแหล่ งวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น รวมถึงแหล่งวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์
ที่เก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศในพื้นที่นั้นๆ การท่องเที่ยวที่มีพ้ืนฐานอยู่กับธรรมชาติ 

2. องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีกระบวนการ
เรียนรู้ โดยศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ เป็นการเพ่ิมพูน
ความรู้ เพ่ิมประสบการณ์ ความประทับใจ เพ่ือปลูกจิตส านึกที่ดีและถูกต้องต่อนักท่องเที่ยว 
ประชาชนที่อยู่ในท้องถิ่นนั้นและผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยวสิ่งแวดล้อมศึกษา 

3. องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นแหล่ งท่องเที่ ยวที่ มีความรับผิดชอบ              
ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษ์
ทรัพยากร สิ่งแวดล้อม ป้องกันและก าจัดมลพิษ อีกทั้งควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต
และยั่งยืนให้เกิดเป็นการรับผิดชอบ โดยไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 

4. องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน 
และประชาชนท้องถิ่นร่วมคิดวางแผน ปฏิบัติตาม ได้รับประโยชน์ติดตามตรวจสอบร่วมบ ารุงรักษา
ทรัพยากร อันจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ในท้องถิ่น เช่น การกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต
และการได้รับผลตอบแทน เพ่ือกลับมาบ ารุงรักษาและพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพ เป็นการ
ร่วมมือจากระดับล่างไปจนถึงการปกครองส่วนท้องถิ่น รวมไปถึงผู้เกี่ยวข้องจึงเป็นการท่องเที่ยวอย่าง
มีส่วนร่วมของชุมชน 



17 
 

กล่าวโดยสรุป  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ด้าน คือ ด้านพ้ืนที่ 
ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรมและกระบวนการและด้านการมีส่วนร่วม ทั้งนี้นักท่องเที่ยวที่เดินทาง
พ้ืนที่จะได้รับความเพลิดเพลินเกิดความประทับใจ เพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ เป็นการ
ท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม สร้างความตระหนักและปลูก
จิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งหากนักท่องเที่ยวมีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติ ก็จะ
ส่งผลให้เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 
2542, 2 - 4) 
 

1.4. หลักเกณฑ์ในการก าหนดแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ   
ประชิต สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 128 - 129)        

ได้สรุปการก าหนดหลักเกณฑ์ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศซึ่งจะประกอบไปด้วยข้อก าหนดต่างๆ    
ตามกองอนุรักษ์การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยกับสมาคมไทยการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และผจญภัย
ก าหนดขึ้น แหล่งใดไม่สามารถจัดการให้ได้ครบตามเกณฑ์ก าหนดก็สามารถเป็นแหล่งท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศได้ ดังนี้ 

1. มีป้ายสื่อความหมายบนเส้นทางศึกษาธรรมชาติ เป็นระยะๆ เพ่ือให้ความรู้แก่
นักท่องเที่ยว ซึ่งป้ายแสดงชื่อหรือที่มา เป็นการประหยัดบุคลากรแนะน าอย่างดียิ่ง 

2. มีการจัดท าเส้นทางศึกษาธรรมชาติ ทั้งเส้นทางไปและกลับ รวมตลอดเส้นทาง
เป็นแบบวงรอบหรือวงกลมซึ่งเป็นระยะทางเริ่มตั้งแต่ 1 กิโลเมตรเป็นต้นไป 

3. มีความพร้อมในการบริหารจัดการ ภายในศูนย์มีการบริการอ านวยความสะดวก
เบื้องต้น มีเคาน์เตอร์บริการข่าวสาร มุมนิทรรศการ ห้องสุขา มุมจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม      
การบริหารจัดการลักษณะการเป็นเจ้าของบ้านที่ดี และความปลอดภัย 

4. เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เป็นแหล่งที่มีระบบนิเวศสมบูรณ์ 
5. มีการบริหารจักการพ้ืนที่  และบริการร่วมกับประชาชนในท้องถิ่น องค์กร

ภาครัฐบาล องค์กรเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน ตลอดจนองค์กรที่เก่ียวข้อง เป็นต้น 
6. มีมัคคุเทศก์ท้องถิ่นท่ีมีความรอบรู้ 
7. มีการก าหนดขีดความสามารถ ในการรองรับของพ้ืนที่จ านวนนักท่องเที่ยวต่อครั้ง

ต่อวัน 
8. มีแผนที่ และคู่มือน าเที่ ยวประกอบ เพ่ือสื่อความหมายในการให้ความรู้            

แก่นักท่องเที่ยว 
9. หากแหล่งท่องเที่ยวมีที่พักแรม จะต้องเป็นที่พักแรมที่ได้มาตรฐานและรักษา

สิ่งแวดล้อม 
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10. มีแผนพัฒนาบุคลากรและการบริการ เพ่ือพัฒนาให้ก้าวสู่ระดับมาตรฐานสากล 
11. มีแผนพัฒนาพ้ืนที่ นโยบายต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและภูมิปัญญาท้องถิ่น

ชัดเจน เช่น การจัดการขยะปฏิกูล การจัดการน้ าเสีย การจัดการป้องกันมลพิษต่างๆ 
 

1.5. คุณลักษณะของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
ความสนใจของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศซึ่งชอบเที่ยวในแหล่งธรรมชาติเพ่ือหาความรู้และ

ประสบการณ์ใหม่นั้น กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นกลุ่มของผู้ เดินทางที่แสวงหากิจกรรมให้            
มีประสบการณ์ที่หลากหลายมากขึ้น เป็นประสบการณ์จากการเรียนรู้ เรียนรู้จากธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น วิถีชีวิตของชุมชน และมีจิตส านึกต่อการรักษาทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว จากการวิเคราะห์ของนักวิเคราะห์การตลาดส ารวจพบกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นบุคคล
ที่มีลักษณะดังนี้ (ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์, 2554, หน้า 129 - 131) 

1. มีความอ่อนไหว เปราะบาง เป็นกลุ่มบุคคลที่มีจิตส านึกต่อการรักษาคุณค่า
คุณภาพสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมท้องถิ่น มีความห่วงใยต่อการเกิดผลกระทบต่อทรัพยากร        
การท่องเที่ยวและสภาพแวดล้อม 

2. มีอาชีพมั่นคง ความปลอดภัยต่อการเดินทาง คือ สิ่งที่นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ใช้
ประกันชีวิตและทรัพย์สิน 

3. มีความอดทน ค านึงถึงคุณภาพชีวิต สุขอนามัย มีที่พักสะอาด อาหารมีคุณค่า   
ทางโภชนาการและมีประโยชน์ต่อร่างกาย 

4. มีความประทับใจและสุนทรียภาพ สนุกสนาน ตื่นเต้น ซาบซึ้ง แปลกใจ และ       
มีความทรงจ าที่ดี กลุ่มที่ชื่นชอบวัฒนธรรม มีความสนใจเป็นพิเศษในการชมโบราณสถานการแสดง
พ้ืนบ้าน ดนตรีพื้นบ้าน เป็นต้น 

5. เป็นผู้ที่ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ถือว่าคุณค่าการเรียนรู้ช่วยเพ่ิมพูนคุณภาพชีวิต เรียนรู้วิถีชีวิต
วัฒนธรรมของผู้คน มีความรู้ทางธรรมชาติวิทยาและระบบนิเวศของท้องถิ่นนั้นๆ 

6. สร้างสัมพันธภาพกับเจ้าบ้าน นักท่องเที่ยวและเจ้าบ้านพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน สร้างมิตรไมตรีร่วมกัน เช่น แลกเปลี่ยนความรู้ เล่าถึงสภาพแวดล้อมใน
สถานที่ของแต่ละฝ่าย 
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1.6. แนวทางปฏิบัติของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
แนวทางปฏิบัติของการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศประกอบด้วย 10 ประการดังต่อไปนี้         

(ชื่นกมล วัฒนาวงศ,์ 2553, หน้า 25 - 27) คือ 
1. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องอาศัยความร่วมมือจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ

อุตสาหกรรมอ่ืนอย่างมีเอกภาพ และมีประสิทธิภาพ 
2. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องมีมาตรการคัดเลือกนักท่องเที่ยว โดยสนับสนุน

นักท่องเที่ยวที่สนใจธรรมชาติและศิลปวัฒนธรรม พร้อมทั้งกีดกันนักท่องเที่ยวที่มุ่งหวังแตกต่าง
ออกไป 

3. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องให้ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวมีบทบาท โดยเป็น     
ผู้ก าหนดวิธีการปฏิบัติและผู้ตรวจสอบดูแลการประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวของตนที่ไม่เกิดผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม และไม่ใช้ทรัพยากรฟุ่มเฟือยเกินไป 

4. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องให้ภาครัฐและเอกชนร่วมกันจัดตั้งสภาอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว เพ่ือด าเนินการแผนหลักพัฒนาการท่องเที่ยว จัดท ามาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม
ท่องเที่ยว และตรวจสอบการด าเนินกิจกรรมของผู้ประกอบการทั้งหมดให้มีมาตรฐานเดียวกัน 

5. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องส่งเสริมกิจกรรมพิทักษ์สิ่งแวดล้อมให้เป็นจุดขาย
ส าหรับการท่องเที่ยว 

6. การท่องเที่ยวเชิงนิ เวศต้องเผยแพร่ข่าวสารให้แก่นักท่องเที่ยวทั้ งในและ
ต่างประเทศทราบถึงสถานที่ทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศ พร้อมทั้งวิธีปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับแต่ละพ้ืนที่ 

7. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องมีการพัฒนาบุคลากรร่วมกับสถานศึกษาในท้องถิ่น 
8. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องให้รัฐมีบทบาทในการจัดการก าหนดกลยุทธ์ และแผน

ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว โดยให้เป็นหน่วยหลักในการพิทักษ์ธรรมชาติ ปกป้องรักษาระบบนิเวศ 
ศึกษาและก าหนดขีดจ ากัดความสามารถรองรับการพัฒนาสาธารณูปโภค ถ้าไม่มีความพร้อมยังไม่ควร
เปิดให้มีการพัฒนาการท่องเที่ยว 

9. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องให้มีการพัฒนาโครงการขนาดใหญ่โดยภาครัฐ และต้อง
ท ารายงานผลกระทบสิ่งแวดล้อม พร้องทั้งก าหนดขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ 

10. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องให้ภาครัฐและเอกชนร่วมก าหนดมาตรฐานต่างๆ เพ่ือ
ผลประโยชน์ของการท่องเที่ยว 
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1.7. การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพ่ือบริการให้แก่นักท่องเที่ ยวเดินทางสะดวกได้

ความรู้และประสบการณ์ใหม่โดยที่แหล่งเที่ยวนั้นจะต้องมีคุณภาพมีมาตรฐานในระดับสากลเพ่ือการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน เน้นผู้มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวต้องด าเนินการวางแผน
พัฒนาจัดท าแผนงานและแผนปฏิบัติเพ่ือการด าเนินการตามขั้นตอน โดย.ประชิต สกุณะพัฒน์,     
วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 159 - 161) ได้อธิบายไว้ดังนี้ 

1. การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว ต้องมีการวางแผนปรับปรุงพัฒนากฎระเบียบ 
ระหว่างผู้ประกอบการ ภาครัฐบาล องค์กรพัฒนาเอกชนกับประชาชนในท้องถิ่น องค์ประกอบธุรกิจ
การท่องเที่ยวจะต้องเปิดโอกาสให้คนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมด าเนินการอย่างเสมอภาคกัน 

2. การให้การศึกษาเรื่องการจัดการการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนศึกษาต่อประชาชนใน
ท้องถิ่นทุกระดับให้มีการเรียนรู้เพ่ิมพูนประสบการณ์ รู้วิธีการบริการ การฝึกอบรมหรือดูงานให้เกิด
ความรู้ใหม่ๆ ทันเหตุการณ์เสมอ 

3. การก าจัดของเสีย จะต้องมีระบบการก าจัดน้ าที่มีประสิทธิภาพ การบ าบัดน้ า
เสียก่อนทิ้งตามธรรมชาติ การก าจัดขยะและปฏิกูล ถือหลักใช้แล้วใช้ซ้ าและเปลี่ยนแปลงการใช้
ประโยชน์อีก (Reuse/Recycle) ส าหรับของเสียจากห้องสุขาอาจใช้ระบบการท าแก๊สมวลชีวภาพ 
(Biogass) 

4. การศึกษาวิเคราะห์ความอ่อนไหวของระบบนิเวศ ทั้งทรัพยากรธรรมชาติและ
มรดกทางวัฒนธรรม และแหล่งโบราณคดี โบราณสถานต่างๆ แม้เป็นเพียงเนินดินร้างย่อมสะท้อน
อดีตกาลที่ทรงคุณค่าซึ่งสามารถศึกษาค้นคว้าถึงลักษณะการตั้งถิ่นฐานชุมชนโบราณได้ 

5. ในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ ควรสร้างห้องสุขาบริการตามระยะทางเดินห่างกัน
อย่างน้อย 3 กิโลเมตรต่อหนึ่งห้อง ห้องสุขาต้องสะอาด คิดค่าบริการเพ่ือเป็นค่าการจัดจ้างแรงงาน
ดูแล 

6. การเดินทางเข้าชมสะดวก ทางเดินในแหล่งธรรมชาติที่เปราะบาง ควรท าทางเดิน
ข้าม (Board walk) ค านึงถึงความปลอดภัยมีระบบการสื่อความหมายที่ดี (แม้เดินเที่ยวคนเดียวก็ได้) 
รวมถึงการติดต่อสื่อสารระหว่างนักท่องเที่ยวกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเมื่อมีเหตุฉุกเฉิน ป้ายชี้ทาง ป้าย
สื่อความหมายควรออกแบบใช้ได้ทนทาน 

7. การรักษาสภาพของแหล่งท่องเที่ยว รักษาไว้ให้มีสภาพดั้งเดิมมากที่สุดและอยู่ใน
สภาพแวดล้อมที่ดี (สะอาด) มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 

8. การตรวจสอบผลกระทบ การประเมินศักยภาพในแหล่งท่องเที่ยวจะต้องก าหนด
สถานภาพให้เหมาะสม โดยหารายละเอียด รวบรวมข้อมูลสภาพแวดล้อมในที่แห่งนั้นว่าควรอยู่ใน
ระดับไหน หาความสมดุลระหว่างความสามารถการรองรับของพ้ืนที่ กับความต้องการของ
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นักท่องเที่ยวและการยอมรับของชุมชนท้องถิ่นต่อการพัฒนารวมทั้งนโยบายของรัฐบาลจะต้องมี
ความสัมพันธ์กัน เป้าหมายของการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวต้องสอดคล้องจากฝ่าย
บริหารทุกระดับการจัดการใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวจะต้องค านึงถึงการลงทุน ต้นทุนของสิ่งแวดล้อม
และวัฒนธรรมด้วย 

9. การจัดการการบริการ ควรค านึงถึงระดับมาตรฐานสากล ปัจจุบัน คือ ISO 9000 
/ISO 14000/ISO 18000 ด้วย 

10. การศึกษาและส ารวจแหล่งพลังงาน เพ่ือน ามาใช้ก่อประโยชน์มากที่สุด อาทิ 
พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานกระแสลม พลังงานความร้อนใต้พิภพ ควรใช้พลังงานจากธรรมชาติ   
มากที่สุด หลีกเหลี่ยงการใช้น้ าธรรมชาติใช้ให้อย่างคุ้มค่า หลีกเลี่ยงการใช้เครื่องปรับอากาศมากท่ีสุด 

11. การจัดการสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน ต้องค านึงถึงขีดความสามารถขอบเขตใน    
การรองรับปริมาณนักท่องเที่ ยว (จ านวนนักท่องเที่ยว) โดยใช้หลักการสภาพแวดล้อม ขีด
ความสามารถการรองรับทางกายภาพ  (Physical carrying capacity) และขีดความสามารถ          
การรองรับทางสภาพแวดล้อม (Environmental carrying capacity) อาทิ น้ าประปา ไฟฟ้า ขยะมูล
ฝอย ต้องมีแผนการจัดการอย่างดีเพียงพอต่อการใช้ 

12. การออกแบบสิ่งก่อสร้างสิ่งบริการอ านวยความสะดวกการท่องเที่ยว (ที่จอดรถ   
ที่พัก การเดินทาง ร้านอาหารเครื่องดื่ม ห้องสุขา) ต้องกลมกลืนกับธรรมชาติ สภาพแวดล้อมและ
วัฒนธรรมท้องถิ่นไม่เป็นสิ่งแปลกเข้าไป อนึ่งการก่อสร้างควรค านึงถึงความสะดวกของคนพิการด้วย
ควรหลีกเลี่ยงสิ่งต่างๆ เช่น การตัดต้นไม้เป็นส าคัญ ต้องค านึงถึงกระแสน้ าจะไม่ก่อให้เกิดการพังทลาย
และไม่กีดขวางเส้นทางเดินของสัตว์ป่า 
 

1.8. การจัดการด้านการบริการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การจัดการบริการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการจัดการที่มีเป้าหมายให้บริการที่ดีแก่

นักท่องเที่ยว โดย (อุดม เชยกีวงศ์ และคณะ, 2548, หน้า 86 - 91) ประกอบด้วย 
1. การจัดการการน าเที่ยว 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ (Natural 
based tourism) ที่มุ่งให้ความรู้การศึกษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (Environmental education-
based tourism) แก่นักท่องเที่ยว โดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการ (Community 
participial management) เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับความพึงพอใจ ประทับใจและประสบการณ์ใหม่ 
นั้นผู้ประกอบการจัดน าเที่ยวจะต้องค านึงถึงหลักการจัดการ ดังนี้ 

1.1) คุณสมบัติของมัคคุเทศก์จะต้องเป็นมัคคุเทศก์ท่ีมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
- มีความรอบรู้ในสถานที่ท่องเที่ยวนั้นเป็นอย่างดี 
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- รักและรู้คุณค่าศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีพ้ืนบ้านของ
แหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ 

- มีบุ คลิ กภาพและความประพฤติ   เพ่ื อสร้างความศรัทธาและ          
ความประทับใจ ความเป็นมิตรไมตรีกับบุคคลทั่วไปและนักท่องเที่ยว 

- มีศีลธรรม กล้าตัดสินใจ และก าหนดจุดยืนของตนเอง เคารพหลักการ
และเหตุผล หมั่นพิจารณาตนเอง และมีทัศนคติที่ชัดเจนต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

- มีความสามารถในการสื่อความหมายการสื่อสารที่ดี (แตกฉานในการพูด
และภาษาที่ใช้) 

- เป็นผู้ที่ใฝ่เรียนรู้ (สังเกต อ่าน จด รู้จักถามและมีความคิดสร้างสรรค์) 
1.2) การจัดบริการอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวและมีการประสาน

ประโยชน์ร่วมกันกับประชาชนในท้องถิ่น ในด้านการบริการด้านอ่ืนๆ ต้องมีการพัฒนาให้มี
มาตรฐานสากล มีความปลอดภัยและเป็นมิตรไมตรี 

1.3) การจัดรายการน าเที่ยว เป็นการให้ข้อมูลโดยควรแจ้งรายการท่องเที่ยว
ให้กับนักท่องเที่ยวชัดเจนเพ่ือนักท่องเที่ยวเตรียมตัวเดินทางได้ถูกต้องมุ่งเน้นการให้ความรู้ การสร้าง
ประสบการณ์ใหม่ๆ จากการเดินทางและให้ข้อคิดกับนักท่องเที่ยวในการเดินทาง ซึ่งมีหลักการปฏิบัติ  
ดังนี้ 

- แจ้งก าหนดการเดินทางนับแต่การเดินทางถึงสิ้นสุดรายการ 
- แจ้งอุปกรณ์ของใช้ที่ให้บริการ  ส่วนใดที่นักท่องเที่ยวจะต้องจัดเตรียม

ไปเอง รวมทั้งบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
- แจ้งราคาค่าบริการ ค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
- แนะน าแนวคิด ข้อควรพิจารณาแก่นักท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความรู้และ

ประสบการณ์ท่องเที่ยวในพื้นที่นั้น 
- มัคคุเทศก์เป็นผู้รอบรู้ (กรณีภาษาต่างประเทศจะต้องแจ้งความสามารถ

บริการภาษาด้วย) 
1.4) การมีส่วนร่วม โดยประชาชนในท้องถิ่นต้องมีส่วนร่วม (ตกลงรายการ   

น าเที่ยว ผู้เสนอขายรายการ มัคคุเทศก์น าเที่ยว) การจัดการร่วมคิดวางแผน ด าเนินการขายรายการ 
การได้รับผลประโยชน์อย่างเสมอภาคกัน การจัดการนี้ควรอยู่ในรูปแบบคณะกรรมการ สหกรณ์ 
บริษัทชุมชน  
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1.9. การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติหรือแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึง 

สถานที่ท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นนเองตามธรรมชาติ ที่มีลักษณะเด่น สวยงาม  แปลกและมีคุณค่าในการที่จะ
เข้าไปท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ หรือศึกษาหาความรู้ เช่น ป่าไม้ น้ าตก ภูเขา เกาะ ถ้ า และ
ชายทะเล เป็นต้น ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาตินี้ยังรวมไปถึงสภาพทางธรรมชาติบางแห่งที่
มนุษย์ดัดแปลงตกแต่ง หรือเสริมสร้างให้มีสภาพเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เช่น เขื่อน และอ่างเก็บน้ า 
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  (วรรณา วงษ์วานิช , 2539, หน้า 65)             
มีหลักดังนี้ 

1. การป้องกันความเสียหายหรือความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ซึ่งอาจมีสาเหตุจาก
สิ่งต่างๆ เช่น จากภัยธรรมชาติ ไฟป่า น้ าท่วม การลักลอบตัดไม้ท าลายป่า หรือล่าสัตว์ การขีดเขียน
ข้อความหรือเครื่องหมายต่างๆ ตลอดจนการทิ้งขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลต่างๆ ตามสถานที่ท่องเที่ยว 
ซึ่งการกระท าเหล่านี้ก่อให้ เกิดความเสียหายแก่สถานที่ท่องเที่ยวและท าให้บรรย ากาศของ          
การท่องเที่ยวในบริเวณนั้นเปลี่ยนไปไม่เป็นที่ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวอีกต่อไป เช่น ถ้าแม่น้ า
ล าคลองสกปรก การล่องเรือชมแม่น้ าตามทิวทัศน์ตามแม่น้ าล าคลองซึ่งเป็นจุดขายทางการท่องเที่ยวก็
จะไม่เป็นที่ต้องการของนักท่องเที่ยวอีกต่อไป การอนุรักษ์จะท าได้โดยการออกกฎหมาย ลงโทษ
ผู้กระท าความผิดในเรื่องนี้ 

2. การดูแลรักษาความสะอาด การรักษาความสะอาดของสถานที่ท่องเที่ยว        
เป็นสิ่งจ าเป็น เพราะถึงแม้ว่าสถานที่นั้นจะแปลกประหลาด สวยงาม แต่ถ้ากปรกไม่สะอาดย่อมไม่     
สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวได้ ถึงแม้ว่าหน้าที่ดูและรักษาความสะอาดจะเป็นหน้าที่
ของเจ้าของสถานที่ หรือเจ้าพนักงานประจ าสถานที่ก็ตาม แต่นักท่องเที่ยวก็มีหน้าที่ที่จะรักษาความ
สะอาดด้วย เช่นกัน 

3. ไม่ สร้ างสิ่ งก่อสร้ างในสถานที่ ท่ อ งเที่ ย วทางธรรมชาตติ โดยไม่จ า เป็ น              
และถ้าจ าเป็นจะต้องสร้างก็ควรค านึงถึงความสอดคล้องกับสภาพธรรมชาติ ไม่บดบังทิวทัศน์ที่
สวยงาม และก่อสร้างเฉพาะเท่าที่จ าเป้นเท่านั้น ทั้งนี้เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับสภาพแวดล้อม
ทางธรรมชาติอย่างแท้จริง 

4. นักท่องเที่ยวจะต้องให้ความร่วมมือในการปฎิบัติตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ      
ที่สถานที่ท่องเที่ยวนั้นก าหนดไว้ เช่น ห้ามล่าสัตว์หรือท าลายสภาพธรรมชาติ เมื่อทุกคนร่วมมือกันก็
เท่ากับมีส่วนช่วยในการอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยวให้คงความงามตามธรรมชาติไว้ได้ 

5. จัดเจ้าหน้าที่เป็นมัคคุเทศก์น าในการท่องเที่ยวและควบคุมดูแลนักท่องเที่ยว
ปฎิบัติตามกฎข้อบังคับของสถานที่นั้นๆ เจ้าหน้าที่นั้นจะต้องมีความรู้ในสถานที่นั้นเป็นอย่างดี      
และปฏิบัติหน้าที่ทั้งมัคคุเทศก์และดูแลความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยว 
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6. จัดท าคู่มือเกี่ยวกับข้อปฏิบัติต่างๆ ในสถานที่ท่องเที่ยวนั้น เช่น ประกาศข้อควร
ปฏิบัติต่างๆ แนะน าสถานที่ที่น่าสนใจ ซึ่งจะท าให้สถานที่ท่องเที่ยวนั้นด ารงความเป้นสถานที่
ท่องเที่ยวไปได้นาน 

7. ทั้งเจ้าของท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว ควรมีความรู้สึกถึงคุณค่า หวงแหนสถานที่
ท่องเที่ยวนั้น 
 

1.10. ปัญหาของทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ยุวดี นิรัตน์ตระกูล (2552, หน้า 144 - 180) ได้อธิบายถึง ปัญหาของทรัพยากร         

การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ได้แก่ 
1. ปัญหาด้านกายภาพ สามารถจ าแนกเป็นประเด็นปัญหาได้ดังนี้ 

1.1) ปัญหาด้านการจัดแบ่งเขตการใช้ที่ดินในแหล่งท่องเที่ยว ในพ้ืนที่ท่องเที่ยว
เชิงธรรมชาติของประเทศไทยด้วย ยังขาดการจัดแบ่งเขตการใช้ที่ดินอย่างชัดเจน ก่อให้เกิดความ
สับสนในการใช้พ้ืนที่ กิจกรรมที่เกิดขึ้นกระจัดกระจายน ามาซึ่งปัญหาการท าลายสภาพดังเดิม       
การรบกวนกันในหมู่นักท่องเที่ยว ตลอดจนการรบกวนกันระหว่างกิจกรรม 

1.2) ปัญหาการจัดวางต าแหน่งส่วนบริการไม่เหมาะสม การจัดวางต าแหน่งส่วน
บริการและสิ่งอ านวยความสะดวกไม่เหมาะสม ได้แก่ การก่อสร้างร้านอาหารที่มีต าแหน่งของร้าน    
บดบังทัศนียภาพ ต าแหน่งของห้องน้ าอยู่บริเวณด้านหน้า ไม่มีสิ่งบังสายตา การจัดวางต าแหน่งส่วน
บริการไม่เหมาะสมจะส่งผลต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวด้วย 

1.3) ปัญหาเรื่องจ านวนและมาตรฐานของสิ่งอ านวยความสะดวก ปัญหานี้
ครอบคลุมเรื่องความไม่เพียงพอในการจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ถังขยะไม่เพียงพอ ไม่มีศาลา
ม้านั่ง ขาดป้ายประชาสัมพันธ์ ป้ายห้าม ป้ายเตือน ขาดห้องน้ า ห้องส้วม นอกจากปัญหาความไม่
เพียงพอในแง่ของปริมาณแล้ว เมื่อพิจารณาด้านคุณภาพ หรือ มาตรฐานก็ยังขาดเช่นกัน ได้แก่ ม้านั่ง 
ศาลา ไม่มีรูปแบบทางสถาปัตยกรรมที่เหมาะสม กลมกลืนกับสภาพธรรมชาติ  

1.4) ปัญหาความเสื่อมโทรมของพ้ืนที่จากขยะหรือสิ่งปฏิกูลและน้ าเสีย ลักษณะ
ปัญหาที่พบ คือ 

- การชาดแคลนภาชนะรองรับขยะ ท าให้เกิดความสกปรก 
- ในกรณีที่มีภาชนะรองรับเพียงพอก็จะเกิดปัญหาเรื่องการก าจัด คือ         

ไม่สามารถก าจัดขยะได้ทันเวลา 
- เมื่อไม่สามารถก าจัดได้ จึงก่อให้เกิดขยะตกค้างซึ่งจะน ามาซึ่งปัญหา

สุขอนามัย  



25 
 

ส าหรับปัญหาน้ าเสีย คือ การขาดแคลนระบบบ าบัดน้ าเสียที่เหมาะสมกับสถานที่ 
น้ าเสียที่ยังไม่ผ่านกระบวนการบ าบัดก็จะไหลลงสู่ล าน้ าสาธารณะซึ่งจะเป็นมลพิษทางน้ าต่อไป 

2. ปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงสภาพธรรมชาติ อาจมี
สาเหตุจากธรรมชาติ หรือ เกิดจากมนุษย์ ในส่วนที่เกิดจากมนุษย์นั้น ส่วนใหญ่เกิดจากปัญหาการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ ไม่ว่าจะเป็นการบุกรุกท าลายป่า การบุกรุกพ้ืนที่สาธารณะ เป็นต้น 
 

1.11. เป้าหมายการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
ยุวดี  นิรัตน์ตระกูล (2552, หน้า 144 - 180) ได้อธิบายถึง เป้าหมายการจัดการ

ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ก าหนดไว้ 3 เป้าหมาย คือ 
1. การจัดการความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากร (Resource conflict) ปัจจุบันเกิด

ความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากรอย่างกว้างขว้าง ซึ่งอาจจะเกิดมาจากสาเหตุหลายประการ ได้แก่ 
1.1) การเกิดสภาพการเดินทางท่องเที่ยวเข้าไปพ้ืนที่ธรรมชาติ ซึ่งพ้ืนที่นั้น

จ าเป็นต้องรักษาไว้ซึ่งระแบบนิเวศวิทยา (Maintain ecological integrity)  
1.2) การใช้ที่ดินโดยรอบพ้ืนที่ธรรมชาติ  
ดังนั้น ในการจัดการทรัพยากรการท่งเที่ยวเชิงธรรมชาติ จะต้องให้ความส าคัญ

กับเป้าหมายในการจัดการความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากรที่กล่าวมาแล้วด้วย อย่างไรก็ตาม ได้มี     
การตั้งข้อสังเกตที่น่าสนใจว่า ในการจัดการทรัพยากรการท่งเที่ยวเชิงธรรมชาติแต่ละแห่งอาจมีความ
แตกต่างกัน บางกลยุทธ์สามารถใช้ได้กับแหล่งท่องเที่ยวหนึ่งแต่ไม่สามารถใช้กับอีกแหล่งท่องเที่ยว
หนึ่งได ้

2. การลดผลกระทบที่ เกิดจากการท่องเที่ ยว (Mitigating Tourism Impact)       
กลยุทธ์การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติจะต้องบรรลุถึงเป้าหมายในการลดผลกระทบ
ที่เกิดจากการท่องเที่ยว พิจารณาครอบคลุมทั้งในเรื่อง ขนาดการพัฒนาที่เหมาะสมการให้ความรู้และ
ความเข้าใจ อาจรวมไปถึงการก าหนดข้อระเบียบปฏิบัติ การก าหนดข้อห้ามต่างๆ และการลด
ผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว อาจจ าเป็นต้องมีการระบุถึงสิ่งต่างๆ ดังนี้ 

2.1) จ านวนนักท่องเที่ยวสูงสุดในแต่ละวัน 
2.2) จ านวนกลุ่มบุคคลที่จะเข้าไปใช้ในพื้นที่ 
2.3) การสร้างความตระหนักต่อนักท่องเที่ยว 
2.4) รณรงค์ประชาสัมพันธ์รูปแบบต่างๆ เช่น Leave – on - trace camping      

เป็นต้น 
3. การจัดการนักท่องเที่ยว (Managing tourists) การจัดการนักท่องเที่ยว มุ่งเน้นใน

เรื่องของการเพ่ิมประสบการณ์ที่มีคุณภาพ (Quality of experience) การเพ่ิมระดับความพึงพอใจ
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ให้กับนักท่องเที่ยว รวมถึงการลดความขัดแย้งให้น้อยที่สุด การให้ความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว 
ส าหรับเป้าหมายด้านการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาตินั้น ส่วนใหญ่มักจะพิจารณาใน
กรอบแนวคิดเรื่องการจัดสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งสิ่งอ านวยความสะดวก
ดังกล่าวสามารถจัดแบ่งกลุ่มได้ ดังนี้ 

3.1) สิ่งอ านวยความสะดวกที่สร้างขึ้นเพ่ือวัตถุประสงค์ในการป้องกันผลกระทบ
จากการท่องเที่ยวและกิจกรรมของมนุษย์ที่มีต่อทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ทางเดินเท้า  (Boardwalk) 
ถังขยะ ระบบก าจัดขยะ สุขา ป้ายเตือน เป็นต้น 

3.2) สิ่งอ านวยความสะดวกในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ เช่น คู่มือการศึกษา
ธรรมชาติ แผ่นพับ นิทรรศการริมทาง เป็นต้น 

3.3) สิ่งอ านวยความสะดวกที่สร้างขึ้นเพ่ือความสะดวกสบายในการประกอบ
กิจกรรม 

4. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (Co - operation) เป็นเรื่องที่ถือว่าเป็นเป้าหมาย
ในการจัดการพ้ืนที่ท่องเที่ยว กลุ่มบุคคลและสถาบันที่จ าเป็นต้องสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ครอบคลุมทั้งในกลุ่มของประชาชนท้องถิ่น กลุ่มผู้ประกอบการ กลุ่มเจ้าหน้าที่ภาครัฐและกลุ่ม
นักวิชาการจากสถาบันการศึกษา  
 

1.12. การพัฒนาและออกแบบส่ิงอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ 
ยุวดี นิรัตน์ตระกูล (2552, 144 - 180) ได้อธิบายถึง สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับ

แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ควรสะท้อนถึงเป็นเอกลักษณ์ของพ้ืนที่ และควรมีบทบาทในการกระตุ้น      
ให้นักท่องเที่ยวมีจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมมากข้ึน 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาและออกแบบสิ่งอ านวยความสะดวก การก าหนดขอบเขต
ของสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการท่องเที่ยว มีการก าหนดโดยส านักงานอุทยานแห่งชาติของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา ดังนี้ 

1. สิ่งอ านวยความสะดวกที่จัดสร้างขึ้นเพ่ือวัตถุประสงค์ในการป้องกันผลกระทบจาก
การท่องเที่ยว และกิจกรรมของมนุษย์ที่มีต่อทรัพยากรธรรมชาติ 

2. สิ่งอ านวยความสะดวกที่จัดสร้างขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือสื่อสาร เพ่ือให้ความรู้ สร้าง
ความเข้าใจและความเพลิดเพลินแก่นักท่องเที่ยวในการศึกษาธรรมชาติ และเรียนรู้วัฒนธรรม 

3. สิ่งอ านวยความสะดวกที่จัดสร้างขึ้นเพ่ือความสะดวกสบายในการประกอบ
กิจกรรมให้กับนักท่องเที่ยวในรูปแบบที่เรียบง่าย กลมกลืนกับธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
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การพัฒนาและออกแบบสิ่งอ านวยความสะดวกทุกประเภทในแหล่งท่องเที่ยวจะต้อง
เน้นแนวคิดในการออกแบบเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งสนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างชาญ
ฉลาด หลักการส าคัญของแนวคิดในการออกแบบเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน สรุปได้ดังนี้ 

1. ให้ความส าคัญกับสิทธิมนุษย์และธรรมชาติอย่างเท่าเทียมกัน เพื่อให้องค์ประกอบ
ทั้ง 2 ส่วนอยู่ร่วมกันอย่างเก้ือหนุนและสามารถคงไว้ซึ่งความหลากหลายของกันและกันอย่างยั่งยืน 

2. ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์เชื่อมโยงภายในระหว่างองค์ประกอบทุกส่วนของ
ระบบธรรมชาติและผลกระทบจากการออกแบบต่อองค์ประกอบแต่ละส่วนในทุกระดับ 

3. เคารพในความสัมพันธ์ระหว่างจิตวิญญาณหรือสิ่งที่มีคุณค่าทางจิตใจ กับวัตถุและ
พิจารณาองค์ประกอบทุกกส่วน ทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมภายในชุมชนและสังคม 

4. ค านึงถึงผลทั้งทางตรงและทางอ้อมของการพัฒนาอันเป็นผลมาจากการออกแบบ
ต่อความเป็นอยู่ที่ดีของมนุษย์และระบบธรรมชาติ 

5. สร้างสิ่งที่มีคุณค่าในระยะยาว และไม่สร้างปัญหาหรือผลักภาระในการบ ารุงรักษา 
การจัดการ ตลอดจนปัญหาด้านความปลอดภัยให้กับคนรุ่นหลังที่ต้องรับผิดชอบดูแล ใช้ประโยชน์ 
ตลอดจนยึดถือเป็นแบบอย่าง 

6. สนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรในการพัฒนาอย่างคุ้มค่าและไม่มีของเสีย 
7. ออกแบบเพื่อให้มีการใช้พลังงานอย่างประหยัด และคุ้มค่า 
8. ตระหนักเสมอว่าไม่มีสิ่งใดสร้างขึ้นโดยมนุษย์จะคงอยู่ได้อย่างยั่งยืนและการ

ออกแบบไม่สามารถแก้ปัญหาได้ทุกเรื่อง ดังนั้น จึงไม่ควรออกแบบเพื่อที่จะเอาชนะ และ/หรือควบคุม
ธรรมชาติ หากแต่ควรปล่อยให้ธรรมชาติเป็นแบบแม่แบบ หรือชี้น าการออกแบบ 

 
1.13. กลยุทธ์ด้านการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 

ยุวดี นิรัตน์ตระกูล (2552, หน้า 144 - 180) อธิบายถึง กลยุทธ์การจัดการทรัพยากร
การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติด้านกายภาพ เป็นกลยุทธ์ที่มุ่งเน้นในเรื่องการจัดการกับสภาพพ้ืนที่เป็น
ส าคัญ ซึ่งกลยุทธ์การจัดการด้านกายภาพนี้สามารถน าเสนอ 3 กลยุทธ์ คือ การก าหนดเขตการใช้
ที่ดินในแหล่งท่องเที่ยว (Zoning) การก าหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 
(Carrying capacity) และการพัฒนาและออกแบบสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ 

1. การก าหนดเขตการใช้ที่ดินในแหล่งท่องเที่ยว 
การก าหนดเขตการใช้ที่ดินเป็นแนวคิดในกระบวนการพัฒนาผังเมือง ซึ่งหมายถึง 

การแบ่งพ้ืนที่ในบริเวณที่จะด าเนินการออกเป็นส่วนๆ ตามวัตถุประสงค์ของการใช้ประโยชน์         
โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับศักยภาพและข้อจ ากัดของพ้ืนที่ ตลอดจนความสอดคล้อระหว่าง
กิจกรรมต่างๆ 
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การก าหนดเขตการใช้ที่ดินในแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ คือ กิจกรรมที่มี
ความสัมพันธ์กันให้ติดต่อกันได้สะดวก ส่วนกิจกรรมที่ไม่มีความสัมพันธ์กันก็ไม่จ าเป็นต้องอยู่ใกล้กั น 
มีกาจัดแบ่งไว้ตามเกณฑ์การแบ่งเขตการใช้ที่ดินก่อให้เกิดผลดี คือ 

1) เพ่ือป้องกันการรบกวนระหว่างกิจกรรมการใช้สอยที่แตกต่างกัน 
2) เพ่ือสะดวกในการบริการและควบคุม 
3) เพ่ือสะดวกในการบริการ 
4) เพ่ือสะดวกในการเข้าถึง  

การก าหนดเขตการใช้ที่ดินในแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ สามารถแย่งออกเป็น 
2 ประเภทและสรุปรายละเอียดตามตาราง คือ 

1.1) การก าหนดเขตการใช้ที่ดินในพ้ืนที่ธรรมชาติทั่วไป ในพ้ืนที่ธรรมชาติ
ทั่วไปจะมีการก าหนดเขตการใช้ที่ดิน โดยยึดหลักเกณฑ์เรื่องการสงวนรักษาไว้ซึ่งสภาพเดิมของ
ธรรมชาติไว้มากที่สุด การจัดแบ่งเขตการใช้ที่ดินมี 4 เขต ดังนี้ 

1.1.1 พ้ืนที่ธรรมชาติที่ก าหนดไว้ สามารถจ าแนกได้เป็นพื้นที่ย่อย ดังนี้ 
- พ้ืนที่ซึ่งมีลักษณะธรรมชาติเด่นพิเศษ 
- พ้ืนที่ซึ่งสงวนไว้ให้คงสภาพธรรมชาติ เพ่ือประโยชน์ในการ

พักผ่อนหย่อนใจของประชาชน 
- พ้ืนที่ที่ควรเก็บรักษาไว้ไม่ให้มีการใช้ประโยชน์ 
- พ้ืนที่เพ่ือการวิจัยทางวิทยาศาสตร์ 

1.1.2 พ้ืนที่สงวนหลักฐานทางประวัติศาสตร์ จ าแนกออกเป็น 
- พ้ืนที่ต้องสงวนรักษาอย่างจริงจัง 
- พ้ืนที่สงวนรักษาผสมกับการใช้ประโยชน์ 
- พ้ืนที่เพ่ือความทรงจ า 

1.1.3 พ้ืนที่เพ่ือการพัฒนา จ าแนกประเภทย่อยได้ ดังนี้ 
- พ้ืนที่เพ่ือการบริหารงานของเจ้าหน้าที่ในแหล่งท่องเที่ยว 
- พ้ืนที่พักอาศัยของเจ้าหน้าที่แหล่งท่องเที่ยว 
- พ้ืนที่เพ่ือการศึกษาหาความรู้และการสื่อความหมายธรรมชาติ 
- พ้ืนที่เพ่ือการคมนาคมติดต่อ 
- พ้ืนที่เพ่ือการสาธารณูปโภค 

1.1.4 พ้ืนที่เพ่ือการใช้ประโยชน์ในกิจการพิเศษ เช่น พ้ืนที่เพ่ือการค้า 
พ้ืนที่ซึ่งราษฎรอาศัยอยู่พ้ืนที่เพ่ือการคมนาคมพิเศษ พ้ืนที่เอกชนท าการเกษตรและปศุสัตว์ 
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1.2) การก าหนดเขตที่ดินในพ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ พิจารณาหลักเกณฑ์ 
เรื่องสุนทรียภาพ คือ ความงาม และความประทับใจ ซึ่งจะวัดได้จากคุณภาพของที่ว่าง วิว มุมมอง 
รวมถึงคุณภาพของสถาปัตยกรรมและสิ่งก่อสร้าง 

1.2.1 การก าหนดเขตการใช้ที่ดินในแหล่งท่องเที่ ยว เชิงธรรมชาติ        
โดยหลักเกณฑ์ทั่วไปแบ่งเป็น 3 เขต คือ  

1) เขตพ้ืนที่ธรรมชาติ (Natural zone) พ้ืนที่ส่วนใหญ่จะเป็นพ้ืนที่ที่มี
ความอ่อนไหว เปราะบางด้าน นิเวศวิทยา หรือบางครั้งอาจเป็นถิ่นที่อยู่อาศัยของสัตว์ป่าหายาก ส่วน
นี้อาจถูกก าหนดให้เป็นส่วนอนุรักษ์ไม่อนุญาตให้มีการประกอบกิจกรรมใดๆ อย่างไรก็ตาม ส าหรับ
ส่วนบริเวณที่สามารถประกอบกิจกรรมท่องเที่ยวได้อาจมีสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น เส้นทางศึกษา
ธรรมชาติ จุดชมวิว เป็นต้น 

2) เขตพ้ืนที่ส าหรับเจ้าหน้าที่ (Staff zone) เขตพ้ืนที่นี้สามารถจัดแบ่ง
ออกเป็นส่วนส านักงานและอาคารสนับสนุนการปฏิบัติงาน เช่น โรงเก็บพัสดุ โรงซ่อมบ ารุง เป็นต้น 
และมีส่วนพักอาศัยส าหรับเจ้าหน้าที่ 

3) เขตพ้ืนที่ส ารับผู้มาเยือน (Visitor zone) เขตพ้ืนที่นี้สามารถจัด
แบ่งแยกย่อยออกเป็นพ้ืนที่ส าหรับผู้ประกอบกิจการรมท่องเที่ยวในเวลากลางวันหรือพ้ืนที่ท่องเที่ยว
ส าหรับนักท่องเที่ยวแบบไม่พักค้างแรม เช่น บริเวณปิกนิก ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวและพ้ืนที่ส าหรับ
พักค้างแรม เป็นต้น  

1.2.2 การก าหนดเขตการใช้ที่ดินในแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ แบ่งตาม
เกณฑ์ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยซึ่งปรากฎในเอกสารคู่มือการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวประเภท 
ถ้ า น้ าตก แบ่งออกเป็น 3 เขต คือ เขตพ้ืนที่ธรรมชาติ เขตพ้ืนที่บริการและท าการ และเขตพ้ืนที่
เข้าถึงการแบ่งเขตการใช้ที่ดิน ก าหนดภายใต้หลักเกณฑ์และปรัชญาที่ว่า จากความสับสนวุ่นวายไป    
สู่ความเงียบสงบ จากสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นไปสู่สิ่งที่เป็นธรรมชาติ อย่างไรก็ตาม หรับการก าหนดเขต
การใช้ที่ดินในแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้เสนอแนะ ยังมีความหลากหลาย
ออกไปอีก อาทิ ในงานวิจัยของ ททท. ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ       
การพัฒนาการท่องเที่ยว และการจัดท าแผลปฏิบัติงานการพัฒนาการท่องเที่ยว ได้เสนอแบ่งเขตการ
ใช้ที่ดินออกเป็น 3 เขต คือ 

1) เขตการบริการ คือ เขตที่มีความเป็นชุมชนค่อนข้างมาก ให้มี      
การพัฒนาด้านการค้าและบริการ เป็นจุดส่งเสริมการท่องเที่ยว 

2) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวกึ่งธรรมชาติ ได้แก่ เขตที่เหมาะสมต่อการ
ท่องเที่ยว ซึ่งยอมรับให้มีการพัฒนาการ่องเที่ยวได้เต็มที่ ภายใต้ข้อก าหนดในการควบคุมระดับ       
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ขีดความสามารถในการรับรองกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมหลัก แต่ต้องรักษาธรรมชาติ ให้
เป็นพื้นฐานของการท่องเที่ยว 

3) เขตการท่องเที่ยวธรรมชาติ ไก้แก่ พ้ืนที่ธรรมชาติที่ต้องรักษาไว้ 
สามารถน ามาเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้ แต่ไม่ให้มีการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกใดๆ 

1.2.3 ก ารแบ่ งต ามช่ ว งชั้ น โอก าส เชิ งนั น ท น าการ  (Recreation 
opportunity spectru : ROS) เป็นหลักเกณฑ์ซึ่งน าเสนอโดย R.N. Clark และ G.H. Stamrey โดย
หลักการแบ่งใช้ตัวชี้วัดด้านลักษณะทางกายภาพของพ้ืนที่ ลักษณะทางสังคม และลักษณะการจัดการ
พ้ืนที่ เป็นตัวก าหนด ซึ่งการจัดแบ่งเขตพ้ืนที่โดยหลักเกณฑ์ ROS สามารถจัดแบ่งออกได้ 5 กลุ่ม ดังที่
ศูนย์วิจัยป่าไม้ วนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้เสนอดังนี้ 

1) พ้ืนที่โดยสันโดษ (Primitive) 
- เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ตั้งอยู่ห่างไกล ยังคงสภาพเป็นธรรมชาติ

หรือภูมิทัศน์ดั้งเดิมอย่างสมบูรณ์ 
- มีปริมาณการท่องเที่ยวเบาบาง เนื่องจากการเข้าถึงล าบาก 
- ปรากฎรอ่งรอยผลกระทบเบาบาง 
- มีการควบคุมพฤติกรรมนักท่องเที่ยวเล็กน้อย 

2) พ้ืนที่กึ่งสันโดษระดับที่ 1 (Semi – Primitive Class 1)  
- เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ตั้งอยู่ห่างไกล มีความเป็นธรรมชาติ 
- มีปริมาณการใช้ประโยชน์และโอกาสในการพบเห็นนักท่องเที่ยว

สูงกว่าพื้นที่สันโดษ  
- ปรากฎร่องรอยผลกระทบเบาบาง 
- มีการควบคุมพฤติกรรมนักท่องเที่ยวเล็กน้อย 

3) พ้ืนที่กึ่งสันโดษระดับที่ 2 (Semi – primitive Class 2)  
- การเข้าถึงท าได้สะดวกกว่า 2 กลุ่มแรก 
- มีปริมาณการใช้ประโยชน์มาก 
- ร่องรอยผลกระทบจากการท่องเที่ยวต้องใช้กฎระเบียบ การใช้

โปรแกรมสื่อความหมาย  
- มีการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกระดับปานกลาง 

4) พ้ืนที่ธรรมชาติที่พัฒนา (Development Natural) 
- สภาพแวดล้อมโดยรวมยังเป็นธรรมชาติ 
- การเข้าถึงสะดวก 
- ปริมาณการใช้ประโยชน์หนาแน่น 
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- ร่องรอยผลกระทบชัดเจน 
- มีการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกเต็มรูปแบบ 

5) พ้ืนที่ชนบท (Rural) 
- ลักษณะพ้ืนฐานเป็นแหล่งชุมชนในชนบทมีสภาพแวดล้อมเป็น

ธรรมชาติ 
- การเข้าถึงสะดวกปานกลาง 
- มีการจัดการและควบคุมนักท่องเที่ยวสูง 

1.2.4 การแบ่งเขตตามแผนการจัดการอุทยานแห่งชาติ เนื่องจากอุทยาน
แห่งชาติเกือบทุกแห่ง คือ แหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ดังนั้น เพ่ือให้การน าเสนอกลยุทธ์ด้านการ
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติด้านกายภาพ เป็นไปอย่างครบถ้วน จึงขอผนวกเรื่องการ
แบ่งเขตตามแผนการจัดการอุทยานแห่งชาติ ซึ่งโดยทั่วไปจะแบ่งออกเป็น 6 เขต คือ 

1) เขตบริการ เป็นเขตที่จัดไว้เพ่ือเตรียมการพัฒนาสิ่งก่อสร้าง ส าหรับ
อ านวยความสะดวกแก่พนักงาน เจ้าหน้าที่ และประชาชน ที่เข้ามาอย่างหนาแน่น มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ อยู่มาก เป็นเขตที่มีทรัพยากรธรรมชาติที่ถูกท าลายได้ง่ายอยู่น้อยกว่าเขตอ่ืนๆ        
การพัฒนาใดๆ ในเขตนี้มีข้อจ ากัดว่าจะต้องไม่เป็นไปในทางที่ท าให้เกิดบรรยากาศแบบในเมือง 

2) เขตเพ่ือการพักผ่อนและศึกษาหาความรู้ เป็นเขตที่มีความมุ่งหมาย
ให้คนเข้าอุทยานแห่งชาติมีความซาบซึ้งในธรรมชาติ และเขตนี้การก่อสร้างและพัฒนาใดๆ จะต้อง
เป็นไปในข้อจ ากัดเฉพาะที่ และต้องมีการจัดการที่ลดผลกระทบต่อธรรมชาติ 

3) เขตสงวนสภาพธรรมชาติ เป็นเขตพ้ืนที่ที่มีทรัพยากรธรรมชาติ     
ที่ส าคัญ ควรค่าแก่การอนุรักษ์ไว้เป็นแหล่งต้นน้ าล าธาร มีสภาพสังคมพืช หรือทรัพยากรธรรมชาติ
อ่ืนๆ ที่สวยงาม ง่ายต่อการเสื่อมโทรม เป็นเขตที่ห้ามพันธุ์พืชหรือสัตว์ต่างถิ่นเข้าไป และจ ากัดการ
พัฒนา 

4) เขตอนุรักษ์ พันธุ์  เป็นเขตที่ สามารถปรับปรุงกิจกรรมต่างๆ        
อย่างกว้างขวางเพ่ือประโยชน์ในการอนุรักษ์ในการอนุรักษ์ทรัพยากรการศึกษามาวิจัยและนันทนาการ 
ตลอดจนเพื่อการใช้ประโยชน์ที่มีเหตุผลพิเศษ 

5) เขตฟ้ืนฟูธรรมชาติ เป็นบริเวณที่สภาพธรรมชาติเสื่อมโทรมไปจาก
เดิมหรือได้ถูกท าลายจนเปลี่ยนสภาพไปจากเดิม แต่ยังคงสภาพธรรมชาติเดิมบางส่วนไว้ให้เห็น 
จ าเป็นต้องมีการฟื้นฟูให้กลับคืนสภาพเดิม มิฉะนั้นจะท าให้เกิดผลกระทบต่อระบบต่างๆ 

6) เขตกิจกรรมพิเศษ เป็นเขตที่อนุญาตให้ประชาชนหรือหน่วยงาน
ราชการอ่ืนใช้ประโยขน์ภายใต้เงื่อนไขที่ก าหนดขึ้น 
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ตารางท่ี 2.1 การแบ่งเขตการใช้ที่ดินในแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ  

ประเภท/หลักเกณฑ์ เขตการใช้ท่ีดิน 
1. พ้ืนที่ธรรมชาติทั่วไป 1. เขตพ้ืนที่ธรรมชาติ 

2. เขตพ้ืนที่สงวนหลักฐานทางประวัติศาสตร์ 
3. เขตพ้ืนที่เพ่ือการพัฒนา 
4. เขตพ้ืนที่เพ่ือการใช้ประโยชน์ในกิจกรรมพิเศษ 

2. พ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
   2.1 พิจารณาหลักเกณฑ์ทั่วไป 

1. เขตพ้ืนที่ธรรมชาติ 
2. เขตพ้ืนที่ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
3. เขตพ้ืนที่ส าหรับผู้ที่มาเยือน 

2.2 พิจารณาเกณฑ์ ททท. 
      (คู่มือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว) 

1. เขตพ้ืนที่ธรรมชาติ 
2. เขตพ้ืนที่บริการและท่ีท าการ 
3. เขตพ้ืนที่เข้าถึง 

2.3 เกณฑ์ ททท. (ขีดความสามารถ) 1. เขตบริการ 
2. เขตพัฒนาการท่องเที่ยวกึ่งธรรมชาติ 
3. เขตท่องเที่ยวธรรมชาติ 

2.4 เกณฑ์ ROS 1. พ้ืนที่สันโดษ 
2. พ้ืนที่กึ่งสันโดษระดับที่ 1 
3. พ้ืนที่กึ่งสันโดษระดับที่ 2 
4. พ้ืนที่ธรรมชาติที่พัฒนา 
5. พ้ืนที่ชนบท 

2.5 แผนจัดการอุทยานแห่งชาติ 1. เขตบริการ 
2. เขตเพ่ือการพักผ่อนและการศึกษาหาความรู้ 
3. เขตสงวน สภาพธรรมชาติ 
4. เขตอนุรักษ ์
5. เขตฟ้ืนฟูสภาพธรรมชาติ 
6. เขตกิจกรรมพิเศษ 

ที่มา ยุวดี นิรัตน์ตระกูล, 2552, 144 - 180 
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1.14. แนวทางการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ประชิด สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกียวงศ์ (2554, หน้า 106) ได้สรุป

แนวทางการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยวทางธรรมชาติทีป่ระกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้ 
1. การจัดท าคู่มือเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยว เนื้อหาภายในคู่มือนี้มีรายละเอียด

เกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติ และไม่ควรปฏิบัติ กฎระเบียบของสถานที่ แนะน าสถานที่ท่องเที่ยวที่อยู่ใน
จังหวัดเดียวกันหรือใกล้เคียง ข้อแนะน าเหล่านี้จะช่วยให้นักท่องเที่ยวปฏิบัติตัวได้ถูกต้อง เกี่ยวกับ
เรื่องเวลาหรือการปฏิบัติตัวก่อนที่จะตัดสินใจไปเที่ยว เช่น หากสถานที่ไม่อนญาตให้น าสัตว์เลี้ยงมา 
นักท่องเที่ยวจะได้จัดการฝากสัตว์เลี้ยงที่ใดที่หนึ่งให้เรียบร้อยก่อน เป็นต้น 

2. การปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ ที่ซึ่งเป็นข้อปฏิบัติสากล เช่น ห้ามเด็ด
ดอกไม้ ห้ามล่าสัตว์ ห้ามทิ้งขยะ ห้ามเหยียบย่ าพืชพรรณไม้ ห้ามขีดเขียน เป็นต้น หากทุกคนร่วมมือ
กันเท่ากับมีส่วนช่วยในการอนุรักษ์และพัฒนาสถานที่นั้นๆ คงความงามตามธรรมชาติไว้ตลอดไป 

3. การดูแลรักษาความสะอาด ความสะอาดของสถานที่ท่องเที่ยวเป็นสิ่งส าคัญมาก 
แม้ว่าสถานที่นั้นจะน่าเที่ยวมากเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าสกปรกก็ย่อมไม่ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว
ได้ ไม่ว่าจะเป้นนักท่องเที่ยวชาติใดก็ตาม นอกจากนี้ แหล่งท่องเที่ยวที่เต็มไปด้วยเศษขยะมูลฝอยและ
สิ่งปฏิกูลซึ่งเกิดจากการขาดการดูแลเอาใจใส่เรื่องการรักษาความสะอาด ยังท าให้เสื่อมโทรมหรือ    
เกิดความเสียหายเร็วขึ้นอีกด้วย 

4. ความรู้สึกตระหนักถึงคุณค่า และหวงแหนในสถานที่ท่องเที่ยวนั้นๆ ผู้เกี่ยวข้องใน
สถานที่ท่องเที่ยวทุกฝ่ายควรมีความรู้สึกว่าแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ เป็นสิ่งมีคุณค่าส าหรับทุกคน ไม่ใช่
เป็นของคนใดคนหนึ่ง เมื่อถูกท าลายเท่ากับว่าคนทุกคนได้สูญเสียประโยชน์ไปด้วยกัน จึ งควรมีส านึก    
รักและหวงแหนสถานที่ท่องเที่ยวเหล่านั้น และช่วยกันอนุรักษ์และรักษาเอาไว้เพ่ือประโยชน์ของ   
ทุกคน ที่ส าคัญคือเป็นการรักษาชื่อเสียงของประเทศด้วย 

5. การป้องกันความเสียหาย หรือการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นกับแหล่ง
ท่องเที่ยวนั้น ความเสียหายหรือการเปลี่ยนแปลงอาจเกิดจากหลายสาเหตุ เช่น การตัดต้นไม้        
การล่าสัตว์ การขีดเขียนข้อความหรือเครื่องหมายต่างๆ การทิ้งขยะมูลฝอย การเกิดไฟไหม้ป่า       
การเหยียบย่ าพรรณไม้ ซึ่งการอนุรักษ์ตามแนวทางนี้ อาจท าได้โดยการออกกฎหมายลงโทษผู้กระท า
ผิดและจัดเจ้าหน้าที่ดูแล เพ่ือไม่ให้เกิดความเสียหายขึ้นอีก 

6. การไม่สร้างสิ่งก่อสร้าง สิ่งก่อสร้างในสถานที่ท่องเที่ยวโดยไม่จ าเป็น ซึ่งจะท าให้
สถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติคงสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติต่างๆ ไว้ โดยไม่ขาดความสมดุลทาง
ธรรมชาติ และความงดงามจะยังคงมีอยู่ไม่ถูกท าลายไป แต่ถ้ามีความจ าเป็นจะต้องสร้างจริงๆ ควร
ค านึงถึงความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม ไม่บดบังทิวทัศน์ที่สวยงามและก่อสร้างแต่เฉพาะเท่าที่
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จ าเป็นเท่านั้น เพ่ือให้สภาพยังคงอยู่ และนักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติอย่าง
แท้จริง 

7. การจัดเจ้าหน้าที่ให้เป็นมัคคุเทศก์น าเที่ยว และควบคุมดูแลให้นักท่องเที่ยวปฏิบัติ
ตามกฎข้อบังคับของสถานที่นั้นๆ เจ้าหน้าที่จะต้องเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับสถานที่นั้นๆ เป็นอย่างดี 
และปฏิบัติหน้าที่เป็นทั้งมัคคุเทศก์ เป็นผู้ดูแลความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว และเป้นผู้ดูแลความ
เรียบร้อยของสถานที่นั้นด้วย 

 
1.15. การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 

แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มนุษย์สร้างขึ้น ทั้ งโบราณสถาน สถานที่ทาง
ประวัติศาสตร์ สถานที่ทางวัฒนธรรม พระราชวังและวัด สถานที่ท่องเที่ยวชนิดนี้จะเสื่อสลายไป    
ตามกาลเวลา ตามสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และขณะเดียวกันมนุษย์ก็มีส่วนช่วยท าลาย ท าให้
อายุการใช้งานของสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมสั้นหือเสื่อมสลายเร็วขึ้น จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
มีการอนุรักษ์ถานที่ดังกล่าวให้คงสภาพเดิมไว้ให้นานที่สุดเท่าที่จะท าได้ (วรรณา วงษ์วานิช, 2539, 
หน้า 67) โดยวิธีการอนุรักษ์มีดังนี้คือ 

1. ออกกฎหมายควบคุมรักษาโบราณสถาน โบราณวัตถุและศิลปวัตถุต่างๆ และ
ก าหนดบทลงโทษผู้กระท าความผิดหรือฝ่าฝืนกฎหมาย เช่น ประเทศไทยได้ประกาศพระราชบัญญัติ
โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ พ.ศ. 2504 ทั้งนี้เพราะได้มองเห็น
ความส าคัญของสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมว่าเป็นสิ่งดึงดูดความสนใจนัดท่องเที่ยวได้มาก และ
ต้องการอนุรักษ์สถานที่เหหล่านี้ไว้เป็นมรดกของชาติสืบไป 

2. เพ่ือป้องกันมิให้มีการลักลอบหรือท าลายสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม        
การอนุรักษ์วิธีหนึ่ง คือ การจัดเจ้าหน้าที่ดูแลมิให้สถานที่นั้นถูกท าลาย ตลอดจนจัดส่งผู้เชี่ยวชาญ    
ไปท าการดูแลและบูรณะให้คงอยู่ในสภาพเดิม 

3. การบูรณะและซ่อมแซมสถานที่ท่องเที่ยว ทางวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่บรรพบุรุษได้
สร้างไว้ให้อนุชนรุ่นหลังได้ชื่นชม ศึกษาและค้นคว้า แต่ดังได้กล่าวมาแล้วว่าโบราณสถาน โบราณวัตถุ
เป็นสิ่งที่เสื่อมสลายไปได้ตามกาลเวลา ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องบูรณะซ่อมแซมโดยผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านโบราณคดีโดยเฉพาะและต้องอาศัยเทคนิคและวิธีการที่ทันสมัย เพ่ือที่จะได้คงสภาพเดิมไว้ให้
นานที่สุดเท่าที่จะท าได้ 

4. จัดหางบประมาณหรือเงินทุนมาใช้จ่ายในการบูรณะซ่อมแซม ทั้งนี้ เพราะ       
การบูรณะซ่อมแซมสถานที่ท่องเที่ยวทางด้านวัฒนธรรมโดยเฉพาะโบราณวัตถุ และโบราณสถาน 
จะต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงมากบางครั้งอาจจะต้องขอความร่วมมือหรือขอความช่วยเหลือจากต่างประเทศ 
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เพ่ืออนุรักษ์หลักฐานและร่องรอยทางประวัติศาสตร์เอาไว้ เช่น ประเทศไทยได้รับความช่วยเหลือใน
ด้านนี้จากองค์การวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งประชาชาติ (UNESCO) 

5. จัดหาสถานที่ส าหรับเก็บรักษาโบราณวัตถุ และสิ่งที่มีคุณค่าทางวัฒนธรรมและ
ทางประวัติศาสตร์ให้อยู่ในสถานที่ที่ปลอดภัยมิให้ถูกท าลาย หรือถูกโจรกรรม การน าสิ่งต่างๆ เหล่านี้
มารวมไว้ยังสถานที่ใดสถานที่หนึ่งนอกจากจะเป็นการสะดวกในการดูแลรักษาและยังเป็นสถานที่
ท่องเที่ยวที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้าไปชมได้อีกด้วย 

6. ให้การศึกษาและประชาสัมพันธ์แก่นักท่องเที่ยวและผู้สนใจต่างๆ เกี่ยวกับความ
จ าเป็นด้านการอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม โดยทุกฝ่ายจะต้องให้ความร่วมมือ และมี
จิตส านึกในคุณค่าและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติทางวัฒนธรรม รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้ทราบถึงความส าคัญของสถานีที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ช่วยกันดูแลมิให้เกิดการท าลาย ตลอดจน
บอกกล่าวโทษของการทท าลาย หรือท าความเสียหายแก่สถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมว่า มี
บทลงโทษแก่ผู้กระท าความผิดอย่างไรบ้าง 
 

1.16. แนวทางการอนุรักษ์และการพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยวที่ทางวัฒนธรรม 
ประชิด สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกียวงศ์ (2554, หน้า 106) ได้สรุป

แนวทางการอนุรักษ์และการพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ได้แก่ 
1. การจัดหาเงินทุนหรืองบประมาณ เพ่ือดูแลรักษาและบูรณะซ่อมแซม เพราะการ

ดูแลรักษาสถานที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์นั้น ต้องใช้งบประมาณเป็นค่าวัสดุอุปกรณ์สูงมาก และใช้
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง ไม่เช่นนั้นอาจเป็นการท าลายมากกว่า 

2. การให้การศึกษาและความรู้ที่ถูกต้องแก่นักท่องเที่ยวและผู้นสนใจทั่วไป เกี่ยวกับ
ความส าคัญและความจ าเป็นด้านการอนุรักษ์ โดยทุกฝ่ายจะต้องให้ความร่วมมือและมีจิตส านึก       
ในคุณค่าและหวงแหนทรัพยากร รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ทราบถึงความส าคัญของ
สถานที่ท่องเที่ยว ให้ช่วยกันดูแลรักษาตลอดจนบอกถึงโทษของการท าลาย หรือท าความเสียหาย
ให้แก่สถานที่ท่องเที่ยว และบทลงโทษผู้กระท าผิด 

3. การออกกฎหมายควบคุมรักษาสถานที่ท่องเที่ยว เช่น โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
ศิลปวัตตถุต่างๆ เหล่านี้ ในการก าหนดบทลงโทษผู้กระท าผิด หรือฝ่าฝืนกฎหมายอย่างรุนแรง เพ่ือให้
คนที่จ าคิดท าผิดเกิดความหวาดกลัว ซึ่งจะมีส่วนช่วยป้องกันไม่ให้มีคนเข้ามาท าลายสถานที่ท่องเที่ยว 
ท าให้ยังคงด ารงอยู่เป็นแหล่งท่องเที่ยวและยังคงเป็นมรดกของชาติสืบต่อไป 

4. การบูรณะและซ่อมแซมโดยผู้เชี่ยวชาญ โบราณสถาน โบราณวัตถุหรือแหล่ ง
ท่องเที่ยวที่มนุษย์สะดวกในการดูแลสร้างขึ้น ซึ่งจะมีต้นทุนด้านจิตใจรวมกับทุนทรัพย์ด้วย ต้องเสื่อม
ไปตามกาลเวลา และบางส่วนก็อาจถูกท าลายจะโดยสัตว์หรือมนุษย์ ฉะนั้น จ าเป็นจะต้องบูรณะ
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ซ่อมแซมโดยผุ้เชี่ยวชาญทางด้านโบราณคดีโดยเฉพาะ และต้องอาศัยเทคนิคและวิธีการทันสมัย      
เพ่ือจะได้คงสภาพเดิมไว้ให้ได้มากท่ีสุดเท่าที่จะท าได้ 

5. การจัดเก็บสิ่งมีค่าทางโบราณคดีและประวัติศาสตร์ ไว้ในที่ที่ปลอดภัย เช่น      
การจัดเก็บไว้ในพิพิธภัณฑ์ซึ่งการน าเอาสิ่งต่างๆ เหล่านี้ มารวมกันไว้ในที่เดียวกัน นอกจากจะสะดวก
ในการดูแลรักษาแล้ว ยังสามารถจัดเป็นสถานที่ท่องเที่ยว เปิดให้กับประชาชนทั่วไปเข้าชมเพ่ือ
การศึกษาหาความรู้ได้อีกด้วย 

6. การจัดเจ้าหน้าที่ดูแลรักษาประจ าสถานที่ เพ่ือมิให้มีการลักลอบและท าลาย
สถานที่ท่องเที่ยว 
 
ตอนที่ 2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 

2.1. ความส าคัญของการท่องเที่ยวและทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ทรัพยากรการท่องเที่ยว เป็นองค์ประกอบหนึ่งของระบบการท่องเที่ยวนอกเหนือไปจาก

บริการและตลาดการท่องเที่ยว จัดว่าเป็นองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันทั้งมีความ
แตกต่างในระหว่างองค์ประกอบ อาจก่อให้ เกิดความแตกต่างในรูปแบบของการท่องเที่ยว           
(ประชิด สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกียวงศ์, 2554, หน้า 80) 

การที่ทรัพยากรการท่องเที่ยวสามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้เดินทางไปท่องเที่ยวยัง
สถานที่ ต าบล เมือง ภาค รัฐ หรือประเทศต่างๆ ท าให้ท้องถิ่นนั้นๆ ได้รับผลกระทบทางบวกหลาย
ประการนั้น นับว่าทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีความส าคัญมากต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวอาจสรุปได้
ดังนี้ 

1. เป็นที่มาของรายได้ เมื่อนักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวยังสถานที่ ต าบล เมือง 
ภาค รัฐหรือประเทศนั้นๆ ท าให้ชาวบ้านในพื้นที่มีอาชีพและรายได้ และรัฐบาลเองก็สามารถเก็บภาษี
อากรจากการค้าและภาษีเงินได้ เพราะเงินจ านวนนี้นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติโดยรวม
แล้ว ยังเป็นเงินส่วนที่น าไปช่วยชดเชยภาวะการขาดดุลการค้ากับต่างประเทศได้อีกด้วย 

2. เป็นสิ่งดึงดูดใจให้มีการเดินทางท่องเที่ยว ทรัพยากรการท่องเที่ยวนับเป็นสิ่งดึงดูด
ใจที่ส าคัญมาก เพราะเป็นปัจจัยหลักท่ีนักท่องเที่ยวน ามาตัดสินใจ เพ่ือเลือกสถานที่ที่จะไปท่องเที่ยว 

3. ก่อให้เกิดการอนุรักษณ์และพัฒนา ประโยชน์มากมายที่ผู้คนได้รับจากทรัพยากร
การท่องเที่ยวที่อยู่ในสภาพอันเหมาะสมมาสูญหายไป และหากมีการน าไปใช้ก็จะมีการวางแผนจัดการ
และใช้อย่างระมัดระวัง มีการบริโภคทรัพยากรท่องเที่ยวอย่างมีจิตส านึกถึงเยาวชนรุ่นต่อไป 
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4. สะท้อนให้เห็นคุณค่าของภูมิปัญญาเหล่าบรรพบุรุษ ภูมิปัญญาเป็นความรู้ที่สาม
รถน ามาใช้ เป็นแนวทางในการด ารงชีวิตของคนในปัจจุบัน เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณีที่แสดงถึง
การมีวัฒนธรรม สถาปัตยกรรมอันประณีตงดงาม เป็นต้น 

5. สร้างความภาคภูมิใจให้แก่ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่ โดยท าให้เป็นที่รู้จักและยอมรับ
ของคนท่ัวโลก ซึ่งไม่ใช่เฉพาะคนที่อยู่ในพื้นที่เท่านั้น 

6. ช่วยเพ่ิมคุณภาพชีวิตและท าให้มีความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน เพราะสิ่งแวดล้อมต่างๆ หรือ
องค์ประกอบที่ดีเป็นสภาพแวดล้อมต่างๆ หรือองค์ประกอบที่ดีเป็นสภาพแวดล้อมหรือทรัพยากรที่ดี
ของท้องถิ่น ช่วยให้ประชาชนเกิดการผ่อนคลายจากภาวะจ าเจ ลดความตึงเครียดจากการท างาน ท า
ให้สามารถประกอบกิจกรรมนันทนาการได้ ส่งผลให้มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ สมบูรณ์ เป็น
ประชากรที่มีคุณภาพ ที่ส าคัญคือเป็นประชากรที่มีอาชีพเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวจึงช่วยเสริม
รายได้ อันเป็นสาเหตุของการมีสุขภาพจิตดี มีความสุขและมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี 

วรรณา ศิลปอาชา (2545) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยวทั้งประเภทที่เป็น
ทรัพยากรทางธรรมชาติ โบราณสถานและศิลปวัฒนธรรมจัดเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งของ
ระบบการท่องเที่ยว นอกจากบริการการท่องเที่ยวและตลาดการท่องเที่ยวซึ่งทรัพยากรการท่องเที่ยว
สามารถก่อให้เกิดผลกระทบต่อท้องถิ่นที่นักท่องเที่ยวเดินทางไปเยือนได้ จึงนับได้ว่าทรัพยากร      
การท่องเที่ยวมีความส าคัญมากต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยว ดังนี้  

1. ความส าคัญด้านจิตวิทยา   
1.1) เป็นสิ่ งดึงดูดใจให้มีการเดินทางท่องเที่ยว ทรัพยากรการท่องเที่ยว         

นับเป็นปัจจัยหลักที่นักท่องเที่ยวน ามาพิจารณาในการตัดสินใจเลือกที่จะเดินทางไปท่องเที่ ยวยัง
สถานที่นั้นหรือไม่ 

1.2) เป็นสิ่งที่ช่วยให้เกิดความสุขลดความตึงเครียด ทรัพยากรการท่องเที่ยว    
ทั้งประเภทความสวยงามตามธรรมชาติ หรือประเภทโบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมสามารถใช้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวเดินทางไปผักผ่อนหย่อนใจให้หายจากความเครียดจากภาระหน้าที่
ประจ าได้ 

2. ความส าคัญด้านเศรษฐกิจ 
2.1) เป็นแหล่งที่มาของรายได้ข้องท้องถิ่น เมื่อนักท้องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว

ยังสถานที่ท่องเที่ยวย่อมก่อให้ เกิดการสร้างงาน อาชีพให้กับท้องถิ่นในส่วนที่ เกี่ยวข้องกับ             
การท่องเที่ยว เช่น การผลิตสินค้าที่ระลึกจ าหน่ายนักท่องเที่ยว การจัดบริการที่พักในรูปแบบ      
โฮมสเตย์ให้กับน้องท่องเที่ยว เป็นต้น 

2.2) เป็นแหล่งที่มาของรายได้ของธุรกิจที่ เกี่ยวข้อง เมื่อนักท่องเที่ยวนิยม
เดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวใดย่อมก่อให้เกิดการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการใน
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รูปแบบต่างๆ เพ่ือสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวจึงท าให้สามารถกระจายรายได้สู่ธุรกิจ          
ที่เกี่ยวข้องหลายประเภท เช่น ธุรกิจน าเที่ยว ธุรกิจที่พักแรม ธุรกิจขายของที่ระลึก ธุรกิจขนส่ง      
เป็นต้น 

2.3) เป็นแหล่งที่มาของรายได้ภาครัฐ รัฐบาลสามารถเรียกเก็บภาษีอากรจาก
การค้าและภาษีเงินได้จากผู้ประกอบการที่เกี่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ซึ่งรัฐสามารถน าไปใช้
พัฒนาประเทศ และช่วยชดเชยภาวะการขาดดุลการค้ากับต่างประเทศได้ 

3. ความส าคัญด้านสังคม 
3.1) ช่วยเพ่ิมคุณภาพชีวิตของประชาชน ประชาชนที่อาศัยอยู่ ในบริเวณ           

ที่มีทรัพยากรการท่องเที่ยวอุดมสมบูรณ์จะมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น เพราะสามารถใช้เป็นสถานที่พักผ่อน
หย่อนใจท าให้มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่สมบูรณ์แข็งแรง และยังช่วยให้มาตรฐานการครองชีพ
ของประชาชนดีขึ้นด้วยจากการมีรายได้จากการท่องเที่ยว 

3.2) ช่วยเปิดโลกทัศน์ให้กับประชาชน เนื่องจากการเดินทางไปท่องเที่ยวใน
สถานที่ต่างๆ ท าให้มีโอกาศได้เรียนรู้ได้สัมผัสของจริง ได้รับประสบการณ์ตรงย่อมส่งผลให้เกิดทัศนคติ
ที่กว้างไกล เกิดความประทับใจ และช่วยเสริมสร้างให้เกิดความรักและหวงแหนในทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวเหล่านั้น 

3.3) ช่วยสร้างความภาคภูมิ ใจให้ แก่ประชาชนที่ อยู่ ใน พ้ืนที่  ทรัพยากร          
การท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักและยอมรับของคนทั่วโลก ย่อมน ามาซึ่งความภาคภูมิใจของคนใน
พ้ืนที่  

4. ความส าคัญด้านวัฒนธรรม 
4.1) แสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ของชาติ ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภท

ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี เช่น ภาษา การแต่งกาย วิถีชีวิต การละเล่น งานเทศกาล ประเพณีต่างๆ 
เป็นต้น 

4.2) สะท้อนให้เห็นคุณค่าของภูมิปัญญาบรรพชน ทรัพยากรท่องเที่ยวจ านวน
มากได้สะท้อนให้เห็นภูมิปัญญาของบรรพชนที่ล้ าลึก เป็นความรู้ที่สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางใน   
การด ารงชีวิตของคนในรุ่นปัจจุบัน เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณีที่แสดงถึงการมีวัฒนธรรม เช่น     
การไหว้ ความมีน้ าใจไมตรี ลักษณะของสถาปัตยกรรมอันประณีตงดงาม เป็นต้น 

5. ความส าคัญด้านสิ่งแวดล้อม อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่เน้น
การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นสิ่งดูดใจนักท่องเที่ยว ซึ่งแตกต่างจากอุตสาหกรรมอ่ืน      
ที่เน้นการน าเอาทรัพยากรขึ้นมาใช้ประโยชน์ จากประโยชน์ที่เกิดขึ้นมากมายจากทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวท าให้เกิดกระแสการอนุรักษ์และ พัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสม
ไม่เสื่อมสลาย เพ่ือให้อนุชนรุ่นหลังได้ใช้ประโยชน์ต่อไป 
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2.2. แนวปฏิบัติในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว  
การอนุรักษ์ทรัพยากรในทุกด้านโดยทั่วไป มีแนวทางในการใช้ปฏิบัติค่อนข้างคล้ายกัน 

เนื่องจากมีจุดประสงค์อย่างเดียวกันก็คือ รักษาไว้ให้คงอยู่ ดังนั้น แนวทางการจัดการต้องได้รับความ
ร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ผลส าเร็จของแนวทางที่ใช้ในการปฏิบัตินั้นๆได้ผล ในที่นี้คือ แนวปฎิบัติ
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ดังนี้ (ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ 
2554, หน้า 122 - 124) 

1. ส่งเสริมและฟ้ืนฟูขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น 
2. บูรณปฎิสังขรณ์แหล่งโบราณวัตถุสถานอย่างถูกวิธี  เพ่ือรักษามรดกทาง

ศิลปวัฒนธรรมของชาติ ที่มีอายุสืบมาหลายร้อยหลายพันปีเหล่านั้นให้คงอยู่ตลอดไป 
3. รักษาความสะอาดในแหล่งท่องเที่ยวและในสถานบริการต่างๆ ให้ถูกสุขลักษณะ 
4. ช่วยกันรักษาศิลปหัตถกรรมอันเป็นเอกลักษณ์ดั้งเดิมของท้องถิ่น โดยฟ้ืนฟูการ

ผลิตขึ้นมาเป็นสินค้าของที่ระลึกจ าหน่ายแก่นักท่องเที่ยวทั่วไป 
5. แนะน านักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวอย่างถูกวิธี มีวินัยและเหมาะสมกับแหล่ง

ท่องเที่ยว 
6. ร่วมมือกันปรับปรุง และสร้างเสริมสิ่งสาธารณูปโภคในบริเวณแหล่งท่องเที่ยว 

เช่น พัฒนาถนน ท าป้ายชี้ทาง ท าท่ีจอดรถ และสร้างห้องสุขาท่ีเหมาะสม 
7. ช่วยกันปลูกต้นไม้ ไม้ดอกไม้ประดับ เพ่ือความสวยงามของภูมิทัศน์ตามแหล่ง

ท่องเที่ยว และบริเวณสาธารณะ 
8. ช่วยกันรักษาสภาพของธรรมชาติให้คงความสมบูรณ์มากที่สุด 

 
2.3. หลักการปฎิบัติเพื่อการอนุรักษ์ทรัพยากร (วรรณา วงษ์วานิช, 2539, หน้า 62)  

1. การใช้อย่างฉลาด คือ การใช้ทรัพยากรแต่ละชนิดจะต้องพิจารณาอย่างรอบคอบถึ ง
ผลที่เสีย การขาดแคลน การหายากหรือหาง่าย 

2.  การประหยัด หมายถึง ทรัพยากรใดที่มีน้อยหรือหายากจะต้องพยายามรักษาไว้ให้
นานที่สุด หรือใช้ทรัพยากรอย่างอ่ืนแทน  

3. หาวิธีการฟ้ืนฟูทรัพยากรที่เสือ่มโทรมให้ดีขึ้น 
4. ดูแลรักษาทรัพยากรที่หายากและมีอยู่น้อยให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้นาน และท าให้

เพ่ิมมากข้ึน เช่น สัตว์ป่า 
5. ทรัพยากรแต่ละชนิดมีความสัมพันธ์กัน การมีทรัพยากรอย่างหนึ่งจะต้องค านึงถึง

ทรัพยากรอีกอย่างหนึ่งที่สัมพันธ์กัน เพราะอาจจะมีผลกระทบต่อกันหรืออาจก่อให้เกิดปัญหาขึ้นได้ทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม เช่น การท าลายป่าไม้ ท าให้เกิดออุทกภัย หรือสัตว์ป่าสูญพันธ์  



40 
 

6. การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติมีอิทธิพลต่อมมนุษย์มาก นอกจากเพ่ือการด ารงชีวิต
ของมนุษย์แล้ว การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติยังมีผลทางด้านจิตใจด้วย เช่น การอนุรักษ์สภาพ
ธรรมชาติ ให้เป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ หรือเพ่ือการท่องเที่ยว 

การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวนั้น ถ้าขาดการจัดการที่ดีจะมีผลท าให้ทรัพยากรนั้น
มีสภาพเสื่อมโทรม เช่น การท าลายป่าไม้ส่งผลกระทบถึงดินขาดความอุดมสมบูรณ์ ฝนไม่ตกตาม
ฤดูกาล ขาดแหล่งน้ า ล าธารและเกิดน้ าท่วม เหตุการณ์เหล่านี้จะแก้ไขได้ด้วยการอนุรักษ์ป่าไม้ ไว้ใน
รูปของอุทยานแห่งชาติ วนอุทยานและเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่า ปัจจุบันพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติและ      
วนอุทยานเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ มีนักท่องเที่ยวไปพักผ่อนกันมาก ก่อให้เกิดรายได้โดยตรงต่อ
กองอุทยานแห่งชาติ  ตลอดจนธุรกิจการให้บริการรูปแบบต่างๆ ในบริเวณแหล่งท่องเที่ยว        
(วรรณา วงษ์วานิช 2539, หน้า 62)  

ปริมาณนักท่องเที่ยวที่มีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นย่อมส่งผลกระทบต่อความสามารถในการ
รองรับของพ้ืนที่ของอุทยานแห่งชาติและวนอุทยานที่เป็นแหล่งต้นน้ าล าธาร จึงมีความจ าเป็นต้อง
อนุรักษ์ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวด้วยวิธีการจัดการทรัพยากรในพ้ืนที่ เพื่อการประสานประโยชน์การ
ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ โดยมีแนวคิดหลักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติบริเวณแหล่งท่องเที่ยว      
2 ประการ คือ 

1. การให้บริการและอ านวยความสะดวก ตลอดจนให้ความรู้แก่นักท่องที่ยว  
2. การรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมพ้ืนที่ให้คงอยู่ต่อไป 

 
2.4. กลยุทธ์ในการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว  

ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวซึ่งเป็นที่นิยมของทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ        
เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีคุณค่าแก่การอนุรักษ์มีระบบนิเวศที่หลากหลาย แหล่งท่องเที่ยว
ด้านศิลปะที่มีความงดงามและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว แหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรมที่มีการปฏิบัติสืบต่อ
กันมายาวนาน และแหล่งท่องเที่ยวโบราณสถานอันแสดงถึงความรุ่งเรืองในอดีต แหล่งท่องเที่ยว
เหล่านี้ถูกน ามาใช้เป็นทรัพยากรเพ่ือการท่องเที่ยว กลายเป็นภาคเศรษฐกิจส าคัญที่ท ารายได้ให้กับ
ประเทศในล าดับต้นๆ โดยประชิต สกุณะพัฒน์ วิมล จิ โรจพันธุ์และอุดม เชยกีวงศ์  (2554,            
หน้า 115 - 118) ได้มีกลยุทธ์ในการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวดังนี้  

กลยุทธ์ 1 : ให้การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เป็นนโยบายหลักในการส่งเสริมและ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้วยท าตามแนวทางท่ีวางไว้ดังนี้ 

1.1 หน่วยงานที่รับผิดชอบ ผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยวจะต้องรายงานผลกระทบต่างๆ 
ด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการท่องเที่ยวต่อคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
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1.2 วางแผนการจัดการ เป็นการจัดการอันเกิดจากความร่วมมือของชุมชน
ท้องถิ่น ประชาชน และภาคเอกชนในพ้ืนที่เพ่ือคุ้มครองดูแลรักษาพ้ืนที่ที่มีระบบนิเวศสมบูรณ์หรือมี
คุณค่าทางธรรมชาติ 

1.3 การส่งเสริมและการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ต้องอยู่ภายใต้กรอบการอนุรักษ์ 
และมีแผนจัดการสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไป มีการก าหนดทิศทางและมาตรการส่งเสริมการพัฒนาที่
สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งป้องกันและควบคุมปัญหา
ความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชนที่จะเกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยว 

กลยุทธ์ 2 : การพัฒนาต้องค านึงถึงศักยภาพความสามารถการรองรับของพ้ืนที่ด้วย
กฎ และระเบียบดังนี้ 

2.1 ให้มีการก าหนดสัดส่วนรายได้ ที่เกิดจากกิจกรรมการท่องเที่ยวมาใช้ในการ
ดูแลรักษา ฟ้ืนฟู บูรณะ จัดการสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว โดยแก้ไขปรับปรุงกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

2.2 ให้มีการจัดท าแผนและผังการใช้ที่ดิน รวมทั้งให้องค์กรครองส่วนท้องถิ่น 
ออกข้อบังคับการจัดระเบียบของธุรกิจและกิจกรรมบริการนักท่องเที่ยวให้เป็นไปตามแผนและผังที่
ก าหนดโดยให้ผู้ที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐภาค เอกชนและประชาชนในพื้นท่ีร่วมกันจัดท า 

2.3 แหล่งท่องเที่ยวต้องมีการจัดการสภาพแวดล้อมให้อยู่ในระดับมาตรฐานที่ดี 
มีการบริหารการจัดการน้ าเสียขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลที่ถูกสุขลักษณะ รวมทั้งควบคุมสภาพอากาศ
และเสียงให้อยู่ในเกณฑ์ก าหนด 

2.4 จ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยว ให้ค านึงถึงสมรรถนะและระบบนิเวศของแหล่ง
ท่องเที่ยวที่จะรองรับได้ โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวที่มีความอ่อนไหวของระบบนิเวศ เช่น การก าหนด
จ านวนนักท่องเที่ยว ก าหนดระยะเวลาในสถานที่และการจัดให้มีทางเลือกต่างๆ เพ่ือให้แหล่ง
ท่องเที่ยวได้รับการฟ้ืนฟ ู

2.5 หน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลแหล่งท่องเที่ยวประสานกับหน่วยงานที่มีอ านาจ
บั งคับ ใช้กฎหมาย ให้ มี การบั งคับ ใช้ อย่ างเข้ม งวดและต่ อ เนื่ อง โดย เฉพาะการบุ กรุกที่
สาธารณประโยชน์ส่วนรวม และกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อมและโบราณสถาน 

2.6 หน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลแหล่งท่องเที่ยว จะต้องดูแลรักษาเอกลักษณ์และ
คุณค่าดั้งเดิม โดยก าหนดมาตรการควบคุมไม่ให้มีการดัดแปลงสภาพแวดล้อม รวมทั้งการก่อสร้างใน
บริการพื้นฐาน สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆให้เหมาะสมกลมกลืนและไม่ลดคุณค่า 

กลยุทธ์ที่ 3 : สร้างศักยภาพการบริหาร และการจัดการด้านการท่องเที่ยวให้ท้องถิ่น
และประชาคมนั้นๆ มีการจัดการที่มีมาตรฐาน 
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3.1 สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยว โดยการให้ความส าคัญกับประชาชนในท้องถิ่นประกอบอาชีพที่ต่อเนื่อง และมีการเชื่อมโยง
กับการท่องเที่ยว เพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่นมีรายได้อย่างพอเพียง สามารถพ่ึงตนเองได้ในระยะยาว 

3.2 จัดตั้งเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และท้องถิ่นในระดับชุมชน ให้เป็นศูนย์กลางในการส่งเสริมสนับสนุน และด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วม 

3.3 ให้การสนับสนุนสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ในการพัฒนาผู้
มีส่วนเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โดยเฉพาะประชาชนในท้องถิ่นให้มีความสามารถในการ
บริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 
2.5. แนวคิดการอนุรักษ์และการพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยว 

การอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึง ขบวนการเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงแก้ไขและรักษาทรัพยกรธรรมชาติที่มีอยู่ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยว
ทางประวัติศาสตร์ โบราณสถาน ศาสนสถาน ตลอดจนแหล่งท่องเที่ยวมางวัฒนธรรม และกิจกรรม
ต่างๆ ให้คงความงดงามและคงคุณค่าเป็นทรัพยากรธรรมชาติสืบต่อไป พร้อมทั้งหาวิธีการให้
ทรัพยากรเหล่านั้นดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เดินทางมาเที่ยวยังท้องถิ่นของตน ประชาชน
ทุกคนจึงจ าเป็นต้องร่วมมือในการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวซึ่งเป็นสิ่งที่ท าได้ง่าย เช่น 
ช่วยกันรักษาสภาพธรรมชาติให้คงความอุดมสมบูรณ์ หรือคงสภาพเดิมให้ได้มากที่สุด ช่วยกันปลุก
และรักษาต้นไม้  ไม้ดอก ไม้ประดับ  เพ่ือความงดงามของทัศนียภาพและแหล่งท่องเที่ ยว 
บูรณะปฏิสังขรณ์โบราณสถาน โบราณวัตถุ อย่างถูกหลักวิชาการ เพ่ือธ ารงรักษาไว้เป็นมรดกของ
ประเทศชาติสืบต่อไป ส่งเสริมและฟ้ืนฟูขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิม รักษาศิลปหัตถกรรมอันเป็น
เอกลักษณ์ดั้งเดิมของท้องถิ่น ซึ่งอาจจะกระท าได้โดยส่งเสริมการผลิตเป็นสินค้าพ้ืนเมืองหรือของที่
ระลึกเพ่ือจ าหน่ายแก่นักท่องเที่ยว  ร่วมมือกันปรับปรุงและเสริมสร้างสิ่งสาธารณูปโภคในบริณแหล่ง
ท่องเที่ยวเพื่ออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว  

การอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวรวมถึงการละเว้นการกระท าบางอย่างต่อ
แหล่งท่องเที่ย เช่น เว้นจากการท าลายป่าไม้ในล าธาร น้ าตก ขีดเขียนตามผนังถ้ าหรือโขดหิน       
ทุบหรือท าลายหินงอกหินย้อยภายในถ้ า ทิ้งขยะ ตลอดจนการกระท าใดๆ อันเป็นผลให้ เกิด           
การเปลี่ยนแปลงหรือท าลายสภาพธรรมชาติให้เสื่อมโทรม จะเห็นได้ว่าการอนุรักษ์และพัฒนา
ทรัพยากรการท่องเที่ยวนั้น ไม่เพียงแต่เป็นการรักษาสภาพแวดล้อมให้คงสภาพเดิม มึความงดงาม     
คงความเป็นสมบัติและวัฒนธรรมของประเทศชาติเท่านั้น ยังก่อให้เกิดผลทางด้านเศรษฐกิจของแต่ละ
ท้องถิ่นด้วย เพราะทรัพยากรธรรมชาติเหล่านั้นจะดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้าไปเยือน ก่อให้เกิดการ
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สร้างงานและสร้างระบบเศรษฐกิจให้แก่ท้องถิ่นนั้นๆ เช่น บริการด้านที่พักอาศัย ร้านอาหารเครื่องดื่ม 
การค้าขายสินค้าพ้ืนเมือง ของที่ระลึก ตลอดจนรถบริการน าเที่ยว  

พ้ืนฐานส าคัญของการท่องเที่ยวที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้มากคือ ทรัพยากรธรรมชาติอัน
เป็นมรดกที่มีค่าของประเทศ โดยเฉพาะมรดกทางธรรมชาติ เช่น น้ าตก ภูเขา หาดทราย ป่าไม้ สัตว์
ป่า ตลอดจนลักษณะภูมิประเทศที่สวยงาม ปัจจุบันทรัพยากรธรรมชาติเหล่านี้ได้ถูกน าไปใช้ในด้าน
ต่างๆ เพ่ือการพัฒนาประเทศโดยยังไม่มีแผนการจัดการที่ดี ท าให้ทรัพยากรธรรรมชาติที่เหลืออยู่มี
สภาพเสื่อมโทรม จ าเป็นจะต้องมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติไว้เพ่ือประโยชน์ทางด้านการ
ท่องเที่ยวอันจะน ามาซึ่งรายได้ท่ีส าคัญของประเทศ (วรรณา วงษ์วานิช, 2539, หน้า 63) 

ค าว่า “อนุรักษ์” หมายถึง การรู้จักใช้อย่างฉลาด ให้เป็นประโยชน์มากที่สุด นานที่สุด 
และให้สูญเสียทรัพยากรโดยเปล่าประโยชน์น้อยที่สุด และจะต้องการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรโดย
ทั่วถึงกัน (วรรณา วงษ์วานิช, 2539, หน้า 63) จากความหมายนี้จะได้แนวคิดหลักในการอนุรักษ์       
3 ประการ คือ  

1. การใช้อย่างฉลาด 
2. ใช้อย่างมีเหตุผล 
3. การใช้ทรัพยากรอย่างต่อเนื่องไม่มีที่สิ้นสุด 

ประชิด สกุณะพัฒน์, ผศ.วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกียวงศ์ (2554, หน้า 106) ได้
สรุปว่า การป้องกัน การปรับปรุงแก้ไข การบ ารุงรักษาและพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยวเป็นสิ่ง
ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ดี ทรัพยากรมีค่าและต้องช่วยรักษาให้อยู่ในสภาพที่คงความสวยงาม และคง
ความมีคุณค่าต่อท้องถิ่นและประเทศชาติ การอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม เป็นการใช้สิ่งแวดล้อม
ทางการท่องเที่ยวที่มีอยู่อย่างถูกต้องและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อคนจ านวนมาก เป็นการวางแผนระยะ
ยาวและให้เกิดผลกระทบด้านลบน้อยที่สุด 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวนับว่าเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าอย่างหนึ่งซึ่งจ าเป็นจะต้องอนุรักษ์
ไว้ ทั้งนี้เพราะสถานที่ท่องเที่ยวบางแห่งมักเสื่อมสภาพไปตามกาลเวลา เช่น โบราณสถาน หรือ
ทิวทัศน์ต่างๆ ถ้าหากไม่ได้รับการบ ารุงรักษาย่อมจะได้รับความเสียหายและจะท าให้สถานที่ท่องเที่ยว
ดังกล่าวหมดความสวยงาม ทั้งนี้เพราะนักท่องเที่ยวจะเป็นผู้หนึ่งที่ท าลายความสวยงามเหล่านั้น
อาจจะโดยเจตนาหรือไม่ก็ตาม เช่น การเหยียบย่ า การทิ้งสิ่งปฏิกูลเป็นผลท าให้เกิดความสกปรก หรือ
การขีดเขียนข้อความต่างๆ ตามต้นไม้ โขดหิน หน้าผา ท าให้ความสวยงามของสถานที่เหล่านั้นสูญเสีย
ไป หรือการเข้าไปขุดค้นหาสมบัติ หรือทรัพย์สินอันมีค่าที่ฝั่งอยู่ในโบราณสถานอันเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท า
ให้สถานที่ท่องเที่ยวถูกท าลายไป การอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยวไม่ได้หมายความว่าเก็บรักษา           
สิ่งดังกล่าวไว้ แต่การอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยว หมายถึง การน าเอาสถานที่ท่องเที่ยวใช้อย่างถูกต้อง 
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และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อมวลชนมากที่สุด รวมทั้งพยายามที่จะรักษาหรือคงสภาพเดิมของสถานที่
ท่องเที่ยวเหล่านั้นไว้ให้นานที่สุดเท่าที่จะท าได้ (วรรณา วงษ์วานิช, 2539, หน้า 62) 
 

2.6. ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
วรรณา วงษ์วานิช (2539, หน้า 70) ได้อธิบายถึงปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยว โดยปัญหาต่างๆ ดังกล่าวนี้เป็นสิ่งที่เจ้าของสถานที่ท่องเที่ยวจะต้องพยายามแก้ไขปัญหา       
ที่เกิดขึ้นอย่างเร่งด่วน โดยอาศัยความร่วมมือจากบุคคลต่างๆ หลายผ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งประชาชน
ในท้องถิ่นนั้นๆ ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ดังต่อไปนี้ 

1. งบประมาณของจังหวัดมีจ ากัดในการพัฒนาหรืออนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยว 
2. แหล่งท่องเที่ยวที่พัฒนาไปแล้วขาดการบ ารุงรักษาในระยะต่อมาท าให้กลับเสื่อม

โทรมลงไปอยู่ในสภาพเดิม 
3. ชาวบ้านยังขาดความรู้และความส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 

เนื่องจากยังมองไม่เห็นประโยชน์หรืออาจท าลายโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 
4. ขาดการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวที่ถูกวิธี ท าให้ท าลายความดึงดูดใจของแหล่ง

ท่องเที่ยวนั้นไป ซึ่งอาจเกิดความเข้าใจความหมายของการอนุรักษ์ไม่ตรงกัน จึงท าให้แนวความคิด
และรูปแบบการอนุรักษ์ต่างกันไปแต่ละแห่ง 

5. มีการท าลายความสมดุลทางสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติ      
อยู่เสมอ เช่น การระเบิดปลา ทอดสมอเรือ ซึ่งท าลายปะการัง การจับปลาสวยงามไปขาย การดูด
ทรายหรือเก็บก้อนหินสวยงามขนาดใหญ่ไปขาย ซึ่งท าให้ล าธารเก็บน้ าไว้ไม่ได้ หรือขาดความงดงาม
ตามธรรมชาติไป การบุกรุกป่าสงวน และครอบครองที่ดินชายหาดโดยการผิดกฎหมาย 

6. มีความไม่เป็นระเบียบในการก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างต่างๆ ในพ้ืนที่แหล่งท่องที่ยว 
ท าให้เสียความงดงามตามธรรมชาติไป 

7. แหล่งท่องเที่ยวประเภทชายหาดบางแห่งยังสกปรก ซึ่งเกิดจากนักท่องเที่ยวและ
ผู้ประกอบการต่างๆ  

8. บทลงโทษในกฎหมายฉบับต่างๆ ที่ เกี่ยวกับควบคุมหรือการอนุรักษ์แหล่ง
ท่องเที่ยวค่อนข้างเบาและล้าสมัย 

9. จังหวัดไม่มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานบริการท่องเที่ยวระดับท้องถิ่นโดยตรง การให้
ข่าวสารและการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเฉพาะพ้ืนที่นั้นไม่เต็มที่ รวมทั้งการประสานความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐบาลและเอกชนในท้องถิ่นในการพัฒนาการท่องเที่ยวก็ท าได้ยาก 

10. ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทวัฒนธรรม หรือวิถีความเป็นอยู่ ได้มีความ
เปลี่ยนแปลงจากของดิมไปมากเพ่ือให้สอดคล้อง หรือรองรับกับความต้องการของนักท่องเที่ยว 
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ตลอดจนมีการฉวยโอกาสการให้บริการด้านเริงรมย์อันขัดต่อศีลธรรมขนบธรรมเนียมของไทยมากขึ้น
เพ่ือวัตถุประสงค์ในการสร้างสิ่งใหม่ๆ เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว 

11. การคิดอัตราค่าเข้าชมดบราณสถาน 2 อัตรา คือ อัตราคนไทยกับอัตราชาว
ต่างประเทศ ท าให้เสียภาพพจน์ต่อสถานที่ท่องเที่ยวนั้น  

12. การประสานงานพัฒนา หรืออนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวยังไม่ได้มีการประงานสาน
กันอย่างมีประสิทธิภาพ แหล่งท่องเที่ยวบางแห่งมีหน่วยงานโดยตรงรับผิดชอบ แต่บางแห่งมี
หน่วยงานรับผิดชอบร่วมกันในการดูแลรักษา ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างได้เต็มที่ เพราะมิใช่
ผู้รับผิดชอบโดยตรง หรือไม่มีหนว่ยงานใดเป็นผู้รับผิดชอบ มีผลท าให้การบ ารุงรักษาหรือพัฒนาท าได้
จ ากัด 

13. ขาดการพัฒนาบริเวณแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นระเบียบ เช่น ขาดห้องสุขาที่สะอาด 
ร้านขายสินค้าท่ีระลึกท่ีตั้งอยู่กระจัดกระจาย ที่จอดรถมีน้อยหรืออยู่ไกล  

14. เอกชนมักไม่สนใจในการน าเงินมาลงทุนกับธุรกิจบริการท่องที่ ยวที่มิได้รับ     
การประกาศให้เป็นจังหวัดท่องเที่ยว เป็นผลให้จังหวัดเหล่านั้นพัฒนาการท่องเที่ยวได้ช้า ประชาชน   
ในจังหวัดเองก็ไม่เห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการลงทุนพัฒนาการท่องเที่ยว 

15. จังหวัดขาดบุคคลที่มีประสบการณ์และความช านาญด้านพัฒนาการท่องเที่ยว
โดยตรง 

16. ปัญหาการขจัดน้ าเสียและสิ่งปฏิกูล 
17. บางฤดูกาลมีนักท่องเที่ยวมากจนพ้ืนที่ไม่สามารถรองรับได้ 
18. สถานที่บางแห่งไม่ได้รับความดูแลเอาใจใส่เท่าที่ควร โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานที่

ท่องเที่ยวที่อยู่ห่างไกลและมีผู้ที่เดินทางเข้าไปได้น้อย 
19. สถานที่ที่มีชื่อเสียงบางแห่งจะประสบปัญหาเรื่องมีนักท่องเที่ยวใช้บริการมาก

เกินความสามารถที่นักท่องเที่ยวนั้นจะรองรับได้ 
 

2.7. ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ 
วรรณา วงษ์วานิช (2539, หน้า 71) ได้อธิบายถึงปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา       

สิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ ดังต่อไปนี้ 
1. แหล่งท่องเที่ยวบางแห่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โรงแรม   

ที่ได้มาตราฐานยังมีน้อย สาเหตุอาจเกิดจากนักลงทุนไม่กล้าลงทุนเพราะนักท่องเที่ยวเดินทางมาไม่   
สม่ าเสมอ หรือเดินทางมาเป็นฤดูกาล 

2. ปัญหาร้านอาหารที่ได้มาตราฐานกระทรวงสาธารณสุขมีน้อย ตามแหล่งท่องเที่ยว
มีแผงลอบขายอาหารค่อนข้างสกปรก 
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3. บริษัทน าเที่ยวที่ได้มาตราฐานในต่างจังหวัดยังมีน้อย ในแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญๆ 
บริษัทน าเที่ยวเกิดขึ้นมาก แต่การให้บริการที่ยังไม่เมาตราฐานหรือคุ้มกับอัตราค่าบริการที่เรียกเก็บ 

4. ร้านค้าขายของที่ระลึกหลายแห่งไม่ซื่อสัตย์ต่อผู้ซื้อ เช่น ปลอมแปลงสินค้ า      
ขายสินค้าที่ไม่ได้มาตราฐานตามที่ระบุ คิดราคาสูงเกินควร ระบบการให้นายหน้าซื้อของและมีการ
แข่งขันกันค่านายหน้าในอัตราที่สูง ท าให้สินค้าที่ระลึกแพงเกินควร ทั้งๆ  ที่เป็นแหล่งผลิตสินค้า
โดยตรง 

5. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวมีน้อยโดยเฉพาะแหล่ง
ท่องเที่ยวระยะไกล และแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ ที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว เช่น ขาดหน่วยกู้ภัย     
หรือช่วยชีวิตในแหล่งท่องเที่ยวชายทะเล  

6. สิ่งสาธารณูปโภคที่จ าเป็นในสถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญๆ มีไม่เพียงพอ เช่น 
สถานพยาบาล ระบบโทรศัพท์ บริการท่องเที่ยวและการแจ้งจะช่วยได้มากทั้งในการติดต่อธุรกิจ
บริการท่องเที่ยวและการแจ้งเหตุร้าย หรือเหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนกับนักท่องเที่ยว 

7. ข้อจ ากัดในการพัฒนาสถานที่พักแรมประเภทสถานที่ตากอากาศ คือ บริเวณที่
เหมาะสมมักจะอยู่ในส่วนที่เป็นพ้ืนที่ของป่าสงวนหรือพ้ืนที่สาธารณะ ซึ่ งตามกฎหมายเป็นการรปลูก
สร้าง ไม่ได้เป็นการเสียโอกาสในการใช้ประโยชน์หรือพัฒนาพื้นที่เหล่านั้น 

8. สินค้าที่ระลึกหลายแบบขาดการออกแบบที่ได้รูปทรงมาตราฐาน เช่น การ
แกะสลักไม้ ท าให้สูญเสียทรัพยากรหรือวัตถุดิบที่น ามาใช้ในการผลิตสินค้าเหล่านั้น ควรจะมีการ
พัฒนาฝีมือแรงงานหรือการออกแบบให้มีมาตราฐานการผลิตที่ดี 

9. ในหลายจังหวัดขาดศูนย์ให้ข่าวสารการท่องเที่ยวและบุคคากรที่ท าหน้าที่โดยตรง 
10. สถานที่บางแห่งขาดแคลนน้ าอุปโภคบริโภค 
11 ขาดแรงงานที่มีคุณภาพในธุรกิจการท่องเที่ยว เช่น โรงแรม บริษัทน าเที่ยว ผู้

ให้บริการเหล่านี้ต้องมีความตระหนักถึงบทบาทของตนในการช่วยส่งเสริมภาพพจน์ของแหล่ง
ท่องเที่ยวนั้นให้กับนักท่องเที่ยวลูกค้า นอกเหนือจากให้บริการทั่วไปซึ่งเป็นหน้าที่โดยตรงที่ต้องปฏิบัติ
อยู่แล้ว 

12. ความมีน้ าใจไมตรีของคนไทยในการต้อนรับนักท่องเที่ยวในระยะหลังๆ  ลด
น้อยลงมาก รวมทั้งความซื่อสัตย์ในการค้าขายกับนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นผลให้ลดความดึงดูดทางการ
ท่องเที่ยว  
 

2.8. ปัญหาเกี่ยวกับการคมนาคมขนส่งและความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
วรรณา วงษ์วานิช (2539, หน้า 72) ได้อธิบายถึงปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการคมนาคม

ขนส่งและความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ดังต่อไปนี้ 
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1. จังหวัดมีงบประมาณจ ากัด จึงปรับปรุงถนนได้น้อยในแต่ละปี แหล่งท่องเที่ยว  
บางแห่งอยู่ในเขตทุรกันดารหรือห่างไกลการท าการปรับปรุงถนนเข้าไปจะไม่คุ้มค่าในเชิงธุรกิจ     
การขนส่ง 

2. ถนนเข้าสู่สถานที่ท่องเที่ยวหลายแห่งมีสภาพไม่ค่อยดี  คับแคบ เป็นจุดที่เกิด
อันตรายจากการขับขี่ได้ง่าย เป็นผลท าให้นักท่องเที่ยวหันไปเท่ียวที่อ่ืนแทน 

3. แหล่งท่องเที่ยวบางแห่งรถประจ าทางเข้าไม่ถึง ต้องเช่าเหมารถขนาดเล็กเข้าไป
เป็นช่องทางที่ท าให้เกิดการขูดรีดค่าโดยสารได้ อีกท้ังการบริการก็ไม่ประทับใจ สาเหตุอาจเกิดจากผล
ของการผูกขาดหรือได้รับสัมปทานในเส้นทางเหล่านั้น 

4. ขาดท่าเรือที่ปลอดภัยและได้มาตราฐานตามแหล่งท่องเที่ยวประเภทเกาะแก่ง
ประเภททต่างๆ 

5. ขาดการขนส่งท่าเรือที่รวดเร็ว นักท่องเที่ยวไปชมเกาะต่างๆ จะต้องเสียเวลามาก
กับการเดินทางโดยเรือที่ใช้ส าหรับนักท่องเที่ยวในปัจจุบัน หากมีการพัฒนาด้านนี้ก็จะเป็นประโยชน์
ต่อนักท่องเที่ยวมาก 

6. ขาดเส้นทางโครงข่ายการเดินทางท่องเที่ยวที่เหมาะสม ท าให้นักท่องเที่ยวต้อง
เดืนย้อนกลับทางเดิมเป็นระยะไกล 

7. ขาดป้ายชี้ทาง นักท่องเที่ยวต้องคอยถามเส้นทางชาวบ้านอยู่ตลอดทั้งเส้นทาง 
และจะมีปญัหามากับนักท่องเที่ยวต่างชาติ 

8. มีอุบัติเหตุในเส้นทางท่องเที่ยวหลักอยู่เป็นประจ า ควรมีต ารวจทางหลวงกวดขัน
ให้มากขึ้น 

9. การเดินทางทางอากาศไปยังแหล่งท่องเที่ยวในส่วนภูมิภาค ค่อนข้างแน่นในฤดู
ท่องเที่ยว ควรมีเที่ยวการบินเสริมให้มากขึ้น และเส้นทางสู่แหล่งท่องเที่ยวบางแห่ง ควรให้เอกชนเข้า
มาร่วมด้วย โดยให้ผลตอบแทนที่คุ้มค่าต่อเอกชนผู้ลงทุนนั้น 

10. ขาดรถบริการสาธารณะไปยังสถานที่ท่องเที่ยวหากไม่ได้ไปกับทัวร์หรือน ารถไป
เองก็ไปไม่ได ้
 

2.9. ปัญหาการวางแผนการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว  
การจัดการหรือการพัฒนาหมายถึงการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาการท่องเที่ยวก็เช่นกัน 

ดังนั้นจึงมักพบปัญหาเเละอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว ดังที่
นพดล ภาคพรต (2545, หน้า 87) ได้สรุปไว้มีดังนี ้
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1. การต่อต้าน  
การด าเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่ท ากันมาอย่างเป็นอิสระ 

เมื่อจะมีการจัดระบบควบคุมให้เป็นระเบียบย่อมมีผู้เสียประโยชน์เเละไม่พอใจจึงมีปฏิกิริยาต่อต้าน 
ทั้งนี้เพราะนักธุรกิจคิดว่าตนจะถูกก าจัดสิทธิเเละเสรีภาพในการประกอบการ นอกจากนี้ บางครั้ง    
การต่อต้านอาจมาจากคนในท้องถิ่น ที่เห็นว่า การวางแผนจัดการพัฒนาเเหล่งท่องเที่ยวจะท าให้
เกิดผลเสียมากกว่าผลดี เช่น การต่อต้านของคนในจังหวัดเชียงใหม่ต่อโครงการสร้างกระเช้าลอยฟ้า
ขึ้นวัดพระธาตุดอยสุเทพ การต่อต้านโครงการบูรณะวิหารลายค าวัดพระสิงห์วรมหาวิหาร            
จังหวัดเชียงใหม่ ที่จะมักมีการบูรณะไม่ถูกวิธี  

วิธีการป้องกันการต่อต้านคือ ก่อนที่จะมีการวางแผนด าเนินการใดๆ ก็ตามควรมี
การสร้างความเข้าใจให้ความรู้แก่คนในท้องถิ่นและบุคคลที่เกี่ยวข้องเข้าใจถึงความส าคัญเเละความ
จ าเป็น ตลอดจนได้ผลเสียจากการวางแผนหรือไม่มีการวางแผน การสร้างเสริมให้คนในชุมชนมีความรู้
ความเข้าใจเเละจะช่วยสร้างทัศนคติที่ดีให้เกิดกับคนในชุมชนนั้นและเป็นการให้คนในชุมชนได้มี
ความรู้สึกร่วมในการวางเเผนตั้งเเต่ต้น   

สิ่ งที่ จะต้องท าความรู้ความเข้าใจกับคนในท้องถิ่น  คือ ต้องให้ เข้าใจว่า           
การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่อัตราการเติบโตอย่างรวดเร็ว มีความส าคัญ เป็นที่มาของเงินตรา
ต่างประเทศ คาดว่าในราวปี 2543 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวท ารายได้เป็นเงินตราต่างประเทศ       
ได้มากเป็นอันดับ 1 มาตั้งเเต่ปี 2525 สิ่งที่จะต้องสร้างให้เกิดความรู้ความเข้าใจก็คือ การตอบค าถาม
ต่อไปนี้ การท่องเที่ยวคืออะไร การท่องเที่ยวใครจะเป็นคนรับผิดชอบ ความรับผิดชอบในการจัดการ
ให้อุตสาหกรรมการ ได้แก่ รัฐบาล เอกชน เป็นต้น คนในกลุ่มนี้จะประคับประคองให้ธุรกิจการ
ท่องเที่ยวประสบผลส าเร็จ อย่างไรก็ตาม การด าเนินงานจ าเป็นต้องมีองค์กรกลางเป็นผู้รับผิดชอบ
โดยตรง ผู้ใดจะเป็นคนได้รับผลประโยชน์จากอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  การท่องเที่ยวเจริญก้าวหน้า
พัฒนาไปด้วยดีนั้นต้องเกิดจากความร่วมมือร่วมใจกันเพ่ือเป็นประโยชน์ทั้งทางตรงเเละทางอ้อมของ
คนในท้องถิ่น เป็นตัวการที่ท าให้เกิดมูลค่าของเงิน การสร้างอาชีพใหม่ นอกจากนี้ท้องถิ่นยังมีรายได้
จากการจัดเก็บภาษีการประกอบธุรกิจ  ภาษีรายได้เเละอ่ืนๆ ประโยชน์อีกประการที่ควรเผยเเพร่ให้
คนในท้องถิ่นได้มีความรู้ คือประโยชน์ทางสังคมการขยายตัวทางการท่องเที่ยว จะช่วยปรับปรุงสภาพ
สิ่งดึงดูดใจให้มีความดึงดูดมากข้ึน เช่น การสร้างพิพิธภัณฑ์ เป็นต้น 

2. การขาดคนคิดริเริ่มและให้การสนับสนุน  
การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวจะมีความยากล าบากมากกว่าพัฒนาในแบบ

อ่ืนๆ ผู้มีอ านาจรับผิดชอบพ้ืนที่จะต้องเห็นคุณค่าของเเผนมีความคิดเเละความต้องการที่จะวางเเผน 
เเละมีส่วนร่วมตั้งเเต่ต้น แผนจึงจะเกิดได้ การวางแผนจะส าเร็จได้ จ าเป็นต้องได้การสนับสนุนทั้งด้าน
งบประมาน ก าลังคน รวมทั้งการจัดหาอุปกรณ์ที่จ าเป็น  สิ่งส าคัญก็คือ ความคิดริเริ่มที่เป็นประโยชน์
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ต่อส่วนรวม หากความคิดที่ดีมีประโยชน์เเล้ว ก็จะสามารถเเสวงหางบประมานได้ ไม่จ าเป็นต้องของบ
ประมานจากทางราชการ หรือหน่วยงานอื่นๆ 

3. ความซับซ้อนเเละยุ่งยากของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
เป็นธุรกิจที่ต้องประกอบได้ด้วยส่วนต่างๆจึงท าให้มีองค์กร และหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องมากมาย ซึ่งบางครั้งก็มีเเนวนโยบาย หรือการขัดเเย้งกันเอง 
4. ฤดูกาล 

ฤดูกาลของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวส่งผลให้เกิดบางช่วงมีนักท่องเที่ยวมาก 
บางช่วงมีนักท่องเที่ยวน้อย ท าให้เกิดปัญหาในการวางแผนลงทุนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพราะจะท า
ให้ต้องประสบภาวะขาดทุนในช่วงที่มีนักท่องเที่ยวน้อย 

5. การขาดข้อมูล  
ปัญหาที่มักพบเสมอ ในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวคือ ปัญหาการขาด

ข้อมูล คือ มีข้อมูลที่ต้องการไม่ครบถ้วน หรือข้อมูลไม่ถูกต้อง ล้าสมัย ต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ใหม่ ท าให้ล่าช้าเเละสิ้นเปลือง 

6. การก าหนดขนาดของเป้าหมายในการพัฒนา  
เป็นเรื่องยากที่จะหาความพอดีในการผสานอุปสงค์กับอุปทาน หากมีการพัฒนา

ให้มีอุปสงค์เกิดขีดความสามารถที่อุปทานจะรับรองได้แหล่งท่องเที่ยวจะทรุดโทรมผลเสียก็จะเกิดขึ้น 
ในขณะเดียวกันหากมีอัตราการพัฒนาอุปทานมากแต่อุปสงค์น้อย การลงทุนก็จะสูญเปล่าไม่คุ้มค่า 

7. การขาดบุคลากรผู้มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการวางแผน 
โดยเฉพาะการวางแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวต้องการนักวางแผนหลายด้านมาร่วมงาน คนเหล่านี้
บางครั้งอาจมีเเนวคิดในการท างานที่เสริมเอ้ือประสานประโยชน์ซึ่งกันเเละกัน แต่บางทีก็มีเเนวคิด
ขัดขวางต่อการวางเเผน เช่น นักอนุรักษ์กับนักลงทุน 
 

2.10. การป้องกันและการแก้ปัญหาผลกระทบของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต่อ
สิ่งแวดล้อม 

ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 159 - 161)       
ได้ศึกษาและสรุปถึงมาตรการการป้องกันไม่ให้อุตสาหกรรมท่องเที่ยวส่งผลกระทบด้านต่างๆ         
ต่อสิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยวดังนี้ 

1. มาตรการทางด้านเศรษฐกิจ เป็นมาตรการที่จะท าให้มีรายได้เพ่ือน ามาเป็นเงินทุน
ในด้านการด าเนินการ เพ่ือป้องกันต่างๆ มาตรการนี้ ได้แก่ มาตรการจัดเก็บภาษี ซึ่งจะน าไปใช้เพ่ือ
การดูแลรักษา พัฒนาทรัพยากร และสภาพแวดล้อมทางการท่องเที่ยว ในแง่ของการอนุรักษ์        
การป้องกัน และการพัฒนาให้เกิดความเหมาะสม ในมาตรการด้านภาษีอากรนี้อาจจัดเก็บได้ทั้ง
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ทางตรง คือ ภาษีท่ีเก็บโดยบวกรวมเข้าไปกับค่าที่พัก หรืออาจจัดเก็บโดยทางอ้อม เช่น ค่าธรรมเนียม
ในการออกใบอนุญาต ค่าเก็บขยะ ฯลฯ รายได้จากการจัดเก็บภาษีทั้งทางตรงและทางอ้อมนี้ น าไปใช้
ในการด าเนินการจัดหาบุคลากรและเครื่องมือเครื่องใช้ที่มีประสิทธิภาพ สามารถช่วยให้งานด้าน
ป้องกันและแก้ไขปัญหาผลกระทบต่างๆ ประสบผลส าเร็จมากยิ่งข้ึน 

2. มาตรการทางด้านธรรมชาติ ธรรมชาติโดยทั่วไปจะมีความสมดุลของตัวเอง 
ทรัพยากรและสภาพแวดล้อมจะถูกใช้ไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม สามารถฟ้ืนตัวได้เองในระยะอัน
สมควรหากมนุษย์ไม่เข้าไปรบกวน เช่น แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นเกาะ จะมีระยะพักฟ้ืนให้แก่พืชและสัตว์ 
ในช่วงเวลาที่ไม่ถูกนักท่องเที่ยวรบกวน เช่น ในฤดูมรสุม ต้นไผ่จะมีการแตกหน่อและเจริญเติบโต
ในช่วงนอกฤดู ในฤดูฝนซึ่งการท่องเที่ยวเดินป่าน้อยจะเอ้ือต่อการงอกงามของหญ้า และการรักษา
สภาพป่าให้สมบูรณ์จะท าให้ฝนตกถูกต้องตามฤดูกาล ดังนั้นการใช้มาตรการทางธรรมชาติ คือ      
การรักษาสภาพธรรมชาติไว้ เพ่ือให้ธรรมชาติไม่เสียความสมดุล ซึ่งในที่สุดธรรมชาติจะเอ้ือประโยชน์
ต่อกันและกัน 

3. มาตรการทางด้านสังคม หลายพ้ืนที่ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ ได้น าเอา
มาตรการทางสังคมมาช่วยเพ่ือป้องกันไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม เช่น การน า พิธีกรรมทาง
ศาสนาช่วย เช่น พิธีการบวชต้นไม้ ซึ่งมีส่วนช่วยให้ชาวบ้านไม่เข้าไปตัดไม้ท าลายป่า นับว่าเป็นการใช้
การสร้างจิตส านึกให้เกิดความรัก ความหวงแหน และให้ถือเป็นหน้าที่ในการที่จะปกป้องดูแล
ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อมของชุมชนในหมู่สมาชิกของชุมชนเอง เพราะหากคนในชุมชนตระหนักถึง
ความส าคัญของสิ่งแวดล้อมและช่วยกันดูแลป้องกัน ผลกระทบที่จะเกิดข้ึนนั้นย่อมบังเกิดเป็นผลดี 

4. มาตรการทางด้านการเมือง การที่รัฐบาลมีการก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการ
ป้องกันและการแก้ปัญหา โดยการออกกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับที่เอ้ือต่อการปกป้องรักษาและ
การป้องกัน มีการวางแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาให้เหมาะสม ย่อมส่งผลให้การบริการจัดการ
ด าเนินไปสู่ความส าเร็จ เนื่องจากอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีผลตอบแทนสูง ทุกฝ่าย
จึงมุ่งหวังผลประโยชน์ส าหรับตนเองสูงสุด โดยไม่ค านึงผลกระทบอันอาจจะเกิดขึ้น และส่งผลตามมา
ในอนาคตโดยเฉพาะนายทุนที่หวังผลประโยชน์ส่วนตน กฎหมายจึงเป็นกรอบแห่งการปฏิบัติที่ทุกคน
จะต้องปฏิบัติตาม ซึ่งมาตรการทางด้านกฎหมายจะมีบทบาทควบคุมและมีผลโดยตรงมากท่ีสุดในการ
จัดการสภาพแวดล้อม นอกจากเนื้อหาสาระของกฎหมาย จะระบุสิ่งที่ต้องได้รับส่งเสริมรักษาคุณภาพ
ในแต่ละกรณีแล้ว กฎหมายบางฉบับก็มีบทบัญญัติที่ก าหนดบทลงโทษผู้ฝ่าฝืนไว้ด้วย 

5. มาตรการด้านการจัดการ คือ การจัดระบบบริหารจัดการให้ทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อมด้านการท่องเที่ยว สามารถควบคุมการใช้ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม อย่างเหมาะสมด้วย
มาตรการดังต่อไปนี้ 
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5.1 การวางแผนการใช้ทรัพยากร 
5.2 การจัดท าป้ายค าเตือน หรือป้ายข้อก าหนดด้วยการใช้ค าสั้นๆ กะทัดรัด ง่าย

ต่อการเข้าใจ 
5.3 การจัดให้เที่ยวชมสถานที่โดยมีวิทยากรผู้รู้แนะน า 
5.4 การจัดระบบการจราจรให้เหมาะสม เพ่ือลดจ านวนของรถยนต์และปลอด

ควันพิษ มีการห้ามใช้ยานพาหนะในจุดส าคัญ 
5.5 ร่วมประชุม วางแผนมาตรการต่างๆ ของแต่ละชุมชนเพ่ือให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 
 

2.11. นิยามของค าว่าการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
หลักการของความยั่งยืน หมายถึง รูปแบบของสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม

ทางสังคมของการพัฒนาการท่องเที่ยวรวมถึงการสร้างความสมดุลที่เหมาะสมระหว่างรูปแบบทั้งสาม
มิติเพ่ือรับรองถึงความยั่งยืนในระยะยาว องค์การสิ่งแวดล้อมโลก (UNEP, 2009) 

การท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 
การร่วมกันประกาศขององค์กรการท่องเที่ยวโลกและสมาคมการท่องเที่ยวโลกในปี 

ค.ศ. 1995 ในระเบียบวาระการประชุมที่ 21 เรื่องอุตสาหกรรมการเดินทางและการท่องเที่ยว       
“ต่อการพัฒนาความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม” ร่างประกาศฉบับนี้ใช้ส าหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวโดยมี
เค้าโครงหลักการดังต่อไปนี้ 

1. การท่องเที่ยวควรช่วยให้ประชาชนมีชีวิตที่ดีและสามารถด ารงชีวิตให้กลมกลืน
กับธรรมชาติ 

2. การท่องเที่ยวควรสนับสนุนให้เกิดการอนุรักษ์ การปกป้องและการฟื้นฟูระบบ
นิเวศวิทยา 

3. การปกป้องสิ่งแวดล้อมควรเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาการท่องเที่ยว 
4. การท่องเที่ยวควรได้รับการวางแผนในระดับท้องถิ่นและเปิดโอกาสให้

ประชาชนมีส่วนร่วม 
5. การท่องเที่ยวควรตระหนักและสนับสนุนความเป็นเอกลักษณ์ วัฒนธรรมและ

ความน่าสนใจของประชาชนพื้นเมือง 
6. ข้อตกลงระดับนานาชาติในการปกป้องสิ่งแวดล้อมควรได้รับการยอมรับใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
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องค์การสิ่งแวดล้อมโลก (UNEP, 2009) ได้ให้นิยามของค าว่าการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนไว้ดังต่อไปนี้ 

1. การใช้ทรัพยากรทางสิ่งแวดล้อมให้ได้ประโยชน์สูงสุดโดยให้องค์ประกอบ
เหล่านี้เป็นส่วนประกอบที่ส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยว การรักษากระบวนการพ้ืนฐานทาง
นิเวศวิทยาและการช่วยอนุรักษ์มรดกทางธรรมชาติและชีววิทยา 

2. การให้ความเคารพในสังคมทางวัฒนธรรมของชุมชนเจ้าบ้าน อนุรักษ์มรดกสิ่ง
ปลูกสร้างและมรดกทางวัฒนธรรมที่มีชีวิตและค่านิยมประเพณีและการสนับสนุนในการสร้างความ
เข้าใจและการยอมรับในวัฒนธรรมอื่น 

3. การมั่นใจในการพัฒนา การบริหารเศรษฐกิจในระยะยาว การจัดหาประโยชน์
ทางเศรษฐกิจสังคมให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดด้วยความเท่าเทียมกัน รวมถึงความมั่นคงในการจ้างงาน
และโอกาสในการได้รับรายได้และการบริการทางสังคมของเจ้าบ้านและการช่วยเหลือการบรรเทา
ความยากจน 

นอกจากนี้ ค าว่ า  การท่ องเที่ ยวแบบยั่ งยืนยั งมี การให้ ความหมายไว้ โดย 
Commission for Environmental Cooperation (1999) ว่าเป็นการพัฒนาการท่องเที่ ยวโดย
ก่อให้เกิดผลลบน้อยที่สุดและสร้างประโยชน์ให้มากที่สุดต่อสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมทาง
นิเวศวิทยาโดยผ่านการวางแผนและการจัดการ  

การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเป็นการสนับสนุนการพัฒนาและการจัดการสินค้าและการ
บริการทางการท่องเที่ยวที่จะเอ้ือประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมให้แก่ชุมชนท้องถิ่นและช่วย
ปกป้องและส่งเสริมธรรมชาติและวัฒนธรรม (การท่องเที่ยวประเทศออสเตรเลีย Tourism Australia, 
2010) 

การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเป็นการเติบโตที่ส าเร็จในลักษณะที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม
ทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้นและอนุรักษ์วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ มรดกและศิลปะ
ของชุมชนท้องถิ่น นอกจากนี้การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนยังหมายความรวมถึงรูปแบบการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย การท่องเที่ยวเชิงการศึกษา การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการ
ท่องเที่ยวเชิงชนบท (Edgell, 2006, pp. 15 & 34) จากการศึกษาของเอดเกลล์ (Edgell, 2006) 
พบว่าร้อยละ 40 - 60 ของนักท่องเที่ยวนานาชาติมีวัตถุประสงค์ในการเดินทางเพ่ือการพักผ่อนกับ
ธรรมชาติ การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนคือ อุตสาหกรรมที่พยายามที่จะสร้างผลลบให้น้อยที่สุดกับ
สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่นขณะเดียวกันก็ช่วยสร้างรายได้ การจ้างงานและการอนุรักษ์ระบบ
นิเวศวิทยาท้องถิ่น การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเป็นการท่องเที่ยวที่รับผิดชอบต่อทั้งระบบนิเวศวิทยาและ
วัฒนธรรม ดังนั้นกิจกรรมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจึงเป็นกิจกรรมที่ส่งผลกระทบทางลบน้อยที่สุดแก่
สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมของเจ้าบ้าน 
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การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเป็นการท่องเที่ยวที่น าไปสู่การจัดการทรัพยากรในด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและความต้องการด้านสุนทรียภาพขณะเดียวกันยังคงรักษาความบูรภาพของ
วัฒนธรรม กระบวนการนิเวศวิทยาขั้นพ้ืนฐาน ความหลากหลายทางชีววิทยาและระบบการส่งเสริมวิถี
ชีวิต หากแยกความหมายของค าว่าการยั่งยืนออกการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจะหมายถึงกระบวนการซึ่ง
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและเจ้าบ้านในปัจจุบันขณะที่ช่วยปกป้องและส่งเสริมความ
ต้องการในอนาคต (องค์การการท่องเที่ยวโลก World Tourism Organization, 2009) 

องค์การการท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization, 2009) ได้ให้นิยามของ
การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนว่าเป็นการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและเจ้าบ้าน
ในปัจจุบันและช่วยปกป้องและส่งเสริมโอกาสในอนาคต นอกจากจะเป็นรูปแบบของประเภทสินค้า
มันยังหมายความรวมถึงลักษณะขั้นพ้ืนฐานของวัฒนธรรมที่เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ ยว 
กิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นรูปแบบทั้งหมดของการพัฒนาและการจัดการการท่องเที่ยวมากกว่าที่จะ
เป็นส่วนประกอบเพ่ิมเติม วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนคือการรักษาประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจและสังคมของการพัฒนาการท่องเที่ยวขณะเดียวกันเป็นการลดหรือบรรเทาผลกระทบที่ไม่
ต้องการที่จะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมทางประวัติศาสตร์ สิ่งแวดล้อมทาง
วัฒนธรรมหรือสิ่งแวดล้อมทางสังคมซึ่งสิ่งเหล่านี้จะส าเร็จได้โดยการสร้างความสมดุลให้มีต่อความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยว 

อิโคโมส (ICOMOS, 2009) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนว่าเป็น
ระดับของกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สามารถคงรักษาไว้ในระยะเวลานานเนื่องจากกิจกรรมดังกล่าวส่ง
ประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมสังคม สิ่งแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ทางวัฒนธรรมในพื้นท่ีที่กิจกรรมการท่องเที่ยวเกิดขึ้น 

การท่ องเที่ ย วแบบยั่ งยืนคื อ  การท่ องเที่ ย วที่ มี ความยั่ งยื นต่ อ เศรษฐกิ จ             
สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมไม่ยืนยาว
และไม่ย้อนกลับ อาจกล่าวได้ว่าการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเป็นการท่องเที่ยวที่ส่งผลกระทบน้อยที่สุดแก่
สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมของชุมชนเจ้าบ้าน (บีชและแชดวิคค์ Beech & Chadwick, 2009) 

สวาร์บรูค (Swarbrooke, 1999, หน้า 16) ได้อธิบายขอบเขตของการจัดการ
ท่องเที่ยวแบบยั่งยืนดังภาพที่ 2.1 ว่าการจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน จากขอบเขตข้างต้นท าให้ทราบ
ว่าการจัดการทรัพยากรแบบยั่งยืนจะน าไปสู่ความยอมรับด้านการอนุรักษ์และการพัฒนาสินค้า
ทางการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพสูง ความเป็นอยู่ของมนุษย์สามารถใช้และพัฒนาสิ่งแวดล้อมทั้งด้านบวก
และด้านลบ โดยสรุปการจัดการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนสามารถส่งเสริมและสร้างสิ่งแวดล้อม        
ไอโคโมส (ICOMOS, 2009) ระบุว่า การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สามารถคง
อยู่เป็นระยะยาวเนื่องจากมันเป็นผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ



54 
 

และวัฒนธรรมของพ้ืนที่ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว เอดเกล (Edgell, 2006, p. 34) การท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนประกอบไปด้วยการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย วันหยุดเพ่ือการเรียนรู้           
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวเชิงมรดก 

 

Sustainable Tourism
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ภาพที ่2.1 ขอบเขตของการจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

ที่มา สวาร์บรูค (Swarbrooke, 1999, p. 16) 
 
ตารางที ่2.2 รูปแบบการท่องเที่ยวที่เทียบเท่ากับขอบเขตของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

รูปแบบการท่องเที่ยวที่เทียบเท่ากับขอบเขตของการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 
• การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
• การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมซึ่งเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมในพื้นท่ีท่องเที่ยว 
• แหล่งท่องเที่ยวในเมืองที่รกร้าง  
• การท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพ้ืนที่ชนบทซึ่งน ารายได้มาสู่เกษตรกร  
• วันหยุดเพ่ือการอนุรักษ์เป็นการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวท างานเพ่ือการอนุรักษ์ระหว่างวันพักผ่อน 
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2.12. หลักการการพัฒนาแบบย่ังยืน  
สมาคมการอนุรักษ์ของโลก องค์การการท่องเที่ยวโลก (The World Conservation 

Union: World Tourism Organization, 1993) ได้อธิบายถึงหลักการพัฒนาแบบยั่งยืนว่า 
1. ความยั่งยืนของระบบนิเวศเป็นการพัฒนาเพ่ือการด ารงอยู่ของกระบวนการระบบ

นิเวศขั้นพ้ืนฐาน ความหลากหลายทางชีวะวิทยาและแหล่งชีวะวิทยา  
2. ความยั่งยืนของสังคมและวัฒนธรรมเป็นการพัฒนาวัฒนธรรมและคุณค่าของ

ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวและคงไว้ซึ่งความเป็นเอกลักษณ์ชุมชนที่เข้มแข็ง 
3. ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจที่มีประสิทธิภาพและการ

จัดการทรัพยากรที่สามารถใช้ได้ต่อไปในรุ่นอนาคต 
4. ความยั่งยืนของท้องถิ่นเป็นการพัฒนาที่ได้รับออกแบบเพ่ือประโยชน์ของชุมชน

ท้องถิ่นและประโยชน์ที่ยั่งยืนเพื่อธุรกิจท้องถิ่น 
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2543, หน้า 6 - 6)             

ได้ให้นิยามหลักการจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืนไว้ว่า เป็นหลักการพิจารณา โดยค านึงถึงหลักการ
อนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว ประกอบการกับการค านึงถึงปัญหาและผลกระทบสิ่งแวดล้อม การมีส่วนร่วม
ของชุมชนและมีการจัดระบบการบริหารและจัดการที่ดี อย่างไรก็ดีในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
เกษตร มีความจ าเป็นต้องสร้างความเข้าใจถึงความแตกต่างของความหมายแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้ เนื่องจากในภาพรวมของการ
ท่องเที่ยวนั้นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรจะเป็นเพียงจุดท่องเที่ยวที่ท าหน้าที่หลักด้านการเกษตร การ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรจึงรวมถึงองค์ประกอบทุกส่วนที่ยังคงท าให้เกิดการท่องเที่ยว ส่วนการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรนอกจากจัดส่วนผสมขององค์ประกอบให้ได้สัดส่วนและท าหน้าที่อย่างสมบูรณ์
แล้วยังต้องค านึงถึงการจัดการหรือสร้างส่วนผสมของแหล่งท่องเที่ยวอื่นๆ 
 

2.13. แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 
การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจะประสบความส าเร็จหมายถึงต้องการ

สนับสนุนของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ที่เป็นผู้ประกอบการเจ้าของทรัพยากรการท่องเที่ยวใน
ท้องถิ่น รัฐ นักวิชาการนักอนุรักษ์ รวมถึงนักท่องเที่ยวจะต้องร่วมมือกันในการใช้ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวที่มีอยู่อันจ ากัดอย่างรอบคอบ เพ่ือเกิดประโยชน์สูงสุดทั้งในปัจจุบันและอนาคต การจัดการ
ทรัพยากรตามแนวทางนี้ จะต้องการในการด าเนินกิจการ และกิจกรรมการท่องเที่ยวในขอบเขต
ความสามารถของการรองรับ 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านการจัดการตามขีดความสามารถการรองรับทางสิ่งแวดล้อม คือ การจัดการ
โดยยอมให้มี “จ านวนคนมากท่ีสุด” สามารถใช้ประโยชน์จากแหล่งท่องเที่ยวได้โดยไม่ก่อให้เกิดความ
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เปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ และไม่ท าให้ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวสมควรได้รับ มี
คุณภาพลดลงจนไม่อาจจะยอมรับได้ 

2. ด้านการจัดการตามขีดความสามารถการรองรับทางการตลาด คือ การจัดการโดย
ไม่ยอมให้มี “จ านวนคน” เพ่ิมขึ้นถึงระดับที่ไปขัดขวางความสามารถของทรัพยากรการท่องเที่ยวใน
การที่จะให้ประสบการณ์ที่มีคุณภาพแก่นักท่องเที่ยว เพราะหากขีดความสามารถในการรองรับแล้ว 
ตลาดการท่องเที่ยวจะถึงจุดวิกฤตได้ 

3. การจัดการตามขีดความสามารถในการรองรับ ซึ่งจะแตกต่างกันไป ตามลักษณะ
ของทรัพยากรการท่องเที่ยวและต้องพยายามไม่ให้เกินขีดความสามรถในการรองรับ เพราะอาจท าให้
ชุมชนในบริเวณนั้นๆ รู้สึกถึงผลกกระทบทางลบที่เกิดขึ้น 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการท่องเที่ยวเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เพ่ือให้เกิดการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น คุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชนได้
อย่างแท้จริง รวมไปถึงเกิดประสบการณ์ท่องเที่ยวที่มีคุณค่าน่าประทับใจแก่นักท่องเที่ยว  

 
 2.14. การพิจารณาความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว 

ขีดความสามารถในการรองรับ คือ ระดับการใช้ประโยชน์ของนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่ท า
ให้นักท่องเที่ ยวมีระดับความพึงพอใจสูง และก่อให้ เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรน้อยมาก             
(ยุวดี นิรัตน์ตระกูล, 2552, 144 - 180)  

วรรณา วงษ์วานิช (2539, หน้า 62) ได้อธิบายว่าการจัดการเพ่ือการท่องเที่ยวต้อง
ค านึงถึงความสามารถที่จะรับได้ของพ้ืนที่ 3 ประการ คือ 

1. ความสามารถที่จะรับได้เชิงกายภาพ หมายถึง สภาพหรือลักษณะของพ้ืนที่จะ
เอ้ืออ านวยให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยว 

2. ความสามารถที่จะรับได้ทางสังคม หมายถึง ความสามารถที่จะอ านวยความ
สะดวกต่างๆ ของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว เพ่ือนักท่องเที่ยว หรือความสามารถของสถานที่ท่องเที่ ยวที่   
สามารถให้บริการแก่ผู้มาเยือนได้สูงสุด โดยปกติสถานที่ท่องเที่ยวประเภทชายหาด จะมีความสามารถ
ที่จะรองรับนักท่องเที่ยวได้สูงกว่าสถานที่ท่องเที่ยวประเภทอุทยานแห่งชาติ 

3. ความสามารถที่จะรับได้เชิงนิเวศวิทยา หมายถึง ความสามารถของสิ่งแวดล้อม
ทางธรรมชาติในสถานที่นั้นและบริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ท่องเที่ยวนั้นในการรองรับธุรกิจน าเที่ยว 
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2.15. วิธีการและเทคนิคของการจัดการรองรับของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว 
ทั้งนี้มีพ้ืนที่ทรัพยากรธรรมชาติแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งจะมีวิธีการและเทคนิคของการ

จัดแตกต่างกัน โดยต้องค านึงถึงความสามารถที่จะรับรองของพ้ืนที่ (วรรณา วงษ์วานิช, 2539,      
หน้า 62) โดยมีวิธีการดังนี้ 

1. การกระจายจ านวนนักท่องเที่ยว เพ่ือไม่ให้นักท่องเที่ยวไปรวมกันที่ใดที่หนึ่งของ
พ้ืนที่ จะช่วยลดผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากรของพ้ืนที่นั้น ซึ่งอาจจะกระท าได้โดย  

1.1 การแบ่งเขตท่องเที่ยว เป็นเขตย่อยๆ เช่น บริเวณชมทิวทัศน์ แหล่งที่อยู่ของ
สัตว์ป่า 

1.2 เก็บค่าธรรมเนียมสถานทีท่่องเที่ยว 
2. การพัฒนาพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด เช่น การสร้างถนนเพ่ือเชื่อมโยงจุดส าค ญในพ้ืนที่อุทยานและวนอุทยานต้องไม่
ท าให้ภูมิทัศน์ของบริเวณนั้นๆเสียไป 

3. การจัดกิจกรรมเสริมในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความเพลิดเพลิน
และพึงพอใจ และให้ความรู้ความเข้าใจในทรัพยากรธรรมชาติ อันจะน าไปสู่ความหวงแหนทรัพยากร
ในพ้ืนที่นั้นๆ กิจกรรมต่างๆมีดังนี้ คือ 

- การออกไปบรรยายนอกสถานที่ 
- จัดศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
- จัดนิทรรศการประเภทต่างๆ  
- การน านักท่องเที่ยวไปยังจุดต่างๆ พร้อมทั้งบรรยายประกอบ 
- การจัดน าทางเท้า พร้อมบรรยายแผ่นป้ายนิทรรศการหรือเอกสารแนะน า 
- จัดเครื่องหมายและค าเตือนต่างๆ นอกจากนั้นอาจก าหนดแนวทางการใช้

ประโยชน์ กฎข้อบังคับ ตลอดจนมีการตรวจตราพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวและออกกฎหมายลงโทษผู้
ละเมิดข้อบังคับต่างๆ เพ่ือป้องกันรักษาทรัพยากรธรรมาติในพ้ืนที่ด้วย 

 
2.16. การก าหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว  

ยุวดี นิรัตน์ตระกูล (2552, หน้า 144 - 180) อธิบายถึงปัจจัยที่มีผลต่อการพิจารณา     
ขีดความสามารถในการรองรับ มีดังนี้  

1. ปัจจัยทางสภาพแวดล้อม ได้แก่ 
1) ขนาดของพ้ืนที่และพ้ืนที่ใช้สอย กล่าวคือ พ้ืนที่ธรรมชาติบางแห่งมีอาณา

บริเวณกว้างขวางใหญ่โตแต่นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงพ้ืนที่ได้เพียงส่วนน้อยเท่านั้น 
2) ทรัพยากรสัตว์ป่า และลักษณะนิสัยของสัตว์บางประเภท 
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3) ภูมิประเทศและพันธุ์พืช กล่าวคือ ลักษณะภูมิประเทศที่เป็นพุ่มไม้จะช่วย    
อ าพรางนักท่องเที่ยวได้ 

2. ปัจจัยทางสังคม ได้แก่  
1) รูปแบบการเข้าชม มีการเข้าชมพ้ืนที่ในรูปแบบเป็นกลุ่ม หรือกระจาย 

กล่าวคือ แหล่งท่องเที่ยวบางแห่งจะมีนักท่องเที่ยวกระจุกตัว อยู่ในช่วงเวลา อาทิ 16.00 - 18.00 น. 
ดังนั้นจึงก่อให้เกิดผลต่อการรองรับของพ้ืนที่ได้ 

2) ทางเลือกของนักท่องเที่ยว กล่าวคือ หากนักท่องเที่ยวมีทางเลือกอ่ืนจะท าให้
เกิดการลดความแออัดไปได ้

3) ความเห็นและทัศนคติของนักท่องเที่ยว 
4) สิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่ จ านวนที่พัก จ านวนร้านอาหาร จะเป็นปัจจัยที่

สามารถควบคุมได ้
 

2.17. ลักษณะของขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว 
ลักษณะของขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว สามารถ

แบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ คือ 
1. ขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ (Physical carrying capacity) 

หมายถึง ระดับนักท่องเที่ยวสูงสุดที่ไม่ท าลายสภาพแวดล้อมทางกายภาพตามธรรมชาติ และที่มนุษย์
สร้างข้ึน รวมถึงระดับความอ่ิมตัวของสิ่งอ านวยความสะดวกและการบริการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 

2. ขีดความสามารถในการรองรับด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental carrying 
capacity) หมายถึง ระดับนักท่องเที่ยวสูงสุดที่จะไม่ท าให้ระบบสิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศวิทยา
ด้อยค่าลง 

3. ขีดความสามารถในการรองรับด้านสังคม (Social carrying capacity) หมายถึง 
ระดับของนักท่องเที่ยวสูงสุด ที่จะไม่ท าให้ความสนุกสนานและประทับใจของนักท่องเที่ยวจางหายไป 

4. ขีดความสามารถในการรองรับด้านเศรษฐกิจ (Economic carrying capacity) 
หมายถึง ระดับการพัฒนาที่ระบบเศรษฐกิจ ด าเนินต่อไปได้อย่างเหมาะสม โดยไม่เกิดปัญหาความ
ขัดแย้งในหมู่สมาชิกในสังคมและไม่กระทบต่อการลงทุน และการด ารงชีพของประชากร 
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2.18. การก าหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว  
การค านวณขีดความสามารถในการรองรับจะต้องค านวณจากลักษณะขีดความสามารถ

ที่รองรับทั้ง 4 ลักษณะ คือ  
1. การค านวณเพ่ือหาขีดความสามารถในการรองรับ มีการคัดสูตรการค านวณอย่าง

ง่ายขึ้นโดยการหาพ้ืนที่ส าหรับนักท่องเที่ยว ด้วย พื้นที่เฉลี่ยต่อบุคคล (ตารางเมตร/คน) กล่าวคือ 
 

                                                               พ้ืนที่ส าหรับนักท่องเที่ยว 
             ขีดความสามารถในการรองรับ    =            พ้ืนที่เฉลี่ยต่อคน 

  

          การค านวณจ านวนนักท่องเที่ยวทั้งหมดที่ให้เข้าไปในพ้ืนที่ต่อวัน สามารถค านวณได้ ดังนี้  

 

       จ านวนนักท่องเที่ยวต่อวัน = ขีดความสามารถในการรองรับ  X  อัตราหมุนเวียน 
 

                          อัตราหมุนเวียน  =  จ านวนชั่วโมงท่ีเปิดเข้า 

                                                  จ านวนครั้งที่เข้าชมโดยเฉลี่ย 

 
นอกจากการค านวณด้วยสูตรอย่างง่ายแล้ว ยังสามารถค านวณได้จาก ปัจจัยก าหนดขีดความสามารถ
ในการรับรองได้ ซึ่งโดยทั่วไปสามารถก าหนดออกมาเป็นสมการได้ดังนี้ 
 
                                   CC = (Q , T , N , Ut , DM , AB , SA , TT) 
  

        Q = ปริมาณแหล่งท่องเที่ยว 

  T = ความทนทานของทรัพยากร 

  N  = ปริมาณนักท่องเที่ยว 

  Ut = ประเภทกิจกรรมหรือการใช้สอย 

  DM = การออกแบบและจัดการสิ่งอ านวยความสะดวก 

  AB = ทัศนคติและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการในพ้ืนที่ 

  SA = การยอมรับของประชากรในท้องถิ่น 

  TT = มลพิษทางการท่องเที่ยวและผลกระทบข้างเคียง 
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2.19. แนวคิดด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
การพัฒนาการท่องเที่ยว หมายถึง การด าเนินงานที่จะให้การท่องเที่ยวเป็นไปในทิศทาง

ที่จะก่อให้เกิดความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวรักษาทรัพยากรให้คงความดึงดูดใจ  และพัฒนาให้เกิด
การขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งอาจแบ่งได้เป็นการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนา
บริการการท่องเที่ยวและการส่งเสริมการท่องเที่ยว (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง
ประเทศไทย 2542, หน้า 2 - 12) 

นาฬิกอติภัค แสงสนิท (2552, หน้า 3) กล่าวว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นความ
ได้เปรียบ ด้วยการสร้างมูลค่า (Value Creation) ด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนบนพ้ืนฐานแห่งความ
เป็นไทย (Thainess) วิถีชีวิต ภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรม และประวัติศาสตร์ ซึ่งเป็นต้นทุนการ
ท่องเที่ยวที่ประเทศไทยเรามีอยู่แล้ว และไม่ว่าจะใช้ไปมากสักเท่าไหร่ ก็ไม่ท าให้ต้นทุนนี้หมดไป แต่
กลับยิ่งเป็นผลดีที่ได้ร่วมกันอนุรักษ์สิ่งเหล่านี้ไว้ 

สมชาย สนั่นเมือง (2540, หน้า 19) กล่าวถึง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวซึ่งมี
ปัจจัยหลักส าหรับการท่องเที่ยวให้มีความยั่งยืนนั้น จะต้องมีกระบวนการและองค์ประกอบหลักที่
ส าคัญ ประกอบด้วย 

1. แหล่งท่องเที่ยวต้องมีการพิจารณาทั้งในเรื่องของโครงสร้างพ้ืนฐาน ความพร้อม
ของชุมชนท้องถิ่น ความพร้อมในเรื่องการบริหารจัดการซึ่งหากในปัจจุบันแหล่งท่องเที่ยวไม่พร้อมก็ยัง
ไม่ควรเปิดให้ผู้คนเข้ามาเท่ียว ซึ่งท าให้ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวยังคงอยู่ตลอดไป 

2. การบริการทางการท่องเที่ยว  ในส่วนการบริหารทางการท่องเที่ยวสามารถ
พิจารณาได้ 2 ส่วน คือ ส่วนของการ ก ากับดูแลได้แก่ ภาครัฐ และส่วนของการด าเนินงานได้แก่
ภาคเอกชน  ซึ่งการด าเนินงานของภาคเอกชนในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจะประกอบด้วย บริษัทน า
เที่ยว มัคคุเทศก์  ธุรกิจที่พัก ภัตตาคารร้านอาหาร  ร้านขายของที่ระลึก   การขนส่ง  ส าหรับในส่วน
ของการก ากับดูแลภาครัฐจะมีหน้าที่ก ากับดูแลตามระเบียบที่ระบุอยู่ในพระราชบัญญัติต่างๆ และการ
ก ากับดูแลในส่วนนี้หมายถึง  การประสานงานท าความเข้าใจ และการก ากับให้เติบโตของภาคบริการ
ทางการท่องเที่ยวในทิศทางที่เหมาะสม 

3. การตลาดในส่วนของการตลาดจ าเป็นต้องให้ความส าคัญในเรื่องการจัดวางสินค้า
เพราะการตลาดเป็นส่วนส าคัญในการชักจูงผู้ซื้อ  (นักท่องเที่ยว) มาซื้อสินค้า ดังนั้นในเชิงของ
การตลาดจะต้องท าความเข้าใจให้ชัดเจนว่าสินค้าทางการท่องเที่ยวคืออะไร และกลุ่มผู้ซื้ออย่างไร 

สมพุทธ  ธุระเจน (2540, หน้า 19) กล่าวว่า การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเป็น
หน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวภายในประเทศปัจจุบันได้ก าหนดขั้นตอน
ขอบเขตและรายละอียดในการวางแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวไว้  ดังต่อไปนี้ 
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1. ส ารวจเบื้องต้น (Preliminary survey)  เป็นการเข้าไปศึกษาแหล่งท่องเที่ยว
เฉพาะประเด็นที่ส าคัญหรือปัญหาที่เด่นชัด เป็นการรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานอย่างกว้างๆ มุง่ในการที่จะ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าหรือการพัฒนาขนาดเล็กในระยะสั้นและน ามาประมวลวิเคราะห์เพ่ือใช้ส าหรับ
ศึกษาในขั้นต่อไป 

2. การศึกษาเบื้องต้น (Preliminary study) เป็นการศึกษาแบบผสมผสานในทุก
สาขาทั้งทรัพยากรการท่องเที่ยว สภาพเศรษฐกิจ สังคม ปัจจัยพ้ืนฐานและสิ่งแวดล้อมแต่เป็นไปใน
ลักษณะกว้างโดยสังเขป เพ่ือพิจารณาความเป็นไปได้  โอกาสและทิศทางของการพัฒนาใน
ขณะเดียวกัน ผลของการศึกษาก็จะชี้แนะแนวทางการด าเนินการและการแก้ปัญหาในระยะสั้นไว้
ก่อนที่จะจัดท าแผนหลักในรายละเอียดต่อไป 

3. การจัดท าแผนหลัก (Master plan) เป็นการศึกษาสาขาต่างๆ เช่นเดียวกับ
การศึกษาเบื้องต้นแต่มีรายละเอียดมากกว่าที่ส าคัญ คือ การก าหนดโครงการที่ควรจะพิจารณาตาม
ระยะเวลาก่อนหลัง รวมทั้งเสนอกลยุทธ์และแนวทางท่ีจะด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

4. การศึกษาความเหมาะสม (Feasibility study) เป็นการศึกษาสืบเนื่องจากแผน
หลัก โดยศึกษาความเหมาะสมของโครงการที่ก าหนดไว้ในแผนหลักโดยเฉพาะอย่างยิ่ ง คือความ
เหมาะสมในทางเศรษฐกิจ การเงิน การลงทุน เพ่ือพิจารณาความเป็นไปได้และเสนอแนะลู่ทางที่
เหมาะสม 

สรุปได้ว่า การพัฒนาการท่องเที่ยว หมายถึง การด าเนินกิจกรรมที่ท าให้การท่องเที่ยว
เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น รักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวและมีการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวในด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ความพร้อมของชุมชน ตลอดจนการบริการการท่องเที่ยว ได้แก่
การจัดบริการมัคคุเทศก์น าชมแหล่งท่องเที่ยว บริการร้านอาหาร ร้านของที่ระลึกที่เหมาะสม 
 

2.20. การสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยว 
 ยุวดี  นิรัตน์ตระกูล (2552, หน้า 144 - 180) ได้อธิบายถึงการสร้างกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเพื่อรองรับความต้องการของนักท่องเที่ยวมี 5 กิจกรรมหลัก คือ 
 1. การเดินศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมการเดินศึกษาธรรมชาติในพ้ืนที่ต่างๆ อาทิ     
ป่า ป่าชายเลน ถ้ า น้ าตก อาจก่อให้เกิดกิจกรรมย่อยได้ เช่น การถ่ายรูป การบันทึกเสียง (ในกรณีเดิน
ดูนก นักท่องเที่ยวบางกลุ่มนิยมศึกษานกด้วยการบันทกเสียง) การบรรทุกภาพโดยการวาด การศึกษา
ชีวิตสัตว์ ประเภท ผีเสื้อ แมลง หารดูรอยเท้าสัตว์ และการส ารวจข้อมูลสัตว์ เป็นต้น 
 2. การเล่นกีฬา กิจกรรมกีฬาในพ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ จะมุ่งเน้นในส่วนที่เป็น
กีฬากลางแจ้ง เช่น การพายเรือ การแล่นเรือ การเล่นกระดานโต้คลื่น การด าน้ า การไต่หน้าผา      
การล่าสัตว์ การขี่จักรยานเสือภูเขา เป็นต้น กิจกรรมกีฬา เป็นนันทนาการกลางแจ้งอย่างหนึ่ง               



62 
 

ที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ ซึ่งนอกจากจะเป็นการผ่อนคลายจิตใจแล้ว ยังมีผลต่อสุขภาพทาง
ร่างกายด้วย รูปแบบของการเล่นกีฬาได้มีการพัฒนาไปมากมาย เพ่ือเป็นการจูงใจนักท่องเที่ยว 
 3. การพักแรม กิจกรรมการพักแรม มีลักษณะที่หลากหลาย เช่น การปักเต็นท์
กลางแจ้ง (Camping) การปิกนิก การใช้รถคาราวาน เป็นต้น กิจกรรมการพักแรม นอกจากจะพัก
แรมในพ้ืนที่ท่องเที่ยวธรรมชาติแล้ว ยังมีพ้ืนที่ธรรมชาติ อื่นๆ ที่มีศักยภาพทางด้านการท่องเที่ยว เช่น 
พ้ืนที่ริมอ่างเก็บน้ า เขื่อน แหล่งน้ าพุร้อน เป็นต้น  
 4. การดูดาวหรือปรากฎการณ์บนท้องฟ้า เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ก าลังได้รับ
ความสนใจจากนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะกลุ่มท่ีสนใจเฉพาะทาง (Special interest) 
 5. กิจกรรมอ่ืนๆ การสร้างสรรค์กิจกรรมท่องเที่ยว สามารถน าเสนอการได้หลาย
อย่างหลากหลายตามจินตนาการและความสนใจส่วนตัว รวมถึงการสร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที่ยว
ในกลุ่มนักธุรกิจที่เล็งเห็นความเป็นไปได้ในการลงทุนมีกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวรองรับ มีพ้ืนที่ที่
ศักยภาพเพียงพอ กิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถจะเปิดตลาดใหม่ๆ ได้ แต่สิ่งที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง
ที่จะต้องให้ความส าคัญ คือ กิจกรรมนั้นจะต้องมุ่งเน้นให้เกิดความยั่งยืน ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบ หรือ
เกิดอันตรายน้อยที่สุด ส าหรับกิจกรรมการท่องเที่ยวบางประเภทที่มีการสร้างสรรค์ขึ้นมาแล้วเป็น
กิจกรรมที่ไม่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม ก็จะต้องมีบททบทวนและแก้ไขกลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้อง 
 
ตอนที่ 3 แนวคิดคุณลักษณะของนักท่องเที่ยวคุณภาพ 
 

3.1. การปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยวที่ดี 
ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 208 - 212)        

ได้อธิบายถึงการปฏิบัติตนในการเป็นนักท่องเที่ยวที่ดีต้องปฏิบัติตนดังนี้ 
1. ตรงต่อเวลาและก าหนดนัดหมาย 
2. ในการเดินทางเป็นหมู่คณะควรสามัคคีและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม รู้จักเกรงใจ

ผู้อื่น 
3. ระมัดระวังกิริยามารยาท เช่น การเดินชมในแหล่งโบราณสถานและสถานที่      

ศักสิทธิ์ควรระมัดระวังกิริยาไม่ส่งเสียงดังหรือปีนป่ายบนซากโบราณสถาน 
4. แต่งกายสุภาพเรียบร้อย 
5. ช่วยอนุรักษ์มรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรม เช่น ไม่ขีดเขียน แกะท าลาย

ทรัพยากรที่สวยงามทางการท่องเที่ยว 
6. ศึกษาเกี่ยวกับลักษณะทางภูมิประเทศและ ภูมิอากาศ ประวัติของสถานที่และ

วัฒนธรรมท้องถิ่นเพ่ือจะได้ปฏิบัติตัวได้ถูกต้องและเหมาะสม 
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7. เตรียมเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวกับการเดินทางโดยรอบคอบ เช่น ก าหนดการเดินทาง 
การจองที่พัก อาหาร ยาประจ าตัว เครื่องใช้ส่วนตัวที่จ าเป็น เครื่องแต่งกายที่เหมาะสม 

8. ในกรณีที่เยาวชนนัดหมายไปกันตามล าพัง ผู้ปกครองควรเตือนสติไม่ให้คึกคะนอง
ไม่ควรท าสิ่งที่เป็นการเสี่ยงอันตราย และควรงดเว้นพฤติกรรม เช่น การก่อกองไฟหรือการขับรถลงไป
บนหาดทราย ทุ่งหญ้า ดงดอกไม้ การท าร้ายหรือรบกวนสัตว์ การเก็บหินหรือสิ่งของตามโบราณสถาน 
การขีดเขียนหรือสลักลงบนสถานที่ต่างๆ การส่งเสียงรบกวนผู้อ่ืน การทิ้งสิ่งสกปรกลงในทะเล น้ าตก 
การกางเต้นท์นอนนอกพ้ืนที่อนุญาต การเก็บผักหรือซื้อของป่า  
 

3.2. นักท่องเที่ยว 
นักท่องเที่ยวจัดได้ว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดของการท่องเที่ยว การศึกษาเพ่ือท า

ความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยว (ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ 
และอุดม เชยกีวงศ์ 2554, หน้า 190 - 195) ได้แก่ 

1. ลักษณะพ้ืนฐาน หรือลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว จ าแนกออก
ตามลักษณะของ เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ระดับรายได้ ซึ่งแต่ละปัจจัยจะส่งผลต่อ         
การท่องเที่ยวดังนี้ 

1.1 อายุ บุคคลที่มีช่วงอายุแตกต่างกันก็จะมีความสามารถในการเดินทางได้
แตกต่างกัน คือ กลุ่มวัยเด็กและกลุ่มวัยรุ่น ในทางการตลาดทั้งสองกลุ่มถือว่าเป็นตลาดที่น่าส่งเสริม
อย่างยิ่งเพราะหากเกิดความประทับใจ ในอนาคตนักท่องเที่ยวสองกลุ่มนี้อาจกลับมาเที่ยว ซึ่งจะเป็น
รายได้มากกว่าเดิม 

- กลุ่มวัยเด็ก ช่วงอายุต่ ากว่า 15 ปี เป็นกลุ่มที่ไม่สามารถเดินทางได้ตาม
ล าพัง 

- กลุ่มวัยรุ่น เป็นวัยที่ก าลังศึกษาอยู่ หรือเพ่ิงจบการศึกษา จึงยังไม่มีทุน
ทรัพย์ใช้ในการเดินทางด้วยตนเอง 

- กลุ่มวัยท างานตอนต้น เป็นกลุ่มที่ศักยภาพใช้จ่ายเงินได้สูงเพราะมีรายได้
เป็นของตนเอง 

- กลุ่มวัยท างานตอนกลางและตอนปลาย เป็นกลุ่มที่มีการเดินทางค่อนข้างสูง 
- กลุ่มวัยเกษียณ เป็นกลุ่มที่มีความถ่ีในการเดินทางลดลง 

1.2 เพศ โดยทั่วไปแล้วนักท่องเที่ยวชายเป็นกลุ่มที่มีการเดินทางมากกว่า
นักท่องเที่ยวหญิง เนื่องจากสามารถเดินทางได้ทั้งตามล าพังหรือเดินทางเป็นกลุ่ม มักจะกระจายตัว 
อีกทั้งท ากิจกรรมท่องเที่ยวที่หลากหลายในขณะที่นักท่องเที่ยวหญิงมีความคล่องตัวน้อยกว่าจะ
พิถีพิถัน และรอบคอบในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวเป็นพิเศษ 
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1.3 สถานภาพสมรส กลุ่มคนโสดมีโอกาสในการเดินทางได้บ่อยครั้ง และพักได้
นานกว่ากลุ่มที่มีการสมรสแล้วเนื่องจากสามารถตัดสินใจได้เอง และไม่มีภาระทางด้านครอบครัว      
ที่จะต้องดูแลมาก 

1.4 ระดับรายได้ เป็นตัวบ่งชี้ส าคัญถึงความสามารถในการเดินทางของบุคคล 
หมายถึง บุคคลที่มีรายได้สูงย่อมมีโอกาสในการเดินทางท่องเที่ยวได้ไกล และ บ่อยครั้งกว่าบุคคลที่มี
รายได้ต่ ากว่า 

1.5 ระดับการศึกษา เป็นตัวแปรที่สอดคล้องกับอาชีพและรายได้ ส่วนใหญ่บุคคล
ที่มีระดับการศึกษาสูงก็มักจะมีอาชีพและรายได้ที่ดีส่งผลให้เดินทางได้บ่อยกว่ากลุ่มที่มีการศึกษาต่ า
กว่า 

1.6 อาชีพ กลุ่มที่มีภารกิจหน้าที่การงานที่แตกต่างกันมีโอกาสในการเดินทาง
แตกต่างกัน โดยกลุ่มคนที่ท างานในอาชีพระดับสูง จะมีโอกาสเดินทางได้มากเพราะมีทุนทรัพย์
มากกว่า 

1.7 ถิ่นพ านักบุคคลที่อยู่ในท้องถิ่นที่มีสภาวะแวดล้อมและภูมิอากาศที่แตกต่าง
กัน ก็ย่อมมีความต้องการและเลือกแหล่งท่องเที่ยวแตกต่างกัน 

2. ฤดูกาลท่องเที่ยว ในแต่ละเดือนมีจ านวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้าไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยว มากน้อยแตกต่างกันซึ่งขึ้นอยู่กับสภาพภูมิอากาศในแหล่งท่องเที่ยว และถิ่นที่อยู่ของ
นักท่องเที่ยว 

3. กิจกรรมต่างๆ ของนักท่องเที่ยว ควรน ามาศึกษา ทั้งนี้เพ่ือวางแผนสร้าง และ
พัฒนากิจกรรมที่เก่ียวเนื่องกับการท่องเที่ยวและความต้องการของนักท่องเที่ยว 
 
ตอนที่ 4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับชุมชนท้องถิ่นและการท่องเที่ยว 
 

ชุมชนท้องถิ่น หมายถึง ประชากรหรือกลุ่มของประชากรที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ทางภูมิศาสตร์

เดียวกัน ที่มีการจัดตั้งหรือไม่จัดตั้งอย่างเป็นทางการโดยมีความสัมพันธ์กันในทางใดทางหนึ่งได้แก่ 

ความเกี่ยวพันด้านสายเลือด การนับถือศาสนา กลุ่มทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม โดยมีเป้าหาย

หรือผลประโยชน์ร่วมกับชุมชน (สินชัย กระบวนแสง, 2552, หน้า 77 - 139) 

 

4.1. การท่องเที่ยวและชุมชน 

ชุมชนในพ้ืนที่ท่องเที่ยว หมายถึง ประชาชนซึ่งอาศัยอยู่ในท้องถิ่นที่เป็นพ้ืนที่ส าหรับ    

การท่องเที่ยว ซึ่งนอกจากจะมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าบ้านที่ดีเพ่ือต้อนรับนักท่องเที่ยวแล้ว ยังเป็น
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หน่วยที่ให้บริการแก่นักท่องเที่ยวโดยตรง เมื่อเข้ามาร่วมท างานเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจในอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยว (ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์, 2554, หน้า 46) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  11 ปี พ.ศ. 2555 - 2559 ชุมชน

ท้องถิ่นเป็นกลไกที่มีความสามารถในการบริหารจัดการ มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

เชื่อมโยงกันเป็นสังคมสวัสดิการ เป็นพลังหลักในการพัฒนาฐานรากของประเทศให้มั่นคง ชุมชน

พ่ึงตนเองสามารถบรรเทาปัญหาเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในระดับท้องถิ่น

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2557 

สินธุ์  สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นกระบวนการสร้าง
ทางเลือกในการจัดการพื้นที่ท่องเที่ยวที่คนในชุมชนเข้ามาก าหนดทิศทางและรูปแบบการท่องเที่ยวบน
ฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว โดยเน้ น   
การน าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นด้านต่างๆ ไม่ว่า ธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี        
วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชน มาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม 
รวมทั้งมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้ความสามารถและแสดงบทบาทที่ส าคัญ       
ในการด าเนินงาน ตั้งแต่การทบทวนทุนเดิม การค้นหาข้อมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจ การวางแผน
ด าเนินงาน การวิเคราะห์และสรุปบทเรียน การประเมินความส าเร็จล้มเหลว รวมทั้งการพัฒนา
รูปแบบการท่องเที่ยวที่สร้างความยั่งยืนสู่คนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชน์ต่ อท้องถิ่น ตลอดจน
ค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับกิจกรรมการท่องเที่ยวต่อธรรมชาติเป็นส าคัญ การมีส่วนร่วม
ของชุมชนและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างเจ้าบ้านและผู้มาเยือนรวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กับการบริหารและจัดการท่องเที่ ยวมีความส าคัญต่อการพัฒนาการท่อง เที่ ยวอย่างยั่ งยืน              
จากการศึกษาของ สินธุ์  สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) ในการน าแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงประยุกต์ใช้
กับการท่องเที่ยวจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับ 62 ชุมชน พบว่า ชุมชนท้องถิ่นมีความ
พอประมาณในการด าเนินชีวิตและมีความเป็นอยู่ที่พ่ึงพาตนเองได้อย่างพอเพียง โดยรู้จักใช้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นผสมผสานกับเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือการท่องเที่ยว ตลอดจนพยายามจะสร้างภูมิคุ้มกันด้าน
ผลกระทบจากการท่องเที่ยว นอกจากนี้คนในหลากหลายชุมชนยังมีส่วนร่วมในการท างานและรู้รัก
สามัคคีช่วยเหลือเกื้อกูลกันอย่างสม่ าเสมอ และที่ส าคัญคนในชุมชนมีจิตส านึกและวิถีการอนุรักษ์
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ดังจะเห็นได้จากสภาพสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติและศิลปกรรมของชุมชน
โดยรอบอยู่ในสภาพที่ดีมีการบูรณะดูแลอย่างไม่เสื่อมโทรมหรือถูกบุกรุก แต่สิ่งที่น่าสนใจ  คือ             
มีการจัดตั้งกลุ่มหรือชมรมที่เกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและมีกฎระเบียบเพ่ือใช้ยึดถือปฏิบัติใน
การอนุรักษ์และฟ้ืนฟูสิ่งแวดล้อม รวมทั้งกิจกรรมของชุมชนไม่เป็นต้นเหตุในการสร้างปัญหา
ผลกระทบต่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และที่ส าคัญชุมชนมีการจัดการท่องเที่ยวควบคู่ไประหว่าง      
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การอนุรักษ์ธรรมชาติและพัฒนาสิ่งแวดล้อมของชุมชน โดยมีโครงการหรือผลงานที่นักท่องเที่ยว
สามารถสัมผัสได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ประชิต สกุณะพัฒน์ , วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, 140 - 146) กล่าวว่า         
การท่องเที่ยวชุมชน เป็นการจัดการท่องเที่ยวที่กลมกลืนกับสภาพท้องถิ่น และสิ่งแวดล้อมทาง
ธรรมชาติมากที่สุด โดยการใช้ลักษณะเด่นของชุมชนทั้งลักษณะของเกษตรกรรม วัฒนธรรมท้องถิ่น
และลักษณะธรรมชาติของท้องถิ่นมาเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยว และจัดการอย่างเหมาะสมในด้านการ
ให้บริการทางเที่ยวด้านต่างๆ เช่น ที่พัก การน าเที่ยว อาหารและของที่ระลึก เพ่ือรักษาความสมดุล
ของท้องถิ่นไว้ ชุมชนจะอาศัยลักษณะเด่นเป็นจุดขายและเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว ชุมชนย่อมตระหนัก
ดีถึงความจ าเป็นที่ต้องรักษาคุณค่าลักษณะเด่นของชุมชนไว้ ให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาสู่ท้องถิ่น
เพ่ิมขึ้นและเป็นไปให้ยาวนานที่สุด การท่องเที่ยวชุมชนช่วยท าให้ชุมชนนั้นพัฒนาไปพร้อมๆ กับการ
รักษาสิ่งดีงามที่มีอยู่ และเป็นลักษณะเด่นของชุมชนไว้อย่างยั่งยืน โดยมีองค์ประกอบ 2 ข้อ คือ 

1. ธรรมชาติ หมายถึง การใช้สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นและ       

ใช้ความสวยงาม ใช้ศักยภาพในการจัดกิจกรรมท่องเที่ ยวทางธรรมชาติมาพัฒนาให้เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยว เช่น ล่องแก่ง ดูนก ชมพันธุ์ไม้ เที่ยวถ้ า ด าน้ าดูปะการัง ศึกษาประวัติศาสตร์จากโครง

กระดูกโบราณ หรือเยี่ยวชมบ้านพักบุคคลส าคัญ เป็นต้น 

2. วัฒนธรรม หมายถึง การจัดกิจกรรมวัฒนธรรมประจ าท้องถิ่นที่น่าสนใจให้เป็น

กิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น งานประเพณีต่างๆ ต านานเล่าขานประจ าท้องถิ่น การละเล่นพ้ืนเมือง 

เพลงและศิลปะประจ าท้องถิ่น เป็นต้น 

ประชิต สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 131 - 136) ยังได้
อธิบายว่า การท่องเที่ยวชุมชนจะช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยให้มีผลกระทบ
ต่อชุมชนในแง่ไม่ดีให้น้อยที่สุดเพราะเป็นความร่วมมือจากคนในชุมชนเอง ใช้ทรัพยากรท้องถิ่นให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และเป็นการเพ่ิมมูลค่าแก่ผลิตผลท้องถิ่นได้สูงสุดความร่วมมือจากคนในชุมชนและ
หน่วยงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจะช่วยให้ชุมชนพัฒนาไปอย่างมีคุณภาพ ยั่งยืน อุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวมีบทบาทส าคัญในการเร่งการเปลี่ยนทางสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติของ
ชุมชน จึงได้รับการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวให้มีผลกระทบต่อชุมชนให้น้อยที่สุดเท่าที่จะท าได้ 

 
4.2. การบริการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

การจัดการท่องเที่ยวชุมชน ต้องมีการให้บริการด้านต่างๆ ให้แก่นักท่องเที่ยวเพ่ือให้
นักท่องเที่ยวพึงพอใจและรักษาลักษณะเด่นของชุมชนไปพร้อมกับบริการให้แก่นักท่องเที่ยว ซึ่ง      
ประชิต สกุณะพัฒน์, วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, หน้า 140 - 146) ได้อธิบายไว้ได้แก่ 
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1. ด้านอาหาร คือ สิ่งที่รับประทานเข้าไปแล้วมีประโยชน์ต่อร่างกายและเป็นปัจจัย
ส าคัญต่อการด ารงชีวิต การจัดการเก่ียวกับบริการแก่นักท่องเที่ยว ต้องค านึงถึงบริการที่ดีในทุกเรื่อง 
สามารถจัดรวมกับที่พักด้วยการรับประทานร่วมกับชาวบ้านลักษณะแบบโฮมสเตย์ หรือจัดเป็นแบบ
รา้นค้าขายอาหาร โดยมีข้อควรปฏิบัติ ดังนี้ 

- ควรตกแต่งสถานที่ให้กลมกลืนกับสภาพท้องถิ่น ทั้งภายในและภายนอกเพ่ือ
สร้างความประทับใจ 

- อาหารมีมาตรฐาน ทั้งถูกสุขลักษณะของกระทรวงสาธารณสุขโดยเฉพาะด้าน
ความสะอาด 

- บริกรในร้านอาหารโดยเฉพาะพนักงานเสิร์ฟ มีใจรักให้การบริการ โดฝึกอบรม
การให้บริการทั้งมารยาทและจรรยาบรรณ 

- ควรเสนอรายการอาหารท้องถิ่น แต่มีรายการอาหารทั่วไปนักท่องเที่ยวคุ้นเคย
บ้าง เช่น ต้มย ากุ้ง 

- ใช้ผลิตผลทางเกษตรที่ปลอดสารพิษ ทั้งยังสามารถหาได้จากท้องถิ่นเพ่ือใช้ปรุง
อาหาร 

2. ด้านสินค้าและของที่ระลึก สถิติรายจ่ายค่าซื้อสินค้าของนักท่องเที่ยวมีมูลค่าสูง 
30 เปอร์เซ็นต์ของมูลค่าจากการท่องเที่ยวทั้งหมด ควรส่งเสริมให้ชุมชนผลิตสินค้าของที่ระลึกเพ่ือขาย
แก่นักท่องเที่ยว ซึ่งนอกจากจะช่วยให้ชุมชนมีรายได้แล้ว ยังช่วยเผยแพร่ชื่อเสียงชุมชนและเป็นสื่อ
ประชาสัมพันธ์ท้องถิ่นได้อีกทางหนึ่ง สินค้าและของที่ระลึกควรมีลักษณะ ดังนี้ 

- รูปแบบ และการบรรจุหีบห่อสินค้า ต้องค านึงถึงการพกพาและดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้ซื้อหา เช่น ปูนปั้นรูปปราสาท และสถานที่ส าคัญของท้องถิ่น ควรท าหลายขนาด
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเลือกซ้ือ บางคนต้องการขนาดใหญ่เก็บไว้ประดับตกแต่งหรือฝากเพ่ือนฝูง ฯลฯ 

- เป็นสินค้าหัตถกรรมพ้ืนบ้าน เช่น ผ้าทอ ผ้าไหม ไม้แกะสลัก เครื่องเงิน     
เครื่องถม เครื่องเขิน เครื่องปั้น ดินเผา เครื่องจักรสาร ฯลฯ 

- คุณภาพ และราคาสินค้าควรมีมาตรฐาน เพ่ือไม่ให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึก
ไม่ดี หรือรู้สึกว่าถูกเอารัดเอาเปรียบ อันจะท าให้ชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยวนั้นเสื่อมเสียและไม่ได้รับ
ความนิยมต่อไป 

- มีเอกลักษณ์ท้องถิ่นเป็นส่วนประกอบ เช่น รูปภาพสถานที่ส าคัญของจังหวัด 
เป็นต้น 
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- เป็นสินค้าหาได้ในท้องถิ่น อาจเป็นผลิตผลเกษตร ทั้งเป็นผลิตภัณฑ์แปรรูปและ
สด เช่น พืชผัก ผลไม้สดและอบแห้งหรือกรรมวิธีอ่ืนในการแปรรูป เพ่ือให้เก็บรักษาไว้รับประทานได้
นานๆ 

3. ด้านการน าเที่ยว นักท่องเที่ยวต้องการค าชี้แนะเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว         
ความเป็นมา ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและธรรมชาติ การน าเที่ยวที่ดีให้ถือเป็นบริการส าคัญที่
นักท่องเที่ยวต้องการ เพราะช่วยให้เกิดความรู้ ความเข้าใจและประทับใจแหล่งท่องเที่ยว ส่งผลให้เกิด
การอนุรักษ์ทรัพยากรในท้องถิ่น ช่วยลดการท าลายและยังช่วยคุมพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวได้อย่าง
มีประสิทธิภาพที่สุด 

4. ด้านที่ พัก การบริการที่ พักแก่นักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวชุมชน อาจจัด         
โดยเสนอให้แก่นักท่องเที่ยวพักในบ้านที่มีอยู่ในท้องถิ่นเป็นการจัดการแบบพักกับชาวบ้านเรียกว่า       
โฮมสเตย์ คือ พักในบ้านของชาวบ้าน หากมีการสร้างหรือปรับปรุงบ้านเพ่ือการนี้ควรท าโดยยึดหลัก 
ดังนี้ 

- ความสะอาด นักท่องเที่ยวต้องการสุขอนามัย เพ่ือสุขภาพที่ดีสามารถท่องเที่ยว
ต่อไปได้ หากเจ็บป่วยหรือเกิดความไม่ปลอดภัยในชีวิต จะเป็นอุปสรรคต่อการท่องเที่ยว ตลอดจน
ความสะอาดก็เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญอีกประการหนึ่งที่เป็นหลักซ่ึงควรค านึง 

- ลักษณะรูปแบบของบ้านพัก ควรเป็นรูปแบบที่มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ
ท้องถิ่นด้วย เช่น บ้านทรงไทยหลังคามุงด้วยใบจาก ใต้ถุนสูง บ้านมีระเบียง ฯลฯ 

- ความปลอดภัย นักท่องเที่ยวต้องการความปลอดภัยในทรัพย์สินและชีวิต 
ต้องการความปลอดภัยในเวลาค่ าคืนเมื่อนอนหลับ หากมีเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยเกิดแก่นักท่องเที่ยว 
จะเป็นปัญหาท าให้ไม่มีนักท่องเที่ยวกลับมาท่องเที่ยวในชุมชนนั้ นอีก จึงจ าเป็นต้องรักษาความ
ปลอดภัยเป็นประการส าคัญยิ่งของการท่องเที่ยวชุมชน 

- บ้านพักมีอุปกรณ์เครื่องใช้พ้ืนฐาน เช่น ที่ปูนอนหรือเตียงนอน ผ้าห่ม หมอน 
มุ้ง ห้องน้ า น้ าสะอาดใช้ได้นอกจากนี้ ควรจัดที่พักพร้อมอาหาร ในชุมชนที่เสนอบริการพักบ้าน
ชาวบ้าน อาจรวมกันจัดตั้งเป็นกลุ่มขึ้นโดยจัดเป็นรูปของชมรมสหกรณ์ หรือกลุ่มที่มีสมาชิกในชุมชน
ซึ่งเข้าใจวิธีการจัดการท่องเที่ยวชุมชน การเสนอบ้านพักส าหรับนักท่องเที่ยว บ้านพักควรมีความ
พร้อมด้านต่างๆ เช่น 

- มีโครงสร้างที่ดี มีความปลอดภัย 

- มีความสะอาด 

- มีสภาพแวดล้อมที่ด ี

- มีเครื่องใช้พืน้ฐาน เช่น ที่นอน หมอน ห้องน้ า 
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- มีบริการอาหารและเครื่องดื่มรวมที่พัก 

- มีความจริงใจของสมาชิกในครองครัวของเจ้าของบ้านที่จะต้อนรับผู้มาเยือน 
 

4.3. ชุมชนกับการจัดการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
สินธุ์  สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) ได้สรุปถึงความส าคัญของชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยว

คือการท่องเที่ยวที่จะตอบสนองต่อชุมชนจะเกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโดยค านึงถึง
หลักส าคัญ 4 ประการคือ  

1. การด าเนินกิจการการท่องเที่ยวในขอบเขตที่ความสามารถการรองรับของ
ธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณีวัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชนจะมีได้ต่อ
กิจกรรมการท่องเที่ยว  

2. ความตระหนั ก ในกิ จกรรมการท่ องเที่ ย วที่ จ ะมี ผ ลกระทบ ต่ อชุ ม ชน 
ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชนอันเป็นเอกลักษณ์และ        
อัตลักษณ์ของชุมชนท้องถิ่น  

3. การมีส่วนร่วมของเจ้าบ้านและผู้มาเยือนต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวที่อาจจะมี
ผลกระทบต่อระบบนิเวศของชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่มีต่อการ
ท่องเที่ยว 

4. การเชื่อมร้อยประสานความจ าเป็นต่อการพัฒนาทางเลือกของชุมชนและก าหนด
แผนงาน ทางเศรษฐกิจ การด ารงอยู่ของชุมชนและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน 

 
4.4.  การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

จากการศึกษาของ สินธุ์  สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) เรื่องวิธีการสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนในการส่งเสริมการท่องเที่ยวจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับ 62 ชุมชน พบว่า 
หลากหลายชุมชนในสังคมไทยสามารถพ่ึงพาภูมิปัญญาท้องถิ่นและมีความเป็นตัวตนของชุมชนเพ่ือจัด           
การท่องเที่ยวได้อย่างดี อย่างสมัครใจโดยสมาชิกชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบและกิจกรรม
การท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชุมชน รวมทั้งมีการน าเอาผลิตภัณฑ์ที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชนมาใช้ใน
กิจกรรมการท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังพบเห็นว่าชุมชนส่วนใหญ่มีโครงสร้างที่เข้มแข็ง มั่นคง ปลอดภัย
และเชื่อถือมั่นใจอันเป็นที่รู้จักและมีภาพลักษณ์ที่ดีในสายตาของผู้ประกอบการท่องเที่ยวและ
นักท่องเที่ยวที่เคยไปเยือน ตลอดจนคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายมีวิธีการพัฒนาและ
แนวทางแก้ไขปัญหาของชุมชนที่สมาชิกชุมชนสามารถแสดงออกซึ่งความรัก ความภูมิใจและความ
หวงแหนในท้องถิ่นของตน มีการถ่ายทอดภูมิปัญญาดั้งเดิมและวิถีชุมชนให้คนรุ่นใหม่น าไปยึดถือ
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ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง  ปรากฎการณ์ที่น่าสนใจคือ ชุมชนมีองค์กรและผู้น าที่เข้มแข็ง โดยสมาชิกมีส่วน
ร่วมในการด าเนินกิจกรรมร่วมกันเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม ดังจะพบเห็นได้จากการที่หลากหลายชุมชน
มีแกนน าด้านการท่องเที่ยว (ไม่ว่าจะเป็นทางการหรือตามธรรมชาติ) ที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีวุฒิ
ภาวะในการเป็นผู้น า มีความรับผิดชอบและเสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและเป็นที่ยอกมรับของ
สมาชิกชุมชน รวมทั้งมีการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมและเหมาะสม 
 

4.5. ศักยภาพการบริหารและการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน 
จากการศึกษาของ สินธุ์  สโรบล, หน้า 1 - 13) เรื่องศักยภาพในการบริหารและจัดการ

แหล่งท่องเที่ยวของชุมชนของชุมชนท่องเที่ยว ทั้ง 62 ชุมชน ได้แสดงให้เห็นว่า ชุมชนที่ผ่านการ
คัดเลือกมักมีวิธีการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวตามแบบฉบับที่สอดคล้องกับภูมิปัญญาและตัวตนของ
ท้องถิ่น รวมทั้งสามารถพัฒนาบุคลากรของชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมี
กระบวนการประเมินความสามารถในการรองรับจ านวนนักท่องเที่ยว โดยจัดการสิ่งอ านวยความ
สะดวกทางการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพอย่างเหมาะสมตามวิธีการของชุมชนเอง นอกจากนี้สมาชิกใน
ชุมชนยังมีระบบรักษาความปลอดภัยและการจัดการผลกระทบจากการท่องเที่ยว ดังจะเห็นได้จาก
การที่ชุมชนมีฐานวัฒนธรรม วิถีชีวิต การดูแลซึ่งกันและกันในชุมชน รวมทั้งมีวิธีการให้บริการข้อมูล
และการบริหารการตลาดอย่างเหมาะสมของตนเอง ตลอดจนมีการสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงทรัพยากร
การท่องเที่ยวกับชุมชนหรือแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ ได้อย่างเหมาะสม ดังจะเห็นได้จากการที่ชุมชนมี
ความสัมพันธ์และความร่วมมือที่ดีกับชุมชนหมู่บ้านอ่ืนที่ใกล้เคียง รวมทั้งมีการเชื่อมโยงทรัพยากร
และกิจกรรมการท่องเที่ยวบริเวณใกล้เคียงมาเป็นเครือข่ายการท่องเที่ยวระหว่างชุมชนได้อย่าง
เหมาะสมกลมกลืน 
 

4.6. บทบาทการเป็นเจ้าบ้านที่ดีของชุมชน 

ประชิต สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์และอุดม เชยกีวงศ์ (2554, 207 - 208) ได้อธิบาย
ถึงค าว่าเจ้าบ้านหมายถึง ผู้ที่พ านักหรือประกอบการอยู่ในที่ที่นักท่องเที่ยวไปเยือน รวมถึงเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้อง บทบาทการเป็นเจ้าบ้านที่ดีควรปฏิบัติตัวดังนี้ 

1. งดเว้นการกระท าที่จะท าลายแหล่งทรัพยากร อันเป็นประโยชน์แก่การท่องเที่ยว  
2. ส่งเสริมและฟ้ืนฟูขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีของท้องถิ่นเพ่ือดึงดูดความสนใจ

ของนักท่องเที่ยวให้เห็นและเข้าใจวัฒนธรรมประเพณีท่ีมีความศักดิ์ของไทย 
3. ช่วยกันอนุรักษ์หรือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นแหล่งท่องเที่ยวทาง

ธรรมชาติหรือโบราณสถาน โบราณวัตถุ ให้คงความงามและมีคุณค่าทางวัฒนธรรมสืบไป 
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4. ช่วยเหลือเท่าที่จะช่วยได้ เช่น ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แนะน าแหล่งท่องเที่ยว 
หรือสถานที่ที่นักท่องเที่ยวประสงค์จะไป ให้ความช่วยเหลือเมื่อนักท่องเที่ยวได้รับความเดือดร้อน ไม่
สบาย ประสบอุบัติเหตุ ถูกรังแกหรือถูกหลอกลวง 

5. เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ตามสมควร เช่น ให้ที่นั่งพัก ให้ใช้ห้องสุขาอนุญาตให้ถ่ายรูป หรือ
ถ่ายรูปร่วมด้วยตามค าขอร้องของนักท่องเที่ยว 

6. แสดงความเป็นมิตร ให้การต้อนรับด้วยอัธยาศัยไมตรีซึ่งในเรื่องนี้ปฏิบัติสืบมา
ตั้งแต่สมัยก่อน 

7. ช่วยดูแลรักษาผลประโยชน์ของนักท่องเที่ ยว เช่น น าของหรือทรัพย์สินที่
นักท่องเที่ยวลืมไว้ส่งคืน 

8. ช่วยรักษาความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยว 
9. ไม่เซ้าซี้ก่อความร าคาญเพ่ือขายของ หรือเพ่ือน าชมสถานที่ 
10. ซื่อตรงต่อนักท่องเที่ยว ไม่หลอกลวงขูดรีดหรือค้าก าไรเกินควร 

จากการศึกษาชุมชนท่องเที่ยวจ านวน 62 ชุมชน ของสินธุ์  สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) 
เรื่องปัจจัยพ้ืนฐานในการต้อนรับนักท่องเที่ยวของชุมชนท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดความสมดุลกับชุมชน 
พบว่า ชุมชนมีสิ่งอ านวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐานที่เหมาะสมทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพที่สอดคล้องกับ
แวดล้อมของชุมชนเอง ไม่ว่าจะเป็นการพิจารณาจากที่พัก ร้านอาหาร ร้านขายของที่ผลิตจากภูมิ
ปัญญาพ้ืนบ้าน ที่จอดรถ/ท่าเทียบเรือ ห้องน้ า - ห้องสุขา โทรศัพท์ ที่ทิ้งขยะมูลฝอย ฯลฯ นอกจากนี้
การคมนาคมเข้าถึงชุมชนและแหล่งท่องเที่ยวนั้นก็มีความเหมาะสม/สอดคล้องกับประเภทของการ
ท่องเที่ยวของชุมชน ไม่ว่าจะเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร เชิงวัฒนธรรม เชิงนิเวศ หรือเชิงผจญภัย 
ก็มีถนนหรือทางเชื่อมโยงกับถนนสายหลักที่มีความสะดวกพอสมควรส าหรับชุมชนที่อยู่บนเกาะ       
ก็มีเรือ สะพาน หรือท่าเทียบเรือที่ปลอดภัยไว้บริการ 

ด้านความหลากหลายด้านข้อมูลและกิจกรรมการท่องเที่ยวบนฐานความเป็นตัวตน    
และภูมิปัญญาท้องถิ่นนั้นได้ถูกสะท้อนถึงปัญญาตัวตนของท้องถิ่นโดยผ่านทางกิจกรรมท่องเที่ยวใน
ชุมชนเพ่ือสร้างโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเจ้าบ้านกับนักท่องเที่ยวผู้มาเยือนได้อย่าง
เหมาะสมหลายรูปแบบ เช่น การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมร่วมกัน แลกเปลี่ยน และเรียนรู้ซึ่งกัน
และกัน ในรูปแบบโฮมสเตย์ การเดินศึกษาชุมชนดั้งเดิม การดูนก การด าน้ าดูปะการัง กิจกรรมทาง
การเกษตร การสาธิตศิลปหัตถกรรมพ้ืนบ้านและอ่ืนๆ อีกมากมาย ฯลฯ โดยมีมัคคุเทศก์ท้องถิ่นหรือผู้
สื่อความหมายในชุมชนเป็นผู้น าชมและอธิบายให้ความรู้อย่างสนุกสนาน เพลิดเพลินและได้รับความรู้ 
สิ่งที่น่าสนใจอีกประการหนึ่งก็คือ คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวของชุมชนอย่างยั่งยืน ดังจะเห็นจากคนในชุมชนร่วมกันก าหนดข้อตกลงหรือกฎระเบียบ
เกี่ยวกับการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีการยอมรับยึดถือปฏิบัติ เช่น       
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การช่วยกันดูแลรักษาความสะอาดบ้านเรือนและที่สาธารณะ การเก็บและก าจัดขยะ/ของเสีย การ
บ าบัดน้ าเสีย การปลูกไม้ยืนต้น การปลูกไม้ดอกไม้ประดับ การลดเลิกใช้สารเคมีการเกษตร การ
อนุรักษ์ป่าและสัตว์ป่า ตลอดจนมีการสืบทอดและพัฒนาองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวชุมชนที่
แตกต่างหลากหลายตามภูมินิเวศของชุมชน  รวมทั้งการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรการท่องเที่ยวให้
ยั่งยืนสู่กลุ่มเยาวชนคนหนุ่มสาวในชุมชนต่อไป 
 

4.7. บทบาทของชุมชนในการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 
สินชัย กระบวนแสง (2552, 77 - 139) ได้อธิบายถึงบทบาทของชุมชนและสมาชิกของ

ชุมชนที่เก่ียวข้องกับทรัพยากรการท่องเที่ยว ดังนี้ 
1. สมาชิกของชุมชน หรือองค์กรชุมชนเองเป็นเจ้าของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว หรือที่อยู่

อาศัยพ้ืนที่ใกล้เคียงแหล่งท่องเที่ยวชุมชนมีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเที่ยวทั้งท าง
ธรรมชาติ วัฒธรรม และประวัติศาสตร์เพ่ือให้บริการแก่นักท่องเที่ยวที่มาเยือน หรือมีการพึงพิง
ทรัพยากรธรรมชาติในกิจการอ่ืนๆ ตัวอย่างของสมาชิกชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว เช่น สวนเกษตร
ของไร่บีเอ็น ที่เปิดให้นักท่องเที่ยวเยี่ยมชม แหล่งท่องเที่ยวที่ชุมชนเป็นเจ้าของ เช่น สวนหินในพ้ืนที่
สาธารณะของชุมชน ของบ้านหนองหิน จังหวัดเลย และแหล่งท่องเที่ยวที่ชุมชนตั้งบ้านเรือนอยู่
ใกล้เคียง ได้แก่ ยอดเขาหลวง ในอุทยานแห่งชาติเขาหลวง จังหวัดนครศรีธรรมราชที่ชุมชนบ้านคีรี
วงศ์ให้บริการน าเที่ยวยอดเขาหลวง เป็นต้น นอกจากนั้น ชุมชนท้องถิ่นบางแห่งยังต้องพ่ึงพิง
ทรัพยากรธรรมชาติให้แหล่งท่องเที่ยวเพ่ิอการด ารงชีวิตของครอบครัว เช่น การเก็บหาของป่า การตัด
ไม้เพ่ือสร้างบ้านเรือน เป็นต้น ซึ้งอาจเกิดผลกระทบทางอ้อมท าให้ทรัพยากรการท่องเที่ยวเสื่อมโทรม
ลง ถ้าหากไม่มีการจัดการอย่างเหมาะสม 

2. สมาชิกของชุมชมท้องถิ่นเป็นผู้จ าหน่ายสินค้าในแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนหรือแหล่ง
ท่องเที่ยวใกล้เคียง นักท่องเที่ยวมักสนใจมาดูกิจกรรมในชุมชนและจับจ่ายซื้อสินค้าหัตถกรรมหรือ
ผลิตผลการเกษตรจากชุมชน ท าให้ชุมชนมีรายได้จากการท่องเที่ยว เช่น ผลิตภัณฑ์อาหารแห้งและ
ของที่ระลึกจากทะเลที่เกาะช้าง จังหวัดตราด ผ้าทอไทลื้อ ที่หนองบัว และบ้านดอนมูล จังหวัดน่าน 
เป็นต้น 

3. สมาชิกในชุมชนเป็นผู้ให้บริการเกี่ยวเนื่องเป็นการท่องเที่ยว เช่น ที่พัก อาหาร 
เครื่องดื่ม มัคคุเทศก์หรือ ผู้น าเที่ยวท้องถิ่น ล่องแพ หรือ เดินป่า เป็นต้น 

4. องค์กรท้องถิ่นเป็นผู้จัดการท่องเที่ยว ในบางแห่งที่องค์กรชุมชนมีความเข้มแข็ง และ
มีความสนใจในการจัดการท่องเที่ยวเพ่ือประโยชน์แก่สมาชิกของชุมชน เช่น รายได้จากการท่องเที่ยว 
การฟ้ืนฟูวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท้องถิ่น การสร้างเสริมความผูกพันในชุมชน การต่อสู้ทางสังคม หรือ
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติองค์กรชุมชนนั้นๆ ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการสร้าง
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ความสัมพันธ์และความเข้าใจกับบุคคลภายนอกและน าไปสู่เป้าหมายที่ชุมชนต้องการ เช่น บ้านทุ่งสง 
จังหวัดกระบี่ บ้านดอนมูล จังหวัดน่าน เป็นต้น 

5. ชุมชนในฐานะองค์กรปกครองท้องถิ่นต้องมีความรับผิดชอบในการดูแลรักษา
สิ่งแวดล้อมในชุมชมตามกฎหมาย เช่น องค์การบริหารส่วนต าบล สภาต าบล องค์การบริหารส่วน
จังหวัด เป็นต้น หรือประชาคมท้องถิ่นแผนพัฒนาการท่องเที่ยวตามเงื่อนไขรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน 
มาตรา 46, 56, 59, 60, 69, 290 และ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของประเทศฉบับที่ 8 
(2540 - 44) ทั้งในผู้วางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว จัดท าโครงการและจัดสรรงบประมาณในการดูแล
บ ารุงรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยว ป้องกันและแก้ไขผลกระทบจากการท่องเที่ยว และคุ้มครองดูแล
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพสินของนักท่องเที่ยว 

6. สมาชิกของชุมชนในฐานะนักท่องเที่ยวท้องถิ่นที่เข้าไปใช้แหล่งท่องเที่ยวของชุมชน
เองหรือแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ เพ่ือนประโยชน์ด้านนันทนาการ ได้รับความเพลิดเพลิน สนุกสนานและ
พักผ่อนคลายทั้งร่างกายและจิตใจ ดังนั้น ความสัมพันธ์ของชุมชนท้องถิ่นที่มีต่อทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวและองค์ประกอบอ่ืนๆ องค์การจัดการท่องเที่ยวของชุมชน  ที่มาใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยว
ของท้องถิ่น เช่น เดินป่า เล่นน้ าตก เป็นต้น โดยการจัดให้มีการบริการและจ าหน่ายสินค้าผลิตภัณฑ์
ต่างๆ แก่นักท่องเที่ยว นอกจากนั้น ชุมชนท้องถิ่นยังมีความสัมพันธ์กับทรัพยากรการท่องเที่ยวใน
ฐานะผู้ดูแลจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดกิจกรรมท่องเที่ยวที่ให้ประสบการณ์ท่องเที่ยวที่
มีคุณค่าแก่ท่องเที่ยวไปพร้อมกับการรักษาแหล่งท่องเที่ยวไม่ให้เสื่อมโทรม และก่อให้เกิดอันตราย
ได้แก่สมาชิกในท้องถิ่นอย่างเป็นธรรม 
 
 

  

                                                                                                             

ผลกระทบทรัพยากรการท่องเที่ยว 

                                       การให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 

 

 

 

 
ภาพที่ 2.2 การใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว 

 
 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว 

นักท่องเที่ยว 

กลุ่มผูส้นักสนุน เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย มหาวิทยาลัย กรมป่าไม้ กรมการปกครอง  

ชุมชนท้องถิ่น 
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4.8. บทบาทของชุมชนในการพัฒนาพื้นที่ท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน  
 

จากการศึกษาชุมชนท่องเที่ยวจ านวน 62 ชุมชน ของสินธุ์  สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) 
เรื่องบทบาทของชุมชนในการพัฒนาพื้นที่ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ดังตารางที่ 2.3  

 
ตารางท่ี 2.3 บทบาทของชุมชนในการพัฒนาพื้นที่ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

บทบาทของชุมชนท่องเที่ยว 
 

บทบาทขององค์กร/หน่วยงาน 
และผู้ประกอบการ 

 เจ้าของพ้ืนที่ และผู้ดูแลทรัพยากรแหล่ง
ท่องเที่ยว 

 แหล่งข้อมูลและให้บริการสาระความรู้ 
 วางระบบบริหารจัดการพ้ืนที่ท่องเที่ยว 
 ก าหนดข้อปฏิบัติส าหรับนักท่องเที่ยว 
 สร้างกระบวนการเรียนรู้ให้นักท่องเที่ยว 
 สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
เจ้าบ้านและผู้มาเยือน 

 อ านวยความสะดวกและดูแลนักท่องเที่ยวดู
ญาติ พ่ีน้อง 

 พัฒนา - รักษา - ฟ้ืนฟู - ดูแลและบริหาร
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 

 การก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยว ผู้ศึกษาดู
งานและผู้มาเยือนให้สอดคล้องและเหมาะสม
กับฐานทรัพยากรการท่องเที่ยว 

 การสร้างจิตส านึกแห่งการเป็นเจ้าบ้าน 
 การเฝ้าระวังการตั้งรับและการปรับตัวอย่าง

รู้เท่าทันต่อสถานการณ์ท่องเที่ยวของชุมชน 

 สนับสนุนวิทยากรให้มีความรู้และร่วมเป็น
ที่ปรึกษา 

 สร้างระบบพ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนการ
จัดการท่องเที่ยวด้วยชุมชน 

 ประสานงานร่วมกับภาคีอ่ืนๆในการดูแล
แหล่งท่องเที่ยวของชุมชน 

 พัฒนาฝึกอบรมคนในชุมชนและสร้างกลุ่ม
อาชีพการท่องเที่ยว 

 สนับสนุนสถานที่ในการจัดกิจกรรมและ
สื่อความเข้าใจกับหน่วยงาน 

 ร่วมกันสร้างกฎกติกาและจัดท าแผนการ
พัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน 

 การบู รณ าการกิ จ ก ร รม ขอ งชุ ม ช น          
สู่แผนงานขององค์กร/หน่วยงานเพ่ือ
สนับสนุนงบประมาณ 

 จัดช่องทางการประชาสัมพันธ์และพัฒนา
ระบบการตลาด 

 การติ ดตามประเมิ นผล เพ่ื อก าหนด
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวระดับ ชุมชน
และพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว 
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4.9. เป้าหมายการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
สินชัย กระบวนแสง (2552, หน้า 77 - 139) ได้อธิบายถึงความหมายของ การจัดการ

ทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยชุมชนท้องถิ่น ว่าเป็นกระบวนการของการท างานและใช้ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรชุมชนท้องถิ่นที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ทั้งนี้ เป้าหมายของการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยชุมชนท้องถิ่นมีด้วยกัน 3 ด้าน ดังนี้ 

1. เป้าหมายทางเศรษฐกิจ ได้แก่ 
1.1 ก่อให้เกิดรายได้ เช่น ได้รับรายได้จากการบริการน าเที่ยวเดินป่า รายได้จาก

ค่าท่ีพักและอาหารจากท้องถิ่นของนักท่องเที่ยว และการซื้อสินค้าของที่ระลึก เป็นต้น 
1.2 ก่อให้เกิดการจ้างงานท้องถิ่น ซึ่งเป็นแรงงานที่ต้องใช้ความละเอียด และ

ทักษะเฉพาะ จึงท าให้ได้รับค่าจ้างที่สูงกว่าการท างานใช้แรงงานทั่วไป รวมถึงลดการเป็นแรงงานย้าย
ถิ่นเพ่ือเป็นแรงงานในเมืองของประชาชนท้องถิ่น 

1.3 ก่อให้เกิดการกระตุ้นเศรษฐกิจของท้องถิ่น ประโยชน์ของเศรษฐกิจได้
เพ่ิมพูนมากข้ึน เมื่อมีการน าทรัพยากรและวัตถุดิบของชุมชนมาผลิตและใช้ประโยชน์มาขึ้น ก่อให้เกิด
การกระตุ้นการใช้จ่ายเป็นรอบๆ ต่อเนื่องกันไปตามหลักทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ เรียกว่า ผลของตัว
ทวีคูณ (Multiplier Effect) 

2. เป้าหมายทางสังคม ได้แก่ 
2.1 ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจ ในการเป็นเจ้าของทรัพยาการการท่องเที่ยว หรือ

จาค านิยามในการเป็นผู้ดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยวที่รักษาสภาพแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรมที่สร้างความประทับใจของนักท่องเที่ยว 

2.2 ก่อให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในท้องถิ่น โดยการรับรายได้เสริมจากการ
ท่องเที่ยว ลดความยากจน มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และการท่องเที่ยวอาจน ามาซึ่งการพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภคท่ีเหมาะสมกับท้องถิ่นนั้น เช่น ถนน ไฟฟ้า โทรศัพท์ เป็นต้น 

2.3 ก่อให้เกิดองค์ความรู้และทักษะที่เพ่ิมขึ้น จากกระบวนการเรียนรู้ และ
แลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรมระหว่างชุมชนด้วยกัน ชุมชนท้องถิ่นกับหน่วยงานภายนอก และ
ชุมชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว ซึ่งองค์ความรู้และทักษะต่างๆ สามารถน ามาประยุคต์ในการตัดสินใจ
จัดการทรัพยากรอ่ืนๆ ของชุมชน 

2.4 ก่อให้เกิดการกระชับความผูกพันระหว่างสมาชิกในชุมชน โดยผ่านการ
ท างานร่วมกัน ได้รู้จักสนิทสนมกัน มีการพูดคุยสื่อสารกันชุมชน เมื่อได้ร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวด้วยกัน เช่ การประกอบอาหารต้อนรับนักท่องเที่ยว การดูแลรักษา
แหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น 
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2.5 ก่อให้เกิดการสื่บสานวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตของท้องถิ่น ซึ่งเป็น
ทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชน ท าให้เยาวชนในท้องถิ่นเห็นคุณค่าของธรรมชาติ วิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมท้องถิ่นที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ อันน ามาสู่ความหวงแหนและจิตส านึกในอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเที่ยวดังกล่าว 

2.6 ลดการอพยพย้ายถิ่นของประชาชนในท้องถิ่น การมีรายได้พอเพียงซึ่งได้รับ
เพ่ิมเติมจากการท่องเที่ยวรวมถึงสร้างอาชีพในท้องถิ่น ย่อมช่วยให้สมาชิกในครัวเรือน เช่น หัวหน้า
ครัวเรือน หรือบุตรไม่ต้องออกไปหางานและรายได้จากที่ อ่ืน ท าให้สถาบันครอบครัวที่เข้มแข็ง     
ลดปัญสังคมท่ีอาจเกิดข้ึนจากการที่ครอบครัวไม่สามารถอยู่พร้อมหน้ากัน 

2.7 ก่อให้เกิดความประทับใจแก่ผู้มาเยือนและได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่ากลับ 
เป็นการสร้างเสริมทรัพยากรบุคคลของชาติให้มีสุขภาพจิตและสุขภาพกายท่ีแข็งแรง 

3. เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 
3.1 รักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนและทรุดโทรม 
3.2 คุณภาพสิ่งแวดล้อมท่ีดี มีความสะอาด สวยงาม ร่มรื่นและเป็นระเบียบ 
3.3 เกิดความหวงแหนในทรัพยากรการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม เกิดจิตส านึก

ในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมตามมา 
3.4 ป้องกันการท าลายการบุกรุกทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์หรือ

โบราณสถานต่างๆ เมื่อมีนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเยือนสถานที่ท่องเที่ยวนั้นบ่อยๆ ผู้กระท าความผิด เช่น 
ลักลอบตัดไม้ ล่าสัตว์ หรือขุดหาทรัพย์สินมีค่าของแผ่นดินจะไม่สามารถด าเนินการได้สะดวก 
เนื่องจากอาจเป็นที่พบเห็นและถูกจับกุมได้ง่าย 

3.5 ท า ให้ เกิ ด แ น ว ร่ ว ม ใน ก าร รั ก ษ าท รั พ ย าก รก า รท่ อ ง เที่ ย ว แ ล ะ
ทรัพยากรธรรมชาติอ่ืนๆ ขึ้นระหว่างประชาชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวต่างถิ่น เมื่อมีความรักและหวง
แหนในสิ่งเดียวกันแล้ว นักท่องเที่ยวอาจเป็นก าลังส าคัญให้ประชาชนท้องถิ่นเป็นผู้รักษาทรัพยากรใน
ท้องถิ่น เช่น ชุมชนเกาะยาว จังหวัดพังงาที่ถ่ายทอดความมุ่งมั่นในการรักษาวิธีการประมงพ้ืนบ้าน
ให้กับนักท่องเที่ยวได้รับรู้และเกิดเครือข่ายความร่วมมือจากนักท่องเที่ยวซึ่งอาจเป็นบุคคลใน
สื่อมวลชน ข้าราชการและเอกชนต่างๆ ที่ให้ความช่วยเหลือแก่ชมชนได้ 
 

4.10. ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่น  
4.10.1. ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นด้านเศรษฐกิจ 

จากการศึกษาของ สินธุ์  สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) เรื่องผลกระทบด้านเศรษฐกิจ
ของชุมชนต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนท่องเที่ยวทั้ง 62 ชุมชน พบว่า การท่องเที่ยวชุมชน
เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาชุมชน เป้าหมายนี้ชุมชนเองต้องมีความชัดเจนจะจัดการ
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ท่องเที่ยวอย่างไรให้เกิดกองทุนในการพัฒนาหมู่บ้านโดยมีชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
และก าหนดทิศทาง รวมทั้งการสร้างงานที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว เช่น ผลิตภัณฑ์ของชุมชน 
รวมทั้งการได้รับรายได้เสริมให้กับชาวบ้านและชุมชน ตลอดจนการใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือหนึ่ง
ในการน ารายได้บางส่วนไปพัฒนา  สาธารณประโยชน์ของชุมชน 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2544, หน้า 156) ได้สรุปเรื่องผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อ
ชุมชนท้องถิ่นด้านเศรษฐกิจ ดังตารางที่ 2.4  

 
ตารางท่ี  2.4 สรุปเรื่องผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นด้านเศรษฐกิจ 

ด้านบวก ด้านลบ 
การท่ อ งเที่ ย วก่ อ ให้ เกิ ดป ระโยชน์ ใน การ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างเศรษฐกิจของชุมชน
ท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้ เกิดปัญหารายได้ในนอก
ฤดูกาลท่องเที่ยวแก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการขยายตัวของธุรกิจ
ท่องเที่ยวในชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ ยวก่อให้ เกิดปัญหาคุณภาพของ
แรงงานแก่ชุมชนท้องถิ่น 

ก ารท่ อ งเที่ ย วก่ อ ให้ เกิ ดป ระโยชน์ ใน การ
สร้างสรรค์อาชีพและการจ้ างงานแก่ชุมชน
ท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาค่าครองชีพสูงแก่
ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการน ารายได้
สู่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการสั่งซื้อสินค้าจาก
ต่างประเทศแก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการกระจาย
รายได้สู่ภูมิภาค 

ก า รท่ อ ง เที่ ย ว ก่ อ ให้ เกิ ด ปั ญ ห าแ ก่ ง แ ย่ ง
ผลประโยชน์แก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้ เกิดประโยชน์ในการเพ่ิม
รายได้ต่อหัวของชุมชนท้องถิ่น 

ก ารท่ อ ง เที่ ย ว ก่ อ ให้ เกิ ด ปั ญ ห าส่ ว น แ บ่ ง
ผลประโยชน์อันควรจะได้ของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการกระตุ้น
การผลิตของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้ เกิดปัญหาค่าใช้จ่ายการ
จัดการชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการช่วยแก้ไข
ปัญหาดุลการช าระเงินระหว่างประเทศ 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาราคาที่ดินแก่ชุมชน
ในท้องถิ่น 
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4.10.2. ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นด้านสังคม 
จากการศึกษาของ สินธุ์   สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) เรื่องผลกระทบของ            

การพัฒนาการท่องเที่ยวต่อชุมชนของชุมชนท่องเที่ยวทั้ง 62 ชุมชน พบว่า  
1. การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือการเรียนรู้ตัวเองสู่การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นที่ยั่งยืน 

คนในชุมชนต้องเรียนรู้ว่าคนในชุมชนร่วมเป็นเจ้าของและร่วมรักษาดูแลทรัพยากรท่องเที่ยว ดังนั้น 
คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจและก าหนดทิศทางว่าจะจัดการท่องเที่ยวอย่างไรให้เกิด
ความภาคภูมิใจในตนเองและเป็นการเรียนรู้ในคนต่างวัฒนธรรม นอกจากนั้นต้องเรียนรู้อย่างเท่าทัน
เพ่ือการบริหารจัดการความยั่งยืนทางทรัพยากร รวมทั้งมีเป้าหมายเพ่ือคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์และ
ฟ้ืนฟูอัตลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่นให้ยั่งยืนสืบไปและสิ่งส าคัญที่สุดในเป้าหมายนี้ก็คือ การเคารพ
ในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีของมนุษย์ระหว่างเจ้าบ้านและผู้มาเยือน 

2. การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือสร้างการเรียนรู้ทางสังคมวัฒนธรรม ให้กับผู้มาเยือน 
เป้าหมายนี้มีความส าคัญกับเจ้าบ้านด้วยเหตุที่จะท าให้คนในชุมชนเองได้มีความภาคภูมิใจใน          
อัตลักษณ์ของชุมชน มีการสร้างกระบวนการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนให้กับคนในชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการ
แบ่งบทบาทในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนทั้งหญิง/ชาย ผู้อาวุโส หนุ่มสาว รวมทั้งการสร้าง
กระบวนการให้เกิดกลุ่ม/องค์กรชุมชนในการจัดการ/การจัดการวัฒนธรรมในชุมชนสาระส าคัญก็คือ
ท าอย่างไรให้ผู้มาเยือนหรือนักท่องเที่ยวได้มีจิตใจที่เคารพวัฒนธรรมที่แตกต่างรวมทั้งมีการสร้างและ
พัฒนาการเติบโตของชุมชนจากรากฐานทางวัฒนธรรมของชุมชนตนเอง 

3. การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือสนับสนุนสิทธิของชุมชน ในการลงพ้ืนที่เรียนรู้ร่วมกับ
ชุมชนดีเด่นด้านการท่องเที่ยว ได้มองเห็นภาพของกระบวนการการมีส่วนร่วมของชาวบ้านในการ
จัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชนหลากหลายชุมชน ดังนั้นวิธีการดังกล่าวเป็นเงื่อน ไขส าคัญ
ของการสร้างส านึกในการต่อรองและรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเที่ยวกับภายนอกว่าจะมีการจัดการใช้
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเพ่ือประโยชน์อย่างไรที่จะท าให้เกิดความยั่งยืนกับพ้ืนที่และแหล่งท่องเที่ยว
และที่ส าคัญชุมชนท่องเที่ยวมีสิทธิและหน้าที่ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ
ชุมชนที่พึงจะท าได้ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ ปี  2550 และตามกฎหมายขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีชุมชนท่องเที่ยวเหล่านั้นเกี่ยวข้องอยู่อย่างกระจัดกระจายทั่วทั้งสังคมไทย 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2544, หน้า 156) ได้สรุปเรื่องผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อ
ชุมชนท้องถิ่นด้านสังคม ดังนี้  
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ตารางท่ี 2.5 สรุปเรื่องผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นด้านสังคม 

ด้านบวก ด้านลบ 
การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแบบแผนการ
ประกอบอาชีพของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
และค่านิยมของสังคมชุมชนท้องถิ่น 

ก ารท่ อ งเที่ ย วก่ อ ให้ เกิ ดป ระ โยชน์ ใน ท าง
สร้างสรรค์ความเจริญทางสังคมแก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาความผูกพันของ
ครอบครัวของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการช่วยยก
มาตรฐานการครองชีพของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ ยวก่อให้ เกิดการเปลี่ ยนแปลง
อุปนิสัยอันดีของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้าง
ความเข้าใจอันดีระหว่างนักท่องเที่ยวกับชุมชน
ท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาเพศพาณิชย์ใน
ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้าง
ความสามัคคีแก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการหลอกลวง
นักท่องเที่ยวของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการป้องกัน
การอพยพย้ายถิ่นของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการอพยพย้ายถิ่น
ของชุมชนท้องถิ่นอ่ืน 

การท่ อ งเที่ ย วก่ อ ให้ เกิ ดป ระ โยชน์ ใน การ
เสริมสร้างการศึกษาแก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรมขึ้น
ในชุมชนท้องถิ่น 

ก ารท่ อ งเที่ ย วก่ อ ให้ เกิ ดป ระโยชน์ ใน การ
เสริมสร้างความปลอดภัยแก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาความขัดแย้ง
ระหว่างนักท่องเที่ยวกับชุมชนท้องถิ่น 

 
4.10.3. ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นด้านวัฒนธรรม 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2544, หน้า 156) ได้สรุปเรื่องผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อ
ชุมชนท้องถิ่นด้านวัฒนธรรม ดังตารางที่ 2.6 
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ตารางท่ี 2.6 สรุปเรื่องผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นด้านวัฒนธรรม 

ด้านบวก ด้านลบ 
การท่องเที่ ยวก่อให้ เกิดประโยชน์ ในการใช้
วัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่นเป็นสิ่งดึงดูดใจ
ทางการท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการขัดแย้งทาง
วัฒนธรรมระหว่างนักท่องเที่ยวกับชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้าง
ความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยวกับวัฒนธรรมของ
ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการเปลี่ยนแปลง
ค่านิยมทางวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการช่วยฟ้ืนฟู
สืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบวัฒนธรรมอย่างรวดเร็วแก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้าง
ความรัก ความหวงแหน และความภาคภูมิใจของ
วัฒนธรรมประเพณีแก่ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการลดคุณค่าของ
วัฒนธรรมในชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการร่วมมือ
ร่วมใจช่วยอนุรักษ์วัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการลดคุณค่างาน
ศิลปหัตถกรรมของชุมชนท้องถิ่น 

ก ารท่ อ งเที่ ย วก่ อ ให้ เกิ ดป ระโยชน์ ใน การ
แลกเปลี่ยน วัฒนธรรมอันดีระหว่างชุมชนท้องถิ่น 

การท่ องเที่ ยวก่อ ให้ เกิดปัญ หาการท าลาย
ศิลปวัตถุของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการส่งเสริม
การผลิตและจ าหน่ายงานศิลปวัฒนธรรมแก่
ชุมชนท้องถิ่น 

 

 
4.10.4 ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นด้านสิ่งแวดล้อม 

จากการศึกษาของ สินธุ์  สโรบล (2551, หน้า 1 - 13) เรื่องผลกระทบของชุมชน
ด้านสิ่งแวดล้อมต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนท่องเที่ยวทั้ง 62 ชุมชน พบว่า  

1. การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือการเรียนรู้ตัวเองสู่การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นที่ยั่งยืน 
คนในชุมชนต้องเรียนรู้ว่าคนในชุมชนร่วมเป็นเจ้าของและร่วมรักษาดูแลทรัพยากรท่องเที่ยว ดังนั้น 
คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจและก าหนดทิศทางว่าจะจัดการท่องเที่ยวอย่างไรให้เกิด
ความภาคภูมิใจในตนเองและเป็นการเรียนรู้ในคนต่างวัฒนธรรม นอกจากนั้นต้องเรียนรู้อย่างเท่าทัน
เพ่ือการบริหารจัดการความยั่งยืนทางทรัพยากร รวมทั้งมีเป้าหมายเพ่ือคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์และ
ฟ้ืนฟูอัตลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่นให้ยั่งยืนสืบไปและสิ่งส าคัญที่สุดในเป้าหมายนี้ก็คือ การเคารพ
ในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีของมนุษย์ระหว่างเจ้าบ้านและผู้มาเยือน 
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2. การท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือการจัดการสิ่งแวดล้อมชุมชน เป้าหมายนี้มีความ
สอดคล้องกับหลักของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ชุมชนต้องร่วมกัน การพิจารณาขีด
ความสามารถในการรองรับชองธรรมชาติ  (Carrying capacity) และของชุมชนเองจากการจัด
กิจกรรมให้กับนักท่องเที่ยว ผู้มาเยือนและผู้มาศึกษาดูงาน รวมทั้งชุมชนต้องหาวิธีการก าหนดจ านวน
นักท่องเที่ยว ผู้มาเยือนและผู้เข้ามาศึกษาดูงานให้ได้อย่างเหมาะสมตามฐานทรัพยากรการท่องเที่ยว 
เป้าหมายนี้อาจรวมถึงการช่วยกันหาวิธีลดผลกระทบจากการท่องเที่ยวและหาวิธีการจัดการของเสีย/          
ขยะชุมชน ตลอดจนสร้างส านึกการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในชุมชนของ
ตนเอง สร้างกิจกรรมเพ่ือจิตส านึกในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม(ป่าไม้ แหล่งน้ า 
ภูมิทัศน์) ให้กับนักท่องเที่ยวผู้มาเยือนและผู้เข้ามาศึกษาดูงาน 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2544, หน้า 156) ได้สรุปเรื่องผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อ
ชุมชนท้องถิ่นด้านสิ่งแวดล้อม  ดังตารางที่ 2.7  

 
ตารางท่ี 2.7 สรุปเรื่องผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อชุมชนท้องถิ่นด้านสิ่งแวดล้อม 

ด้านบวก ด้านลบ 
การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้าง
ความตระหนักถึงคุณค่าสิ่งแวดล้อมของชุมชน
ท้องถิ่น 

การท่องเที่ ยวก่อให้ เกิดปัญหาการท าลาย
ทรัพยากรป่าไม้ของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการช่วย
รักษาสิ่งแวดล้อมของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาทรัพยากรน้ าของ
ชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการช่วยฟ้ืนฟู
และเสริมคุณค่าของสิ่งแวดล้อมในชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ ยวก่อให้ เกิดปัญหาการท าลาย
ทรัพยากรชีวภาพของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนา
และปรับปรุงสิ่งแวดล้อมของชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ ยวก่อให้ เกิดมลภาวะในชุมชน
ท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการค้นคว้า
หาแนวทางรักษาสิ่งแวดล้อมของชุมชนท้องถิ่นให้
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการทรุดตัวของ
ทรัพยากรดินในชุมชนท้องถิ่น 
การท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหาการท าลายภูมิ
ทัศน์ของชุมชนท้องถิ่น 
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4.11. หลักการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 
สินชัย กระบวนแสง (2552, หน้า 77 - 139) ได้อธิบายว่า การท่องเที่ยวแบบชุมชนม ี  

ส่วนร่วมหรือชุมชนเป็นแกนในการจัดการหมายถึง การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
ผู้ด าเนินการ นับตั้งแต่การวางแผน การด าเนินการและการติดตามประเมินผล เพ่ือให้เกิดการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดล้อม  ตลอดจนเกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมในชุมชนนั้นๆ 

การมีส่วนร่วมของชุมชนจ าแนกตามลักษณะของการด าเนินงานที่ประชาชนท้องถิ่นมี
โอกาสมรส่วนร่วมเกี่ยวกับการท่องเที่ยวออกเป็น 2 ประเภท กล่าวคือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกใน
ชุมชนในการให้บริการเกี่ยวกับการท่องเที่ยวและ/หรือด าเนินการในรูปของธุรกิจท้องถิ่นรายบุคคล 
และการมีส่วนร่วมในรูปขององค์กรท้องถิ่น  เช่น องค์กรท่องเที่ยวของหมู่บ้านหรือต าบล 

1. การมีส่วนร่วมระดับรายบุคคลรับผลประโยชน์โดยตรง เช่น สมาชิกชุมชนจัด
ให้บริการเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพ่ือก่อให้เกิดรายได้จากการให้บริการดังกล่าว เช่น เรือ บังกะโล 
ที่พัก อาหาร การน าทาง เป็นต้น หรือเป็นการจ าหน่ายสินค้าที่ผลิตจากชุมชน 

2. การมีส่วนร่วมระดับชุมชนรวมกลุ่มจัดระบบการบริการนักท่องเที่ยว  โดยชุมชน
รวมกันจัดตั้งเป็นองค์กรทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ก าหนดมาตรการรองรับการท่องเที่ยว มี
การจัดระบบการให้บริการในกิจกรรมต่างๆ ให้เรียบร้อยให้เกิดความสะดวกและมีมาตรฐานเดียวกัน 
มีการจัดสรรรายได้สู่ผู้ให้บริการโดยตรงและกับสมาชิกของชุมชนทั้งหมดในรูปของกองทุนหมู่บ้าน 
จัดเป็นธุรกิจท่องเที่ยวของชุมชน นอกจากนั้น ชุมชนอาจประสานงานกับบริษัทน าเที่ยว เพื่อให้บริษัท
น าเที่ยวน านักท่องเที่ยวเข้ามาเยือนในแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน หรือชุมชนมีส่วนร่วมในการระดมทุน
ในธุรกิจการท่องเที่ยวร่วมกับผู้ลงทุนอ่ืนๆ และชุมชนได้รับประโยชน์จากธุรกิจท่องเที่ยวน ามาจัดสรร
ใช้ประโยชน์ในชุมชนตามท่ีชุมชนได้ตั้งกฎกติกาไว้ 
 

4.12. ระดับของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว 
สินชัย กระบวนแสง (2552, หน้า 77 - 139) ได้อธิบายว่า การมีส่วนร่วมของชุมชน

ท้องถิ่นในการจัดการการท่องเที่ยวมีได้หลายระดับขึ้นกับปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกของชุมชน 
ดังนี้ 

ปัจจัยภายในชุมชน ได้แก่ 
1. ความพร้อมด้านทักษะการจัดการการท่องเที่ ยว เช่น การบริการสื่ อ

ความหมายธรรมชาติ การน าเที่ยว การจัดเตรียมที่พักและอาหารส าหรับนักท่องเที่ยว เป็นต้น 
2. ความพร้อมของทรัพยากรที่จ าเป็นในการจัดการการท่องเที่ยว ได้แก่ เงินทุน 

เวลา แรงงาน และทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชน 
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3. ความต้องการของชุมชนในการเข้าร่วมจัดการและ/หรือให้บริ การแก่
นักท่องเที่ยว 

4. ความเข้มแข็งของชุมชนและผู้น าชุมชน ผู้น าชุมชนให้ความนับถือและเชื่อฟัง
สามารถให้สมาชิกของชุมชนรวมกลุ่มกันด าเนินการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนได้ ชุมชนมีความ
ผูกพัน สามัคคีและยอมเสียสละในการท างานเพ่ือชุมชนในการจัดตั้งองค์กรท่องเที่ยวและจั ดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวให้ยั่งยืนและความสามารถของชุมชนในการเรียนรู้และจัดการแก้ไขปัญหาที่
อาจเกิดข้ึนจากการท่องเที่ยวได้ 

ปัจจัยภายนอก  ได้แก่ 
1. นโยบายของรัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการเปิดโอกาสในท้องถิ่นเข้าร่วม

ในการจัดการท่องเที่ยว เช่น นโยบายของกรมป่าไม้ในการให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ให้บริการน าเที่ยวที่ อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ นโยบายของกรมป่าไม้ในการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยสนับสนุนการเพิ่มพูนความรู้ด้านการจัดการการท่องเที่ยวแก่ชุมชนท้องถิ่น เป็นต้น 

2. ความร่วมมือจากภาครัฐและองค์กรเอกชน เช่น การสนับสนุนให้ชุมชนจัดตั้ง
องค์กรท้องถิ่นส าหรับการจัดการการท่องเที่ยว การสนับสนุนจากผู้ประกอบการในการน า
นักท่องเที่ยวมาใช้บริการของท้องถิ่น เช่น มัคคุเทศก์ ที่พักและอาหารจากท้องถิ่น เป็นต้น 
 

4.13. หลักการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
สินชัย กระบวนแสง (2552, หน้า 77 - 139) ได้อธิบายถึงหลักการจัดการการท่องเที่ยว

โดยชุมชนว่ามีดังนี้ 
1. ต้องไม่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบต่อชุมชน และทรัพยากรการท่องเที่ยว ทั้งใน

บริเวณแหล่งท่องเที่ยวและพ้ืนที่ใกล้เคียง 
2. ต้องมีความยั่งยืน ทั้งทรัพยากรการท่องเที่ยว และการใช้ประโยชน์จากการ

ท่องเที่ยว 
3. ประชาชนท้องถิ่นต้องมีส่วนร่วมอย่างจริงจังตั้งแต่ ร่วมคิด ร่วมท า และร่วม

ประเมินติดตามผล 
4. เป็นการน ารายได้หรือประโยชน์อ่ืนๆ มาสู่ชุมชนและเกิดการกระจายรายได้

ดังกล่าวอย่างเป็นธรรม 
5. ต้องเป็นการให้ประสบการณ์นันทนาการที่ดีแก่นักท่องเที่ยวท้องถิ่น และ/หรือ 

แหล่งท่องเทีย่วที่ชุมชนท้องถิ่นดูแลจัดการ 
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4.14. ปัจจัยส าคัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบชุมชนมีส่วนร่วม  
สินชัย กระบวนแสง (2552, หน้า 77 - 139) ได้อธิบายถึงปัจจัยส าคัญในการส่งเสริม

การท่องเที่ยวแบบชุมชนมีส่วนร่วม ได้แก่  
1. ชุมชนต้องมีแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพด้านพ้ืนที่และสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) 

และสามารถเข้าถึง (access) หรือได้รับความเห็นชอบให้เข้าไปด าเนินการจัดบริการท่องเที่ยวได้ 
2. ต้องมีตลาดการท่องเที่ยวอยู่แล้วในพ้ืนที่หรือบริเวณใกล้เคียง หรือมีโอกาสที่จะมี

นักท่องเที่ยวเข้ามาเยือน 
3. ชุมชนต้องมีองค์กรรองรับส าหรับการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน 
4. ชุมชนต้องมีทักษะและความรู้ในการจัดการเกี่ยวกับการท่องเที่ยวในประเด็น

ต่างๆ เช่น การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว การจัดการระบบการเงิน การบัญชี การให้บริการที่
เกี่ยวข้อง เช่น มัคคุเทศก์ ที่พัก อาหาร การตลาดและประชาสัมพันธ์ การติดต่อประสานงาน เป็นต้น 

 
4.15. หลักการพื้นฐานของการวางแผนการท่องเที่ยวโดยชุมชน  

สินชัย กระบวนแสง (2552, หน้า 77 - 139) ได้อธิบายถึงหลักการพ้ืนฐานของการวาง
แผนการท่องเที่ยวโดยชุมชน มีดังนี้  

1. ความยืดหยุ่นและความต่อเนื่ อง (Flexible and continuous approach)       
การวางแผนควรมีความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงโดย         
ไม่คาดคิด อย่างไรก็ดี การเปลี่ยนแปลงยืดหยุ่นรับสถานการณ์ดังกล่าวต้องอยู่ภายในกรอบของความ
เป็นไปได้ในการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ และหลักการของการท่องเที่ยว นอกจากนั้น 
การวางแผนต้องค านึงถึงเป้าหมายในระยะยาวและสามารถสร้างความต่อเนื่องของกิจกรรมต่างๆ     
ไปในอนาคตได ้

2. การวางแผนแบบองค์รวม (Comprehensive approach) หมายถึง การวางแผน
ที่พิจารณาองค์ประกอบทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับระบบการท่องเที่ยวของชุมชนอย่างมีความสัมพันธ์
เชื่อมโยงกัน องค์ประกอบดังกล่าว ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยว การบริการด้านต่างๆ 
และองค์กรบริหารจัดการตลอดจนกลุ่มต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

3. การวางแผนแบบผสมผสาน (Integrated approach) โดยพิจารณาความ
สอดคล้องเชื่อมโยงระหว่างแผนจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนกับแผนการอนุรักษ์และ/หรือการ
พัฒนาอ่ืนๆ ที่มีในพ้ืนที่ นอกจากนั้นยังมุ่งที่จะผสมผสานแผนการจัดการในระดับท้องถิ่นนี้เข้ากับแผน
ในระดับจังหวัด ภูมิภาคและนโยบายของประเทศด้านการท่องเที่ยวอีกด้วย 

4. การวางแผนโดยใช้หลักการของการจัดการเชิ งระบบนิ เวศ (Ecosytem 
management approach) ค านึงถึงความอยู่รอดของระบบนิเวศมากกว่าการได้รับผลประโยชน์จาก
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การบริการหรือผลิตผลต่างๆ ของระบบนิเวศ เป็นการวางแผนที่เน้น กิจกรรมท่องเที่ยวที่ไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบด้านลบต่อพ้ืนที่ธรรมชาติที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว และชุมชนท้องถิ่น กิจกรรมการท่องเที่ยว
จะให้ความระมัดระวังเป็นพิเศษในการเข้าไปท่องเที่ยวในพ้ืนที่ธรรมชาติ รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดล้อมธรรมชาติ การรักษาระบบนิเวศให้ยั่งยืนจ าเป็นต้องมีมาตรการต่างๆ  เข้ามา
ควบคุมดูแล เช่น จ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวให้เหมาะสม จ าแนกพ้ืนที่ที่เหมาะสมในการใช้ประโยชน์ 
และกับพ้ืนที่บริเวณที่อ่อนไหว เปราะบางไว้เป็นพ้ืนที่ที่ไม่ส่งเสริมให้มีกิจกรรมท่องเที่ยวเกิดขึ้น       
เป็นต้น การก าหนดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เหมาะสม และการติดตามตรวจสอบผลกระทบจากการ
ท่องเที่ยว รวมถึงการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกที่กลมกลืนกับธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่นเป็น
หลัก 

5. สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงและได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย (Implementable 
and acceptable approach) โดยเน้นการวางแผนที่มีความเป็นไปได้ทางปฏิบัติ ทั้งในด้านความ
พร้อมและขีดจ ากัดขององค์กรจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน 

6. การสร้างกระบวนการมีส่ วนร่วมของผู้ มีส่ วนได้ส่ วน เสีย  (Participatory 
approach) โดยเน้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้เกี่ยวข้องทั้งหลายตั้งแต่ระยะเริ่มแรกของการ
วางแผน ได้แก่ การก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดการการท่องเที่ยวและการวางแผนเชิงปฏิบัติการ
ในพ้ืนที่ ไปจนกระทั่งขั้นตอนของการวินิจฉัยประเมินทางเลือกของแผนที่เหมาะสมที่สุดส าหรับพ้ืนที่ 
และการน าไปปฏิบัติ ตลอดจนติดตามผลของการด าเนินงานตามแผนดังกล่าว 

7. การวางแผนโดยชุมชนเป็นแกน (Community - based approach) เน้นให้      
การจัดการการท่องเที่ยวด าเนินการโดยชุมชนท้องถิ่น เป็นการวางแผนที่ด าเนินการในลักษณะการ
กระตุ้นและเตรียมความพร้อมของชุมชนไปพร้อมกัน ให้มีทักษะและเข้าใจการด าเนินการจัดการการ
ท่องเที่ยวตามหลักการที่ถูกต้อง การด าเนินการจัดการจะต้องมีความเป็นไปได้ เป็นที่ยอมรับของ
ชุมชนส่วนรวม และมีการด าเนินการอย่างจริงจังต่อเนื่อง โดยเน้นการประสานความร่วมมือระหว่าง
ชุมชนและหน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบทรัพยากรการท่องเที่ยวและองค์กรอ่ืนๆ ที่มีวัตถุประสงค์
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่ดังกล่าว 

8. การให้ประโยชน์กลับคืนแก่ชุมชนและแหล่งท่องเที่ยว (Benefit sharing)        
โดยมีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม กระตุ้นให้ชุมชนได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว          
ทั้งทางตรงและทางอ้อม รูปแบบของการมีส่วนร่วมของชุมชน เช่น การให้บริการบ้านพัก อาหาร การ
น าเที่ยวในท้องถิ่น การน าสินค้าที่เป็นศิลปหัตถกรรมพ้ืนบ้านมาขายแก่นักท่องเที่ยว และการจ้างงาน
ในส่วนบริการอื่นๆ เป็นต้น 

9. เน้นคุณภาพของการบริการที่ก่อให้เกิดประสบการณ์ท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ 
(Quality of tourism experience) เช่น การบริการการท่องเที่ยวที่ท าให้นักท่องเที่ยวมีโอกาส
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เสริมสร้างสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ ดี  มีการขยายโลกทัศน์ โดยการแลก เปลี่ยนความรู้ 
ประสบการณ์ และวัฒนธรรมระหว่างนักท่องเที่ยวกับสมาชิกในชุมชน 

10. เน้นความยั่งยืนของตลาดการท่องเที่ยว (Sustainable market) โดยจัดหา
ตลาดที่เหมาะสมและจัดระบบการจัดการด้านการเงินที่มีประสิทธิภาพ 
 

4.16. รูปแบบความสัมพั นธ์ของชุมชนกับการจัดการทรัพยาก รการท่องเที่ ยว            
เชิงธรรมชาติ  

ยุวดี นิรัตน์ตระกูล (2552, หน้า 144 - 180) ได้อธิบายรูปแบบความสัมพันธ์ของชุมชน
กับการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติไว้ดังนี้ 

1. ก าร ใช้ ป ระ โยชน์ ข องชุ ม ชน ด้ าน ก ารท่ อ ง เที่ ย ว  ก าร ใช้ ป ระ โยชน์ ใน
ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการท่องเที่ยวและการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือการด ารงชีวิตของ
ชุมชนมีจุดร่วม คือ “การใช้ทรัพยากร” แต่มีจุดแตกต่างที่วัตถุประสงค์การใช้ทรัพยากร จึงมักเกิด
ความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากรมากขึ้น 

2. ผลกระทบของการใช้ประโยชน์ของชุมชน การประกอบอาชีพดั้งเดิมของชุมชน 
โดยขาดการระมัดระวัง หรือใช้ประโยชน์มากเกินจ าเป็น อาจจะส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศและวิถี
ความเป็นอยู่ได้ 

3. การประสานการใช้ประโยชน์ของชุมชนกับการท่องเที่ยว กระประสานการใช้
ประโยชน์กระท าได้หลายวิธีได้แก่ 

- การแบ่งเขตให้ชัดเจน ควบคุมการใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- สร้างความเข้าใจให้นักท่องเที่ยว 
- กิจกรรมการท่องเที่ยว ที่เกิดขึ้นควรให้ประโยชน์แก่ท้องถิ่น 
- ประสานความร่วมมือในรูปเครือข่าย 
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ตอนที่ 5 ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวบริเวณเขื่อน 
 

5.1.ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเขื่อนรัชชประภา อ าเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

 
ภาพที่ 2.3 ทัศนียภาพความงดงามของเข่ือนรัชชประภา 

ที่มา ASTVผู้จัดการออนไลน์, 2557 
 

“เขื่อนรัชชประภา” แห่งนี้เมื่ออดีตมีชื่อเรียกว่า “เขื่อนเชี่ยวหลาน” และได้รับพระมหา
กรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว พระราชทานนามให้ใหม่ว่า “เขื่อนรัชชประภา”           
มีความหมายว่า “แสงสว่างแห่งราชอาณาจักร” ซึ่งเขื่อนแห่งนี้ถูกสร้างขึ้นปิดกั้นล าน้ าคลองแสง       
ที่บ้านเชี่ยวหลาน ต า.เขาพัง อ.บ้านตาขุน จ.สุราษฎร์ธานี เป็นเขื่อนอเนกประสงค์แห่งที่สอง         
ของภาคใต้ เป็นเขื่อนหินถมแกนดินเหนียว มีความสูง 94 ม. มีความยาวสันเขื่อน 761 ม. และมีเขื่อน
ปิดกั้นช่องเขาขาดอีก 5 แห่ง มีความจุ 5,638.8 ล้านลูกบาศก์เมตร มีพ้ืนที่อ่างเก็บน้ า 185 ตาราง
กิโลเมตร ปริมาณน้ าไหลเข้าอ่างเฉลี่ยปีละ 2,598 ล้านลูกบาศก์เมตร ติดตั้งเครื่องผลิตไฟฟ้า เครื่องละ 
80,000 กิโลวัตต์ จ านวน 3 เครื่อง เป็นเขื่อนอเนกประสงค์ ใช้ประโยชน์ทั้งในด้านการชลประทาน
และการผลิตกระแสไฟฟ้า สร้างปิดกั้นล าน้ าคลองแสง ที่บ้านเชี่ยวหลาน ต าบลเขาพัง อ าเภอบ้านตา
ขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ชื่อเดิมเรียกว่า เขื่อนเชี่ยวหลาน เริ่มด าเนินการก่อสร้าง เมื่อวันที่ 9 
กุมภาพันธ์ 2525 แล้วเสร็จในเดือนกันยายน 2530 เมื่อสร้างแล้วเสร็จได้รับพระมหากรุณาธิคุณจาก
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว พระราชทานนามให้ใหม่ว่า “เขื่อนรัชชประภา” มีความหมายว่า     
“แสงสว่างแห่งราชอาณาจักร” พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หั วพร้อมด้วย สมเด็จพระเทพ     
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ได้เสด็จพระราชด าเนินเปิดเขื่อนรัชชประภา และโรงไฟฟ้าพลังน้ า 
เมื่อวันพุธที่ 30 กันยายน 2530    

เขื่อนรัชชประภา ตั้งอยู่ที่อ าเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฏร์ธานี ห่างจากกรุงเทพฯ 698 
กิโลเมตร การเดินทางโดยรถยนต์ใช้เส้นทางสายเพชรเกษมซึ่งมีอยู่สายเดียวมุ่งตรงสู่จังหวัด             
สุราษฎร์ธานี  เมื่อถึงสี่แยกที่จะเข้าตัวเมืองสุราษฎร์ให้เลี้ยวขวามาตามเส้นทางหมายเลข 401 มุ่งสู่
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อ าเภอบ้านตาขุน  ขับตรงไปอีกประมาณ 67 กิโลเมตร จะมีทางแยกขวาเข้าเขื่อนรัชชประภา มีป้าย
เขื่อนรัชชประภาบอกชัดเจน เลี้ยวขวาไปตามป้ายอีก 12 กิโลเมตร ขับตามที่ป้ายบอก จนกระทั่งถึง
สันเขื่อน ก็จะถึงจุดชมวิว 

 
ภาพที่ 2.4 ภูเขาหินปูนโผล่พ้นน้ า สูงเด่นตระหง่านตา 

ที่มา ASTVผู้จัดการออนไลน์, 2557 
 

การที่ “เขื่อนรัชชประภา” ถูกสร้างขึ้นมาถือว่าเป็นเขื่อนสารพัดประโยชน์ของคนใน
พ้ืนที่ภาคใต้ ไม่ว่าจะเป็น แหล่งผลิตพลังงานไฟฟ้า เป็นแหล่งกักเก็บน้ าการชลประทานเพ่ือการ
เพาะปลูก ช่วยลดความรุนแรงของสภาวะน้ าท่วมในพ้ืนที่ตอนล่าง และก็ช่วยแก้ไขน้ าเสียและผลักดัน
น้ าเค็ม อีกท้ังอ่างเก็บน้ าของเขื่อนฯ ก็ยังเป็นแหล่งประมงน้ าจืดที่ส าคัญ ซึ่งสร้างรายได้ให้กับชาวบ้าน
ไม่น้อยเลย 
 

 
ภาพที่ 2.5 นั่งเรือหางยาวชมวิวภูเขาท่ีงดงาม และ 

เขาสามเกลอหนึ่งในไฮไลต์ของภูเขาที่อยู่ในอ่างเก็บน้ า 
ที่มา ASTVผู้จัดการออนไลน์, 2557 

 
  และอีกหนึ่งประโยชน์ของเขื่อนฯ แห่งนี้ก็คือ ท าให้เกิดการท่องเที่ยวขึ้นมา ท าให้

ชาวบ้านในพ้ืนที่มีรายได้เพ่ิมมากขึ้นจากการออกเรือพานั่งท่องเที่ยวไปเที่ยวชมความงดงามของอ่าง
เก็บน้ าเขื่อนรัชชประภา ซึ่งการท่องเที่ยวบริเวณเขื่อนฯ อยู่ในความดูแลของอุทยานแห่งชาติเขาสก 
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นักท่องเที่ยวสามารถเที่ยวแบบเช้า - เย็นกลับ หรือเที่ยวแบบพักค้างแรมก็ได้ ซึ่งในอ่างเก็บน้ าเขื่อน
รัชชประภาจะมีแพที่พักไว้ให้บริการ 

ส าหรับจุดเด่นของการมาเท่ียวที่ “เขื่อนรัชชประภา” ก็คือ การนั่งเรือชมวิวภายในเขื่อน 
ชมภูเขาหินปูนจ านวนมากมาย ที่ตั้งเรียงรายอยู่ภายในอ่างเก็บน้ า ซึ่งมีทัศนียภาพของธรรมชาติ
ขุนเขาน้อยใหญ่จ านวยมากที่สวยงาม จนท าให้ที่นี่ได้รับสมญานามว่าเป็น “กุ้ยหลินเมืองไทย” ที่มี
ความงดงามไม่แพ้กุ้ยหลินที่ประเทศจีนเลย โดยเราสามารถนั่งเราชมความงามของเขื่อนจากมุมสูงกัน
ก่อนที่สันเขื่อน ที่เมื่อมาถึงแล้วก็ได้เห็นถึงภาพความกว้างใหญ่ของอ่างเก็บน้ าที่มีพ้ืนน้ าอันสดใส มี
ฉากหลังเป็นภูเขาหินปูนตระหง่านตา ที่สันเขื่อนมีถนนให้รถวิ่งผ่าน และอีกฝั่งก็เป็นโรงงานผลิตไฟฟ้า 
วิวบนนี้ดูแล้วสดชื่นดีจริง ได้เห็นถึงความยิ่งใหญ่ของเขื่อน  

ส่วนความสะดวกสบายในการนั่งเรือชมความสวยงามนั้นจะมีเรือของชาวบ้านให้บริการ
อยู่มากมาย สามารถติดต่อเช่าเรือไปเที่ยวอ่างเก็บน้ ากันได้แบบสบายๆ โดยเรือที่จะพาเราไปทัวร์ อ่าง
เก็บน้ านี้ เป็นเรือหางยาวที่มีที่นั่งแบบสบายๆ มีหลังคาบังแดด และขณะนั่งอยู่บนเรือเราก็ต้องใส่เสื้อชู
ชีพไว้ด้วยเพ่ือความปลอดภัย ระหว่างที่ท่านนั่งชม ทัศนียภาพภายในอ่างเก็บน้ าของเขื่อนรัชชประภา 
ไม่ว่าจะมองไปทางไหนก็เห็นแต่ภาพของภูเขาดินและภูเขาหินปูนรูปร่างแปลกแตกต่างกันไป โผล่พ้น
น้ าสีเขียวใส ตั้งเรียงรายสลับซับซ้อนไปมาให้ชมแบบจ าเริญใจ โดยมีภูเขาหินปูนที่เป็นไฮไลต์ที่ต้องไม่
พลาดไปชมนั่นก็คือ เขาสามเกลอ เป็นยอดเขาเล็กๆ 3 ยอดโผล่พ้นน้ าขึ้นมา ถือว่าเป็นจุดยอดนิยมที่
นักท่องเที่ยวต้องมาถ่ายภาพคู่กัน และก็ยังมีภูเขาหินปูนขนาดใหญ่ที่เมื่อมองไปที่หน้าผาจะเห็นเป็น
ภาพหญิงสาว 2 คน อยู่บนหน้าผา (อันนี้ก็ต้องใช้จินตนาการกันของแต่ละคนในการมอง) 
  

 
ภาพที่ 2.6 บรรยากาศที่พักของ แพ 500 ไร่ 

ที่มา ASTVผู้จัดการออนไลน์, 2557  
 

หากนักท่องเที่ยวสนใจจะพักค้างคืน ก็มีแพที่พักให้บริการอยู่หลายที่ มีทั้งของอุทยานฯ 
และของเอกชนให้เลือกพักตามใจชอบ ซึ่งเราของเลือกมาพักที่ “แพ 500 ไร่” เพราะว่าที่นี่เป็น
โรงแรมที่ได้รับรางวัลจากโครงการ “Thailand Boutique Awards Season 3 (2014 - 2015)          



90 
 

ที่ทางเคทีซีจัดขึ้น โดยได้รางวัลประเภทเขตแม่น้ า / ทะเลสาบ (River / Lake) อนุรักษ์ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเบสิก และที่นี่เป็นแพพักที่มีความเงียบสงบเป็นส่วนตัว ด้านหน้าแพพักเป็นเวิ้งอ่าวอัน
กว้างใหญ่ มีทิวเขาหินปูนอันสวยงามอยู่เบื้องหน้าแบบพาโนรามา ห้องพักถูกสร้างเป็นหลังๆ มีให้
เลือกพักตามใจชอบ   
 

 
ภาพที่ 2.7 กิจกรรมพายเรือแคนูที่ทางแพ 500 ไร่ และ 

กิจกรรมการเที่ยวชมน้ าตกแปดเซียน 
ที่มา ASTVผู้จัดการออนไลน์, 2557  

 
ในส่วนของกิจกรรม ที่สามารถท าได้ระหว่างที่พักผ่อนอยู่ในแพ 500 ไร่  มีให้เลือก

มากมาย เช่น เรือแคนูจอดให้บริการไว้ที่แพของแต่ละหลัง ราน าเรือ แคนูออกไปพายเล่นได้ตามใจ,           
การกระโดดน้ าเล่นได้จากหน้าห้องพักเลย ซึ่งน้ านั้นทั้งเย็น ทั้งใส แค่เราใส่เสื้อชูชีพแล้วก็กระโดดน้ า
แหวกว่ายเล่นได้อย่างส าราญใจ, การนั่งเรือไปเที่ยวน้ าตกแปดเซียน ซึ่งเป็นน้ าตกหนึ่งเดียวบนยอด
เขา ซ่อนตัวอยู่ท่ามกลางผืนป่าดงดิบของอ่างเก็บน้ าฯ ตัวน้ าตกเป็นภูเขาหินปูน ที่เราสามารถเดินเท้า
เปล่าค่อยๆ ไต่ขึ้นไปบนน้ าตกแต่ละชั้นได้อย่างสบายๆ น้ าตกมีน้ าไหลใสเย็น ซึ่งด้านบนจะมีแอ่งน้ าให้
ได้ลงเล่นน้ ากันด้วย และการล่องเรือเข้าไปในเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าคลองแสง ไปชมวิถีสัตว์ป่าที่ต้นน้ า
คลองแสง ซึ่งเป็นต้นน้ าของเขื่อนรัชชประภา ที่ได้รับการยกย่องให้เป็น 1 ใน 10 สถานที่ท่องเที่ยวที่
สมบูรณ์ของโลก จนได้รับการขนานนามว่าเป็นจูราสิกพาร์ค  
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5.2.ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเขื่อนศรีนครินทร์ อ าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี 
 

 
ภาพที่ 2.8 เขื่อนศรีนครินทร์ 
ทีม่า Travel.thaiza, 2557 

 
เขื่อนศรีนครินทร์ หรือที่ชาวบ้านเรียกกันว่า "เขื่อนเจ้าเณร" ตั้งอยู่บริเวณบ้านเจ้าเณร 

ต าบลท่ากระดาน อ าเภอศรีสวัสดิ์ เป็นเขื่อนประเภทแกนสันเขื่อนเป็นดินเหนียว ถมทับด้านบนด้วย
หินเป็นก้อนๆ เขื่อนศรีนครินทร์ถือว่าเป็นเขื่อนประเภทหินถมแกนดินเหนียวที่ใหญ่ที่สุด และมีความจุ
มากที่สุดในประเทศไทย คือ 17,745 ล้านลูกบาศก์เมตร เกิดเป็นพ้ืนที่ในอ่างเก็บน้ า 419 ตาราง
กิโลเมตร ตัวเขื่อนมีความสูงจากฐานราก 140 เมตร สันเขื่อนยาว 610 เมตร กว้าง 15 เมตร เป็น
เขื่อนประเภทอเนกประสงค์แห่งแรกของโครงการพัฒนาลุ่มน้ าแม่กลอง ช่วยลดอุทกภัยในลุ่มแม่น้ าแม่
กลอง เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ปลา ให้ประโยชน์ด้านการประมง และหลักๆ คือใช้ในการผลิตกระแสไฟฟ้า 
โดยมีเครื่องก าเนิดไฟฟ้า 5 เครื่อง ขนาดก าลังผลิตรวมทั้งสิ้น 720,000 กิโลวัตต์ ให้พลังงานไฟฟ้า
เฉลี่ยปีละ 1,250 ล้านกิโลวัตต์ชั่วโมง 

การก่อสร้างเขื่อนได้เริ่มเมื่อปี พ.ศ. 2516 สร้างเสร็จในปี พ.ศ. 2523 เดิมเรียกชื่อตาม
สถานที่สร้างเขื่อนคือบริเวณบ้านเจ้าเณร หลังสร้างเสร็จ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี ทรงเสด็จพระราชด าเนินประกอบพิธีเปิด เมื่อวันที่         
15 มิถุนายน พ.ศ.2524 และทรงพระราชทานให้เชิญพระนามาภิไธยสมเด็จพระศรีนครินทร์ มาเป็น
ชื่อเขื่อน บริเวณโดยรอบเขื่อนมีการตกแต่ง ประดับประดาไว้สวยงาม มีหลายส่วน มีสวนดนตรีเขื่อน
ศรีนครินทร์ เป็นกังหันน้ าเป็นตัวคอยหมุนให้แกนดีดตัวโน้ตแบบเดียวกับในกล่องดนตรี มีวงเวียนที่
เป็นสวนเวลาร าลึก และปลูกไม้ดอกไม้ประดับโดยรอบไว้อย่างสวยงาม สามารถขับรถขึ้นไปบนสัน
เขื่อนเพ่ือชมวิวอ่างเก็บน้ าขนาดใหญ่ ที่รายล้อมด้วยภูเขา ถือเป็นจุดชมวิวที่มีความเป็นธรรมชาติ
สวยงาม 

เขื่อนศรีนครินทร์ เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เสมือนสัญลักษณ์ของจังหวัดกาญจนบุรี 
นักท่องเที่ยวสามารถขึ้นไปชมบนสันเขื่อนที่ใหญ่เป็นอันดับ 3 รองจากเขื่อนภูมิพล และเขื่อน
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เจ้าพระยา และเป็นเขื่อนชนิดหินถมแกนดินเหนียวที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย ปัจจุบันได้กลายเป็น
แหล่งท่องเที่ยวและสถานที่พักผ่อนที่ส าคัญแห่งหนึ่งในจังหวัดกาญจนบุรี แต่ละปีจะมีนักท่องเที่ยว
สามารถแวะชมทัศนียภาพอันงดงามบนสันเขื่อนได้ตลอดทั้งปี  สถานที่ท่องเที่ยวภายในเขื่อนศรี
นครินทร์ ที่คุณไม่ควรพลาดไปเยือน คือ 

สวนเวลาร าลึก เป็นสวนที่อยู่ภายในเขื่อนศรีนครินทร์ ที่การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทย ได้สร้างขึ้นมาเพ่ือเฉลิมพระเกียรติ และร าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณ ในวโรกาสที่สมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี ทรงเจริญพระชนมายุครบ 90 พรรษา เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2533  สวนเวลา
ร าลึกนี้เป็นสวนประติมากรรม บอกเวลาบนลานกว้างของพ้ืนที่สวน 30 ไร่ของเขื่อนศรีนครินทร์ เป็น
เครื่องเตือนใจ ให้ร าลึกถึงคุณค่าแห่งชีวิตที่ก้าวล่วงเวลาทุกนาทีที่ผ่านไป สมดังพระราชหฤทัยของ
สมเด็จย่า ที่ทรงตระหนักเป็นแน่แท้ว่า “เวลาเป็นของมีค่า”  

โดยสิ่งที่โดดเด่นที่สุดของสวนเวลาร าลึก คือ นาฬิกาแดด ที่ถือว่าเป็นประติมากรรม
สร้างขึ้นด้วยคอนกรีตเสริมเหล็ก วัดตามแนวโค้งยาว 23.80 เมตร ส่วนกว้างที่สุด 9.95 เมตร ส่วน
แคบที่สุด 6.25 เมตร หนา 0.80 เมตร เข็มรับแสงอาทิตย์ท าให้เกิดเงา หล่อด้วยโลหะผสมขนาดยาว 
6.50 เมตร กว้าง 1.00 เมตร  

นาฬิกาแดด ถูกตั้งหันหน้าลงทิศใต้ แผ่นหน้าปัดเอียง 28.6 องศาที่เส้นรุ้ง 140 24' 32" 
เหนือ เส้นแวง 990 7' 36" ตะวันออก บนผิวหน้าปัดปิดด้วยกระเบื้องเคลือบ สีเทาขาวประกอบด้วย
สัญญลักษณ์และอักษรย่อบอกเดือนต่างๆ  

     เส้นสีน้ าเงินแก่บอกเดือนมกราคม ถึงเดือนมิถุนายน 
     เส้นสีน้ าเงินอ่อนบอกเดือนกรกฎาคม ถึงเดือนธันวาคม 
     เส้นสีแดงเข้มบอกเวลาของเดือนมกราคม ถึงเดือนมิถุนายน 
     เส้นสีเหลืองบอกเวลาของเดือนกรกฎาคม ถึงเดือนธันวาคม 
ตัวเลข 07.00 น. ถึง 18.00 น. ปลายเส้นสีแสด และสีส้ม บอกชั่วโมงเงาจากปลายเข็ม

จะทาบลง ที่พ้ืนหน้าปัดให้ดูเวลาเดือน และฤดูกาลตามเส้นทางต่างๆ 
สิ่งที่ได้รับความนิยมในยามไปเที่ยวเขื่อน ก็คือ การขึ้นไปรับลมและชื่นชมทัศนยภาพบน

สันเขื่อน ซึ่งที่เข่ือนศรีนครินทร์มีพ้ืนที่บริเวณสันเขื่อนที่ค่อนข้างกว้างขวางและยาวสุดสายตา หากเข้า
ไปด้านในก็ยังมีพ้ืนที่สาธารณะและร้านค้า ร้านอาหาร และห้องน้ าส าหรับแวะพักผ่อนหรือพัก
รับประทานอาหารให้บริการ ซึ่งภายในเขื่อนมีบริการที่พักหลากหลายรูปแบบให้ท่านได้เลือกพักผ่อน 
ในวันสบายๆ ทั้งแพพักริมน้ า บ้านพักเชิงเขา เป็นต้น 
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ตอนที่ 6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

สุชาดา รัตนภูมิพงษ์ (2546, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมชุมชนในฐานะที่
เป็นทรัพยากรท่องเที่ยว โดยใช้กรณีศึกษาแหล่งโบราณคดีบ้านปราสาท ต าบลธารปราสาท อ าเภอ
โนนสูง จังหวัดนครราชสีมา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาวัฒนธรรมดั่งเดิมและวัฒนธรรมปัจจุบันของ
ชุมชนบ้านปราสาท  2) ศึกษาการใช้วัฒนธรรมชุมชนในการส่งเริมการท่องเที่ยว 3) ประเมินความ
คิดเห็นของนักท่องเที่ยวในการเข้ามาท่องเที่ยวที่หมู่บ้าน ผลจากการวิจัยพบว่า ชาวบ้านปราสาทมี
วัฒนธรรมดั้งเดิมซึ่งปรากฎตามหลักฐานทางโบราณคดีเป็นทรัพยากรท่องเที่ยวหลักที่ท าให้บ้าน
ปราสาทมีฐานะเป็นแหล่งท่องเที่ยว และท าหน้าที่เป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยวให้ตัดสินใจเข้ามา
ท่องเที่ยวที่บ้านปราสาท รวมทั้งเป็นสัญลักษณ์สะท้อนให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจวัฒนธรรมของชาวบ้าน
ปราสาทในอดีต และมีวัฒนธรรม 3 ด้าน คือ ด้านการผลิต ความเชื่อ การอยู่ร่วมสัมพันธ์กัน          
เป็นวัฒนธรรมรองท าหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุนการท่องเที่ยวในชุมชน และท าหน้าที่หล่อเลี้ยง อนุรักษ์
ให้วัฒนธรรมดั้งเดิมยังทรงคุณค่าสืบมา ส่วนนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติทั้งที่เข้าพักและ
ไม่ได้พักทั้งหมดเห็นว่าบ้านปราสาทมีหลุมขุดค้นทางโบราณคดีและพิพิธภัณฑ์เป็นสิ่งดึงดูดใจที่ส าคัญ
ที่สุด การพัฒนาการท่องเที่ยวที่บ้านปราสาทต้องอาศัยพ้ืนฐานวัฒนธรรมเป็นหลัก ดังนั้นชาวบ้านควร
ให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมที่ดีงามชองชุมชน โดยเน้นให้คนในชุมชนได้เข้ามา
มีส่วนร่วมอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน 

วศิน  ปัญญาวุธตระกู ล  (2550, บทคัดย่อ ) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การท่องเที่ ยว             
เชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมในพ้ืนที่ระเบียงวัฒนธรรม โดยมีพ้ืนที่การวิจัย คือ จังหวัด
ก าแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ และสุโขทัย โดยได้ผลสรุปตามวัตถุประสงค์ดังนี้ คือ  

1. ศึกษาส ารวจข้อมูลอุปสงค์และอุปทานการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรม พบว่าด้านอุปทานการท่องเที่ยวมีแหล่งท่องเที่ยวทั้งสิ้น 154 แหล่ง โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
คือ กลุ่มประวัติศาสตร์และกลุ่มประเพณีวัฒนธรรมและกิจกรรมที่ส าคัญ ด้านอุปสงค์การท่องเที่ยวมี
เยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ มีโอกาสขยายตัวเนื่องจากมีปริมาณการกลับมาเที่ยวครั้งที่ 
2 และ 3 โดยมีความสนใจในวัฒนธรรมท้องถิ่น แต่ส่วนใหญ่ประสบปัญหาไม่มีกิจกรรมการท่องเที่ยว
ใหม่ๆ ดั งนั้นการจัดการท่องเที่ ยวแบบใหม่  ที่ สร้างตลาดการท่องเที่ ยวเชิ งรุกในรูปแบบ             
“แหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยง” ภายใต้จุขายร่วมกัน ที่มีลักษณะเฉพาะทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
ภายใต้แนวคิด “แดนต านาน แหล่งวีรกษัตริย์และคนกล้า”  

2. โดยการก าหนดมาตรฐานในการคัดเลือกแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมและจัดล าดับความส าคัญเพ่ือจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว ผลการประเมินแหล่งท่องเที่ยว
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สามารถจัดล าดับความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวได้เป็น 3 กลุ่ม โดยแบ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวกลุ่มพ้ืนที่
หลัก พ้ืนที่รอง และพ้ืนที่เสริม 

3. การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยพิจารณาจาก
การจัดความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มพ้ืนที่ต่างๆ และพฤติกรรมนักท่องเที่ยว เพ่ือน ามาสู่การจัดเส้นทาง
น าเที่ยว เป็นเส้นกลุ่มต านาน เส้นกลุ่มประวัติศาสตร์ และเส้นกลุ่มวัฒนธรรม 

4. ศึกษาเชิงปฏิบัติการแนวทางและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วมของประชาคม ผลจากการศึกษาชุมชนมีศักยภาพด้านการจัดการท่องเที่ยว
ในด้านต่างๆ ทั้งด้านทรัพยากรและด้านประชาคมในชุมชน โดยเน้นการพัฒนาเพ่ือ “การค้นหา
ทีมงาน” เพ่ือท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย เรียนรู้ และประเมินศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของหมู่บ้าน
ตลอดจนพัฒนาและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของทีมงานกับปัจจัยที่เก่ียวข้องด้านการท่องเที่ยวร่วมกัน  

ซุย ก าลังงาม, สุทธิศักดิ์ แก้วแกมจันทร์ และนันท์นภัส อยู่ประยงค์ (2550, หน้า      
348 - 359) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ด้านศิลปวัฒนธรรม
และประเพณีของนักท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการ
บริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของนักท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสาน
ใต้ 2) เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการการตลาดทางการท่องเที่ยวที่วางอยู่บนพ้ืนฐานพฤติกรรมการ
บริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของนักท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัด
อีสานใต้และ 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางยุทธศาสตร์พ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งการพัฒนาและ
การจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่มอิสานใต้สู่ความยั่งยืน โดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านโดย
การเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่มาเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
ของกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ที่มีชื่อเสียง ผลของการวิจัยครั้งนี้พบว่า นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติส่วนใหญ่อยู่ในวัยหนุ่มสาวโดยนักท่องเที่ยวชาวต่างชาตินั้นส่วนใหญ่มาจากทวีปยุโรปและ
อเมริกา ส่วนนักท่องเที่ยวชาวไทยนั้นเป็นประชาชนในท้องถิ่นและอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดใกล้เคียงกันเป็น
ส่วนมาก เหตุผลของการมาเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มนั้นเพราะมีความสนใจในแหล่ง
ท่องเที่ยวด้านโบราณสถานอันเก่าแก่มากกว่างานวัฒนธรรมและประเพณี โดยมีจุดประสงค์ในการมา
เที่ยวเพ่ือต้องการมาศึกษาหาประสบการณ์ และอนุรักษ์สืบสานคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีไทย การเดินทางมาเท่ียวของนักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่มาเที่ยวด้วยตนเองโดยไม่ผ่าน
บริการน าเที่ยวของบริษัทน าเที่ยว เนื่องจากนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เป็นคนในท้องถิ่น         
ส่วนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่นั้นเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเองถึงร้อยละ 68.90 มีเพียง
จ านวนน้อยที่ใช้บริการจากบริษัทน าเที่ยวคือร้อยละ 1.60 ด้านการพักแรม นักท่องเที่ยวชาวไทยนั้น
ส่วนใหญ่พักกับครอบครัวหรือญาติพ่ีน้องมากกว่าพักโรงแรม ส่วนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติพักที่
โรงแรมมากกว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยทราบข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวจากสื่อทุกรูปแบบ             
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แต่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติได้รับข้อมูลมาจากสื่ออินเตอร์เนตมากที่สุด นอกจากนี้ยังพบว่า
นักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มมีความสนใจจะเดินทางต่อไปยังประเทศเพ่ือนบ้าน แนวทางการจัดการด้าน
การตลาดควรจะมุ่งเน้นไปยังการจัดการให้ความรู้ในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ เช่น การจัดมัคคุเทศน์
ท้องถิ่นเพ่ือให้ความรู้กับนักท่องเที่ยวและการท าป้ายบอกข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยว ในขณะเดียวกัน
ต้องมีการปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมด้านวัฒนธรรมประเพณีให้เป็นที่สนใจของนักท่องเที่ยวควบคู่
กันไป ปัจจัยส าคัญที่ท าให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจมาเที่ยวคือการได้ทราบข้อมูลข่าวสารจากผู้ที่ได้มา
เที่ยวแล้วมากที่สุด ส าหรับการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวโดยเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้านของ
กลุ่มจังหวัดอีสานใต้ยังมีอุปสรรคหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นเส้นทางคมนาคมเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว 
การเพ่ิมเส้นทางการคมนาคมโดยสายการบินในจังหวัดที่เป็นจุดเชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยวของกลุ้ม
อีสานใต้และประเทศเพ่ือบ้าน เช่น จังหวัดสุรินทร์ที่สามารถเชื่อมโยงกับประเทศกัมพูชา กฎระเบียบ
เข้าออกระหว่างประเทศ ถ้าสามารถแก้ไขได้ การสร้างความเป็นหุ้นส่วนของกันและกัน การติดต่อกัน
ระหว่างท้องถิ่นกับท้องถิ่นประเภทเย้าและเยือนแบบบ้านพ่ีเมืองน้องจะขยายตลาดการท่องเที่ยว
เชื่อมโยงในภูมิภาคได้มากยิ่งขึ้น แหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงของกลุ่มอีสานใต้สามารถพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนและสอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวได้แต่ต้องปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
กลุ่มจังหวัดอีสานใต้มีศักยภาพและความพร้อมด้านการคมนาคมขนส่ง มีที่พักแรม ภัตตาคาร 
ร้านอาหาร สินค้าพ้ืนเมือง OTOP องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น ผู้ประกอบการและประชาชนใน
ท้องถิ่นต้องให้ความร่วมมือด้านการด าเนินงานและด้านการจัดการด้านการท่องเที่ยวเพ่ือสร้างรายได้
และส่งเสริมความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจและอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวอันเป็นมรดกของท้องถิ่นให้
ยั่งยืน ควรให้การอบรมประชาชนในท้องถิ่นและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว โดยเฉพาะการให้
ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศหรือภาษาของประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือให้เกิดการสื่อสารที่ดีในด้านการ
ท่องเที่ยว กลุ่มจังหวัดอีสานใต้มีความหลากหลายทางด้านเชื้อชาติและเผ่าพันธุ์ แต่ละเชื้อชาติมีความ
แตกต่างกันทางด้านวัฒนธรรมและประเพณี ดังนั้นควรมีการสร้างหมู่บ้านชาวไทยท้องถิ่นในแต่ละ
พ้ืนที่เพ่ือเป็นศูนย์รวมด้านประเพณีวัฒนธรรมวิถีชีวิตของชาวไทยท้องถิ่น กลุ่มจังหวัดอีสานใต้จะต้อง
สร้างคสามสัมพันธ์ระหว่างประเทศเพ่ือนบ้าน คือ กัมพูชา ลาวและเวียตนามเพ่ือสน้างแนวร่วมและ
ความเป็นหุ้นส่วนทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวให้เชื่อมโยง มั่นคงและ
สอดประสานกันแบบยั่งยืน 

สมชาย เตชะพรหมพันธุ์ (2545, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแห่งชาติในภาคตะวันออกมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาเปรียบเทียบ 
จัดระดับการบริหารและการจัดการ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแห่งชาติในภาคตะวันออกและ
ทดสอบแบบจ าลองการบริหารและการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการ
ก าหนดมาตรฐานการบริหารและการจัดการเชิงนิเวศของอุทยานแห่งชาติและแหล่งท่องเที่ยว        



96 
 

ทางธรรมชาติอ่ืนๆ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา คืออุทยานแห่งชาติ 7 แห่งในภาคตะวันออก คือ 
อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะช้าง เขาแหลมหญ้าและหมู่เกาะเสม็ด น้ าตกพลิ้ว เขาคิชฌกูฏ เขาชะเมา-เขา
วงทับลาน และปางสีดา เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือแบบจ าลองการบริหารและการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยปรับแต่งเป็นแบบส ารวจเพ่ือใช้เก็บข้อมูลภาคสนามและแบบสอบถามที่น าไป
เก็บข้อมูลจากหัวหน้าอุทยานแห่งชาติ  บุคลากรที่ปฏิบัติงานในอุทยานแห่งชาติ นักท่องเที่ ยว 
ประชาชนชุมชนท้องถิ่น ผลการศึกษาพบว่า 1) อุทยานแห่งชาติทั้ง 7 แห่ง มีความสามารถในการ
บริหารและการจัดองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแตกต่างกัน 2) ระดับความสามารถใน
การบริหารและการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแห่งชาติแต่ละแห่งมีความใกล้ เคียงกัน
มากตามล าดับดังนี้  อุทยานแห่งชาติเขาชะเมา-เขาวง ได้ระดับคะแนน 43 รองลงมาคือ อุทยาน
แห่งชาติน้ าตกพลิ้ว 42 คะแนน อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะช้าง อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ อุทยาน
แห่งชาติทับลาน ได้แห่งละ 41 คะแนน อุทยานแห่งชาติเขาแหลมหญ้าและหมู่เกาะเสม็ดได้ 40 
คะแนน และอุทยานแห่งชาติปางสีดาได้ 38 คะแนน และเมื่อเฉลี่ยเปรียบเทียบระหว่างอุทยาน
แห่งชาติทางบกกับอุทยานแห่งชาติทางทะเลพบว่า อุทยานแห่งชาติทางบกมีระดับความสามารถสูง
กว่าอุทยานแห่งชาติทางทะเลเพียงเล็กน้อยที่ระดับ 41: 40.50 คะแนน 3) แบบจ าลองการบริหาร
และการจัดการ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศสามารถปฏิบัติได้กับกิจกรรมที่อุทยานแห่งชาติทั้ง 7 แห่ง     
โดยมีการด าเนินการในระดับสูงตั้งแต่ร้อยละ 79.18 ถึง 89.58 ท าให้เชื่อมั่นได้ว่าแบบจ าลองการ
บริหารและการจัดการ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะสามารถเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรฐานการ
บริหารและการจัดการ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแห่งชาติและแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ
อ่ืนๆได ้

นภาลัย มีลาและฉกาจ ราชบุรี (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาคุณภาพความ
เป็นนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศกรณีศึกษานักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ อ าเภออัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและประเมินคุณภาพความเป็นนักท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ ของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพความเป็น
นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการประชาสัมพันธ์ การให้ความรู้และเสริมสร้าง
นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศคุณภาพดีให้มีจ านวนมากขึ้น โดยประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาวิจัยครั้ง
นี้ คือนักท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เขตอ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เก็บข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถาม จากการสุ่มประชากรตัวอย่างแบบบังเอิญจ านวน 450 คน ท าการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
โดยใช้ไคสแควร์ (Chi-square) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากร้อยละ 75.4 มีความรู้ความเข้าใจและสามารถตอบค าถาม
ต่อหลักการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพ
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ความเป็นนักท่องเที่ยวได้แก่ อายุ การศึกษา สถานภาพการสมรส อาชีพและรายได้ ปัจจัยด้านการ
รับรู้ข่าวสารได้แก่ ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ และปัจจัยด้านประสบการณ์การท่องเที่ยวได้แก่  แหล่ง
ท่องเที่ยวที่ชอบ ส่วนแนวทางการประชาสัมพันธ์ การให้ความรู้และเสริมสร้างนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
คุณภาพดีให้มีจ านวนมากขึ้น พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการประชาสัมพันธ์คือ อาชีพ รายได้ ข้อมูล
ข่าวสารที่ได้รับ แหล่งข้อมูลข่าวสาร และความถี่ในการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ จากการศึกษาความรู้
ความเข้าใจของนักท่องเที่ยวต่อหลักการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากคือร้อยละ 
75.4 มีความรู้ความเข้าใจและสามารถตอบค าถามได้อย่างถูกต้อง ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยว
ส่วนมากมีคุณภาพความเป็นนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การศึกษายังแสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
จ านวนมากมีความเข้าใจตรงกันว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศคือ การท่องเที่ยวที่ไม่ก่อให้เกิดความเสื่อม
โทรมทางสิ่งแวดล้อมและช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบหลักของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มุ่งเน้นและให้ความส าคัญกับการคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นและการไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ อย่างไรก็ตามมีนักท่องเที่ยวกว่าครึ่ง 
(ร้อยละ 55.8) ที่เข้าใจผิดว่าการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเน้นการปรับปรุงเสริมแต่งและพัฒนาสิ่ง
อ านวยความสะดวกเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเยี่ยมชมมากขึ้น นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ยังให้ความส าคัญกับพื้นที่จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวว่าควรแบ่งออกเป็นเขตต่างๆ เช่น เขตอนุรักษ์พันธุ์
สัตว์ป่า เขตกิจกรรมกลางแจ้ง โดยมีการแสดงขอบเขตอย่างชัดเจน ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวเชิง
นิเวศเข้าใจถึงองค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้านการจัดการ ที่คลอบคลุมถึงการอนุรักษ์
ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดล้อม การควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต เป็นการ
ท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม นักท่องเที่ยวร้อยละ 52.9         
ได้ให้ความส าคัญกับการจัดการกับขยะในแหล่งท่องเที่ยว โดยเห็นด้วยกับการก าหนดให้นักท่องเที่ยว
ทิ้งขยะในที่ที่จัดให้เท่านั้นรวมถึงสนับสนุนให้มีการแยกประเภทขยะ ในด้านสังคม นักท่องเที่ยวกว่า
ร้อยละ 46 สนับสนุนว่าไม่ควรอนุญาตให้นักท่องเที่ยวที่มีประวัติส่อไปในทางที่ไม่เหมาะสม เช่น ชอบ
ดื่มเหล้าเมา อาละวาด เล่นการพนัน เซ็กส์ทัวร์ ฯลฯ เข้าไปในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอีกนักท่องเที่ยว
เชิงนิเวศส่วนมากมีความเข้าใจถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการวางแผนเ พ่ือพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้เกิดประโยชน์กับชุมชนอย่างแท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับนิยามของการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศที่ต้องการให้มีการมีส่วนร่วมของท้องถิ่นเพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่าง
ยั่งยืน แต่อย่างไรก็ตามยังมีนักท่องเที่ยวกว่าครึ่ง (ร้อยละ57.8) ที่ยังมีความเข้าใจผิดว่าการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศมีเป้าหมายต้องการให้ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวมีส่วนร่วมมากท่ีสุด 

วิภา ศรีระทุ (2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในอ าเภอ   
เขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว และ
ประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในอ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ ผู้วิจัยด าเนินการส ารวจ
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แหล่งท่องเที่ยว โดยใช้แบบส ารวจปรับจากตารางตรวจสอบทรัพยากรของ กอดเฟรย์ เคอร์รี่ 
(Godfrey kerry) และคลาก แจ็คกี้ (Clarke jackie) และให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ประเมินแหล่ง
ท่องเที่ยวใน อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 10 แหล่ง โดยใช้แบบประเมินมาตรฐานคุณภาพ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ของส านักพัฒนาการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา แล้วจัด
ระดับมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวตามเกณฑ์ที่ก าหนด ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิจัยพบว่า 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในอ าเภอเขาค้อ ที่ศึกษา เป็นพ้ืนที่ ธรรมชาติและเป็นอนุสรณ์สถาน การใช้
พ้ืนที่ถูกต้องตามกฎหมาย มีการบริหารจัดการเกือบ ทุกแหล่ง ยกเว้นจุดชมวิวเพียงแหล่งเดียวที่ยังไม่
มีการบริหารจัดการ จากผลการประเมิน ศักภาพแหล่งท่องเที่ยวที่ เลือกศึกษา 10 แหล่ง ที่
นักท่องเที่ยวนิยมท่องเที่ยวในอ าเภอเขาค้อ สรุปได้ว่า มีศักยภาพดีเยี่ยม 1 แหล่ง คือแก่งบางระจัน     
มีศักยภาพดีมาก 1 แหล่ง คือน้ าตกศรีดิษฐ์และครกพลังน้ า มีศักยภาพดี 2 แหล่ง คือสวนสัตว์เปิดเขา
ค้อและพระต าหนักเขาค้อ มีศักยภาพปานกลาง 1 แหล่ง คือพิพิธภัณฑ์อาวุธและการสู้รบเขาค้อ       
มีศักยภาพต่ า 4 แหล่ง คือหอสมุดนานาชาติและเจดีย์พระบรมสารีริกธาตุ อนุสรณ์สถานผู้เสียสละเขา
ค้อ พระบรมธาตุเจดีย์กาญนาภิเษก และเนินมหัศจรรย์ ส่วนจุดชมวิว (ทะเลหมอก) มีศักยภาพ
เหมาะสม ที่จะพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

จากการรายงานผลการศึกษาของ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (2556, บทคัดย่อ) เรื่องการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนบน
เส้นทางสีเขียว กรณีพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีความสัมพันธ์กับวิถีชุมชนที่
ส าคัญและมีความหลากหลาย ได้แก่ การท่องเที่ยวอารยธรรมโบราณ เช่น ปราสาทหินพิมาย ปราสาท
หินพนมรุ้ง และบ้านเชียง การท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ภูหลวง ภูเรือ      
ภูกระดึง การท่องเที่ยวด้าน ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี เช่น ประเพณีบุญบั้งไฟ ประเพณีแห่ทียน
เข้าพรรษา และการท่องเที่ยวบริเวณเมืองชายแดนริมแม่น้ าโขงเชื่อมโยงประเทศเพ่ือนบ้าน แม้การ
ท่องเที่ยวจะเป็นการสร้างรายได้ส่วนหนึ่งของภาคตะวันออกเฉียงเหนือมาอย่างต่อเนื่อง  แต่แหล่ง
ท่องเที่ยวหลายแห่งอยู่ในภาวะเสี่ยงต่อความเสื่อมโทรมประกอบกับกระแสการพัฒนาและความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวในตลาดโลกให้ความส าคัญกับการพัฒนาที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมากขึ้น  
เพ่ือลดภาวะโลกร้อนและส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน รวมทั้งกระแสความต้องการพัฒนาโดยการ
มีส่วนร่วมของประชาชน จึงต้องมีการปรับตัวเพ่ือมุ่งไปสู่การสร้างความสมดุลและยั่งยืนบนพ้ืนฐาน
การท่องเที่ยวที่ เป็นมิตรกับสิ่ งแวดล้อม  หรือการท่องเที่ยวสีเขียว (Green tourism) มากขึ้น           
ซึ่งสอดคล้องตามยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเสรษฐกิจ (ภาคบริการและการท่องเที่ยว) สู่การเติบโต
อย่างมีคุณภาพและยั่งยืนในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 รวมถึงยุทธศาสตร์การพัฒนาและฟ้ืนฟู
แหล่งท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน ภายใต้แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2559 เพ่ือให้
เกิดรูปแบบการท่องเที่ยวในลักษณะที่ยั่งยืน และน าไปสู่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) และ
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อาจจะเป็นแนวทางหนึ่ งที่จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการท่องเที่ ยวอย่างยั่ งยืนทั้ งทาง
ทรัพยากรธรรมชาติ  วัฒนธรรม สังคม และเศรษฐกิจ ส านักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (สพอ.) จึงได้ท าการศึกษาปัจจัยองค์ประกอบ ปัญหา อุปสรรค อันจะน าไป       
สู่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนบนเส้นทางสีเขียว รวมทั้งเสนอมาตรการหรือแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของภาคให้มีศักยภาพและมีความยั่งยืน โดยคัดเลือกแหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศในพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นที่รู้จักกันในระดับพ้ืนที่ ศึกษาองค์ประกอบการส่งเสริม
การท่องเที่ยว และแนวทางการบริหารจัดการการ รวมถึงสัมภาษณ์ประชาชน ผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าที่ นักท่องเที่ยว ที่เข้าไปใช้บริการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ วิเคราะห์และ
ประเมินผลข้อมูลเพ่ือหามาตรการหรือแนวทางการพัฒนา การบริหารจัดการเพ่ือให้การท่องเที่ยวเชิง
นิเวศบนเส้นทางสีเขียวเกิดความยั่งยืนต่อไปจากการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่จะท าให้แหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศอย่างยั่งยืนบนเส้นทางสีเขียวที่ส าคัญคือ 1) ด้านพ้ืนที่ ประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยวและสภาพ
ภูมิทัศน์บริเวณแหล่งท่องเที่ยว ที่มีทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นฐานที่ส าคัญ 
สะท้อนภาพความงดงามและแปลกตา ซึ่งอาจมีประโยชน์ด้านการพักผ่อนหย่อนใจให้แก่บรรดา
นักท่องเที่ยวหรือผู้สนใจเข้าเยี่ยมชม 2) ด้านกิจกรรมและกระบวนการส่งเสริมการท่องเที่ยว ส่งเสริม
ให้แหล่งท่องเที่ยวมีกิจกรรมเสริมเพ่ือจูงใจให้นักท่องเที่ยวได้เข้าชมความงดงามและแปลกตาของ
แหล่งท่องเที่ยวควบคู่กับการจัดกิจกรรมเพ่ิมเติมทางด้านวัฒนธรรม  ประเพณี  การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในรูปแบบต่างๆ รวมทั้งกิจกรรมด้านการเรียนรู้ควบคู่กับการ
ส่งเสริมด้านการประกอบอาชีพ อาทิ ผลิตภัณฑ์ชุมชน ทั้งสินค้าและบริการต่างๆ โดยมีการเชื่อมโยง
เรื่องราวของกิจกรรมให้สอดคล้องสัมพันธ์กับแหล่งท่องเที่ยวอย่างเป็นห่วงโซ่ร้อยเรียงเป็นเรื่องราว
อย่างต่อเนื่องไม่เฉพาะฤดูกาล โดยอาจเรียกว่า “การท่องเที่ยว มีชีวิต” 3) ด้านการมีส่วนร่วม 
ประกอบด้วย ประชาชนในพ้ืนที่ รวมทั้ง ภาคราชการ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมมีบทบาทใน
การแก้ไขปัญหาและพัฒนาพ้ืนที่ร่วมกัน โดยประชาชนในพ้ืนต้องมีค่านิยมที่รักและหวงแหน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นหลัก โดยการมีแนวความคิดริเริ่มการแก้ไขปัญหาพัฒนาพ้ืนที่
ด้วยศักยภาพและภูมิปัญญาท้องถิ่นรวมทั้งการร่วมรับรู้ข้อมูลการพัฒนาของหน่วยงานราชการ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เพ่ือน ามาปรับใช้และร่วมมือพัฒนาต่อยอดศักยภาพด้าน          
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่ให้สามารถเป็นแหล่งรายได้ที่ส าคัญเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของสมาชิกใน
ชุมชนให้ดียิ่งขึ้น 4) ด้านการบริหารจัดการเป็นองค์ประกอบส าคัญอีกประการหนึ่งซึ่งเป็นกลไก
สนับสนุนให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีความยั่งยืน โดยต้องอาศัยศักยภาพขององค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน 
เป็นพ้ืนฐานหลัก ทั้งด้านพ้ืนที่ ด้านกิจกรรม - กระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
เพ่ือให้การบริหารจัดการสามารถขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นที่ต้องมีองค์ประกอบ        
ด้านศักยภาพของผู้น าและกลุ่มผู้น าเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาให้สัมฤทธิ์ผล โดยใช้องค์ความรู้สมัยใหม่
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และภูมิปัญญาท้องถิ่น ผสมผสานวัฒนธรรมประเพณีชุมชนเป็นฐานเชื่อมโยงระหว่างธรรมชาติและสิ่ง
ที่ชุมชนเป็นผู้ริเริ่มสร้างสรรค์ ทั้งการจัดที่พัก อาหาร ของที่ระลึก การอ านวยความสะดวก ความเป็น
ระเบียบ และความสะอาด เป็นต้น ทั้งนี้ สิ่งควรค านึงถึง คือ การจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวลล้อม ต้อง
ด าเนินการควบคู่กับการพัฒนาและยกระดับด้านต่างๆ เพ่ือให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกิดความยั่งยืน
อย่างแท้จริง เพ่ือให้การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  สพอ.          
มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ 1) ควรให้ความส าคัญกับการดูแลสิ่งแวดล้อมโดยรักษาความเป็น
ทรัพยากรธรรมชาติให้คงไว้ และการปรับภูมิทัศน์โดยรอบบริเวณแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือสร้างความ
ประทับใจและภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว โดยยึดหลักความเป็นธรรมชาติ ความสะอาดและ
ความเป็นระเบียบของพ้ืนที่เป็นพ้ืนฐานหลักส าคัญเสมือนเป็น “แหล่งท่องเที่ยว มีชีวิต” ที่จูงใจ
นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวชมได้ในทุกฤดูกาล 2) ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์ความรู้  ในการ
เข้าใจถึงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การสร้าง Story ของแหล่งท่องเที่ยวโดยเน้นประวัติและความส าคัญ 
และพัฒนานวัตกรรมใหม่ที่สอดคล้องกับภูมิสังคมเพ่ือส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวให้มีความ
หลากหลายและแปลกใหม่อยู่เสมอ สอดรับกับทิศทางการพัฒนาของประเทศโดยยึดโยงกับวัฒนธรรม 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมทั้งการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว ให้มีความเชื่อมโยงกับชุมชนและ
ท้องถิ่น บนพ้ืนฐานประเพณีและวัฒนธรรม รวมทั้งสินค้าผลิตภัณฑ์ชุมชน 3) ภาครัฐควรมีบทบาทใน
การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วนในการแก้ปัญหาและพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องให้มากขึ้น เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่ให้สามารถมีรายได้
เพ่ิมข้ึนจากแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีมีศักยภาพ และในการดูแลอนุรักษ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างถูกวิธีให้คงอยู่ต่อไปอย่างยั่งยืน 

สุรีย์พร ธรรมิกพงษ์, พวงผกา แก้วกรม และสุรางค์รัตน์ พันแสง. (2553, บทคัดย่อ)       
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติในจังหวัดเพชรบูรณ์อย่างยั่งยืน การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือประเมินมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประเภทน้ าตก โดยใช้แบบประเมินมาตรฐาน
คุณภาพแหล่งท่องเที่ยวประเภทน้ าตกของสายการงาน พัฒนาการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2) เสนอแนะแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนในพ้ืนที่ ใช้แนวทางการสนทนากลุ่มเป็น
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 3) การพัฒนาชุดการเรียนรู้เรื่องการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนส าหรับ
นักเรียนประถมศึกษา  อ าเภอหล่มสัก  จังหวัดเพชรบูรณ์  เครื่องมือที่ ใช้ได้ แก่ แบบสนทนา           
กลุ่มชุดการเรียนรู้ แบบทดสอบก่อนและหลังใช้ชุดการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัจจุบันของ   
การจัดการสภาพแวดล้อมในอุทยานแห่งชาติเขาค้อ (น้ าตกธารทิพย์ ) อ าเภอหล่มสัก จังหวัด
เพชรบูรณ์ มีลักษณะการจัดการด้านการท่องเที่ยวธรรมชาติ ประเภทน้ าตกที่มีการบริหารจัดการ     
ด้านการท่องเที่ยวในระดับดีมาก (2) การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ (น้ าตกธารทิพย์) 
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ได้รับการดูแลภายใต้อุทยานแห่งชาติ ชุมชนสามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนาบริเวณรอบอุทยาน โดย
ส่งเสริมทางด้านการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว พบปัญหาที่ควรด าเนินการเร่งด่วนคือ              
1) ควรจัดท าป้ายแนะน า สถานที่ท่องเที่ยว 2) จัดท าแผ่นพับประชาสัมพันธ์และ 3) จัดท าวารสาร
และน าผลการวิจัยไปสู่ภาคปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (3) นักเรียน        
มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนก่อนและหลังการใช้ชุดการเรียนรู้
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05     

รัสมนต์ ค าศรี, ปัญจา ชูช วย, จิตรลดา พันธุ์พณาสกุล และคณิดา ไกรสันติ (2555, 
บทคัดย่อ) พฤติกรรมและแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์บริเวณเขตพ้ืนที่คลองแดน          
อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา งานวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจ        
ในการท่องเที่ยวบริเวณเขตพ้ืนที่คลองแดน 2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์
บริเวณเขตพ้ืนที่คลองแดนอ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักท่องเที่ยว     
ที่เข้ามาท่องเที่ยวบริเวณตลาดน้ าคลองแดนอ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา จ านวน 342 คน ผลการวิจัย
พบว่า 1) พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในตลาดน้ าคลองแดน นักท่องเที่ยว
ต้องการมาท่องเที่ยวในรูปแบบการชมวิถีชุมชนริมตลาดน้ าคลองแดน เหตุผลที่ส าคัญในการเข้ามา
ท่องเที่ยวคือ การจัดกิจกรรมต่างๆ ของตลาดน้ าคลองแดน นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมมาท่องเที่ยวกับ
สมาชิกในครอบครัวและมาท่องเที่ยวประมาณ 1 - 2 ครั้งต่อปี ลักษณะของการท องเที่ยวเป็น       
การท่องเที่ยวแบบวันเดียว นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่รับข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวจากเพ่ือน ญาติ     
คนรู้จัก และเว็บไซต์ ส่วนแรงจูงใจในการมาท่องเที่ยวภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้าน
สิ่งจูงใจมีค่าเฉลี่ยมากกว่าด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์บริเวณเขตพ้ืนที่คลองแดน พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกันมีแรงจูงใจในการท่องเที่ยว
แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .001 นักท่องเที่ยวที่รายได้ต่างกันมีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแตกต่างกัน
ที่ระดับนัยส าคัญ .05 ส่วนนักท่องเที่ยวที่มีเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพต่างกันมีแรงจูงใจ
ในการทอ่งเที่ยวไมแ่ตกต่างกัน  

จากการศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่เข้าท่องเที่ยวในตลาดน้ า   
คลองแดน อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา พบว่า นักท่องเที่ยวมีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวตลาดน้ าจาก
สิ่งจูงใจที่อยู่ในตลาดน้ าและสิ่งอ านวยความสะดวกอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากตลาดน้ า
คลองแดนมีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลายตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว           
มีการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวผ่านตัวบุคคลที่เข้ามาท่องเที่ยว มีความหลากหลายของร้านอาหาร
และของที่ระลึก ความน่าสนใจในเอกลักษณ์ท้องถิ่นและมีสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่น่าสนใจ 
และผู้คนในพ้ืนที่มีอัธยาศัยไมตรีที่ดียิ้มแย้มแจ่มใส ท าให้เป็นสิ่งที่สร้างแรงจูงใจให้นักท่องเที่ยวที่มา
เยือนตลาดน้ าคลองแดนเกิดความประทับใจและต้องการกลับมาท่องเที่ยวในตลาดน้ าคลองแดนอีกใน
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ครั้งต่อไป สอดคล้องกับชลลดา มงคลวนิช (2554) ศึกษาภาพลักษณ์ตลาดน้ าในสายตาของเยาวชน
ไทยและเปรียบเทียบความคิดเห็นของแหล่งท่องเที่ยวประเภทตลาดน้ าของไทย พบว่า นักท่องเที่ยวมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ตลาดน้ าอยู่ ในระดับมากโดยนักท่องเที่ยวชื่นชอบลักษณะ          
ด้านสถานที่ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและด้านการบริการของชุมชนและสอดคล้องกับธัญชนก           
คล้ายสังข์  (2554) ที่ ได้ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณ์ และความภักดีของนักท่องเที่ ยวต่อสามชุก               
ตลาดร้อยปีจังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบว่านักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์ของ
สามชุกตลาดร้อยปีโดยรวมอยู่ระดับดี  เมื่อพิจารณารายด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพ ด้านบริการ         
ด้านราคาสินค้า และด้านความสะดวก นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์อยู่ในระดับดี 

การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวที่ตลาดน้ าคลอง
แดน อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้
พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ รายได้ต่างกันมีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแตกต่างกัน ส่วนนักท่องเที่ยวที่มี
เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพต่างกันมีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้
เนื่องมาจากนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในตลาดน้ าคลองแดนเป็นกลุ่มของนักเรียนนักศึกษา     
เป็นส่วนใหญ่ซึ่งเป็นช่วงของอายุที่ยังไม่สามารถสร้างรายได้เองต้องอาศัยรายได้จากบุคคลอ่ืนๆ 
รวมถึงสินค้าที่มีขายในตลาดน้ าคลองแดนเป็นสินค้าที่มีราคาไม่สูงมากนักเหมาะกับกลุ่มที่มีรายได้
น้อย เนื่องจากหากสินค้ามีราคาสูงจะท าให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาเที่ยวไม่มีก าลังทรัพย์เพียงพอใน    
การใช้จ่าย นอกจากนี้การจัดการท่องเที่ยวของตลาดน้ าคลองแดนเป็นการจัดการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้น
การเรียนรู้เกี่ยวกับวิถีชีวิต วัฒนธรรมของชุมชนโดยมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ                     
ผ่านสถาบันการศึกษา ท าให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นกลุ่มของนักเรียนและ
นักศึกษา ทั้งนี้กลุ่มของนักเรียนและนักศึกษาเป็นกลุ่มที่มีความต้องการอยากเรียนรู้  อยากเห็น       
สิ่งต่างๆ กิจกรรมที่ชุมชนท้องถิ่นจัดขึ้นเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ       
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน เมื่อนักท่องเที่ยวมีสิ่งที่จะสร้างความประทับใจย่อมเป็นแรงจูงใจหรือ
ท าให้เกิดความอยากเข้ามาท่องเที่ยวสอดคล้องกับชลดา มงคลวนิช (2554) ศึกษาภาพลักษณ์ตลาด
น้ าในสายตาของเยาวชนไทย พบว่า ผู้ที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวในตลาดน้ า
ไม่แตกตา่งกัน 

มัลลิกา บุญญาศรีรัตน์ (2553, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่องกลยุทธ์การพัฒนาหัวหินให้เป็น
เมืองท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ พบว่า การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงกลยุทธ์การพัฒนา    
หัวหินให้เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ เป็นการศึกษาที่มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการพัฒนาศักยภาพการเป็นเมืองท่องเที่ยวของหัวหิน 2) เพ่ือน าเสนอ
กลยุทธ์เพ่ือการพัฒนาหัวหินให้ เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีศักยภาพเพ่ือธ ารงศักยภาพการเป็นเมือง
ท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศอย่างยั่งยืนและเหมาะสม ในการศึกษาผู้วิจัยใช้การวิจัยแบบผสมผสาน
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โดยแบ่งได้เป็น 2 ส่วนด้วยกัน คือ ส่วนที่ 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้วิธี
การศึกษาด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ศักยภาพด้านการเป็นเมืองท่องเที่ยวของหัวหิน โดยมีผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือ ผู้บริหารของภาครัฐและ
เอกชนและบุคคลที่เก่ียวข้องในแวดวงการท่องเที่ยวในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น ทั้งผู้ที่
มีหน้าที่รับผิดชอบในการบริหารการท่องเที่ยวโดยตรง และผู้มีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางในการ
พัฒนาหัวหิน แล้วท าการวิเคราะห์เพ่ือหากลยุทธ์ที่เหมาะสมโดยใช้วิธีการ SWOT Matrix ส่วนที่ 2 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยท าการแจกแบบสอบถามเพ่ือสุ่มส ารวจ
ประชาชน ผู้ประกอบการ และนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศที่เดินทางท่องเที่ยวในหัวหิน 
จ านวน 403 ชุด เพ่ือเป็นการตรวจสอบความถูกต้องที่ได้จากผลการวิจัยเชิงคุณภาพที่ได้มา           
ซึ่งแสดงผลในรูปแบบของ PAR FIVES Strategy โดยสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

P : People participation หรือการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง 
กระบวนการที่รัฐท าการส่งเสริม ชักน า สนับสนุน และสร้างโอกาสให้ประชาชนและชุมชน ทั้งในรูป
ส่วนบุคคล สมาคม ชมรม มูลนิธิ และองค์กรอาสาสมัครรูปแบบต่างๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วมใน        
การด าเนินงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกัน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และนโยบาย       
การพัฒนาที่ก าหนดไว้ ในที่นี้หมายถึงการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว 

A : Area หรือการพัฒ นาพ้ืนที่ ด้ านการท่ องเที่ ยว  หมายถึ ง กระบวนการ              
ในการวิเคราะห์ จัดหา ก าหนด และพัฒนาพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่งเพ่ือใช้ในวัตถุประสงค์เพ่ือรองรับการ
ท่องเที่ยวเป็นหลัก โดยต้องอาศัยการประสานความรู้ ความเข้าใจกับหลายฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นระหว่าง
ภาครัฐและภาครัฐกับเอกชน เพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ การพัฒนาพ้ืนที่
ด้านการท่องเที่ยวอาจท าได้โดยการก าหนดเขตการใช้พ้ืนที่ เพ่ือให้เหมาะสมตามสภาพและขนาดของ
การท่องเที่ยวและไม่สร้างปัญหาขึ้นในภายหลัง 

R : Resource หรือการพัฒนาทรัพยากรด้านการท่องเที่ยว หมายถึง กระบวนการ
ในการพัฒนาทรัพยากรให้มีคุณค่าต่อชีวิตที่ดี รู้วิธีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ปรับปรุง บ ารุงให้เกิด
ประโยชน์ได้นานเพ่ิมพูนและเสริมสร้างไว้ให้มีมากเพียงพอ ต่อการใช้เพ่ือการด ารงชีวิตอย่างเหมาะสม 
โดยทรัพยากรการท่องเที่ยว ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว บุคลากรด้านการท่องเที่ยว มาตรฐานการบริการ 
และข่าวสารด้านการท่องเที่ยว เป็นต้น 

F : Facilities หรือการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว หมายถึง 
กิจกรรมการบริการที่เสนอแก่นักท่องเที่ยวและถือว่าเป็นอุปทานประเภทหนึ่งที่ไม่ได้เป็นความ
ต้องการหลักของนักท่องเที่ยว แต่เป็นกระบวนการที่ให้ความสะดวกสบายและความบันเทิงแก่
นักท่องเที่ยว แต่ในบางโอกาสบริการดังกล่าวอาจเป็นตัวดึงดูดใจนักท่องเที่ยวได้และแนวโน้มให้
นักท่องเที่ยวกลับมาใช้บริการอีก บริการการท่องเที่ยวที่ส าคัญได้แก่ ทัศนียภาพ บริการรถสาธารณะ 
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ที่จอดรถ แหล่งบันเทิง แหล่งกิจกรรม ป้ายสื่อสารบอกทางและบริการอ่ืนๆ ทั้งนี้รวมถึงโครงสร้าง
พ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอ่ืนๆ ด้วย อาทิเช่น เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็น
ต้น 

I : Image หรือการสร้างเสริมภาพลักษณ์ หมายถึง การสร้างเอกลักษณ์หรือจุดขาย
ให้เป็นที่จดจ าได้ โดยควรค านึงถึงความเชี่ยวชาญหลักขององค์กร (Core competencies) ที่มีอยู่ 
เพ่ือสร้างความแตกต่างและความคาดหวัง (Expectation) ให้เกิดข้ึนในใจของลูกค้า 

V : Value added หรือการสร้างมูลค่าเพ่ิม หมายถึง กระบวนการในการเรียนรู้สิ่ง    
ที่ลูกค้าต้องการและจัดหาผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมมาตอบสนองความต้องการลูกค้าให้ได้อย่างต่อเนื่อง 
มุ่งเน้นการสร้างคุณค่าให้ลูกค้าและตอบสนองความต้องการของลูกค้าในทุกด้านไม่ว่าจะเป็น สินค้า
หรือบริการที่มีมาตรฐานและรูปแบบใหม่ โดยการสร้างมูลค่าเพ่ิมสมัยใหม่จะต้องค านึงถึงการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือสร้างศักยภาพของผู้ประกอบการเพื่อให้ตอบสนองความต้องกาของลูกค้าได้
อย่างสูงสุด 

E : Evaluation หรือการประเมินผลหมายถึง การหาความจ าเป็นต่อการช่วย
แก้ปัญหาที่เกิดจากผลกระทบและเพ่ิมคุณภาพคุณค่าต่อการลงทุนในธุรกิจท่องเที่ยว ผู้รับผิดชอบการ
พัฒนาการท่องเที่ยวและผู้ประกอบการจะต้องมีการประเมินผล การตรวจสอบผลกระทบและ       
การศึกษาวิจัยอย่างสม่ าเสมอ โดยอาจสอบถามจากผู้ใช้บริการโดยตรง จากใบประเมินผล หรือ      
การวิจัยตลาดการท่องเที่ยวเพ่ือให้ทราบผลของการบริการ น ามาปรับปรุงและแก้ไขการจัดการบริการ
อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือสร้างความประทับใจและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวได้ 

S : Sustainable tourism หรือการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หมายถึง      
การก าหนดแนวทางการใช้ประโยชน์และการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว รวมทั้งปัจจัยแวดล้อมที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพ่ือตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
สุนทรียภาพแก่สมาชิกของสังคมในปัจจุบันและอนาคต โดยใช้ทรัพยากรอันทรงคุณค่าอย่างชาญฉลาด 
สามารถรักษาเอกลักษณ์ของธรรมชาติและวัฒนธรรมไว้นานที่สุด เกิดผลกระทบน้อยที่สุดและใช้
ประโยชน์ไดต้ลอดไปอย่างยั่งยืน 

จากผลการวิเคราะห์ กลยุทธ์การพัฒนาหัวหินให้เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีศักยภาพตาม
แนวทางของ PAR FIVES Strategy ด้วยแบบสอบถามในการวิจัยเชิงปริมาณสรุปได้ว่า ประชาชน 
ผู้ประกอบการ นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ จ านวน 403 คน ส่วนมากมีระดับความ
ต้องการต่อข้อเสนอ กลยุทธ์การพัฒนาหัวหินให้ เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ หรือ PAR FIVES 
Strategy อยู่ในระดับมาก 

ปรีดาพร อารักษ์สมบูรณ์  (2554, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่องแนวทางพัฒนาศักยภาพ       
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ กรณี เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่ าเข าอ่างฤาไน  พบว่า              
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การศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาศักยภาพการบริหารจั ดการการท่องเที่ ยวเชิงนิ เวศ            
กรณีเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าเขาอ่างฤาไน การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวในเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าเขาป่าฤาไน และวิเคราะห์ศักยภาพเพ่ือหาแนวทางการ
พัฒนาการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กรณีเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าเขา
อ่างฤาไนโดยใช้การวิจัยแบบผสมผสานระหว่างเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้
วิธีการส ารวจ (Survey Research) เก็บแบบสอบถามจ านวน 300 โดยวิธีการเปิดของตาราง        
Taro Tamane จากนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยว และท ากิจกรรมในเขตรักษาพันสัตว์ป่าเขา
อ่างฤาไน และใช้สถิติในการวิเคราะห์คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิจัยเชิง
คุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) โดยมีผู้ให้ข้อมูลส าคัญรวมทั้งสิ้น 32 คน โดยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา       
เพ่ือสรุปบทความ  

ผลวิจัยพบว่า พ้ืนที่เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าเขาอ่างฤาไนเป็นพ้ืนที่มีความงดงามตาม
ธรรมชาติ มีความอุดมสนบูรณ์ และสามารถพบเห็นสัตว์ป่าตามธรรมชาติได้ง่าย จึงเป็นที่สนใจของ
นักท่องเที่ยว มีวัตถุประสงค์ชัดเจนในเรื่องการส่งเสริม และอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
สิ่งแวดล้อม และชุมชน เมื่อวิเคราะห์การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของเขตรักษาพันธุ์สัตว์
ป่าเขาอ่างฤาไน เป็นรายด้าน พบว่าศักยภาพด้านพื้นที่ พื้นที่ป่าแห่งนี้เป็นส่วนหนึ่งในโครงการอนุรักษ์
ทรัพยากรป่าไม้ และสัตว์ป่า มีความโดดเด่นของพ้ืนที่ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น มีสัตว์ป่านานาชนิด
เป็นจ านวนมาก นักท่องเที่ยวสามารถสัมผัสบรรยากาศที่ยังคงมีความเป็นธรรมชาติอยู่มาก ศักยภาพ
ด้านบริหารจัดการ พบว่าพ้ืนที่ป่าแห่งนี้  มีเจ้าหน้าที่คอยดูแล และอ านวยความสะดวกให้แก่
นักท่องเที่ยวในด้านความปลอดภัยจากสัตว์ป่า นอกจากนี้ยังมีการจัดเตรียมก่อสร้างที่พักแรมส าหรับ
นักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น เพ่ือรองรับจ านวนนักท่องเที่ยวในอนาคต ศักยภาพด้านกิจกรรมและ
กระบวนการ พบว่า มีการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความหลากหลาย และสอดคล้องกับการ
ปลูกจิตส านึกการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ และสัตว์ป่า ให้กับนักท่องเที่ยว อีกทั้งยังป้องกันรูปแบบ
กิจกรรมที่จะท าให้ระบบนิเวศเสื่อมโทรมอีกทางหนึ่ง และศักยภาพด้านการมีส่วนร่วม พบว่า มีการจัด
เสาวนาระหว่างกลุ่มชาวบ้านกับเจ้าที่อนุรักษ์ ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ และสัตว์ป่า นอกจากนี่
ได้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ ดูแล และ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที ่

ในด้านนักท่องเที่ยวซึ่งมาใช้บริการทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ พบว่า ความพึงพอใจ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในการบริหาร
จัดการด้านพื้นที่มากท่ีสุด รองลงมาด้านกิจกรรม และกระบวนการ ด้านบริหารจัดการ และด้านการมี
ส่วนร่วม ตามล าดับ 
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อย่างไรก็ตาม แนวทางการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ทางเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าเขาอ่างฤาไน ควรพิจารณาการบริหารจัดการแนวใหม่ ที่เน้นการประสาน
ความร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ เพ่ือด าเนินตามบทบาท และภารกิจของหน่วยงาน ในส่วน          
การบริหารจัดการ เน้นการก าหนดพ้ืนที่ที่เป็นเป้าหมายหลักของการพัฒนา โดยมองมิติที่ครอบคลุม
ทั้งทรัพยากร สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ สิ่งแวดล้อมทางชีวภาพ และสิ่งแวดล้อมทางสังคม โดยอาศัย
แนวร่วมของประชาชนหรือชุมชนท้องถิ่นในการอนุรักษ์ และพัฒนาการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศในพื้นที่ป่าอนุรักษ์แห่งนี้ให้มีความยั่งยืนสืบไป 

เกียรติไกร อายุวัฒน์ (2546, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง “การวิจัยและพัฒนารถกวาดขยะ
ชายหาดท่องเที่ยว” การวิจัยและพัฒนารถกวาดขยะชายหาด มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารถกวาดขยะ
ชายหาดที่มีความเหมาะสมกับการจัดการขยะบนชายหาดของประเทศไทย ด้วยอุปกรณ์และ
เทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นโดยคนไทย ในราคาที่ประหยัดและมีประสิทธิภาพ โดยการออกแบบอาศัย
หลักการและดัดแปลงมาจากรถไถนาเดินตาม ใช้เครื่องยนต์ดีเซล ขนาด 11.5 แรงม้า เป็นเครื่องยนต์
ต้นก าลัง การขับเคลื่อนด้วยล้อหลัง ใช้พวงมาลัยบังคับเลี้ยวโดยคันชักและคันส่ง ชุดอุปกรณ์เก็บกวาด
ขยะ ได้แก่ ใบมีดคุ้ยขยะและทราย และกรงกระรอกปัดทราย ชุดตะแกรงล าเลียง และถังรองรับขยะ 
หลักการท างานโดยชุดอุปกรณ์เก็บกวาดจะท าหน้าที่คุ้ยขยะและทรายด้วยแรงเหวี่ยงขึ้นมาบนชุด
ตะแกรงล าเลียงที่ท าด้วยสแตนเลสถักขนาดรู  19x19 มิลลิเมตร มุมเอียงประมาณ 15 องศา           
ซึ่งชุดตะแกรงล าเลียงนี้จะท าหน้าที่ล าเลียงขยะให้ไปรวมกันที่ถังรองรับขยะทางด้านท้ายของชุด
ล าเลียง โดยปล่อยให้ทรายตกลงสู่พ้ืนชายหาดดังเดิมการทดสอบสมรรถนะการท างานรถกวาดขยะ 
ผลการทดสอบพบว่าความลึกของใบมีดเจาะทราย และคุ้ยขยะเท่ากับ 2 - 10 เซนติเมตร ความกว้าง
ของการเก็บกวาดเท่ากับ 1.2 เมตร อัตราการเก็บกวาดขยะ เท่ากับ240 ตารางเมตรต่อชั่วโมง คิดเป็น
ปริมาณขยะที่จัดเก็บได้เท่ากับ 15 กิโลกรัมต่อวัน หรือ 0.63 กิโลกรัมต่อชั่วโมงอัตราการสิ้นเปลือง
น้ ามันเชื้อเพลิงเท่ากับ 0.44 ลิตรต่อชั่วโมง ขนาดของขยะที่จัดเก็บได้ตั้งแต่ 5 - 20 เซนติเมตรระดับ
เสียงของเครื่องยนต์ในระหว่างการท างาน 70 - 90 เดซิเบล ความเร็วของรถกวาดขยะประมาณ 4 
กิโลเมตรต่อชั่วโมง ที่ความเร็วรอบประมาณ 1,200 - 2,400 รอบต่อนาท ี

รัตนาวดี จุลพันธ์ (2554) การมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ
ประชาชนในท้องถิ่น กรณีศึกษาเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับ
การมีส่วนร่วม ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของประชาชนในท้องถิ่น 
ตลอดจนปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกาะล้าน     
ใช้วิธีการศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ในส่วนการศึกษาเชิงปริมาณเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ
แบบสอบถาม ท าการศึกษาจากประชาชนในท้องถิ่นที่อาศัยอยู่ที่เกาะล้าน จ านวน 180 ครัวเรือน ข้อมูล      
ที่ได้น ามาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ (Statistical Package of Social 
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Science: SPSS) ส่วนการศึกษาเชิงคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่   การสัมภาษณ์เชิงลึก     
โดยท าการศึกษาจากหน่วยงานภาครัฐระดับท้องถิ่น ผู้น าชุมชน และผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว  
จ านวน 12 คน ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิ เวศเกาะล้านในระดับต่ า และเมื่อท าการศึกษาถึงปัจจัยต่างๆ พบว่า อาชีพ 
ประสบการณ์ในการอบรมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  และการรับรู้ผลกระทบที่เกิดจากการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001   สถานภาพทางสังคม  และการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ  เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในชุมชน  ความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  และการให้
คุณค่าต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการ         
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปัญหาอุปสรรคในการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของประชาชน
ในท้องถิ่น  พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นไม่ค่อยได้รับทราบข่าวสารเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  และขาด
ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  ขาดการประสานความร่วมมือกันระหว่ าง
ประชาชนกับหน่วยงานภาครัฐ  ปัญหาความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์  รวมทั้งหน่วยงานรัฐไม่ค่อยเปิด
โอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจัง ข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงานรัฐควร
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกาะล้านให้ประชาชนได้รับทราบมากขึ้น  
ควรส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้มากขึ้นโดยการจัดอบรม ประชุมหรือกิจกรรม รวมทั้ง ควรส่งเสริม
ให้ประชาชนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
มากยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
1. แขวงเกาะล้านควรประชาสัมพันธ์เผยแพร่เอกสารที่สร้างจิตส านึกต่อการ

รับผิดชอบทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
ผู้ประกอบการ เพ่ือรับทราบข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและเห็นถึงความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติ            
และร่วมกันดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งจัดท าป้ายประชาสัมพันธ์ เอกสารแผ่นพับ ให้ความรู้
เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวและกฎระเบียบข้อบังคับของแหล่งท่องเที่ยวแก่ประชาชนในท้องถิ่น และ
นักท่องเที่ยวชาวไทยและต่างประเทศ 

2. ควรมีการจัดอบรมและกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม โดยเน้นให้เห็นถึงการจัดการ        
การท่ องเที่ ย ว เชิ งนิ เวศและผล เสี ย /ผลกระทบที่ เกิ ดขึ้ น กับท้ องถิ่ น  ห ากไม่ มี การรักษ า
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพ่ือสร้างจิตส านึกแก่ประชาชนและผู้ประกอบการให้เกิดความรัก 
ความหวงแหนและร่วมกันดูแลรักษาสภาพแวดล้อม   
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3. ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนทั่วไปที่มิใช่คณะกรรมการชุมชนเกาะล้านและ
สมาชิกกลุ่มต่างๆ  ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยเฉพาะขั้นตอนการวางแผน 
และการติดตามและประเมินผลการด าเนินกิจกรรม หรือโครงการที่เกิดจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
เพ่ือหาทางป้องกันและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ที่มีผลต่อความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้ง ส่งเสริมให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างจริงจัง  ทั้งหน่วยงานภาครัฐ  เอกชน  และประชาชนในท้องถิ่น นอกจากนี้ ควรมีการจัดเวที
ชาวบ้าน/ประชุมและประชาพิจารณ์ เพ่ือให้ประชาชนได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่อปัญหาและ
ร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

4. คณะกรรมการชุมชนเกาะล้านและแขวงเกาะล้านควรเข้ามาช่วยสร้างความ
เข้าใจระหว่างผู้ได้และผู้เสียประโยชน์ เพ่ือสร้างความสามัคคีในชุมชนและลดปัญหาข้อขัดแย้งด้าน
ผลประโยชน์   

5. เพ่ิมงบประมาณในการจัดท ากิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวกับการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างต่อเนื่อง   เพ่ือกระตุ้นให้ประชาชนเกิดความกระตือรือร้นในการเข้าร่วม
กิจกรรมหรือโครงการมากขึ้นการพัฒนาการท่องเที่ยวจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด 

6. จัดอบรมประชาชนในท้องถิ่น ผู้ประกอบการและมัคคุเทศก์ให้มีความรู้เพ่ิมข้ึน 
เพ่ือชักจูงและแนะน านักท่องเที่ยวให้ช่วยกันรักษาสภาพแวดล้อม นอกจากนี้ ควรปลูกฝังเยาวชนเห็น
ความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 

7. ควรพัฒนาการประสานงานระหว่างส านักงานแขวงเกาะล้านกับประชาชนในท้องถิ่น
ในการวางแผนการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกาะล้านอย่างชัดเจนและดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวให้มีศักยภาพ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่วาง
ไว้  

 
ข้อเสนอแนะการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นในการจัดการท่องเที่ยว    

เชิงนิเวศเพื่อให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปกับการพัฒนา       
การท่องเที่ยว 

1. ควรมีการให้ความรู้แก่ประชาชน และผู้ประกอบการเกี่ยวกับการจัดการ
ท่ องเที่ ยว เชิ งนิ เวศและผล เสี ย  หรือผลกระทบที่ เกิ ดขึ้ น กับท้ องถิ่ น  ห ากไม่ มี การรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

2. จัดอบรมประชาชนในท้องถิ่น ผู้ประกอบการและมัคคุเทศก์ให้มีความรู้
เพ่ิมข้ึน เพ่ือชักจูงและแนะน านักท่องเที่ยวให้ช่วยกันรักษาสภาพแวดล้อม 
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3. ควรพัฒนาการประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ คือ แขวงเกาะล้าน
กับประชาชนในท้องถิ่น ในการวางแผนการพัฒนาและดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใน
แหล่งท่องเที่ยวให้มีศักยภาพมากข้ึน 

4. ควรปลูกฝังประชาชนในท้องถิ่น  ผู้ประกอบการ และเยาวชนเห็น
ความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 

5. ควรมีการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกาะล้านอย่างชัดเจนและ
มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ 

6. มีการจัดท าป้ายประชาสัมพันธ์ เอกสารแผ่นพับให้ความรู้เกี่ยวกับแหล่ง
ท่องเที่ยวและกฎระเบียบข้อบังคับของแหล่งท่องเที่ยวแก่ประชาชนในท้องถิ่น นักท่องเที่ยวชาวไทย
และต่างประเทศ 

7. มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่เกิดจาก
การท่องเที่ยวเพ่ือหาทางป้องกันและแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้น ที่มีผลต่อความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว 

จิราพร โชติพานิช, ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์ และประมาณ เทพสงเคราะห์ (2556, บทคัดย่อ) 
การจัดการทรัพยากรชายฝั่งโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน: กรณีศึกษาชุมชนบากันเคย ต าบลตันหยง
โป อ าเภอเมือง จังหวัดสตูล การศึกษาแนวทางการจัดการทรัพยากรชายฝั่งโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน: กรณีศึกษา ชุมชนบากันเคย ต าบลตันหยงโป อ าเภอเมือง จังหวัดสตูล มีวัตถุประสงค์        
เพ่ือศึกษาการตั้งถิ่นฐานของชุมชนที่สัมพันธ์กับการใช้ประโยชน์ทรัพยากรชายฝั่ง และศึกษาแนว
ทางการจัด การทรัพยากรชายฝั่งของชุมชนและผลที่เกิดขึ้นที่จะสามารถพัฒนาเป็นข้อเสนอแนะ      
ส าหรับการจัดการทรัพยากรชายฝั่งที่เหมาะสม การวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจั ยเชิงคุณภาพด้วยการ      
เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและภาคสนามจากการสัมภาษณ์สังเกตแบบมี
ส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมการส ารวจชุมชน วิเคราะห์และน าเสนอด้วยข้อมูลแบบพรรณนาตาม
วัตถุประสงค์ผลการศึกษาพบว่าการตั้งถิ่นฐานของชุมชนสัมพันธ์ กับลักษณะภูมินิเวศและการใช้
ประโยชน์ทรัพยากรชายฝั่งส าหรับการประกอบอาชีพ ประมงและมีวิวัฒนาการของการตั้งถิ่นฐานการ
ใช้ประโยชน์ทรัพยากรที่แตกต่างกันออกไปในแต่ละยุคสมัย  ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรชายฝั่ง  
อันเนื่องมาจากวิถีความสัมพันธ์การผลิตและการใช้ประโยชน์ทรัพยากร น าไปสู่ การการก่อตัวของ
ชุมชนในการเข้ามามีบทบาทบทจัดการทรัพยากรในรูปแบบต่างๆ ภายใต้การมีส่วนร่วมของภาคส่วน
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะภาครัฐและองค์กรพัฒนาเอกชนท าให้สามารถน าไปสู่การจัดการ
ทรัพยากรของชุมชนที่เป็นระบบ เป็นรูปธรรม และคืนความสมบูรณ์แก่ระบบนิเวศชายฝั่ง ซึ่งแนวทาง
ในการจัดการทรัพยากรชายฝั่ง แบบยั่งยืน โดยการมีส่วนร่วมของของชุมชนควรมีการประสานความ
ร่วมมือจากภาคส่วนต่างๆ เพ่ือร่วมสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กรชุมชน ให้สามารถพ่ึงตนเอง 



110 
 

สนับสนุนให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรชายฝั่งอย่างยั่งยืน  ส่งเสริมการเรียนรู้ 
ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนประสบการณ์และร่วมสืบสานภูมิปัญญา พัฒนาองค์ความรู้ ในการจัดการ
ทรัพยากรและการด ารงชีวิต รวมทั้งการสนับสนุนจากภาคี องค์กรที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน 

พลอยปภัส พลอยพรหมมาศ, สุจิตรา จันทนา,  ศิริมณี จรรยา (2556, บทคัดย่อ)    
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเลือกแหล่งท่องเที่ยวของชาวต่างชาติในประเทศไทย การวิจัยครั้งนี้     
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเลือกแหล่งท่องเที่ยวของชาวต่างชาติที่เข้าพัก
โรงแรมในเมืองพัทยา ในประเทศไทย กล่มตัวอย่าง ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้าพักโรงแรม
ในเขตเมืองพัทยา ปี  พ.ศ. 2556 จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ ใช้ เป็นแบบสอบถาม ได้แก่            
ชนิดเลือกตอบ และมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์  ได้แก่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าไคว์สแคว์และอีต้า ผลการวิจัยพบว่า การเลือกแหล่ง
ท่องเที่ยวในประเทศไทยส่วนใหญ่ ผู้ตอบแบบสอบถาม เลือกแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นทะเลมากที่สุด 
รองลงมา ป่าและภูเขา และเลือกท่องเที่ยวสถานที่เริงรมย์น้อยที่สุด สิ่งอ านวยความสะดวกใน       
การท่องเที่ยว โดยผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับสิ่งอ านวยความสะดวกในการท่องเที่ยวอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง ได้แก่ การให้บริการท่องเที่ยว และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการอ านวยความสะดวกในการเข้าและออกนอกประเทศ ผลการ
วิเคราะห์ความคิดเห็นต่อปัจจัยตลาดท่องเที่ยว โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง ได้แก่ ผลิตภัณฑ์และบริการ และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการส่งเสริมการตลาด วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการตลาด
ท่องเที่ยวกับการเลือกแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทย พบว่า มีความสัมพันธ์กันทุกประเด็นอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

จากผลการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเลือกแหล่งท่องเที่ยวในประเทศ    
มีประเด็นที่น่าสนใจและน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์การเลือกแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยของชาวต่างชาติ 
พบว่า โดยส่วนใหญ่ชอบโบราณสถานมาก อาจเป็นเพราะ ประเทศไทยมีโบราณสถานที่อนุรักษ์ไว้
อย่างสวยงาม และคงรูปเดิม ตลอดจนมีการใช้สื่อต่างๆ ให้เข้าถึงผู้ท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จึงชื่นชอบ
แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นโบราณสถาน นอกจากนั้นยังชอบแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นทะเล เนื่องจากชายหาด
ทะเล และแหล่งท่องเที่ยวทะเล สวยงามรมรื่น มีทิวทัศน์ และมีกิจกรรมท่องเที่ยวทางทะเลมาก จึงท า
ให้ชาวต่างประเทศชื่นชอบ ส่วนสถานเริงรมย์ นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติให้ความส าคัญน้อย          
เป็นเพราะว่า ชาวต่างชาติใช้เวลาท่องเที่ยวน้อย และต้องการพักผ่อน จึงไม่สนใจสถานเริงรมย์เท่าใด
นัก และอีกประการหนึ่ง ชาวต่างชาติเกรงว่า จะไม่ปลอดภัยในสถานเริงรมย์โดยดูจากสื่อที่เผยแพร่
ออกไป 
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2. การวิเคราะห์สิ่งอ านวยความสะดวกในการท่องเที่ยว โดยรวมนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติให้ความส าคัญมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงมาก ได้แก่ การให้บริการ อาจเป็นเพราะ
ประเทศไทยให้ความส าคัญกับการบริการ ซึ่งเป็นเอกลักษณ์การบริการที่ไม่มีใครท าได้ จึงท าให้
ชาวต่างชาติพอใจ และประทับใจในการบริการ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ การอ านวย    
ความสะดวกในการเข้า และออกนอกประเทศ อาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวมาก 
เนื่องจากประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยว จึงท าให้การบริการไม่ทั่วถึงและไม่ประทับใจ 
 
ตอนที่ 7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษางานวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อน
ประเทศไทย มีกรอบแนวความคิดการศึกษา ดังนี้ 
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โครงการ 1 
ค่านิยมและพฤติกรรมนักท่องเที่ยว

บริเวณในเขื่อนประเทศไทย 

โครงการที่ 2 
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร

จัดการการท่องเที่ยวเขื่อนบริเวณในเขื่อน
ประเทศไทย 

 

โครงการที่ 3 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างยั่งยืนบริเวณในเขื่อนประเทศ

ไทย 
 

สังเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย: 
- ค่านิยม พฤติกรรมการท่องเที่ยว ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมและแนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยว 

- การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
- การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน 

พัฒนารูปแบบการจัดการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อน 

แนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวบริเวณในเขื่อนประเทศไทย 
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