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ความเป�นมาและความสําคัญ 
 

ประเทศไทยได�มีนโยบายส�งเสริมการท�องเท่ียวมาอย�างต�อเนื่องต้ังแต�ป� พ.ศ.2479 จนถึง
ป)จจุบัน เนื่องจากการท�องเท่ียวเป+นอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตัวสูงและมีบทบาทสําคัญต�อระบบ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป+นอย�างมาก กล�าวคือ การท�องเท่ียวเป+นแหล�งรายได�สําคัญท่ี
นํามาซ่ึงเงินตราต�างประเทศ ช�วยลดการขาดดุลทางการค�า ก�อให�เกิดการสร�างงานสร�างอาชีพ และ
การกระจายรายได�และความเจริญไปสู�ภูมิภาคและท�องถ่ิน โดยการท�องเท่ียวมีส�วนสําคัญในการ
พัฒนาระบบโครงสร�างพ้ืนฐานการคมนาคมขนส�ง และกระตุ�นให�เกิดการค�าและการลงทุนในธุรกิจ
ต�างๆ ท่ีเก่ียวข�องกับอุตสาหกรรมท�องเท่ียว (กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา, 2554) 

ในแต�ละป�การท�องเท่ียวของประเทศไทยสามารถสร�างรายได�เป+นเงินตราต�างประเทศเป+น
จํานวนหลายแสนล�านบาท และกระตุ�นให�เกิดการหมุนเวียนทางการเงินในระบบเศรษฐกิจท้ังจาก
นักท�องเท่ียวชาวไทยและชาวต�างชาติ ในป� พ.ศ.2552 การท�องเท่ียวไทยสามารถสร�างรายได�จาก
นักท�องเท่ียวชาวต�างชาติเป+นมูลค�ามากกว�าห�าแสนล�านบาท หรือประมาณร�อยละ 8.5 ของมูลค�าการ
ส�งออกรวม และก�อให�เกิดการจ�างงานกว�า  2 ล�านคน หรือคิดเป+นร�อยละ 6-7 ของแรงงานท้ังระบบ 
ซ่ึงส�งผลต�อการพัฒนาระบบเศรษฐกิจและก�อให�เกิดการกระจายรายได�ไปสู�ระดับภูมิภาคและระดับ
ท�องถ่ินเป+นอย�างมาก (กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา, 2554) 

ด�วยเหตุนี้ รัฐบาลป)จจุบันจึงได�กําหนดให�การส�งเสริมการท�องเท่ียวเป+นวาระแห�งชาติ 
(National Agenda) โดย “มีวัตถุประสงคRเพ่ือฟTUนฟูและกระตุ�นภาคการท�องเท่ียวให�ขยายตัวและเกิด
ความยั่งยืน เพ่ือเร�งรัดและสร�างศักยภาพในการสร�างรายได�จากการท�องเท่ียว เพ่ือพัฒนาการ
ท�องเท่ียวของประเทศไทยให�มีความพร�อมท้ังด�านคุณภาพ การแข�งขัน และก�อให�เกิดการสร�างงาน
และกระจายรายได�ควบคู�ไปกับการพัฒนาอย�างยั่งยืน” (กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา, 2554,  
หน�า 3) 

ศักยภาพด�านการท�องเท่ียวของไทยท่ีส�งผลให�เกิดการพัฒนาการด�านท�องเท่ียวเพ่ือพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ได�แก� ทรัพยากรด�านการท�องเท่ียวโดยเฉพาะแหล�งท�องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ, ประวัติศาสตรR และศิลปวัฒนธรรม รวมถึงแหล�งท�องเท่ียวท่ีมนุษยRสร�างข้ึนนั้น มีความ
หลากหลาย สวยงาม    มีเอกลักษณR  และได�รับการยอมรับในระดับสากล มีความพร�อมในด�านการ
บริการเพ่ือรองรับความต�องการของนักท�องเท่ียวท้ังระบบสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานและธุรกิจบริการ
ด�านการท�องเท่ียว เม่ือพิจารณาศักยภาพการท�องเท่ียวในประเทศไทยเปรียบเทียบกับประเทศต�างๆ 
ในทวีปเอเชีย ประเทศไทยมีความโดดเด�นในด�านแหล�งท�องเท่ียวทางทะเลและชายหาด แหล�งช�อปปYUง 
และสนามกอลRฟ เม่ือพิจารณาในภาพรวม ความหลากหลายและจํานวนของแหล�งท�องเท่ียวใน
ประเทศไทยจัดอยู�ในอันดับท่ี 4 จาก 14 ประเทศของทวีปเอเชีย (กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา, 
2554) 
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ภาคกลางตอนล�าง ซ่ึงประกอบด�วย 4 จังหวัด ได�แก� สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี 
และประจวบคีรีขันธR เป+นเขตพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพและมีการเจริญเติบโตด�านการท�องท่ีสําคัญของ
ประเทศไทยเนื่องจากมีชายฝ)\งทะเลยาวติดต�อกัน 359 กิโลเมตร อยู�ใกล�กรุงเทพฯ มีเส�นทางคมนาคม
สะดวกสบาย และเป+นประตูสู�ภาคใต� อีกท้ังยังมีสถานท่ีท�องเท่ียวท่ีหลากหลาย ได�แก� สถานท่ี
ท�องเท่ียวทางธรรมชาติ สถานท่ีท�องเท่ียวทางโบราณสถาน สถานท่ีท�องเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม และ
สถานท่ีท�องเท่ียวท่ีมนุษยRสร�างข้ึน ซ่ึงได�รับความนิยมจากนักท�องเท่ียวเป+นจํานวนมาก โดยเฉพาะ
จังหวัดประจวบคีรีขันธR ซ่ึงได�รับการส�งเสริมจากภาครัฐให�เป+นพ้ืนท่ีหลักด�านการพัฒนาเชิงรุกด�านการ
ท�องเท่ียว เนื่องจากมีศักยภาพในการรองรับการเติบโตด�านการท�องเท่ียวและจํานวนนักท�องเท่ียวท่ี
เพ่ิมมากข้ึนทุกป�  (สํานักบริหารยุทธศาสตรRกลุ�มจังหวัดภาคกลางตอนล�าง 2, ม.ป.ป.) 

ในขณะท่ีการท�องเท่ียวมีการขยายตัวอย�างรวดเร็วและต�อเนื่อง ความเสื่อมโทรมของสถานท่ี
ท�องเท่ียวในหลายพ้ืนท่ีได�กลายเป+นป)ญหาสําคัญท่ีเกิดจากการขยายตัวของการท�องเท่ียวท่ีมุ�งเน�น
ผลประโยชนRทางเศรษฐกิจมากกว�าความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีท้ังด�านสิ่งแวดล�อม ระบบ
สาธารณูปโภค สังคมและชุมชนท�องถ่ิน นอกจากนั้น การพัฒนาการท�องเท่ียวยังมีป)ญหาและอุปสรรค
สําคัญ ได�แก� ข�อจํากัดด�านการบริหารจัดการของภาครัฐและความร�วมมือของทุกภาคส�วนท่ีเก่ียวข�อง 
การคมนาคมขนส�ง ความปลอดภัย การเอาเปรียบนักท�องเท่ียว การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานสากลเพ่ือรองรับการบริการด�านการท�องเท่ียว การกระจุกตัวของแหล�งท�องเท่ียว ขาด
การกระจายและเชื่อมโยงแหล�งท�องเท่ียวในพ้ืนท่ีใกล�เคียง และข�อจํากัดของผู�ประกอบการด�านการ
ท�องเท่ียวด�านเงินทุนและบุคลากร (กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา, 2554; อภิวัฒนR วัชราภิรักษR, 
2553; อรรถพล จันทรRเพ็ญ, 2554; Morforth and Munt, 2009; Sharpley, 2002a; Sharpley, 
2002b) ป)ญหาเหล�านี้ล�วนส�งผลต�อความสามารถในการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนเพ่ือประโยชนR
ในระยะยาวต�อระบบเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล�อม 

จากความร�วมมือเป+นประชาชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทยและอีก 9 ประเทศใน
อาเซียน  ในป� พ.ศ.2558 นี้ ประเทศไทยมุ�งหวังท่ีจะเป+นศูนยRกลางการท�องเท่ียวและเป+นประตูสู�
ภูมิภาคอาเซียน (Gateway to ASEAN) เพ่ือดึงดูดนักท�องเท่ียวจากประเทศในกลุ�มอาเซียนให�เข�ามา
ท�องเท่ียวในประเทศไทยเพ่ิมมากข้ึน และดึงดูดนักท�องเท่ียวจากภูมิภาคต�างๆ ท่ัวโลกให�เดินทางมา
ท�องเท่ียวในกลุ�มประเทศอาเซียนโดยมีประเทศไทยเป+นศูนยRกลางการท�องเท่ียวและกระจาย
นักท�องเท่ียวไปยังประเทศเพ่ือนบ�าน (การท�องเท่ียวหวังให�ไทยเป+น Gateway สู� AEC, 2556) ท้ังนี้ 
ภาครัฐได�ตระหนักถึงความสําคัญของอุตสาหกรรมท�องเท่ียวและได�กําหนดยุทธศาสตรRพัฒนาการ
ท�องเท่ียวเพ่ือรองรับการการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของอาเซียนและส�งเสริมการท�องเท่ียวใน
ประเทศไทย ได�แก� การพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการท�องเท่ียว การ
พัฒนาและฟTUนฟูแหล�งท�องเท่ียวให�เกิดความยั่งยืน การพัฒนาสินค�า บริการ และป)จจัยสนับสนุนการ
ท�องเท่ียว การสร�างความเชื่อม่ันและส�งเสริมการท�องเท่ียว และการส�งเสริมกระบวนการมีส�วนร�วม
ของภาครัฐ ประชาชน และองคRกรปกครองส�วนท�องถ่ิน ในการบริหารจัดการทรัพยากรการท�องเท่ียว  
(ท�องเท่ียวไทยปรับแค�ไหนรับมือ AEC, 2554) 

ถึงแม�ว�า การพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนจะเป+นแนวทางและเป+นนโยบายหลักในการ
พัฒนาการท�องเท่ียวของประเทศไทยเพ่ือให�การพัฒนามีความสมดุลทางด�านเศรษฐกิจ สังคม 
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วัฒนธรรม และสิ่งแวดล�อม ซ่ึงจะก�อให�เกิดประโยชนRอย�างต�อเนื่องในระยะยาวต�อทุกภาคส�วนท่ี
เก่ียวข�อง แต�อย�างไรก็ดี ในทางปฏิบัติ การพัฒนาด�านการท�องเท่ียวในหลายพ้ืนท่ียังเน�นการพัฒนา
ทางด�านเศรษฐกิจมากกว�าการพัฒนาสังคมและการอนุรักษRสิ่งแวดล�อมและวัฒนธรรม ส�งผลให�การ
ท�องเท่ียวมีประโยชนRทางเศรษฐกิจในระยะสั้น แต�ส�งผลกระทบต�อสังคมและสิ่งแวดล�อมในระยะยาว 
และจากผลกระทบด�านการท�องเท่ียวท่ีกล�าวมาแล�วข�างต�น แสดงให�เห็นว�าการนํานโยบายด�านการ
พัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนไปสู�การปฏิบัติเพ่ือให�การบริหารจัดการด�านการท�องเท่ียวให�เกิดความ
สมดุลท้ังทางด�านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล�อม ยังขาดประสิทธิภาพและไม�ประสบ
ความสําเร็จเท�าท่ีควร จากงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินศักยภาพการท�องเท่ียวและแนวทางพัฒนาการ
ท�องเท่ียว (ชาตรี แก�วมา, 2549; รัตติยา คีตานนทR, 2549; พัชรี หารไชย, 2555; อภิวัฒนR วัชราภิรักษR
, 2553) พบว�าการกําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปสู�การปฏิบัติ รวมถึงการติดตามและ
ประเมินผล เป+นกลไกสําคัญในการส�งเสริมให�เกิดการท�องเท่ียวท่ีพึงประสงคRหรือการท�องเท่ียวอย�าง
ยั่งยืน ดังนั้น การศึกษาประสิทธิภาพการนํานโยบายภาครัฐด�านการท�องเท่ียวไปสู�การปฏิบัติในระดับ
ท�องถ่ินเพ่ือก�อให�เกิดการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน จึงมีความสําคัญ โดยเฉพาะอย�างยิ่ง ในด�าน
ความสอดคล�องของนโยบายและสถานการณRการท�องเท่ียวป)จจุบัน การถ�ายทอดนโยบายจากภาครัฐสู�
ระดับท�องถ่ิน ความเข�าใจและการยอมรับนโยบายเพ่ือการนําไปสู�การปฏิบัติของภาคส�วนท่ีเก่ียวข�อง
ในระดับท�องถ่ิน  ศักยภาพและความพร�อมของท�องถ่ินในการนํานโยบายจากภาครัฐไปสู�การปฏิบัติ
อย�างมีประสิทธิภาพ และการประสานงานและความร�วมมือของภาคส�วนท่ีเก่ียวข�องในระดับท�องถ่ิน 
ท้ังหน�วยงานภาครัฐ ผู�ประกอบการ นักท�องเท่ียว และชุมชนท�องถ่ิน เพ่ือการพัฒนาการท�องเท่ียว
อย�างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพตรงตามเปoาหมายและวัตถุประสงคR  

การวิจัยนี้ ได�กําหนดกรณีศึกษาคือ อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธR ซ่ึงเป+นเมือง
ท�องเท่ียวตากอากาศทางทะเลท่ีสําคัญของประเทศไทยต้ังแต�อดีตจนถึงป)จจุบัน และได�รับความนิยม
จากนักท�องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต�างประเทศเป+นจํานวนมาก อย�างต�อเนื่อง โดยเฉพาะในช�วง
ระยะเวลา 10 ป�ท่ีผ�านมา การเจริญเติบโตด�านการท�องเท่ียวในอําเภอหัวหินได�เพ่ิมข้ึนเป+นอย�างมาก
ท้ังในด�านธุรกิจบริการด�านการท�องเท่ียวและจํานวนนักท�องเท่ียว  ซ่ึงส�งผลให�อุตสาหกรรมท�องเท่ียว
ในอําเภอหัวหินเป+นแหล�งรายได�หลักให�กับจังหวัดประจวบคีรีขันธR รวมถึงก�อให�เกิดการจ�างงานและ
กระจายรายได�ไปสู�ภาคส�วนต�างๆ และท�องถ่ิน  รวมถึงการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในสังคมให�มีความเป+นอยู� ท่ีดีข้ึน (การท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย, 2553) 
นอกจากนี้ จากการท่ีรัฐบาลได�กําหนดให�มีองคRการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการท�องเท่ียว
อย�างยั่งยืน (องคRการมหาชน) (อ.พ.ท.) ในป� พ.ศ.2546 “เพ่ือเป+นองคRกรกลางในการบริหารและ
พัฒนาพ้ืนท่ีเพ่ือการท�องเท่ียวในเชิงบูรณาการ โดยทําหน�าท่ีกําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตรR และ
ประสานงานกับท�องถ่ินหรือพ้ืนท่ีท่ีเป+นแหล�งท�องเท่ียวในเชิงคุณภาพ รวมท้ังสามารถระดมบุคลากร 
งบประมาณ และเครื่องมือเครื่องใช�มาใช�ในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวอย�างมีเอกภาพและแก�ไข
ป)ญหาโดยรวดเร็ว ตลอดจนส�งเสริมให�มีการนําความรู�ด�านการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการ
ท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน” (พระราชกฤษฎีกาจัดต้ัง อพท. พ.ศ.2546) โดยมีการศึกษาเพ่ือหารูปแบบการ
ดําเนินงานด�านการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างเหมาะสม เพ่ือเป+นแม�แบบในการพัฒนาการท�องเท่ียว
อย�างยั่งยืนแก�พ้ืนท่ีการท�องเท่ียวอ่ืนๆ อําเภอหัวหินและพ้ืนท่ีใกล�เคียงได�รับการคัดเลือกให�เป+นพ้ืนท่ี
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นําร�องในการศึกษา เนื่องจากเป+นพ้ืนท่ีท่ีมีความสําคัญทางเศรษฐกิจท้ังในระดับประเทศและระดับ
ท�องถ่ิน  แต�ขณะเดียวกัน ก็มีแนวโน�มท่ีจะประสบป)ญหาภาวะความเสื่อมโทรมท้ังด�านสิ่งแวดล�อม
และสังคม 

สาเหตุท่ีทําให�การท�องเท่ียวในหัวหินมีการเจริญเติบโตอย�างต�อเนื่อง ได�แก� การมีทรัพยากร
การท�องเท่ียวทางทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม น้ําตก ภูเขา ปrาชายเลน เป+นต�น นอกจากนั้น ยังมี
สถานท่ีท�องเท่ียวทางประวัติศาสตรR ศิลปวัฒนธรรม เช�น วัดห�วยมงคล และวิถีชีวิตชุมชนท�องถ่ิน และ
สถานท่ีท�องเท่ียวท่ีมนุษยRสร�างข้ึน เช�น ตลาดนัดศิลปะ เพลินวาน หมู�บ�านศิลปYน หมู�บ�านช�าง และ
กิจกรรมเพ่ือส�งเสริมการท�องเท่ียว เช�น หัวหิน แจส เฟสติเวิล การแข�งขันกอลRฟ และการแข�งขัน
เรือใบ เป+นต�น เพ่ือเพ่ิมเติมสีสันด�านการท�องเท่ียวและดึงดูดความสนใจของนักท�องเท่ียวให�มา
ท�องเท่ียวท่ีหัวหินและชะอํา นอกจากนั้น การบริการด�านการท�องเท่ียวท่ีหลากหลาย สะดวกสบาย 
และครบครัน ก็เป+นสาเหตุหนึ่งท่ีทําให�หัวหินและพ้ืนท่ีใกล�เคียงกลายเป+นเมืองท�องเท่ียวท่ีได�รับความ
นิยมจากนักท�องเท่ียวท้ังชาวไทยและขาวต�างขาติ (การท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย, 2553) 

การพัฒนาการท�องเท่ียวในเมืองหัวหิน มีภาคส�วนสําคัญท่ีเก่ียวข�อง ได�แก� 1) หน�วยงาน
ภาครัฐ ประกอบด�วย รัฐบาล กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา ท่ีทําหน�าท่ีในการกําหนดนโยบายและ
ยุทธศาสตรRพัฒนาการท�องเท่ียวจากภาครัฐสู�ระดับท�องถ่ิน  2) ภาคเอกชน ได�แก� ผู�ประกอบการและ
บุคลากรในอุตสาหกรรมท�องเท่ียว เช�น ธุรกิจท่ีพัก ธุรกิจร�านอาหารและภัตตาคาร ธุรกิจสินค�าท่ีระลึก 
ธุรกิจสถานบันเทิง ธุรกิจเพ่ือสุขภาพและความงาม  ซ่ึงทําหน�าท่ีให�บริการและอํานวยความสะดวกแก�
นักท�องเท่ียว 3) ประชาชนท�องถ่ิน ทําหน�าท่ีเป+นเจ�าบ�านให�การต�อนรับและสร�างบรรยากาศท่ีดีในการ
ท�องเท่ียวแก�นักท�องเท่ียว รวมถึงการให�ความร�วมมือในการพัฒนาการท�องเท่ียวจากภาครัฐและ
ภาคเอกชน 4) นักท�องเท่ียว เป+นองคRประกอบสําคัญในการส�งเสริมให�เกิดการเจริญเติบโตด�านการ
ท�องเท่ียว เนื่องจากการพัฒนาด�านการท�องเท่ียวจําเป+นต�องสอดคล�องกับความต�องการของ
นักท�องเท่ียวเพ่ือดึงดูดนักท�องเท่ียวและสร�างรายได�จากการท�องเท่ียว รวมถึงนักท�องเท่ียวก็เป+นบุคคล
สําคัญในการส�งเสริมให�การท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน โดยการท�องเท่ียวอย�างมีจิตสํานึกท่ีดี มีความ
รับผิดชอบ และส�งเสริมการอนุรักษRและฟTUนฟูสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล�อม  

ในขณะท่ีการท�องเท่ียวในอําเภอหัวหินได�รับความนิยมจากนักท�องเท่ียวเป+นจํานวนมาก มี
การเจริญเติบโตด�านเศรษฐกิจและมีการลงทุนในธุรกิจท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียวอย�างต�อเนื่อง แต�
อย�างไรก็ดี ท�ามกลางการเจริญเติบโตของการท�องเท่ียวในอําเภอหัวหิน ก็มีป)ญหาและอุปสรรคต�าง ๆ 
ซ่ึงส�งผลกระทบต�อสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล�อม รวมถึงการพัฒนาการท�องเท่ียวเพ่ือให�สอดคล�อง
กับแนวทางการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนซ่ึงเป+นนโยบายด�านการท�องเท่ียวของภาครัฐ ป)ญหาหรือจุดอ�อน
ท่ีเป+นอุปสรรคต�อการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนในอําเภอหัวหินและชะอํา ได�แก� การพัฒนาท่ี
ขาดความสมดุลต�อระบบเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล�อม การบริหารจัดการของภาครัฐ
ไม�สามารถรองรับการเจริญเติบด�านการท�องเท่ียวได�อย�างมีประสิทธิภาพ ระบบสาธารณูปโภคไม�
เพียงพอต�อการเติบโตด�านการท�องเท่ียว ขาดการกําหนดและควบคุมมาตรฐานธุรกิจบริการ การ
ปรับเปลี่ยนค�านิยมและวัฒนธรรมของสังคม สภาพความเป+นชุมชนเมืองเข�ามาแทนท่ีชุมชนด้ังเดิม  
การโยกย�ายถ่ินท่ีอยู�ของชุมชนด้ังเดิมและมีนายทุนและนักท�องเท่ียวเข�ามาแทนท่ี ค�าครองชีพสูงข้ึน
อย�างรวดเร็วทําให�คนท�องถ่ินใช�ชีวิตอยู�อย�างยากลําบากมากข้ึน และขาดการประชาสัมพันธRให�
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นักท�องเท่ียวได�ตระหนักถึงคุณค�าของแหล�งท�องเท่ียวและวัฒนธรรมในท�องถ่ิน ขาดการเชื่อมโยง
ระหว�างการท�องเท่ียวและชุมชนท�องถ่ินเพ่ือให�เกิดวิสาหกิจชุมชนอย�างเข�มแข็ง (คนประจวบมองหัว
หินแข็งนอกอ�อนใน, 2553). จากป)ญหาท่ีกล�าวมา จะเห็นได�ว�า การพัฒนาการท�องเท่ียวตามนโยบาย
ของภาครัฐในระดับท�องถ่ินยังขาดประสิทธิภาพและไม�ประสบความสําเร็จเท�าท่ีควร ซ่ึงอาจเป+นผลมา
จาก 1) การกําหนดนโยบายอาจไม�สอดคล�องกับสถานการณRการท�องเท่ียวในระดับท�องถ่ิน 2) ภาค
ส�วนในระดับท�องถ่ินท่ีเก่ียวข�องกับการพัฒนาการท�องเท่ียวขาดการรับรู�และความเข�าใจ รวมถึงไม�
ตระหนัก ถึงทิศทางการพัฒนาการท�องเท่ียวตามนโยบายของภาครัฐ 3) ขาดความร�วมมือในการ
ปฏิบัติตามนโยบายเพ่ือให�การพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น การศึกษาประสิทธิภาพและป)ญหาในการนํานโยบายด�านการพัฒนาการท�องเท่ียว
อย�างยั่งยืนจากภาครัฐไปสู�การปฏิบัติในระดับท�องถ่ิน จึงเป+นกุญแจสําคัญท่ีจะนําไปสู�การแก�ไขป)ญหา
และพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพเพ่ือเตรียมความพร�อมของประเทศไทยในการ
รองรับการเติบโตด�านการท�องเท่ียวจากการเข�าร�วมประชาคมเศรษกิจอาเซียน และพัฒนาศักยภาพ
การแข�งขันด�านการท�องเท่ียวของประเทศไทยในระดับอาเซียนและระดับสากล คําถามสําคัญของการ
วิจัยท่ีจะนําไปสู�การหาคําตอบเพ่ือการแก�ไขป)ญหาและพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน ได�แก� 

1. การกําหนดนโยบายของภาครัฐมีความสอดคล�องกับสถานการณRการและป)ญหาท�องเท่ียว
ในระดับท�องถ่ินหรือไม�อย�างไร 

2. ภาคส�วนระดับท�องถ่ินท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียวรับรู� เข�าใจ และยอมรับนโยบายด�าน
การท�องเท่ียวจากภาครัฐส�วนกลางหรือไม� อย�างไร 

3. ภาคส�วนท่ีเก่ียวข�องในระดับท�องถ่ินมีศักยภาพและความพร�อมในการนํานโยบายไปสู�การ
ปฏิบัติได�อย�างมีประสิทธิภาพหรือไม� อย�างไร 

4. ภาคส�วนท่ีเก่ียวข�องในระดับท�องถ่ินมีการประสานงานและร�วมมือกันปฏิบัติตามนโยบาย
ของภาครัฐเพ่ือให�เกิดการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนหรือไม� อย�างไร 
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
  

1. เพ่ือศึกษาป)ญหาในการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน 
2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการนํานโยบายภาครัฐด�านการท�องเท่ียวไปสู�การปฏิบัติในระดับ

ท�องถ่ิน 
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการแก�ไขป)ญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�าง

ยั่งยืน จากนโยบายภาครัฐสู�การปฏิบัติในระดับท�องถ่ิน  
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ขอบเขตการวิจัย 
 

ขอบเขตการวิจัย แบ�งเป+น 3 ส�วน คือ ด�านเนื้อหา ด�านประชากรและกลุ�มตัวอย�าง และด�าน
เวลา 

ด#านเนื้อหา งานวิจัยนี้มุ�งศึกษาป)ญหา ประสิทธิภาพ และแนวทางการแก�ไขและพัฒนาการ
ท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนจากนโยบายภาครัฐสู�การปฏิบัติในระดับท�องถ่ิน กรณีศึกษา อําเภอหัวหิน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธR โดยประเด็นท่ีต�องการศึกษา ได�แก� 

1. ความสอดคล�องของนโยบายภาครัฐด�านการท�องเท่ียวกับสถานการณRและป)ญหาการ
ท�องเท่ียวในระดับท�องถ่ิน 

2. การรับรู� ความเข�าใจ และการยอมรับนโยบายภาครัฐด�านการท�องเท่ียวในระดับ
ท�องถ่ินของภาคส�วนต�างๆ ท่ีเก่ียวข�อง 

3. ศักยภาพและความพร�อมในระดับท�องถ่ินในการพัฒนาการท�องเท่ียวตามนโยบาย
ของภาครัฐ 

4. การประสานงานและร�วมมือกันของภาคส�วนท่ีเก่ียวข�องในระดับท�องถ่ินเพ่ือการ
พัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนตามนโยบายของภาครัฐ 

ด#านประชากรและกลุ(มตัวอย(าง ประชากรท่ีงานวิจัยนี้ต�องการศึกษาแบ�งเป+น 4 กลุ�มหลัก 
ได�แก�  

1. บุคลากรภาครัฐในหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียว ได�แก� สํานักงานการ
ท�องเท่ียวและกีฬา จังหวัดประจวบคีรีขันธR องคRการบริหารส�วนจังหวัดประจวบคีรีขันธR การท�องเท่ียว
แห�งประเทศไทยสํานักงานจังหวัดประจวบคีรีขันธR เทศบาลอําเภอหัวหิน ซ่ึงเป+นพ้ืนท่ีหลักด�านการ
ท�องเท่ียวในอําเภอหัวหิน 

2. ผู�ประกอบการและบุคลากรในธุรกิจท่ีเก่ียวข�องกับอุตสาหกรรมท�องเท่ียว ได�แก� 
ธุรกิจท่ีพัก ธุรกิจบริการอาหารและเครื่องด่ืม ธุรกิจสินค�าท่ีระลึก ธุรกิจเพ่ือสุขภาพและความงาม และ
ธุรกิจกีฬาและนันทนาการ ในอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธR 

3. นักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวอําเภอหัวหิน โดยดูจากสถิตินักท�องเท่ียวป� 2554 
พบว�า มีนักท�องเท่ียวท้ังสิ้น จํานวน 3,080,614 คน แบ�งเป+นนักท�องเท่ียวชาวไทย จํานวน 2,396,825 
คน คิดเป+นร�อยละ 77.80 และนักท�องเท่ียวชาวต�างประเทศ จํานวน 683,789 คน คิดเป+นร�อยละ 
22.20 ของจํานวนนักท�องเท่ียวท้ังหมด (กรมการท�องเท่ียว กลุ�มข�อมูลสถิติ, 2555) 

4. ประชาชนหรือชุมชนท�องถ่ินในอําเภอหัวหิน นอกเหนือจากประชากรข�อ 1 และ 2 

 ด#านเวลา งานวิจัยนี้มีระยะเวลาในการศึกษา 1 ป� คือระหว�างเดือนตุลาคม 2556 ถึง เดือน
กันยายน 2557 
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คําจํากัดความท่ีใช#ในงานวิจัย 
 

นโยบายภาครัฐ  หมายถึง นโยบายและแนวทางพัฒนาการท�องเท่ียวท่ีจัดทําหรือกําหนดข้ึน
จากหน�วยงานของรรัฐบาลท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียว ได�แก� กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา 
องคRการบริหารส�วนจังหวัดประจวบคีรีขันธR สํานักงานจังหวัดประจวบคีรีขันธR เทศบาลเมืองหัวหิน 
การท�องเท่ียวแห�งประเทศไทยสํานักงานจังหวัดประจวบคีรีขันธR และสถานีตํารวจท�องเท่ียวหัวหิน 

ภาครัฐ หมายถึง หน�วยงานหรือองคRกรของภาครัฐท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียวในอําเภอหัว
หิน จังหวัดประจวบคีรีขันธR ได�แก� องคRการบริหารส�วนจังหวัดประจวบคีรีขันธR การท�องเท่ียวแห�ง
ประเทศไทยสํานักงานจังหวัดประจวบคีรีขันธR เทศบาลเมืองหัวหิน การท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย
สํานักงานจังหวัดประจวบคีรีขันธR และสถานีตํารวจท�องเท่ียวหัวหิน 

ภาคเอกชน หมายถึง ธุรกิจท่ีเก่ียวข�องกับอุตสาหกรรมท�องเท่ียวในอําเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธR ได�แก� ธุรกิจท่ีพัก ธุรกิจร�านอาหาร ธุรกิจสินค�าท่ีระลึก ธุรกิจเพ่ือสุขภาพและความ
งาม ธุรกิจนันทนาการ 

ชุมชนท�อง ถ่ิน หมายถึง บุคคลท่ีมีภู มิลํ าเนาและอาศัยอยู� ในอําเภอหัวหิน จั งหวัด
ประจวบคีรีขันธR นอกเหนือท่ีไม�ได�ทํางานในภาครัฐและไม�เป+นผู�ประกอบการและบุคลากรใน
อุตสาหกรรมท�องเท่ียว 

นักท�องเท่ียว หมายถึง นักท�องเท่ียวชาวไทยและชาวต�างประเทศท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวใน
อําเภอหัวหิน  

ท�องถ่ิน หมายถึง อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธR 
 

ประโยชน�ท่ีคาดว(าจะได#รับ 
 

1. ได�รับความรู�เก่ียวกับป)ญหาในการนํานโยบายด�านการท�องเท่ียวไปสู�การปฏิบัติในระดับ
ท�องถ่ิน 

2. ได�รับความรู�เก่ียวแนวทางการแก�ไขป)ญหาและการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน ใน
อําเภอหัวหิน ซ่ึงเป+นพ้ืนท่ีหลักด�านการท�องเท่ียวของประเทศไทย และสามารถสร�างรายได�ให�แก�
ท�องถ่ินและประเทศชาติเป+นจํานวนมาก การพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน จะส�งผลให�อุตสาหกรรม
ท�องเท่ียวในอําเภอหัวหินเติบโตอย�างต�อเนื่องและม่ันคง รวมถึงก�อให�เกิดประโยชนRต�อภาคส�วนต�างๆ 
ท่ีเก่ียวข�องในระยะยาว ได�แก� ท้ังทางด�านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล�อม  

3. ภาคส�วนท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียว ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน สามารถ
ใช�เป+นแนวทางร�วมกันเพ่ือแก�ป)ญหาและพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนในอําเภอหัวหิน และพ้ืนท่ี
ทางการท�องเท่ียวอ่ืนๆ ท่ีมีลักษณะใกล�เคียงกัน ซ่ึงจะส�งผลต�อการพัฒนาประเทศและเตรียมความ
พร�อมเพ่ือรองรับการเป+นศูนยRกลางการท�องเท่ียวของไทยในอาเซียน 

 


