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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ในการศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ส าหรับจัดเก็บข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยส าหรับครูผู้ดูแลเด็กของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยในกลุ่มเขตกรุงเทพกลาง มีรายละเอียดวิธี
การศึกษาตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 

ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1. ประชากร  

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้ดูแลเด็กของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่มี
การจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยในกลุ่มเขตกรุงเทพกลาง จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีทั้งสิ้น 9 
เขต คือ เขตพระนคร เขตดุสิต  เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย เขตสัมพันธวงศ์  เขตดินแดง  เขตห้วยขวาง  
เขตพญาไท  เขตวังทองหลาง และเขตราชเทวี จ านวน 41 โรงเรียน จ านวน 165 คน ดังตารางที่ 3.1 
โดยมีรายชื่อโรงเรียนและจ านวนครูผู้ดูแลเด็กและในแต่ละเขต แสดงดังตารางที่ 3.2 
 

ตารางท่ี 3.1 จ านวนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยในกลุ่ม
เขตกรุงเทพกลาง จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 

ล าดับที่ เขต จ านวน(โรงเรียน) 
1 เขตพระนคร 11 
2 เขตดุสิต  9 
3 เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 4 
4 เขตสัมพันธวงศ์   3 
5 เขตดินแดง   3 
6 เขตห้วยขวาง   3 
7 เขตพญาไท   1 
8 เขตวังทองหลาง  3 
9 เขตราชเทวี  4 
 รวม 41 

  ที่มา : ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร: 2558 
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 2. กลุ่มตัวอย่าง  
 ผูวิจัยก าหนดกลุมตัวอยาง ได้แก่ ครูผู้ดูแลเด็กของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีการ

จัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยในกลุ่มเขตกรุงเทพกลาง จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยใชหลักการ
ของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ที่ความคลาดเคลื่อน รอยละ 5 (0.05) ไดขนาดตัวอยางจ านวน 
117 คน ดังนี้ 

 
  สูตรการค านวณหากลุ่มตัวอย่าง  
 

    
 

     
 

 
เมื่อ  n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 N แทน จ านวนประชากรทั้งหมด 
 e แทน ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่าง 
 

                            
   

            
   = 117 

 
หลังจากได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างแล้ว แต่เพ่ือให้การกระจายของข้อมูลครอบคลุมจ านวน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยในกลุ่มเขตกรุงเทพกลาง 
ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการเทียบสัดส่วนตามจ านวนครูผู้ดูแลเด็กในแต่ละโรงเรียนได้จ านวนการเทียบสัดส่วน 
ดังตารางที่ 3.2 แต่เพ่ือสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลในแต่ละโรงเรียน ผู้วิจัยได้ปรับจ านวนตัวอย่างที่ใช้
จริง ดังตารางที่ 3.2 โดยมีจ านวนตัวอย่างทั้งหมด 126 ตัวอย่าง 

  
ตารางท่ี 3.2 กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยในกลุ่มเขตกรุงเทพกลาง 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 

เขต รายช่ือโรงเรียน จ านวนครู
ผู้ดูแลเด็ก 

จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
เทียบสัดส่วน ที่ใช้จริง 

พระนคร โรงเรียนราชบพิธ 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดตรีทศเทพ 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดพระเชตุพน 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดมกุฏกษัตริยาราม 4 2.84 3 
โรงเรียนวัดมหรรณพ์ 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดมหาธาตุ 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดราชนัดดา 3 2.13 2 
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เขต รายช่ือโรงเรียน จ านวนครู
ผู้ดูแลเด็ก 

จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
พระนคร โรงเรียนวัดราชบูรณะ 8 5.67 6 

โรงเรียนวัดสุทัศน์ 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดอินทรวิหาร 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดใหม่อมตรส 2 1.42 2 

ดุสิต โรงเรียนวัดจันทรสโมสร 4 2.84 3 
โรงเรียนวัดธรรมาธิตาราม 4 2.84 3 
โรงเรียนวัดประชาระบือธรรม 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดราชผาติการาม 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดสมณานัมบริหาร 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดสวัสดิวารีสีมาราม 1 0.71 1 
โรงเรียนวัดเทวราชกุญชร 2 1.42 2 
โรงเรียนสุโขทัย 3 2.13 2 
โรงเรียนวัดเบญจมบพิตร 6 4.25 4 

ป้อมปราบ 
ศัตรูพ่าย 

โรงเรียนวัดคณิกาผล 6 4.25 4 
โรงเรียนวัดดิสานุการาม 6 4.25 4 
โรงเรียนวัดพระพิเรนทร์ 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดสิตาราม 2 1.42 2 

สัมพันธวงศ์ โรงเรียนวัดปทุมคงคา       6 4.25 4 
โรงเรียนวัดสัมพันธวงศ์ 4 2.84 3 
โรงเรียนวัดจักรวรรดิ์ 6 4.25 4 

ดินแดง โรงเรียนวิชากร 3 2.13 2 
โรงเรียนวิชูทิศ 6 4.25 4 
โรงเรียนสามเสนนอก 17 12.05 12 

ห้วยขวาง โรงเรียนประชาราษฎร์บ าเพ็ญ 10 7.09 7 
โรงเรียนพระราม ๙ กาญจนาภเิษก 9 6.38 6 
โรงเรียนวัดใหม่ช่องลม 2 1.42 2 

พญาไท โรงเรียนวัดไผ่ตัน 6 4.25 4 
วังทองหลาง โรงเรียนวัดสามัคคีธรรม 4 2.84 3 

โรงเรียนสุเหร่าดอนสะแก 4 2.84 3 
โรงเรียนสุเหร่าลาดพร้าว 4 2.84 3 
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เขต รายช่ือโรงเรียน จ านวนครู
ผู้ดูแลเด็ก 

จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
ราชเทวี โรงเรียนกิ่งเพชร 3 2.13 2 

โรงเรียนวัดดิสหงสาราม 2 1.42 2 
โรงเรียนวัดทัศนารุณสุนทริการาม 4 2.84 3 
โรงเรียนวัดพระยายัง 2 1.42 2 

 รวม 165 117 126 

 
เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัยคือ แบบสอบถาม โดยที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 โดยมี
ขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถามดังนี้  

1. ศึกษา ค้นคว้าความรู้ทางวิชาการ ทั้งแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาปฐมวัย แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสื่อและกิจกรรมเสริมประสบการณ์เด็กปฐมวัย แนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็ก แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และออกแบบข้อค าถามให้ครอบคลุมเกี่ยวกับการศึกษา ปัจจัยหลักในการเลือกใช้
สื่อหรือกิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก พฤติกรรมการใช้สื่อหรือกิจกรรมเด็กปฐมวัยของครู
ผู้ดูแลเด็ก และความต้องการระบบสารสนเทศส าหรับจัดเก็บข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมของครู
ผู้ดูแลเด็ก 

2.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือให้ตรวจแก้ไข
แบบสอบถามให้มีความถูกต้องและเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นจึงน า
แบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาและค าถามให้เหมาะสมตามค าแนะน า โดยได้ท าการทดสอบหา
ความเที่ยงตรง ( Validity) ของแบบสอบถามชนิดเลือกตอบโดยการหาค่า IOC (Index of item 
objective congruence) จากการให้ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการในสาขาที่เกี่ยวข้อง จ านวน 3 คน 
ตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของแบบสอบถาม รวมทั้งหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม
หรือค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  

สูตรการหาค่า IOC 

    
  

 
 

เมื่อ 
  IOC แทน ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 

     แทน ผลรวมของคะแนนการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 
  N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
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การพิจารณาความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบสอบถาม จะเป็นการพิจารณา
แบบสอบถามรายข้อจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้ แบบสอบถามที่แนบไปพร้อมกับ
แบบสอบถามที่ต้องการให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้อง โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนเพ่ือหาค่า 
IOC ของผู้เชี่ยวชาญก าหนดเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

ให้คะแนน +1 หมายถึง แน่ใจว่า แบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงค์  
ให้คะแนน 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่า แบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงค์  
ให้คะแนน -1 หมายถึง ไม่แน่ใจว่า แบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงค์  
แบบสอบถามที่ถือว่ามีความเท่ียงตรงตามเนื้อหาในระดับดี สามารถน าไปวัดผลได้จะต้องมีค่า 

IOC เกินกว่า 0.5 เป็นต้นไป ซึ่งจากการหาค่า IOC เป็นรายข้อตามแบบสอบถาม ได้ค่าที่ 0.67 และ 1 
ซึ่งถือว่ามีความเท่ียงตรงในระดับดี สามารถน าไปใช้ได้ ผู้วิจัยจึงน าแบบสอบถามแจกกลุ่มตัวอย่างเพ่ือ
ท าการเก็บข้อมูลต่อไป 

3. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน
พิจารณาอีกครั้ง เพื่อให้เครื่องมือมีความสมบูรณ์ 

4. ตรวจสอบค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยน าไปใช้กับกลุ่มที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ค านวณโดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา ครอนบาค (Cronbach‘s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.934 

5. จากนั้นหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation)  

6. ปรับปรุงแบบสอบถามในขั้นสุดท้ายทั้งทางด้านภาษา และการเรียงล าดับ
ค าถาม เพ่ือให้ได้แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหาและความเชื่อมั่นที่สามารถน าไปใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด  
 ลักษณะของเครื่องมือเป็นแบบสอบถามเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ส าหรับจัดเก็บข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยส าหรับครูผู้ดูแลเด็ก แบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา การศึกษาด้านการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาที่จบการศึกษา การมีใบประกอบวิชาชีพ
คร ูประสบการณ์สอน ขนาดโรงเรียน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check Lists) จ านวน 8 ข้อ 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านการสืบค้นข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็ก
ปฐมวัยของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย การใช้งานอินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูล ความถี่ ผลลัพธ์
ของการสืบค้น ความรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูล ปัญหาในการสืบค้นข้อมูล เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check Lists) จ านวน 7 ข้อ 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
เลือกใช้สื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก ซึ่งเป็นแบบจัดอันดับความส าคัญ 
(Ranking) จ านวน 2 ข้อ  
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  ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการให้ความส าคัญของปัจจัยหลักในการเลือกใช้สื่อเพ่ือการ
จัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก ด้านความเหมาะสมของสื่อส าหรับจัดกิจกรรม ผู้วิจัยได้ให้
ผู้ตอบแบบสอบถามจัดเรียงล าดับความส าคัญของปัจจัยในแต่ละประเด็นจากมากไปน้อย (1-10) โดย
ให้ค่าน้ าหนักแต่ะละล าดับ ดังนี้ 
  

ล าดับความส าคัญ ค่าน้ าหนัก 
1 10 
2 9 
3 8 
4 7 
5 6 
6 5 
7 4 
8 3 
9 2 
10 1 

 
  จากนั้นได้ค านวณค่าน้ าหนักของแต่ละล าดับจาก จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ ให้ล าดับ
ความส าคัญในแต่ละประเด็นคูณด้วยค่าน้ าหนักของแต่ละล าดับความส าคัญ จากนั้นน าค่าน้ าหนักของ
แต่ละประเด็นมาค านวณหาค่าเฉลี่ย แล้วจัดเรียงอันดับที่ของความส าคัญ 
  ในท านองเดียวกันการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการให้ความส าคัญของปัจจัยหลักในการ
เลือกใช้สื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก ด้านลักษณะทางกายภาพของสื่อ ผู้วิจัยได้
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามจัดเรียงล าดับความส าคัญของปัจจัยในแต่ละประเด็นจากมากไปน้อย (1-7) 
โดยให้ค่าน้ าหนักแต่ะละล าดับ ดังนี้ 
 

ล าดับความส าคัญ ค่าน้ าหนัก 
1 7 
2 6 
3 5 
4 4 
5 3 
6 2 
7 1 
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  จากนั้นได้ค านวณค่าน้ าหนักของแต่ละล าดับจาก จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ ให้ล าดับ
ความส าคัญในแต่ละประเด็นคูณด้วยค่าน้ าหนักของแต่ละล าดับความส าคัญ จากนั้นน าค่าน้ าหนักของ
แต่ละประเด็นมาค านวณหาค่าเฉลี่ย แล้วจัดเรียงอันดับที่ของความส าคัญ 

ตอนที่ 4 และตอนที่ 5 เป็นค าถามลักษณะแบบให้เลือกตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วย มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ดังนี้  

มากที่สุด 5 คะแนน  
มาก  4 คะแนน  
ปานกลาง 3 คะแนน  
น้อย  2 คะแนน  
น้อยที่สุด 1 คะแนน 

การแปลผลใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเป็น 5 ช่วง จากการค านวณตามสูตรหาความ
กว้างของอันตรภาคชั้น (วิชิต อู่อ้น, 2550, หน้า 114) ดังนี้ 

 
   อันตรภาคชั้น    =      พิสัย       .  
         จ านวนชั้น 
   =   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด 
         จ านวนชั้น 
   =    5 – 1 =  0.80 
           5 
ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของพฤติกรรมการใช้สื่อเพ่ือ

การจัดกิจกรรมของครูผู้ดูแลเด็ก เป็นค าถามลักษณะแบบให้เลือกตอบแบบมาตราส่วน ประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 15 ข้อ  

โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายเพ่ือจัดระดับคะแนนเฉลี่ยค่าระดับพฤติกรรมการใช้สื่อเพ่ือ
การจัดกิจกรรมของครูผู้ดูแลเด็ก ก าหนดเป็นช่วงคะแนนดังต่อไปนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย  4.21 – 5.00   แปลความว่า  มีระดับพฤติกรรมที่แสดงมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ย  3.41 – 4.20   แปลความว่า  มีระดับพฤติกรรมที่แสดงมาก 
 คะแนนเฉลี่ย  2.61 – 3.40   แปลความว่า  มีระดับพฤติกรรมที่แสดงปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  1.81 – 2.60   แปลความว่า  มีระดับพฤติกรรมที่แสดงน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย   1.00 – 1.80  แปลความว่า  มีระดับพฤติกรรมที่แสดงน้อยที่สุด 

ตอนที่ 5 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของความต้องการใช้งาน
ระบบสารสนเทศส าหรับจัดเก็บสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมของครูผู้ดูแลเด็ก เป็นค าถามลักษณะแบบให้
เลือกตอบแบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 13 ข้อ  

โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายเพื่อจัดระดับคะแนนเฉลี่ยค่าระดับความต้องการใช้งานระบบ
สารสนเทศส าหรับจัดเก็บสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมของครูผู้ดูแลเด็ก ก าหนดเป็นช่วงคะแนนดังต่อไปนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย  4.21 – 5.00   แปลความว่า  มีระดับความต้องการมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย  3.41 – 4.20   แปลความว่า  มีระดับความต้องการมาก 
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 คะแนนเฉลี่ย  2.61 – 3.40   แปลความว่า  มีระดับความต้องการปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  1.81 – 2.60   แปลความว่า  มีระดับความต้องการน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.80  แปลความว่า  มีระดับความต้องการน้อยที่สุด 

ตอนที่ 6 การสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ซึ่งเป็นลักษณะ
แบบสอบถามปลายเปดด (Opened Form) เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับ
จัดเก็บข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยส าหรับครูผู้ดูแลเด็ก 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการเข้าถึงและเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การเก็บ
รวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ และข้อมูลทุติยภูมิ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากต ารา และ
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดขอบเขตและเนื้อหาของค าถามต่าง ๆ ให้มีความสอดคล้อง
และชัดเจนตามวัตถุประสงค์การวิจัย  

เมื่อได้แบบสอบถามที่มีความเชื่อมั่นแล้ว ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามแจกให้ครูผู้ดูแลเด็กใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตกรุงเทพมหานครกลางที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยมีขั้นตอนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1.1 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีการ
จัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยในกลุ่มเขตกรุงเทพกลาง จังหวัดกรุงเทพมหานคร  จ านวน 41 
โรงเรียน 

1.2  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส่วนหนึ่งผู้วิจัยไปเก็บรวมรวมข้อมูลด้วยตนเอง และบางส่วน
ให้ผู้ช่วยวิจัยที่ได้ผ่านการอบรมแล้วไปช่วยเก็บรวบรวม โดยการแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง
ซึ่งเป็นครูผู้ดูแลเด็กของโรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัย ของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตกรุงเทพมหานครกลาง 

1.3 ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้ทั้งหมดนั้น ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
โดยคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามชุดที่สมบูรณ์มาจ านวน 126 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ 
เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

1.4 น าแบบสอบถามมาลงรหัสตามที่ได้ก าหนดรหัสไว้ล่วงหน้าหลังจากนั้นน าข้อมูลที่ลง
รหัสแล้วมาบันทึกโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการประมวลผลข้อมูลซึ่งใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาค้นคว้าต ารา หนังสือ เอกสาร 
บทความ งานวิจัย นิตยสาร ทฤษฎี หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสารสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือศึกษากรอบแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เทคโนโลยีการศึกษา
ในประเด็นเก่ียวกับการศึกษาปฐมวัย การเลือกใช้สื่อเพ่ือการจัดกิจกรรม การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

หลังจากผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยน า
แบบสอบถามที่ได้มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติ ตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 

1.  การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม  ซึ่งเป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ 
(Check-list) ใช้วิธีการหาค่าความถ่ี (Frequency) และค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) 

2.  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็ก
ปฐมวัย ซึ่งเป็นข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) ใช้วิธีการหาค่าความถี่และค านวณหา
ค่าร้อยละ  

3.  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยหลักในการเลือกใช้สื่อเพ่ือการจัด
กิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก ซึ่งเป็นข้อค าถามที่เป็นค าถามแบบเรียงล าดับ ใช้วิธีการหาค่า
ร้อยละและล าดับ (ตอบวัตถุประสงค์ ข้อ 1 และ ข้อ 3) 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลพฤติกรรมการใช้สื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยของ
ครูผู้ดูแลเด็ก และความต้องการใช้งานระบบสารสนเทศส าหรับจัดเก็บข้อมูลสื่อเ พ่ือการจัดกิจกรรม
ของครูผู้ดูแลเด็ก ซึ่งเป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ผู้วิจัยน ามาค านวณหา
ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการอธิบายพฤติกรรมการ
ใช้สื่อและความต้องการใช้งานระบบสารสนเทศส าหรับจัดเก็บข้อมูลสื่อ (ตอบวัตถุประสงค์ ข้อ 2 และ
ข้อ 3) 

5. การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับพฤติกรรมการใช้สื่อเพ่ือการจัด
กิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กตามคุณลักษณะของครูผู้ดูแลเด็ก จะใช้การวิเคราะห์ ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และวิเคราะห์กลุ่มตัวอย่างที่ เป็นอิสระต่อกัน 
(Independent Samples t-test) เพ่ือหาความแตกต่างของระดับพฤติกรรม จ าแนกตามระดับ
การศึกษา การส าเร็จการศึกษาด้านการศึกษาปฐมวัย การมีใบประกอบวิชาชีพครู ประสบการณ์การ
สอนด้านปฐมวัย และขนาดของโรงเรียนที่สังกัด  

6. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยของครู
ผู้ดูแลเด็กและความต้องการใช้งานระบบสารสนเทศส าหรับจัดเก็บข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมของครู
ผู้ดูแลเด็ก จะใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือหาความแตกต่าง
ของระดับความต้องการ โดยจ าแนกตามความถี่ที่สืบค้นข้อมูลสื่อ การสืบค้นข้อมูลที่ตรงตามความ
ต้องการ ความรู้ในการสืบค้นข้อมูล การประสบปัญหาในการสืบค้นข้อมูล และการสืบค้นข้อมูลแล้ว
หาต้นฉบับไม่เจอ  

7. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
ระบบสารสนเทศส าหรับจัดเก็บข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยส าหรับครูผู้ดูแลเด็ก ลักษณะ
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แบบสอบถามเป็นแบบปลายเปดด (open-ended) ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
แล้วสรุปออกมาเป็นค่าความถ่ี โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย (ตอบวัตถุประสงค์ข้อ 3) 
 
  


