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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศสื่อและกิจกรรมเด็กปฐมวัยส าหรับครู

ผู้ดูแลเด็ก ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสรุปเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยจะน าเสนอเนื้อหาแบ่งออกเป็น 6 ส่วน ตามล าดับดังนี้  

1. แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัย 
2. แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัย 
3. แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็ก 
4. แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการเลือกใช้สื่อเพ่ือจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
5. แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัย 
 

ในสังคมปัจจุบันความต้องการในการจัดการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัยเพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้เพราะ
ภาวะทางเศรษฐกิจ และสภาพทางสังคม การอบรมเลี้ยงดูเด็กเป็นหน้าที่ส าคัญยิ่งของพ่อแม่
โดยเฉพาะเด็กแรกเกิดถึงอายุ 5 ปี เป็นช่วงวัยที่ส าคัญของการเจริญเติบโตทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา ดังนั้น การอบรมเลี้ยงดูและส่งเสริมพัฒนาการเด็กในช่วงวัยนี้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม ย่อมส่งผลให้เด็ก เติบโตขึ้นเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติประกอบ
กับสภาพสังคมที่เปลี่ยนไป พ่อแม่ส่วนใหญ่จะต้องออกไปท างานนอกบ้าน ท าให้พ่อแม่ต้องส่งลูกเข้า
โรงเรียนอนุบาลหรือสถานรับเลี้ยงเด็กเร็วขึ้นกว่าเดิม การจัดสถานรับเลี้ยงเด็ก  หรือโรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพจะช่วยแก้ปัญหาของสังคม เป็นการแบ่งเบาภาระพ่อแม่ และยังมีส่วนช่วยในการพัฒนา
เด็กอย่างถกูต้องเหมาะสม 

การจัดการศึกษาในยุคปัจจุบัน เป็นการศึกษาท่ามกลางความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการที่
พัฒนาไปอย่างรวดเร็วในโลกยุคโลกาภิวัฒน์ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 
มาตรา 23 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2547, หน้า 26) ได้ก าหนดไว้ว่าการจัด
การศึกษาต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และการบูรณาการตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดับ ซึ่งมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของการศึกษาไทย ที่ได้ก าหนดไว้ว่า การ
จัดการศึกษาต้องให้ผู้เรียนเป็นคนดี เก่ง และมีความสุข ตรงตามเจตนารมณ์ของแผนการศึกษา 
ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ
, 2547, หน้า 6) ที่มุ่งพัฒนาชีวิตมนุษย์ให้มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
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คุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม ในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ถือเป็น
การสร้างคุณสมบัติที่เอ้ือต่อการเจริญงอกงามของชีวิต ต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและเริ่ม
ปลูกฝังตั้งแต่ในระดับปฐมวัย 

จากที่ นภเนตร ธรรมบวร (2546, หน้า 36-37) ได้กล่าวถึงการพัฒนาการทุกด้านของเด็ก
โดยค านึงถึงเด็กในฐานะปัจเจกบุคคลที่มีความต้องการ ความสนใจ และความสามารถที่แตกต่างกันไป 
และจุดหมายส าคัญประการหนึ่งในการจัดประสบการณ์หรือหลักสูตรส าหรับเด็ก คือ การส่งเสริม
ทักษะด้านต่าง ๆ ของเด็ก อาทิ การแก้ปัญหา การคิด การใช้เหตุผล และการสร้างสรรค์ การเรียนรู้
ควรเป็นกระบวนการที่มีความหมายกับเด็ก มุ่งเน้นการปฏิบัติจริง และเปดดโอกาสให้เด็กได้มีส่วนร่วม 
สอดคล้องกับ พรรณทิพย์   ศีริวรรณบุศย์ (2547, หน้า 12) ทีก่ล่าวว่า เด็กปฐมวัยเป็นวัยที่ส าคัญที่สุด
ในการพัฒนาของบุคคล เพราะท้ังร่างกาย นิสัย จิตใจของบุคคลนั้น จะสร้างและหล่อหลอมได้ดีในเด็ก
วันนี้ โดยเริ่มจากพันธุกรรมที่เด็กได้มาตั้งแต่การปฏิสนธิมาจนถึงปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ซึ่ง
หมายถึงตั้งแต่การอบรมเลี้ยงดูการจัดสภาพแวดล้อมต่างๆ ให้กับเด็ก อาหาร ทางกายที่เด็กตักกิน 
ตลอดจนไปถึงอาหารทางใจของเด็ก เด็กปฐมวัยในที่นี้คือ เด็กที่มีอายุตั้งแต่ 1-6 ปี ซึ่งเป็นวัยแรกเริ่ม
ที่เด็กจะเริ่มเขาสู่สังคมกลุ่มใหม ่ซึ่งมีการจัดการศึกษาเฉพาะส าหรับเด็กปฐมวัย 

การจัดการศึกษาปฐมวัย หมายถึง การจัดการศึกษาส าหรับเด็กที่มีอายุตั้งแต่แรกเกิดจนถึง 6 
ปี เป็นการจัดการศึกษาใน 3 รูปแบบ คือ การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย บน
พ้ืนฐานการอบรมเลี้ยงดูและการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการของ
เด็กแต่ละคนตามศักยภาพภายใต้บริบทสังคมวัฒนธรรมที่เด็กอาศัยอยู่ ด้วยความรัก ความเอ้ืออาทร 
และความเข้าใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม เพ่ือการจัดการศึกษาการพัฒนาคนตั้งแต่แรกเกิดจนตลอดชีวิตให้มี
โอกาสเข้าถึงการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาและเตรียมความพร้อมทุกด้านก่อนเข้าสู่ระบบการศึกษา โดย
ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา และการเตรียมความพร้อมในรูปแบบที่หลากหลาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การให้ความรู้ในการเลี้ยงดูลูกแก่พ่อแม่ ผู้ปกครองและสนับสนุนการศึกษาปฐมวัย ต้องมีความรู้การ
เลี้ยงดูเด็กอย่างถูกต้อง เพ่ือให้การจัดการศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  ซึ่งการจัดการศึกษา
ดังกล่าวจะมีลักษณะที่พิเศษแตกต่างไปจากระดับอ่ืน ๆ ทั้งนี้เพราะเด็กในวัยนี้เป็นวัยที่ส าคัญต่อการ
วางรากฐานบุคลิกภาพและการพัฒนาทางสมอง การจัดการศึกษาส าหรับเด็กในวัยนี้มีชื่อเรียกต่างกัน
ไปหลายชื่อ ซึ่งแต่ละโปรแกรมมีวิธีการ และลักษณะในการจัดกิจกรรมที่ซึ่งมีจุดมุ่งหมายที่จะช่วย
พัฒนาเด็กในรูปแบบต่าง ๆ กนั 

การจัดการศึกษาปฐมวัยควรมีส่วนช่วยให้เด็กเกิดพัฒนาการ และการเรียนรู้อย่างเต็มที่  ซึ่ง
แนวคิดการจัดการศึกษาส าหรับเด็กในวัยนี้ทุกรูปแบบ ควรมีส่วนส าคัญที่เป็นการส่งเสริมพัฒนาการ
ของเด็กทุกด้าน นับตั้งแต่แรกเกิดจนเริ่มเข้าเรียนในระบบโรงเรียน วางพ้ืนฐานทางสุขภาพอนามัย
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ให้กับเด็กตั้งแต่ต้น รวมทั้งเด็กที่มีข้อบกพร่องต่าง ๆ สิ่งแวดล้อมทางบ้านควรมีส่วนช่วยให้เด็ก
เจริญเติบโต และพัฒนาได้ทุก ๆ ด้าน พ่อแม่ควรเป็นครูคนแรกที่มีความส าคัญต่อลูก อิทธิพลจากทาง
บ้านมีผลต่อกระบวนการในการพัฒนาเด็ก 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัยเริ่มต้นมาเป็นเวลานานแล้ว นับแต่สมัยกรีก และ
โรมัน  โดยพลาโต (Plato) อริสโตเติล (Aristotle) และนักปรัชญาอีกหลายท่านในสมัยนั้นที่ได้เล็งเห็น
ความส าคัญของเด็กในช่วง 6 ปีแรกของชีวิต จากแนวคิดของนักปรัชญาต่าง ๆ เหล่านี้ เป็นพ้ืนฐานที่
ส าคัญต่อการจัดการศึกษาปฐมวัยในสมัยต่อมา 

สิ่งที่ผู้สอนจะต้องเข้าใจให้ชัดเจนในเรื่องการน าแนวทฤษฎี แนวคิดของกลุ่มนักการศึกษา 
หรือนวัตกรรมไปใช้คือ องค์ประกอบที่สัมพันธ์เชื่อมโยง 3 ประการ ประการที่ 1 คือ ความเชื่อ 
(Belief) ในแนวคิดที่ผู้สอนสนใจศึกษาต้องการน าไปปฏิบัติ ประการที่ 2 ความเข้าใจ ความรู้ในทฤษฎี 
(Theory) เพ่ือใช้อธิบายเหตุผลในการปฏิบัติ  และสนับสนุนความเชื่อของตน ประการที่ 3 
ความสามารถในการปรับการสอนของตน (Practice) ด้วยความเชื่อมั่น จะเห็นได้ว่านวัตกรรมการ
สอนไม่ใช่เทคนิคการสอนที่เรียนได้โดยตรงจากการเลียนแบบผู้อ่ืน และไม่ใช่แผนการสอนส าเร็จรูปที่
เขียนไว้ให้ทุกคนน าไปใช้ได้เหมือน ๆ กัน แต่ละองค์ประกอบจะประสานสนับสนุนกัน และเกิดขึ้น
ต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและแสวงหา (Inquiry) ความคิด และการปฏิบัติที่ชัดเจน และมีคุณภาพมากขึ้น 

นอกจากการบูรณาการทฤษฎีที่หลากหลายเข้าด้วยกันแล้วผู้สอนยังต้องก าหนดกรอบของ
มวลประสบการณ์ และสร้างกิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะกับวัย ความสามารถในการเรียนรู้ของเด็ก
รายบุคคล และรายกลุ่ม (Developmentally Appropriate Curriculum) มีความเข้าใจในการรู้วิธี
ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Assessment) และใช้ระบบสะท้อนข้อมูลการสอน
จากการสังเกตบันทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก  เพ่ือการวางแผนการสอนในครั้งต่อ ๆ ไป 
(Reflective Teaching) 

ราศี ทองสวัสดิ์ (2543, หน้า 9) กล่าวถึง ขอบข่ายของการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย ว่าการ
พัฒนาเด็กควรมีอะไรบ้าง มิใช่ใครก าหนดได้ตามใจชอบ การจะให้เด็กได้พัฒนาสูงสุดมีดังต่อไปนี้ 

1. มุ่งพัฒนาเด็กทุกด้าน 
2. ยึดปรัชญาการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา 
3. จัดให้สอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก 
4. ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
5. จัดประสบการณ์ในรูปแบบกิจกรรมที่บูรณาการ 
6. จัดกิจกรรมอย่างสมดุล 
7. ปลูกฝังความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และรักความเป็นไทย 
สรุปในการจัดการศึกษาปฐมวัย ควรค านึงถึงพัฒนาการของเด็กปฐมวัยเป็นส าคัญ การศึกษา

ถึงพัฒนาการของเด็กจะช่วยให้เกิดความเข้าใจถึงธรรมชาติ และลักษณะพัฒนาการของเด็ก ซึ่งจะช่วย
ให้สามารถจัดประสบการณ์ จัดการเรียนการสอน และอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยได้อย่างถูกต้อง และ
เหมาะสมกับพัฒนาการ 
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แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับสื่อเพื่อการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัย 
 
 สื่อการเรียนรู้ถือว่ามีความส าคัญเป็นอย่างมาก เพราะสื่อถือว่าเป็นตัวกลางในการถ่ายทอด
เรื่องราวเนื้อหาจากผู้ส่งไปยังผู้รับ ในการเรียนการสอนสื่อเป็นตัวกลางน าความรู้จากผู้สอนสู่เด็ก จึง
ท าให้เกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่วางไว้ ซึ่งจะช่วยให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรง ท าให้เกิดความ
เข้าใจ หรือสิ่งที่เป็นนามธรรมกลายเป็นรูปธรรมที่เด็กเข้าใจได้ง่าย และรวดเร็ว นอกจากนี้สื่อการ
เรียนรู้ยังเป็นตัวกลางที่จะช่วยให้การสื่อสารระหว่างผู้สอน และผู้เรียนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ท าให้ผู้เรียนเข้าใจง่าย รวดเร็ว และยังสามารถท าให้บรรยากาศในการเรียนการสอนเป็นไปอย่าง
สนุกสนาน ตื่นเต้น น่าสนใจอีกด้วย (เนตรชนก คนหาญ, 2553) 

สื่อ คือ ตัวกลางที่ช่วยถ่ายทอดเรื่องราว ข่าวสาร ความรู้ เหตุการณ์ แนวความคิด 
สถานการณ์ ฯลฯ ที่ผู้ส่งสารต้องการส่งไปยังผู้รับสาร (สุนัน แถวถึก, 2550, หน้า 42) 

 สื่อ คือ เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่ผู้สอนใช้เป็นตัวกลาง หรือเครื่องมือในการส่งเสริมให้ผู้เรียน
ระดับปฐมวัยมีพัฒนาการตามที่ผู้สอนตั้งวัตถุประสงค์ไว้  เนื่องจากเด็กปฐมวัยมักจะเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการเล่น โดยการสัมผัส หรือทดลองเล่นจริง ดังนั้นสื่อในการจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย
จึงมีความส าคัญ และจ าเป็นอย่างยิ่งในการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีกระบวนการในการเรียนรู้ที่ดีขึ้น (สุทัศน์ 
จันบัวลา, 2555) 

สื่อการสอน หมายถึง วัสดุ (สิ้นเปลือง) อุปกรณ์ (เครื่องมือที่ไม่ได้ผุพังได้ง่าย) และวิธีการ 
(กิจกรรม ละคร เกม การทดลอง ฯลฯ) ที่ใช้เป็นสื่อกลางให้ผู้สอน สามารถส่ง หรือถ่ายทอดความรู้ 
เจตคติ (อารมณ์ ความรู้สึก ความสนใจ เจตคติ และค่านิยม) และทักษะไปยังผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (อรุณศรี จันทร์ทรง, 2548, หน้า 127) 

สื่อการเรียนรู้ หมายถึง สื่อชนิดใดก็ตาม ไม่ว่าจะเป็นเทปบันทึกเสียง สไลด์ วิทยุ โทรทัศน์ 
แผนภูมิ ภาพนิ่ง ฯลฯ ซึ่งบรรจุเนื้อหา ข้อความเกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้เป็น
วัสดุ อุปกรณ์หรือเครื่องมือที่น ามาใช้งานด้านเทคโนโลยีการศึกษา (พจมาน ช านาญกิจ, 2549, หน้า 
1) 

สื่อ (Media) หมายถึง ตัวกลางที่ช่วยในการถ่ายทอดเรื่องราว ข่าวสาร ความรู้ เหตุการณ์
แนวความคิด สถานการณ์ ฯลฯ ที่ผู้ส่งสารต้องการส่งไปยังผู้รับ (อ าภา บุญช่วย, 2547, หน้า 99) 

อรสา กุมารี ปุกหุต ได้กล่าวว่า สื่อการสอนในระดับปฐมวัย หมายถึง สื่อทุกชนิด ซึ่งจะช่วย
ให้เด็กมีพัฒนาการทั้งทางกาย สังคม อารมณ ์และสติปัญญา (อรสา กุมารี ปุกหุต, 2546, หน้า 307) 

สื่อประกอบการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัยทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม 
และสติปัญญา (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 66) ได้กล่าวว่า สื่อประกอบการจัด
กิจกรรม ควรมีสื่อทั้งที่เป็นประเภท 2 มิติ และ/หรือ 3 มิติ ที่เป็นสื่อของจริง สื่อธรรมชาติ สื่อที่อยู่
ใกล้ตัวเด็ก สื่อสะท้อนวัฒนธรรม สื่อที่ปลอดภัยต่อตัวเด็ก สื่อเพ่ือพัฒนาเด็กในด้านต่าง ๆ ให้ครบทุก
ด้าน สื่อที่เอ้ือให้เด็กเรียนรู้ผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 โดยการจัดการใช้สื่อเริ่มต้นจากสื่อของจริง 
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ภาพถ่าย ภาพโครงร่าง และ สัญลักษณ์ ทั้งนี้การใช้สื่อต้องเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ความสนใจ และความต้องการของเด็กที่หลากหลาย 
 สื่อการสอนเด็กปฐมวัยแบ่งออกเป็น 3 ประเภท (พระมหาพงศ์พิสิฏฐ์ สุเมโช สมทอง, 2548)
ได้แก่  
 1. สื่อการสอนประเภทวัสดุ หมายถึง สิ่งช่วยสอนที่มีการสิ้นเปลือง เช่น ชอล์ก ฟดล์ม 
ภาพยนตร์ สไลด์ เป็นต้น 

2. สื่อการสอนประเภทอุปกรณ์ หมายถึง สิ่งช่วยสอนที่เป็นเครื่องมือ ซึ่งได้แก่ เครื่องเสียง 
เช่น รับวิทยุและ เครื่องเล่นเทปบันทึกเสียง เครื่องฉาย เช่น เครื่องฉายภาพข้ามศีรษะและเครื่องฉาย
ภาพยนตร์ กับอุปกรณ์ท่ีไม่ใช้ทั้งเครื่องเสียงและเครื่องฉาย เช่น กระดานด า ม้าหมุน 

3. สื่อการสอนประเภทวิธีการหรือกระบวนการ ได้แก่ การจัดระบบการสาธิต การทดลองเกม 
และกิจกรรมต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกิจกรรมที่ครูจัดท าขึ้นแต่มุ่งให้นักเรียนเข้ามามีส่วนในการ
ปฏิบัติ 
 สื่อทั้ง 3 ประเภทจะเป็นสื่อการสอนที่ช่วยให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ เจตคติ 
ค่านิยม หรือทักษะ ที่ครูผู้สอนมีไปสู่นักเรียนได้ แต่การจะใช้สื่อเหล่านี้กับเด็กปฐมวัยให้ได้ประโยชน์
อย่างมีประสิทธิภาพ และขึ้นอยู่กับลักษณะและชนิดของสื่อที่ผู้ใช้ต้องรู้จักเลือกให้เหมาะสมกับ
จุดมุ่งหมายและเนื้อหาสาระของการสอน และที่ส าคัญที่สุดคือ ต้องให้เหมาะกับลักษณะและ
ความสามารถหรือพัฒนาการด้านต่างๆของเด็กปฐมวัย การใช้สื่อเพ่ือจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก
ปฐมวัย ควรค านึงถึงสิ่งเหล่านี้ (ฉวีวรรณ นิติกาล, 2549) 
 1.  สื่อนั้นหาง่าย อยู่รอบตัวเด็ก เหมาะสมที่เด็กเรียนรู้ 
 2.  สื่อนั้นมีความปลอดภัย ประหยัดทั้งราคาและเวลา 
 3.  สื่อนั้นตรงกับเป้าหมายการใช้สื่อเพ่ือจัดประสบการณ์ความพร้อมของแต่ละด้าน 
 4.  สื่อและการใช้ควรสอดคล้องกับวัยและความสามารถของเด็ก 
 5.  สื่อชนิดเดียวอาจใช้จัดประสบการณ์หลายด้านก็ได้ 
 6.  สื่อชนิดเดียวใช้ประสบการณ์น าไปสู่วิชาต่างๆให้สัมพันธ์กันได้ 
 ในการใช้สื่อในการเรียนการสอนนั้น ต้องมีค านึงถึงองค์ประกอบต่างๆที่เกี่ยวข้องกับเด็ กใน
หลายด้านซึ่งอาจประกอบด้วย อายุ เวลา วุฒิภาวะ และความสนใจ เพ่ือการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ
และได้รับการเรียนรู้อย่างสูงสุด  
 โดยสื่อดังกล่าวมีความส าคัญต่อเด็กปฐมวัย ทั้งในแง่ที่เป็นตัวกลางช่วยให้ครูปฐมวัยสามารถ
ถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ ค่านิยม เจตคติ และทักษะ ที่มีให้แก่เด็กปฐมวัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และในแง่ที่เป็นสิ่งเร้าที่ช่วยกระตุ้นให้เด็กปฐมวัยแสดงพฤติกรรมต่างๆ เพ่ือสร้างเสริมพัฒนาการและ
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ของตัวเอง  การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยอยู่ในเขตจ ากัด เพราะเป็นระยะที่
เด็กเพ่งเริ่มเรียนรู้สิ่งแวดล้อมและมีประสบการไม่มากนัก เมื่อเทียบกับเด็กในวัยที่มีอายุมากกว่า  
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 สื่อเสริมพัฒนาการและเตรียมความพร้อมของเด็กปฐมวัยควรเป็นสื่อที่เด็กในวัยนี้สามารถ
รับรู้ หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมได้โดยง่าย สื่อที่เลือกใช้แต่ละชนิดควรเน้นการพัฒนา พัฒนาการแต่ละ
ด้านของเด็กให้เด่นชัด และควรให้ประสบการณ์พ้ืนฐานที่สอดคล้องต่อการเรียนรู้ของเด็ก วัสดุที่อยู่
รอบตัวเด็กเป็นสื่อการสอนส าหรับเด็กปฐมวัยได้ ซึ่งสื่อการสอนนั้นไม่จ าเป็นต้องมีราคาแพง ซึ่ง
อุปกรณ์ที่น ามาเป็นสื่อการสอนเด็กปฐมวัยได้นั้น มีทั้งอุปกรณ์ที่เป็นประเภทเครื่องเสียงและ เครื่อง
ฉาย และที่ไม่ใช่ทั้งเครื่องเสียงและเครื่องฉาย ซึ่งการสาธิต กิจกรรม การใช้ท่าทางประกอบก็เป็นอีก
วิธีหนึ่งที่สามารถน ามาเป็นสื่อการสอนได้ 

สรุปได้ว่า สื่อการเรียนการสอน คือ สิ่งที่ช่วยสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน เป็น
ตัวกลางที่ช่วยในการถ่ายทอดเรื่องราว ความรู้ต่าง ๆ ข้อเท็จจริง แนวคิด ตลอดจนเจตคติจากแหล่ง
ความรู้ และช่วยให้การสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ สื่อการสอน
สามารถกระตุ้นเร้าความสนใจผู้เรียนให้เกิดความรู้ เกิดความเข้าใจอย่างรวดเร็ว เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ และเป็นช่องทางที่ท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในความหมายของ
บทเรียนได้ง่ายขึ้น และเป็นสิ่งอ านวยความสะดวกต่อการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนที่ตั้งไว้เป็นอย่างดี 

กิจกรรมเสริมประสบการณ์ หมายถึง กิจกรรมที่มุ่งเน้นให้เด็กได้พัฒนาทักษะการเรียนรู้ ฝึก
การทางานและ อยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มทั้งกลุ่มย่อย และกลุ่มใหญ่กิจกรรมที่จัด มุ่งให้เด็กได้มีโอกาสฟัง 
พูด สังเกต คิดแก้ปัญหาใช้เหตุผลและฝึกปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับเรื่องที่เรียน โดย
จัดกิจกรรมด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น สนทนา อภิปราย สาธิต ทดลอง เล่านิทาน เล่นบทบาทสมมติ ร้อง
เพลง ท่องคาคล้องจอง ศึกษานอกสถานที่ เชิญวิทยากรมาให้ความรู้ ฯลฯ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2547, หน้า 62) 

กิจกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย ได้แก่ (1) กิจกรรมเคลื่อนไหว และจังหวะ เป็นกิจกรรมที่จัดให้
เด็กได้เคลื่อนไหวส่วนต่าง ๆ  ของร่างกายอย่างอิสระตามจังหวะ ซึ่งจังหวะและดนตรีที่ใช้ประกอบ 
เช่น เสียงตบมือ เสียงเพลง เสียงเคาะไม้ เคาะเหล็ก ร ามะนา กลอง ฯลฯ (2) กิจกรรมสร้างสรรค์ เป็น
กิจกรรมเกี่ยวกับงานศิลปศึกษาต่าง ๆ ได้แก่ การวาดภาพระบายสี การปั้น การพิมพ์ภาพ การพับ ตัด 
ฉีก ปะ และประดิษฐ์เศษวัสดุ ที่มุ่งพัฒนากระบวนการคิดสร้างสรรค์ การรับรู้เกี่ยวกับความงาม และ
ส่งเสริมกระตุ้นให้เด็กแต่ละคนได้แสดงออกตามความรู้สึก และความสามารถของตนเอง (3) กิจกรรม
เสรี เป็นกิจกรรมที่จัดให้เด็กได้เล่นกับสื่อ และเครื่องเล่นอย่างอิสระในมุมการเล่นกิจกรรมการเล่นแต่
ละประเภทสนองตอบความต้องการตามธรรมชาติของเด็ก (4) กิจกรรมเสริมประสบการณ์ เป็น
กิจกรรมที่จัดให้เด็กได้ฟัง พูด สังเกต คิด และปฏิบัติการทดลอง ให้เกิดความคิดรวบยอด และเพ่ิมพูน
ทักษะต่าง ๆ ด้วยวิธีการหลากหลาย เช่น การสนทนา ซักถามหรืออภิปราย สังเกต ทัศนศึกษา และ
ปฏิบัติการทดลองตามกระบวนการเรียนรู้ (5) เป็นกิจกรรมที่จัดให้เด็กได้ออกนอกห้องเรียนไปสู่สนาม
เด็กเล่นทั้งที่บริเวณกลางแจ้ง และในร่มเพื่อเปดดโอกาสให้เด็กได้แสดงออกอย่างอิสระ โดยยึดเอาความ
สนใจ และความสามารถของเด็กแต่ละคนเป็นหลัก (6) กิจกรรมเกมการศึกษา เป็นกิจกรรมการเล่นที่
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มีกระบวนการในการเล่นตามชนิดของเกมประเภทต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และความคิดรวบยอด
เกี่ยวกับสิ่งที่เรียน  

การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศ
การศึกษาการแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การ
ส่งเสริมความรู้ ด้านวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา
อ่ืน การส่งเสริม และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัวองค์กร หน่วยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัด
การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 32) 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนระดับการศึกษาปฐมวัย  สามารถใช้กิจกรรมเสริม
ประสบการณ์ให้สอดคล้องกับสาระการเรียนด้วยการบูรณาการผ่านการเล่น เรียกว่า การจัด
ประสบการณ์ เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน ทั้งร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา ซึ่ง
จ าเป็นต่อการพัฒนาเด็กให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 35-42) 

วิธีสอน คือ ขั้นตอนที่ผู้สอนด าเนินการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ด้วยวิธีการ
ต่าง ๆ ที่แตกต่างกันไปตามองค์ประกอบ และข้ันตอนส าคัญอันเป็นลักษณะเด่น หรือลักษณะเฉพาะที่
ขาดไม่ได้ของวิธีนั้น ๆ เช่น วิธีสอนโดยการบรรยาย องค์ประกอบส าคัญของการบรรยาย คือ เนื้อหา
สาระที่จะบรรยาย และการบรรยาย ขั้นตอนส าคัญ คือ การเตรียมเนื้อหาสาระ การบรรยาย (พูด 
บอก เล่า อธิบาย) และการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดจากการบรรยาย ดังนั้นวิธีสอนโดย
การบรรยายก็คือ กระบวนการหรือขั้นตอนที่ผู้สอนใช้ในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด ด้วยการเตรียมเนื้อหา ด าเนินการบรรยาย และประเมินผล (ทิศนา แขมมณี, 
2547, หน้า 477- 478) 

จัดประเภทตามลักษณะวิธีสอน (สุวิทย์ มูลค า, 2547, หน้า 114-137) ดังนี้ (1) วิธีสอนแบบ
ครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher-Centered Method) ได้แก่ วิธีสอนที่ครูเป็นผู้สอน ครูเป็นผู้ด าเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นส่วนใหญ่ เช่น วิธีสอนแบบบรรยาย วิธีสอนแบบสาธิต วิธีสอนโดยการ
ทบทวน (2) วิธีสอนแบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Pupil-Centered Method) ได้แก่ วิธีสอนที่ให้ผู้เรียน
ได้มีโอกาสค้นคว้า หาความรู้ด้วยตนเอง ครูเป็นผู้เอ้ืออ านวยการ ชี้แนะผู้เรียนไปสู่การค้นคว้าจน
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น วิธีสอนแบบทดลอง วิธีสอนแบบอภิปราย วิธีสอนแบบ
ปฏิบัติการ วิธีสอนแบบแบ่งกลุ่มท างาน 

สรุปในการจัดกิจกรรมและสื่อส าหรับเด็กปฐมวัย ควรตอบสนองความต้องการตามธรรมชาติ
ของเด็ก เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กให้เกิดความคิดรวบยอด เพ่ิมพูนทักษะ โดยจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน และจัดหาสื่อที่เหมาะสม ส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 5 ด้านของเด็ก เพ่ือให้เด็กมีพัฒนาการ
เรียนรู้ที่สมวัย 
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แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็ก 
 

การพัฒนาทางวิชาชีพของครู เป็นประเด็นส าคัญที่ระบุอยู่ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 52 ที่ก าหนดให้
กระทรวงศึกษาธิการส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษาให้มีคุณภาพ และมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยการก ากับ  และ
ประสานงานให้สถาบันที่ท าหน้าที่ผลิต และพัฒนาครู คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มี
ความพร้อม และมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่ และการพัฒนาบุคลากรประจ าการอย่าง
ต่อเนื่อง อีกทั้งก าหนดให้รัฐพึงจัดสรรงบประมาณ และจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู คณาจารย์ และ
บุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอ และในมาตรา 53 ยังระบุให้มีองค์กรวิชาชีพครู ผู้บริหาร
สถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษาให้มีฐานะเป็นองค์กรอิสระภายใต้การบริหารของสภาวิชาชีพ ใน
ก ากับของกระทรวง มีอ านาจหน้าที่ก าหนดมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งมีหน้าที่
พัฒนาวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษา ให้บุคลากรทางการศึกษาทั้งหมดทั้ง
ของรัฐ และเอกชนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 พระราชบัญญัติดังกล่าวท าให้มีการด าเนินการหลายเรื่อง เพ่ือให้การพัฒนาทางวิชาชีพของ
ครู เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งยกระดับวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูง และจ าเป็นต้องมีการ
ประกันคุณภาพเพ่ือสร้างความมั่นใจว่าครูจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ มีการก าหนด
มาตรฐานวิชาชีพครูเพ่ือเป็นเกณฑ์ส าหรับการประเมิน และพัฒนาคุณภาพครู ความส าคัญเหล่านี้ยัง
เป็นสาเหตุให้คุรุสภาที่เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ก าหนดมาตรฐานทางวิชาชีพทางการศึกษา ได้ก าหนด
มาตรฐานวิชาชีพครู ตามพระราชบัญญัติสภาครู  และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2549 ให้มี
มาตรฐานวิชาชีพส าหรับครูไว้ 3 ด้าน ได้แก่ (1) มาตรฐานด้านความรู้ และประสบการณ์ทางวิชาชีพ 
เป็นข้อก าหนดส าหรับผู้ที่จะเข้ามาประกอบวิชาชีพครูว่าต้องมีความรู้  และความสามารถรวมทั้ง
ประสบการณ์ทางวิชาชีพ (2) มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน เป็นข้อก าหนดการปฏิบัติงานในวิชาชีพให้
เกิดผลเป็นไปตามเป้าหมาย และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยก าหนดเกณฑ์ไว้ 12 เกณฑ์มาตรฐาน 
โดยให้ครูต้องพัฒนาตนให้มีการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ดังกล่าวเพ่ือประกันว่ามีความรู้  และความ
ช านาญที่เพียงพอในการด ารงสภาพการเป็นครู ทั้งนี้มีการก าหนดให้มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู  
และต้องรับการประเมินเพื่อต่อใบอนุญาตทุก ๆ 5 ปี (3) มาตรฐานในการปฏิบัติตน เป็นข้อก าหนดใน
การประพฤติตนของครู โดยมีจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ก าหนดไว้จ านวน 9 ข้อ 

นอกจากนี้ในส่วนของการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา โดยส านักงานรับรอง
มาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) ยังได้มีการก าหนดมาตรฐาน
เกี่ยวกับครูไว้จ านวน 2 มาตรฐาน ได้แก่ มาตรฐานที่ 8 ครูมีคุณวุฒิ ความรู้ความสามารถตรงกับงานที่
รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ และมาตรฐานที่ 9 ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (สมศ., 2550) เห็นได้ว่าพระราชบัญญัติการศึกษาท าให้เกิด
นโยบายและการปฏิบัติในการพัฒนาทางวิชาชีพครูในหลากหลายระดับ ซึ่งแม้ว่าจะมีความพยายามใน
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การก าหนดมาตรฐานทางวิชาชีพครู และมาตรฐานที่ใช้ในการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษา โดยใช้หลักก ากับดูแลผ่านการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู และต่ออายุใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพให้กับครู รวมถึงมีการประกันคุณภาพสถานศึกษา และประกันคุณภาพการศึกษาแล้ว
ก็ตาม การด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาทางวิชาชีพของครู  

ครูผู้ดูแลเด็กซ่ึงเป็นบุคลากรทางการศึกษากลุ่มหนึ่งที่จะต้องมีการพัฒนาทางวิชาชีพครู ซึ่งครู
ผู้ดูแลเด็ก หมายถึง ผู้เลี้ยงดูและปฏิบัติตามกิจวัตรประจ าวันของเด็กให้เหมาะสม เพ่ือให้เด็กมีความ
เจริญเติบโตพัฒนาการทุกด้านตามวัย 

สภาพครูผู้ดูแลเด็กในสถานศึกษาในปัจจุบัน ครูผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่มีความเข้าใจในบทบาท 
และหน้าที่ของตน การคัดเลือกครูผู้ดูแลเด็กไม่มีระบบ หรือเกณฑ์คัดเลือกอย่างชัดเจน ส่วนใหญ่เป็น
การสอบถามความสมัครใจ บางโรงเรียนรองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการให้ข้อเสนอแนะ หรือ
ก าหนดนโยบายในการคัดเลือกครูผู้ดูแลเด็ก  

คุณลักษณะครูผู้ดูแลเด็กที่พึงประสงค์ คือ ครูผู้ดูแลเด็กที่มีประสิทธิภาพ ต้องมีความรู้ใน
เนื้อหา มีเทคนิควิธีสอน เพ่ือท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ในการช่วยเหลือให้ค าแนะน านักเรียน เป็น
แบบอย่างที่ดีให้กับศิษย์ มีคุณธรรม มีความเมตตาต่อนักเรียน  

การปฏิบัติหน้าที่ครูผู้ดูแลเด็กเป็นงานหนัก ต้องอาศัยความเสียสละในการสร้างคนให้เป็นครู
ที่ดี สถานศึกษา ควรตระหนัก และให้ความส าคัญ ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนครูผู้ดูแลเด็ก ใน
ลักษณะต่าง ๆ อาทิ การให้ค่าตอบแทน การลดหย่อน หรือละเว้นค่าธรรมเนียมการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา หรือการฝึกอบรม การให้ค าปรึกษาในการสอน หรือการท างานวิจัยในชั้นเรียนจาก
สถาบันการศึกษา เสนอให้สถาบันการศึกษาจัดโปรแกรมอบรมสัมมนาวิชาการ เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ครูผู้ดูแลเด็กท างานอย่างมีประสิทธิภาพสามารถปฏิบัติหน้าที่ในฐานะครู และครู
ผู้ดูแลเด็กท่ีดีมีประสิทธิภาพได้  
 บทบาทหน้าที่ของครูปฐมวัย 
 บทบาทหน้าที่ของครูปฐมวัยเป็นพฤติกรรม หรือการกระท าของครูที่จัดการเรียนรู้ จัด
กิจกรรม และประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย โดยมีการวางแผนการสอนตามหลักสูตร จัดเตรียมและ
พัฒนาสื่อประกอบการสอน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุช และสนุกสนาน ประเมินพัฒนาการ
ของเด็ก เพื่อตอบสนองความต้องการ ความสามารถ ความถนัดของเด็กแต่ละคนตามศักยภาพ รวมทั้ง
ให้การดูแลเด็ก ส่งเสริมให้เด็กมีคุณธรรม จริยธรรม และนิสัยที่ดี เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการเด็กในทุก ๆ 
ด้าน ให้เหมาะสมตามวัยในระหว่างที่เด็กอยู่ในโรงเรียน (สุวรรณี ทองค า, 2549, หน้า 41)  
 เด็กปฐมวัยมีความส าคัญและมีความแตกต่างกับเด็กในระดับอ่ืน ทั้งด้านพุทธพิสัย เจตคติ
พิสัยและทักษะพิสัย การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย มีอิทธิพลอย่างสูงต่อการพัฒนาเด็กที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต ครูปฐมวัยจึงมีบทบาทส าคัญที่ส่งผลตต่อการเรียนรู้ของเด็ก ดังนี้ (ระวิยา อิสมาแอล, 2556)  
 1.  เป็นผู้ส่งเสริมพัฒนาการทางร่างกาย ครูต้องจัดกิจกรรมที่ให้เด็กได้พัฒนาความแข็งแรง
ของกล้ามเนื้อใหญ่ การประสานสัมพันธ์ของกล้ามเนื้อเล็ก การปฏิบัติตนตามสุขอนามัย การรักษา
ความปลอดภัยของตนเองและผู้อ่ืนในกิจวัตรประจ าวัน 
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 2. เป็นผู้ส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์และจิตใจ ครูต้องจัดกิจกรรมให้เด็กได้ชื่นชม 
สร้างสรรค์สิ่งสวยงาม ให้เด็กได้เล่นอย่างอิสระ เล่นเป็นกลุ่ม เล่นในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ร้อง
เพลง เล่นดนตรีง่าย ๆ มีปฏิกิริยาโต้ตอบกับเสียงคนตรี และมีคุณธรรมจริยธรรม 
 3. เป็นผู้ส่งเสริมพัฒนาการด้านสังคม ครูต้องจัดกิจกรรมให้เด็กเกิดการเรียนรู้ทางสังคม 
การปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันของตน การเล่น การท างานร่วมกับผู้อ่ืน การแก้ปัญหาในการเล่น การ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น การปฏิบัติตามวัฒนธรรมท้องถิ่นที่อยู่อาศัย
และความเป็นไทย 
 4. เป็นผู้ส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญา ครูต้องจัดกิจกรรมให้เด็กรู้จักการคิด การสังเกต 
การจ าแนก การเปรียบเทียบจ านวนมิติสัมพันธ์ เวลา และการให้เด็กรู้จักใช้ภาษาแสดงความรู้สึกด้วย
ค าพูด การพูดกับผู้ อ่ืน การอธิบายเรื่องราว การอ่านในหลายรูปแบบผ่านประสบการณ์ที่สื่อ
ความหมายต่อเด็ก อ่านภาพหรือสัญลักษณ์จากหนังสือนิทานหรือเรื่องราวที่สนใจ 
 5. เป็นผู้สร้างเสริมสมาธิ ครูต้องจัดกิจกรรมให้เด็กได้มีสมาธิในการท ากิจกรรมต่าง ๆ เช่น 
กิจกรรมสร้างสรรค์ การร้อยลูกปัด การวาดภาพสีน้ า สีเทียน กิจกรรมเล่นอิสระตามมุมต่าง ๆ 
 นอกจากนี้ ครูปฐมวัยต้องมีความเข้าใจในธรรมชาติของเด็ก รู้ความต้องการของเด็ก และ
สามารถจัดกิจกรรมและชั้นเรียนให้เหมาะสมกับเด็กด้วย ซึ่งครูปฐมวัยมีบทบาทหน้าที่ต่าง ๆ (เยาวพา 
เดชะคุปต์, 2542) ดังนี้ 
 1. บทบาทหน้าที่ทางวิชาการ 
  1.1 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวและแผนการจัดประสบการณ์ปฐมวัย 
  1.2 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
  1.3 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผล 
  1.4 มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท าและดัดแปลงสื่อการสอน 
  1.5 มีการเตรียมตัวและพัฒนาตนเอง 
  1.6 สอนและพัฒนาเด็กให้มีพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน 
 2. บทบาทหน้าที่ทางธุรการ 
  2.1 ให้ค าแนะน าหรือชี้แจงแก่ผู้ปกครองเกี่ยวกับการศึกษาปฐมวัย 
  2.2 จัดท าประวัตินักเรียน 
  2.3 จัดท าบัญชีเรียกชื่อนักเรียน 
  2.4 จัดท าสมุดประจ าชั้นนักเรียน 
  2.5 จัดท าสมุดรายงานประจ าตัวนักเรียน 
  2.6 จัดท าตารางกิจกรรมประจ าวัน 
  2.7 จัดท าใบตรวจสุขภาพ 
  2.8 จัดท าหมายเหตุประจ าชั้น 
  2.9 จัดท าบัญชีวัสดุอุปกรณ์ตลอดจนครุภัณฑ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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  2.10 จัดบริเวณท่ีเล่นของเด็กให้อยู่ในสภาพสะอาด เรียบร้อย และปลอดภัย 
  2.11 จัดท าเรื่องอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา 
 3. บทบาทหน้าที่ในการจัดชั้นเรียน 
  การจัดชั้นเรียนของเด็กควรให้มีสภาพเป็นทั้งบ้านและที่เรียนของเด็ก อีกทั้งเปรียน
เสมือนเป็นโลกของเด็ก ครูก็เหมือนสมาชิกคนหนึ่งของบ้าน ท าหน้าที่สั่งสอน อบรม ดูแล เลี้ยงเด็ก 
การจัดชั้นเรียนให้เด็กต้องสอดคล้องกับสภาพของโรงเรียนด้วย เพ่ือให้เด็กมีความสุข  สนุก สะดวก 
สบายตามความต้องการของเด็ก เช่น ห้องมีแสงสว่างเพียงพอ มีอากาศเพียงพอ ปราศจากกลิ่นเหม็น 
มีความสะอาด ปลอดภัย เป็นต้น 
 นอกจากนี้ ระวิยา อิสมาแอล (2556) ยังกล่าวอีกว่า บทบาทหน้าที่ของครูนั้นมีหลากหลาย 
ทั้งนี้ ครูจะต้องมีความเข้าใจความต้องการของเด็ก ให้ความอบอุ่นแก่เด็ก ครูเป็นผู้จัดกิจกรรมเพ่ือ
สร้างเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่เด็ก แต่เมื่อเด็กมีปัญหาเด็กก็ต้องการค าแนะน าจากครูผู้สอน
ด้วยเช่นกัน ดังนั้น อีกหนึ่งบทบาทของครู คือ เป็นผู้ให้ค าแนะน าเมื่อเด็กต้องการ และให้การ
สนับสนุนแก่เด็กอย่างเหมาะสมด้วย ครูควรให้เด็กได้เรียนรู้แบบบูรณาการ ซึ่งเป็นการเรียนรู้เกี่ยวกับ
เรื่องราวที่เกิดขึ้นในชีวิตจริงเป็นตัวตั้ง มีการเชื่อมโยงหลากหลายสาขาวิชาอย่างเหมาะสม เพ่ือ
เสริมสร้างการเรียนรู้ของเด็กได้อย่างต็มศักยภาพ 

 
แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการเลือกใช้ส่ือเพื่อจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

งานด้านการเรียนการสอนนับว่าเป็นงานที่มีความส าคัญที่ผู้บริหารและครู จะต้องให้
ความส าคัญ โดยต้องท าความเข้าใจจุดมุ่งหมายโครงสร้างของหลักสูตร เพราะการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเป็นกระบวนการใช้หลักสูตรที่ครูกับนักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกัน ค านึงถึงความเหมาะสม
กับชั้นวัย ระดับสติปัญญา ความต้องการและความสนใจของเด็ก 
 คุณลักษณะตามวัยการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะตามวัย หรือคุณลักษณะที่
เกิดขึ้นตามวัย (Devolopmental Task) ของเด็กปฐมวัยนับว่ามีความส าคัญ จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับ
ครูผู้สอน ในที่นี้ผู้สอนจ าเป็นต้องท าความเข้าใจคุณลักษณะตามวัยของเด็กอายุ 3-5 ปี เพ่ือน าไป
พิจารณาจัดประสบการณ์ให้กับเด็กแต่ละวัยได้ถูกต้องเหมาะสม ขณะเดียวกันจะต้องสังเกตเด็กแต่ละ
คน ซึ่ งจะมีความแตกต่างระหว่างบุคคล เพ่ือน าข้อมูลไปช่วยในการพัฒนาเด็กให้ เต็มตาม
ความสามารถ และศักยภาพ พัฒนาการเด็กในแต่ละช่วงอายุ อาจเร็วหรือช้ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
และการพัฒนาการจะเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ถ้าสังเกตพบว่าเด็กไม่มีความก้าวหน้าอย่างชัดเจน ต้องพา
เด็กไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญหรือแพทย์เพ่ือช่วยเหลือ และแก้ไขได้ทันท่วงที 
คุณลักษณะตามวัยของเด็กปฐมวัยที่มีอายุ 5 ปี มีดังนี้ (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, 
หน้า 34) 
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 พัฒนาการด้านร่างกาย 
 1. กระโดดขาเดียวไปข้างหน้าอย่างต่อเนื่องได้ 
 2. รับลูกบอลที่กระดอนขึ้นจากพ้ืนได้ด้วยมือทั้งสอง 
 3. เดินขึ้น ลงบันไดสลับเท้าได้อย่างคล่องแคล่ว 
 4. เขียนรูปสามเหลี่ยมตามแบบได ้
 5. ตัดกระดาษตามแนวเส้นโค้งท่ีก าหนด 
 6. ใช้กล้ามเนื้อเล็กได้ดี เช่น ติดกระดุม ผูกเชือกรองเท้า ฯลฯ 
 7. ยืดตัวคล่องแคล่ว 
 พัฒนาการด้านอารมณ์และจิตใจ 
 1. แสดงอารมณ์ได้สอดคล้องกับสถาณการณ์อย่างเหมาะสม 
 2. ชื่นชมความสามารถและผลงานของตนเองและผู้อ่ืน 
 3. ยึดตนเองเป็นศูนย์กลางน้อยลง 
 พัฒนาการด้านสังคม 
 1. ปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันได้ด้วยตนเอง 
 2. เล่นหรือท างานโดยมีจุดมุ่งหมายร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
 3. พบผู้ใหญ่รู้จักไหว้และท าความเคารพ 
 4. รู้จักขอบคุณ เมื่อรับของจากผู้ใหญ่ 
 5. รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย 
 พัฒนาการด้านสติปัญญา 
 1. บอกความแตกต่างของกลิ่น สี เสียง รส รูปร่าง จ าแนก และจัดหมวดหมู่สิ่งของได้ 
 2. บอกชื่อ นามสกุล และอายุสิ่งของตนเองได้ 
 3. พยายามหาวิธีแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
 4. สนทนาโต้ตอบ/เล่าเป็นเรื่องราวได ้
 5. สร้างผลงานตามความคิดของตนเอง โดยมีรายละเอียดเพิ่มขึ้นและแปลกใหม ่
 6. รู้จักใช้ค าถาม “ท าไม” “อย่างไร” 
 7. เริ่มเข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรม 
 8. เริ่มนับปากเปล่าได้ถึง 20 
 การฉีก การตัด การปะ กิจกรรมการฉีกกระดาษ การตัด การปะติดกระดาษบนภาพ รวมถึง
การตกแต่งเป็นกิจกรรมของการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็ก โดยเน้นความสามารถการจับ การถือ และการกะ
ประมาณ ซึ่งเด็กแต่ละอายุมีความสามารถต่างกัน (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2551, หน้า 103-106) ดังนี้ 
 เด็กอายุ 3-4 ขวบ ฉีกกระดาษตามรูปร่างภาพได้ สามารถใช้กรรไกรตัดกระดาษเป็นเส้นยาว 
ๆ ได ้
 เด็กอายุ 4-5 ขวบ แปะกระดาษตามรูปรอยได้ ตัดกระดาษตามรอยรูปได ้
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 เด็กอายุ 5-6 ขวบ ใช้กรรไกรตัดได้คล่อง ตัดกระดาษตามรอยพับต่าง ๆ ได้ ปะติด ตกแต่ง
ภาพในกรอบได ้
 การวาดภาพ ระบายสี การวาดภาพระบายสีเป็นสิ่งที่เด็กปฐมวัยชอบมากเพราะกิจกรรมวาด
ภาพระบายสี เป็นสื่อสัญลักษณ์ที่บอกให้ผู้อ่ืนรู้ว่า การวาดภาพระบายสีช่วยให้ เด็กได้ระบายความคิด 
ความรู้สึก อารมณ์ สร้างจินตนาการ และความคิดสร้างสรรค์ 
 เด็กอายุ 4-5 ขวบ 
  -  จับดินสอด้วยท่าทางที่ถูกต้องได้ดี 
  - เขียนรูปตามแบบได้ 
  - วาดรูปกับสิ่งที่คุ้นเคยได้ 
  - วาดรูปคนครบส่วนประกอบของร่างกายได้ 
  - วาดรูปบ้านได้ 
  - ระบายสีรูปทรง และแบบอิสระได้ในกรอบรูป 
 เด็กอายุ 5-6 ขวบ 
  - วาดรูปคน และเสื้อผ้าให้รายละเอียดได้ 
  - เขียนรูปตามจินตนาการ หรือตามค าสั่งได้โดยไม่มีแบบ 
  - ระบายสีได้สวยงาม ในภาพที่มีความละเอียดขนาดเล็ก โดยอยู่ในกรอบรูป 

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 กล่าวไว้ว่า การศึกษาปฐมวัยเป็นการจัด
การศึกษา เด็กจะได้รับการพัฒนาทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาตามวัย 
ความสามารถของแต่ละบุคคลจึงก าหนดจุดหมายซึ่งถือเป็นมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ดังนี้ 
(กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 31) 
 1. ร่างกายเจริญเติบโตตามวัย และมีสุขนิสัยที่ดี 
 2. กล้ามเนื้อใหญ่และกล้ามเนื้อเล็กแข็งแรง ใช้ได้อย่างคล่องแคล่ว และประสานสัมพันธ์ 
 3. มีสุขภาพจิตดี และมีความสุข 
 4. มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตใจที่ดีงาม 
 5. ชื่นชมและแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี การเคลื่อนไหว และรักการออกก าลังกาย 
 6. ช่วยเหลือตนเองได้เหมาะสมกับวัย 
 7. รักธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และความเป็นไทย 

8. อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข และปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดีของ 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2535, หน้า 90-91) ได้ให้หลักการเลือกวิธีการสอนที่จัดสอนใน

โรงเรียน โดยทั่วไปมีจุดประสงค์หลายข้อ มีเนื้อหาสาระหลายเรื่องจึงจ าเป็นจะต้องเลือกวิธีการสอน
ให้เหมาะสมกับจุดประสงค์และเนื้อหาวิชา หลักการเลือกวิธีสอนควรค านึงถึง  

1. วัตถุประสงค์ของเรื่องที่สอน  
2. วิธีสอนเหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหา  
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3. วิธีการสอนเหมาะสมกับความถนัดของผู้สอน  
4. วิธีการสอนเหมาะสมกับเวลาที่ใช้สอน  
5. วิธีการสอนเหมาะสมกับจ านวนผู้เรียน และขนาดของห้องเรียน  
6. วิธีการสอนเหมาะสมกับผู้เรียน 
กนก จันทร์ขจร (2532, หน้า 217) กล่าวว่า ครูผู้สอนที่ดีจะต้องหาวิธีการสอนแบบต่าง ๆ ไว้

ล่วงหน้า พิจารณาการก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนว่าจะท าอะไร อย่างไร จะอธิบายหรือ
อภิปราย แผนการสอนจะบอกถึงกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ต้องหา
วิธีการให้นักเรียนมีส่วนร่วมได้ปฏิบัติ ได้ร่วมกิจกรรมให้มากที่สุด ครูผู้สอนจะต้องวิเคราะห์เนื้อหาวิชา 
และจุดประสงค์การเรียนร ู้ 

กรมวิชาการ (2542, หน้า 3) ได้กล่าวถึงการเรียนการสอนว่า ครูเป็นปัจจัยส าคัญใน
กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ด้วยการคิดค้นหาวิธี และทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ โดย
การน ากระบวนการวิจัยในชั้นเรียนมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีคุณภาพได้  เพราะการ
วิจัยเป็นการศึกษา เพ่ือพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน และเป็นไปอย่างมีระบบ 

กมล ภู่ประเสริฐ (2544, หน้า 9-15) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนว่าเป็นการจัดให้มี
การด าเนินงานที่เก่ียวข้องกับ  

1. การรวบรวม วิเคราะห์ และก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหน่วยการ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ โดยค านึงถึงกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

2. การก าหนด การเตรียมการ และการจัดหาสื่อการเรียนการสอน  
3. การก าหนดวิธีการประเมินผลการเรียนในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ หรือรายวิชาตาม

แนวความคิดในปัจจุบันต้องการให้มีการประเมินผลตามสภาพจริง  
4. การจัดท าแผนการสอน หรือแผนการเรียนรู้  
5. การควบคุมดูแล และส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการสอนหรือ

แผนการเรียนรู้  
6. การร่วมกันแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการเรียนการสอน โดยการนิเทศ การพัฒนา

บุคลากร และสนับสนุนสื่อการเรียนการสอน 
เนื่องจากเด็กปฐมวัยเป็นเด็กที่ต้องการการดูแล และเอาใจใส่เป็นอย่างดี เนื่องจากเด็กไม่

สามารถ ช่วยเหลือตัวเองได้ และไม่สามารถระวังอันตรายที่อาจเกิดขึ้นได้ ดังนั้นครูผู้ดูแลเด็กจึงมี
ความต้องการสื่อทีด่ีเหมาะสมกับเด็กปฐมวัย และจะต้องค านึงถึงความปลอดภัยของสื่อเป็นอย่างมาก 
โดยลักษณะทีด่ีของสื่อปฐมวัยควรมีลักษณะ ดังนี้ (กนกกร บุษยกนิษฐ์, 2550)  

1. สื่อจะต้องมีความปลอดภัย เนื่องจากเด็กปฐมวัยยังไม่มีความสามารถในการดูแลตัวเองได้ 
เท่าท่ีควร ดังนั้นสื่อที่ผลิตขึ้นจะต้องมีความปลอดภัย ได้แก่  

1.1 ต้องท าด้วยวัสดุที่ไม่มีสารพิษ หรือสิ่งที่เป็นพิษเจอปน เช่น ไม่มีสารตะกั่วไม่มีสาร
ปรอท หรือสารพิษอ่ืน ๆ  
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  1.2 พ้ืนผิวของวัสดุที่ประดิษฐ์สื่อจะต้องเรียบไม่มีเสี้ยน หรือมีความแหลมคม  
1.3 ขนาดและน้ าหนักเหมาะสมกับวัย และก าลังของเด็กที่จะยกได้ โดยสื่อต้องไม่

ใหญ่หรือเล็กจนเกินไป  
 2. ค านึงถึงประโยชน์ที่เด็กจะได้รับเหมาะสมกับความสามารถ หรือความสนใจของเด็ก ได้แก่ 
  2.1 มีลักษณะการเร้าให้เด็กอยากรู ้ 

2.2 กระตุ้นพัฒนาการการับรู้ การจ า การจ าแนกประเภท การเปรียบเทียบ การ
จินตนาการ และมีความคิดสร้างสรรค์  
  2.3 มีประโยชน์ต่อกล้ามเนื้อ และการเคลื่อนไหว ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการเคลื่อนไหว  
 3. สื่อที่ใช้ไม่ควรมีราคาแพงเกินไป ได้แก่  
  3.1 ประหยัดในเรื่องค่าใช้จ่ายส าหรับซื้อ  
  3.2 ประหยัดวัสดุที่ใช้ในการผลิตสื่อ  
 4. ควรค านึงถึงประสิทธิภาพของสื่อ ได้แก่  
  4.1 ใช้งานในการจัดการเรียนรู้ได้หลายเรื่อง  
  4.2 ให้เด็กได้ประสบการณ์ตรง  
  4.3 เลือกให้ตรงกับจุดมุ่งหมาย และเรื่องที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้  
  4.4 เลือกให้เหมาะสมกับวัย และความสามารถของเด็ก  

4.5 เลือกให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของท้องถิ่น หรือเหมาะสมกับศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก หรือโรงเรียนที่ตั้ง  
  4.6 มีวิธีการใช้ที่ง่ายไม่ยุ่งยาก  
  4.7 มีความถูกต้อง และทันสมัย 

ทั้งนี้ในการผลิตสื่อนั้น ควรมีคู่มือในการใช้สื่อคู่มือในการเล่น โดยเฉพาะสื่อชนิดใหม่ 
ๆ ผู้สอนจะต้องแนะน าวิธีการเล่นก่อนจึงให้เด็กเล่น  

เอกวิทย์ นุ่มนวลศรี (2545) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษากลุ่ม
โรงเรียนหางดง-ดงตาล อ าเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าสื่อการเรียนการสอนข้าราชการครูได้
เลือกใช้สื่อการสอนโดยยึดเนื้อหาให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการใช้สื่อการเรียนการสอน การท าความ
เข้าใจการสอนก่อนน าไปใช้ทุกครั้ง และการใช้สื่อการสอน โดยค านึงถึงประสบการณ์เดิมของผู้เรียน 
ส่วนที่ไม่ได้ปฏิบัติคือบันทึกผลการใช้สื่อการสอนประเมินผลการใช้สื่อการสอน  จัดกิจกรรม
สิ่งประดิษฐ์ในห้องเรียน และการจัดเก็บสื่อการสอนอย่างเป็นระบบ ในขณะที่ด้านการวัดผล
ประเมินผลได้ประเมินผลการเรียนปลายภาค เพ่ือตรวจสอบความรู้ประเมินผลการเรียนเมื่อจบเนื้อหา
ตามจุดประสงค์ และเน้นการประเมินผลการเรียนตามสภาพที่แท้จริง ส่วนที่ไม่ได้ปฏิบัติคือเสนอผล
การประเมินในที่ประชุมวิชาการ พัฒนาเครื่องมือประเมินผลให้ครอบคลุมจุดประสงค์ และประเมินผล
ก่อนเรียน เพ่ือตรวจสอบความรู้พื้นฐาน 

Chiappe, A. L. and other (2007) ได้ท าวิจัยและค้นคว้าเกี่ยวกับการสร้างสื่อการเรียนการ
สอนในรูปแบบสื่อการเรียนรู้เชิงวัตถุ เนื่องจากสื่อการเรียนรู้เชิงวัตถุนั้นได้รับการยอมรับอย่าง
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แพร่หลายในวงการการศึกษาอย่างไม่มีข้อสงสัย ประกอบกับการศึกษาในปัจจุบันมีการแข่งขันสูงและ
ส่งผลถึงการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น จึงจ าเป็นที่จะต้องมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ประกอบเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพทางการศึกษา โดยมีหลักการใช้งานที่ถูกต้องและเหมาะสมกับการเรียนการสอนใน
แต่ละสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน 

Downes, S. (2001) ได้ท าวิจัยเกี่ยวกับการน าสื่อการเรียนรู้เชิงวัตถุ (Learning Object) มา
ใช้ในการเรียนทางไกล โดยแบ่งหัวข้อในการวิจัยออกเป็น 3 ส่วนคือ 1) การระบุความต้องการ และ
บรรยายประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู้เชิงวัตถุ 2) อธิบายมุมมองของหลักการทีได้จากการพัฒนาครั้ง
ล่าสุด 3) อธิบายถึงการใช้งานสื่อการเรียนรู้เชิงวัตถุทั้งในฐานะผู้สอน ผู้เรียนรวมทั้งผู้ใช้งานกลุ่มอ่ืน ๆ 

เนื่องจากในปัจจุบันสื่อการเรียนการสอนมีความส าคัญต่อเด็กปฐมวัยเป็นอย่างมากเพราะจะ
ช่วยให้เด็กได้มีโอกาสในการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ๆ และเป็นการช่วยให้ครูผู้สอนนั้นมีความสะดวกสบายซึ่ง
พฤติกรรมการใช้สื่อของครูผู้ดูแลเด็กนั้น จะต้องเป็นสิ่งที่สามารถท าให้เด็กได้รับความรู้อย่างมากที่สุด 
โดยครูที่ดีจะมีความตั้งใจในทุกสิ่งที่ท า มีเป้าหมายและรู้เกี่ยวกับการกระท าของตน และจะด าเนินการ
ไปให้ถึงเป้าหมายที่ตนก าหนดไว้ โดยมียุทธศาสตร์การสอน 10 ประการ เพ่ือประสิทธิภาพในการสอน 
ดังนี้ (สมัย สลักศิลป์, 2538) 

1. การยอมรับสิ่งที่เด็กท าและพูด คือการยอมรับการเป็นตัวของตัวเองของเด็ก การยอมรับ
ฟังทุกการกระท า และสามารถแนะแนวทางท่ีดีแก่เด็กได้ 

2. การสนับสนุน ให้ท าอะไรอย่างต่อเนื่องและด้วยความมานะพยายามมากกว่าการพูดกล่าว
ยกยอและประเมินสิ่งที่เด็กท าเท่านั้น 

3. การให้ข้อมูลย้อนกลับที่ตรงประเด็น มากกว่าการวิจารณ์ทั่วๆไป 
4. การเป็นแบบอย่าง ให้แก่เด็กในเรื่องเจตคติ วิธีการแก้ปัญหาและการประพฤติปฏิบัติต่อ

บุคคลอื่น แสดงให้เด็กเห็นมากกว่าเป็นเพียงการบอก 
5. การสาธิตวิธีการท าที่ถูกต้อง 
6. สร้างสรรค์และเพ่ิมความท้าทาย เพื่อให้เด็กได้ท าอะไรก้าวไปขั้นหนึ่งที่เคยท า 
7. การถามค าถามที่ช่วยกระตุ้นความคิดของเด็ก 
8. การให้ความช่วยเหลือ ด้วยการให้แนวทางที่จะช่วยให้เด็กท างานต่อไปได้จากพ้ืนฐาน

ความสามารถในปัจจุบัน 
9. การให้ข้อมูล ด้วยการให้ข้อมูลความจริงต่อเด็กโดยตรง 
10.การให้แนวทาง ส าหรับการปฏิบัติหรือพฤติกรรมของเด็ก 

 ทั้งนีก้ารเรียนรู้และพัฒนาการจะเกิดขึ้น เมื่อมีการได้รับประสบการณ์ใหม่อยู่บนพ้ืนฐานที่ว่า 
เด็กเรียนรู้อะไรแล้ว และท าได้ และมีประสบการณ์การเรียนรู้ที่เพียงพอต่อการน าไปใช้และปฏิบัติจริง 
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แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 

เมื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และสารสนเทศมีความเจริญก้าวหน้า และทันสมัยขึ้น องค์กรต่าง 
ๆ ให้ความสนใจ ตื่นตัวในการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ และระบบสารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้งาน 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์มากที่สุด โดยมีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ เพ่ือจัดเก็บ และประมวลผลข้อมูล
อย่างเป็นระบบ ถูกต้อง และรวดเร็ว สามารถน าไปใช้ในการวิเคราะห์แก้ปัญหา และสนับสนุนการ
บริหารจัดการองค์กรต่อไป ซึ่งมีผู้ให้ค านยิามระบบสารสนเทศไว้หลายหลาย ดังนี้ 

ระบบสารสนเทศ (Information System) หมายถึง การรวบรวมองค์ประกอบต่าง ๆ ของ
ข้อมูล การประมวลผล การเชื่อมโยง เครือข่าย เพ่ือน าเข้า (Input) สู่ระบบใด ๆ แล้วน ามาผ่าน
กระบวนบางอย่าง (Process) ที่อาจใช้คอมพิวเตอร์ช่วยเพ่ือเรียบเรียง เปลี่ยนแปลง และจัดเก็บ
เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ (Output) ที่สามารถใช้สนับสนุนการตัดสินใจได้ (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล, 2546, หน้า 
279-281) 

ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบที่ผ่านกระบวนการกลั่นกรอง หรือประมวลผลข้อมูลเพ่ือให้
ได้สารสนเทศที่ต้องการเพ่ือที่จะสนับสนุนปฏิบัติงานขององค์กร (จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ, 2550, 
หน้า 4) 

ระบบสารสนเทศ (Information System หรือ IS) หมายถึง เป็นระบบที่ท าหน้าในการ
รวบรวมข้อมูล เพ่ือน ามาประมวลผล วิเคราะห์ เพ่ือสร้างสารสนเทศส าหรับวัตถุประสงค์เฉพาะด้าน 
และน าเสนอสารสนเทศให้กับผู้ที่ต้องการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีสิทธิได้รับสารสนเทศ รวมทั้งการจัดเก็บบันทึก
ข้อมูลที่น าเข้ามาสู่ระบบไว้ เพ่ือการใช้งานในอนาคต การด าเนินงานของระบบสารสนเทศจะเป็นไป
ตามหลักการของระบบ (ศรีสมรัก อินทุจันทร์ยง, 2549, หน้า 6) 

สรุปได้ว่า ระบบสารสนเทศก็คือ ระบบของการรวบรวม จัดเก็บ และประมวลผลข้อมูลที่มี
ความสัมพันธ์กัน โดยอาศัยบุคคลและเทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินการ ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็น
กลุ่มของส่วนประกอบพ้ืนฐานต่าง ๆ ที่ท างานเกี่ยวข้องกันในการเก็บ (น าเข้า), จัดการ (ประมวลผล) 
และเผยแพร่ (แสดงผล) ข้อมูลและสารสนเทศ เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่เหมาะสมกับงาน หรือภารกิจแต่
ละอย่างที่จะสนับสนุนปฏิบัติงานขององค์กร 

ระบบสารสนเทศเป็นระบบหนึ่งที่มุ่งผลิตสารสนเทศส าหรับใช้เป็นเครื่องมือช่วยผู้บริหารใน
การประกอบการตัดสินใจ การวางแผน และการควบคุมการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสม 
อนึ่งที่จะบริหารงานได้ดีและมีประสิทธิภาพนั้น ส่วนหนึ่งคือการมีสารสนเทศที่ดีการพิจารณาว่า 
สารสนเทศที่ดีนั้น ควรมีลักษณะดังนี้ มีความเที่ยงตรง ความแม่นย า ชัดเจนถูกต้อง ทันเวลา ทันสมัย 
ทันเหตุการณ ์ตรวจสอบได้ และต้องเป็นที่ยอมรับ 

การศึกษามีการน าระบบสารสนเทศ คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มาเริ่มใช้
ประโยชน์ส าหรับเด็กและเยาวชนให้เรียนรู้และเกิดความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีนี้ และต่อมา ในช่วงหลัง
ของ แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ระยะท่ี 6 (พ.ศ. 2530-2535) เป็นต้นมา กระทรวงศึกษาธิการ ได้
จัดสรรงบประมาณ ส่วนหนึ่ง ไปใช้ในการพัฒนาบุคลากรด้านคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ 
จัดซื้อจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ ติดตั้งที่ศูนย์สารสนเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และมี
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การเชื่อมโยงเครือข่ายระหว่างสถานศึกษาส่วนภูมิภาค ไปยังส านักงานการศึกษาของจังหวัด และส่วน
ราชการในส่วนกลางในกรุงเทพมหานคร ในขณะเดียวกันสถานศึกษาของเอกชนก็ได้มีการพัฒนา
บุคลากร จัดซื้อจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ จัดท าระบบสารสนเทศ และมีการเชื่อมโยงเครือข่ายเพ่ือใช้
ในกิจการของสถานศึกษาเช่นเดียวกัน วัตถุประสงค์ในการใช้ระบบสารสนเทศและเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ในการบริหารการศึกษา แยกเป็นงานกว้างๆ 3 ด้าน ได้แก่ 

1. ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษา (Management Information Systems: 
MIS) ระบบคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ ช่วยเป็นอย่างมากในการประมวลผล เก็บรวบรวมข้อมูลที่
จ าเป็นจ านวนมหาศาลได้ สามารถเรียกมาใช้งานได้ ดูจ านวนรวมของข้อมูลต่างๆได้ แยกแยะได้
รวมทั้งเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้โดยสะดวก และสามารถลด
งานที่ต้องท าเหมือนๆกัน  ลดค่าใช้จ่าย ค่ากระดาษ ค่าส่งเอกสาร โดยการให้เป็นการสื่อสารผ่าน
จอคอมพิวเตอร์ (Paperless office) และมีการสร้างเว็บไซด์ เพ่ือเป็นศูนย์กลางการแจ้งข่าวสาร รับ
ฟังความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ส าคัญและจ าเป็นของส่วนกลางและสถานศึกษาทั้งของรัฐ
และเอกชน ได้อย่างสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้นมาก 

2. ระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction: CAI) การเรียน
ระบบนี้ ผู้เรียนสามารถติดต่อ ปรึกษาหารือกับผู้เรียนด้วยกันหรืออาจารย์ผู้สอนได้ตลอดเวลา 
เนื่องจากระบบเช่นนี้จะมีการเก็บข้อมูล ข้อซักถาม ข้ออภิปราย หรือข้อสังเกตต่าง ๆ ในระบบ
คอมพิวเตอร์ของผู้เรียน หรือ ครู อาจารย์ผู้สอน เพ่ือจะได้โต้ตอบกันเมื่อเปดดเข้าสู่ระบบได้ตลอดเวลา
โดยสะดวก ซึ่งเชื่อว่าแนวโน้มจะมีในระดับมัธยมศึกษา อาชีวศึกษา และการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ของประเทศไทยมากยิ่งขึ้นด้วย 

3. การรู้คอมพิวเตอร์ขั้นพ้ืนฐาน (Computer Literacy: CL) ระบบสารสนเทศและ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เข้ามามีส่วนส าคัญในชีวิตประจ าวันของคนทั่วไป รวมทั้งองค์การของรัฐหรือ
เอกชน จะเห็นว่า ประชาชนทั่วไปใช้ประโยชน์จากเครื่องมือเครื่องใช้ที่เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ และ
คอมพิวเตอร์มากขึ้น เด็กและเยาวชนปัจจุบัน คุ้นเคยกับการใช้เครื่องมือสมัยใหม่ ใช้โทรศัพท์มือถือ 
เล่นเกมออนไลน์ พูดคุยบนเครือข่าย ซื้อสินค้าผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ค้นหาข้อมูลข่าวสาร ขอรับ
บริการต่างๆ สมัครสอบคัดเลือก ฯลฯ ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดังนั้น ในการบริหารการศึกษาจึง
จ าเป็นต้องเตรียมผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะเพียงพอที่จะสามารถใช้ระบบดังกล่าวอย่ างเท่าทัน มี
ประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด สถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้ ได้สัมผัส และได้
ใช้คอมพิวเตอร์ (Hands-on) รวมทั้งต้องสามารถเลือกรู้ เลือกรับ และเลือกทิ้งข้อมูลสารสนเทศที่ไม่
ถูกต้อง บิดเบือน หลอกลวง หรือส่งผลร้ายหากรู้ไม่เท่าทัน  

สรุปสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษา จะครอบคลุมระบบต่าง ๆ 3 ส่วน คือ ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ การศึกษา (MIS) ให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว ถูกต้อง ทันสมัย และได้
ประโยชน์ รวมถึง ระบบที่เอ้ืออ านวยให้ครู อาจารย์ผู้สอน ใช้พัฒนาคุณภาพการสอน (CAI) อาทิ การ
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ท าระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และการใช้ระบบเครือข่ายเพ่ือการศึกษา ค้นคว้า วิจัย พัฒนาเอกสาร
ประกอบการสอน และส่วนสุดท้าย คือการเรียนที่ผู้เรียนได้ฝึกใช้คอมพิวเตอร์ให้เป็น (CL) มี
ความสามารถเบื้องต้น มีพ้ืนฐานความรู้พอที่จะใช้ประโยชน์ หรือใช้ศึกษาเรื่องระบบคอมพิวเตอร์เอง 
หรือเพ่ือการเรียนคอมพิวเตอร์ศึกษา (Computer Education) หรือ วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
(Computer Science) ให้กว้างขวางลึกซึ้ง สามารถใช้ในการประกอบอาชีพด้านนี้ได้ต่อไป 

ณัฐพันธ์ เขจรนันท์ (2551, หน้า 42) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของระบบสารสนเทศ สรุปได้ดังนี้ 
1) ช่วยให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์ 

เนื่องจากข้อมูลจัดเก็บและบริหารอย่างเป็นระบบ  
2) ช่วยให้ผู้ใช้ในการก าหนดเป้าหมายกลยุทธ์  และการวางแผนปฏิบัติการ เนื่องจาก

สารสนเทศถูกเก็บรวบรวม และจัดการอย่างเป็นระบบ ท าให้มีประวัติของข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
สามารถที่จะบ่งชี้แนวโน้มของการด าเนินงานว่าจะเป็นไปในลักษณะใด 

3) ช่วยผู้ใช้ในการตรวจสอบผลการด าเนินงาน เมื่อแผนงานถูกน าไปไปฏิบัติในช่วงระยะเวลา
หนึ่ง ผู้ควบคุมจะต้องตรวจสอบผลการด าเนินงานโดยน าข้อมูลบางส่วนมาประมวลผล  เพ่ือ
ประกอบการประเมินสารสนเทศที่ได้จะแสดงให้เห็นผลการด าเนินงานว่าสอดคล้องกับเป้าหมายที่
ต้องการเพียงไร 

4) ช่วยผู้ใช้ในการศึกษาและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ผู้บริหารสามารถใช้ระบบสารสนเทศ
ประกอบการศึกษา และการค้นหาสาเหตุหรือข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนในการด าเนินงานถ้าการด าเนินงาน
ไม่เป็นไปตามแผนที่วางเอาไว้โดยอาจจะเรียกข้อมูลเพ่ิมเติมออกมาจากระบบ เพ่ือให้ทราบว่าความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงานเกิดขึ้นมาจากสาเหตุใด หรือจัดรูปแบบสารสนเทศในการวิเคราะห์ปัญหา
ใหม ่

5) ช่วยให้ผู้ใช้สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้น เพ่ือหาวิธีการควบคุมปรับปรุง 
และแก้ไขปัญหาสารสนเทศที่ได้จากการประมวลผลจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถวิเคราะห์ว่าการด าเนินงาน
ในแต่ละทางเลือกจะช่วยแก้ไขหรือควบคุมปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างไร 
 ระบบสารสนเทศที่มีคุณภาพ จะเป็นเครื่องมือให้ผู้บริหารสามารถบริหารงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งด้านการวางแผน การตัดสินใจ การปรับปรุงพัฒนา และการควบคุมงาน ข้อมูล
สารสนเทศที่มีคุณภาพจะต้องมีความถูกต้อง ทันต่อสภาพความเป็นจริงในปัจจุบัน และตรงกับความ
ต้องการใช้ประโยชน์ในการวางแผนการด าเนินงาน ระบบข้อมูล และสารสนเทศ จึงต้องค านึงถึง
แหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ การรวบรวมอย่างสม่ าเสมอในช่วงเวลาที่เหมาะสมที่จะน าไปประมวลผล 
จัดเก็บ และน าไปใช้ และต้องตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น อันมีผลให้ข้อมูล
เปลี่ยนแปลง และคุณสมบัติที่ดีของระบบสารสนเทศที่ดี ควรค านึงถึงความถูกต้อง แม่นย า สมบูรณ์ 
และเชื่อถือได้ มีความเป็นปัจจุบัน สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ น าไปใช้ได้อย่างรวดเร็ว 
ทันเหตุการณ์ ทันต่อเวลา และการใช้งาน สอดคล้องกับ ศรีไพร ศักดิ์รุ่งพงศากุล และเจษฎาพร ยุทธน
วิบูลย์ชัย (2549) ได้ให้ความเห็นว่า สารสนเทศท่ีมีคุณภาพควรจะมีลักษณะ ดังนี้ 
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 1. ถูกต้องแม่นย า (Accurate) สารสนเทศที่มีความถูกต้องจะต้องปราศจากข้อผิดพลาดใด ๆ 
อย่างไรก็ตาม ถ้าข้อมูลที่ป้อนเข้าสู่กระบวนการประมวลผลไม่ถูกต้อง ก็อาจก่อให้เกิดสารสนเทศที่ไม่
ถูกต้องได้ ซึ่งมักเรียกทั่ว ๆ ไปว่า GIGO (Garbag In, Garbag Out) 
 2. สมบูรณ์ครบถ้วน (Complete) สารสนเทศที่มีความสมบูรณ์จะต้องประกอบด้วย
ข้อเท็จจริงที่ส าคัญอย่างครบถ้วน 
 3. เข้าใจง่าย (Simple) สารสนเทศที่มีคุณภาพจะต้องเข้าใจง่าย ไม่ซ้ าซ้อนต่อการท าความ
เข้าใจ คือไม่ต้องแสดงรายละเอียดที่ลึกมากเกินไป เพราะจะท าให้ผู้ที่ใช้ในการตัดสินใจสับสนได้ และ
ไม่สามารถตัดสินได้ว่าข้อมูลหรือสารสนเทศใดมีความจ าเป็นจริง ๆ 
 4. ทันต่อเวลา (Timely) สารสนเทศที่ดีนอกจากจะมีความถูกต้องแล้ว ข้อมูลต้องทันสมัย 
และรวดเร็ว ทันต่อเวลา และความต้องการของผู้ใช้ในการตัดสินใจ 
 5. เชื่อถือได้ (Reliable) สารสนเทศที่เชื่อถือได้ขึ้นอยู่กับความน่าเชื่อถือของวิธีการรวบรวม
ข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบ 
 6. คุ้มราคา (Economical) สารสนเทศที่ผลิตควรจะต้องมีความประหยัด เหมาะสม คุ้มค้า
กับราคา ผู้บริหารมักพิจาณาถึงคุณค่าของสารสนเทศกับราคาที่จะต้องจ่าย เพ่ือการได้มาซึ่ง
สารสนเทศนั้น ๆ 
 7. ตรวจสอบได้ (Verifiable) สารสนเทศจะต้องตรวจสอบความถูกต้องได้ กล่าวคือ ผู้ใช้
สามารถตรวจสอบข้อมูลเพ่ือความมั่นใจว่ามีความถูกต้องต่อการน าไปตัดสินใจได้ ซึ่งอาจตรวจสอบ
ข้อมูลโดยการเปรียบเทียบกับข้อมูลลักษณะเดียวกันจากแหล่งข้อมูลหลาย ๆ แห่ง 
 8. ยืดหยุ่น (Flexible) สารสนเทศที่มีคุณภาพนั้น ควรจะสามารถน าไปใช้ได้ในวัตถุประสงค์ที่
แตกต่างกันหลาย ๆ ด้าน 
 9. สอดคล้องกับความต้องการ (Relevant) สารสนเทศที่มีคุณภาพจะต้องมีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ และสนองความต้องการของผู้ใช้เพ่ือการตัดสินใจ 
 10. สะดวกในการเข้าถึง (Accessible) สารสนเทศจะต้องง่าย และสะดวกต่อการเข้าถึง
ข้อมูลตามระดับสิทธิของผู้ใช้ เพ่ือที่จะได้เข้าถึงข้อมูล หรือสารสนเทศที่ถูกต้องตามรูปแบบ และทัน
ต่อความต้องการของผู้ใช้ 
 11. ปลอดภัย (Secure) สารสนเทศจะต้องถูกออกแบบ และจัดการให้มีความปลอดภัยจากผู้
ที่ไม่มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล หรือสารสนเทศนั้น 
 จากแนวคิดดังกล่าวจึงพอสรุปได้ว่า คุณสมบัติของสารสนเทศที่ดีมีคุณภาพนั้น ควรจะมี
ความถูกต้อง ตรงตามความต้องการของผู้ใช้  ทันต่อเวลา มีความเป็นปัจจุบัน และมีความสมบูรณ์
เพียงพอที่จะช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารได้ดี ไม่มีความผิดพลาดที่จะสร้างความเสียหาย 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการใช้งานในองค์กรต่าง ๆ เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน และอนาคต ส่งผลให้เกิดการแข่งขันสูงทั้งภายใน และ
ภายนอกองค์กร ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพ ความสามารถในการแข่งขัน และ
สร้างความได้เปรียบจากคู่แข่งก็คือ การมีเทคโนโลยี และระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพเหนือกว่า
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คู่แข่งที่สามารถบริหารข้อมูลทั้งที่มีอยู่ภายในองค์กร และภายนอกองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
จะช่วยให้บุคลากรสามารถท างานในปัจจุบันได้ดี และมีความเจริญก้าวหน้าได้ในอนาคต องค์กรต่าง ๆ 
ลงทุนเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้นมาใช้งาน เพ่ือเป็นเครื่องมือในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้นกว่าเดิม ซึ่งการพัฒนาระบบสารสนเทศอาจเป็นเพียงการเปลี่ยนแปลง การเพ่ิมศักยภาพ การ
ปรับปรุง หรือการแก้ไขระบบงานเดิมที่มีอยู่อย่างค่อยเป็นค่อยไปก็ได้ หรืออาจจะเป็นการพัฒนา
ระบบใหม ่เพ่ือทดแทนระบบงานเดิมทั้งหมด ทั้งในด้านอุปกรณ์ ระบบงาน ชุดค าสั่ง รวมถึงศักยภาพ
ของคนท่ีเกี่ยวข้องด้วย 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545) มีนโยบายในการพัฒนาครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้วยวิธีการต่อไปนี้  
 1. การฝึกอบรมครูเพ่ือให้ครูมีความรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือการศึกษาและพัฒนาสื่อการสอนได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนการ
ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาครูเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
  1.1 ระดับข้ันพื้นฐาน ซึ่งเป็นหลักสูตรบังคับส าหรับทุกคน เรื่องที่อบรม ได้แก่ความรู้ทาง 
คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีพ้ืนฐานต่าง ๆ และการใช้งานอินเทอร์เน็ตเบื้องต้น  
  1.2 ระดับกลาง ส าหรับครูที่ต้องการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เรื่องที่อบรมได้แก่ การ 
สร้างสื่อการสอน โดยใช้โปรแกรมท่ีเหมาะสมและแสดงผลบนอินเทอร์เน็ต เช่น HTML หรือการสร้าง 
เวบเพจอย่างง่ายๆ ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปต่างๆ  
  1.3 ระดับสูง ส าหรับครูที่ต้องการความช านาญเฉพาะทาง เช่น การติดตั้งและการ 
จัดระบบเครือข่าย เช่น ระบบ LAN และอินเทอร์เน็ต  
 2. การปรับแนวทางการผลิตครูโดยด าเนินการด้วยวิธีการต่อไปนี้  
  2.1 ภายในปี 2550 ระบุให้ครูใหม่ทุกคนจะต้องมีทักษะการบูรณาการเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารเข้ากับการเรียนการสอนทุกวิชา  
  2.2 พัฒนาเครื่องมือประเมินผลจากมาตรฐาน และการปฏิบัติงานของครูเพ่ือประเมิน 
ผลสัมฤทธิ์ของมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและใช้เป็นฐานในการรับรองออกประกาศนียบัตรและ 
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู  
 3. เครือข่ายครูสนับสนุนให้เกิดเครือข่ายครูโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้  
สามารถเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์และการจัดท าโครงการแต่ละโรงเรียน  
 4. ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือหลักด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
การเข้าถึงแหล่งข้อมูลในการเรียนการสอน การเตรียมแผนการสอน สั่งงานและโต้ตอบกับนักเรียน 
ติดต่อกับเพ่ือน ครูและผู้บังคับบัญชารวมทั้งการบริหารการศึกษา  
 จากแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้  
 1. ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 
โดยมุ่งเน้นให้มีการพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์พัฒนาผู้สอน บุคลากรทางการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร 
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ให้เหมาะสมกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและจัดให้มีศูนย์ข้อมูล สื่อ 
อิเล็กทรอนิกส์เพือ่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  
 2. ส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาการบริหารจัดการ 
และการบริการทางการศึกษา โดยให้สถานศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษาทุกระดับพัฒนาระบบ 
ฐานข้อมูลเพ่ือการวางแผนการศึกษา และสร้างศูนย์ปฏิบัติการสารสนเทศเพ่ือพัฒนา ระบบงาน 
คอมพิวเตอร์และพัฒนาบุคลากรทุกระดับท่ีเกี่ยวข้อง  
 3. เร่งรัดพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยให้มีการพัฒนา 
หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทุกระดับการศึกษา พัฒนาผู้สอนและนักวิจัยส่งเสริม 
การวิจัยและน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้รวมทั้งประสานความร่วมมือกับองค์กรของรัฐและเอกชนทั้ง  
ในประเทศและต่างประเทศ เพื่อพัฒนาการศึกษาและอุตสาหกรรม  
 4. เร่งรัดพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไทย
โดย มุ่งเน้นการจัดเตรียมระบบเครือข่าย จัดหาระบบคอมพิวเตอร์จัดหาซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการ
ด าเนินการอย่างถูกต้องตามกฎหมาย เตรียมบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารให้ เพียงพอ เหมาะสม รวมทั้งสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ที่มีอยู่  
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สายสุดา ปั้นตระกูลและคณะ (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการเรียนการสอนระดับอนุบาล ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนระดับอนุบาลใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และเพ่ือประเมินสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการ
สอนระดับอนุบาลในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูปฐมวัยใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 2,652 คน ท าการสุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane ที่
ระดับ ความเชื่อมั่น 95 % ได้จ านวน 335 คน จากนั้นใช้วิธีการสุ่มแบบจัดชั้นตามสัดส่วนของ
ประชากร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่มีค าถามแบบปลายปดด แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า แบบปลายเปดด และมีการจัดสนทนากลุ่ม สถิติที่ใช้ในงานวิจัยได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย
เลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า หลักในการเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการเรียนการสอน ส่วนใหญ่เลือกตามเนื้อหาของหน่วยการเรียนการสอน ครูจัดกิจกรรมที่
ค านึงถึงระยะเวลาที่เหมาะสมกับวัยและสามารถยืดหยุ่นได้ตามความสนใจของเด็ก จัดเตรียมและ
คัดเลือกสื่อและอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีในโรงเรียน โดยเลือกใช้สื่อจากเครื่องเล่นซีดีหรือดีวีดี
มากที่สุด การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนระดับอนุบาลโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยมีการประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก และการสร้างสื่อการเรียนการสอน การ
ประเมินสภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนระดับอนุบาลในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
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บุญญลักษม์ ต านานจิตร และณัฐวุฒิ สังข์ทอง (2555) ได้วิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการใช้
สารสนเทศเพ่ือประกอบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ของผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
ประเทศไทย การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Research) มุ่งเปรียบเทียบสภาพการ
ใช้สารสนเทศประกอบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
ประเทศไทย 3 ด้าน คือ การใช้ ความต้องการ และปัญหาในการใช้สารสนเทศ โดยจ าแนกตามอายุ 
ระดับการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หน่วยงานต้นสังกัด และภูมิภาคที่
ปฏิบัติงาน และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการใช้สารสนเทศประกอบการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ของผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณเป็นผู้ดูแลเด็กที่
ประจ าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพ่ือให้เด็กได้รับการพัฒนาในทุก ๆ ด้านเหมาะสมตามวัย ซึ่งอยู่ในความ
รับผิดชอบของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย และได้รับรางวัลผู้ดูแลเด็กดีเด่น
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประจ าปี 2552 จ านวนทั้งสิ้น 290 คน ส่วนกลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ
เป็นการคัดเลือกผู้ร่วมสนทนากลุ่ม (Focus group) จ านวนทั้งสิ้น 12 คน โดยใช้เกณฑ์การเลือกจาก
ผู้ดูแลเด็กเล็กสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ผู้บริหารของเทศบาลเมือง/เทศบาลต าบล/
องค์การบริหารส่วนต าบล นักสารสนเทศทางการศึกษา และผู้เชี่ยวชาญการจัดการศึกษาปฐมวัย 
เครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามการใช้สารสนเทศเพ่ือประกอบการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ของผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของประเทศไทย ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .96 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปค านวณค่าสถิติ คือ ค่าร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance: ANOVA) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ Scheffé ข้อมูลเบื้องต้นของ
ข้อเสนอแนะน ามาเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การสร้าง  ข้อค าถามเพ่ือประกอบการ
สนทนาย่อย เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการใช้สารสนเทศประกอบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ของผู้ดูแลเด็ก ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม และสังเคราะห์เนื้อหาด้วยการจัดหมวดหมู่และ
จัดล าดับ แล้วน ามาเขียนแจกแจงเป็นความถี ่

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้ดูแลเด็กที่มีอายุมากกว่า 45 ปี ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นเวลา 11 - 15 ปี สังกัด
องค์การบริหารส่วนต าบล และปฏิบัติงานในภาคกลาง โดยภาพรวมผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ใช้สารสนเทศ
ประเภทสิ่งพิมพ์ และสารสนเทศประเภทสิ่งไม่ตีพิมพ์อยู่ในระดับปานกลาง และใช้สารสนเทศประเภท
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดับน้อย โดยมีความต้องการใช้สารสนเทศทุกประเภท คือ ประเภท
สิ่งพิมพ์ สิ่งไม่ตีพิมพ์ และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ อยู่ในระดับมาก และปัญหาในการใช้สารสนเทศโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยผู้ดูแลเด็กที่มีอายุต่างกันมีการใช้สารสนเทศโดยภาพรวมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 มีความต้องการใช้ และปัญหาในการใช้สารสนเทศโดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งผู้ดูแลเด็กที่ระดับการศึกษาต่างกันมีการใช้ ความต้องการใช้ และปัญหา
การใช้สารสนเทศโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน โดยผู้ดูแลเด็กที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานต่างกันมีการใช้
สารสนเทศโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีความต้องการใช้
สารสนเทศโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ปัญหาการใช้สารสนเทศ
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และพบว่าผู้ดูแลเด็กที่มีหน่วยงานต้นสังกัดต่างกันมีการใช้  และความ
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ต้องการใช้สารสนเทศโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ปัญหาการใช้
สารสนเทศโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน พร้อมทั้งพบว่าผู้ดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในภูมิภาคต่างกันมีการใช้ 
และความต้องการใช้สารสนเทศโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 แต่
ปัญหาการใช้สารสนเทศโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน แนวทางการพัฒนาการใช้สารสนเทศเพ่ือ
ประกอบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของประเทศไทย คือ ควร
มีผู้เชี่ยวชาญหรือผู้มีความรู้ด้านการศึกษาปฐมวัยผลักดันให้มีการจัดตั้งศูนย์สารสนเทศเป็นหน่วยงาน
หลักในการสนับสนุนและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้แก่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีบทบาททางด้านวิชาการและ
สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เข้ามาสนับสนุน รวมทั้งให้ค าปรึกษาทางด้านวิชาการ เกณฑ์
มาตรฐานการประเมินผลการศึกษา และกลวิธีการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตลอดจนแนะน าการ
ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการบันทึกติดตามพัฒนาการของเด็กปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ
ให้ค าปรึกษาให้ผู้ดูแลเด็กสามารถสืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลประเภทต่าง ๆ เช่น จากศูนย์
สารสนเทศ อินเทอร์เน็ต เป็นต้น ให้ผู้ดูแลเด็กสามารถสืบค้นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้และจัดท าวิจัยในชั้นเรียน และแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต โดยก าหนดทิศทางหรือนโยบายที่เป็นแนวทางเดียวกัน ตั้งแต่การบริหารในระดับสูงจนถึง
หน่วยงานต้นสังกัดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น รวมทั้งก าหนด
กรอบในการด าเนินงานที่ชัดเจนเกี่ยวกับการใช้สารสนเทศในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้งประเทศ เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารราชการ โดยจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอ ควรมีการจัดท าเว็บไซต์ที่
เป็นศูนย์กลางในการติดตามกิจกรรม และข่าวสารประชาสัมพันธ์  และใช้ในการรวบรวมข้อมูลของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั่วประเทศ 

สรวงพร กุศลส่ง และคณะ (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรม
การเรยีนรู้ส าหรับครูปฐมวัย โดยมีวัตถุประสงค์ ศึกษาสภาพปัญหาของการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย 
เพ่ือศึกษารูปแบบวิธีการสอนเทคนิคและองค์ประกอบในการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัย และ
เพ่ือให้ความรู้และส่งเสริมให้บุคลากรทางการศึกษาได้ใช้ความสามารถในการถ่ายโยงความรู้ และ
น าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย กลุ่มเป้าหมาย คือ ครูปฐมวัยจากศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัย
เรียนมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนในสังกัดองคก์รปกครองส่วนต าบลดง
มูลเหล็ก โรงเรียน รัฐบาลสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพชรบูรณ์ (บ้านซับขลุง) และโรงเรียน
เทศบาลสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาเพชรบูรณ์ (เทศบาลต าบลดงขุย)จ านวน 20 คน ผู้ปกครอง 
และ บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับเด็กปฐมวัยจากศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนสังกัดองคก์รปกครองส่วนต าบลดงมูลเหล็ก โรงเรียนรัฐบาล 
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพชรบูรณ์เขต 1 (โรงเรียนบ้านซับขลุง) และโรงเรียนสังกัดเทศบาล 
ต าบลดงขุย (ศูนย์พัฒนาเด็กต าบลดงขุย) จ านวน 80 คน รวม 100 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น แบบแผนการอบรม แบบส ารวจความพึงพอใจที่
ผู้วิจยัสร้างขึน้ สถิติที่ใช้ในการวิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความ แปรปรวน และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัญหาของการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยพบว่า 
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ครู ผู้ปกครอง และบุคลากรทางการศึกษาระดับปฐมวัย เห็นด้วยกบัการที่สถานศึกษามุ่งการคิดเตรียม
ความพร้อม ตามแผนการจัดประสบการณ์ในระดับปฐมวัย ซึ่งเป็นความพร้อมทางด้านร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจ สังคม สติปัญญา โดยผ่านการจัดกิจกรรม 6 กิจกรรมหลักรวมทั้งด้านศิลปะ เช่น การ
ปั้น วาด พับ ฉีก ตัดปะ ฯลฯ อีกทั้งเห็นด้วยที่มีการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ปกครอง และครูผ่านสมุด 
พฤติกรรม เพราะจะเป็นการชี้แจงและแจ้งให้ผู้ปกครองทราบถึงพฤติกรรมและพัฒนาการในด้านต่าง 
ๆ ของเด็กปฐมวัย ท าให้ไดร้บัความร่วมมือในการพัฒนาให้เด็กมีความพร้อมทั้งที่บ้าน และ สถานศึกษา
ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับร้อยละ 90 ขึ้นไป (2) จากการศึกษาพบว่า รูปแบบวิธีการสอน และการ
ส่งเสริมความรู้การเชื่อมโยงประยุกต์ใช้ บุคลากรที่ให้บริการด้านการศึกษา เห็นด้วยกับการที่ครูมี
ความเอาใจใส่ต่อเด็ก มีความรักเด็ก มีบุคลิกภาพ และการแต่งกายเรียบร้อย มีอารมณ์ดีมีมารยาท มี
มนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อเด็กปฐมวัยและผู้ปกครองในระดับร้อยละ 90 ขึ้นไป ส าหรับด้านกิจกรรมเสริม
หลักสูตร เห็นด้วยที่สถานศึกษามีการพาเด็กไปปฏิบัติกิจกรรมในวันส าคัญเพ่ือปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม และจิตส านึกที่ดี เพ่ือมุ่งเน้นให้เด็กได้มีการพัฒนาการที่เหมาะสมสถานศึกษาควรมีการจัด
ให้บริการประกันอุบติัเหตุในระดับร้อยละ 90 (3) ความพึงพอใจของครูปฐมวัยในการได้รับการเรียนรู้
ด้านการศึกษาปฐมวัยจากการสังเกต การสอนพบว่าอยู่ในระดบัมากที่สุด 

กัญญนันทน์ กิตติ์ชนะภิรมน์ (2554) ได้วิจัยเรื่อง การสร้างหนังสือภาพเพ่ือเตรียมความ
พร้อมทางคณิตศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลของการใช้กิจกรรมทางภาษา 
เพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนปฐมวัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ นักเรียนชั้น
อนุบาล 2 โรงเรียนบ้านปางคาม อ าเภอปางมะผ้า จังหวัดแม่ฮ่องสอน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2552 จ านวน 35 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาซึ่งประกอบด้วย (1) กิจกรรมทางภาษาเพ่ือพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ จ านวน 15 กิจกรรม ประกอบด้วย กิจกรรมด้านความคิดริเริ่ม ความคิด
คล่องแคล่ว และด้านความคิดละเอียดลออ (2) แบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ (3) แบบประเมิน
ความคิดสร้างสรรค์ และแบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียน และ (4) บันทึกหลังการจัดกิจกรรมของครูผู้
ศึกษาได้ด าเนินการจัดกิจกรรม เป็นระยะเวลา 3 สัปดาห์ โดยท าการทดสอบก่อนและหลังการจัด
กิจกรรม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าที (t-test) 
ผลการศึกษา หลังการใช้กิจกรรมพบว่านักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์ในแต่ละด้านสูงขึ้น อย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ .01 

พิชญ์สินี โชติชะวงค์ (2554) ได้วิจัยเรื่อง การใช้เกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดของ
เด็กปฐมวัย โรงเรียนเทศบาลวัดศรีปดงเมือง จังหวัดเชียงใหม่ วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลการใช้เกม
การศึกษาเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดของเด็กปฐมวัยโรงเรียนเทศบาลวัดศรีปดงเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นปฐมวัยปีที่ 2 จ านวน 26 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2553 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แผนการจัดประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด 
จ านวน 20 แผน   เกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด 6 ด้าน คือ ด้านการจ าแนก ด้านการจับคู่ 
ด้านการเรียงล าดับ ด้านการสังเกต ด้านการจัดหมวดหมู่ และด้านการเปรียบเทียบ จ านวน 20 เกม 
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ใบงานหลังการใช้เกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด จ านวน 20 ฉบับ และแบบทดสอบทักษะ
การคิด 2 ชุด วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ ผลการศึกษาพบว่า หลังการใช้เกม
การศึกษาแต่ละเกม นักเรียนมีทักษะการคิดอยู่ในระดับดี ทั้งโดยรวมและรายบุคคล และหลังการใช้
เกมการศึกษาทั้งหมด นักเรียนโดยรวมมีทักษะการคิดอยู่ในระดับดี 

ศักดิ์สิทธิ์ โรจนวิเชียร วรรณรัตน์ โรจนวิเชียร และชุษณะ จันทร์อ่อน (2554) ได้วิจัยเรื่อง สื่อ
การสอนส าหรับเด็กปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาสื่อการสอน
ส าหรับเด็กปฐมวัย ชุดเรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสาระที่ควรเรียนรู้ที่ 1 
เรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็ก 2) ศึกษาคุณภาพสื่อการสอนส าหรับเด็กปฐมวัย ชุดเรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็ก
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสาระที่ควรเรียนรู้ที่ 1 เรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็ก และ 3) เพ่ือศึกษาความพึง
พอใจของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มีต่อสื่อการสอนส าหรับเด็กปฐมวัย ชุดเรื่องราวเกี่ยวกับ
ตัวเด็กในสาระที่ควรเรียนรู้ที่ 1 เรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็กโดยก าหนดประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครู
ผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขา
การศึกษาปฐมวัย รุ่น 3 ห้อง 2 จ านวน 50 คน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ตามโครงการความ
ร่วมมือระหว่างกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยได้จากกลุ่มประชากรโดยใช้สูตรส าเร็จของเครซี่กี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ที่
ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 44 คน โดยวิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) เครื่องมือในการทดลอง ได้แก่สื่อการสอนส าหรับเด็กปฐมวัย ชุดเรื่องราว
เกี่ยวกับตัวเด็ก เครื่องมือส าหรับรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพสื่อการสอนและ
แบบสอบถามความพึงพอใจ ประสิทธิภาพของสื่อมีคุณภาพเหมาะสมในระดับมาก (4.36) สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า (1) การประเมิน
คุณภาพสื่อการสอนส าหรับเด็กปฐมวัย ชุดเรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็กโดยครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กโดยภาพรวมพบว่าสื่อการสอนส าหรับเด็กปฐมวัยชุดเรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็ก มีคุณภาพเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด (4.54) (2) ความพึงพอใจของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มีต่อสื่อการสอน
ส าหรับเด็กปฐมวัยชุดเรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็กโดยภาพรวมพบว่า มีความพึงพอระดับมากที่สุด (4.60) 
(3) ข้อเสนอแนะของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มีต่อสื่อการสอนส าหรบเด็กปฐมวัย ชุด
เรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็ก เสนอแนะว่าภาพประกอบบางเรื่องเล็กเกินไป และต้องการให้มีการจัดท าสื่อ
การสอนส าหรับเด็กปฐมวัยในสาระท่ีควรเรียนรู้สาระอ่ืน ๆ 

ศิริพร ตาค าอ้าย (2553) ได้วิจัยเรื่อง ผลของการใช้สื่อประสมในการสอนภาษาตามแนว
ธรรมชาติที่มีต่อความสามารถทางการเขียนของนักเรียนชั้นอนุบาล 2 โรงเรียนอรุโณทัย มี
วัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษาผลของการใช้สื่อประสมในการสอนภาษาตามแนวธรรมชาติที่มีต่อ
ความสามารถทางการเขียนของนักเรียนชั้นอนุบาล 2 โรงเรียนอรุโณทัย กลุ่มที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
นักเรียนชั้นอนุบาล 2 โรงเรียนอรุโณทัย อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง จ านวน 16 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
งานวิจัย ประกอบด้วย สื่อประสมในการสอนภาษาตามแนวธรรมชาติ แบบทดสอบ ด าเนินการการ
สอนโดยใช้สื่อประสมพร้อมกับมีการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหว่างการเรียน และให้นักเรียน
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ท าแบบทดสอบความสามารถทางการเขียนหลังจากการเรียนสิ้นสุดลง จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ (%) และใช้การบรรยายประกอบจากการวิจัยครั้งนี้พบว่า นักเรียนทุกคน
สามารถเขียนได้ตามที่วัตถุประสงค์ก าหนดไว้โดยมีคะแนนความสามารถทางการเขียนหลังเรียน  อยู่
ในช่วงร้อยละ 82.50 ถึงร้อยละ 100 และจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน พบว่า
นักเรียนส่วนใหญ่มีความกระตือรือร้นและสนุกสนานในการเรียน มีความรับผิดชอบในการเรียน 
รวมทั้งให้ความสนใจในกิจกรรมการเรียนและสื่อการสอน ตลอดจนให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมใน
การท ากจิกรรมร่วมกันกับเพ่ือนและครูผู้สอน 

พิมพ์กานต์ ไม้วัฒนา (2552) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินงานในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ปัญหาที่
พบคือ 1) ด้านการบริหารจัดการขาดแคลนบุลากรเฉพาะทาง งบประมาณมีจ ากัดไม่เพียงพอต่อการ
จัดเตรียมอาคาร สถานที่ สื่อและอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งบุคลากรมีภาระงานที่ต้อง
รับผิดชอบมาก 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูผู้ดูแลเด็กไม่มีการน าสื่อและอุปกรณ์มา
ประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือไปจากกิจกรรมที่เคยเข้ารับการอบรมสื่อ และอุปกรณ์
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงพอต่อการใช้งาน และเด็กไม่แบ่งสื่อ อุปกรณ์ให้เพ่ือนร่วมใช้ 3) ด้าน
การจัดสภาพแวดล้อม ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีพ้ืนที่จ ากัด และขาดงบประมาณในการซ่อมบ ารุงสื่อ 
อุปกรณ ์และ  4) ด้านการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากชุมชน พบว่างบประมาณในการร่วมจัดเตรียม
สื่อ อุปกรณ์ อาคารสถานที่ และการสนับสนุนบุคลากรมีจ ากัด ขาดข้อมูลที่เกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐาน
ต่าง ๆ รวมทั้งยังไม่ได้รับความร่วมมือจากคนในชุมชนเท่าท่ีควร 

พรรณี ลายสาน (2552) ได้ศึกษาความต้องการและแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระยอง เขต 2 เพ่ือศึกษาความต้องการและแนว
ทางการพัฒนาระบบสารสนเทศของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระนองเขต 2 
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 89 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การศึกษาเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วยข้อค าถามความต้องการและแนวทางการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ .98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระยอง เขต 2 รวม 5 ด้าน ได้แก่ (1) 
ด้านการรวบรวมข้อมูล ควรจัดอบรมบุคลากรที่ปฏิบัติงานสารสนเทศในโรงเรียนให้มีความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และวิธีการในการรวบรวมข้อมูล (2) ด้านการตรวจสอบข้อมูล ควรจัด
อบรมบุคลากรผู้ที่มีหน้าที่ตรวจสอบข้อมูลโรงเรียนให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และ
วิธีการตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง (3) ด้านการประมวลผลข้อมูล ควรพัฒนาบุคลากรที่มีหน้าที่
ประมวลผลข้อมูลให้มีความรู้ ความสามารถในการประมวลผลข้อมูล (4) ด้านการน าเสนอข้อมูลและ
สารสนเทศ ควรจัดอบรมให้ความรู้และเทคนิควิธีแก่บุคลากรที่มีหน้าที่ในการน าเสนอข้อมูล (5) ด้าน
การจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศ ควรจัดอบรมให้มีความรู้และเทคนิควิธีแก่บุคลากรที่มีหน้าที่ในการ
จัดเก็บข้อมูล 
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จากแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยหลักการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนระดับ
การศึกษาปฐมวัยใช้สาระการเรียนรู้เป็นสื่อกลางในการจัดกิจกรรมให้กับเด็กด้วยการบูรณาการผ่าน
การเล่น เรียกว่า การจัดประสบการณ์ เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน ทั้งร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคมและสติปัญญา ซึ่งจ าเป็นต่อการพัฒนาเด็กให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ สื่อหรือกิจกรรมการเรียนการ
สอนเป็นตัวกลางซึ่งมีความส าคัญในกระบวนการเรียนการสอนมีหน้าที่เป็นตัวน าความต้องการของครู
ไปสู่ตัวเด็กอย่างถูกต้องและรวดเร็ว เป็นผลให้เด็กเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดมุ่งหมายการเรียน
การสอนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ในการเลือกสื่อการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อการ
เรียนการสอนนั้น ผู้สอนจ าเป็นต้องค านึงถึงองค์ประกอบในการเลือกสื่อ การเลือกใช้สื่อหรือกิจกรรม
ส าหรับการจัดการเรียนการสอนเด็กปฐมวัยต้องอาศัยความรู้และประสบการณ์ ส าหรับครูผู้ดูแลเด็กที่
ขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดการศึกษาปฐมวัยนั้นควรอาศัยการเลือกใช้สื่อที่ใช้หลักการและ
เหตุผลซึ่งอาศัยสารสนเทศเป็นปัจจัยหลักเพ่ือเป็นการช่วยตัดสินใจในการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสมและ
สอดคล้องจุดมุ่งหมายของการสอนทั้งนี้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทส าคัญต่อการจัด
การศึกษาในทุกระดับ สถาบันการศึกษาต่าง ๆ ได้ตระหนักถึงความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จึงมีการน าวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ ตลอดจนเทคนิควิธีการต่าง ๆ ทางนวัตกรรมเข้ามาใช้ในการ
ด าเนินการทางการศึกษามากขึ้นรวมทั้งการมุ่งพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ให้เกิดขึ้น  เพ่ือเป็นการเพ่ิมขีด
ความสามารถทางวิชาการ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น การน าเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มาใช้ในทางการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการเรียนการสอน ทั้งนี้เพ่ือเป็นการ
พัฒนาการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เพิ่มขีดความสามารถการสอนของครู และในขณะเดียวกันก็ช่วยให้
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะ
น ามาใช้ในเพื่อการจัดเก็บข้อสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยส าหรับครูผู้ดูแลเด็กในรูปแบบเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ จึงได้ท าการศึกษาเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับจัดเก็บข้อมูสื่อ
เพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยส าหรับครูผู้ดูแลเด็กขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศส าหรับจัดเก็บข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรมเด็กปฐมวัยที่สามารถสนองตอบความต้องการ
ใช้งานของครูผู้ดูแลเด็กได้อย่างเหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็กเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ทั้ง
ทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาในล าดับต่อไป 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.1: กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  

 
ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบคุคล
ของครูผู้ดูแลเด็ก 
 
1. ระดับการศึกษา  
2. การศึกษาปฐมวัย  
3. ใบประกอบวิชาชีพครู 
4. ประสบการณ์การสอน  
5. ขนาดของโรงเรียนที่สังกัด    
 

ปัจจัยหลกัในการเลือกใชส้ื่อเพ่ือการ
จัดกิจกรรมเด็กปฐมวัย 
  - ด้านความเหมาะสมของสื่อ 
  - ลักษณะทางกายภาพของสื่อ 
  - ความปลอดภัย 
  - ประโยชน์ส าหรับเด็ก 
  - ราคาไม่แพง 
  - ประสิทธิภาพของสื่อ 

 

พฤติกรรมการใช้สื่อเพ่ือการจัด
กิจกรรมเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
  - การเตรียมสื่อ 

  - การเลือกสื่อให้ความเหมาะสมกับ
วัย 

  - การเปดดโอกาสใหเ้ด็กเลือกเล่นสื่อ 
  - การเลือกสื่อเพื่อส่งเสรมิพฤติกรรม

ที่ดีแก่เด็ก 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับการสืบคน้ข้อมลูสือ่เพ่ือ
การจัดกิจกรรม 

 
1. การใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
2. ความรู้ในการสบืค้นข้อมูล 
3. ปัญหาในการสืบค้นข้อมูล  
 
 

ความต้องการใช้งานระบบ
สารสนเทศส าหรับจัดเก็บข้อมูลสือ่
เพ่ือการจัดกิจกรรมของครูผู้ดูแลเด็ก 
  - ความถูกต้อง 
  - จัดเก็บข้อมลูได้ง่าย 
  - ความเหมาะสม สอดคล้องกับ

ความต้องการ 
  - ความสามารถในการสืบค้นข้อมูล 
  - ความสามารถในการปรับปรุง

แก้ไขข้อมูล 

แนวทางพัฒนาระบบ
สารสนเทศส าหรับจัดเก็บ
ข้อมูลสื่อเพ่ือการจัดกิจกรรม
เด็กปฐมวัยส าหรับครูผู้ดูแล
เด็ก 

 


