
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) กลาวคือ ดาน

การวิจัยเชิงปริมาณเปนการศึกษาความตองการสวัสดิการของผูสูงอายุ โดยใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และใชการวิเคราะหทางสถิติเพื่อเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางความตองการของผูสูงอายุ สวนการวิจัยเชิงคุณภาพจะใชการสัมภาษณเปนเครื่องมือ
หลักในการคนหาบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดสวัสดิการดานตางๆของ
ผูสูงอายุ และการคนหาตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตที่สอดคลองกับรูปแบบการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุ 
กอนท่ีจะทําการสรุปและสนับสนุนดวยขอมูลเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
3.1 ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 

 
1) ประชากร 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนท่ีมีอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไป ครอบคลุมพ้ืนท่ี

องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ัวประเทศไทย ยกเวนกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยาท่ีมีลักษณะเปน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ  

2) กลุมตัวอยาง  
การเลือกกลุมตัวอยางนั้นทําการคัดเลือกโดยใชพ้ืนท่ีในการแบงกลุม (cluster) ตามภูมิภาค

และคัดเลือกจังหวัดท่ีมีประชากรผูสูงอายุสูงสุดของแตละภาค (Purposive Sampling) จํานวน 5 จังหวัด 
ไดแก เชียงใหม นครราชสีมา ชลบุรี นครศรีธรรมราช และนนทบุรี (สํานักงานปลัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย. 2556) 

ในสวนของการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ เนื่องจากประชาชนท่ีมีอายุมากกวา 60 ป ยังไมมีขอมูล
จํานวนประชากรท่ีชัดเจน ผูวจิัยจึงคํานวณโดยใชสูตรการคํานวณในกรณีท่ีไมทราบจํานวนประชากร ดังนี้ 
 

  n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

P = คาเปอรเซ็นตท่ีตองการสุมจากประชากรท้ังหมด  

e = คาเปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง 

Z = ระดับความเชื่อม่ัน  

 ท้ังนี้ในสวนของประชาชนแตละจังหวัด ผูวิจัยกําหนด P = 50%, e = 0.05 และ Z = ณ 
ระดับความเชื่อมั่น 95 % Z มีคาเทากับ 1.96 ไดกลุมตัวอยางในแตละจังหวัดเทากับ 384 คน 
รวม 5 จังหวัดคิดเปน 1,920 คน  

สวนขอมูลเชิงคุณภาพ ทําการสัมภาษณประชาชน เจาหนาท่ีของรัฐ ผูบริหาร อปท. ประเภทละ 
3 – 5 คน ในแตละจังหวัด รวมท้ังสิ้น 75 คน 
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3.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ขอมูลท่ีใชในการศึกษาบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตอการพัฒนารูปแบบการจัด
สวัสดิการของผูสูงอายุจะไดมาจากขอมูลปฐมภูมิ และขอมูลทุติยภูมิ ดังนี้ 

1) ขอมูลปฐมภูมิ  

การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิจะทําการเก็บขอมูลจากพ้ืนท่ีใน 5 จังหวัดท่ีเปนกลุมเปาหมาย
โดยจะทําการสุมพ้ืนท่ี อปท. ในแตละจังหวัดจํานวนรอยละ 10 พ้ืนท่ีและทําการเก็บขอมูล อปท. 
ประเภทละอยางนอย 30 ตัวอยางเพ่ือใหเพียงพอตอการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ดังนี้ (Hoinville 
and Jowell, 1977 อางถึงใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2542: 459) 

1.1) ขอมูลเชิงปริมาณ คณะผูวิจัยจะทําการเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางจาก
ประชาชนท่ีมีอายุมากกวา 60 ป จํานวน 1,920 คน โดยกระจายในพ้ืนท่ี 5 จังหวัดๆ ละ 384 คน 
ไดแก เชียงใหม นครราชสีมา ชลบุรี นครศรีธรรมราช และนนทบุรี เพ่ือศึกษาความตองการสวัสดิการ
ดานตางๆ ของผูสูงอายุในชุมชนเมืองและชุมชนชนบท ดังตารางท่ี 3.1 

1.2) ขอมูลเชิงคุณภาพจะใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเพ่ือทําการสัมภาษณ
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หรือ ผูบริหาร อปท. และประชาชน รวมท้ังสิ้น 75 คน เพ่ือใหไดขอมูลเก่ียวกับ
บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุในชุมชนเมืองและชุมชน
ชนบท และตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตท่ีสอดคลองกับรูปแบบการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุ ดังตารางท่ี 3.1 

 
ตารางท่ี 3.1 จํานวนตัวอยางจําแนกตามประเภท อปท. 

จังหวัด ประเภท อปท. จํานวน อปท. 
จํานวนตัวอยาง

เชิงปริมาณ 
จํานวนตัวอยาง

เชิงคุณภาพ 
เชียงใหม อบจ. 1 30 3 

เทศบาลนคร 1 30 3 
เทศบาลเมือง 1 30 3 
เทศบาลตําบล 9 132 3 
อบต. 11 162 3 

รวม 23 384 15 
นครราชสีมา อบจ. 1 30 3 

เทศบาลนคร 1 30 3 
เทศบาลเมือง 1 30 3 
เทศบาลตําบล 7 64 3 
อบต. 25 230 3 

รวม 35 384 15 
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จังหวัด ประเภท อปท. จํานวน อปท. 
จํานวนตัวอยาง

เชิงปริมาณ 
จํานวนตัวอยาง

เชิงคุณภาพ 
ชลบุร ี อบจ. 1 30 3 

เทศบาลนคร 1 30 3 
เทศบาลเมือง 1 30 3 
เทศบาลตําบล 3 98 3 
อบต. 6 196 3 

รวม 12 384 15 
นครศรีธรรมราช อบจ. 1 30 3 

เทศบาลนคร 1 30 3 
เทศบาลเมือง 1 30 3 
เทศบาลตําบล 3 49 3 
อบต. 15 245 3 

รวม 21 384 15 
นนทบุรี อบจ. 1 30 3 

เทศบาลนคร 1 30 3 
เทศบาลเมือง 1 30 3 
เทศบาลตําบล 1 74 3 
อบต. 3 220 3 

รวม 7 384 15 
รวม 98 1920 75 

 

2) ขอมูลทุติยภูมิ คณะผูวิจัยจะทําการทบทวนวรรณกรรม เอกสาร บทความ หรือจาก
งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสวัสดิการผูสูงอายุ คุณภาพชีวิต การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุ และบทบาทหนาท่ีของรัฐตามกฎหมายท่ีจะตองปฏิบัติเก่ียวกับการจัดสวัสดิการแก
ผูสูงอายุ 
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3.3 เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

  

3.1) ขอมูลเชิงปริมาณ  

การเก็บขอมูลเชิงปริมาณจะใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลซ่ึง
แบบสอบถามประกอบดวย 6 สวน ไดแก (ภาคผนวก ก) 

  สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูสูงอายุ 

  สวนท่ี 2 ขอมูลคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

  สวนท่ี 3 ขอมูลความตองการของผูสูงอายุ 

สวนท่ี 4 ขอมูลการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

สวนท่ี 5 ขอมูลเก่ียวกับบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ในการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุ 

สวนท่ี 6 ขอคิดเห็นตอการกําหนดแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุในประเด็นตางๆ 

แบบสอบถามในสวนท่ี 2 ถึง 5 มีลักษณะเปน Likert scale แบบ 5 ระดับ โดยแบงเปน 

  มากท่ีสุด  หมายถึง การมีความคิดเห็นสอดคลองหรือมีความตองการหรือการมีสวน
รวมทุกครั้ง มีคาเทากับ 5 คะแนน 

  มาก  หมายถึง การมีความคิดเห็นสอดคลองหรือมีความตองการหรือการมีสวนรวม
เกือบทุกครั้ง มีคาเทากับ 4 คะแนน 

  ปานกลาง  หมายถึง การมีความคิดเห็นสอดคลองหรือมีความตองการหรือการมี
สวนรวมเปนบางครั้งเม่ือมีโอกาส มีคาเทากับ 3 คะแนน 

  นอย  หมายถึง การมีความคิดเห็นสอดคลองหรือมีความตองการหรือการมีสวนรวม
คอนขางนอย มีคาเทากับ 2 คะแนน 

  นอยท่ีสุด  หมายถึง การมีความคิดเห็นไมสอดคลองหรือไมมีความตองการหรือไมมี
การมีสวนรวมเลย มีคาเทากับ 1 คะแนน 

ดานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ คณะผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนและทําการแกไข
จากคําแนะนําของท่ีปรึกษา หลังจากนั้นจึงนําไปเก็บขอมูลกับประชาชนท่ัวไปท่ีมีอายุเกิน 60 ป
จํานวน 50 ชุด แลวนํามาคํานวณหาคาความเชื่อม่ันโดยคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) และคาอํานาจจําแนก (P) 

เม่ือนําขอมูลในสวนท่ี 2 ถึง 5 ของแบบสอบถามไปทําการวิเคราะหอํานาจจําแนก (P) พบวา
มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.306 – 0.966 รวมท้ังทําการวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันโดย
คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามระหวาง 
0.835 – 0.968 โดยจําแนกคาความเชื่อม่ันตามสวนตางๆ ไดดังนี้ (รายละเอียดดังภาคผนวก ข) 
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ตารางท่ี 3.2 คาความเชื่อม่ันของแบบสอบ 

ประเด็นขอคําถาม คาความเช่ือม่ัน 

สวนท่ี 2 ขอมูลคุณภาพชีวิตของผูสูงอาย ุ 0.877 – 0.928 

สวนท่ี 3 ขอมูลความตองการของผูสูงอาย ุ 0.863 – 0.967 

สวนท่ี 4 ขอมูลการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอาย ุ 0.835 – 0.957 

สวนท่ี 5 ขอมูลเก่ียวกับบทบาทของ อปท. ในการจัดสวัสดิการผูสูงอาย ุ 0.887 – 0.968 

 

  3.2) ขอมูลเชิงคุณภาพ  

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพใชการ
สัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง ซ่ึงสรางตามกรอบแนวคิดของการวิจัย เพ่ือนําไปใชในการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth Interview) กับกลุมเปาหมายท่ีเปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) ซ่ึงผูวิจัยไดให
ผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ และทําการแกไขตามขอเสนอแนะเพ่ือใหเกิดความ
เท่ียงตรงเฉพาะหนา (Face Validity) กอนนําไปใชในการสัมภาษณกับกลุมตัวอยาง ซ่ึงคณะผูวิจัยจะ
ทําการสรางแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง 3 ฉบับ แบบสัมภาษณนี้ประกอบดวยประเด็นท่ีสําคัญไดแก 

1. แบบสัมภาษณผูบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เรื่อง บทบาทขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินตอการพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ ซ่ึงแบบสัมภาษณนี้ประกอบดวย
ประเด็นท่ีสําคัญไดแก 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลเก่ียวกับผูบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเรื่องท่ีเก่ียวกับ
ผูสูงอายุ โดยมีประเด็นดังนี้ 

1) บทบาทหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับการจัดบริการสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุในชุมชน 
2) ความคิดเห็นเก่ียวกับนโยบายภาครัฐในดานการจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ

ในปจจุบันและอนาคต  
3) ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
4) การเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดบริการสวัสดิการผูสูงอายุ  
5) ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงอายุเพ่ือใหการพัฒนา

สวัสดิการผูสูงอายุมีประสิทธิภาพ ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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2. แบบสัมภาษณผูปฏิบัติงานเก่ียวกับผูสูงอายุ เรื่อง บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ตอการพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการของผูสูงอาย ุซ่ึงแบบสัมภาษณนี้ประกอบดวยประเด็นท่ีสําคัญ
ไดแก 

ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับตัวผูท่ีปฏิบัติงาน  
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานในเรื่องท่ีเก่ียวกับผูสูงอายุ โดยมีประเด็นดังนี้ 

1) นโยบายเก่ียวกับการจัดสวัสดิการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ี
ดําเนินการอยูในปจจุบันมีความท่ัวถึง และครอบคลุมทุกดาน  

2) ปจจัยท่ีทําใหการดําเนินการตามนโยบายของรัฐท่ีเก่ียวกับการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุประสบความสําเร็จ 

3) ปญหาและอุปสรรคจากการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุในชุมชน  
4) หนวยงานท่ีควรมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
5) องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรดําเนินการเพ่ือสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ

ดําเนินชีวิตอยูไดอยางมีคุณภาพท่ีดีในประเด็นใดบาง  
3. แบบสัมภาษณผูนําชุมชนหรือประธานชมรมผูสูงอายุ เรื่อง บทบาทขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ินตอการพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ ซ่ึงแบบสัมภาษณนี้ประกอบดวย
ประเด็นท่ีสําคัญไดแก 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลเก่ียวกับประธานชมรมผูสูงอายุ  

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูนําชุมชนหรือประธานชมรมผูสูงอายุเก่ียวกับการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุ โดยมีประเด็นดังนี้ 

1) การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุท่ีดําเนินการอยูในชุมชนมีความ
เหมาะสม ท่ัวถึง และตอบสนองตรงตอความตองการของผูสูงอายุ 

2) องคกรปกครองสวนทองถ่ินจําเปนตองสงเสริม สนับสนุนการจัดบริการ
สวัสดิการผูสูงอายุในชุมชนในประเด็นใดบาง 

3) การมีสวนรวมในการกําหนดแนวทาง นโยบาย และวางแผนการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุของชุมชน  

4) ปญหา อุปสรรคท่ีสําคัญในการจัดบริการสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชน  
5) ขอเสนอแนะท่ีจะชวยสงเสริมการจัดสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชน เพ่ือใหการ

พัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุมีประสิทธิภาพ ท้ังในระยะสั้น และระยะยาว  
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3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 

การวิเคราะหขอมูลของงานวิจัยนี้จะทําการวิเคราะหท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพดังนี้ 

1. ขอมูลเชิงปริมาณ จะทําการวิเคราะหโดยใชสถิติพรรณนา เชน รอยละ คาเฉลี่ย และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเปนตน และใชสถิติอางอิงเชน t-test และ ANOVA เพ่ือเปรียบเทียบความ
ตองการของผูสูงอายุ เปนตน 

การแปลความหมายของคาเฉลี่ยจะทําการแปลเปน 5 ระดับดวยกันดังนี้ 

  4.21 – 5.00 หมายถึง การมีความคิดเห็นสอดคลองหรือมีความตองการหรือการมี
สวนรวมทุกครั้ง (มากท่ีสุด) 

  3.41 – 4.20 หมายถึง การมีความคิดเห็นสอดคลองหรือมีความตองการหรือการมี
สวนรวมเกือบทุกครั้ง (มาก) 

  2.61 – 3.40 หมายถึง การมีความคิดเห็นสอดคลองหรือมีความตองการหรือการมี
สวนรวมเปนบางครั้งเม่ือมีโอกาส (ปานกลาง) 

  1.81 – 2.60 หมายถึง การมีความคิดเห็นสอดคลองหรือมีความตองการหรือการมี
สวนรวมคอนขางนอย (นอย) 

  1.00 – 1.80 หมายถึง การมีความคิดเห็นไมสอดคลองหรือไมมีความตองการหรือไม
มีการมีสวนรวมเลย (นอยท่ีสุด) 

2. ขอมูลเชิงคุณภาพจะทําการวิเคราะหและสังเคราะห  เพ่ือให ไดขอสรุปและ
รายละเอียดของเก่ียวกับบทบาทของ อปท. ในการจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุในชุมชนเมืองและชุมชน
ชนบท และตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ดังนี้ 

1) การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) คือ การนําขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมมา
วิเคราะห จัดระบบขอมูลและสังเคราะหเพ่ือการนําเสนอในรูปแบบการบรรยายมุงอธิบายปรากฏการณท่ี
เกิดข้ึน 

2) การวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytic Induction) คือ การตีความ สรางขอสรุป
จากขอมูลเชิงรูปธรรมและเหตุการณหรือปรากฏการณท่ีคนพบ โดยรวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมหรือจัด
กระทําบางอยางเพ่ือพิสูจนสมมติฐานแลวมาวิเคราะหเพ่ือหาบทสรุปรวมกัน 

3) การวิเคราะหขอมูลดวยการจําแนกและจัดระบบหมวดหมูขอมูล (Typology 
and Taxonomy) คือ เปนการนําขอมูลท่ีไดนํามาจําแนกและจัดหมวดหมูออกใหเปนระบบ 

 

 


