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การศึกษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการพัฒนารูปแบบการจัด
สวัสดิการของผู้สูงอายุ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความความต้องการสวัสดิการ ใน
ชุมชนเมืองและชุมชนชนบท ศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดสวัสดิการด้าน
ต่างๆของผู้สูงอายุ และน าเสนอตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตที่สอดคล้องกับการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุ 
รวมทั้งศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไขในการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุในชุมชนเมืองและ
ชุมชนชนบท ใช้การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยการวิจัยเชิงปริมาณเป็น
การศึกษาความต้องการสวัสดิการของผู้สูงอายุ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล และใช้การวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความต้องการของ
ผู้สูงอายุ จ านวน 1,880 คน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพจะใช้การสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือหลักใน
การค้นหาบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดสวัสดิการด้านต่างๆของผู้สูงอายุ 
และการค้นหาตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตที่สอดคล้องกับรูปแบบการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุจ านวน 75 คน 
และท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) การวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) และ
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการจ าแนกและจัดระบบหมวดหมู่ข้อมูล (Typology and Taxonomy)  

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ความต้องการสวัสดิการของผู้สูงอายุในภาพรวมและรายด้านมีค่าอยู่
ในระดับมาก เมื่อท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความต้องการสวัสดิการของผู้สูงอายุจ าแนกตามเขต
พ้ืนที่อาศัย โดยการทดสอบ t-test พบว่าผู้สูงอายุที่อยู่ในเขตเทศบาลหรือชุมชนเมืองมีความต้องการ
สวัสดิการด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความปลอดภัย ด้านการยอมรับนับถือ ด้านความต้องการ
ทางด้านสังคม และด้านการส่งเสริมอาชีพและรายได้แตกต่างจากผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล
หรือชุมชนชนบทอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนด้านการสนับสนุนจากครอบครัวและ
ด้านการบริการและสวัสดิการผู้สูงอายุที่อยู่ในเขตเทศบาลหรือชุมชนเมืองและผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่นอก
เขตเทศบาลหรือชุมชนชนบทมีความต้องการไม่แตกต่างกันในทางสถิติ ด้านบทบาทขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดสวัสดิการด้านต่างๆของผู้สูงอายุพบว่ามีบทบาทที่ส าคัญ 3 บทบาทคือ 
บทบาทในฐานะผู้ก าหนดนโยบาย บทบาทในฐานะผู้ให้การสนับสนุนและด าเนินงานเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุ ซึ่ง อปท. มีหน้าที่ในการที่จะสนับสนุนและด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุที่ส าคัญ 4 ประการคือ 1) บทบาทในฐานะผู้สนับสนุนด้านงบประมาณ 2) บทบาทในฐานะ
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ผู้สนับสนุนด้านบุคลากร 3) บทบาทในฐานะผู้จัดโครงการหรือกิจกรรม และ 4) บทบาทในฐานะ
ผู้สนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วม ส่วนตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตที่สอดคล้องกับการจัดสวัสดิการแก่
ผู้สูงอายุพบว่าประกอบด้วย 2 กลุ่มคือตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุซึ่งประกอบด้วยตัวชี้วัด 6  ด้าน 
และมีปัจจัยแห่งความส าเร็จหรือตัวชี้วัดย่อย 24 ตัวชี้วัด ส่วนตัวชี้วัดกลุ่มที่ 2 คือ ตัวชี้วัดด้านการจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุของ อปท. ซึ่งประกอบด้วยตัวชี้วัด 5 ด้าน และมีปัจจัยแห่งความส าเร็จหรือตัวชี้วัดย่อย 
15 ตัวชี้วัด และสภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไขท่ีส าคัญได้แก่ 1) ประเด็นด้านนโยบาย 2) บุคลากร
และงบประมาณ และ 3) ปัญหาด้านการสร้างหรือสนับสนุนการมีส่วนร่วม 
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The study which entitled Local Administrative Organization’s Roles on 
Development in Patterns of Welfare Provision for Older Persons aimed to study welfare 
needs and compare them in urban and rural communities. It also aimed at investigating 
roles of Local Administrative Organization in providing many areas of welfare for older 
persons. The third purpose of this research study was to propose indicators on quality of life 
relating to welfare provision for older persons. The final purpose was to explore 
problems of welfare provision for older persons in urban and rural communities and 
figure out their solutions. This study carried out mixed methods research. For the 
quantitative data, in order to examine older persons’ welfare needs, questionnaire was used 
as a research instrument. 1,880 older persons responded to the questionnaires which 
were statistically analyzed to compare differences in their needs. For qualitative research, 75 
older persons were chosen for interviews in order to investigate roles of Local 
Administrative Organization in providing many areas of welfare for older persons and 
identify indicators on quality of life relating to welfare provision for them. For the interview 
data, content analysis, analytic induction, and typology and taxonomy were employed.  

The findings were summarized as follows: 
1. Overall and in all aspects, welfare needs of older persons were at high levels. 

With a comparison of an average of welfare needs of older persons according to their 
living areas by t-test, the results showed that those living in municipalities or urban 
communities needed many aspects i.e. physical welfare, mental welfare, security, 
respect or trust, social need, and occupational promotion and income. The results were 
significantly different at the 0.01 level from the older persons in non-municipal areas or 
rural communities. However, there was no significant difference in the aspects of family 
support, and services and welfare between the older persons in municipalities or urban 
communities and those in non-municipal areas or rural communities.  
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2. Having considered roles of Local Administrative Organization in providing many 
areas of welfare for older persons, 3 vital roles as a policy maker, a policy advocate, and a 
policy actor were found. Moreover, Local Administrative Organization had 4 duties in 
supporting and handling welfare provision for older persons. They were 1) a budget 
advocate 2) a personnel supporter 3) a project organizer and 4) a supporter in building 
participation.  

3. For indicators on quality of life relating to welfare provision for older persons, 2 
groups were revealed. The first group represented indicators on quality of life of older 
persons which comprised 6 aspects and key successful factors or 24 sub-indicators. The 
last group showing indicators on Local Administrative Organization’s welfare provision 
for older persons consisted of 5 aspects and key successful factors or 15 sub-indicators. 

4. Key problems of welfare provision for older persons in urban and rural 
communities and their solutions included 1) policy issues 2) personnel and budget issues 
and 3) issues on building and supporting participation. 
 
Key words:  older persons/ welfare of older persons / quality of life of older persons / 
indicators on quality of life of older persons / indicators on welfare provision for older 
persons /roles of Local Administrative Organization  
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