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บทท่ี  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 

งานวิจัยนี้ในเรื่องการพัฒนากฎหมายกตัญูเพ่ือผูสูงอายุในบริบทสังคมไทยมีวัตถุประสงค
การวิจัย คือ 

1) เพ่ือวิเคราะหบริบททางสังคมและวัฒนธรรม ปญหาอุปสรรคท่ีเชื่อมโยงกับมาตรการและ
กฎหมายในลักษณะของกฎหมายกตัญู   

2) เพ่ือวิเคราะหนโยบาย กฎหมายและยุทธศาสตรของตางประเทศท่ีใหหลักประกันทาง
สังคมแกผูสูงอายุโดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับกฎหมายกตัญู 

3) เพ่ือเสนอแนะในเชิงนโยบายและกฎหมายในการสงเสริมใหมีการดูแลผูสูงอายุอยางมี
ประสิทธิผล  

การดําเนินการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมท้ังเชิงปริมาณ (Quality method)และเชิง
คุณภาพ (Mixed-method) กลุมตัวอยางเปนประชาชนในแตละภูมิภาค รวมจํานวนท้ังสิ้น 400 คน 
โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบสัดสวน (Quota Sampling) เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ซ่ึง
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนาและสถิติอางอิง รวมถึงวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth Interview) ซ่ึงใชแบบสัมภาษณคําถามปลายเปดเชิงลึกเก่ียวกับนโยบายและกฎหมาย
ตางๆเก่ียวกับผูสูงอายุ โดยทําการสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญและบุคคลท่ีเก่ียวของ จํานวน 30 คน 
โดยวิธีเจาะจง และวิจัยเชิงเอกสาร (Document research) โดยมุงเนนการศึกษาเอกสารตาง ๆ 
เก่ียวกับนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับนโยบายและกฎหมายตางๆเก่ียวกับผูสูงอายุ รวมถึงการ
วิจัยจากการสนทนากลุม โดยวิธีสนทนากลุมบุคคลท่ีเก่ียวของ โดยเปนการเชิญผูแทนจากดานตาง ๆ 
จํานวน 10 ทาน โดยผลการวิจัยสามารถสรุปออกเปนสวนตาง ๆ ตามประเด็นวัตถุประสงคท่ีสําคัญ  
 

สรุปผลจากการวิจัยเชิงเอกสาร 
 
การศึกษาวิเคราะหในประเด็นของงานวิจัยนี้อางอิงแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของท้ังทางเชิง

กฎหมายและเชิงสังคมศาสตร ไดแก ความหมายของผูสูงอายุ ความคาดหวังและความตองการของ
ผูสูงอายุท่ีเก่ียวกับกตัญู การเห็นคุณคาผูสูงอายุ คานิยมความกตัญู แนวคิดการลดการพ่ึงพา
สถาบันของรัฐ (Deinstitution Approach) และลกัษณะความเปนกฎหมาย 

ผลการวิจัยสามารถสรุปออกเปนสวนตาง ๆ ตามวัตถุประสงค 3 ประการของงานวิจัยนี้คือ 
1) วิเคราะหบริบททางสังคมและวัฒนธรรม ปญหาอุปสรรคท่ีเชื่อมโยงกับมาตรการและ

กฎหมายในลักษณะของกฎหมายกตัญู   
ในการกําหนดนโยบาย กฎหมาย และการดําเนินงานในดานตาง ๆ เก่ียวกับผูสูงอายุพึง

ตองศึกษาวิเคราะหความเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม ซ่ึงครอบคลุมความเปลี่ยนแปลงโครงสราง
ประชากร อัตราการพ่ึงพิงและอัตราการเก้ือหนุน และความเปลี่ยนแปลงของบริบทสังคมและกตัญญ
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กตเวทีของประเทศไทยเปรียบเทียบกับของตางประเทศ คณะผูวิจัยจึงไดศึกษาวิเคราะหความ
เปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมของประเทศไทยเปรียบเทียบกับของ 4 ประเทศท่ีมีกฎหมายอันมี
ลักษณะเปนกฎหมายกตัญู ไดแก ประเทศฝรั่งเศส ประเทศจีน ประเทศสิงคโปร และประเทศ
อินเดีย ซ่ึงสะทอนใหเห็นไดจากความเปลี่ยนแปลงของโครงสรางประชากร อัตราการพ่ึงพิง อัตราการ
เก้ือหนุน สภาพทางสังคมและสภาพครอบครัวท่ีเปลี่ยนไป ขอจํากัดการปฏิบัติของบุตร/ผูให การทํา
รายรางกายในหลายรูปแบบ แสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของกตัญูกตเวทีในสังคม 

จากการศึกษาวิเคราะหพบวา สัดสวนประชากรท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไปและอัตราการพ่ึงพิง
ท่ีผูสูงอายุมีภาวะตองพ่ึงพิงคนวัยแรงงานเพ่ิมสูงข้ึนทุกประเทศ เรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก 
ประเทศฝรั่งเศส ประเทศสิงคโปร ประเทศจีน ประเทศไทย ประเทศอินเดีย ขณะท่ีอัตราการเก้ือหนุน
ท่ีคนวัยแรงงานมีตอผูสูงอายุลดลงในทุกประเทศ เรียงลําดับจากนอยไปหามาก ไดแก ประเทศ
ฝรั่งเศส ประเทศสิงคโปร ประเทศจีน ประเทศไทย ประเทศอินเดีย รวมถึงเม่ือพิจารณาถึง
ความสามารถดานทรัพยากรและเงินคาใชจายของบุคคลหรือปจเจกชน บุตร ครอบครัวมีแนวโนมลด
ต่ําลง อาจสงผลอยางมีนัยสําคัญตอการดูแลเอาใจใส การอุปการะเลี้ยงดูหรือการเก้ือหนุนความ
กตัญูกตเวทีตอผูสูงอายุในอนาคต 

คณะผูวิจัยสรุปไดวา ในปจจุบันท้ังบริบทของสังคมไทยและบริบทของสังคมของ
ตางประเทศท้ัง 4 ประเทศโดยรวมแลวเกิดความเปลี่ยนแปลงเชนเดียวกันจากระบบเศรษฐกิจการคา
เสรีและทุนนิยม ภาคอุตสาหกรรม การเปนสังคมเมือง ปจเจกชนนิยม ความทันสมัย เทคโนโลยี โลก
โซเชียล และสื่อออนไลน ฯลฯ ทําใหรูปแบบครัวเรือนท่ีเปลี่ยนไปเปนครอบครัวเดี่ยว (nuclear 
family) การอยูเปนโสดและครอบครัวบิดามารดาเลี้ยงเดี่ยวมีจํานวนมากข้ึน ระบบครอบครัวและ
เครือญาติทําหนาท่ีนอยลงโดยเฉพาะในสังคมชนบท คาครองชีพสูงข้ึน สภาวะเศรษฐกิจท่ีฝดเคือง มี
ความจําเปนในการหารายไดและแขงขันกันมากข้ึน คนวัยทํางานตองออกนอกพ้ืนท่ีไปทํางานในเมือง
หรือตางถ่ิน ขอจํากัดดานทรัพยากรและอาชีพการงาน ภาระคาใชจายและหนี้สินสวนตัว ผูท่ีอยูในวัย
ทํางานตองดูแลท้ังผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา บุตร และตัวเอง ซ่ึงตางก็สงผลกระทบตอผูสูงอายุใน
ประเทศไทยและผูสูงอายุใน 4 ประเทศดังกลาวไมแตกตางกันมากนัก คือ 

(1) ความหางเหินจากผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา การดูแลเอาใจใส การเยี่ยมเยียน
ผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดานอยลง โดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงในลักษณะติดบานและติดเตียง 
การพ่ึงพาอาศัยกันในครอบครัวท่ีมีมาแตเดิมเปลี่ยนไป  

(2) ทัศนคติในเชิงลบตอผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา มองวาผูสูงอายุเปนภาระของบุตร 
(3) ผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดาถูกละเลย ถูกทอดท้ิงใหอยูตามลําพังอยางโดดเดี่ยว   
(4) ผูสูงอายุจํานวนมากมีเงินสะสมหรือเงินออมไมเพียงพอตอการดํารงชีพ 
(5) การถูกทําราย ถูกกระทําดวยความรุนแรงภายในครอบครัว  
(6) การเคารพนับถือ และการเห็นคุณคาของบิดามารดา ผูสูงอายุนอยลงไป   
(7) ความเสื่อมถอยดานคุณธรรม จริยธรรม และกตัญูกตเวทีของบุตร   
ความเปลี่ยนแปลงของบริบทของสังคมไทยและบริบทของสังคมของตางประเทศท้ัง 4 

ประเทศ กอใหเกิดความเสื่อมถอยดานคุณธรรม จริยธรรม และกตัญูกตเวที รวมท้ังรูปแบบความ
กตัญูเวทีท่ีเปลี่ยนไป ท่ีนาสนใจคือ คานิยมในสังคมของคนรุนใหมในยุคโลกาภิวัตน เทคโนโลยี
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สารสนเทศ ดิจิทัล และออนไลนสามารถเปลี่ยนแปลงไปในชวงเวลาท่ีไมนานนัก ความกตัญูกตเวที
สามารถทําไดโดยมีความหลากหลายมากข้ึน ไมตองยึดติดกับรูปแบบดั้งเดิม พบวารูปแบบท้ังใน
ประเทศไทยและตางประเทศไดเปลี่ยนไป อาทิเชน การติดตอสื่อสารดวยโทรศัพทมือถือท่ีมีหนาจอ
ระบบสัมผัส สามารถตอบโตกันไดท้ังเสียง และภาพ การโอนเงินทางอิเล็คทรอนิคสหรือออนไลนมา
เปนคาใชจายในการดํารงชีพ การสงสิ่งของผานผูใหบริการของท้ังภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจ การดูแล
โดยญาติ เพ่ือนบาน ผูรับจางภาคเอกชน อาสาสมัครสาธารณสุข อาสาสมัครศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุ (ศพอส.) อาสาสมัครชุมชน หรือผานบุคคลภายนอกตาง ๆ รวมถึงจํานวนมากข้ึนของกลุมติด
สังคมซ่ึงดูแลตนเองไดไปจนถึงชวยเหลือผูอ่ืนได ชอบความเปนอิสระ ทํากิจกรรม ไมคอยมีความ
ผูกพันหรือมีสัมพันธภาพท่ีไมคอยดีกับบุตรหรือคนในครอบครัว จึงอาจไมชอบหรือพึงพอใจใหบุตร
หรือครอบครัวมาคอยดูแลเก้ือหนุนมากนัก แตอาจพึงพอใจใหคนอ่ืนมาดูแลมากกวา   

ในเชิงเปรียบเทียบ เม่ือพิจารณาประเทศจีนซ่ึงมีรากฐานทางวัฒนธรรมตะวันออก มี
คุณธรรม จริยธรรม และกตัญูกตเวที คลายคลึงกับประเทศไทย ถึงแมวาอันท่ีจริงแลวการวัดระดับ
ความกตัญูกตเวที หรือวัดความเปลี่ยนแปลงความกตัญูกตเวทีในสังคมนั้นไมสามารถประเมินผล
หรือแสดงผลเปนรูปธรรมไดอยางชัดเจน สภาพความเปลี่ยนแปลงและความเสื่อมถอยคุณธรรม 
จริยธรรม และกตัญูกตเวทีของประเทศจีนอาจจะดูมาก และรุนแรงกวาของประเทศไทยจากหลาย
เหตุปจจัย ท่ีสําคัญคือ คอมมิวนิสตจีนในอดีตไดตัดขาดความสัมพันธของครอบครัว เปลี่ยนความคิด 
ทัศนคติ และการปฏิบัติตนของคนจีนท่ีมีตอบิดามารดา ซ่ึงสงผลมาถึงคนรุนหลังๆ รวมท้ังกระแส
ความเจริญเติบโตและการแขงขันทางเศรษฐกิจ ฯลฯ สวนของประเทศไทยมีจุดแข็งดานการเห็น
คุณคาผูสูงอายุ คานิยมกตัญูกตเวที ท่ีฝงรากลึกในสังคมไทยจากการถูกบมเพาะ ปลูกฝง สั่งสอน 
อบรมกันมาตลอดตอเนื่องจากคนรุนกอนๆ สืบตอกันมา จากองคพระมหากษัตริยรัชกาลท่ี 9 ซ่ึงทรง
เปนแบบอยางท่ีดีของความกตัญูกตเวที หลักคําสอนทางศาสนา การบมเพาะทางประเพณี
วัฒนธรรมท่ีเก่ียวกับครอบครัวและผูสูงอายุ จนกลายเปนคานิยมทางสังคมท่ียึดถือเปนหลักในการ
ปฏิบัติตนและการดําเนินชีวิตตอเนื่องมา ตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) เห็น
คุณคาวาความกตัญูเปนหนึ่งในคานิยมหลัก 12 ประการของคนไทย 

คณะผูวิจัยสรุปไดวา ปจจุบันกตัญูกตเวทีในสังคมไทยยังไมไดถึงข้ันวิกฤต และไมได
สูญหายไปไหน เพียงแตลดลงไปและมีรูปแบบกตัญูกตเวทีท่ีเปลี่ยนไปตามยุคสมัยใหม ผลการวิจัย
เชิงปริมาณสะทอนใหเห็นดวยวา ผูคนในสังคมไทยยังใหความสําคัญและพยายามปฏิบัติตนในทางท่ีดี 
กตัญูกตเวทีตอบิดามารดาท้ังท่ีเปนผูสูงอายุและยังไมเปนผูสูงอายุแมวามีขอจํากัดเรื่องเวลา เงิน 
ระยะทาง ฯลฯ 

2) วิเคราะหนโยบายและลักษณะทางกฎหมายของกฎหมายกตัญูของตางประเทศ 
จากขอคนพบท่ีวา เกิดความเปลี่ยนแปลงของบริบทสังคมและกตัญูกตเวทีของ 4 

ประเทศดังกลาวขางตนกอใหเกิดผลในดานบวกในชวง 1-2 ทศวรรษท่ีผานมา คือ ภาครัฐหันมาให
ความสําคัญกับสถานการณและปญหาผูสูงอายุ การกําหนดนโยบายดานผูสูงอายุ แผนการดําเนินงาน
ผูสูงอายุท่ีเขมขนในหลาย ๆ ดาน รวมท้ังการออกมาตรการและสรางกลไกขับเคลื่อนการดําเนินงาน 
ไมวาจะทางกฎหมาย สังคม เศรษฐกิจ การศึกษา สาธารณสุข ความปลอดภัย โครงสรางพ้ืนฐาน ฯลฯ 
ในหลายระดับเขามาชวยแกปญหาผูสูงอายุในดานตางๆ มากข้ึนเพ่ือดูแล เสริมสรางคุณภาพชีวิตท่ีดี
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ข้ึน และคุมครองสิทธิของผูสูงอายุ ท่ีสําคัญคือ โดยการใชกฎหมายเปนเครื่องมือ ไมวาจะออก
กฎหมายใหมหรือการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายท่ีมีอยูซ่ึงเปนกฎหมายท่ีมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญู 
และหากฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจะนําไปสูการลงโทษตามบทกําหนดโทษและ/หรือคําตัดสินของศาล
ยุติธรรมหรือองคคณะในแตประเทศ  

คณะผูวิจัยจําแนกกฎหมายลักษณะนี้ของท้ัง 4 ประเทศออกเปน 2 จําพวกคือ  
จําพวกแรก คือ กําหนดใหมีการปฏิบัติตนและขอหามในขอบเขตท่ีกวางขวาง ซ่ึงเนน

คุมครองสิทธิ ปกปองชีวิตและทรัพยสินของบิดามารดาและผูสูงอายุ การใหความเคารพ การดูแลเอา
ใจใสโดยเฉพาะความตองการทางจิตใจ อุปการะเลี้ยงดูครอบคลุมความจําเปนในการดํารงชีพ เชน 
ปจจัย 4 การเงิน การรักษาพยาบาล การดูแลสุขภาพ เปนตน ซ่ึงปรากฏอยูในกฎหมายของฝรั่งเศส 
และประเทศจีน  

จําพวกท่ีสอง คือ เนนไปท่ีการให เงินคาอุปการะเลี้ยงดู ปจจัย 4 การตรวจและ
รักษาพยาบาลเปนสําคัญ ซ่ึงปรากฏอยูในกฎหมายของประเทศสิงคโปร และประเทศอินเดีย ใน
บรรดากฎหมายท่ีมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญูของ 4 ประเทศ ดังกลาว สามารถสรุปความมุงหมาย
ของกฎหมาย ดังนี้ 

(1) มุงคุมครองสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุโดยตรง รองลงมาคือ สถาบนัครอบครวั  
(2) มุงสรางการรับรูสาธารณะ กระตุนเตือน และฟนฟูคุณธรรม ศีลธรรมของความ

กตัญูกตเวทีในสังคม จึงเห็นไดวาในทางดานบวกท้ังประเทศฝรั่งเศส ประเทศจีน ประเทศสิงคโปร 
และประเทศอินเดียมุงหมายท่ีจะรื้อฟนการดูแลเอาใจใสพอแมผูสูงอายุหรือธํารงไวซ่ึงความสัมพันธ
ของพอแมและลูก โดยมีขอสังเกตวาเม่ือมีการปฏิบัติตนท่ีดีดวยความกตัญูกตเวทีตอผูสูงอายุ 
เทียบเทาไดกับการท่ีภาครัฐทุมเงินและทรัพยากรไปเพ่ือใหบริการหรือจัดสวัสดิการคุณภาพสูงใหกับ
ผูสูงอายุ  

(3) มุงไปในเชิงปลุกจิตสํานึกหรือฟนฟูจิตใจ (สวนบุคคลและครอบครัว) และใหมีการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุตรและผูอ่ืนซ่ึงอยูภายใตบังคับของกฎหมาย มากกวาการลงโทษใหสาสม
กับการกระทําผิดหรือการฝาฝนกฎหมาย โดยเปนการใชลักษณะความเปนกฎหมายมาเปนเครื่องมือ
ควบคุมพฤติกรรม ท้ังในลักษณะของการกระทําและงดเวนการกระทําตามท่ีกฎหมายกําหนดไว   

จากการศึกษาวิเคราะหพบวา บทบัญญัติท่ีมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญูของประเทศ
จีนซ่ึงไดแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายเฉพาะท่ีมีอยู มีความโดดเดนและชัดเจนในแงของการคุมครองสิทธิ
และประโยชนผูสูงอายุ โดยกําหนดไวเปนขอกําหนดใหปฏิบัติตนและขอหามสําหรับผูท่ีอยูในบังคับ
กฎหมาย การรักษาสถาบันครอบครัว การสงเสริมคานิยมท่ีดีของคนจีนท่ีมีมาแตยุคสมัยอดีต เนน
บทบาทหนาท่ี การมีสวนรวมและการปฏิบัติตนของบุคคลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ โดยมี
รายละเอียดในหลายดานหลายประเด็นของชีวิตผูสูงอายุ อันท่ีจริงแลวกฎหมายนี้ไมไดมีบทกําหนด
โทษไวชัดเจน แตใหอํานาจศาลใชดุลยพินิจในทางแพงเพ่ือพิจารณาตัดสินและใชมาตรการลงโทษตาม
ความเหมาะสม เชน ศาลมีคําสั่ งให ไปเยี่ยมเยียนมารดาอยางนอยเดือนละ 1 ครั้งและใน 
วันหยุดราชการ  

โดยหลังจากการบังคับใชกฎหมายกตัญูใน 4 ประเทศเกิดการวิพากษวิจารณในทุก
ประเทศ ซ่ึงสรุปไดวาเปนเรื่องของศีลธรรม ความสํานึก อารมณความรูสึกทางจิตใจสวนบุคคลของตัว



184 
 

บุตรเองมากกวา ประเด็นสัมพันธภาพในครอบครัว ความไมชัดเจนหรือความคลุมเครือของกฎหมาย 
กลไกบังคับใชกฎหมายอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิผล ขอจํากัดการใหของบุตรตามสภาพสังคมและ
สภาพครอบครัวท่ีเปลี่ยนไป อยางไรก็ตาม กฎหมายคุมครองสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุใน
ประเทศจีนอาจเปนแนวทางสําหรับการปรับปรุงแกไขกฎหมายผูสูงอายุ แผนปฏิบัติการตาง ๆ รวมถึง
การพัฒนากฎหมายอันมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญูของประเทศไทยได 

3) วิเคราะหแนวทางการพัฒนากฎหมายกตัญญในบริบทสังคมไทยปจจุบัน 
จากการวิเคราะหแนวทางการพัฒนากฎหมายกตัญูในบริบทสังคมไทยปจจุบันใน 4 

ประเด็น คณะผูวิจัยพบวา 
ประเด็นท่ี 1 คือ สวัสดิการภาครัฐเพ่ือผูสูงอาย ุ
จากท่ีภาครัฐจัดใหมีสวัสดิการตางๆ เพ่ือผูสูงอายุซ่ึงดูเหมือนวามีมากมายและครอบคลุม 

แตพบวา การจัดสวัสดิการของภาครัฐสําหรับผูสูงอายุในประเทศไทยนั้นยังคงไมเพียงพอ ท่ีสําคัญ คือ 
ความตองการการดูแลเอาใจใสและเลี้ยงดูจากบุตรและคนในครอบครัวเปนเรื่องทางจิตใจ ความรัก 
ความผูกพัน ความเอ้ืออาทร อันท่ีจริงแลวไมอาจทดแทนไดดวยสวัสดิการของภาครัฐ นอกจากนี้ใน
สถานการณปจจุบันเปนเรื่องท่ียากในการจัดสวัสดิการภาครัฐเพ่ือผูสูงอายุใหเพียงพอและท่ัวถึงท้ังใน
ประเทศไทยและในตางประเทศเพราะตองใชเงินงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ิมมากข้ึนและ
เปนจํานวนมหาศาล โดยไมอาจแนใจไดวาภาครัฐจะมีสวัสดิการใหและผูสูงอายุจะไดรับสวัสดิการ
อยางท่ัวถึง เพียงพอ และเปนธรรมตลอดไปหรือไม 

 
ประเด็นท่ี 2 คือ แนวทางท่ีมุงเนนใหครอบครัวเก้ือหนุนดูแลผูสูงอายุ  
จากเงินงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ิมมากข้ึนและเปนจํานวนมหาศาลในการ

จัดสวัสดิการภาครัฐใหแกผูสูงอายุอยางเพียงพอและท่ัวถึงท้ังในประเทศไทยและในตางประเทศ
แนวคิดลดการพ่ึงพาสถาบันของรัฐ (Deinstitution Approach) และจากการศึกษาพัฒนาการแนว
ทางการจัดการดูแลผูสูงอายุของประเทศญ่ีปุนและหลายประเทศ (รวมท้ัง 4 ประเทศท่ีหยิบยกมา
ศึกษาวิเคราะห) มีแนวโนมหันมามุงเนนใหครอบครัวเก้ือหนุนดูแลผูสูงอายุ โดยยึดถือแนวทางบุตร
และครอบครัวเปนผูรับผิดชอบหลักในการดูแลเก้ือหนุนผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา ภาครัฐมีมาตรการ
สนับสนุนหรือมาตรการจูงใจทางภาษีใหแกบุตรท่ีอุปการะเลี้ยงดูหรือทําประโยชนใหแกผูสูงอายุ 
รวมท้ังมาตรการอ่ืนๆ ท่ีสงเสริมใหผูสูงอายุพ่ึงตนเองมากข้ึน อาทิเชน โครงการการออกกําลังกาย การ
ดูแลสุขภาพเพ่ือปองกันโรคและภาวะพ่ึงพิง พัฒนาคุณภาพการดูแลผูสูงอายุ ใหชุมชนเขามามีสวน
รวมชวยดูแลผูสูงอายุเนื่องจากขอจํากัดและความสามารถของครอบครัวในการดูแลผูสูงอายุ 

ในแนวทางนี้จะมีประสิทธิผลเม่ือหนุนเสริมดวยมาตรการปลุกจิตสํานึกใหคนในสังคม
ตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ มีสวนรวมในการดูแลรับผิดชอบผูสูงอายุในครอบครัวและ
ชุมชน สงเสริมใหมีกิจกรรมสัมพันธระหวางผูสูงอายุกับคนทุกวัย สงเสริมใหผูสูงอายุไดอยูกับ
ครอบครัวใหนานท่ีสุดโดยการสงเสริมคานิยมการอยูรวมกับผูสูงอายุ สงเสริมสมาชิกในครอบครัวและ
ผูดูแลใหมีศักยภาพในการดูแลผูสูงอายุ ซ่ึงปรากฏอยูแลวในยุทธศาสตรท่ี 1 และ 3 ของแผนผูสูงอายุ
แหงชาติฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2545-2564) ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1 พ.ศ.2552 และแผนพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุกรุงเทพมหานคร 
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ประเด็นท่ี 3 การแปลงคานิยมความกตัญูกตเวทีไปเปนกฎหมายกตัญูท่ีมีลักษณะ
บังคับและใชมาตรการลงโทษ 

ประเทศจีนเลือกใชมาตรการทางกฎหมายโดยการออกกฎหมายคุมครองสิทธิและ
ประโยชนของผูสูงอายุเปนเครื่องมือหลัก เชนเดียวกับประเทศฝรั่งเศส ประเทศสิงคโปร และประเทศ
อินเดียซ่ึงมีกฎหมายลักษณะเปนกฎหมายกตัญู กฎหมายนี้ของประเทศจีนไมไดออกมาเพ่ือบังคับแต
ในเรื่องศีลธรรม ไมไดเปนเพียงกฎหมายกตัญูแตอยางเดียว อาทิเชน การบังคับใหเยี่ยมเยียน
ผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา แตตองการแกไขปญหาสังคมใหทุกคนอยูรวมกันไดอยางเปนสุข ซ่ึง
โดยท่ัวไปการแกปญหาโดยการออกกฎหมายบังเกิดผลตามความมุงหมายไดรวดเร็วกวาการปลอยให
ศีลธรรมทําหนาท่ีไปตามลําพังซ่ึงตองใชเวลานาน 

จากคานิยมความกตัญูกตเวทีในลักษณะของการเยี่ยมเยียนผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา
นําไปสูการบัญญัติใหสิทธิลาหยุดงาน ซ่ึงกฎหมายจีนมีขอกําหนดใหท้ังบุตร คนในครอบครัว และ
นายจางปฏิบัติตาม จากท่ีวิพากษวิจารณวา กฎหมายไมชัดเจน นอกจากนี้คณะผูวิจัยมองวามีสิ่งใดมา
พิสูจนหรือยืนยันวาไดมีการเยี่ยมเยียนจริง หากพอแมท่ีเปนผูสูงอายุไมไดเจ็บปวย มีหลักฐานการ
รักษาพยาบาลถึงข้ันติดบาน ติดเตียง เพราะในสังคมยอมมีคนประเภทท่ีอาจไมมีความสํานึก หรือ
เขาใจวัตถุประสงคของการออกกฎหมาย และพยายามอาศัยโอกาส ชองทางใหเปนประโยชนแกตนเอง 
หากไมไดไปเยี่ยมเยียนจริงแตไปทํากิจธุระอยางอ่ืน สงผลใหเสียงาน เสียเวลา และเสียประโยชนท้ัง
สวนของงานและการเยี่ยมเยียนพอแมท่ีเปนผูสูงอายุ หากมีการบังคับใหแสดงหลักฐานหรือสิ่งยืนยัน
อยางอ่ืน ผูคนก็ยอมรูสึกวาถูกบังคับ ถูกตรวจสอบในเรื่องท่ีเปนเรื่องของหนาท่ีทางศีลธรรม หรือสํานึก
ความกตัญูโดยแท ดังนั้นจึงยากท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติตามกฎหมายในความเปนจริง และยากท่ีจะ
บังคับใชกฎหมาย  

การนําเอาศีลธรรมมาแปลงเปนกฎหมาย หรอืการหลอมรวมศีลธรรมเขาไปในกฎหมาย
ไทยนั้นมีอยูแลว ซ่ึงศีลธรรมนั้นเปนท่ีมาหนึ่งของกฎหมาย กฎหมายแยกจากศีลธรรมโดยเด็ดขาด
ไมได ไมวากฎหมายจะไดมีขอกําหนดใหมีสภาพบังคับควบคุมพฤติกรรมของคนเชนเดียวกับศีลธรรม 
หรือไมไดมีขอกําหนดเปนสภาพบังคับไวในกฎหมายก็ตาม ซ่ึงเปนเรื่องไมผิดกฎหมายแตผิดศีลธรรม 
อาทิเชน การเปนชูกับสามีคนอ่ืน เปนตน แมวาประเทศไทยยังไมไดมีกฎหมายลักษณะกตัญูเปน
เครื่องมือหลักก็ตาม แตในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไดกําหนดใหบุตรจําตองอุปการะเลี้ยงดู
บิดามารดา (รวมถึงผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา) ยังคงบังคับใชไดอยูตามปกติธรรมดา แมวาจะไมไดมี
บทกําหนดโทษโดยเฉพาะไวเม่ือฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม ศาลสามารถปรับใชกับกฎหมายในสวนอ่ืน
เพ่ือใหมีสภาพบังคับและการลงโทษท่ีเหมาะสมตามพฤติการณ นอกจากนี้พระราชบัญญัติผูสูงอายุ 
พ.ศ.2546 ไดรับรองสิทธิ และมีกลไกคุมครอง สงเสริม สนับสนุน และสงเคราะหผูสูงอายุ (รวมถึง
ผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา) แมวาอยูบนพ้ืนฐานของสังคมสงเคราะห การรับสวัสดิการจากภาครัฐ
มากกวาการรับรองและคุมครองสิทธิพ้ืนฐานอ่ืน ๆ ท่ีสําคัญและจําเปน และยังไมมีประสิทธิผล
เทาท่ีควร 

เม่ือพิจารณาประกอบขอคิดเห็นจากสัมภาษณเชิงลึกและการสนทนากลุมในประเด็น
การพัฒนากฎหมายกตัญูท่ีมีสภาพบังคับใหปฏิบัติตามท่ีกําหนดไวและใชมาตรการลงโทษ (ทาง
อาญา) ตอผูฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามอาจเปนการทําลายคานิยมท่ีดีของสังคม การทําหนาท่ีในกลไก



186 
 

ของสังคมไทยยังคงดําเนินไปไดอยู ตองคํานึงถึงสํานึกดีตอบิดามารดาผู มีพระคุณของคานิยม
ตะวันออกซ่ึงเปนเรื่องท่ีออนไหวในสังคม สังคมไทยไมถึงข้ันเปนสังคมแยงชิงรุนแรง ยังไมถึงข้ันเสื่อม
กตัญูกตเวทีอยางมากมาย ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงสรุปไดวา ปจจุบันกตัญูกตเวทีในสังคมไทยไมไดถึง
ข้ันวิกฤต ไมไดสูญหายไปไหน เพียงแตลดลงไปและมีรูปแบบกตัญญกตเวทีท่ีเปลี่ยนไปตามยุค
สมัยใหม การแปลงคานิยมกตัญูกตเวทีไปเปนกฎหมายนั้นอาจทําได แตหากเปนลักษณะกฎหมาย
กตัญูท่ีมีลักษณะบังคับ มีบทลงโทษหรือใชมาตรการลงโทษเปนการท่ัวไป ตองถึงเวลาท่ีจําเปน   
จริง ๆ และมีความเหมาะสม มิเชนนั้นจะกอใหเกิดผลรายตอผูสูงอายุ ครอบครัว และสังคมโดยรวม
มากกวา 

 
ประเด็นท่ี 4 คือ แนวทางของการมีบทบัญญัติ/มาตรการท่ีสงเสริมกตัญูกตเวทีเพ่ือ

ผูสูงอาย ุ
คณะผูวิจัยเห็นวา การมีบทบัญญัติ/มาตรการท่ีสงเสริมความกตัญูกตเวทีเพ่ือผูสูงอายุ

เปนไปไดมากกวาการออกกฎหมายกตัญูโดยเฉพาะ คณะผูวิจัยเห็นวานาจะเปนบทบัญญัติท่ีสงเสริม
กตัญญกตเวทีตอผูสูงอายุท่ีเปนพอแมท่ีแทรกอยูในกฎหมายท่ีเก่ียวของ โดยการแกไขเพ่ิมเติม
กฎหมายท่ีมีอยูแลวและเก่ียวของดังกลาว  

ตามบทนิยามท่ีแสนอในงานวิจัยนี้ “เปนกฎหมายหรือบทบัญญัติท่ีสงเสริมกตัญู
กตเวที (Filial Piety) การปฏิบัติตนของบุตรและบุตรบุญธรรมโดยเคารพ ดูแลเอาใจใสท้ังรางกาย
และจิตใจ อุปการะเลี้ยงดู ใหปจจัย 4 และสิ่งจําเปนอ่ืนในการดํารงชีพ การรักษาพยาบาล คุมครอง
สิทธิ ไมทอดท้ิง ไมกระทํารุนแรงตอผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา บิดามารดาบุญธรรมท่ีใหการอุปการะ
เลี้ยงดูมา นอกเหนือจากสวัสดิการสังคมและการสงเคราะหของภาครัฐ โดยมีมาตรการจูงใจและ
สนับสนุน มาตรการเชิงแกไขฟนฟูตามพฤติการณแลวแตกรณี” โดยการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายท่ีมีอยู
แลวและเก่ียวของ  

ก. พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 (รวมถึงแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ.2553) 
1) สิทธิผูสูงอายุ 

การรับรองสิทธิผูสูงอายุในพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ยังไมใชสิทธิท่ี
ไดรับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนอยางแทจริง เนื่องจากไมครอบคลุมรอบดาน ไม
ชัดเจนเพียงพอในสวนของสิทธิพ้ืนฐานของความเปนคนสูงวัย คุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ ขอ
ปฏิบัติตนตอผูสูงอายุเก่ียวของกับคานิยมความกตัญูกตเวที ไมวาจะเพ่ิมเติมหรือแกไขเพ่ิมเติมสิทธิ
ของผูสูงอายุ (รวมถึงผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา) ท่ีผานมาจํากัดอยูเพียงรองรับมาตรการการใหเงิน
ชวยเหลือเพ่ือการยังชีพแกผูสูงอายุท่ีมีรายไดนอย พรอมกับหาแหลงเงินเขากองทุนผูสูงอายุ 
คณะผูวิจัยเห็นวา หากมีการรับรองสิทธิใหผูสูงอายุมีสิทธิมากข้ึนและกําหนดใหเปนหนาท่ีของภาครัฐ
ท่ีตองตอบสนองตามสิทธิรวมกับทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของเชนเดียวกับสิทธิเด็ก สิทธิคนพิการ สิทธิ
แรงงาน ฯลฯ โดยไมตองกังวลวาจะมีการเรียกรองสิทธิเกินขอบเขต จะเปนการยกระดับมาตรฐาน
ของสิทธิใหสูงข้ึน จะสงผลใหผูสูงอายุไดรับการรับรองสิทธิหรือหลักประกันตามกฎหมายมากยิ่งข้ึน 

คณะผูวิจัยชี้ให เห็นการแกไขเพ่ิมเติมโดยอาศัย 6 ขอ โดยมาจากปฏิญญา
ผูสูงอายุไทย 3 ขอ คือ  
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(1) คุณคาของผูสูงอายุตามวัฒนธรรมไทยท่ีเนนความกตัญูกตเวที*และความ
เอ้ืออาทรตอกันซ่ึงพึงตองมีการปลูกฝงใหสังคมตระหนักในคานิยมนี้  

(2) ไดรับความเคารพรัก ความเขาใจ ความเอ้ืออาทร การดูแลเอาใจใส การ
ยอมรับบทบาทของกันและกันระหวางสมาชิกในครอบครัว เพ่ือใหเกิดความสัมพันธอันดีในการอยู
รวมกันอยางเปนสุข  

(3) ไดรับการพิทักษและคุมครองใหพนจากการถูกทอดท้ิง และละเมิดสิทธิ โดย
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีไมสามารถพ่ึงตนเองหรือครอบครัวไดและผูพิการท่ี
สูงอายุ นอกจากนี้ยังชี้ใหเห็นสิทธิผูสูงอายุท่ีบัญญัติไวในกฎหมายคุมครองสิทธิและประโยชนของ
ผูสูงอายุในประเทศจีนท่ีอาจนํามาพิจารณาเพ่ือการแกไขเพ่ิมเติม 3 ขอ คือ  

(4) การปฏิบัติตนดวยความเคารพ ดูแล และเอาใจใสผูสูงอายุ  
(5) บุตรและผูอ่ืนท่ีมีหนาท่ีตามกฎหมายในการเลี้ยงดูผูสูงอายุตองทําหนาท่ีเลี้ยง

ดูผูสูงอายุในทางเศรษฐกิจ ดูแลการดํารงชีวิตประจําวันและสภาพจิตใจ รวมท้ังใสใจตอความตองการ
พิเศษของผูสูงอายุ  

(6) ผูสูงอายุมีสิทธิเรียกรอง ฟองคดีตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและศาลคุมครอง
ผูสูงอายุไมใหถูกทําราย ละเมิดสิทธิ เลือกปฏิบัติ ทอดท้ิงโดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีไมสามารถพ่ึงตนเอง
หรือครอบครัวได ผูพิการท่ีสูงอายุ หรือมีความตองการพิเศษอ่ืนๆ และหากไมมีเงินเพียงพอเปน
คาใชจายในการดําเนินคดี อาจขอผัดผอนหรือขอยกเวนการเสียคาใชจายหรือคาธรรมเนียมได 

2) บทบาทของคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติและกรมกิจการผูสูงอายุ 
ตามท่ีเห็นวาควรมีการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายแบบยกเครื่องเพ่ือยกระดับใหเปน

กฎหมายท่ีรับรองและคุมครองสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุ และเปนหลักประกันทางสังคมใหกับ
ผูสูงอายุไดอยางแทจริง คณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติและกรมกิจการผูสูงอายุพึงตองพิจารณา
ทบทวนอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายนี้ และอาจมีการแกไขเพ่ิมเติมอํานาจหนาท่ีใหครอบคลุมรอบดาน
และชัดเจนเพ่ือใหมีบทบาท การปฏิบัติงานตามแผนผูสูงอายุแหงชาติและสวนท่ีแกไขเพ่ิมเติม
กฎหมายนี้ตอไป อาทิเชน สงเสริมและสนับสนุนแนวทางท่ีมุงเนนใหครอบครัวเก้ือหนุนดูแลผูสูงอายุ 
มิใชเพียงใหสถาบันครอบครัว (บุตรและคนในครอบครัว) ไดมีสวนรวมในการชวยดูแลผูสูงอายุ 
ปรับเปลี่ยนบทบาทและการดําเนินงานใหสอดคลองกับสิทธิผูสูงอายุท่ีไดเสนอใหแกไขเพ่ิมเติม 
ยุทธศาสตรและมาตรการในแผนผูสูงอายุฯ  

3) ผูอยูภายใตบังคับของกฎหมาย 
นอกเหนือจากบุตรท่ีเปนผูใหญแลวยังมีผูท่ีอยูภายใตบังคับของกฎหมายอีก 

ไดแก บุคคลท่ีเปนผูใหญ ท่ีเปนหลาน บุตรเขย (กฎหมายแพงฝรั่งเศส) บุคคลอ่ืนท่ีมีหนาท่ีตาม
กฎหมายในการเลี้ยงดูผูสูงอายุ สามีภริยาของบุคคลขางตนตองชวยปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย 
นายจาง (กฎหมายจีน) บุตรนอกสมรสหรือบุตรบุญธรรม บุตรเลี้ยง (กฎหมายสิงคโปร) ญาติในกรณี
ไมมีบุตร (กฎหมายอินเดีย) ดังนั้นจึงเปนขอพิจารณาวาในแตละขอปฏิบัติตนและขอหามมิใหกระทํา
ตอผูสูงอายุจะขยายผูอยูภายใตบังคับของกฎหมายใหครอบคลุมบุคคลใดบางในบรรดาบุคคลดังกลาว
ขางตน เพ่ือนําไปแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยในสวนของบิดามารดาและบุตร 
และพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ตอไป 
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4) บทกําหนดโทษ 
พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ไมมีบทกําหนดโทษเม่ือมีการฝาฝนหรือไม

ปฏิบัติตามกฎหมาย ตามเจตนารมณตั้งแตแรกเริ่มท่ีไมไดมุงบังคับใชกฎหมายโดยใชมาตรการลงโทษ 
แตการท่ีกฎหมายนี้ใชมานานพอสมควรแลว เกิดความเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทสังคมมากมาย การมี
บทกําหนดโทษสําหรับผูฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามอาจมีความจําเปน ซ่ึงบทกําหนดโทษนี้อาศัยหลักคิด
ของการไมมีเจตนาชั่วรายหรือไมไดมุงลงโทษทางอาญาอยางรุนแรง มีโทษทางปกครองและใน
แนวทางของความยุติธรรมเชิงสมานฉันทเพราะเปนเรื่องของการปฏิบัติตอมนุษย ผูสูงอายุ คนใน
ครอบครัว และผูอยูภายใตบังคับกฎหมาย เพียงแตมุงปองปราม แกไขหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
มากกวา 

ข. พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ.2553 

กฎหมายนี้ใหอํานาจศาลในการรับคดีในลักษณะนี้และพิจารณาตัดสินใหหรือไมใหคา
อุปการะเลี้ยงดูเพียงใดก็ไดตามพฤติการณแหงกรณี เปนคดีแพงท่ีฟองหรือรองขอตอศาลซ่ึงจะตอง
บังคับตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย (คดีครอบครัว) คณะผูวิจัยเห็นวา นอกจากคดีเรียกรอง
คาอุปการะเลี้ยงดูแลวยังรวมถึงการฟองคดีหรือรองขอตามบัญญัติใหบุตรมีหนาท่ีตอบิดามารดา คือ 
“ บุตรจําตองอุปการะเล้ียงดูบิดามารดา”   ท่ีผานมาไมมีบทบัญญัติกฎหมายหรือมาตรการทาง
กฎหมายใชบังคับไดเม่ือบุตรหรือผูท่ีมีหนาท่ีตามกฎหมายไมดูแลเอาใจใส ไมอุปการะเลี้ยงดูบิดา
มารดา (รวมถึงผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา) ซ่ึงมีพฤติการณไมถึงข้ันลักษณะการกระทําและเง่ือนไขท่ี
กําหนดไวในบทบัญญัติของกฎหมายแลว โดยในกรอบการศึกษาวิจัยนี้ เม่ือเกิดพฤติการณไมดูแลเอา
ใจใส ไมอุปการะเลี้ยงดูเปนอาจิณ และสงผลกระทบทางรางกายและจิตใจอยางมากตอผูสูงอายุท่ีเปน
บิดามารดา ซ่ึงในทางกฎหมายตองพิสูจนใหเห็นเปนรูปธรรม อาทิเชน ทํารายรางกายหรือใชความ
รุนแรงเปนอาจิณ ดาทอในเชิงอาฆาตมาดราย หม่ินประมาท กระทําการอันเปนปฏิปกษตอการอยู
รวมกันเปนครอบครัว เปนตน นอกจากเขาสูวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัวแลวอาจเนนใหเขา
สูกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมากข้ึน นําวิธีการท่ีมุงการสรางความเขาใจ ปรับทัศนคติ ปลุก
จิตสํานึก เปลี่ยนพฤติกรรม เชน การใหคําปรึกษาโดยผูเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุและครอบครัว การ
ประนีประนอมหรือไกลเกลี่ยโดยสมาชิกในครอบครัวท่ีใกลชิดหรือผูท่ีไดรับความไววางใจ การบําเพ็ญ
สาธารณประโยชนท่ีเก่ียวกับผูสูงอายุและครอบครัว การใชอาสาสมัครคุมประพฤติ เปนตน 

 
สรุปผลวิจัยจากการสัมภาษณเชิงลึก  
คณะผูวิจัยสรุปผลการสัมภาษณเชิงลึกไดดังนี้ 
 
1) การใหความสําคัญกับความกตัญูตอผูสูงอายุลดลง เนื่องจากปจจุบันสังคมไทยมีการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมหลายประการ อันเนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย
และปจจัยอ่ืน ๆ ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
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2) สวัสดิการและการสงเคราะหใหแกผูสูงอายุปจจุบันยังมีความจําเปน ท้ังเบี้ยยังชีพ การ
รักษาพยาบาล สวนลดคาโดยสาร และอยากใหมีกองทุนเก่ียวกับผูสูงอายุอ่ืน ๆ เพ่ิมข้ึนมาอีก หรือ
ออกเปนกฎหมายประกันชราภาพ โดยอาจจะเนนผูสูงอายใุนชนบท 

3) การจัดใหมีสวัสดิการและการสงเคราะหแกผูสูงอายุท่ีมีอยูในปจจุบันยังไมเพียงพอ 
เนื่องจากปจจัยหลายอยาง เชน สัดสวนของสูงอายุท่ีสูงข้ึน วิถีชีวิตของคนในสังคม ภาระทาง
เศรษฐกิจ ความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจ และคาครองชีพท่ีสูงข้ึน ซ่ึงเปนปจจัยท่ีทําใหไมสามารถ
จัดสรรสวัสดิการใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมแกผูสูงอายุไดอยางท่ัวถึง 

4) สิ่งท่ีผูสูงอายุมีความตองการในลําดับตน ๆ คือ รายได การรักษาพยาบาล การดูแลให
ความรักความอบอุน 

5) คนในครอบครัวควรเปนผูดูแลผูสูงอายุเปนลําดับตนๆ ควรสรางหรือปลูกฝงใหเปน
วัฒนธรรม เพ่ือใหเกิดความตระหนัก และมีทัศนคติท่ีดีเก่ียวกับเรื่องนี้ หรืออาจจะมีการจัดตั้ง
หนวยงาน สถาบัน องคกร ศูนยพัฒนาฯ เพ่ือเปนจุดศูนยกลาง มีบุคลากรใหความชวยเหลือ คอยให
คําแนะนํา และใหความรูในเรื่องตาง ๆ และลูกลานตองใหความรวมมือเปนอยางดีดวย ซ่ึงบุคลากรท่ี
ทํางานในดานนี้ตองเปนคนในชุมชนหรือทองถ่ินนั้น ๆ ดวย และบริหารจัดการใหเปนระบบ เพ่ือการ
ดําเนินงานระยะยาวตอไปในอนาคต 

6) การใชมาตรการทางกฎหมายท่ีสงเสริมหรือยกระดับกตัญูกตเวทีเพ่ือเปนหลักประกัน
ทางสังคม ควรสรางแรงจูงใจหรือเสริมแรงจะเปนประโยชนมากกวาการมีกฎหมายท่ีมีขอกําหนดให
ปฏิบัติตามและมีบทลงโทษ โดยรัฐตองทําหนาท่ีสนับสนุน รณรงค สรางจิตสํานึก สรางสัมพันธท่ีดี 
ภายในครอบครัวนําไปสูการดูแลท่ีดี สรางวัฒนธรรมใหลูกหลานและคนในครอบครัวมีความกตัญู
มากข้ึน มีความรับผิดชอบดูแลผูสูงอายุ รวมถึงสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหแกองคกร บุคคลท่ี
อยูแวดลอมผูสูงอายุใหเกิดการอุปการะ ดูแลเอาใจใสตอไป    

7)  มาตรการท่ีสรางแรงจูงใจลูกหลาน/คนในครอบครัวปฏิบัติดูแลตอผูสูงอายุท่ีดียิ่งข้ึนกวา
ในปจจุบันนั้น ควรมีสิทธิการลาเพ่ือไปดูแลผูสูงอายุท่ีเจ็บปวยไปจนถึงข้ันรุนแรงโดยไดรับคาจาง หรือ
หากระยะเวลานานกวา 1 เดือนก็ไมใหรับเงินเดือน สงเสริมพาหนะและสิ่งอํานวยความสะดวก
ใหบริการเคลื่อนยายหรือสงตัวผูสูงอายุท่ีตองการความชวยเหลือไปสูสถานพยาบาลในยามฉุกเฉิน 
การลดหยอนภาษีเม่ืออุปการะเลี้ยงดูผูสูงอายุ มีบริการศูนยดูแลผูสูงอายุในเวลากลางวัน เพ่ือให
ผูสูงอายุมีกิจกรรมและมีผูดูแล มีการจัดสถานพยาบาล สถานพักฟนท่ีเหมาะสม มีสวนลดในการตรวจ
สุขภาพและเขารับการรักษาในโอกาสพิเศษ ในสวนของภาครัฐยอมเปนหนาท่ีท่ีจะเขามาดูแลตาม
ความสามารถในการสนับสนุนดานงบประมาณ หรืออุดหนุนคาใชจายในการเลี้ยงดูผูสูงอายุมากข้ึน 

8) การออกกฎหมายกตัญูสําหรับผูสูงอายุ ระดับทองถ่ินและชุมชนตองมีบทบาทสําคัญใน
การปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงมีสวนรวมในการเสนอขอกฎหมาย เนื่องจากมีความใกลชิดกับ
ผูสูงอายุมากท่ีสุด อยางไรก็ตามสถานการณยังไมไดรุนแรงถึงข้ัน นําไปสูการมีกฎหมายกตัญูซ่ึงมี
สภาพบังคับ แตสามารถใชกฎหมายใหเปนคุณ โดยสรางแรงจูงใจ สงเสริมใหทุกคนทําใหดีข้ึน มิ
เชนนั้นจะกลายเปนอุปสรรค 

9) สิ่งท่ีเปนอุปสรรคหรือปญหาตอการพัฒนานโยบาย กฎหมายดานการใหการดูแล
ชวยเหลือ และเปนหลักประกันทางสังคมแกผูสูงอายุ คือ ความตอเนื่องทางนโยบาย และขาดการ
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ดําเนินการอยางจริงจัง จึงควรมีการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ และขอมูลขาวสารตาง ๆ ยังเขาไม
ถึงทองถ่ินและชุมชนท่ีมีผูสูงอายุอาศัยอยู 

10) สิ่งท่ีชวยสงเสริมสนับสนุนการพัฒนานโยบาย กฎหมายดานการใหการดูแล ชวยเหลือ 
และเปนหลักประกันทางสังคมท่ีดีและยั่งยืนแกผูสูงอายุ คือ คานิยมท่ีพ่ึงตนเองและความตั้งใจของ
ภาคสวน ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน ตองมีคานิยมท่ีถูกตอง มีความรูท่ีถูกตองเก่ียวกับ
ผูสูงอายุ มิใชขอความชวยเหลือจากรัฐบาลเพียงอยางเดียว ตองกระตุนใหทุกฝายใหความสําคัญ มี
ทัศนคติท่ีดี เห็นคุณคาของผูสูงอายุ และประโยชนท้ังบุตร คนวัยทํางาน องคการปกครองสวนทองถ่ิน 
ชุมชน บุคคล และกิจการท่ีเก่ียวของ ศูนยและชมรมตางๆ ตองเปลี่ยนไปตามสถานการณ พัฒนาไป
ตามความตองการของผูสูงอายุ ตองมีนวัตกรรมใหม ๆ เขามาบริการผูสูงอายุ ซ่ึงผูท่ีใหการสนับสนุน 
การดูแลผูสูงอายุไดดีท่ีสุดคือสถาบันครอบครัว ขณะท่ีหนวยงานภาครัฐจะตองดําเนินการอยางบูรณา
การระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของอยางเปนระบบ 

 
สรุปผลวิจัยจากการสนทนากลุม 
 
ประเด็นท่ี 1 สภาพสังคมไทยปจจุบันมีปญหาความกตัญู การดูแลผูสูงอายุจนตองออก

กฎหมาย 
ตองยอมรับวาสภาพสังคมไทยปจจุบันเกิดความเปลี่ยนแปลงจากผูสูงอายุมีอัตราเพ่ิมข้ึน กลุม

แรงงานรับภาระในการเลี้ยงดูผูสูงอายุมากข้ึน  ทําใหครอบครัวเปนครอบครัวเดี่ยวมากข้ึน การดูแล
บุพการีจึงลดลง ทําใหเกิดปญหาวาผูสูงอายุไมมีคนดูแลเม่ือยามเจ็บปวยหรือการรักษาพยาบาล 
ปญหาผูสูงอายุถูกทอดท้ิง ปญหาสวนใหญท่ีถูกทอดท้ิงเปนปญหาของชุมชนเมือง แนวโนมของการถูก
ทอดท้ิงจะเปนไปตามสังคมเม่ือมีการขยายเปนเมืองมากข้ึนการถูกทอดท้ิงก็มีแนวโนมสูงข้ึนเรื่อยๆ แต
ยังถือไดวาคานิยมในการดูแลผูสูงอายุเปนจุดแข็งท่ีทําใหสังคมไทยไมเลวรายในการเลี้ยงดูผูสูงอายุ
หรือบุพการีซ่ึงเปนวัฒนธรรมไทยท่ีลูกหลานจะตองดูแลผูสูงอายุหรือบุพการีอยูแลว และในตัวของ
กฎหมายนั้นก็ถือวาเปนเครื่องมืออยางหนึ่งท่ีนํามาใชในการดูแลผูสูงอายุ แตจะตองขอพิจารณาเรื่อง
สภาพบังคับ บทลงโทษ และผลท่ีตามมา   

  
ประเด็นท่ี 2 การพัฒนากฎหมายท่ีมีลักษณะกตัญูในลักษณะมีบทบังคับและบทลงโทษ 

  ในประเด็นนี้ยังเห็นวา สามารถแทรกเขาไปโครงสรางของกฎหมายท่ีมีอยูได ไมควรออก
พระราชบัญญัติหรือกฎหมายมาทับซอนกัน แตยังสามารถนําไปแทรกในกฎหมายท่ีเหมาะสม ถาใช
กฎหมายกตัญู อาจกลายเปนเรื่องของอกตัญญ ถาในแงกรอบของชุมชนก็สามารถท่ีจะทําได เพราะ
สามารถเอาเขาไปแทรกได เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจใหกับคนในชุมชน ผูเขารวมสนทนากลุมสวน
ใหญไมเห็นดวยในเรื่องของการพัฒนากฎหมายท่ีมีลักษณะกตัญูโดยการออกพระราชบัญญัติมา
บังคับและมีบทลงโทษ แตเห็นดวยในพัฒนากฎหมายดานการสงเสริม สรางแรงจูงใจ ปจจุบันปญหา
ในเรื่องของกฎหมายทองถ่ิน ไดมีความพยายายมุงเนนสงเสริมใหมีการอบรม ดูแลครอบครัว ซ่ึงเปน
ประโยชนตอผูสูงอายุอยูมาก 
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ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ   
 
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณมีผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้  ในสวนขอมูล ท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถามนั้น ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 54.00 
และเพศชายมีจํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ 46.00 ตามลําดับ โดยสวนใหญมีอายุระหวาง 36-45 ป 
จํานวน 145 คน คิดเปนรอยละ 36.25 รองลงมาคือ มีอายุระหวาง 23-25 ป จํานวน 117 คน คิด
เปนรอยละ 29.25 มีอายุต่ํากวา 25 ปจํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 18.25 มีอายุระหวาง 46-55 ป 
จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 14.50 และมีอายุ 56 ปข้ึนไป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.75 
ตามลําดับ 

ในสวนของรายไดของผูตอบสอบถาม สวนใหญมีรายไดอยูระหวาง 15,0010-25,000 บาท มี
จํานวน 188 คน คิดเปนรอยละ 47.00 มีรายไดต่ํากวา 15,000 บาท มีจํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 
20.00 มีรายไดอยูระหวาง 25,001-35,000 บาท มีจํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 18.00 มีรายไดอยู
ระหวาง 35,001-45,000 บาท มีจํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 13.25 มีรายไดอยูระหวาง 45,001-
55,000 บาท มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.25 และมีรายไดอยูระหวาง 55,001-80,000 บาท มี
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.50 ตามลําดับ  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมไดอาศัยอยูกับผูสูงอายุ มีจํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 
54.00 และอาศัยอยูกับผูสูงอายุ มีจํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 36.5 ตามลําดับ สวนใหญมี
ผูสูงอายุในครอบครัว มีจํานวน 363 คน คิดเปนรอยละ 90.75 และไมมีผูสูงอายุในครอบครัว มี
จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.50 ตามลําดับ สวนใหญมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุในครอบครัว
โดยไปเยี่ยมเยียน มีจํานวน 181 คน คิดเปนรอยละ 45.25 พาไปโรงพยาบาล มีจํานวน 72 คน คิด
เปนรอยละ 18.00 ออกคาใชจายตางๆ มีจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 14.00 พาไปเท่ียว มีจํานวน 
55 คน คิดเปนรอยละ13.75 ตามลําดับ 

อยางไรก็ดี ระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ผูตอบแบบสอบถาม

มีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (Χ = 3.79, SD 

= 0.50) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ (Χ = 4.09, SD = 0.61) ดานการ

เห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ (Χ = 3.97, SD = 0.67) และดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ (Χ = 
3.92, SD = 0.69) มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยท่ีมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยม

ความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.97, SD = 0.67) เม่ือ
พิจารณาเปนรายประเด็นพบวา การปลูกฝงและการเปนแบบอยางของคนในครอบครัวมีอิทธิพลตอทาน

อยางมากในการเห็นถึงคุณคาของผูสูงอายุ (Χ = 4.22, SD = 0.78) มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ซ่ึงมี
ความคิดเห็นตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ โดยภาพรวม

อยูในระดับมาก (Χ = 4.09, SD = 0.61) เม่ือพิจารณาเปนรายประเด็นพบวา ความเชื่อ/คําสอนทาง

ศาสนา มีอิทธิพลตอทานเปนอยางยิ่งในเรื่องของความกตัญู (Χ = 4.27, SD = 0.75) มีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ 
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ท้ังนี้ ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดาน

สภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.92, SD = 0.69) เม่ือ

พิจารณาเปนรายประเด็นพบวา ครอบครัวของทานสามารถดูแลผูสูงอายุไดอยางเต็มท่ี (Χ = 4.02, 
SD = 0.81) ชุ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ซ่ึงมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความ

กตัญู ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (Χ = 3.32, SD = 0.79) 

เม่ือพิจารณาเปนรายประเด็นพบวา ทานมีขอจํากัดในเรื่องของ เวลา ในการดูแลผูสูงอายุ (Χ = 3.48, 
SD = 0.93) มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สวนประเด็นทานมีขอจํากัดในเรื่องของ คาใชจาย ในการ

ดูแลผูสูงอายุ (Χ = 3.40, SD = 1.04) ทานมีขอจํากัดในเรื่องของ การเดินทาง ในการดูแลผูสูงอาย ุ  

(Χ = 3.28, SD = 1.02) ทานมีขอจํากัดในเรื่องของ ความรู ในการดูแลผูสูงอายุ (Χ = 3.27, SD = 

0.84) และทานมีขอจํากัดในเรื่องของ สถานท่ี ในการดูแลผูสูงอายุ (Χ = 3.15, SD = 0.95) มีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 

อยางไรก็ตาม ในเรื่องความพึงพอใจจากการเขารับสวัสดิการหรือการใชบริการท่ีเก่ียวของนั้น 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมไดใชสวัสดิการ หรือการใชบริการท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ มากท่ีสุด คือ 
บานพักคนชรา มีจํานวน 355 คน คิดเปนรอยละ 88.75 รองลงมาคือ สถานสงเคราะหผูสูงอายุ มี
จํานวน 340 คน คิดเปนรอยละ 85.00 สวนสวัสดิการ หรือ การใชบริการท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุท่ีใช
มากท่ีสุด คือ เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ มีจํานวน 255 คน คิดเปนรอยละ 63.75 รองลงมาคือ บัตรทอง มี
จํานวน 233 คน คิดเปนรอยละ 58.25 โดยมีความพึงพอใจจากการเขารับสวัสดิการหรือการใชบริการท่ี

เก่ียวของกับผูสูงอายุ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.41, SD = 0.95) เม่ือพิจารณาเปนราย

ประเด็นพบวา บัตรทอง (Χ = 3.67, SD = 0.95) และเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ (Χ = 3.53, SD = 1.01) มี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก  

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับภาครัฐควรปรับปรุงการใหบริการท่ีเก่ียวของกับ

ผูสูงอายุ ลําดับท่ี 1 มากท่ีสุด คือเรื่อง การเพ่ิมเบี้ยยังชีพใหแกผูสูงอายุ รองลงมา คือเรื่อง ดูแลการ
จัดบริการคารักษาพยาบาลของผูสูงอายุอยางท่ัวถึง ครบถวน และปรับปรุงเรื่องของการใหบริการของ
โรงพยาบาลของรัฐ ควรมีสถานท่ีดูแลผูสูงอายุท่ีมากข้ึน และสวัสดิการ การรักษา สําหรับผูสูงอายุใน
แถบชนบท ประเทศเพ่ือนบานและผูยากไร เรื่อง สวัสดิการของผูสูงอายุ เรื่อง การจัดหางานทําใหแก
ผูสูงอายุ เพ่ือใหผูสูงอายุมีเงินเพ่ิมข้ึน และมีศูนยบริการผูสูงอายุ เรื่อง การปลูกจิตสํานึกลูกหลานให
ดูแลบุพการี ใหความรูการดูแลผูสูงอายุ เรื่อง การติดตอราชการของผูสูงอายุ ควรใหมีเจาหนาท่ีคอย
ใหบริการ หรือพาไปยังจุดท่ีติดตอเปนพิเศษ เรื่อง กิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ จัดกลุมสันทนาการ เรื่อง  
ไมใหผูสูงอายุท่ีเกิน 70 ป ขับรถยนต หรือพาหนะอ่ืน ๆ เรื่อง สิทธิบัตรทอง เรื่อง อยากใหสราง
โครงการพัฒนาและการดูแลผูสูงอายุ เรื่อง การดูแลเรื่องอาหาร ตามลําดับ  

สวนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับภาครัฐควรปรับปรุงการใหบริการท่ีเก่ียวของกับ
ผูสูงอายุ ลําดับท่ี 2 มากท่ีสุด คือเรื่อง ใหสิทธิในการบริการตาง ๆ แกผูสูงอายุ เพ่ือใหเกิดความ
สะดวกและรวดเร็ว เชน การรักษาพยาบาล เพ่ิมคุณภาพยาและอุปกรณทางการแพทย ในชนบทให
ใกลโรงพยาบาลประจําจังหวัด หรือมีสถานพยาบาลสําหรับผูสูงอายุ สิทธิบัตรทอง รองลงมา คือเรื่อง 
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การจัดอบรมการดูแลผูสูงอายุ ควรใสใจเรื่องความรับผิดชอบตอผูสูงในครอบครัว ไมใหอยูลําพัง เรื่อง 
การดูแลเบี้ยยังชีพของผูสูงอายุ ท่ีมีรายไดนอย เรื่อง สถานท่ีท่ีดูแลสําหรับผูสูงอายุไรบาน ถูกทอดท้ิง 
หรือผูยากไร สถานท่ีพักสําหรับผูสูงอายุ เรื่อง สวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ เรื่อง อยากใหชุมชนมี
กิจกรรมสงเสริมใหแกผูสูงอายุ เชน สันทนาการ การฝกอาชีพ ฯลฯ เรื่อง การพูดจากับผูสูงอายุเวลา
เขารับการรักษาในโรงพยาบาล กรณีมีบัตรทองใหดีกวานี้ เรื่องอยากใหมีการสรางศูนยฯ ของผูสูงอายุ
ตาง ๆ เรื่อง ใหผูสูงอายุมีโอกาสถายทอดความรูสูชุมชน เพ่ือใหผูสูงอายุไดภูมิใจในตัวเอง เรื่อง อยาก
ใหเจาหนาท่ีของรัฐใหบริการกับผูสูงอายุใหดีกวานี้ ตามลําดับ 

โดยท่ีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับภาครัฐควรปรับปรุงการใหบริการท่ีเก่ียวของกับ
ผูสูงอายุ 3 ลําดับ มากท่ีสุด คือเรื่อง สถานท่ีดูแลผูสูงอายุ จัดเจาหนาท่ีใหความรูในการดูแลผูสูงอายุ 
มีการดูแลท่ีดีข้ึน รองลงมา คือเรื่อง ใหมีการจางงานผูสูงอายุไวในแตละหนวยงานท้ังภาครัฐ และ
เอกชน เรื่อง ควรปรับปรุงเรื่องการดูแลผูสูงอายุในชุมชน เชน เขาเยี่ยมผูสูงอายุในชุมชนและติดเตียง 
เรื่อง บริการเรื่องการทํากิจกรรมของผูสูงอายุ เชน ออกกําลังกาย และกายภาพบําบัด เรื่อง สิทธิใน
การใชบัตรทอง เรื่อง การรักษาพยาบาล ควรมีการแยกหรือมีหองตรวจแยกเหมือนชองทางดวน 
ตามลําดับ 

ท้ังนี้ ขอเสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการสงเสริมความกตัญูหรือการดูแลผูสูงอายุของคนใน
สังคม มากท่ีสุด คือเรื่อง ควรมีสื่อ หรือกิจกรรมเพ่ือสงเสริมความกตัญูตอผูสูงอายุใหเด็กรุนใหมได
รับรู หรือปลูกฝงใหมากกวานี้ เพราะสังคมไทยเริ่มจะเปนสังคมเดี่ยว หรือสังคมเมืองมากข้ึน อาจจะ
ทําใหลูกหลานละเลยการดูแลผูสูงอายุ มีมาตรการสงเสริมใหบุตรหลานดูแลผูสูงอายุ สงเสริมใหเด็กได
เรียนรูและความกตัญูสํานึกในบุญตอผูสูงอายุ รองลงมา คือเรื่อง การใหสิทธิโดยเทาเทียมกัน การ
ดูแลใหบริการอยางตั้งใจเต็มท่ี โดยไมเลือกผูปวย ฐานะตาง ๆ ควรมีเจาหนาท่ีแพทยและพยาบาลมา
ตรวจสุขภาพผูสูงอายุตามชุมชนบาง อยากใหภาครัฐตั้งศูนยบริการศูนยดูแลบําบัดเยียวยาผูสูงอายุให
มีพยาบาลดูแลตลอด 24 ชั่วโมง เรื่อง ควรจัดกิจกรรมทางสังคมใหผูสูงอายุกับบุตรหลานไดทํา
กิจกรรมรวมกัน เพ่ือท่ีคนในครอบครัว หรือบุตรหลานจะไดมีเวลาพบปะพูดคุยกันมากข้ึน เรื่อง  
ผูสูงอายุปจจุบันและมีแนวโนมในอนาคตอาจมีความทุกขเพ่ิมข้ึน เนื่องจากการขยายตัวของภาวะ
ความเจ็บปวย ภาวะทุพพลภาพ สังคมควรใหความสนใจ เรื่องนี้มีมากท่ีสุด ในการเขามาดูแลผูปวย 
เรื่องจัดการทํากายภาพบําบัด เพราะผูสูงอายุควรไดรับสิทธิทุกอยางเทาเทียมกัน เรื่อง สงเสริมดาน
การบริการตาง ๆ การดูแลเอาใจใสผูสูงอายุ รวมถึงการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุดวย เรื่อง ใหเอกชน
เปนผูทําสื่อ และกิจกรรมจะเห็นผลมากกวาภาครัฐจัดกิจกรรมทําเอง เรื่อง ควรมีสวนลดตาง ๆ ใน
การพาผูสูงอายุไปใชบริการ เชน โรงแรม สถานท่ีทองเท่ียว เพ่ือสงเสริมความสัมพันธในครอบครัว 
ตามลําดับ  

 

ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคานิยมความกตัญู 

 
1) การจําแนกตามเพศ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยม

ความกตัญู จําแนกตามเพศ พบวา โดยภาพรวมมีความพึงพอใจไมแตกตางกัน เม่ือจําแนกเปนราย
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ดานพบวา ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ และดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ มีความ
คิดเห็นท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

2) การจําแนกตามอายุ ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ี
เก่ียวของกับคานิยมความกตัญู จําแนกตามอายุ พบวา ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญูไมแตกตางกัน ซ่ึงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ี
เก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ ดาน
สภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ และโดยภาพรวม พบวาไม
แตกตางกัน 

3) การจําแนกตามรายได ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู จําแนกตามรายได พบวา โดยภาพรวม มีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญูไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายไดพบวา ดานการเห็นถึงคุณคา
ผูสูงอายุ มีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.5 ซ่ึงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ จําแนกตามรายได พบวา แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอ
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ จําแนกตามรายได ท่ีแตกตาง
กัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุท่ี
มีรายได 15,001-25,000 บาท กับ 25,001-35,000 บาท กับ 35,001-45,000 บาทแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ี
เก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแล
ผูสูงอายุ ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ และโดยภาพรวม จําแนกตามรายได พบวาไมแตกตางกัน 

4) การจําแนกตามอาชีพ ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู จําแนกตามอาชีพ พบวา ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญูไมแตกตางกัน ซ่ึงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ี
เก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ ดาน
สภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ และโดยภาพรวม จําแนก
ตามอาชีพ พบวาไมแตกตางกัน  

5) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู จําแนก
ตามการอาศัยอยูกับผูสูงอายุ และจําแนกตามการมีผูสูงอายุในครอบครัว พบวา โดยภาพรวมมีความ
พึงพอใจไมแตกตางกัน เม่ือจําแนกเปนรายดาน พบวา ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ มีความ
คิดเห็นท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการวิเคราะหความแปรปรวนเก่ียวกับ
ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู จําแนกตามอายุของผูสูงอายุในครอบครัว 
พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญูไมแตกตางกัน เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ และ ดานขอจํากัดในการ
ดูแลผูสูงอายุ ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 



195 
 

6) การจําแนกตามอายุของผูสูงอายุในครอบครัว ผลการทดสอบความแตกตางของความ
คิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ และดาน
คานิยมการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามอายุของผูสูงอายุในครอบครัว พบวาไมแตกตางกัน แตในดาน
สภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือ
เปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความ
กตัญู ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามอายุของผูสูงอายุในครอบครัวท่ี
แตกตางกัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานสภาพแวดลอม
เก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ ท่ีมีอายุของผูสูงอายุในครอบครัว 60-69 ป กับ 70-79 ป กับ 80-89 ป 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมี
ตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามอายุของ
ผูสูงอายุในครอบครัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับ
คะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานขอจํากัดใน
การดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามอายุของผูสูงอายุในครอบครัวท่ีแตกตางกัน  

ท้ังนี้ ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานสภาพแวดลอม
เก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ ท่ีมีอายุของผูสูงอายุในครอบครัว 60-69 ป กับ 70-79 ป กับ 80-89 ป 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมี
ตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู โดยภาพรวม จําแนกตามอายุของผูสูงอายุในครอบครัว 
พบวาไมแตกตางกัน 

7) การจําแนกตามลักษณะความเปนอยูของผูสูงอายุในครอบครัว ผลการวิเคราะหความ
แปรปรวนเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู จําแนกตามลักษณะ
ความเปนอยูของผูสูงอายุในครอบครัว พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญูไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ 
และดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยม
ความกตัญูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการทดสอบความแตกตางของ
ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ จําแนก
ตามลักษณะความเปนอยูของผูสูงอายุในครอบครัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความ
กตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ จําแนกตามลักษณะความเปนอยูของผูสูงอายุในครอบครัวท่ี
แตกตางกัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคา
ผูสูงอายุ ท่ีมีลักษณะความเปนอยูของผูสูงอายุในครอบครัวสุขภาพแข็งแรง กับโรคประจําตัว กับเปน
ผูปวยติดเตียง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ท้ังนี้ ผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยม
ความกตัญู ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามลักษณะความเปนอยูของผูสูงอายุในครอบครัว
พบวาไมแตกตางกัน แตในดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ พบวาแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอ
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตาม
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ลักษณะความเปนอยูของผูสูงอายุในครอบครัวท่ีแตกตางกัน สวนความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของ
กับคานิยมความกตัญู ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุท่ีมีลักษณะความเปนอยูของ
ผูสูงอายุในครอบครัวสุขภาพแข็งแรง กับโรคประจําตัว กับเปนผูปวยติดเตียง แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยท่ีผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ี
เก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ และโดยภาพรวม จําแนกตาม
ลักษณะความเปนอยูของผูสูงอายุในครอบครัวพบวาไมแตกตางกัน 

8) การจําแนกตามการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุผลการวิเคราะหความแปรปรวน
เก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู จําแนกตามการมีสวนรวมในการ
ดูแลผูสูงอายุ พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานคานิยมการ
ดูแลผูสูงอายุ ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ และดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมี
ตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ จําแนกตามการมีสวนรวม
ในการดูแลผูสูงอายุ พบวาไมแตกตางกัน แตในดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามการมีสวน
รวมในการดูแลผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับ
คะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานคานิยมการ
ดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน  

ท้ังนี้ ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานคานิยมการดูแล
ผูสูงอายุท่ีมีการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุโดยไปเยี่ยมเยียน กับพาไปเท่ียว กับพาไปโรงพยาบาล 
กับคาใชจายตางๆ กับอ่ืนๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการทดสอบความ
แตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับ
การดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญู ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามการมีสวนรวมในการ
ดูแลผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดาน
คานิยมการดูแลผูสูงอายุท่ีมีการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุโดยไปเยี่ยมเยียน กับพาไปเท่ียว กับพา
ไปโรงพยาบาล กับคาใชจายตางๆ กับอ่ืนๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

อยางไรก็ดี ผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญู ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมี
ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ จําแนก
ตามการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญู ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุท่ีมีการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุโดยไปเยี่ยม
เยียน กับพาไปเท่ียว กับพาไปโรงพยาบาล กับคาใชจายตางๆ กับอ่ืนๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญู โดยภาพรวม จําแนกตามการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุแตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอ
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู โดยภาพรวม จําแนกตามการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุ
ท่ีแตกตางกัน  

9) การจําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุ ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเก่ียวกับความ
คิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุ พบวา 
โดยภาพรวมมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญูแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายได พบวา ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ ดาน
คานิยมการดูแลผูสูงอายุ และดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ี
เก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับ
ผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ย
ใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ 
จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญู ดานการเห็นถึงคุณคาผูสูงอายุ ท่ีมีคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุ ต่ํากวา 10,000 
บาท กับ 20,001-30,000 บาท กับ 40,001-50,000 บาทแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

ท้ังนี้ ผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความ
กตัญู ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอ
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับ
ผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานคานิยม
การดูแลผูสูงอายุ ท่ีมีคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุ ต่ํากวา 10,000 บาท กับ 20,001-30,000 บาท กับ 
40,001-50,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

อยางไรก็ดี ผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยม
ความกตัญู ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวาระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมี
ความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานสภาพแวดลอมเก่ียวกับการดูแล
ผูสูงอายุ จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ี
เก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ ท่ีมีคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุ ต่ํากวา 
10,000 บาท กับ 20,001-30,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

อยางไรก็ตาม ผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมความกตัญู ดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุ พบวาไม
แตกตางกัน แตในโดยภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือเปรียบเทียบวา
ระดับคะแนนเฉลี่ยใดบางท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู โดยภาพรวม 
จําแนกตามคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน โดยท่ีความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
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คานิยมความกตัญู โดยภาพรวม ท่ีมีคาใชจายเก่ียวกับผูสูงอายุ ตํ่ากวา 10,000 บาท กับ 20,001-
30,000 บาท กับ 40,001-50,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  
อภิปรายผล 
 

ผลการวิจัยการพัฒนากฎหมายกตัญูเพ่ือผูสูงอายุในบริบทสังคมไทย มีดังนี้ 
 
วัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือวิเคราะหบริบททางสังคมและวัฒนธรรม ปญหาอุปสรรคท่ีเชื่อมโยง

กับมาตรการและกฎหมายในลักษณะของกฎหมายกตัญู 
  การเตรียมความพรอมสําหรับการเขาสูสังคมผูสูงอายุของประเทศไทยในอนาคต และเปน

การขับเคลื่อนอยางจริงจังใหบุตรและครอบครัวกลับเขามามีบทบาทสําคัญในการดูแล การสงเสริม
คุณภาพชีวิต การพิทักษสิทธิของผูสูงอายุ โดยยังคงรักษาความเปนครอบครัว ในขณะท่ีบริบท
สังคมไทยเปลี่ยนแปลงไปจากอดีต สัดสวนประชากรท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไปและอัตราการพ่ึงพิงท่ีผูสูงอายุ
มีภาวะตองพ่ึงพิงคนวัยแรงงานเพ่ิมสูงข้ึนทุกประเทศ เรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก ประเทศ
ฝรั่งเศส ประเทศสิงคโปร ประเทศจีน ประเทศไทย ประเทศอินเดีย (ขอมูลสถิติทางการลงทะเบียน 
กรมการปกครอง อางถึงในกรมกิจการผูสูงอายุ, ขอมูลสถิติจํานวนผูสูงอายุประเทศไทยป 2559, น.2) 
(United Nations, 2015, p. 86) ในปจจุบันท้ังบริบทของสังคมไทยและบริบทของสังคมของ
ตางประเทศท้ัง 4 ประเทศโดยรวมแลวเกิดความเปลี่ยนแปลงเชนเดียวกันจากระบบเศรษฐกิจการคา
เสรีและทุนนิยม ภาคอุตสาหกรรม การเปนสังคมเมือง ปจเจกชนนิยม ความทันสมัย เทคโนโลยี โลก
โซเชียล และสื่อออนไลน ฯลฯ ทําใหรูปแบบครัวเรือนท่ีเปลี่ยนไปเปนครอบครัวเดี่ยว nuclear 
family) การอยูเปนโสดและครอบครัวบิดามารดาเลี้ยงเดี่ยวมีจํานวนมากข้ึน ระบบครอบครัวและ
เครือญาติทําหนาท่ีนอยลงโดยเฉพาะในสังคมชนบท คาครองชีพสูงข้ึน สภาวะเศรษฐกิจท่ีฝดเคือง มี
ความจําเปนในการหารายไดและแขงขันกันมากข้ึน คนวัยทํางานตองออกนอกพ้ืนท่ีไปทํางานในเมือง
หรือตางถ่ิน ขอจํากัดดานทรัพยากรและอาชีพการงาน ภาระคาใชจายและหนี้สินสวนตัว ผูท่ีอยูในวัย
ทํางานดูแลท้ังผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา บุตร และตัวเอง ซ่ึงตางก็สงผลกระทบตอผูสูงอายุในประเทศ
ไทยและผูสูงอายุใน 4 ประเทศดังกลาวไมแตกตางกันมากนัก คือ 

1) ความหางเหินจากผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา การดูแลเอาใจใส เยี่ยมเยียนผูสูงอายุท่ีเปน
บิดามารดานอยลง โดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงในลักษณะติดบานและติดเตียง การพ่ึงพาอาศัย
กันในครอบครัวท่ีมีมาแตเดิมเปลี่ยนไป  

2) ทัศนคติในเชิงลบตอผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา มองวาผูสูงอายุเปนภาระของบุตร 
3) ผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดาถูกละเลย ถูกทอดท้ิงใหอยูตามลําพังอยางโดดเดี่ยว   
4) ผูสูงอายุจํานวนมากมีเงินสะสมหรือเงินออมไมเพียงพอตอการดํารงชีพ 
5) ถูกทําราย ถูกกระทําดวยความรุนแรงภายในครอบครัว  
6) การเคารพนับถือ และการเห็นคุณคาของบิดามารดา ผูสูงอายุนอยลงไป   
7) ความเสื่อมถอยดานคุณธรรม จริยธรรม และกตัญูกตเวทีของบุตร  
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เนื่องจากปจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงหลายอยาง และสอดคลองกับผลการวิจัยเชิง
ปริมาณซ่ึงสะทอนใหเห็นวาผูคนในสังคมไทยยังใหความสําคัญและพยายามปฏิบัติตนในทางท่ีดี 
กตัญูกตเวทีตอบิดามารดาท้ังท่ีเปนผูสูงอายุและยังไมเปนผูสูงอายุ แมวามีขอจํากัดเรื่องเวลา เงิน 
ระยะทาง ฯลฯ สอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณในดานขอจํากัดในการดูแลผูสูงอายุ โดยภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงเม่ือพิจารณาเปนรายประเด็นพบวา มีขอจํากัดในเรื่องของ เวลา ในการดูแล
ผูสูงอายุเปนอันดับแรก สวนขอจํากัดในเรื่องของ คาใชจาย การเดินทาง ความรู และในเรื่องของ 
สถานท่ี ในการดูแลผูสูงอายุ ตามลําดับไป ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ
คณะผูเชี่ยวชาญซ่ึงสรุปไดวา สิ่งท่ีผูสูงอายุมีความตองการในลําดับตนๆ คือ รายได การรักษาพยาบาล 
การดูแลใหความรักความอบอุน สวัสดิการตางๆ แตการจัดใหมีสวัสดิการและการสงเคราะหแก
ผูสูงอายุท่ีมีอยูในปจจุบันยังไมเพียงพอ เนื่องจากปจจัยหลายอยาง เชน สัดสวนของสูงอายุท่ีสูงข้ึน วิถี
ชีวิตของคนในสังคม ภาระทางเศรษฐกิจ ความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจ และคาครองชีพท่ีสูงข้ึน ซ่ึง
เปนปจจัยท่ีทําใหไมสามารถจัดสรรสวัสดิการใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมแกผูสูงอายุไดอยางท่ัวถึง 
ทําใหตองมีมาตรการท่ีสรางแรงจูงใจลูกหลาน/ คนในครอบครัวปฏิบัติดูแลผูสูงอายุท่ีดียิ่งข้ึนกวาใน
ปจจุบัน ควรมีสิทธิการลาเพ่ือไปดูแลผูสูงอายุท่ีเจ็บปวยไปจนถึงข้ันรุนแรงโดยไดรับคาจาง หรือหาก
ระยะเวลานานกวา 1 เดือนก็ไมใหรับเงินเดือน สงเสริมพาหนะและสิ่งอํานวยความสะดวก ใหบริการ
เคลื่อนยายหรือสงตัวผูสูงอายุท่ีตองการความชวยเหลือไปสูสถานพยาบาลในยามฉุกเฉิน การลดหยอน
ภาษีเม่ืออุปการะเลี้ยงดูผูสูงอายุ มีบริการดูแลผูสูงอายุในเวลากลางวัน เพ่ือใหผูสูงอายุมีกิจกรรมและ
มีผูดูแล มีการจัดสถานพยาบาล สถานพักฟนท่ีเหมาะสม มีสวนลดในการตรวจสุขภาพและเขารับการ
รักษาในโอกาสพิเศษ ในสวนของภาครัฐยอมเปนหนาท่ีท่ีจะเขามาดูแลตามความสามารถในการ
สนับสนุนดานงบประมาณ หรืออุดหนุนคาใชจายในการเลี้ยงดูผูสูงอายุมากข้ึน และควรสรางหรือ
ปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรม ในเรื่องของการทําใหคนในครอบครัวควรเปนผูดูแลผูสูงอายุเปนลําดับตน ๆ 
เพ่ือใหเกิดความตระหนัก และมีทัศนคติท่ีดีเก่ียวกับเรื่องนี้ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศศิพัฒน 
ยอดเพชร  )2551( ผลการวิจัยพบวา ผูสูงอายุเปนกลุมบุคคลกลุมหนึ่งท่ีอยูในกลุมท่ีตองพ่ึงพิงผูอ่ืน 
ถึงแมความเปนผูสูงอายุจะเปนวัฎจักรของชีวิตท่ีบุคคลทุกคนตองเปนอยางคอยเปนคอยไปก็ตาม แต
เม่ือถึงจุดหนึ่งภายใตความเสื่อมถอยของรางกายท่ีเพ่ิมตามอายุ ผูสูงอายุตองเขาสูภาวะพ่ึงพิงผูอ่ืน
อยางแนนอน ในสังคมไทยครอบครัว คือสถาบันหลักในการดูแลสมาชิกในครอบครัว และสําหรับ
ผูสูงอายุนั้นท่ีพ่ึงพิงสําคัญของผูสูงอายุคือ สมาชิกในครอบครัว ไดแก บุตรหลาน หรือญาติท่ีอาศัยอยู
ในครัวเรือนเดียวกัน อาจเปนสามี ภรรยา บุตร ญาติพ่ีนองจะรับหนาท่ีในการดูแล และนิยมเรียกวา 
ญาติผูดูแล (Family Caregiver) ซ่ึงนับวาสมาชิกในครอบครัวเปนเครือขายการดูแลท่ีสําคัญของ
ผูสูงอายุ  

ความเปลี่ยนแปลงของบริบทของสังคมไทยและบริบทของสังคมของตางประเทศท้ัง 4 ประเทศ 
กอใหเกิดความเสื่อมถอยดานคุณธรรม จริยธรรม และกตัญูกตเวที รวมท้ังรูปแบบกตัญูกตเวที ท่ี
เปลี่ยนไป ท่ีนาสนใจคือ คานิยมในสังคมของคนรุนใหมในยุคโลกาภิวัตน เทคโนโลยีสารสนเทศ ดิจิทัล 
และออนไลนสามารถเปลี่ยนแปลงไปในชวงเวลาท่ีไมนานนัก สามารถทําไดโดยมีความหลากหลาย
มากข้ึน ไมตองยึดติดกับรูปแบบดั้งเดิม พบวารูปแบบท้ังในประเทศไทยและตางประเทศไดเปลี่ยนไป 
ชอบความเปนอิสระ ทํากิจกรรม ไมคอยมีความผูกพันหรือมีสัมพันธภาพท่ีไมคอยดีกับบุตรหรือคนใน
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ครอบครัว จึงอาจไมชอบหรือพึงพอใจใหบุตรหรือครอบครัวมาคอยดูแลเก้ือหนุนมากนัก แตอาจพึง
พอใจใหคนอ่ืนมาดูแลมากกวา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สมศักดิ์  ศรีสันติสุข )2536(  ผลการวิจัย
พบวา การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมวา การท่ีสังคมชนบทไดมีการติดตอกับสังคมเมือง
มากข้ึน การพ่ึงพาอาศัยภายในสังคมชนบทนอยลง ระบบครอบครัวและเครือญาติซ่ึงเดิมเคยมีบทบาท
และหนาท่ี กลายเปนวาหนวยงานตาง ๆ ของรัฐไดเขามาทําหนาท่ีเหลานั้นแทนระบบครอบครัวและ
เครือญาติซ่ึงทําหนาท่ีนอยลง และการกระจายทางวัฒนธรรมของสังคมเมืองเขาไปในสังคมชนบทใน
เรื่องของการยอมรับคานิยมปจเจกบุคคลนิยม ความเชื่อม่ันในตนเองท่ีไดประสบความสําเร็จในชีวิต
การงานและสังคม และจากการยอมรับความทันสมัย ยอมจะทําใหคานิยมในสังคมชนบทท่ียกยอง
บูชาบรรพบุรุษ ความมีเกียรติ การเชื่อฟงผูอาวุโสกวา การยึดม่ันในความเชื่อประเพณีและพิธีกรรม
ตาง ๆ จะเปลี่ยนไปจากเดิม สอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญ
ท่ีเห็นวาคนในครอบครัวควรเปนผูดูแลผูสูงอายุเปนลําดับตน ๆ ควรสรางหรือปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรม 
เพ่ือใหเกิดความตระหนัก และมีทัศนคติท่ีดีเก่ียวกับเรื่องนี้ หรืออาจจะมีการจัดตั้งหนวยงาน สถาบัน 
องคกร ศูนยพัฒนาฯ เพ่ือเปนจุดศูนยกลาง มีบุคลากรใหความชวยเหลือ คอยใหคําแนะนํา และให
ความรูในเรื่องตาง ๆ และลูกลานตองใหความรวมมือเปนอยางดีดวย ซ่ึงบุคลากรท่ีทํางานในดานนี้
ตองเปนคนในชุมชนหรือทองถ่ินนั้นๆ ดวย และบริหารจัดการใหเปนระบบ เพ่ือการดําเนินงานระยะ
ยาวตอไปในอนาคต  

ดังนั้นจึงกลาวไดวา การดูแลเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับความรับผิดชอบ ศีลธรรม จริยธรรม และ
ประเพณีปฏิบัติท่ีมีตอกัน โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือชวยเหลือผูท่ีออนแอกวา ท้ังอยางเปนทางการและไม
เปนทางการ โดยข้ึนอยูกับสถานการณ ความจําเปน และความผูกพันท่ีมีตอผูดูและและสอดคลองกับ
งานวิจัยของ บุหลัน ทองกลีบ  )2550( ผลจากการวิจัยพบวา แนวทางในการพัฒนาระบบสวัสดิการ
สังคมสําหรับผูสูงอายุไว คือ (1) สนับสนุนใหครอบครัวดูแลผูสูงอายุ โดยใหมีมาตรการลดภาษีสําหรับ
บุตรท่ีดูแลบิดามารดา ญาติสายตรงท่ีเปนผูสูงอายุ และ (2) สงเสริมการประกันตนเองกอนสูงอายุ ใน
รูปแบบท่ีมีความหลากหลายกวาการประกันชีวิตและประกันสุขภาพ โดยศึกษาความตองการของ
ผูสูงอายุในชวงวัยตาง ๆ 
 สิ่งหนึ่งท่ีจําเปนและมีความสําคัญตอผูสูงอายุคือ ความเขาใจของบุตรหลานภายในครอบครัว
ของผูสูงอายุ ซ่ึงความเขาใจนี้ไมไดมองเฉพาะในแงของจิตใจเพียงอยางเดียวแตจะตองเขาใจถึงความ
ตองการทางดานกายภาพของผูสูงอายุ ท่ีสําคัญจะตองสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุอยาง
แทจริง ท้ังนี้เพ่ือเปนสรางคุณภาพชีวิตท่ีดีใหแกผูสูงอายุไดอยูอยางมีความสุขและมีศักดิ์ศรีในตนเองได
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณลักษณ เมียนเกิด  )2549( ผลการวิจัยพบวาผูสูงอายุท้ังใน
กรุงเทพฯ และตางจังหวัดเชื่อวาถาเลี้ยงดูบิดามารดาผูสูงอายุจะไดบุญ เลี้ยงดูผูสูงอายุเปนมงคลแก
ชีวิต การระลึกถึงบุญคุณผูสูงอายุ และไมเนรคุณบิดา มารดา และผูมีพระคุณเปนคานิยมท่ีดีโดยมี
ทัศนคติในระดับมากท่ีสุด คานิยมท่ีมีลักษณะเปนการยึดถือปฏิบัติของผูสูงอายุในระดับมาก เชน การ
ยึดกตัญูกตเวที การใหความเคารพผูสูงอายุ ในประเด็นการปฏิบัติโดยเคารพระบบอาวุโสนั้น
ผูสูงอายุมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง สวนพหุวัยในกรุงเทพฯ มีคานิยมท่ีมีลักษณะในการยึดถือ
ปฏิบัติตอผูสูงอายุ ไดแก การยึดกตัญูกตเวที การใหความเคารพผูสูงอายุ อยูในระดับมาก รองลงมา
คือ การปฏิบัติโดยเคารพระบบอาวุโส สวนพหุวัยในตางจังหวัดมีคานิยมท่ีมีลักษณะในการยึดถือ
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ปฏิบัติตอผูสูงอายุ ไดแก การใหความเคารพผูสูงอายุ การใหคุณคาแกผูสูงอายุอยูในระดับมาก 
รองลงมา คือ การยึดกตัญูกตเวที และการปฏิบัติโดยเคารพระบบอาวุโส ตามลําดับ 

กลุมผูสูงอายุท้ังในกรุงเทพฯ และตางจังหวัดเห็นวาบุคคลท่ีมีความกตัญูโดยปฏิบัติตอ
ผูสูงอายุดวยความสุภาพสงผลใหมีความเจริญกาวหนาในหนาท่ีการงาน มีความเจริญรุงเรื่อง  
นอกจากนี้ยังเห็นวาเด็กและเยาวชนยังคงยึดม่ันตอความกตัญูในระดับมาก การแสดงออกถึงความ
กตัญูของสมาชิกในครอบครัวดวยการดูแลผูสูงอายุในดานตางๆ เชน ดูแลดานสุขภาพอนามัย  
อาหารการกิน การจัดท่ีพักของผูสูงอายุ ซ่ึงมีการดูแลท้ังในยามปกติและในยามเจ็บปวย ผูสูงอายุ
กลาววา ความกตัญูเปนสิ่งท่ีสืบทอดกันมา ยังพอมีอยูบางในสังคม พหุวัยกลาววา ดูแลผูสูงอายุท่ี
ชวยเหลือตัวเองไมได โดยดูแลเรื่องกิจวัตรประจําวันของผูสูงอายุ เชน การขับถาย อาหารการกิน  
สวนเหตุผลในการปฏิบัติตอผูสูงอายุท้ังหมดคือ การตอบแทนท่ีผูสูงอายุเคยดูแลตนมาเม่ือตอนเปน
เด็ก พหุวัยรูสึกเสียใจ สงสารเม่ือเกิดกรณีท่ีผูสูงอายุถูกทอดท้ิงและถูกทําราย รวมถึงถาลูกหลานไปอยู
ไกล ๆ ใหผูสูงอายุอยูตามลําพัง ในบางครอบครัวพ่ีนองทุกคนชวยกันดูแลผูสูงอายุ โดยตองมีคนเฝา
หนึ่งคน ผูสูงอายุสามารถอยูกับพ่ี นอง เขย สะใภไดทุกคน ซ่ึงสามารถทําความสะอาดเช็ดปสสาวะ 
อุจจาระของผูสูงอายุได การกระทําเชนนี้ผูสูงอายุและพหุวัยมองวาเปนรูปแบบหนึ่งของการแสดง
ความกตัญูกตเวที ในอีกดานหนึ่ง พหุวัยในกรุงเทพฯ แสดงออกถึงความกตัญูโดยการดูแลผูสูงอายุ
ในระดับนอยท่ีสุดซ่ึงแสดงใหเห็นวา ยังมีเยาวชนท่ีไมยึดม่ันตอความกตัญู แตพหุวัยในตางจังหวัด
เห็นดวยวาเยาวชนยังคงดูแลผูสูงอายุในสัดสวนท่ีสูงกวาพหุวัยในกรุงเทพฯ พหุวัยระบุวา พฤติกรรม
ของคนไมคอยเหมือนในอดีตเพราะสมัยกอนผูคนจะศรัทธายึดม่ันในศาสนาอยางเหนียวแนน  
ครอบครัวจะม่ันคง แตปจจุบันยุคสมัยเปลี่ยนไป มีวัฒนธรรมสมัยใหมเขามา การปฏิบัติตอผูสูงอายุ
นั้นไมเหมือนสมัยกอน ทําใหสมาชิกในครอบครัวบางคนมองวา หากใหการดูแลและเอาใจใสลูกมาก
เทาไหร ลูกจะตอบแทนบุญคุณมากนั้นอาจไมจริงเสมอไป หรือแมแตสิ่งแวดลอมและสังคมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป ภาคอุตสาหกรรมเขามาแทนภาคเกษตรกรรม การไดรับการศึกษาท่ีสูงข้ึนทําใหคน
สวนใหญทํางานภาคอุตสาหกรรมหรือทํางานตางถ่ิน ทําใหไมไดดูแลหรืออยูทดแทนบุญคุณเทาท่ีควร
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยรวมของผูสูงอายุและพหุวัยตอการยึดม่ันความกตัญูนั้น มีการปฏิบัติอยูใน
ระดับมาก โดยกลุมผูสูงอายุในตางจังหวัดมีคาเฉลี่ยสูงกวาในกรุงเทพฯ 

สอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุมซ่ึงสะทอนใหเห็นวาในการเลี้ยงดู
ผูสูงอายุหรือบุพการีซ่ึงเปนวัฒนธรรมไทยท่ีลูกหลานจะตองดูแลผูสูงอายุหรือบุพการีอยูแลว เม่ือใน
ปจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทําใหครอบครัวเปนครอบครัวเดี่ยวมากข้ึน การดูแล
บุพการีจึงลดลง ทําใหเกิดปญหาวาผูสูงอายุไมมีคนดูแลเม่ือยามเจ็บปวยหรือการรักษาพยาบาล และ
เกิดปญหาหลายประการตอผูสูงอายุดังท่ืไดกลาวมาขางตน หากวาทุกคนมีจิตสํานึกดังท่ีไดกลาวไป 
อาจไมจําเปนตองมีกฎหมายท่ีมีลักษณะสงเสริมกตัญูก็ได และในตัวของกฎหมายนั้นก็ถือวาเปน
เครื่องมืออยางหนึ่งท่ีนํามาใชในการดูแลผูสูงอายุ แตจะตองขอพิจารณาเรื่องสภาพบังคับ บทลงโทษ 
และผลท่ีตามมา ซ่ึงระดับทองถ่ินและชุมชนตองมีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงมี
สวนรวมในการเสนอขอกฎหมาย เนื่องจากมีความใกลชิดกับผูสูงอายุมากท่ีสุด  

คณะผูวิจัยสรุปไดวา ปจจุบันกตัญูกตเวทีในสังคมไทยยังไมไดถึงข้ันวิกฤต และไมไดสูญ
หายไปไหน เพียงแตลดลงไปและมีรูปแบบกตัญูกตเวทีท่ีเปลี่ยนไปตามยุคสมัยใหม ผลการวิจัยเชิง
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ปริมาณสะทอนใหเห็นดวยวา ผูคนในสังคมไทยยังใหความสําคัญและพยายามปฏิบัติตนในทางท่ีดี 
กตัญูกตเวทีตอบิดามารดาท้ังท่ีเปนผูสูงอายุและยังไมเปนผูสูงอายุแมวามีขอจํากัดเรื่องเวลา เงิน 
ระยะทาง ฯลฯ 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือวิเคราะหนโยบาย กฎหมายและยุทธศาสตรของตางประเทศท่ีให
หลักประกันทางสังคมแกผูสูงอายุโดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับกฎหมายกตัญู 

ในการกําหนดนโยบาย กฎหมาย และการดําเนินงานในดานตาง ๆ เก่ียวกับผูสูงอายุพึงตอง
พิจารณาความเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม คณะผูวิจัยจึงไดศึกษาวิเคราะหความเปลี่ยนแปลง
ของบริบททางสังคมของประเทศไทยเปรียบเทียบกับของ 4 ประเทศท่ีมีกฎหมายอันมีลักษณะเปน
กฎหมายกตัญู ไดแก ประเทศฝรั่งเศส ประเทศจีน ประเทศสิงคโปร และประเทศอินเดีย ซ่ึงสะทอน
ใหเห็นไดจากความเปลี่ยนแปลงของโครงสรางประชากร อัตราการพ่ึงพิง อัตราการเก้ือหนุน สภาพ
ทางสังคมและสภาพครอบครัวท่ีเปลี่ยนไป ขอจํากัดการปฏิบัติของบุตร/ผูให การทํารายรางกายใน
หลายรูปแบบ ท้ังหลายเหลานี้แสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของกตัญูกตเวทีดวยเชนกัน 
สอดคลองกับ ภูเบศร สมุทรจักร ธีรนุช กอนแลวและริฎวัน อุเด็น )2560 (  ท่ีชี้ใหเห็นมิติของครอบครัว
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับตาง ๆ โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) 
เริ่มกลาวถึงสังคมสูงวัย การจําแนกผูสูงอายุออกเปนชวงตน ชวงกลาง และชวงปลาย พยายามหา
มาตรการเพ่ือรองรับผูสูงอายุจํานวนมากท่ีคาดวาจะมีเงินสะสมไมเพียงพอตอการยังชีพ ในขณะท่ีมี
แนวโนมอายุยืนข้ึน ความสัมพันธภายในครอบครัวท่ีเปราะบาง สมาชิกภายในครอบครัวไมไดอยูกัน
พรอมหนา อบอุน พรอมท่ีจะใหการดูแลผูสูงอายุในครอบครัว อันเนื่องมาจากการยายถ่ินฐานและ
ความเปนสังคมเมือง แนวทางในการพัฒนาคือ การสรางครอบครัวอยูดีมีสุขดวยการสรางสังคมสูงวัย
ท่ีมีคุณภาพ สามารถทํางานท่ีเหมาะสมตามศักยภาพ สรางเสริมและฟนฟูสุขภาพเพ่ือปองกันหรือ
ชะลอความทุพพลภาพและโรคเรื้อรังตาง ๆ มีครอบครัวท่ีอบอุนรองรับความม่ันคงทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ พัฒนาศักยภาพประชากรวัยแรงงานท่ีจะตองเลี้ยงดูประชากรวัยพ่ึงพิง โดยเฉพาะผูสูงอายุท่ี
มีจํานวนมากข้ึน การวางแผนการออกสําหรับการใชชีวิตในวัยสูงอายุท่ีมีประสิทธิภาพ 

จากการศึกษาวิเคราะหนโยบายดานผูสูงอายุของรัฐของท้ัง 4 ประเทศประกอบกับการ
พิจารณาระดับการพัฒนาของประเทศ บริบทสังคมท่ีเปลี่ยนไป นโยบายของรัฐไดใหความสําคัญกับ
การดูแลผูสูงอายุมากยิ่งข้ึนในหลายมิติและเปนรูปธรรม ในระดับครอบครัว ระดับชุมชน ระดับ
สถาบัน และระดับชาติ ภาครัฐใหความสําคัญกับการสงเสริมการดูแลของครอบครัวและระบบ
สนับสนุนการดูแลของครอบครัวซ่ึงเปนฐานชีวิตของผูสูงอายุท่ีมีมาแตดั้งเดิม และไดเพ่ิมเติมมูลคาโดย
สงเสริมการใหความรู ทักษะ ความสามารถใหแกบุตรและคนในครอบครัว ซ่ึงประเทศจีนและประเทศ
ฝรั่งเศสมุงเนนการดูแลสุขภาพทางจิตใจของผูสูงอายุซ่ึงไดรับผลกระทบจากความเปลี่ยนแปลงของ
บริบททางสังคม ไมวาจะเปนการติดตอ การเยี่ยมเยียน การรูความเคลื่อนไหวและความเปนอยู การ
ใหความชวยเหลือนอกเหนือจากการใหปจจัย 4 คาอุปการะเลี้ยงดู คาใชจายตาง ๆ ทุกประเทศ
พยายามธํารงรักษาคุณคาของสถาบันครอบครัว ความสัมพันธภายในครอบครัว การพ่ึงพาครอบครัว
ซ่ึงโดยปกติรับหนาท่ีดูแลเลี้ยงดูผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา การอุปการะเลี้ยงดูผูสูงอายุ รวมถึงกตัญู
กตเวที   
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ในบรรดา 4 ประเทศไดมีการออกกฎหมายและแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายเปนไปตามแนวทาง
ของนโยบายเหลานี้เชนกัน เม่ือมีการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม จะนําไปสูการใชสิทธิเรียกรอง การ
ฟองรองดําเนินคดีของบิดามารดาหรือผูสูงอายุ ท้ังนี้กฎหมายกําหนดใหจายคาอุปการะเลี้ยงดูและ
ดอกเบี้ย หรือใชมาตรการเชิงบังคับใหกระทําตามท่ีมีคําตัดสินหรือคําสั่ง เชน บังคับใหเยี่ยมเยียน
ผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดาตามจํานวนครั้งและระยะเวลาท่ีกําหนด และลงโทษท้ังโทษปรับและจําคุก
ข้ึนอยูกับพฤติการณ 

โดยหลังจากการบังคับใชกฎหมายดังท่ีไดกลาวถึงขางตนเกิดการวิพากษวิจารณในทุก
ประเทศซ่ึงสรุปไดวาเปนเรื่องของศีลธรรม ความสํานึก อารมณความรูสึกทางจิตใจสวนบุคคลของตัว
บุตรเองมากกวา ประเด็นสัมพันธภาพในครอบครัว ความไมชัดเจนหรือความคลุมเครือของกฎหมาย 
กลไกบังคับใชกฎหมายอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิผล ขอจํากัดการใหของบุตรตามสภาพสังคมและ
สภาพครอบครัวท่ีเปลี่ยนไป    

ในเชิงเปรียบเทียบ เม่ือพิจารณาประเทศจีนซ่ึงมีรากฐานทางวัฒนธรรมตะวันออก มีคุณธรรม 
จริยธรรม และกตัญูกตเวที คลายคลึงกับประเทศไทย ถึงแมวาอันท่ีจริงแลวการวัดระดับความ
กตัญูกตเวที หรือวัดความเปลี่ยนแปลงความกตัญูกตเวทีในสังคมนั้นไมสามารถประเมินผล หรือ
แสดงผลเปนรูปธรรมไดอยางชัดเจน สภาพความเปลี่ยนแปลงและความเสื่อมถอยคุณธรรม จริยธรรม 
และกตัญูกตเวทีของประเทศจีนอาจจะดูมาก และรุนแรงกวาของประเทศไทยจากหลายเหตุปจจัย 
ท่ีสําคัญคือ คอมมิวนิสตจีนในอดีตไดตัดขาดความสัมพันธของครอบครัว เปลี่ยนความคิด ทัศนคต ิ
และการปฏิบัติตนของคนจีนท่ีมีตอบิดามารดา ซ่ึงสงผลมาถึงคนรุนหลังๆ รวมท้ังกระแสความ
เจริญเติบโตและการแขงขันทางเศรษฐกิจ ฯลฯ สวนของประเทศไทยมีจุดแข็งดานการเห็นคุณคา
ผูสูงอายุ คานิยมกตัญูกตเวที ท่ีฝงรากลึกในสังคมไทยจากการถูกบมเพาะ ปลูกฝง สั่งสอน อบรมกัน
มาตลอดตอเนื่องจากคนรุนกอนๆ สืบตอกันมา ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยเชิงปริมาณในดานการเห็นถึง

คุณคาผูสูงอายุ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.97, SD = 0.67) เม่ือพิจารณาเปนรายประเด็น
พบวา การปลูกฝงและการเปนแบบอยางของคนในครอบครัวมีอิทธิพลตอทานอยางมากในการเห็นถึง

คุณคาของผูสูงอายุ (Χ = 4.22, SD = 0.78) คุณคาของผูสูงอายุจากการสั่งสมดวยประสบการณตรงและ

ประสบการณในอดีตของทาน (Χ = 4.20, SD = 0.73) กลุมตางๆ ทางสังคมมีผลตอการเห็นถึงคุณคา

ของผูสูงอายุ (Χ = 3.79, SD = 0.84) และสื่อตาง ๆ ทางสังคมมีผลตอการเห็นถึงคุณคาของผูสูงอายุ     

(Χ = 3.68, SD = 0.88) มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ สอดคลองกับงานวิจัยของ ธีราพร 
ทวีธรรมเจริญ )2545(  ผลการวิจัยพบวาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใหความพ่ึงพิงแก
บิดามารดาของบุตรตามแนวทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมมีสองปจจัย คือ วิธีท่ีบุตรไดเรียนรูดวยการ
เห็นพฤติกรรมการใหความพ่ึงพิงแกปู ยา ตา ยายจากบิดามารดา สงผลใหบุตรมีพฤติกรรมการให
ความพ่ึงพิงแกบิดามารดาตามไดดวย และปจจัยเรื่องวิธีท่ีบุตรไดเรียนรูดวยการรับคําสั่งสอนในเรื่อง
การตอบแทนบุญคุณคนในวัยเด็กมาอยางมาก บุตรจะมีพฤติกรรมการใหความพ่ึงพิงแกบิดามารดา
ตามไปดวยเชนเดียวกัน สวนปจจัยตามทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคมมีปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ
การใหพ่ึงพิงแกบิดามารดาของบุตร ไดแก ปจจัยการไดรับการสนับสนุนชวยเหลือจากบิดามารดา 
และปจจัยการยึดม่ันในบรรทัดฐานแหงการตอบแทนกลับคืนของบุตร โดยบุตรท่ีไดรับการสนับสนุน
ชวยเหลือจากบิดามารดาจะใหความพ่ึงพิงแกบิดามารดา ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพ
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จากการสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นวามาตรการท่ีสรางแรงจูงใจลูกหลาน/คนในครอบครัวปฏิบัติ
ดูแลตอผูสูงอายุท่ีดียิ่งข้ึนกวาในปจจุบันนั้น ควรมีสิทธิการลาเพ่ือไปดูแลผูสูงอายุท่ีเจ็บปวยไปจนถึงข้ัน
รุนแรงโดยไดรับคาจาง หรือหากระยะเวลานานกวา 1 เดือนก็ไมใหรับเงินเดือน สงเสริมพาหนะและ
สิ่งอํานวยความสะดวกใหบริการเคลื่อนยายหรือสงตัวผูสูงอายุท่ีตองการความชวยเหลือไปสู
สถานพยาบาลในยามฉุกเฉิน การลดหยอนภาษีเม่ืออุปการะเลี้ยงดูผูสูงอายุ มีบริการศูนยดูแลผูสูงอายุ
ในเวลากลางวัน เพ่ือใหผูสูงอายุมีกิจกรรมและมีผูดูแล มีการจัดสถานพยาบาล สถานพักฟนท่ี
เหมาะสม มีสวนลดในการตรวจสุขภาพและเขารับการรักษาในโอกาสพิเศษ ในสวนของภาครัฐยอม
เปนหนาท่ีท่ีจะเขามาดูแลตามความสามารถในการสนับสนุนดานงบประมาณ หรืออุดหนุนคาใชจาย
ในการเลี้ยงดูผูสูงอายุมากข้ึน 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือเสนอแนะในเชิงนโยบายและกฎหมายในการสงเสริมใหมีการดูแล
ผูสูงอายุอยางมีประสิทธิผล  

องคการสหประชาชาติ (United Nations) ไดจัดใหมีการประชุมสมัชชาระดับโลกวาดวย
ผูสูงอายุ ครั้งท่ี 2 (The 2nd World Assembly on Ageing : WAA II) ณ กรุงมาดริด ประเทศสเปน 
ในป 2002 ผลจากการประชุมไดกอใหเกิดแผนปฏิบัติการระหวางประเทศดานผูสูงอายุท่ีเรียกวา the 
Madrid International Plan of Action on Ageing: MIPAA ซ่ึงเปนขอแนะแนวทางใหแกประเทศ
สมาชิกองคการสหประชาชาติในการรวมกันกําหนดทิศทางและกลยุทธดานนโยบายและกฎหมาย 
ยึดถือเปน เป าหมายในการดํ าเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสู งอายุ  (United Nations, 
Department of Economic and Social Affairs, 2010, pp. 3 and 6) 
 แผนปฏิบัติการ MIPAA ไดแนะนําใหรัฐบาลตางๆ ควรสงเสริมการปฏิบัติตามอนุสัญญาและ
ตราสารสิทธิมนุษยชนตาง ๆ และใหความสําคัญกับประเด็นหลักๆ เพ่ือคุมครองสิทธิและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ และเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานของผูสูงอายุ อันอยูบนพ้ืนฐานของปฏิญญาสากลวา
ดวยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) และเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
โดยองคการสหประชาชาติพยายามท่ีจะกําหนดเปนสิทธิโดยเฉพาะสําหรับผูสูงอายุ จัดทําเปน
ขอตกลงระหวางประเทศหรือสนธิสัญญาใหประเทศตางๆ ยึดถือปฏิบัติตาม 

ความเปลี่ยนแปลงของบริบทสังคมและกตัญูกตเวทีของ 4 ประเทศดังกลาวขางตน 
กอใหเกิดผลในดานบวกในชวง 1-2 ทศวรรษท่ีผานมา คือ ภาครัฐหันมาใหความสําคัญกับสถานการณ
และปญหาผูสูงอายุ การกําหนดนโยบายดานผูสูงอายุ แผนการดําเนินงานผูสูงอายุท่ีเขมขนในหลาย ๆ 
ดาน รวมท้ังการออกมาตรการและสรางกลไกขับเคลื่อนการดําเนินงาน ไมวาจะทางกฎหมาย สังคม 
เศรษฐกิจ การศึกษา สาธารณสุข ความปลอดภัย โครงสรางพ้ืนฐาน ฯลฯ ในหลายระดับเขามาชวย
แกปญหาผูสูงอายุในดานตางๆ มากข้ึนเพ่ือดูแล เสริมสรางคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และคุมครองสิทธิของ
ผูสูงอายุ ท่ีสําคัญคือ โดยการใชกฎหมายเปนเครื่องมือ ไมวาจะออกกฎหมายใหมหรือแกไขเพ่ิมเติม
กฎหมายท่ีมีอยูซ่ึงเปนกฎหมายท่ีมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญู และหากฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจะ
นําไปสูการลงโทษตามบทกําหนดโทษและ/หรือคําตัดสินของศาลยุติธรรมหรือองคคณะในแตประเทศ  

เพ่ือเสนอแนะในเชิงนโยบายและกฎหมาย คณะผูวิจัยอางถึงการจําแนกประเภทกฎหมายท่ีมี
ลักษณะกตัญูของท้ัง 4 ประเทศ ซ่ึงคณะผูวิจัยไดจําแนกออกเปน 2 จําพวก คือ  
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1) จําพวกท่ีกําหนดใหมีการปฏิบัติตนและขอหามในขอบเขตท่ีกวางขวาง ซ่ึงเนนคุมครอง
สิทธิ ปกปองชีวิตและทรัพยสินของบิดามารดาและผูสูงอายุ การใหความเคารพ การดูแลเอาใจใส
โดยเฉพาะความตองการทางจิตใจ อุปการะเลี้ยงดูครอบคลุมความจําเปนในการดํารงชีพ เชน ปจจัย 
4 การเงิน การรักษาพยาบาล การดูแลสุขภาพ เปนตน ซ่ึงปรากฏอยูในกฎหมายของฝรั่งเศสและจีน  

2) จําพวกท่ีเนนไปท่ีการใหเงินคาอุปการะเลี้ยงดู ปจจัย 4 การตรวจและรักษาพยาบาลเปน
สําคัญ ซ่ึงปรากฏอยูในกฎหมายของประเทศสิงคโปรและประเทศอินเดีย  

ในบรรดากฎหมายท่ีมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญูของ 4 ประเทศดังกลาว สามารถสรุป
ความมุงหมายของกฎหมาย ดังนี้ 

1) มุงคุมครองสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุโดยตรง รองลงมาคือ สถาบนัครอบครวั  
2) มุงสรางการรับรูสาธารณะ กระตุนเตือน และฟนฟูคุณธรรม ศีลธรรมของกตัญูกตเวทีใน

สังคม จึงเห็นไดวาในทางดานบวกท้ังประเทศฝรั่งเศส ประเทศจีน ประเทศสิงคโปร และประเทศอินเดียมุง
หมายท่ีจะรื้อฟนการดูแลเอาใจใสพอแมผูสูงอายุหรือธํารงไวซ่ึงความสัมพันธของพอแมและลูก โดยมี
ขอสังเกตวาเม่ือมีการปฏิบัติตนท่ีดีดวยกตัญูกตเวทีตอผูสูงอายุ เทียบเทาไดกับการท่ีภาครัฐทุมเงินและ
ทรัพยากรไปเพ่ือใหบริการหรือจัดสวัสดิการคุณภาพสูงใหกับผูสูงอายุ ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยเชิงปริมาณ
ในเรื่องปจจัยท่ีเก่ียวของกับคานิยมความกตัญู ดานคานิยมการดูแลผูสูงอายุ โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (Χ = 4.09, SD = 0.61) เม่ือพิจารณาเปนรายประเด็นพบวา ความเชื่อ/คําสอนทางศาสนา มีอิทธิพล

ตอทานเปนอยางยิ่งในเรื่องของความกตัญู (Χ = 4.27, SD = 0.75) ทานมีความเต็มใจเปนอยางยิ่งใน

การดูแลผูสูงอายุ (Χ = 4.26, SD = 0.75) บรรทัดฐานหรือแนวปฏิบัติทางสังคมมีอิทธิพลตอทานเปน

อยางยิ่งในเรื่องของความกตัญู (Χ = 4.13, SD = 0.72) และขอบังคับ/บทลงโทษทางกฎหมาย มี

อิทธิพลตอทานเปนอยางยิ่งในเรื่องของความกตัญู (Χ = 3.72, SD = 0.93) มีความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก ตามลําดับ 

3) มุงไปในเชิงปลูกจิตสํานึกหรือฟนฟูจิตใจ (สวนบุคคล ครอบครัว) และใหมีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของบุตรและผูอ่ืนซ่ึงอยูภายใตบังคับของกฎหมาย มากกวาการลงโทษใหสาสมกับการ
กระทําผิดหรือการฝาฝนกฎหมาย โดยเปนการใชลักษณะความเปนกฎหมายมาเปนเครื่องมือควบคุม
พฤติกรรม ท้ังในลักษณะของการกระทําและงดเวนกระทําตามท่ีกฎหมายกําหนดไว ซ่ึงสอดคลองกับ 
สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ 2 (2558) ชี้ใหเห็นวา ในสังคมไทยนั้นครอบครัวเปนสถาบัน
หลักท่ีทําหนาท่ีดูแลปกปองและตอบสนองความสุขแกผูสูงอายุท้ังทางดานรางกาย จิตใจและสังคม 
รวมท้ังเปนสถาบันท่ีผูสูงอายุตองการจะพ่ึงพิงจนถึงวาระสุดทายของชีวิต สภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
รูปแบบและขนาดของครัวเรือนเปลี่ยนแปลงไป ทําใหผูสูงอายุไดรับการเก้ือหนุนจากครอบครัวนอยลง 
ในขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนนั้นลวนแตทําใหครอบครัวออนแอลง ไมสามารถรับกับ
บทบาทท่ีคาดหวังได ดังนั้นจึงจําเปนตองเพ่ิมขีดความสามารถในดานตางๆ ใหครอบครัวทําหนาท่ี
ตามท่ีผูสูงอายุคาดหวังได อยางไรก็ตามความเขมแข็งของครอบครัวมิไดเกิดจากความสามารถของ
ครอบครัวเพียงลําพัง แตตองมีการผสมผสานระหวางชุมชนและสังคมดวย ดังนั้นจึงควรนําองคความรู
ท่ีดําเนินการโดยผานการพิจารณาอยางเปนระบบและคํานึงถึงการดูแลผูสูงอายุอยางมีคุณภาพมาเปน
ตัวอยางในการสรางแนวคิด แนวทางตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความตระหนักในประเด็นปญหา การพัฒนาท่ี
ครอบคลุมไปในสวนของการพัฒนาใหประชาชนในประเทศไทยมีความรู กอใหเกิดความสามัคคีรวมมือ
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รวมใจในการสรางสังคมท่ีมีฐานแหงความเอ้ือเฟอเผื่อแผ มีน้ําใจมีความเขาใจและมีความเห็นอกเห็นใจ
ซ่ึงกันและกัน การหาแนวทางการจัดการระบบการดูแลทางสังคมและระบบการดูแลระยะยาว รวมท้ัง
เครือขายทางสังคมในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุและผูท่ีกําลังท่ีจะเขาสูวัยสูงอายุใหมีสุขภาพแข็งแรง 
มีความเปนอยูและคุณภาพชีวิตท่ีดีสอดคลองกับสถานการณผูสูงอายุในปจจุบันและอนาคต  

จากการศึกษาวิเคราะหพบวา บทบัญญัติท่ีมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญูของประเทศจีนซ่ึง
ไดแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายเฉพาะท่ีมีอยู มีความโดดเดนและชัดเจนในแงของการคุมครองสิทธิและ
ประโยชนผูสูงอายุ โดยกําหนดไวเปนขอกําหนดใหปฏิบัติตนและขอหามสําหรับผูท่ีอยูในบังคับ
กฎหมาย รักษาสถาบันครอบครัว สงเสริมคานิยมท่ีดีของคนจีนท่ีมีมาแตยุคสมัยอดีต เนนบทบาท
หนาท่ี การมีสวนรวมและการปฏิบัติตนของบุคคลตางๆ ท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ โดยมีรายละเอียดใน
หลายดานหลายประเด็นของชีวิตผูสูงอายุ อันท่ีจริงแลวกฎหมายนี้ไมไดมีบทกําหนดโทษไวชัดเจน แต
ใหอํานาจศาลใชดุลยพินิจในทางแพงเพ่ือพิจารณาตัดสินและใชมาตรการลงโทษตามความเหมาะสม 
เชน ศาลมีคําสั่งใหไปเยี่ยมเยียนมารดาอยางนอยเดือนละ 1 ครั้งและในวันหยุดราชการ  

โดยหลังจากการบังคับใชกฎหมายกตัญูใน  4 ประเทศ เกิดการวิพากษวิจารณในทุกประเทศ 
ซ่ึงสรุปไดวาเปนเรื่องของศีลธรรม ความสํานึก อารมณความรูสึกทางจิตใจสวนบุคคลของตัวบุตรเอง
มากกวา ประเด็นสัมพันธภาพในครอบครัว ความไมชัดเจนหรือความคลุมเครือของกฎหมาย กลไก
บังคับใชกฎหมายอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิผล ขอจํากัดการใหของบุตรตามสภาพสังคมและสภาพ
ครอบครัวท่ีเปลี่ยนไป อยางไรก็ตาม กฎหมายคุมครองสิทธิและประโยชนผูสูงอายุของประเทศจีนอาจ
เปนแนวทางสําหรับการปรับปรุงแกไขกฎหมายผูสูงอายุ แผนปฏิบัติการตาง ๆ รวมถึงการพัฒนา
กฎหมายอันมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญูของประเทศไทยได ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาเชิง
คุณภาพจากการสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นวาควรมีกฎหมายท่ีมีขอกําหนดใหปฏิบัติตามและมี
บทลงโทษ เปนประโยชนมากกวา 

จากการวิเคราะหแนวทางการพัฒนากฎหมายกตัญูในบริบทสังคมไทยปจจุบันใน 4  
ประเด็น คณะผูวิจัยพบวา 

1) สวัสดิการภาครัฐเพ่ือผูสูงอายุ 
จากท่ีภาครัฐจัดใหมีสวัสดิการตางๆ เพ่ือผูสูงอายุซ่ึงดูเหมือนวามีมากมายและครอบคลุม แต

พบวา การจัดสวัสดิการของภาครัฐสําหรับผูสูงอายุในประเทศไทยนั้นยังคงไมเพียงพอ ท่ีสําคัญคือ 
ความตองการการดูแลเอาใจใสและเลี้ยงดูจากบุตรและคนในครอบครัวเปนเรื่องทางจิตใจ ความรัก 
ความผูกพัน ความเอ้ืออาทร อันท่ีจริงแลวไมอาจทดแทนไดดวยสวัสดิการของภาครัฐ นอกจากนี้ใน
สถานการณปจจุบันเปนเรื่องท่ียากในการจัดสวัสดิการภาครัฐเพ่ือผูสูงอายุใหเพียงพอและท่ัวถึงท้ังใน
ประเทศไทยและในตางประเทศเพราะตองใชเงินงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ิมมากข้ึนและ
เปนจํานวนมหาศาล โดยไมอาจแนใจไดวาภาครัฐจะมีสวัสดิการใหและผูสูงอายุจะไดรับสวัสดิการ
อยางท่ัวถึง เพียงพอ และเปนธรรมตลอดไปหรือไม ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพจากการ
สัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นวาสวัสดิการและการสงเคราะหใหแกผูสูงอายุปจจุบันยังมีความ
จําเปน ท้ังเบี้ยยังชีพ การรักษาพยาบาล สวนลดคาโดยสาร และอยากใหมีกองทุนเก่ียวกับผูสูงอาย ุ
อ่ืน ๆ เพ่ิมข้ึนมาอีก หรือออกเปนกฎหมายประกันชราภาพ โดยอาจจะเนนผูสูงอายุในชนบท และการ
จัดใหมีสวัสดิการและการสงเคราะหแกผูสูงอายุท่ีมีอยูในปจจุบันยังไมเพียงพอ เนื่องจากปจจัยหลาย
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อยาง เชน สัดสวนของสูงอายุท่ีสูงข้ึน วิถีชีวิตของคนในสังคม ภาระทางเศรษฐกิจ ความเหลื่อมล้ําทาง
เศรษฐกิจ และคาครองชีพท่ีสูงข้ึน ซ่ึงเปนปจจัยท่ีทําใหไมสามารถจัดสรรสวัสดิการใหเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมแกผูสูงอายุไดอยางท่ัวถึง 

2) แนวทางท่ีมุงเนนใหครอบครัวเก้ือหนุนดูแลผูสูงอายุ  
จากเงินงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ิมมากข้ึนและเปนจํานวนมหาศาลในการ

จัดสวัสดิการภาครัฐใหแกผูสูงอายุอยางเพียงพอและท่ัวถึงท้ังในประเทศไทยและในตางประเทศ
แนวคิดลดการพ่ึงพาสถาบันของรัฐ และจากการศึกษาพัฒนาการแนวทางการจัดการดูแลผูสูงอายุของ
ประเทศญี่ปุน หลายประเทศ รวมถึง 4 ประเทศท่ีหยิบยกมาศึกษาวิเคราะห มีแนวโนมหันมามุงเนน
ใหครอบครัวเก้ือหนุนดูแลผูสูงอายุ โดยยึดถือแนวทางบุตรและครอบครัวเปนผูรับผิดชอบหลักในการ
ดูแลเก้ือหนุนผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา ภาครัฐมีมาตรการสนับสนุนหรือมาตรการจูงใจทางภาษีใหแก
บุตรท่ีอุปการะเลี้ยงดูหรือทําประโยชนใหแกผูสูงอายุ รวมท้ังมาตรการอ่ืนๆ ท่ีสงเสริมใหผูสูงอายุ
พ่ึงตนเองมากข้ึน อาทิเชน โครงการการออกกําลังกาย การดูแลสุขภาพเพ่ือปองกันโรคและภาวะ
พ่ึงพิง พัฒนาคุณภาพการดูแลผูสูงอายุ ใหชุมชนเขามามีสวนรวมชวยดูแลผูสูงอายุเนื่องจากขอจํากัด
และความสามารถของครอบครัวในการดูแลผูสูงอายุ ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพจาก
การสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นวาคนในครอบครัวควรเปนผูดูแลผูสูงอายุเปนลําดับตน ๆ ควร
สรางหรือปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรม เพ่ือใหเกิดความตระหนัก และมีทัศนคติท่ีดีเก่ียวกับเรื่องนี้ หรือ
อาจจะมีการจัดตั้งหนวยงาน สถาบัน องคกร ศูนยพัฒนาฯ เพ่ือเปนจุดศูนยกลาง มีบุคลากรใหความ
ชวยเหลือ คอยใหคําแนะนํา และใหความรูในเรื่องตาง ๆ และลูกลานตองใหความรวมมือเปนอยางดี
ดวย ซ่ึงบุคลากรท่ีทํางานในดานนี้ตองเปนคนในชุมชนหรือทองถ่ินนั้น ๆ ดวย และบริหารจัดการให
เปนระบบ เพ่ือการดําเนินงานระยะยาวตอไปในอนาคต 

ในแนวทางนี้จะมีประสิทธิผลเม่ือหนุนเสริมดวยมาตรการปลุกจิตสํานึกใหคนในสังคม
ตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ มีสวนรวมในการดูแลรับผิดชอบผูสูงอายุในครอบครัวและ
ชุมชน สงเสริมใหมีกิจกรรมสัมพันธระหวางผูสูงอายุกับคนทุกวัย สงเสริมใหผูสูงอายุไดอยูกับ
ครอบครัวใหนานท่ีสุดโดยการสงเสริมคานิยมการอยูรวมกับผูสูงอายุ สงเสริมสมาชิกในครอบครัวและ
ผูดูแลใหมีศักยภาพในการดูแลผูสูงอายุ ซ่ึงปรากฏอยูแลวในยุทธศาสตรท่ี 2 (พ.ศ.2552) แผนพัฒนา
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุกรุงเทพมหานคร  

3) การแปลงคานิยมกตัญูกตเวทีไปเปนกฎหมายกตัญูท่ีมีลักษณะบังคับและใช
มาตรการลงโทษ 

    ประเทศจีนเลือกใชมาตรการทางกฎหมายโดยการออกกฎหมายคุมครองสิทธิและ
ประโยชนของผูสูงอายุเปนเครื่องมือหลัก เชนเดียวกับประเทศฝรั่งเศส ประเทศสิงคโปร และประเทศ
อินเดียซ่ึงมีกฎหมายมีลักษณะเปนกฎหมายกตัญู กฎหมายนี้ของประเทศจีนไมไดออกมาเพ่ือบังคับ
แตในเรื่องศีลธรรม ไมไดเปนกฎหมายกตัญูแตอยางเดียว อาทิเชน บังคับใหเยี่ยมเยียนผูสูงอายุท่ี
เปนบิดามารดา แตตองการแกไขปญหาสังคมใหทุกคนอยูรวมกันไดอยางเปนสุข ซ่ึงโดยท่ัวไปการ
แกปญหาโดยการออกกฎหมายบังเกิดผลตามความมุงหมายไดรวดเร็วกวาการปลอยใหศีลธรรมทํา
หนาท่ีไปตามลําพังซ่ึงตองใชเวลานาน 
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จากคานิยมกตัญูกตเวทีในลักษณะของการเยี่ยมเยียนผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดานําไปสูการ
บัญญัติใหสิทธิลาหยุดงาน ซ่ึงกฎหมายจีนมีขอกําหนดใหท้ังบุตร คนในครอบครัว และนายจางปฏิบัติ
ตาม จากท่ีวิพากษวิจารณวา กฎหมายไมชัดเจน นอกจากนี้คณะผูวิจัยมองวามีสิ่งใดมาพิสูจนหรือ
ยืนยันวาไดมีการเยี่ยมเยียนจริง หากพอแมท่ีเปนผูสูงอายุไมไดเจ็บปวย มีหลักฐานการรักษาพยาบาล
ถึงข้ันติดบาน ติดเตียง เพราะในสังคมยอมมีคนประเภทท่ีอาจไมได มีความสํานึก หรือเขาใจ
วัตถุประสงคของการออกกฎหมาย และพยายามอาศัยโอกาส ชองทางใหเปนประโยชนแกตนเอง หาก
ไมไดไปเยี่ยมเยียนจริงแตไปทํากิจธุระอยางอ่ืน สงผลใหเสียงาน เสียเวลา และเสียประโยชนท้ังสวน
ของงานและการเยี่ยมเยียนพอแมท่ีเปนผูสูงอายุ หากมีการบังคับใหแสดงหลักฐานหรือสิ่งยืนยันอยาง
อ่ืน ผูคนก็ยอมรูสึกวาถูกบังคับ ถูกตรวจสอบในเรื่องท่ีเปนเรื่องหนาท่ีทางศีลธรรม หรือสํานึกความ
สํานึกกตัญูโดยแท ดังนั้นจึงยากท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติตามกฎหมายในความเปนจริง และยากท่ีจะ
บังคับใชกฎหมาย  

การนําเอาศีลธรรมมาแปลงเปนกฎหมาย หรือการหลอมรวมศีลธรรมเขาไปในกฎหมายไทย
นั้นมีอยูแลว ซ่ึงศีลธรรมเปนท่ีมาหนึ่งของกฎหมาย กฎหมายแยกจากศีลธรรมโดยเด็ดขาดไมได ไมวา
กฎหมายจะไดมีขอกําหนดใหมีสภาพบังคับควบคุมพฤติกรรมของคนเชนเดียวกับศีลธรรม หรือไมไดมี
ขอกําหนดเปนสภาพบังคับไวในกฎหมายก็ตาม ซ่ึงเปนเรื่องไมผิดกฎหมายแตผิดศีลธรรม อาทิเชน 
การเปนชูกับสามีคนอ่ืน เปนตน แมวาประเทศไทยยังไมไดมีกฎหมายลักษณะกตัญูเปนเครื่องมือ
หลัก ในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไดกําหนดใหบุตรจําตองอุปการะเลี้ยงดูบิดามารดา (รวมถึง
ผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา) ยังคงบังคับใชไดอยูตามปกติธรรมดา แมวาจะไมไดมีบทกําหนดโทษ
โดยเฉพาะไว เม่ือฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม ศาลสามารถปรับใชกับกฎหมายในสวนอ่ืนเพ่ือใหมีสภาพ
บังคับและการลงโทษท่ีเหมาะสมตามพฤติการณ นอกจากนี้พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ได
รับรองสิทธิ มีกลไกคุมครอง สงเสริม สนับสนุน และสงเคราะหผูสูงอายุ (รวมถึงผูสูงอายุท่ีเปนบิดา
มารดา) แมวาอยูบนพ้ืนฐานของสังคมสงเคราะห การรับสวัสดิการจากภาครัฐมากกวาการรับรองและ
คุมครองสิทธิพ้ืนฐานอ่ืน ๆ ท่ีสําคัญและจําเปน และยังไมมีประสิทธิผลเทาท่ีควร อยางไรก็ตาม ผล
การศึกษาเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญชี้ใหเห็นวาการมีบทบัญญัติ/มาตรการท่ี
สงเสริมหรือยกระดับกตัญูกตเวทีเพ่ือเปนหลักประกันทางสังคม กตัญูกตเวทีเพ่ือผูสูงอายุเปนไปได
มากกวาการออกกฎหมายกตัญูโดยเฉพาะ โดยไปแทรกอยูในกฎหมายท่ีมีอยู ในลักษณะสราง
แรงจูงใจหรือเสริมแรงจะเปนประโยชนมากกวาการมีกฎหมายท่ีมีขอกําหนดใหปฏิบัติตามและมี
บทลงโทษ   

สิ่งท่ีเปนอุปสรรคหรือปญหาตอการพัฒนานโยบาย กฎหมายดานการใหการดูแลชวยเหลือ 
และเปนหลักประกันทางสังคมแกผูสูงอายุ คือ ความตอเนื่องทางนโยบาย และขาดการดําเนินการ
อยางจริงจัง จึงควรมีการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ และขอมูลขาวสารตาง ๆ ยังเขาไมถึงทองถ่ิน
และชุมชนท่ีมีผูสูงอายุอาศัยอยู  

สิ่งท่ีชวยสงเสริมสนับสนุนการพัฒนานโยบาย กฎหมายดานการใหการดูแล ชวยเหลือ และ
เปนหลักประกันทางสังคมท่ีดีและยั่งยืนแกผูสูงอายุ คือ คานิยมท่ีพ่ึงตนเองและความตั้งใจของภาค
สวน ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน ตองมีคานิยมท่ีถูกตอง มีความรูท่ีถูกตองเก่ียวกับผูสูงอายุ 
มิใชขอความชวยเหลือจากรัฐบาลเพียงอยางเดียว ตองกระตุนใหทุกฝายใหความสําคัญ มีทัศนคติท่ีดี 



209 
 

เห็นคุณคาของผูสูงอายุ ซ่ึงสอดคลองกบงานวิจัยของ นารีรัตน  จิตรมนตรี และ สาวิตรี ทยานศิลป      
)2552(  ผลการวิจัยพบวา ถึงแมวาประเทศไทยไดมีการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุในหลาย

รูปแบบ ในขณะเดียวกันก็ยังพบปญหาและอุปสรรคในการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุไทย คือ 
แนวคิดในการบริการเชิงสงเคราะหระดับรายบุคคล ไมสามารถสรางความเขมแข็งใหแกผูสูงอายุ ให
สามารถพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน และการจัดใหผูสูงอายุอยูแยกจากครอบครัวทําใหผูสูงอายุมี
คุณภาพชีวิตไมดีและมีความรูสึกวาเหว  

4) แนวทางของการมีบทบัญญัติ/มาตรการท่ีสงเสริมกตัญูกตเวทีเพ่ือผูสูงอายุ 
คณะผูวิจัยเห็นวา การมีบทบัญญัติ/มาตรการท่ีสงเสริมกตัญูกตเวทีเพ่ือผูสูงอายุเปนไปได

มากกวาการออกกฎหมายกตัญูโดยเฉพาะ คณะผูวิจัยเห็นวานาจะเปนบทบัญญัติท่ีสงเสริมกตัญู
กตเวทีตอผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดาท่ีแทรกอยูในกฎหมายท่ีเก่ียวของ ตามบทนิยามในงานวิจัยนี้  เปน
กฎหมายหรือบทบัญญัติท่ีสงเสริมกตัญูกตเวที (Filial Piety) การปฏิบัติตนของบุตรและบุตรบุญ
ธรรมโดยเคารพ ดูแลเอาใจใสท้ังรางกายและจิตใจ อุปการะเลี้ยงดู ใหปจจัย 4 และสิ่งจําเปนอ่ืนใน
การดํารงชีพ การรักษาพยาบาล คุมครองสิทธิ ไมทอดท้ิง ไมกระทํารุนแรงตอผูสูงอายุท่ีเปนบิดา
มารดา บิดามารดาบุญธรรมท่ีใหการอุปการะเลี้ยงดูมา นอกเหนือจากสวัสดิการสังคมและการ
สงเคราะหของภาครัฐ โดยมีมาตรการจูงใจและสนับสนุน มาตรการเชิงแกไขฟนฟูตามพฤติการณ
แลวแตกรณี” โดยการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายท่ีมีอยูแลวและเก่ียวของ 

ก. พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 (รวมถึงแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ.2553) 
(1) สิทธิผูสูงอายุ 
การรับรองสิทธิผูสูงอายุในพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ยังไมใชสิทธิท่ี

ไดรับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนอยางแทจริง เนื่องจากไมครอบคลุมรอบดาน ไม
ชัดเจนเพียงพอในสวนของสิทธิพ้ืนฐานของความเปนคนสูงวัย คุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ ขอ
ปฏิบัติตนตอผูสูงอายุเก่ียวของกับคานิยมกตัญูกตเวที ไมวาจะเพ่ิมเติมหรือแกไขเพ่ิมเติมสิทธิ
ผูสูงอายุ (รวมถึงผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา) ท่ีผานมาจํากัดอยูเพียงรองรับมาตรการใหเงินชวยเหลือ
เพ่ือการยังชีพแกผูสูงอายุท่ีมีรายไดนอย พรอมกับหาแหลงเงินเขากองทุนผูสูงอายุ คณะผูวิจัยเห็นวา 
หากมีการรับรองสิทธิใหผูสูงอายุมีสิทธิมากข้ึนและกําหนดใหเปนหนาท่ีของภาครัฐท่ีตองตอบสนอง
ตามสิทธิรวมกับทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของเชนเดียวกับสิทธิเด็ก สิทธิคนพิการ สิทธิแรงงาน ฯลฯ โดยไม
ตองกังวลวาจะมีการเรียกรองสิทธิเกินขอบเขต จะเปนการยกระดับมาตรฐานของสิทธิใหสูงข้ึน จะ
สงผลใหผูสูงอายุไดรับการรับรองสิทธิหรือหลักประกันตามกฎหมายมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับผล
การศึกษาเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นวาสิ่งท่ีชวยสงเสริมสนับสนุนการพัฒนา
นโยบาย กฎหมายดานการใหการดูแล ชวยเหลือ และเปนหลักประกันทางสังคมท่ีดีและยั่งยืนแก
ผูสูงอายุ คือ คานิยมท่ีพ่ึงตนเองและความตั้งใจของภาคสวน ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน 
ตองมีคานิยมท่ีถูกตอง มีความรูท่ีถูกตองเก่ียวกับผูสูงอายุ มิใชขอความชวยเหลือจากรัฐบาลเพียง
อยางเดียว ตองกระตุนใหทุกฝายใหความสําคัญ มีทัศนคติท่ีดี เห็นคุณคาของผูสูงอายุ และประโยชน
ท้ังบุตร คนวัยทํางาน องคการปกครองสวนทองถ่ิน ชุมชน บุคคล และกิจการท่ีเก่ียวของ ศูนยและ
ชมรมตางๆ ตองเปลี่ยนไปตามสถานการณ พัฒนาไปตามความตองการของผูสูงอายุ ตองมีนวัตกรรม
ใหมๆ เขามาบริการผูสูงอายุ ซ่ึงผูท่ีใหการสนับสนุน การดูแลผูสูงอายุไดดีท่ีสุดคือสถาบันครอบครัว 
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ขณะท่ีหนวยงานภาครัฐจะตองดําเนินการอยางบูรณาการระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของอยางเปน
ระบบ 

คณะผูวิจัยชี้ใหเห็นการแกไขเพ่ิมเติมโดยอาศัย 6 ขอ โดยมาจากปฏิญญาผูสูงอายุไทย 3 
ขอ คือ (1) คุณคาของผูสูงอายุตามวัฒนธรรมไทยท่ีเนนความกตัญูกตเวที* และความเอ้ืออาทรตอ
กันซ่ึงพึงตองมีการปลูกฝงใหสังคมตระหนักในคานิยมนี้ (2) ไดรับความเคารพ ความเขาใจ ความเอ้ือ
อาทร การดูแลเอาใจใส การยอมรับบทบาทของกันและกันระหวางสมาชิกในครอบครัว เพ่ือใหเกิด
ความสัมพันธอันดีในการอยูรวมกันอยางเปนสุข (3) ไดรับการพิทักษและคุมครองใหพนจากการถูก
ทอดท้ิงและละเมิดสิทธิ โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีไมสามารถพ่ึงตนเองหรือ
ครอบครัวไดและผูพิการท่ีสูงอายุ นอกจากนี้ยังชี้ใหเห็นสิทธิผูสูงอายุท่ีบัญญัติไวในกฎหมายคุมครอง
สิทธิและประโยชนผูสูงอายุของประเทศจีนท่ีอาจนํามาพิจารณาเพ่ือการแกไขเพ่ิมเติม 3 ขอ คือ (4) 
การปฏิบัติตนดวยความเคารพ ดูแล และเอาใจสาผูสูงอายุ (5) บุตรและผูอ่ืนท่ีมีหนาท่ีตามกฎหมายใน
การเลี้ยงดูผูสูงอายุตองทําหนาท่ีเลี้ยงดูผูสูงอายุในทางเศรษฐกิจ ดูแลการดํารงชีวิตประจําวันและ
สภาพจิตใจและรวมท้ังใสใจตอความตองการพิเศษของผูสูงอายุ (6) ผูสูงอายุมีสิทธิเรียกรอง ฟองคดี
ตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและศาลคุมครองผูสูงอายุไมใหถูกทําราย ละเมิดสิทธิ เลือกปฏิบัติ ทอดท้ิง
โดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีไมสามารถพ่ึงตนเองหรือครอบครัวได ผูพิการท่ีสูงอายุ หรือมีความตองการพิเศษ
อ่ืนๆ และหากไมมีเงินเพียงพอเปนคาใชจายในการดําเนินคดี อาจขอผัดผอนหรือขอยกเวนการเสีย
คาใชจายหรือคาธรรมเนียมได 

(2) บทบาทของคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติและกรมกิจการผูสูงอายุ 
ตามท่ีเห็นวาควรมีการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายแบบยกเครื่องเพ่ือยกระดับ

ใหเปนกฎหมายท่ีรับรองและคุมครองสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุ และเปนหลักประกันทางสังคม
ใหกับผูสูงอายุไดอยางแทจริง คณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติและกรมกิจการผูสูงอายุพึงตองพิจารณา
ทบทวนอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายนี้ และอาจมีการแกไขเพ่ิมเติมอํานาจหนาท่ีใหครอบคลุมรอบดาน
และชัดเจนเพ่ือใหมีบทบาท การปฏิบัติงานตามแผนผูสูงอายุแหงชาติและสวนท่ีแกไขเพ่ิมเติม
กฎหมายนี้ตอไป อาทิเชน สงเสริมและสนับสนุนแนวทางท่ีมุงเนนใหครอบครัวเก้ือหนุนดูแลผูสูงอายุ 
มิใชเพียงใหสถาบันครอบครัว (บุตรและคนในครอบครัว) ได มีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุ 
ปรับเปลี่ยนบทบาทและการดําเนินงานใหสอดคลองกับสิทธิผูสูงอายุท่ีไดเสนอใหแกไขเพ่ิมเติม 
ยุทธศาสตรและมาตรการในแผนผูสูงอายุฯซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ
คณะผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นวา การออกกฎหมายกตัญูสําหรับผูสูงอายุ ระดับทองถ่ินและชุมชนตองมี
บทบาทสําคัญในการปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงมีสวนรวมในการเสนอขอกฎหมาย เนื่องจากมีความ
ใกลชิดกับผูสูงอายุมากท่ีสุด 

(3) ผูอยูภายใตบังคับของกฎหมาย 
นอกเหนือจากบุตรท่ีเปนผูใหญแลวยังมีผูท่ีอยูภายใตบังคับของกฎหมาย

อีก ไดแก บุคคลท่ีเปนผูใหญท่ีเปนหลาน บุตรเขย (กฎหมายแพงฝรั่งเศส) บุคคลอ่ืนท่ีมีหนาท่ีตาม
กฎหมายในการเลี้ยงดูผูสูงอายุ สามีภริยาของบุคคลขางตนตองชวยปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย 
นายจาง (กฎหมายจีน) บุตรนอกสมรสหรือบุตรบุญธรรม บุตรเลี้ยง (กฎหมายสิงคโปร) ญาติในกรณี
ไมมีบุตร (กฎหมายอินเดีย) ดังนั้นจึงเปนขอพิจารณาวาในแตละขอปฏิบัติตนและขอหามมิใหกระทํา
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ตอผูสูงอายุจะขยายผูอยูภายใตบังคับของกฎหมายใหครอบคลุมบุคคลใดบางในบรรดาบุคคลดังกลาว
ขางตน เพ่ือนําไปแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยในสวนของบิดามารดาและบุตร 
และพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ตอไป 

(4) บทกําหนดโทษ 
พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ไมมีบทกําหนดโทษเม่ือมีการฝาฝน

หรือไมปฏิบัติตามกฎหมาย ตามเจตนารมณตั้งแตแรกเริ่มท่ีไมไดมุงบังคับใชกฎหมายโดยใชมาตรการ
ลงโทษ แตการท่ีกฎหมายนี้ใชมานานพอสมควรแลว เกิดความเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทสังคม
มากมาย การมีบทกําหนดโทษสําหรับผูฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามอาจมีความจําเปน ซ่ึงบทกําหนดโทษนี้
อาศัยหลักคิดของการไมมีเจตนาชั่วรายหรือไมไดมุงลงโทษทางอาญาอยางรุนแรง มีโทษทางปกครอง
และในแนวทางของความยุติธรรมเชิงสมานฉันทเพราะเปนเรื่องของการปฏิบัติตอมนุษย ผูสูงอายุ คน
ในครอบครัว และผูอยูภายใตบังคับกฎหมาย เพียงแตมุงปองปราม แกไขหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
มากกวา ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นวาควรมี
กฎหมายท่ีมีขอกําหนดใหปฏิบัติตามและมีบทลงโทษ เปนประโยชนมากกวา 
  

ข. พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ.2553 

กฎหมายนี้ใหอํานาจศาลในการรับคดีในลักษณะนี้และพิจารณาตัดสินใหหรือ
ไมใหคาอุปการะเลี้ยงดูเพียงใดก็ไดตามพฤติการณแหงกรณี เปนคดีแพงท่ีฟองหรือรองขอตอศาลซ่ึง
จะตองบังคับตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย (คดีครอบครัว) คณะผูวิจัยเห็นวา นอกจากคดี
เรียกรองคาอุปการะเลี้ยงดูแลวยังรวมถึงการฟองคดีหรือรองขอตามบัญญัติใหบุตรมีหนาท่ีตอบิดา
มารดา คือ “  บุตรจําตองอุปการะเล้ียงดูบิดามารดา”   ท่ีผานมาไมมีบทบัญญัติกฎหมายหรือ
มาตรการทางกฎหมายใชบังคับไดเม่ือบุตรหรือผูท่ีมีหนาท่ีตามกฎหมายไมดูแลเอาใจใส ไมอุปการะ
เลี้ยงดูบิดามารดา (รวมถึงผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา) ซ่ึงมีพฤติการณไมถึงข้ันลักษณะการกระทําและ
เง่ือนไขท่ีกําหนดไวในบทบัญญัติของกฎหมายแลว โดยในกรอบการศึกษาวิจัยนี้ เม่ือเกิดพฤติการณไม
ดูแลเอาใจใส ไมอุปการะเลี้ยงดูเปนอาจิณ และสงผลกระทบทางรางกายและจิตใจอยางมากตอ
ผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา ซ่ึงในทางกฎหมายตองพิสูจนใหเห็นเปนรูปธรรม อาทิเชน ทํารายรางกาย
หรือใชความรุนแรงเปนอาจิณ ดาทอในเชิงอาฆาตมาดราย หม่ินประมาท กระทําการอันเปนปฏิปกษ
ตอการอยูรวมกันเปนครอบครัว เปนตน  

นอกจากเขาสูวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัวแลวอาจเนนใหเขาสู
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมากข้ึน นําวิธีการท่ีมุงการสรางความเขาใจ ปรับทัศนคติ ปลุก
จิตสํานึก เปลี่ยนพฤติกรรม เชน การใหคําปรึกษาโดยผูเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุและครอบครัว การ
ประนีประนอมหรือไกลเกลี่ยโดยสมาชิกในครอบครัวท่ีใกลชิดหรือผูท่ีไดรับความไววางใจ การบําเพ็ญ
สาธารณประโยชนท่ีเก่ียวกับผูสูงอายุและครอบครัว การใชอาสาสมัครคุมประพฤติ เปนตน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ  )2558( ไดชี้ใหเห็นวา ในสวนของแผนปฏิบัติการ
นานาชาติเก่ียวกับผูสูงอายุ ป ค.ศ. 2002 สมัชชาโลกวาดวยผูสูงอายุเรียกรองใหมีการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติ นโยบาย และการปฏิบัติในทุกระดับ ทุกภาคสวน เพ่ือผูสูงอายุในศตวรรษท่ี 21 จะไดใช
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ศักยภาพของตนเต็มท่ี เปาหมายของแผนปฏิบัติการนานาชาติ ฯ คือการสรางความม่ันใจวาคนทุกคน
ในทุกแหงหนจะเขาสูวัยสูงอายุอยางม่ันคง มีเกียรติ และมีสวนรวมในสังคมตนเองในฐานะราษฎรดวย
สิทธิเต็มท่ีทุกประการในสวนของพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ซ่ึงกําหนดใหผูสูงอายุมีสิทธิท่ี
ไดรับการคุมครอง สงเสริมและสนับสนุนในดานตางๆ เชน บริการสุขภาพ บริการดานสังคม การ
ชวยเหลือหรือยกเวนคาบริการสาธารณะตางๆ การไดรับการสงเคราะหในดานท่ีอยูอาศัย เบี้ยยังชีพ 
เปนตน มีการลดหยอนดานภาษีใหกับผูบริจาคเงินหรือทรัพยสินแกกองทุน รวมท้ังการลดหยอนภาษี
ใหกับผูอุปการะบุพการี จากกฎหมายสูการจัดการดูแลผูสูงอายุ มีกลไกการพัฒนานโยบายสําหรับ
ผูสูงอายุของ 3 ระดับ คือ 1) ในระดับชาติ มีคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติท่ีตั้งข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2549 
ตามแนวทางการพัฒนานโยบายแบบบูรณาการระหวางหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ 2) ในระดับ
กระทรวง กระทรวงท่ีเปนหลักในการจัดบริการสําหรับผูสูงอายุคือ กระทรวงสาธารณสุข และ
กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงมนุษย และ 3) ในระดับปฏิบัติการ หนวยงานสวนภูมิภาค
พัฒนาบริการตามกรอบและการสนับสนุนวิชาการ จากหนวยงานสวนกลาง ภาพรวมจากกฎหมายสู
การจัดการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุตองทําแบบองครวม และบูรณาการท้ังในมิติดานสังคม เศรษฐกิจ
และการเมือง การจัดการความเขมแข็งชุมชนใหเอ้ือตอการพัฒนาสุขภาวะผูสูงอายุ โดยสงเสริมและ
พัฒนาบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาสุขภาวะผูสูงอายุ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ มัลลิกา มัติโก และคณะ )2542(  ผลการวิจัยพบวา 
ความคาดหวังของผูสูงอายุตอบทบาทของบุตร หลาน ในดานการดูแลเอาใจใสจากบุตรหลานนั้นเปน
ความคาดหวังของผูสูงอายุในบั้นปลายชีวิต คือ การใหบุตรหลานดูแลเอาใจใส ไมทอดท้ิงใหอยูตาม
ลําพัง การไดรับการปฏิบัติดานอาหาร ท่ีอยูอาศัย เงิน และการหม่ันมาเยี่ยมผูสูงอายุบอยๆ และการ
ดูแลในยามเจ็บปวย สวนในดานการใหบุตรเคารพเชื่อฟงนั้น ไดแก หากเห็นผูสูงอายุก็ควรยกมือไหว 
ทักทาย ถามทุกขสุข มีน้ําใจใหความชวยเหลือผูสูงอายุ และความคาดหวังใหเปนคนดี ต้ังใจทํางาน 
ตั้งใจเรียนหนังสือ ไมยุงเก่ียวกับอบายมุข และรูจักเก็บเงินใชในยามแกชรา และสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ ศันสนีย จันทรอานุภาพ )2542(  ซ่ึงพบวา บิดามารดาสวนใหญยังคงคาดหมายวาจะ
สามารถพ่ึงพิงบุตรไดภายหลังเกษียณท้ังดานการเงิน ดานการดูแลยามเจ็บปวย และดานจิตใจและ
สังคม นอกจากนี้บิดามารดาท่ีคาดหมายพ่ึงพิงบุตรไดบางหรือแทบไมไดเลยนั้น สวนใหญก็จะสามารถ
คาดหมายพ่ึงพิงคนอ่ืนได แสดงใหเห็นวาบิดามารดาในกลุมตัวอยางวิจัยนี้ไมไดมีแนวโนมท่ีจะถูก
ทอดท้ิง ซ่ึงปจจัยท่ีมีผลตอคาดหมายวาจะสามารถพ่ึงพิงบุตรไดภายหลังเกษียณท้ังดานการเงิน ดาน
การดูแลยามเจ็บปวย และดานจิตใจและสังคม ไดแก ความถ่ีในการปฏิสังสรรคระหวางบิดามารดากับ
บุตร ฐานะทางการเงินของบุตร ระดับการยึดม่ันในบรรทัดฐานแหงการตอบแทนกลับคืนของบุตร 
ระดับการยึดม่ันในบรรทัดฐานแหงความเปนธรรมในการแลกเปลี่ยนของบุตร และระดับการสูญเสีย
อํานาจของบิดามารดา เปนตน 

คณะผูวิจัยมีความเห็นวาการมีบทบัญญัติ/มาตรการท่ีสงเสริมหรือยกระดับกตัญูกตเวที
เพ่ือเปนหลักประกันทางสังคม กตัญูกตเวทีเพ่ือผูสูงอายุเปนไปไดมากกวาการออกกฎหมายกตัญู
โดยเฉพาะ โดยไปแทรกอยูในกฎหมายท่ีมีอยูดังกลาวขางตน ในลักษณะสรางแรงจูงใจหรือเสริมแรง
จะเปนประโยชนมากกวาการมีกฎหมายท่ีมีขอกําหนดใหปฏิบัติตามและมีบทลงโทษ โดยรัฐตองทํา
หนาท่ีสนับสนุน รณรงค สรางจิตสํานึก สรางสัมพันธท่ีดี ภายในครอบครัวนําไปสูการดูแลท่ีดี สราง
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วัฒนธรรมใหลูกหลานและคนในครอบครัวมีความกตัญูมากข้ึน มีความรับผิดชอบดูแลผูสูงอายุ 
รวมถึงสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหแกองคกร บุคคลท่ีอยูแวดลอมผูสูงอายุใหเกิดการอุปการะ 
ดูแลเอาใจใสตอไป    
 
สรุปขอเสนอแนะเพ่ือการนําไปใชประโยชน 
 

1. ควรปรับเปลี่ยนโครงสราง เนื้อหา และทิศทางของพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 
2546 เพ่ือยกระดับใหเปนกฎหมายท่ีรับรองและคุมครองสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุ และเปน
หลักประกันทางสังคมใหกับผูสูงอายุไดอยางแทจริง  ท้ังนี้กรมกิจการผูสูงอายุ มีอํานาจหนาท่ีโดยตรง
ในการเสนอความเห็นและขอสังเกตตอคณะรัฐมนตรีใหแกไขกฎหมายนี ้

2. เสนอใหแกไขเพ่ิมเติมสิทธิผูสูงอายุพระราชบัญญัติผูสงูอายุ พ.ศ. 2546  โดยมุงเนน
คุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ การดูแลเก้ือหนุน/รับผิดชอบผูสูงอายุในครอบครัว ซ่ึงเนนความ
กตัญูกตเวทีและความเอ้ืออาทรตอกัน การสงเสริมคานิยมการอยูรวมกับผูสูงอายุ สรางและรักษา
สัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว คุมครองผูสูงอายุไมใหถูกทําราย ละเมิดสิทธิ เลือกปฏิบัติ ทอดท้ิง
โดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีไมสามารถพ่ึงตนเองหรือครอบครัวได ผูพิการท่ีสูงอายุ หรือมีความตองการพิเศษ
อ่ืนๆ การเรียกรองสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุเม่ือไดรับอันตรายหรือความเสียหายจากพฤติการณ
ขางตน 

3. คณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติและกรมกิจการผูสูงอายุพิจารณาทบทวนอํานาจ
หนาท่ีตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 และอาจมีการแกไขเพ่ิมเติมอํานาจหนาท่ีใหครอบคลุม
รอบดานและชัดเจนเพ่ือใหมีบทบาท การปฏิบัติงานตามแผนผูสูงอายุแหงชาติและสวนท่ีแกไขเพ่ิมเติม
ของกฎหมายนี้ตอไป   

4. ขยายขอบเขตผูอยูภายใตบังคับของกฎหมายตามท่ีเหมาะสม ไดแก หลาน บุตรเขย 
บุคคลอ่ืนท่ีมีหนาท่ีตามกฎหมายในการเลี้ยงดูผูสูงอายุ สามีภริยาของบุคคลขางตน บุตรนอกสมรส
หรือบุตรบุญธรรม บุตรเลี้ยงในแตละขอปฏิบัติตนและขอหามมิใหกระทําตอผูสูงอายุ ในการแกไข
เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยในสวนของบิดามารดาและบุตร และพระราชบัญญัติ
ผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ตอไป 

5. มีบทกําหนดโทษหรือใชมาตรการลงโทษสําหรับผูฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามบทบัญญัติ
ในพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ท่ีเสนอใหแกไขเพ่ิมเติม และประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย ในลักษณะโทษทางปกครองและแนวทางของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท โดยมุงปองปราม 
ปลุกจิตสํานึก แกไขหรือปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมมากกวา โดยเฉพาะพฤติการณไมดูแลเอา
ใจใส ไมอุปการะเลี้ยงดูเปนอาจิณและสงผลกระทบทางรางกายและจิตใจอยางมากตอผูสูงอายุท่ีเปน
บิดามารดาซ่ึงไมถึงข้ันประพฤติเนรคุณ (เหตุของการถอนคืนการให) และทอดท้ิงคนชรา (ความผิด
และมีโทษทางอาญา) ซ่ึงตองมีการกําหนดลักษณะการปฏิบัติตนและขอหามใหเปนรูปธรรมชัดเจน 

6. กําหนดใหมีวันลาหยุดเพ่ือดูแลผูสูงอายุโดยไดรับคาจางไวในกฎหมายวาดวย
คุมครองแรงงาน กฎหมายวาดวยขาราชการพลเรือน กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีของ
ขาราชการ พนักงานราชการอ่ืน ๆ โดยตองเปนผูสูงอายุท่ีเปนบิดามารดา อาจรวมถึงบิดามารดาบุญ
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ธรรม โดยถือเกณฑความเปนผูสูงอายุเปนสําคัญ พรอมกับการกําหนดระเบียบวาดวยการลาหยุดเพ่ือ
ดูแลผูสูงอายุโดยเฉพาะเพ่ือใหแนใจวา มีการเยี่ยมเยียนจริง มีหลักฐานอางอิงหรือมีผูใหการรับรอง   

7. มุงเนนการปฏิบัติตามมาตรการตางๆ ในยุทธศาสตรท่ี 1 และ 3 นั่นคือปลุกจิตสํานึก
ใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ และดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับ
ผูสูงอายุ ตามลําดับ ซ่ึงเปนการสงเสริมคานิยมกตัญูกตเวทีในสังคมไทย 

8. กําหนดใหมีมาตรการสนับสนุน มาตรการจูงใจใหมากข้ึน นอกเหนือจากมาตรการ
ทางภาษีใหแกบุตรท่ีอุปการะเลี้ยงดูหรือทําประโยชนใหแกผูสูงอายุ รวมท้ังมาตรการอ่ืน ๆ ท่ีสงเสริม
ใหผูสูงอายุพ่ึงตนเองมากข้ึน สงเสริมพาหนะและสิ่งอํานวยความสะดวกใหบริการเคลื่อนยายหรือสง
ตัวผูสูงอายุท่ีตองการความชวยเหลือไปสูสถานพยาบาลในยามฉุกเฉิน บริการศูนยดูแลผูสูงอายุใน
เวลากลางวัน เพ่ือใหผูสูงอายุมีกิจกรรมและมีผูดูแล มีการจัดสถานพยาบาล สถานพักฟนท่ีเหมาะสม 
มีสวนลดในการตรวจสุขภาพและเขารับการรักษาในโอกาสพิเศษ ในสวนของภาครัฐยอมเปนหนาท่ีท่ี
จะเขามาดูแลตามความสามารถในการสนับสนุนดานงบประมาณ หรืออุดหนุนคาใชจายในการเลี้ยงดู
ผูสูงอายุมากข้ึน บุตรท่ีทําหนาท่ีเลี้ยงดูบิดามารดาท่ีสูงอายุไดรับสิทธิในการจองโครงการท่ีพักอาศัย
สําหรับผูสูงอายุ รวมถึงสิทธิในการสนับสนุนสินเชื่อภายใตเง่ือนไขดังกลาวเปนลําดับแรก 

 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป  
 

1. ควรทําการศึกษาความคิดเห็นและความตองการของประชาชนในการพัฒนา
กฎหมายเก่ียวกับผูสูงอายุดานประกันสุขภาพเพ่ือรองรับการเขาสูยุคผูสูงอายุ 

2. ควรทําการศึกษาความคิดเห็นและความตองการของประชาชนในการพัฒนา
กฎหมายเก่ียวกับผูสูงอายุ 

3. ควรทําการศึกษาความคิดเห็นและความตองการของประชาชนในการพัฒนา
กฎหมายเก่ียวกับมาตรการทางภาษีใหแกผูสูงอายุและผูดูแลผูสูงอายุ 

4. ควรทําการศึกษากฎหมายเก่ียวกับสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ 
5. ควรทําการศึกษากฎหมายเก่ียวกับสิทธิของผูสูงอายุ 
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