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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน 
และความรวมมือของเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 2) ศึกษาปญหา อุปสรรคและ
แนวทางแกไขการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความเปนไทยใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว และ3) เพ่ือกําหนดแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความ
เปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เปนการวิจัยประยุกต ใชระเบียบวิธีการ
วิจัยแบบผสมผสานวิธี ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ จากกลุมตัวอยางผูประกอบการหรือผู ท่ีเก่ียวของ
กับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในจังหวัดเพชรบุรีกับสุพรรณบุรี เครื่องมือใชแบบสอบถาม โดยวิธี
เลือกการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ จาํนวน 400 ตัวอยาง สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือใชแนว
คําถามการสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนากลุม มีวิธีการเลือกผูใหขอมูลแบบเจาะจง ในการ
สัมภาษณเชิงลึก จาํนวน 30 คน และสนทนากลุม 2 กลุม คือกลุมเพชรบุรี จํานวน 21 คนกับกลุม
สุพรรณบุรี จํานวน 29 คน และกิจกรรมสัมมนากับเสวนา จากผูท่ีเขารวมสนทนากลุมดวยความสมัครใจ 
จาํนวน 51 คน การวิเคราะหเชิงปริมาณดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ใชสถิติ ความถี่  รอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ  แบบสเปยรแมน 
การวิเคราะหเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือ
ของเครือขายในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย ภาพรวมอยูในระดับความสําคัญมาก ( X

=3.92, S.D.=0.60) ปจจัยท่ีสําคัญคือ ความตองการของคนในสังคม/ชุมชน เรื่องการธํารงรักษาไว ซ่ึง
ศิลปะ ภูมิปญญาด้ังเดิมของตน กับเรื่องการอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณทาง
ชาติพันธุไดอยางโดดเดน อยูในระดับความสําคัญมาก ( X =4.08, S.D.=0.81) และภาพรวมปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธมากท่ีสุดกับความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจกับเครือขาย เพ่ือการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.640) 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 2) ปญหาอุปสรรคในการสรางความรวมมือของเครือขายคือ 
เรื่องคนขาดความรูความเขาใจ โดยเฉพาะผูนําตองมีจริงใจ มีความเขมแข็ง เสียสละ มีจิตสํานึกท่ีดี
งาม ประสานงาน ใหเกิดการมีสวนรวมของคนในชุมชน และความรวมมือจากภาครัฐ อยางตอเนื่อง 
3) แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
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ทองเท่ียวอยางยั่งยืน ประกอบดวย 4 แนวทางคือ (1) แนวทางการสงเสริมการเรียนรู พัฒนาคน
เครือขาย (2) แนวทางการสรางความรวมมือและการมีสวนรวมเครือขาย (3) แนวทางการขับเคลื่อน
เชื่อมโยงแหลงทองเท่ียวดวยมิตรภาพ (4) แนวทางการสื่อสาร ประสานประโยชน ประชาสัมพันธ
เครือขาย 
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 The purpose of this research was 1) Study on factors influence on the 
network participation, benefits, and cooperation in Thailand Tourism Society 2) Study 
on the problems, treats, and solution for creating the cooperation among private, 
social, and public sector base on basic Thai culture in developing sustainable 
Thailand’s tourism industry. 3) Setting the guideline for creating social network based 
on basic Thai culture in developing sustainable Thailand’s tourism industry. This 
applied research use mix-method both in quantitative and qualitative. For qualitative 
analysis, the interviewees are entrepreneurs or relevant persons in tourism industry in 
Phetchaburi and Suphanburi provinces, Thailand. Four hundred random sampling 
was interviewed by using questionnaires. In part of the quantitative analysis, the 
specific 30 samples in-depth interviews, and two focus groups, 21 samples in 
Phetchaburi province and 29 samples in Suphanburi province. Moreover, 51 persons 
join the open platform. The qualitative analysis analyzed by computer programing; 
frequency, percentage, standard deviation, Spearman rank difference method, and 
content analysis were used in this research.     
 The result found that 1) the factors influence on the network participation, 
benefits, and cooperation in Thailand Tourism Society; the overview was very 
important ( X = 3.92, S.D. = 0.60). The key factors were community needs in art and 
traditional knowledge preserve, traditional culture, and Ethnicity identities. They was 
at very high level ( X = 4.08, S.D. = 0.81). The overview of the factors which 

correlated with network trust or cognitive on networks for developing the society 
tourism industry was middle positive correlation significantly (r = .640) at the .01 
level. 2) The obstacle for forming network participatory is  lack of knowledge in 
particular the leader must be sincere, strengthened, sacrificed, conscious mind, good 
coordinate to build community participation, and continue government cooperation. 
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3) The development of a Thai-based social network for the sustainable development 
of the tourism industry consists of four approaches: (1) Human development for 
network learning (2) network linkage and network involvement (3) friendship tourism 
linkage (4) network communication, benefit sharing, and public relation. 
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 งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จสมบูรณไดดวยดี จากความเมตตา กรุณาอยางยิ่งจากคณะกรรมการ
สํานักงานวิจัยแหงชาติ คณะกรรมการวิจัย ผูบริหารมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ท่ีเห็นความสําคัญสงเสริม
การดําเนินงานวิจัย  
 คณะผูวิจัยขอขอบพระคุณ คุณวิไลวรรณ ทวิชศรี ท่ีปรึกษา รศ.ดร.ธํารงค อุดมไพจิตรกุล 
ผูทรงคุณวุฒิวิทยากร ท่ีใหความรู ใหคําปรึกษาในการประชุมสัมมนา และทําการปฏิบัติการโดยการ
จัดการความรู เพ่ือกําหนดแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ขอขอบคุณ นายภาณุพงศ แสงคํา ตําแหนง นักวิชาการ
สหกรณชํานาญการพิเศษ  รศ.ดร.สุทธินันทน พรหมสุวรรณ  รศ.ดร.ธนรัตน แตวัฒนา  ผศ.ดร.บุษบา 
สิทธิการ และดร.สาระ มีผลกิจ ผูทรงคุณวุฒิ ท่ีตรวจสอบทางวิชาการ  
 ขอขอบคุณผูบริหารวิทยาเขต สุพรรณบุรี มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ไดแก ดร.วรานี เวสสุนทรเทพ 
รองอธิการบดี ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรพงษ นิ่มเกิดผล ผูอํานวยการกองบริการนักศึกษา วา ท่ี ร.ต.
หญิงชวนชม เอียมสอาด ผูจัดการโครงการพิเศษ วิทยาเขตสุพรรณบุรี รวมถึงอาจารย เจาหนา ท่ี และ
ผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ไดแก ผูชวยศาสตราจารย ดร.เสนาะ กลิ่นงาม รองอธิการบดี 
และรองศาสตราจารย ดร.กาญจนา บุญสง รองอธิการบดี ดูแลการวิจัยและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
อาจารย เจาหนาท่ี ท่ีอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานเก็บขอมูลภาคสนาม รวมถึงพระครูโสภณวีรานุวัตร 
ผูชวยเจาอาวาสวัดปาเลไลยกวรวิหาร จังหวัดสุพรรณบุรี พระอธิการศราวุธ สุทธสีโล เจาอาวาสวัด
กําแพงแลง จังหวัดเพชรบุรี ภาครัฐทองถิ่น ผูบริหารหนวยงานการทองเท่ียว การทองเท่ียวและกีฬา 
ขาราชการ หนวยงานภาคสังคมผูนําชุมชน และภาคเอกชนผูประกอบการธุรกิจ ผู ท่ีอนุเคราะหให
ขอมูลทุกทาน รวมถึงผูเชี่ยวชาญและนักวิชาการท่ีรวมแสดงความคิดเห็นเชิงลึกท่ีใหขอมูลขอคิดเห็น
และขอเสนอแนะตอการศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนอยางดี 
 สุดทายนี้ ขอขอบคุณผูท่ีมีสวนรวมในการติดตอประสานงาน รวมดําเนินงานดวยความรัก 
ความสามัคคีแบบไทยทําใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี  
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บทท่ี 1 
 บทนํา  

 
ความเปนมาและความสําคัญ 
 
 เนื่องจากภาคธุรกิจมีการขยายตัวอยางรวดเร็วทําใหสังคมเกิดพฤติกรรมการปองกันการ
รักษาผลประโยชนสวนตัวมากกวาสวนรวมทําใหตางคนตางอยูตางคนตางทําจนขาดการพ่ึงพาและ
เอ้ืออาทรช วยเห ลือซ่ึ งกันและกัน เกิดการใชทรัพยากร ธรรมชาติ เกินความจําเป นอยา งไม มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากการดําเนินชีวิตเพ่ือการอยูรอดของมนุษย นอกจากการเรียนรู 
การทํางานแลวยังตองการการพักผอน ทางดานรางกายเปนหลัก แตเม่ือความพรอมมีมากขึ้นความ
ตองการท่ีจะพักผอนก็สูงขึ้นจนสามารถพัฒนามาเปนการเรียนรูในการหาประสบการณชีวิตโดยการ
เดินทางอยางมีจุดประสงคเพ่ือการพักผอนหยอนใจท่ีเรียกวา “การทองเท่ียว” ในการเรียนรู ท่ีนิยมก็
จะประกอบดวยเชิงเกษตร เชิงนิเวศเชิงวัฒนธรรม เชิงสุขภาพ และเชิงธุรกิจ ธุรกิจการทองเท่ียวถือ
เปนธุรกิจหลักสําคัญของประเทศไทยรวมถึงในหลายๆ ประเทศท่ีตองการดึงนักทองเท่ียวเขามาใช
บริการเพ่ือใหทองถิ่นไดรับประโยชนจากสิ่งอํานวยความสะดวกในการทองเท่ียวและมีรายไดจากการ
ทองเท่ียว (นรินทร สังขรักษา, 2555, น. 1-2) ซ่ึงก็ไมไดมีเฉพาะในประเทศไทยแตในหลายๆ ประเทศ
ท่ัวโลกก็ใหความสําคัญ มีการแขงขัน มีการสื่อสารแหลงทองเท่ียวในหลายๆ รูปแบบ เชน บราซิล มิ
ใชหวังเพียงแคจัดการแขงขันฟุตบอลโลกเพียงอยางเดียวแตสิ่งท่ีเจาภาพไดสื่อสูสายตาชาวโลกคือ
สถานท่ีทองเท่ียว ซ่ึงหลายๆ ประเทศมีการพัฒนาเปนอุตสาหกรรมการทองเท่ียวมีสงเสริมเปนรายได
อยางประเทศ และปรับปรุงพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศ แหลงทองเท่ียวเพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวโดยเฉพาะประเทศท่ีมีทรัพยากรเชิงนิเวศและวัฒนธรรมอยางประเทศ
ภูฏาน อินโดนีเซีย จีน ญี่ปุน เกาหลี หรือท่ีพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียว เชน สิงคโปร ดูไบ นับวันการ
แขงขันดานการทองเท่ียวจะมีมากขึ้นโดยเฉพาะป 2558 ท่ีเขา สูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ใน
ภาพรวมนโยบายยังคิดวาไทยเปนจุดเข็งเพราะมีศักยภาพทางดานโครงสรางท่ีเหนือกวา เปน
ศูนยกลางท่ีจะไปในประเทศตางๆ เชน พมา ลาว  กัมพูชา ซ่ึงประโยชนโดยรวมท่ีจะไดรับอาจเพียง
นอยนิดเพราะนักทาองเท่ียวจะใชไทยเปนทางผานจริงๆ โดยไมไดใหความสําคัญกับการทองเท่ียวใน
ไทยและอนาคตนักทองเท่ียวก็ยอมจะเดินตรงเขาไปในประเทศนั้นๆ ก็ไดถาไทยไมไดมีจุดดึงดูดท่ีดี  
ควรจะทําอยางไรใหนักทองเท่ียวเขามาในไทยแลวไดรับการตอบสนองทางสังคมวัฒนธรรมอยางท่ี
ตองการอยากจะเรียนรู ดวยความประทับใจ (ชาญโชติ ชมพูนุช, 2555) 
 ประเทศไทยไดตระหนักถึงความสําคัญของการทองเท่ียวในฐานะเปนกลไกหลักในการชวย
รักษาเสถียรภาพและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ โดนนโยบายกรรมการนโยบายการทองเท่ียว
แหงชาติไดจัดทําแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ. 2555-2559  เพ่ือเปนแผนหลักการ
พัฒนาการทองเท่ียวของประเทศ ผลการดําเนินท่ีผานมาแมจะประสบความสําเร็จในแงของจํานวน
และรายไดจากการทองเท่ียวแตในการพัฒนาสินคาและบริการพบวายังมีขอจํา กัดหลายประการท่ีทํา
ใหการดําเนินงานไมบรรลุผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว สะทอนใหเห็นไดจากตัวชี้ วัดการจัดอันดับ
ควา มสามารถในกา รแขงขัน ดานกา รท อง เท่ีย วและกา รเ ดินทาง  (Travel and Tourism 
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Competitiveness Index) ของ  World Economic Forum หรื อ WEF โดย ในป 2556 
ความสามารถในการแขงขันดานการทองเท่ียวของไทยอยูในอันดับ 43 จาก 140 ประเทศท่ัวโลกหรือ
อันดับ 9 จาก 25 ประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก โดยตัวชี้วัดท่ีเปนปจจัยดานมาตรฐานการเดินทาง
และปจจัยท่ีเปนจุดออนสําคัญของประเทศไทยรองลงมา คือ ความพรอมดานโครงสรางพ้ืนฐาน และ
สิ่งแวดลอมของภาคธุรกิจ ซ่ึงเปนปญหาท่ีสะสมมาอยางความเสื่อมโทรมของแหลงทองเท่ียว ท่ีเกิด
การกระจุกตัวของนักทองเท่ียว ความไมพรอมของสิ่งอํานวยความสะดวก ปญหาความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว ทักษะและองคความรูของบุคลากรทองเท่ียว ขีดความสามารถใน
การรองรับของแหลง รวมถึงปญหาการบริหารจัดการของภาครัฐและการบูรณาการท่ีเปนอุปสรรคตอ
การพัฒนา เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถระยะยาว การสงเสริมการทองเท่ียวจึงเปนสิ่งสํา คัญโดยเฉพาะ
กลยุทธสรางโอกาสทางการทองเท่ียวสูคนไทยทุกคนสามารถทองเท่ียวไดโดยไมตองคํานึงถึงเศรษฐกิจ
ฐานะและขอจํากัดดานกายภาพ ในลักษณะเรียนรู เพ่ือใหไดรับประสบการณ เปดโลกทัศน และ เกิด
ความเขาใจและภาคภูมิใจในความเปนไทยดวยมาตรการสงเสริมไทยเท่ียวไทย โดยสงเสริมการ
เดินทางทองเท่ียวของคนไทยกลุมตางๆ เชน แรงงาน ขาราชการ เกษตรกร กลุม Corporate/Expats 
ผูมีรายไดกลาง-สูง กลุมครอบครัว ผูสูงอายุและผูพิการ สงเสริมการเดินทางประชุมสัมมนาในประเทศ 
สงเสริมการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู เชน ผลักดันใหหนวยงานท่ีเก่ียวของบรรจุเนื้อหาวิชาเก่ียวกับ
การทองเท่ียวในหลักสูตรการศึกษา สนับสนุนการเดินทาง ศึกษาดูงานในประเทศไทยของ เกษตรกร 
องคการบริการสวนตําบล องคการบริหารสวนจังหวัด เกษตรกร เปนตน (กระทรวงการทองเท่ียว
และกีฬา, 2558, น. 1, 22)  
 เม่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียวสามารถสรางรายไดใหกับประเทศและกอใหเกิดการพัฒนา
ธุรกิจการบริการท่ีเชื่อมโยงสามารถกระจายรายไดไปยังชุมชนแหลงทองเท่ียวตางๆ แตสวนมากใน
การทําธุรกิจจะมุงถึงกําไรเปนสําคัญมีความเปนตัวตนสูงพรอมทําเพ่ือตนเองโดยมิไดพิจารณาถึง
การแบงปน จึงเปนการสรางแหลงสนใจในการดึงการทองเท่ียวในมิติของตนเองท่ีไมไดพิจารณาถึง
ผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม รวมถึงความสัมพันธของผูมีสวนไดเสียดานการทองเท่ียว ท่ีสงผล
ใหเกิดการแยงชิงการเปนเจาของทรัพยากรการทองเท่ียวของสังคมท้ังภายในชุมชนดวยกันเอง และ
ระหวางชุมชนกับภาครัฐอันจะทําใหความสัมพันธภายในชุมชนแยลง จากการท่ีตางฝายตางให
ความสําคัญกับผลประโยชน จากการทองเท่ียวหรือผลประโยชนของตนเองมากเกินไป (โกเมน  กันตวธีร, 
อารีย  นัยพินิจ และ ธงพล  พรหมสาขา ณ สกลนคร, 2556, น. 21-23) ถาไดผลประโยชนทุกคน
พรอมท่ีจะรับแตผลกระทบท้ังขยะปฏิกูล น้ําเสีย และมลพิษอ่ืนๆ ท่ีเกิดจากการทองเท่ียว เปนปญหา
แหลงทองเท่ียวจะหาผูท่ีคิดดูแลบํารุงรักษาอยางใสใจไดยาก โดยเฉพาะกรณีท่ีเปนสมบัติสาธารณะ
อาจเปนการละเลยของผูมีหนาท่ีดูแลแตถาหลายๆ ภาคสวนไดชวยกันดูแลก็นาจะทําใหผลกระทบ
ตางๆ นอยลง ดังนั้นการรวมมือชวยเหลือกันตามพ้ืนฐานความเปนคนไทยท่ีดีจะทําใหแหลงทองเท่ียว
เปนสถานท่ีทองเท่ียวอยางยั่งยืน ซ่ึงปจจัยการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของ
เครือขายการทองเท่ียวเปนเรื่องสําคัญท่ีตองพัฒนาใหมากขึ้น 
 คํากลาวท่ีวา “เครือขาย เปนการเชื่อมโยงกลุมคนหรือกลุมองคกรท่ีสมัครใจในการดําเนิน
กิจกรรมรวมกัน และมีเปาหมายเดียวกัน โดยมีการสื่อสารระหวางกัน อยางตอเนื่องและจัดระเบียบ
โครงสรางอยางชัดเจน ซ่ึงถือเปนการพัฒนาความสัมพันธระหวางกัน” (เทิดชาย ชวยบํารุง, 2552, น.97) 
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แตการสรางเครือขายการทองเท่ียวแมจะไมมีการชัดเจนในความรวมมือของภาครัฐแตก็มีการสงเสริม
กันอยา งเห็น ได ชัด  อยา งในยุ โรป ท่ีส ามาร ถเ ท่ีย วประเทศฝรั่งเศส  เยอรมัน สเปน  อิตา ลี 
สวิสเซอรแลนด ซ่ึงในไทยนาจะเกิดเครือขายไทย พมา ลาว กัมพูชา ท่ีจะมีขึ้นในอนาคต แตการ
ทองเท่ียวภายในประเทศท่ีสงเสริมสนับสนุนกันในพ้ืนท่ีของเมือง จังหวัด หรือภาคนาจะเกิดขึ้นอยาง 
ฮอกไกโดในประเทศญี่ปุนท่ีรัฐมีการต้ังคณะผูบุกเบิกเนนการพัฒนาพ้ืนท่ีจนมีความพรอมท่ีสามารถ
ทองเท่ียวไดทุกฤดูกาล และบางพ้ืนท่ีในภาคธุรกิจยังมีการสงเสริมการทองเท่ียวไดเปนอยางดี เชน
โรงงานผลิตช็อคโกแลตสารพัดรูปแบบของบริษัท อิชิยะ (lshiya) ท่ีมีความพรอมในการรองรับผูเขา
เยี่ยมชมโรงงาน (DPlus Guide Team, 2556, น. 133-134)  
 การทองเท่ียงไทยท่ีชาวตางชาติชื่นชอบในเรื่องของความเปนไทย ซ่ึงฉัตรทิพย  นาถสุภา 
(2550, น. 55)กลาวถึง “ความเปนไทย คือคุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณคา รวม
อนุรักษสืบทอดภูมิปญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม ใชภาษาไทยในการ
สื่อสารไดอยางถูกตองและเหมาะสม ผูท่ีรักความเปนไทย จะมีความภาคภูมิใจ เห็นคุณคา ชื่นชม มี
สวนรวมในการอนุรักษ สืบทอด เผยแพรภูมิปญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย มีความกตัญูกตเวที ใชภาษาไทยในการสื่อสารอยางถูกตองเหมาะสมสิ่งท่ีกลาวมา 
ถือเปนทุนทางสังคม ซ่ึงสังคมไทยมีลักษณะพิเศษ คือ ชุมชนทองถิ่นมีความอุดมดวยวัฒนธรรมแหง
ชมุชน คือ วัฒนธรรมแหงการพ่ึงพาอาศัย  ผูกพันชวยเหลือกัน  โดยท่ีทุกคนคํานึงถึงและยอมรับ
ประโยชนของสวนรวมเปนสําคัญ” ภาพรวมการทองเท่ียวสวนใหญในสังคมไทย เปนการทองเท่ียวขั้น
พ้ืนฐานเพียงรูวาไปเท่ียว เคยไปเท่ียว แตการทองเท่ียวท่ีสงเสริมใหรู พ้ืนฐานความเปนชาติไทย 
สงเสริมการเรียนรู รับรู จนเกิดการพัฒนาทางจิตใจมากขึ้นยังขาดกับสังคมไทยคงตองใชเวลาและตอง
ใหผูนําคนในชุมชนมีสวนรวมในการสรางความพรอม ความไววางใจความรูความเขาใจในเครือขาย 
และเศรษฐกิจชุมชนท่ีเปนปจจัยในการตอบสนองอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย
อยางมีคุณคา  
 จากเหตุสําคัญท่ีเปนยุทธศาสตรการทองเท่ียว ไทยเท่ียวไทยสงเสริมการเรียนรู  สรางการ
ทองเท่ียวสูคนไทย ท่ีนาจะตองสงเสริมใหผูประกอบการการทองเท่ียวมีความรู  ความเขาใจ ในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงถาหากไมมีการปรับตัวในการสรางเครือขาย เพ่ือสรางความ
เขมแข็งของสังคม จากการทองเท่ียวในสังคมบนพ้ืนฐานของความเปนไทยท่ีมีเมตตา กรุณา  เอ้ืออาทร
ถือเปนการทองเท่ียวเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรูของคนท่ีตองการการเรียนรูทางวัฒนธรรมและ
ภูมิปญญาทองถิ่น มีการบริหารจัดการโดยสังคมของชุมชนเพ่ือสรางเครือขายในการรวมมือ จึงสนใจท่ี
จะวิจัยแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน ท่ีตองรูและเขาใจถึงปจจัยท่ีมีตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความ
รวมมือของเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว รวมถึงเรื่องปญหา อุปสรรคและแนวทา งแกไ ข
การสรางควา มร วมมือของภา คธุร กิจ  ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความเปนไทยใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีตางกัน อันจะเปนการพัฒนาผูท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ของสังคมใหเปนเครือขายสงเสริมการชวยเหลือกันทางธุรกิจการทองเท่ียวตามพ้ืนฐานความเปนไทย
ท่ีชาวบานในสังคมชุมชนเขามามีสวนรวมและมีความรู สึกเปนเจาของในการสงเสริมการทองเท่ียว 
เพ่ือเพ่ิมมูลคาการทองเท่ียวใหเปนการทองเท่ียวท่ียั่งยืน  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของ
เครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 
 2. เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ 
ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 
ขอบเขตการวจัิย 
  
 การวิจัยเรื่องแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทอง เท่ียวอยางยั่งยืนนี้   ใชวิธีการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method 
Research) โดยใชขอมูลเชิงปริมาณนํามาตอบวัตถุประสงคขอท่ี 1 และ ขอท่ี 2 โดยใชขอมูลเชิง
คุณภาพตอบวัตถุประสงคขอท่ี 2 และใชขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตอบวัตถุประสงคขอท่ี 3 
การเก็บขอมูล 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การวิจัยเชิงปริมาณ และระยะท่ี 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
 ระยะท่ี 1  
     1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว และผูท่ีเก่ียวของกับภาคธุรกิจ ภาคสังคมและภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวท่ีมีจํานวน
มากในพ้ืนท่ี 2 จังหวัด คือ จังหวัดเพชรบุรี กับ จังหวัดสุพรรณบุรี  
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา โดยการเปดตารางกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน ประชากร
อนันตท่ีนับไมได โดยกําหนดความเชื่อม่ันท่ี 95% ความคลาดเคลื่อนท่ี + 5% ขนาดของกลุมตัวอยาง
จาํนวน 400 ตัวอยาง ในการเก็บขอมูลการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ กําหนด 402 ตัวอยาง โดยใชการสุม
ตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ภายใต 3 รายละเอียด แสดงตามตารางท่ี 1.1 
 
ตารางท่ี 1.1 แสดงจํานวนการเก็บตัวอยางในแตละกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยาง ตัวอยางเปาหมาย  จํานวน 

ภาคธุรกิจ 
สถานท่ีพัก, รานอาหาร, รานขายของท่ีระลึก 

ของเอกชน  วิสาหกิจชุมชน สหกรณ อ่ืนๆ 
134 

ภาคสังคม 
ผูนําชุมชน ดานศาสนาวัฒนธรรม วิถีชีวิต 
สิ่งแวดลอม 

134 

ภาครัฐ  
การทองเท่ียว  ฝายจังหวัด ฝายปกครองสวน
ทองถิ่นและหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

134 

รวม 402 
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      2. ขอบเขตดานตัวแปร  
 ตัวแปรอิสระ ไดแก ลักษณะสวนบุคคลผูท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว คือ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตําแหนง ประสบการณทํางาน รายไดเฉลี่ยตอเดือน ความคิดเห็นความเปนไทย การรูจัก
เครือขายและการสังกัดเครือขาย ปจจัยท่ีมีตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของ
เครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย ดานความพรอมของสังคม, ดานเศรษฐกิจชุมชน, 
ดานผูนําเครือขาย, ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน, ดานความไววางใจในเครือขายหรือ
ความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย 
 ตัวแปรตาม ไดแก การเขารวมเครือขาย, การเห็นประโยชนของเครือขาย, ความรวมมือของ
เครือขาย และการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 จากการศึกษาขอมูลเชิงปริมาณจะนําผลไปสรุปเพ่ือนําไปศึกษาเชิงคุณภาพเพ่ิมเติมและ
ตรวจสอบขอเท็จจริง 
 ระยะท่ี 2 
     ศึกษาโดยใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูท่ีเก่ียวของของ 2 จงัหวัด จํานวน
จังหวัดละ 15 คน รวม 30 คน รายละเอียด แสดงตามตารางท่ี 1.2 
 
ตารางท่ี 1.2 แสดงจํานวนการเก็บขอมูลเชิงลึกแตละกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยาง ตัวอยางเปาหมาย  จํานวน 

ภาคธุรกิจ 
สถานท่ีพัก, รานอาหาร, รานของท่ีระลึก ของ

เอกชน  วิสาหกิจชุมชน สหกรณ อ่ืนๆ 
5 

ภาคสังคม 
ผูนําชุมชน ดานศาสนาวัฒนธรรม วิถีชีวิต 
สิ่งแวดลอม 

5 

ภาครัฐ  
การทองเท่ียว  ฝายจังหวัด ฝายปกครองสวน
ทองถิ่นและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

5 

รวม 15 

 
 จากทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ มีวิธีการคัดเลือกผูใหขอมูลตามลักษณะเปนกลุมท่ีเปนพวก
เดียวกัน เชน ภาคธุรกิจ คือสถานท่ีพัก, รานอาหาร, รานของท่ีระลึก ของเอกชน วิสาหกิจชุมชน 
สหกรณ อ่ืนๆ ภาคสังคม คือ ผูนําชุมชน ดานศาสนาวัฒนธรรม วิถีชีวิต สิ่งแวดลอม ภาครัฐ คือ การ
ทองเท่ียว  ฝายจังหวัด ฝายปกครองสวนทองถิ่นและหนวยงานท่ีเก่ียวของ และมีการสนทนากลุม
จังหวัดละ 25 คน รวม 2 จังหวัด จํานวน 50 คน และจัดทําการสัมมนาหรือการเสวนาเพ่ือหาแนว
ทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
อยางยั่งยืนโดยเชิญผูท่ีเก่ียวของ จํานวน 50 คน 
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 ขอบเขตดานพ้ืนท่ี การวิจัยมุงการศึกษา กลุมท่ีมีความสัมพันธ รูจักคุนเคยกันในจังหวัด
เพชรบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีมีความเปนไทยเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
 
ขอจํากัดการวิจัย 
  

 การวิจัยทําการศึกษากับผูท่ีเก่ียวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท้ังภาคธุรกิจ ภาคสังคมและ
ภาครัฐ ซ่ึงผูมีอํานาจในการตัดสินใจแสดงความคิดเห็นเปนผูนํา ซ่ึงอาจไมมีเวลาในการใหขอมูลและ
รวมกิจกรรมจึงตองใชเวลา และมีการปรับกระบวนการเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับสภาพแวดลอม    
 
สมมติฐานการวิจัย 
 

 สมมุติฐาน 1 : ชุมชน และสังคมขาดผูนําในการสรางความรวมมือในเรื่องการทองเท่ียวและ
ไมเห็นประโยชนของเครือขายการทองเท่ียว 
 สมมุติฐาน 2 : คนในชุมชนไมมีความตองการสรางความรวมมือกับเครือขายของสังคมในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
 สมมุติฐาน 3 : ผูประกอบการในชุมชนและสังคมยังขาดความพรอมในเรื่องความรวมมือจึงมี
ผลตอการเขารวมเครือขายการทองเท่ียว 
 สมมุติฐาน 4 : เศรษฐกิจของชุมชนไมมีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือกับเครือขายของ
สังคมในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
 สมมุติฐาน 5 : ผูท่ีเก่ียวของ ธุรกิจในชุมชนยังขาดความไววางใจในเครือขายหรือความรูความ
เขาใจในเรื่องเครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 
คําจํากัดความท่ีใชในงานวิจัย 
 
 เครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทย หมายถึง กระบวนการความสัมพันธของความ
เปนญาติพ่ีนองทางเชื้อชาติท่ีเกิดบนผืนแผนดินไทย มีความเชื่อทางศาสนา จนเกิดเปนประเพณี
วัฒนธรรมท่ีทรงคุณคา งดงาม และมีพระมหากษัตริยเปนท่ียึดเหนี่ยวจิตใจคนใหเกิดความรักสามัคคี 
มีวิถีชีวิตท่ีดีงามเอ้ืออาทรชวยเหลือเก้ือกูลกัน ดวยความรัก ความเมตตากรุณา   
 การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืน หมายถึง การเปล่ียนแปลงอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวโดยสังคมเขามามีสวนรวมในการสรางรวมมือ สงเสริมศิลปะ วิถีชี วิต วัฒนธรรมความ
เปนไทย เพ่ือเพ่ิมมูลคาการทองเท่ียวใหยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี 
 เครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมไทย หมายถึง กระบวนการ
ชวยเหลือสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดี จากผู ท่ีเก่ียวของใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท้ังภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ ในดานตางๆ ประกอบดวย 
 1. ดานการเขารวมเครือขาย หมายถึง เกิดการรวมกลุมของผูประกอบการและผู ท่ีเก่ียวของ
กับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการมีการประสานความรวมมือ 
สงเสริมชวยเหลือกัน ประชาสัมพันธกันและกัน 
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 2. ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย หมายถึง การทองเท่ียวทําใหเกิดการสรางโอกาสใหม
ทางเศรษฐกิจและสังคมจากการชวยเหลือกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือเพ่ิมมูลคาสินคา บริการ ดานการ
ทองเท่ียว ประสานใหความชวยเหลือกัน และประชาสัมพันธใหเกิดการทองเท่ียวตอกัน 
 3. ดานความรวมมือของเครือขาย หมายถึง การสงเสริมการทองเท่ียวเกิดการเชื่อมโยงในการ
พัฒนาการทองเท่ียวในแตละพ้ืนท่ี ดวยการประชาสัมพันธ หรือบอกตอ 
 4. ความพรอมของสังคม หมายถึง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเขารวมเครือขาย เชน ความ
รวมมือของภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และภาคประชาชน ในสังคมท่ีอัธยาศัย มีการแนะนําความรู 
ความเขาใจในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว สินคาและงานการบริการในสังคม ถึงพรอมท่ีจะแลกเปลี่ยน
และพัฒนา มีความพรอมใหการชวยเหลือสนับสนุนเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวก ความปลอดภัย และ
สถานพยาบาลสําหรับการทองเท่ียวไดอยางมีมาตรฐาน  และมีการดูแลขยะปฏิกูลและสิ่งแวดลอม
ของสถานท่ีทองเท่ียว 
 5. เศรษฐกิจของสังคม หมายถึง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเขารวมเครือขาย เชน มีหนวยงานท่ี
เก่ียวของ มีงบประมาณสนับสนุน สงเสริมการลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว การทองเท่ียวสงผล
ใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม ชุมชนมีรายได การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และ
ผลประโยชนเกิดขึ้นตามทองท่ีตางๆ อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสงผลตอคุณภาพชีวิตของคนในพ้ืนท่ี   
และอุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 
 6. ผูนําเครือขาย หมายถึง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเขารวมเครือขาย เชน การเปนท่ียอมรับ 
และมีความนาเชื่อถือ มีความคิดสรางสรรค เปนผูมีจิตใจท่ีเสียสละ แบงปนเพ่ือผลประโยชนสวนรวม 
ความสามารถดานการประสานงานและการใชประโยชน เปนผูมีวาทะการเจรจาในประนีประนอมเพ่ือ
ลดความขัดแยง เปนผูมีปฏิสัมพันธสงเสริมผลักดันการมีสวนรวม และเปนผูมีความรับผิดชอบใน
หนาท่ี 
 7. ความตองการของคนใน ชุมชน หมายถึง  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเขารวมเครือขาย เชน 
การเสริมสรางใหเกิดจิตสํานึก ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมทองถิ่นของคน โอกาสในการแลกเปล่ียน
เรียนรูและศึกษาวัฒนธรรมระหวางนักทองเท่ียวกับคนในทองถิ่น มีความเคารพในวัฒนธรรมซ่ึงกัน
และกัน มิควรละเมิดความเปนตัวตนและความเปนสวนตัวของคนในชุมชน การอนุรักษมรดกทาง
วัฒนธรรม การธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด่ังเดิมของตน การอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิมและ
แสดงอัตลักษณทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน 
 8. ความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย หมายถึง  ปจจัยท่ี
เก่ียวของกับการเขารวมเครือขาย เชน การมีความรู ความเขาใจในเรื่องเครือขายในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว การเปนเครือขายควรมีขอกําหนดท่ีชัดเจนในความรวมมือ การสื่อสาร ขาวสารมีความ
ถูกตอง ตอเนื่องเปนปจจุบันท่ัวถึง การเปนเครือขายควรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน สมาชิก
ควรมีอิสระในความคิด เปนตัวของตัวเองในการทํากิจกรรม สมาชิกควรมีความเทาเทียมกันและให
เกียรติกันและกัน การลดความขัดแยงและความตึงเครียดในชุมชน 
 แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวอยางย่ังยืน หมายถึง การศึกษาแสวงหาวิธีการหรือแนวปฏิบัติเพ่ือสรางเครือขายของ
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สังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทย ในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 ประโยชนตอผูประกอบการดานการทองเท่ียว 
 1. เปนขอสนเทศใหแกผูประกอบการในเครือขาย และผูประกอบการอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวไดแนวทางท่ีเหมาะสมไปประยุกตใชในกิจกรรมเพ่ือสรางความรวมมือท่ีถูกตอง 
 2. ไดเครือขายท่ีเปนรูปธรรมของพ้ืนฐานความเปนไทย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 3. ทําใหผูประกอบการมีความรับผิดชอบตอสังคมวัฒนธรรม และปฏิบัติท่ีถูกตองเหมาะสม 
 4. เกิดการชวยเหลือของเครือขายท่ีมีความสัมพันธเกิดการเรียนรูรวม ส่ือสารขาวสารขอมูล
กันมากขึ้น 
 ประโยชนตอชุมชนและสังคม 
 1. ทําใหผูนําชุมชนหรือสังคมเกิดความตระหนักตอความรับผิดชอบตอสังคมความเปนไทย 
 2. ทําใหเกิดบทเรียนในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนท่ีทําใหเกิดการ
เขาถึง เขาใจ และพัฒนาในการสรางเครือขายบนพ้ืนฐานของสังคม 
 3. ทําใหสังคมมีเครือขายเปนภูมิคุมกันท่ีเอ้ือประโยชนตอการดําเนินชีวิตบนพ้ืนฐานของ
ความเปนไทยดวยการชวยเหลือ ใหกําลังใจกันและกัน 
 4. ทําใหเกิดความรวมมือชวยเหลือเก้ือกูลกันในการประสานงานประชาสัมพันธแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันและทําใหเกิดการกระจายรายไดสูสังคมในเครือขาย สินคาวิสาหกิจชุมชนมีท่ีจําหนายขายได
มากขึ้น และนําไปสงเสริมในจังหวัดอ่ืนๆ ในการสรางเครือขายการทองเท่ียว 
 ประโยชนทางวิชาการ 
 1. ทําใหทราบถึงแนวคิดเรื่องเครือขายบนพ้ืนฐานความเปนไทยของสังคม 
 2. ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีมีตอการเขารวม การเห็นประโยชน  ความรวมมือ และปญหา
อุปสรรคของสังคม ในการพัฒนาเครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดความยั่งยืน 
 3. ทําใหไดแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ซ่ึงภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐท่ีเก่ียวของกับธุรกิจการ
ทองเท่ียว จะใชเปนขอมูลสําคัญการสรางโอกาสในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว จากเครือขายท่ีใชใน
การสงเสริมและพัฒนาการในจังหวัดเพชรบุรี จังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดอ่ืนๆ 
 ประโยชนดานนโยบาย 
 1. ขอเสนอจากการวิจัยเพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา
เครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไดอยางเหมาะสม 
 2. นําผลการวิจัยมากําหนดเปนนโยบายการพัฒนาเครือขายสรางความรวมมือการทองเท่ียว
ระหวางจังหวัดเพ่ือสงเสริมพ้ืนฐานความเปนไทย 
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บทท่ี 2  
แนวทางการสรางเครือขายของสังคม 

บนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 
 

 สังคม เปนความเก่ียวของสัมพันธกันของบุคคลจํานวนหนึ่ง ท่ีมีระเบียบแบบแผนกฎเกณฑท่ี
ไดวางไวในการประสานใหบุคคลเกิดการปฏิบัติตามรวมกัน ซ่ึงสังคมไทยจึงหมายถึง บุคคลท่ีเกิดใน
ประเทศไทย ถือสัญชาติไทย หรือบุคคลท่ียายมาอยูในประเทศไทยอยางถาวร โดยมีความผูกพันเก่ียว
สมัพันธกับการปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนกฎเกณฑของสังคมและกฎหมายของประเทศไทย 
สังคมไทยมีประชาชนหลายเชื้อชาติหลายศาสนาแตคนสวนใหญจะนับถือพระพุทธศาสนาทําใหคนใน
สังคมมี เมตตา ตอกัน ไมเบีย ดเบียน กันผูกพันเปน เครือญาติอยา งใกลชิ ดและสั งคมไทยยังให
ความสําคัญเรื่องอาวุโส ใหเกียรติผูใหญ และอยูรวมกันไดดวยความรักเทิดทูลในองคพระมหากษัตริย
องคเดียวกัน (ฐิรชญา  มณีเนตร, 2553, น. 93-94) คณะผู วิจัยไดศึกษาเอกสารและผลงานวิจัยท่ี
เก่ียวของกับสาระสําคัญของงานวิจัยท่ีมีการเผยแพรโดยทําการศึกษาอยางหลากหลายครอบคลุม
เนื้อหาสาระของการวิจัยโดยละเอียด ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความเขาใจ ตรงประเด็น คณะผู วิจัยจึงใคร
นําเสนอขอมูลสารสนเทศตางๆ ตามลําดับ ดังนี้ 
 1. แนวคิดความเปนไทย  
 2. แนวคิดเครือขายทางสังคม  
 3. แนวคิดอุตสาหกรรมการทองเท่ียว บนพ้ืนฐานความเปนไทย 
 4. แนวคิดการพัฒนาอยางยั่งยืนเพ่ือการทองเท่ียว    
 5. การทองเท่ียวเพ่ือความยั่งยืน ในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี    
 6. ความเปนไทยเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน       
 7. การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (information) ท่ีเก่ียวของ 
 
1. แนวคิดความเปนไทย 

 
 ความเปนไทยในสมัยกอนอาจกลาวไดวา เปนความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยไทย 
ความรักใน 3 สถาบันนี้คือ ความเปนไทย แตปจจุบันความคิดจิตวิญญาณเรื่องนี้ เริ่มหายไปเพราะ
สังคมใหความสําคัญเรื่องเชื้อชาติ สัญชาติ จนมาสูการรณรงควาเปนคนไทยตองใชสินคาไทยแตก็คงงง
กันวาเปนสินคาท่ีผลิตในประเทศไทยหรือสินคาท่ีคนไทยเปนเจาของ เพราะชื่อสินคาตางประเทศแต
ผลิตในไทย ดังนั้นความเปนคนไทยกับสังคมไทยจึงยังไมชัดเจนท่ีตองคนหา  
 พระไพศาล  วิสาโล (2542) ไดกลาวสรุปถึง แนวคิดความเปนไทยมีหลักอยู 2 แนวคิด คือ 
 1. แนวคิดท่ีมองวาความเปนไทยอยูท่ีเนื้อหา จิตใจหรือจิตวิญญาณ คือ คนจะใชสิ่งของยี่หอ
จากนอกประเทศหรือในประเทศก็แลวแต จะใชของไทยหรือจะใชของนอกก็คงเปนคนไทยดวยจิต
วิญญาณ  
 2. แนวคิดท่ีมองความเปนไทยอยูท่ีรูปแบบ โดยการแสดงความเปนไทยจากการแตงกายดวย
ชุดไทย ผาไทย กินอาหารไทย รําไทย เขาวัดทําบุญสวดมนต 
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 ในปจจุบันความเปนไทยอยูตรงไหนเปนเรื่องท่ีตอบไดยาก เพราะความเปนไทยไดมีการ
เปลี่ยนรูปแบบซ่ึงก็อาจจะขึ้นอยูกับการสงเสริม ซ่ึงก็ยากในการปรับพฤติกรรมในโลกสากล สุดทายก็
แลวแตความตองการของบุคคล (พระไพศาล  วิสาโล, 2542) การปลอยใหคนในสังคมมีความเปนไทย 
ท่ีมีอิสระไรระเบียนจะทําใหเกิดปญหาดังคําท่ีมีการกลาวกันวา “ทําอะไรตามใจคือไทยแท” ทําให
สังคมเกิดปญหาวุนวายจากการเอาแตประโยชนสวนตนเปนหลัก และลืมประโยชนสวนรวม ดังนั้นบน
พ้ืนฐานความเปนไทยตองสรางจิตสํานึกในความเปนไทย (Thainess) โดยสงเสริมใหคนในสังคมท่ี
เก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตระหนักถึงเรื่องความความมีอัธยาศัยไมตรีท่ีดี พรอมตอนรับผู
มาเยือน และรวมกันเปนเจาบานท่ีดีในการตอนรับนักทองเท่ียว ใหถือเปนจุดขายรวมกันของความ
เปนไทย เพ่ือสรางความแตกตางเหนือคูแขง (คณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ, 2554, น. 35) 
ในความแตกตางตามวิถีไทยอันงดงามดวยวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีไทย ท่ีเปนเครื่องมือ
กํากับความสัมพันธในสังคมวัฒนธรรมจึงนับเปนทุน เชน ศิลปวัตถุและรูปแบบทางสถาปตยกรรมท่ี
บรรพบุรุษไทยสรรคสรางมาจัดเปนสิ่งท่ีเรียกวาทุนทางวัฒนธรรม ซ่ึงเปนสมบัติของสวนรวมหรือเปน
สมบัติสาธารณะท่ีใครๆ ก็สามารถนําไปใชได แตการนําไปใชนั้นควรกระทําให ถูกกาลเทศะ ถูกตอง
ตามขนบธรรมเนียมประเพณี เพ่ือสงเสริมพัฒนาคุณคาวัฒนธรรมไทย (ม่ิงสรรพ  ขาวสะอาด, 2555, 
น. 61) 
 ปจจุบันทุกวันนี้โลกถูกครอบงําดวยแนวคิดลัทธิทุนนิยม สวนคนท่ีมีอุดมการณวันนี้ เปนคน
ประหลาดเหมือนคนหลงยุค ท่ีเขาใจเรื่องถูกตอง ดีงาม เปนธรรมท่ีเปนไปไมได เพราะสวนรวมของ
สังคมมนุษยชาติ มีการปลุกระดม ความอยาก ความโลภ หวังใหคนบริโภคมากๆ เศรษฐกิจจะไดโต 
ประเทศจะไดเจริญพัฒนา จากแนวคิดทุนนิยมเปนตนมาสังคมไทยก็ยังไมเห็นมีระบบเศรษฐกิจท่ีจะ
ทําใหสังคมมีการพัฒนาอยางม่ันคง แทนท่ีสังคมไทยจะไปสูศิวิไลซแตกลับเปนอุปสรรคในการเขาถึง
สังคมแหงการอยูดีมีสุข การพัฒนาไดแตเปลือกและกระพ้ี ไมมีเนื้อหาไมมีสาระ กระบวนการ มีแตผิว
เผิน จึงเต็มไปดวยการแสวงหาผลประโยชนสวนตน ไมใชสวนรวม (เสรี  พงศพิศ, 2555, น. 60 - 61) 
ปญหาสังคมไทยจึงมีลักษณะท่ียึดติดรูปแบบภายนอก ไมสนใจเนื้อหากระบวนการ เชน การศึกษา
ก็หมายถึงการไปโรงเรียน เรียนใหไดปริญญาเพ่ือหางานทํา  ไมไดแปลวาเรียนแลวพ่ึงตนเองได 
ไมไดแปลวาเรียนแลวชวยตัวเองได และชวยคนอ่ืนได เพราะการศึกษามีแตการสอน การถายทอด
ความรูจากครูไปสูเด็กหรือจากอาจารยไปสูนักศึกษา รูปแบบเกาๆ เดิมๆ ท่ีเนนการทองจํา เรียนใน
หนังสือ ไมไดเรียนเรื่องท่ีเก่ียวกับชีวิตจริง ท่ีสามารถนําไปสูการแกปญหาไดตามวิถีชี วิตของคนไทย 
(เสรี  พงศพิศ, 2555, น. 59-60) ความเขาใจเก่ียวกับความเปนไทยในสังคมจึงนอยลงตองมีการปฏิรูป 
ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนในการปฏิรูปประเทศไทย รัฐบาลไดใหความสําคัญกับการ
พัฒนาคานิยมเพ่ิมขึ้น จากเดิมเพ่ือสรางความชัดเจนในขับเคลื่อนประเทศไทยใหเขมแข็งโดยระบุถึง
คานิยมหลักคนไทยตามนโยบายคณะรักษาความสงบแหงชาติ 12 ประการ คือ 
 (1) มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย  
 (2) ซ่ือสัตย เสียสละ อดทน มีอุดมการณในสิ่งท่ีดีงามเพ่ือสวนรวม  
 (3) กตัญูตอพอแม ผูปกครอง ครูบาอาจารย  
 (4) ใฝหาความรู หม่ันศึกษาเลาเรียนท้ังทางตรง และทางออม  
 (5) รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทยอันงดงาม  
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 (6) มีศีลธรรม รักษาความสัตย หวังดีตอผูอ่ืน เผื่อแผและแบงปน  
 (7) เขาใจเรียนรูการเปนประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขท่ีถูกตอง  
 (8) มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมาย ผูนอยรูจักการเคารพผูใหญ  
 (9) มีสติรูตัว รูคิด รูทํา รูปฏิบัติตามพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  
 (10) รู จักดํ ารงตนอยู โดยใชหลั กปรัชญาเศรษฐ กิจพอเพีย งตา มพระราช ดํารัส  ของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รูจักอดออมไวใชเม่ือยามจําเปน มีไวพอกินพอใช ถา เหลือก็แจกจาย
จําหนาย และพรอมท่ีจะขยายกิจการเม่ือมีความพรอม เม่ือมีภูมิคุมกันท่ีดี  
 (11) มีความเขมแข็งท้ังรางกาย และจิตใจ ไมยอมแพตออํานาจฝายตํ่า หรือกิเลส มีความละอาย
เกรงกลัวตอบาปตามหลักของศาสนา  
 (12) คํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวม และของชาติมากกวาผลประโยชนของตนเอง (ฐิติกร 
สังขแกว และ อรรถสิทธ์ิ พานแกว, ม.ป.ป)  
 คานิยม เปนรูปแบบของความประพฤติหรือสถานะของการดํารงอยูของความเปนไทย 
โดยท่ัวไปของปจเจกบุคคลจะมีคานิยมหลายแบบและมีการใหความสําคัญท่ีแตกตางกัน การ
กระตุนคานิยมใหเกิดขึ้น (มณีมัย  ทองอยู , 2557, น. 117) ในสังคมไทยตอ ง เน น ควา มมีสํา น ึก
ในการปฏิบัติตามคานิยม 12 ประการ ซ่ึงจะทําใหสังคมมีการพัฒนาท่ีดีขึ้นแตก็ควรเสริมแนวทาง
ปฏิบัติเก่ี ยวกับคา นิยมสวน รวมของความเปนไทย เพ่ือใหสั งคมไทยดํารงอยูอยางมีความสุ ข 
ประกอบดวย 6 ประการคือ 
 (1) คนไทยตองมีความรักใครใยดีตอบุคคลอ่ืน 
 (2) คนไทยตองการะทําการชวยเหลือเอ้ือประโยชนตอกันและกัน 
 (3) คนไทยตองมีความสุจริตยุติธรรมตามบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ ไมเบียดเบียน
และลวงเกินผลประโยชนของผูอ่ืน 
 (4) คนไทยทําประโยชนสวนตัวอยูเหนือประโยชนสวนรวม 
 (5) คนไทยพรอมใหทุกคนแสดงความสามารถ และแสวงหาผลประโยชนอันชอบธรรมตาม
ความสมัครใจ 
 (6) คนไทยตองรกัษาระเบียบวินัยท่ีถูกตองยุติธรรมเพ่ือประโยชนรวมกันของสวนรวม 
 แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับคานิยมเฉพาะกลุม ท่ีจะทําใหกลุมบุคคล เชน กลุมอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว มีความเปนอยูท่ีดีมีความสุข ซ่ึงมี 3 ประการคือ 
 (1) การทําหนาท่ีของกลุมท่ีสอดคลองสัมพันธกับหนาท่ีของกลุมอ่ืนๆ เพ่ือประโยชนรวมกัน
ของสังคมสวนใหญ 
 (2) การไมถือความสําคัญและประโยชนของกลุมตนเหนือกลุมอ่ืนๆอันทําใหประสวนรวมเกิด
ความเสยีหาย 
 (3) เปดโอกาสใหสมาชิกของสังคมท่ีมีความสามารถเหมาะสมเขารวมกลุมโดยไมผูกขาด
อํานาจ (ฐิรชญา  มณีเนตร, 2553, น. 109-110) 
 ความเปนไทย สมเด็จพระเทพฯ “…ทรงเพ่ิมเรื่องจิตสํานึก ศักด์ิศรี และเอกลักษณของความ
เปนไทยเขามา...” ตามโครงการเรื่องการฟนฟูและอนุรักษศิลปวัฒนธรรมอัน เปนมรดก ลํ้า คา 
(สัญญา  สัญญาวิวัฒน, 2536, น. 21)  
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 ความเปนคนไทยสรางวัฒนธรรมท่ีดีงามทางความคิด ความเชื่อในศาสนาศีลธรรมและ
จริยธรรมเปนเรื่ องสําคัญ ท่ีจําเป นของทุกคน ซ่ึงจ ะเห็นได จากวัฒนธรรมไทยทางจ ารีตและ
ขนบธรรมเนียมประเพณีเปนเครื่องผูกพันบุคคลใหเกิดความรักความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันใน
การปฏิบัติสืบทอดกันมาแตโบราณท้ังราชประเพณี รัฐพิธี ธรรมเนียมประเพณี ขนบประเพณี และ
จารีตประเพณี วัฒนธรรมไทยยังสรางสรรคผลงานสรางสรรคอันเปนเอกลักษณของคนไทยในดานจิต
กรรม  ประติมากรรม สถาปตยกรรม ประณีตหัตถศิลป และศิลปะการแสดง ดังนั้นวัฒนธรรมไทยจึง
เปรียบเสมือนสิ่งมีชีวิตมีการเจริญงอกงาม เปล่ียนแปลงไปตามเหตุปจจัย ยึดม่ันในชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย และสนุกสนามเหมาะสมตามประเพณี ประเพณีเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมไทยซ่ึง
ไดประพฤติปฏิบัติสืบตอกันมาจนเปนท่ียอมรับของสังคมไทย การทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู วัฒนธรรม
ไทยจึงมีความจําเปนท่ีนาสนใจของคนในสังคมไทยและชาวตางชาติท่ีตองการประสบการณท่ีดีงามใน
ความเปนไทย มีวัฒนธรรมพ้ืนบานไทยเปนวัฒนธรรมของหลายชนชั้น อยู ท่ีคุณคาทางจิตใจ ดาน
ความรูสึก เปนพลังทางศีลธรรม ท่ีมีคาทางจิตวิญญาณสําหรับคนไทย สังคมไทย สิ่งเหลานี้นําไปสู
เอกลักษณการรวมกลุมซ่ึงมีผลตอการพัฒนาทองถิ่น (ฉัตรทิพย  นาถสุภา, 2547, น. 7) 
 แนวคิดความเปนไทย คณะผูวิจัยสรุปวา ความเปนไทยสามารถแบงได 2 หลักคือ 1) หลักท่ี
เปนนามธรรม อันฝงลึกอยูในจิตใจจากการสั่งสอนเลี้ยงดูดวยความรักจากผู มีประคุณ ดวยความเชื่อ
ทางศาสนาท่ีงดงามดวยวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี โดยออกมาทางจิตวิญญาณแหงความ
รักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ซ่ึงหลักแหงนามธรรมสามารถแสดงความชัดเจนไดจากคานิยมของ
คนไทย ตามนโยบายคณะรักษาความสงบแหงชาติ 12 ประกาศ กับคานิยมสวนรวมของความเปนไทย
ท่ีอยูภายใตความรูสึกนึกคิดของคนไทย 2 ) หลักท่ีเปนรูปธรรม เปนสิ่งท่ีถูกถายทอดออกมาจากจิตใจ
ใหสามารถแสดงความเปนไทยออกมาในรูสิ่งท่ีสัมผัสไดดวย ตา หู จมูก ลิ้น และกาย ตามวิถีในการ
ดําเนินชีวิต เชน ของกิน ของใช การแตงกาย การแสดงออกหรือการพูดทักทาย และส่ิงท่ีสําคัญคือ
ศิลปวัตถุ ศิลปะการแสดงท่ีบรรพบุรุษไทยสรางสรรคมีการถายทอดสืบตอกันมา ในความเปนไทย
ไมไดหมายความวาจะตองจะตองมีความชัดเจนท้ังสองหลักแตจะเกิดโดยธรรมชาติจากจิตใจ แลว
สะทอนออกมาเปนการกระทํา 
 
2. แนวคิดเครือขายทางสังคม 
 
 ควา มเ ปน สังค มมีล ัก ษณะเป น ก ลุ ม ทา งวา ทกร รม และก า ร สื ่อส า ร  ( discourse 
societies หรือ communicative societies) มาต้ังแตตน ทําใหการแยกระหวางสิ่งท่ีเรียกวาภาค
สาธารณะกับประชาสังคมทําไดยาก จึงอาจมีมุมมองวาเปนเรื่องของการจับตัวเปนองคกร เครือขาย 
หรือมุมมองเรื่องของพ้ืนท่ี เวทีการสื่อสาร การสรางประชามติตางๆ (ธีรยุทธ  บุญมี,  2547,  น. 26) ทฤษฏี
ระบบปจจุบันตามทฤษฏีโครงสรางหนา ท่ีนิยม นักคิดสํานักนี้มองวา สังคม คือสวนตางๆ ของ
โครงสรางท่ีเชื่อมโยงกัน และแตละสังคมมีโครงสรางท่ีคลายคลึงกันไมมากก็นอย เฮอรเบิรต สเปนเซอร 
ชาวอังกฤษ ไดเสนอโครงสรางของสังคมท่ีประกอบดวย 6 สถาบันคือ 
 (1) สถาบันครอบครัว มีหนาท่ีในการสรางมนุษยและเลี้ยงดู 
 (2) สถาบันพิธีกรรม มีหนาท่ีควบคุมพฤติกรรมการดําเนินชีวิต 
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 (3) สถาบันการเมือง มีรูปแบบการปกครองประชาชน เชน ประชาธิปไตย อนาธิปไตย 
 (4) สถาบันศาสนา มีหลักคําสอนใหมนุษยยึดถือ 
 (5) สถาบันอาชีพ มีการแบงงานหนาท่ีและคามรับผิดชอบในสังคม 
 (6) สถาบันเศรษฐกิจ มีการแบงระบบความเปนอยู เปนทาส ระบบศักดินา  และระบบ
แรงงานเสร ี
 ท้ัง 6 สถาบันมีความสัมพันธทางสังคมดวยความรวมมือกันไดโดยแรงผูกพันทางกายภาพ 
เหมือนกับระบบอินทรียของรางกายมนุษย และอีกสวนหนึ่งท่ีทําใหเกิดความสัมพันธกันคือ การ
สื่อสารดวยภาษา และความสํานึกท่ีกระจายไปท่ัวทุกสวนแตอาจจะไมเทา กัน (สุภางค  จันทวานิช, 
2554, น. 140-141) 
 
ตารางท่ี  2.1 คุณลักษณะสังคมอุตสาหกรรม (สุภางค  จันทวานิช, 2554, น. 142-143) 

คุณลักษณะ สังคมอุตสาหกรรม 

หนาท่ีหรือกิจกรรมสําคัญ การบริการของบุคคลโดยชวยเหลือกันและมีสันติ 

หลักการของการประสานกันทางสังคม การรวมมือดวยความสมัครใจ ระเบียบกฎเกณฑเปนไป
ดวยขอตกลงและหลักการของความยุติธรรม กิจกรรมมี
แตกฎระเบียบหามมิใหปฏิบัติ 

ความสัมพันธระหวางรัฐกับบุคคล รัฐดํารงอยูเพ่ือเปนประโยชนตอบุคคลมีเสรีภาพ มีการ
จํากัดเล็กนอยในทรัพยสินและการเคลื่อนไหวทางสังคม 

ความสัมพันธระหวางรัฐและองคการอ่ืนๆ สนับสนุนใหมีองคการเอกชน 
โครงสรางของรัฐ กระจายอํานาจ 

โครงสรางของการแบงชั้นทางสังคม มีการยืดหยุนและเปดโอกาสในอันดับตําแหนงอาชีพและ
ประจําการ มีการสับเปลี่ยนเคลื่อนยายในตําแหนงตางๆ 

ประเภทของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ไมมีเศรษฐกิจแบบเอกเทศพ่ึงพาอาศัยกันดวยการคาแบบ
สันติ มีการคาเสร ี

ลักษณะทางสังคมและสวนบุคคลท่ีไดรับ
การยกยอง 

อิสระ เคารพผูอ่ืน ตอตานการบีบบังคับ มีความคิดริเริ่ม
ในสวนบุคคล มีความจริงใจและเมตตา 

 
 จากตาราง 2.1 คุณลักษณะสังคมอุตสาหกรรมแสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมเปนสิ่งสํา คัญท่ีมี
กําหนดไวในรัฐธรรมนูญเพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนผูมีสวนไดเสียในการดําเนินงานตางๆ ของภาครัฐ
ไดเขามารวมรับรูขอมูลขาวสาร แลกเปล่ียนความคิดเห็น แสดงขอมูลท่ีแตกตางหรือเสริม รวม
ตัดสินใจ ขับเคลื่อน รับผลจากการตัดสินใจ ใหการปรึกษาหารือ รวมกันประเมินผลการดําเนินงาน 
และรวมคิดแกปญหาพัฒนาชุมชน (สถาบันพระปกเกลา, 2556, น. 8) การท่ีประชาชนมีสวนรวมกับ
โครงการของทางราชการ รวมกับแนวคิดและวิธีการของทางราชการ ซ่ึงสวนใหญอยูภายใตวิธีคิด วิธี
ปฏิบติั วิธีใหคุณคาแบบเดิม และอยูภายใตกระบวนทัศนแบบเดิม ภายใตคําขวัญท่ีวา รวมคิด รวมทํา 
รวมรับผลประโยชน ซ่ึงตามหลักแลวประชาชนมีสวนรวมกับราชการ หรือราชการมีสวนรวมกับ
ประชาชน คือรวมมือกันท้ังสองฝาย รวมกันคิด รวมกันวางแผน รวมกันดําเนินการทุกขั้นตอนจริงๆ 
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(เสรี  พงศพิศ, 2555, น. 206-207) รัฐบาลเคยประกาศวาประชาชน สังคมคือศูนยกลางเปนตัวต้ัง
พ้ืนท่ีเปาหมาย เพ่ือใหทุกฝายรวมมือกันแบบบูรณาการ สังคมวันนี้จึงตองเปล่ียนกระบวนทัศน 
ขาราชการ พนักงานของรัฐ นักการเมืองทองถิ่นตองมีความพรอมในการลงไปรวมกันพัฒนาศักยภาพ
ของทองถิ่น ดวยทาทีท่ีเปนมิตร มีไมตรี มีเมตตาและชวยเหลือเก้ือกูลพรอมเปดใจยอมรับกันและกัน 
(เสรี  พงศพิศ, 2555, น. 206-208) 
 
 2.1 แนวคิดเรื่องทุนทางสังคม 
      สังคมจะมีพฤติกรรมท่ีเชื่อมโยงมนุษยดวยเรื่องภาษาท่ีจะสื่อสารกัน ทําใหเกิดความคิด
รวมกัน มีความรักในศาสนาท่ีมีศรัทธารวมกัน และแบงงานกันทําโดยมีการจัดระเบียบสังคม ทําใหคน
สามารถทําในสิ่งท่ีตนถนัดและพ่ึงพากันได (สุภางค  จันทวานิช, 2554, น. 34-35) ซ่ึงมีผลตอทุนทาง
สังคม 
 ทุนทางสังคม หมายถึง การรวมกลุมทางสังคมท่ีเกิดจากการมีการศึกษา การมีวัฒนธรรมท่ีดี 
การมีสัจจะมีความซ่ือสัตยสุจริต การมีความรับผิดชอบตอสวนรวม การมีประสิทธิภาพในการทํางาน
การมีระบบราชการและการเมืองท่ีดี ซ่ึงคําวาทุนทางสังคม นี้ใกลเคียงกับคําวาสังคมเขมแข็ง (ประเวศ  
วะสี, 2544, น. 36-37) ทุนทางสังคมจึงเปนการพูดถึงความสัมพันธท่ีอยูบนพ้ืนฐานของการปฏิบัติท่ี
กอใหเกิดความสามัคคี ความเอ้ืออาทรตอกัน เกิดความไววางใจกัน และเกิดความรวมมือในลักษณะ
กลุมทางสังคม (เทิดชาย  ชวยบํารุง, 2552, น. 31)หรือเครือขายความสัมพันธทางสังคมท่ีเปน
ประโยชนตอมนษุยในการใชประโยชนของความสัมพันธ ท่ีมีอยู  ไปสรางความสัมพันธหรือเครือขาย
ความสัมพันธเพ่ิมเติมเพ่ือประโยชนในกิจกรรม คนท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงอยูแลวมักสรางเครือขาย
กับกลุมคนท่ีมีสถานภาพสูงเชนเดียวกัน และกลุมคนท่ีมีสถานภาพตํ่าจะสรางเครือขายกับคนท่ีมี
สถานภาพสูงกวาไดนอยกวาทุนทางสังคมจึงตางกัน (จามะรี  เชียงทอง, 2549, น. 160-161) 
ความคิดเรื่องทุนทางสังคมมีความเชื่อมโยงกับประชาสังคมคือ กลุมใดหรือสังคมใดมีทุนทางสังคมสูงก็
จะสงผลใหเกิดประชาสังคมท่ีเขมแข็ง ชวยกันทํางาน รักษาผลประโยชนของสวนรวม  และตานทาน
การแทรกแซงจากภาครัฐหรืออิทธิพลทางการตลาดไดดี Robert Putnam ผูนําแนวคิดทุนทางสังคม
ปจจุบันมองวาทุนทางสังคมมีลักษณะสําคัญ 3 ดาน คือ 
 (1) เครือขาย 
 (2) ขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี 
 (3) ความวางใจซ่ึงกันและกัน  
 ท้ัง 3 ดานนี้จึงสามารถทําใหสมาชิกของกลุมปฏิบัติงานรวมกัน เพ่ือวัตถุประสงคบางประการ
(ธีรยุทธ  บุญมี, 2547, น. 142-143) 
 กลุมทางสังคม เปนกลุมคนท่ีมีการติดตอสัมพันธกัน มีการกระทําระหวางกันทางสังคมอยาง
มีระเบียบแบบแผน และมีความรูสึกเปนพวกเดียวกัน โดยมีความสัมพันธของการกระทําระหวางกลุม
กับกลุมสังคมดังนี้ 
 1) การกระทําตามบรรทัดฐานของกลุม หรือกระทําตามบทบาทกฎของสังคม 
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 2) ผูท่ีมีความสนใจท่ีคลายคลึงกัน หรือมีความรูสึกเดนชัดเหมือนกันจนไดสรางแบบแผน
ความสัมพันธเฉพาะกลุมท่ีแสดงใหเห็นถึงความแตกตางระหวางผูเปนสมาชิกหรือผูไมเปนสมาชิกและ
ความแตกตางของกลุม 
 3) ความคงทนของกลุมขึ้นอยูกับความตอเนื่องของการกระทําระหวางกัน ดังนั้นถาสมาชิกไม
ตองการกลุมและไมมีการกระทําระหวางกัน กลุมจะสิ้นสุดลง (อําไพ  หม่ืนสิทธ์ิ, 2553, น. 82-86)     
การจะนําทุนทางสังคมมาสูการการทองเท่ียวนั้นคงตองสงเสริมความเปนไทยท่ีเนนการมีสวนรวมหรือ
ความสามัคคีแบบไทยๆ ท่ีไมไดคํานึงถึงผลประโยชนแตเปนการกระทําดวยจิตใจท่ีดีงาม 
 
 2.2 ฐานคิดของเครือขายเพ่ือการพัฒนาสังคม 
      เครือขายมุมมองสังคมมนุษย ในมิติท่ีมนุษยสัมพันธกันเอง สัมพันธกับธรรมชาติ โลก 
จักรวาล และสัมพันธกับศาสตรทางการศึกษาตางๆ เชน สังคมวิทยา สารสนเทศ รัฐศาสตร มนุษย
วิทยา และมุมมองของพระพุทธศาสนาท่ีมีความสัมพันธในสังคม โดยเฉพาะเครือขายทางสังคมเพ่ือ
การพัฒนาจากฐานคิด (พระมหาสุทิตย  อาภากโร (อบอุน), 2548, น. 8-34)  ดังนี้ 
 1) เครือขายคือ ธรรมชาติท่ีแทจริงของสรรพสิ่ง ท่ีเปน “ระบบ” และภายในตามธรรมชาติ
เปนระบบเปด โดยมีความสัมพันธกับระบบอ่ืนๆ อยางตอเนื่อง มีความเปนอิสระตอกันและมีลักษณะ
เปนความไรระเบียบท่ีถูกมองในภาพรวมแตมีการจัดการตนเองซ่ึงความไรระเบียบกอใหเกิดความเปน
ระเบียบ เครือขายจึงสามารถอธิบายถึงระบบความสัมพันธของวิถีชีวิต ธรรมชาติ และปรากฏการทาง
สังคม 
 2) เครือขาย เปนความสัมพันธเชิงกระบวนระบบ จากทฤษฏีกระบวนระบบท่ีกลาววา ทุก
อยางสัมพันธกันและต้ังอยูบนพ้ืนฐานของระบบท่ีมีความซับซอน ภายใตเง่ือนไขของบริบทนั้นๆ 
ความสัมพันธเชิงกระบวนระบบ จึงเกิดขึ้นจากการมองสรรพสิ่งเปนองครวมท่ีผสานสรรพส่ิงเขาเปน
หนึ่งเดียว เปนกระบวนระบบท่ีเคลื่อนไหวไมหยุดนิ่ง  มีโครงสรางท่ีเปลี่ยนไปตามสถานการณ และมี
ปฏิกิริยาสัมพันธในการสรางภาระหนาท่ีตอกัน เพ่ือใหเกิดการดํารงอยูของสิ่งนั้นๆ อยางม่ันคง 
 3) เครือขาย เปนโครงสรางท่ีออกแบบและโครงสรางตามธรรมชาติ เปนส่ิงท่ีไมไดมีการ
กําหนดเปนแบบแผนวาจะเปนโครงสรางท่ีออกแบบ ซ่ึงจะเหมือนกับเครื่องจักร เชน องคประกอบ
ของรถยนต การขับเคลื่อนของรถยนต หรือโครงสรางของหนวยงานของภาครัฐ สวยโครงสรางตาม
ธรรมชาติ เชน ลวดลายของดอกไม โครงสรางของตนไมก่ิงไม หรือโครงสรางท่ีเกิดขึ้นในชุมชนแนว
ปฏิบัติหรือในสถานการณท่ีมิไดออกแบบไว เชน ไทยมุง ดังนั้น โครงสรางท่ีออกแบบและโครงสราง
ตามธรรมชาติท่ีโผลปรากฏขึ้นมาจากการเรียนรู เพ่ือใหเกิดความรูใหม นวัตกรรมใหม อันจะเปนฐาน
คิดท่ีสําคัญของเครือขาย ท่ีอธิบายถึงกระบวนการสรางภาระหนาท่ีของตนเองและเครือขาย 
 4) เครือขาย เปนระบบความสัมพันธในสังคมมนุษย เปนกระบวนการความสัมพันธ ท้ังในแง
ของการแขงขัน ขัดแยง ตอสู การพ่ึงพาอาศัย และการชวยเหลือเก้ือกูล หรือมีขนาดและรูปแบบ
ความสัมพันธท่ีแตกตางและหลากหลาย ซ่ึงความสัมพันธทางสังคมของมนุษยและความเปนเครือขาย
ท่ีเกิดขึ้นคือ   
 4.1) ความสัมพันธทางวัฒนธรรม เปนกระบวนการความเชื่อของชุมชนเปนฐานความคิดของ
การเชื่อมโยงเปนเครือขายทางสังคม ท่ีเกิดการยอมรับในคุณคาและความหมาย ท่ีจะนําไปสูการ
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จดัการชุมชนและเครือขาย ในลกัษณะของความเก้ือกูลและการไววางใจ ซ่ึงเปนผลใหเกิดระเบียบ
แบบแผนและการพัฒนาท่ีตอเนื่องของชุมชน แลวสามารถขยายเชื่อมโยงกันเปน “เครือขายทาง
สังคม” ท่ีมีความแตกตางและหลากหลายตามสภาพแวดลอม  
 4.2) ความสัมพันธเชิงอํานาจ เปนความสัมพันธท่ีต้ังอยูบนรากฐานแหงความไมเทาเทียมใน
การแลกเปลี่ยนผลประโยชน ท้ังทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซ่ึงอาจกลาวไดวา เป น
ความสัมพันธแบบผูอุปถัมภกับผูไดรับการอุปถัมภ ท่ีมีความสัมพันธลักษณะ “เจา” “นาย” และ 
“ไพร” ท่ีมีมานานในสังคมไทยแตในปจจุบันอาจไมมีใหเห็นชัดเจนแตยังฝงลึกอยูในจิตใจของคนรุน
เกา ความสัมพันธเชิงอํานาจเปนการครอบงําในดานสิทธิและผลประโยชน รวมท้ังเปนการเสริมสราง
กระบวนการเรียนรูรวมกันใหกับกลุมตางๆ องคกรมีการปรึกษาหารือ สงเสริมพัฒนาทําใหเกิด
เครือขายเชิงอํานาจท่ีมีความประนีประนอมมากกวา จะทําใหเกิดความเทาเทียมกันในสังคม 
กระบวนการนี้บางเครือขายก็ตองการใหเกิดขึ้นเพราะรัฐจะไดเขามาเสริมสรางองคกรภาคประชาชน
ใหเปนองคกรจัดต้ังเพ่ือผลประโยชนมากกวาการสรางคุณคาและความหมายของกิจกรรมในเครือขาย 
 4.3) ความสัมพันธในกระบวนการเรียนรู ในการขับเคลื่อนสังคมสมัยใหม มีแนวโนมท่ีจะใช
ฐานความรูและปญญาในการขั บเคล่ือนทางสั งคม ซ่ึงมีความสําคัญตอการขยายแนวคิดและ
กระบวนการทํางาน เพ่ือสรางความรูใหม วิธีการใหม และปญญาในการจัดการความสัมพันธทางสังคม 
โดยเฉพาะความเปนมิตรภาพ ความเปนหุนสวนแหงความสําเร็จ และการพ่ึงพาอาศัยของสังคม 
 5) เครือขายคือ การขยายผลและการเติบโตอยางมีพลัง กระบวนการทํางานเกิดท่ีขึ้นอยาง
ตอเนื่องคือการเติบโต การคัดสรร และการแลกเปลี่ยนเรียนรู  สิ่งเหลานี้ ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
และการสรางความรูใหมอยางตอเนื่อง การหมุนเวียนเปลี่ยนถายกอใหเกิดการดํารงอยู ท่ี ม่ันคง การ
ขยายผลและการเติบโตอยางตอเนื่อง เปนกระบวนการหนึ่งของเครือขาย ท่ีเปนท้ังกระบวนการเรียนรู
การปรับตัว และการประสานผลประโยชนท่ีจะพึงไดรับบนความสามารถในการจัดการของทุกฝาย ซ่ึง
การขยายผลนั้นจะตองอาศัยกระบวนการมีสวนรวมในการทํางานเชิงปฏิสัมพันธ ในลักษณะของการ
ใหขอมูลทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจท่ีจะดําเนินกิจกรรมตางๆ เพ่ือใหเกิดการเติบโตอยางตอเนื่อง 
ไทยคงเปนไทยอยูไดจากความสามัคคีของคนในชาติท่ีรวมตัวกันตอสูเพ่ือความเปนชาติไทยอยาง
ประวัติศาสตรคายบางประจัน ซ่ึงในปจจุบันสังคมไหนมีการรวมตัวกันเปนกลุม เปนชุมชน เปน
สมาคม เปนเครือขายหรือแบบอ่ืนๆของการรวมตัวเพ่ือการพึงพาอาศัยกัน และกัน จากท่ีผานมาจะ
เห็นถึงรูปแบบของเครือขายท่ีสามารถแยกได 2 ลักษณะคือ 
 (1) เครือขายแบบไมเปนทางการ ไมมีโครงสรางและระเบียบวินัยท่ีชัดเจน 
 (2) เครือขายแบบมีโครงสราง มีการบริหารจัดการอยางเปนระบบ 
 จากท่ีผานมาสมาคมหรือเครือขายอาจคอนขางออนแอจากการขาดความชัดเจนในโครงสราง 
หนาท่ี และไมมีระเบียบวินัยในการควบคุมแตบางสมาคมหรือเครือขายมีความเขมแข็งจากการจัด
ระเบียบการบริหารจัดการท่ีดี มีการใหรางวัลและการลงโทษสมาชิกในเครือขาย การสรางเครือขาย
เรื่องจิตสํานึกแหงความเปนไทยถือวาสํา คัญ แตปญหาเครือขายก็จะมีเรื่อง “ผูขอโดยสาร” หรือ 
“กาฝาก” ท่ีเกิดขึ้นซ่ึงจะทําใหเครือขายท่ีไมมีระบบจะออนแออยางมากไมสามารถท่ีจะระดม
ทรัพยากรจากภายนอกเขามาเปนพลังในขบวนการทางสังคม แตเครือขายไหนมีความชัดเจนในหนา ท่ี
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และมีผูนําท่ีใหความสําคัญในการขับเคลื่อนเครือขายใหสามารถดําเนินกิจกรรมในการระดมทรัพยากร
ในขบวนการทางสังคมมีการพ่ึงพาอาศัยกันโดยมีกลไกภายในควยคุม ประกอบดวย 
 1) เปาหมายชัดเจน เชน เรื่องความสมัครสมานสามัคคีในสังคมไทย 
 2) วัตถุประสงค เปนท่ียอมรับของสมาชิก เชน เปนชองทางในการพ่ึงพาอาศัยกัน เปน
ชองทางวิธีการในการสื่อสาร เปนองคกรเพ่ือการจัดการทรัพยากรของสังคม 
 3) วิธีการ มีอิสระ เสรีภาพ เปนธรรม สามารถกําหนดเง่ือนไขขอกําหนดตางๆ เพ่ือให
สามารถปฏิบัติไดจริงสรางความเขมแข็งอยางยั่งยืนในสังคม 
 4) บุคลากรท่ีจะทํางานตองทํางานดวยใจ โดยเฉพาะผูนํา (ไมควรต้ังผูนําดวยความใหเกียรติ 
เกรงใจ) จะไมเกิดกระบวนการในการทํางาน (มณีมัย  ทองอยู, 2557, น. 65) 
 การสรางเครือขายใหเขมแข็งจะเปนแหลงท่ีมาของทรัพยากรหลายประเภทท่ีสามารถดึงมา
สรางกระบวนการทางสังคมสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใหเกิดเขมแข็งอยางยั่งยืนได 
 
 2.3 พลังเครือขายทางสังคม 
      เครือขายทางสังคมหมายถึง ความสัมพันธในสังคมมนุษย ท้ังในระดับปจเจกบุคคลกับ
กลุม กลุมกับกลุม และกลุมกับเครือขาย โดยเปนการอธิบายถึงพฤติกรรมและความสัมพันธ ท่ี
เก่ียวของกับสิ่งตางๆ เชน กิจกรรม การสื่อสาร ความรวมมือ การพ่ึงพาอาศัย การแลกเปลี่ยน
เรียนรู ฯลฯ (พระมหาสุทิตย  อาภากโร (อบอุน), 2548, น. 6)  หรือเครือขายทางสังคมเปนชองทาง
ท่ีมีความสัมพันธรวมกับจุดยืนสวนตัว ซ่ึงเปนเสมือนพ้ืนท่ีภายในสังคม วัฒนธรรมหนึ่งและหลายๆ 
พ้ืนท่ีสังคมวัฒนธรรม (ชินสัคค  สุวรรณอัจฉริย, 2549, น. 12)  
 เครือขายทางสังคมมุงเนน การสานตอในการสรางสรรคคุณคาใหม ความรูใหม หรือสังคม
ใหมอยางเปนกระบวนการ วิธีการ และกลยุทธในการขับเคล่ือนทางสังคม ท่ีแสดงถึงรูปแบบ
ความสัมพันธภายใตเง่ือนไขท่ีปจเจกบุคคล กลุมบุคคล และองคกร เครือขายความสัมพันธ ท่ีเกิดขึ้น
ดวยกระบวนการและกิจกรรมในสังคม (พระมหาสุทิตย  อาภากโร (อบอุน), 2548, น. 36-46)    
ประกอบดวย 
 1) เครือขายมีนัยคุณคาแหงความสัมพันธ เปนความสัมพันธของหนวยงานตางๆ ในสังคมท่ีมี
สายใยของความสัมพันธทางสังคม มีความเปนเอกภาพ มีพลังความยึดโยง และสนับสนุนเก้ือกูลกัน
และกัน คลายกับเทคโนโลยี ท่ีสายใย เชื่อมโยงความสัมพันธ และการสื่อสารของผูคนตางๆ ในสังคม
โดยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และระบบการสื่อสารผานวิทยุ โทรทัศน โทรศัพท จะมีบทบาทในการ
สรางเครือขายในรูปแบบตางๆ เม่ือสมาชิกในเครือขายมารวมตัวกันโดยไมจํา กัดเชื้อชาติ ศาสนา 
เผาพันธุ วัย และฐานะทางเศรษฐกิจ การวมตัวอาจจะเปนขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมรูปแบบใหม
คือเครือขายประชาสังคมท่ีกลับมาพัฒนาสิ่งใหมใหเกิดความสัมพันธและการติดตอส่ือสารของคนใน
สังคม ท่ีมีความอิสระจากการตลาด การครอบงําจากภาครัฐ หรือจากฝายใดฝายหนึ่งโดยมิสามารถ
ดําเนินงานดวยตนเองได รูปแบบของขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมจะมีเครือขายโยงใยและ
กวางขวาง เพ่ือมุงหาขอยุติหรือหาหลักการรวมมือกัน เพ่ือสรางวิถีชี วิตแบบประชาธิปไตยท่ีเขมขน
และมีท่ีวางสําหรับความแตกตาง หลากหลายและสิทธิในการรับรูของภาคประชาชน ดังนั้น เครือขาย
จึงเปนองคกรในการจัดการกิจกรรมของมนุษยชาติรูปแบบใหมโดยมีการสื่อสารเปนองคประกอบท่ี
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สําคัญสําหรับสังคมเครือขาย เพ่ือการรับรู เกิดการสรางแรงบันดาลใจใหบุคคลรวมมือ และคนหา
เปาหมายรวมกัน และเปนแนวทางท่ีทําใหสมาชิกเครือขายมีโอกาสเรียนรู ความคิด ความรูสึก ความ
เชื่อ และพฤติกรรมของกันและกัน จนเกิดการขยายความสัมพันธ 
 2) เครือขายมีนัยแหงการประสานความรวมมือ เพ่ือใหเกิดความรู  กระบวนการพัฒนา และ
การเปลี่ยนแปลงใหม ความรวมมือจึงมีความสําคัญในเรื่องเครือขายตางๆ ท่ีจะเปดรับมีขอตกลง
รวมกันในการทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายรวมกันในการ
ระดมทรัพยากร กระบวนการ ความรู และวิธีการตางๆ เพ่ือใหไดมาซ่ึงความสําเร็จ 
 3) เครือขายนัยภารกิจและกระบวนการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู กระบวนการมีสวนรวม และ
กระบวนการกลุมท่ีเปนการระดมทรัพยากรในการสรางพลังและอํานาจในการตอรองใหสูงขึ้น จะเปน
ภาพสะทอนภารกิจชั่วคราว แตก็ทําใหเห็นถึงกระบวนการขับเคลื่อนทางสังคม ซ่ึงจะเปนไปตาม
วัตถุประสงคเปาหมายของเครือขายและความสัมพันธท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนรู  
 หัวใจสําคัญของเครือขายทางสังคม อยูท่ีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู  แลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกันเปนประจํา พัฒนาไปสูการสานความสัมพันธในเชิงคุณภาพ การวางแผนดําเนินกิจกรรม
บางอยางรวมกัน ดานหนึ่งก็ชวยหลีกเล่ียงความซํ้าซอน อีกดานหนึ่งทําใหกิจกรรมเหลานั้นมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น  นอกจากนั้นยังเปนการประสานพลัง การใชทรัพยากร การใช
พลังงานอยางประหยัด โดยเฉพาะการรณรงคทางสังคมตางๆ รูปแบบการทํางานเปนเครือขายจะ
ไดผลดีมากกวา การสรางและบริหารเครือขายในยุคปจจุบัน (พลเดช  ปนประทีป, 2556) 
 องคประกอบของเครือขาย (พระมหาสุทิตย  อาภากโร (อบอุน), 2548, น. 48-34)  ประกอบดวย 
 1) สมาชิกเครือขาย ท่ีสรางระบบปฏิสัมพันธ ซ่ึงจะมีการดําเนินการสานตอเพ่ือหาแนวรวมใน
การสรางสรรคสิ่งใหมๆ ใหสามารถอยูรวมกัน 
 2) มีเปาหมาย เปนสิ่งท่ีสมาชิกตองความมุงม่ันรวมกัน เพ่ือแสดงใหเห็นความเปนเครือขาย 
 3) มีจิตสํานึกรวม ในการกระทําหนาท่ี เปนสิ่งท่ีสมาชิกตองมีจิตสํานึกตอสวนรวม และมีการ
กระทําตอกันดวยจิตสํานึกท่ีดี ดวยเมตตาเสียสละในการแกปญหาโดยไมหวังผลประโยชนสวนตน  
รวมถึงแสวงหาแนวรวมจากเพ่ือนรวมอุดมการณ เพ่ือสรางอํานาจการตอรองหรือการแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางกัน จนเปนเครือขายท่ีสมาชิกมีความไววางใจตอกัน 
 4) การมีสวนรวมและการแลกเปล่ียน เปนองคประกอบท่ีขาดไมไดในการสรางกิจกรรม
เพราะการมีสวนรวมทําใหเกิดการพ่ึงพาอาศัยกันและการแลกเปลี่ยนเรียนรู การมีสวนรวมในกิจกรรม
ตางๆ ของสมาชิกจะหนุนเสริมใหเครือขายมีพลังมากขึ้น และการมีสวนรวมจะทําใหสมาชิกมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของเครือขายซ่ึงจะทําใหทุกฝายหันหนาเขาหากันและพ่ึงพากันมาก
ขึ้น สวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู ก็มีความสําคัญท่ีจะนําไปสูการใหและการรับ รวมถึงการระดม
ทรัพยากรเพ่ือภารกิจ 
 5) ระบบความสัมพันธและการสื่อสาร เปนองคประกอบท่ีตองนําไปสูขอมูลและการสื่อสาร
ระหวางกัน ต้ังแตปจเจกบุคคลกับปจเจกบุคคล กลุมกับกลุม หรือเครือขายกับเครือขาย รวมท้ังระบบ
การสื่อสารในการแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยกระบวนการสื่อสารนั้นจะทําใหสมาชิกเกิดการรับรู  เกิดการ
ยอมรับในกระบวนการทํางาน และชวยรักษาสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน ซ่ึงสัมพันธภาพท่ีเกิดจากการ
ติดตอสื่อสารเปนองคประกอบท่ีสําคัญเพราะถาระบบไมไดรับการตอบสนองหรือขาดการติดตอแลว
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ความเปนเครือขายก็จะอยูในสภาวะท่ีเสื่อมถอย ดังนั้น การพัฒนาระบบเครือขายจะตองยึดหลักการ
ของความสัมพันธและการติดตอสื่อสารระหวางกัน โดยมีกิจกรรมและขอมูลเพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อน 
ท้ัง 5 องคประกอบมีความสําคัญท่ีตองมีความเชื่อโยงใยกันและจําเปนตองเสริมสรางความเปน
เครือขายซ่ึงมีหลักการท่ีสําคัญ 3 ประการคือ 
 (1) สถานการณปญหาและสภาพแวดลอม 
 (2) การสรางพ้ืนท่ีทางสังคม 
 (3) การประสานผลประโยชนอยางเทาเทียม 
 ความสําคัญขององคความรูเครือขายทางสังคม (ชินสัคค  สุวรรณอัจฉริย, 2549, น. 15-18) 
ประกอบดวย 
 1) เกิดการปรับตัวท่ีมีเหตุผลบนพ้ืนฐานของการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํา กัด คือการใช
ทรัพยากรท่ีมีเหตุผล จากสงเสริมทุนทางสังคมท่ีเปนทรัพยากรสามารถใหเครือขายเขาถึงได 
 2) เกิดการแพรกระจายของการนําเอาเครือขายมาใชในทางปฏิบัติ เชน ในรูปของการ
ถายทอดประสบการณ  ชวยทําใหเกิดการทํางานท่ีคลองตัวสามารถชวยแกปญหาท่ีเกิดขึ้น และเปน
ชองทางของขอมูลขาวสาร 
 3) สรางความนาเชื่อถือ ชวยทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความสัมพันธ ท่ีงายและสะดวก สราง
หลักประกันความเสี่ยงในการตัดสินใจหรือเขารวมกิจกรรม ความสัมพันธสวนตัวท่ีทําใหรูสึกปลอดภัย 
 4) เปนชองทางในการระดมทรัพยากร เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย จากปจจุบันท่ีสามารถ
ชวยเหลือกันนั้นสามารถกําหนดบทบาทจากความสัมพันธทางสังคมท่ีเกิดขึ้น 
 5) สามารถกําหนดความเปนอิสระของกลุมตนเองและสามารถตอรองในเรื่องการกระจาย
อํานาจและทรัพยากร 
 6) เปนแนวรวมใหมท่ีชวยแกไขปญหาในกรณีท่ีภาครัฐไมมีประสิทธิภาพในการจัดการ 
เนื่องจากความสัมพันธสวนตัวท่ีสามารถสรางเครือขายใหเกิดขึ้น ซ่ึงเปนชองทางสําคัญท่ีจะแสดง
อิทธิพลและนํามาสูการตัดสินใจรวมกัน 
 แนวคิดเครือขายทางสังคม คณะผูวิจัยสรุปวา เครือขายเปนความสัมพันธของคนในสังคมท่ี
อาจมีการรวมกลุมเพ่ือเพ่ิมทุนทางสังคมในการใชประโยชนรวมกันจากความสามัคคี ความเอ้ืออาทร
ตอกัน ความไววางใจ และเกิดความรวมมือเพ่ือการขับเคล่ือนสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยไดจาก
วัฒนธรรม ประเพณีท่ีสามารถรวมคนเขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรม ติดตอประสาน เชื่อมโยง
ชวยเหลือกัน ตามลักษณะของความเปนคนไทยท่ีเปล่ียมไปดวยความเมตตา โอบออมอารี มีไมตรี 
ชวยเหลือกันและกัน ซ่ึงเครือขายจะสงผลใหเกิด การปรับตัวของสังคม การนําเอาเครือขายไปใช
ในทางปฏิบัติ ทําใหเกิดความนาเชื่อถือ สามารถระดมทรัพยากร ภายใตความมีอิสระในการเปนแนว
รวมทําใหสังคมเกิดความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืนดวยเครือขาย ซ่ึงสามารถพัฒนาไปสูเครือขายดานการ
ทองเท่ียวจะทําใหเกิดความยั่งยืน 
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3. แนวคิดอุตสาหกรรมการทองเท่ียว บนพ้ืนฐานความเปนไทย 
  
 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวมีความสําคัญในการสรางรายไดใหกับประเทศชาติ การทองเท่ียว
นอกจากทําใหเกิดการเรียนรูแลว ยังทําใหเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนสินคาและบริการทําใหเกิดการ
กระจายรายไดสูสังคมทองถิ่นจากสินคา บริการของแหลงทองเท่ียวท่ีมีคุณคาทางวัฒนธรรม ตามวิถี
ความเปนไทยอันจะถูกจําหนายจายแจกสูนักทองเท่ียวดวยความรักและเมตตา การทองเท่ียวบน
พ้ืนฐานความเปนไทยจึงเปนเรื่องสําคัญท่ีตองทําใหสังคม ชุมชนแหลงทองเท่ียวตองเกิดความรูความ
เขาใจในการใหบริการดวยหัวใจ และเขาใจในบทบาทท่ีสําคัญของการทองเท่ียว 
  
 3.1 อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
      การทองเท่ียว (Tourism) เปนการเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปยังอีกสถานท่ีหนึ่ง ซ่ึงจะ
เกิดการแลกเปลี่ยนต้ังแต ณ จุดเริ่มตนไปถึงปลายทาง โดยมีปจจัยท่ีเก่ียวของประกอบดวย การ
เดินทาง การพักคางแรมหรือชั่วคราว และการบริโภคอาหารและเครื่องด่ืม ซ่ึงสหพันธองคการสงเสริม
การทองเท่ียวระหวางประเทศ (International Union of Official Travel Organization หรือ 
IUOTO) ใหความหมาย การทองเท่ียววา เปนการทองเท่ียวท่ีมีเง่ือนไขตามหลักสากลประกอบดวย 
การเดินทางจากท่ีอยูอาศัยปกติไปยังสถานท่ีอ่ืนเปนการชั่วคราว การเดินทางจะตองมีความสมัครใจ 
และวัตถุประสงคการเดินทางจะตองมิใชเพ่ือการประกอบอาชีพหรือหารายได ซ่ึงตอมาองคกร
ดังกลาวไดเปลี่ยนเปนองคการการทองเท่ียวโลก (Word Tourism Organization หรือ WTO) ได
เสนอนิยามการทองเท่ียวใหม เพ่ือใหทุกประเทศท่ัวโลกนําไปใชอยางเดียวกันวา การทองเท่ียวคือ 
การเดินทางเพ่ือความบันเทิงรื่นเริงใจ เยี่ยมญาติ หรือการไปรวมประชุม แตมิใชเพ่ือการประกอบ
อาชีพเปนหลักเปนฐานหรือไปพํานักอยูเปนการถาวร (นิศา ชัชกุล, 2555, น. 2-3) 
 พระราชบัญญัติการทองเท่ียวแหงประเทศไทย พ.ศ. 2522 ตามมาตรา 4 ใหความหมายของ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียววา เปนอุตสาหกรรมท่ีจัดใหมีหรือบริการเก่ียวกับการทองเท่ียวท้ังภายใน
และภายนอกราชอาณาจักรโดยมีคาตอบแทนและรวมถึงการดําเนินงานเปนธุรกิจดังนี้  
 (1) ธุรกิจนําเท่ียว 
 (2) ธุรกิจโรงแรมนักทองเท่ียว 
 (3) ธุรกิจภัตตาคาร สถานบริการและสถานท่ีตากอากาศสําหรับนักทองเท่ียว 
 (4) ธุรกิจการขายของท่ีระลึกหรือสินคาสําหรับนักทองเท่ียว 
 (5) ธุรกิจกีฬาสําหรับนักทองเท่ียว 
 (6) การดําเนินงานนิทรรศการ งานแสดง งานออกราน การโฆ ษณา เผยแพร  ห ร ือ
การดําเนินงานอ่ืนใด โดยมีความมุงหมาย เพ่ือชักจูงหรือสงเสริมใหมีการเดินทา งทอ ง เ ที ่ย ว 
(บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา, 2548, น. 26) อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสวนใหญจะผลิตบริการท่ีไมมีตัวตน
มากกวา โดยปรากฏใหเห็นถึงลักษณะคุณคาทางจิตใจท่ีนักทองเท่ียวเกิดความพึงพอใจ มีความสุข มี
ความประทับใจ เปนตน (ฐิรชญา  มณีเนตร, 2553, น. 6) 
 อุตสาหกรรมทองเท่ียวตามความหมาย มาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย พ.ศ. 2522 ไดใหความหมายไววา อุตสาหกรรมทองเท่ียวหรือธุรกิจทองเท่ียวหมายถึง
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อุตสาหกรรมท่ีจัดใหมีหรือใหบริการเก่ียวกับการทองเท่ียวท้ังภายในและภายนอกราชอาณาจักรโดยมี
คาตอบแทน (บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา, 2555, น. 250) หรือถาพิจารณาเฉพาะจากความหมายคําวา
อุตสาหกรรม คือการประกอบธุรกิจขนาดใหญท่ีตองใชแรงงานและทุนมาก รวมถึงกิจกร รม
ทางเศรษฐกิจอยางมีระบบ ดานการพาณิชยหรือการผลิตสาขาใดสาขาหนึ่งท่ีมีองคประกอบ
ของการจัดการในอุตสาหกรรม 3 องคประกอบซ่ึงพิจารณาเปนอุตสาหกรรมทองเท่ียว (นิศา  
ชัชกุล, 2555, น. 8) ประกอบดวย 
 1) ปจจัยนําเขา คือ วัตถุดิบ ท่ีเปนทรัพยากรทางการทองเท่ียว สามารถดึงดูดหรือจูงใจให
นักทองเท่ียวมาชมซ่ึงประกอบดวย สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ สถานท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตร 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ และศาสนา และศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรมท่ีจังหวัดตางๆ จัด
ขึ้น เชน งานพระนครคีรี จังหวัดเพชรบุรี งานอนุสรณดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2) กระบวนการผลิต คือสวนประกอบเพ่ือการทองเท่ียวหลายภาคสวนประกอบดวย 
ภาคเอกชน เพ่ือการประกอบธุรกิจ เชน ธุรกิจการคมนาคม ธุรกิจการขนสง ธุรกิจท่ีพักแรม ธุรกิจการ
อาหาร เครื่องด่ืม ประเภทภัตตาคาร รานอาหาร ธุรกิจบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก ธุรกิจของท่ี
ระลึกและสินคาพ้ืนเมือง และธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวของ เชน การจัดประชุม การกีฬา สถานบันเทิงเริงรมย 
ภาครัฐ ทําหนาท่ีเพ่ือการสนับสนุนและสงเสริมการทองเท่ียว เชน คณะรัฐบาล สงเสริมการลงทุน
โครงสรางพ้ืนฐาน หรือออกกฎหมายปรับปรุงท่ีเอ้ือตอการลงทุน หนวยงานของรัฐ  เชน ททท., ตรวจ
ตนเขาเมือง(ตม.) และตํารวจทองเท่ียว 
 3) ผลผลิต คือสินคาและบริการตางๆ ท่ีพรอมจําหนายจายแจกขายใหนักทองเท่ียว เชน การ
ขนสงทางอากาศ รถยนต เรือ ท่ีพักการโรงแรม อาหารจากภัตตาคาร กิจกรรมนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
สินคาของ ท่ีระลึก การจัดประชุม รา นคาปลอดภาษี กีฬา สวนสนุก แหล งบันเทิงตางๆ ซ่ึ ง
นักทองเท่ียวไดรับความพึงพอใจ     
 อุตสาหกรรมการทองเท่ียว (Tourism Industry) หมายถึง ธุรกิจทองเท่ียวขนาดใหญท่ีตอง
อาศัยแรงงานและการลงทุนสูงใชเทคนิควิชาการเฉพาะ มีการวางแผน การจัดองคการ การควบคุม 
การตลาด  และการครอบคลุมธุรกิจหลายประเภท ท้ังท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวโดยตรงและโดย
ออมซ่ึงจําเปนตองใชองคประกอบของการจัดการในอุตสาหกรรม (นิศา  ชัชกุล, 2555, น. 6-7) สวน
ธุรกิจทองเท่ียว เปนการดําเนินกิจกรรมบริการเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว เชน บริการดานการเดินทาง  
บริการดานท่ีพักแรม ดานอาหารและเครื่องด่ืม ดานของฝากของท่ีระลึก และบริการดานการนําเท่ียว
เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว อันทําใหนักทองเท่ียวเกิดความพึงพอใจ (บุญเลิศ  จิต
ต้ังวัฒนา, 2555, น. 250) โดยมีวัตถุประสงเพ่ือหวังผลกําไร ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของอุตสาหกรรมบริการ
ท่ีมีผลตอเศรษฐกิจของชาติ สงเสริมอุตสาหกรรมหลักท่ีเก้ือหนุนภาคเศรษฐกิจอ่ืนๆ ทําใหเกิดธุรกิจ
บริการดานท่ีพักแรม ดานภัตตาคาร ดานผลิตภัณฑของฝาก ของท่ีระลึก ดานการขนสงการนําเท่ียว
รวมถึงหนวยงานของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจหรือเอกชนท่ีทําหนาท่ีสงเสริมการทองเท่ียว (นิศา  ชัชกุล, 
2555, น. 5-6) 
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 3.2 บทบาทการทองเท่ียวท่ีสําคัญตอสังคมและวัฒนธรรม 
      การทองเท่ียว มีบทบาทสําคัญตอสังคมและวัฒนธรรม (นิศา  ชัชกุล, 2555, น. 62-63) 
 3.2.1 บทบาทการทองเท่ียวท่ีสําคัญตอสังคม ประกอบดวย  
 1) การทองเท่ียวชวยสงเสริมความสัมพันธ ใหเกิดสันติภาพ มิตรไมตรี และความเขาใจอันดี
ระหวางเจาของสถานท่ีและผูมาเยือน และสรางความสามัคคีของคนในประเทศ มีการไปมาหาสู  พบ
ประทําความเขาใจทําความรูจักกัน 
 2) สงเสริม อนุรักษ แกไขบํารุงรักษา ใหเกิดการพัฒนาสภาพแวดลอมของทองถิ่นดียิ่งขึ้น 
โดยแกปญหาความสกปรก ความเสื่อมโทรม ความไมปลอดภัย จึงเกิดการสอดสองดูแลเพ่ือใหเกิด
ความประทับใจในการมาใชบริการ 
 3) การทอง เท่ียวชวยขจัดปญหาความแตกตางร ะหวางเมืองและชนบท ชวยจัดกา ร
เคลื่อนยายอพยพแรงงานเขามาทํางานในเมืองหรือเสี่ยงโชคในเมืองหลวง จากการสงเสริมและพัฒนา
แหลงทองเท่ียวใหมๆ เชน การศึกษาวิถีชีวิต ทองเท่ียวบานถ้ํารงค ในจังหวัดเพชรบุรี หรือการไหว
พระทางน้ํา 9 วัด จังหวัดสุพรรณบุรี รวมถึงการสรางสถานท่ีพักผอนในแตละจังหวัด 
 4) ชวยใหประชาชนรูจักการใชเวลาวางใหเปนประโยชนในการผลิตและประดิษฐ ส่ิงของ
เครื่องใช ในรูปแบบสินคาพ้ืนเมือง อาหาร ของท่ีระลึก ใชเวลาท่ีเนนประโยชนในการหาอาชีพเสริม 
เพ่ือหารายไดเพ่ิม 
 5) สงเสริมใหประชาชนเห็นความสําคัญของศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของตน เพ่ือชวยกัน
อนุรักษ และรักษาความเปนเอกลักษณมรดกของชาติไทย ในเรื่องการมีมิตรไมตรี เชน การตอนรับ
ตามประเพณี  การไหว การมีน้ําใจชวยเหลือกันและกัน การยิ้มตอนรับ การจัดเทศการประเพณีตางๆ 
ซ่ึงถือวาเปนสิ่งจูงใจนักทองเท่ียว  
 3.2.1 บทบาทการทองเท่ียวท่ีสําคัญตอวัฒนธรรม การทองเท่ียวมีผลตอวัฒนธรรมเพราะ
นักทองเท่ียวแตละคนจะมีความรูความเขาใจและพฤติกรรมท่ีแตกตางกัน ซ่ึงรวมไดวา มีวัฒนธรรมเปน
ของตนเอง  ดังนั้น นักทองเท่ียวอาจไมรูวัฒนธรรมของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีแทจริงจากการแสดงออก
ของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวกันมากขึ้น วัฒนธรรมการทองเท่ียวจึงเกิดการเลียนแบบหรือเกิดการ
แลกเปลี่ยนกัน ซ่ึงเจาของแหลงทองเท่ียวตองมีสวนรวม ประกอบดวย 
 1) เจาของแหลงทองเท่ียววัฒนธรรมทองถิ่นตองชวยกันรักษา คานิยม ทัศนคติ และเขาใจ
การประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรมของทองถิ่น เชน คานิยมท่ีถูกตองทางการบริโภค อาหารเครื่องด่ืม
พ้ืนเมือง การแตงกาย  
 2) เจาของแหลงทองเท่ียวศิลปกรรมและสถาปตยกรรม ตองรักษาคุณคาของงานศิลปะ
ด้ังเดิม รักษาคุณภาพสินคาใหเหมาะสม 
 3) เจาของแหลงทองเท่ียวตองรักษาวัฒนธรรม เทศกาล ประเพณี เพ่ือการทองเท่ียวโดย
สงเสริมพ้ืนฟูวิถีชี วิตพ้ืนเมือง อัตลักษณของประเพณีการเลนเทศกาลของทองถิ่น หรือการเลน 
พิธีกรรมท่ีสืบทอดกันมา 
 เม่ือเวลาผานมาหลายป ประเทศไทยว่ิงไลตามประเทศท่ีพัฒนาแลว บทบาทท่ีรัฐสงเสริมการ
เรียนรูทําแผนแมบทของชุมชนไปสูการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน การจัดการเรื่องการทองเท่ียวใหม โดย
จัดใหมีแผนแมบท ท่ีทุกฝายมีสวนรวม รวมไปถึงชุมชนทองถิ่นตางๆ ท่ีตองมีสวนรวมเพ่ือการ
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ทองเท่ียวต้ังแตตน ซ่ึงตองการการสงเสริมมากงบประมาณในการพัฒนาสาธูปโภคหรือพัฒนาสถานท่ี
แตสิ่งสําคัญคือการคืนความเปนธรรมชาติท่ีบริสุทธ์ิปลอดมลพิษ สูวิถีชุมชน (เสรี  พงศพิศ, 2548, น. 
98-99) การทองเท่ียวไทยไดสื่อสารวิถีไทย สูสังคมโลกทําใหนักทองเท่ียวชาวตางชาติอยากมาเท่ียว
เมืองไทยเพราะภาพแหงความสวยงามของสถานท่ีอันงดงามดวยวัฒนธรรมไทย และรวมถึงชื่อเสียง
ของอาหารไทย นวดแผนไทย สปาไทย ท่ีเปนเอกลักษณแหงความเปนไทยแมทุกวันนี้จะมีการ
ผสมผสานความเกาใหมทางวัฒนธรรมท่ีไมสามารถหลีกเลี่ยงไดเพราะถาใชวัฒนธรรมด้ังเดิมอาจจะไม
เอ้ือกับวิถีการดําเนินชีวิตในปจจุบันแตก็คงตองใหความสําคัญและประโยชนในการรักษาเอกลักษณ
ของความเปนไทยไวดวยความเขาใจอยางมีสติตามรูปแบบการประพฤติปฏิบัติท่ีดีงามแบบไทยๆ เชน 
การแสดงอัธยาศัยไมตรี มีน้ําใจ และโอภาปราศรัย เชน วัฒนธรรมท่ีดีงามในการยิ้ม การไหว การ
กลาวคําวาสวัสดี การขอบคุณ และการแสดงความขอโทษ ซ่ึงสามารถสรางคุณคา มูลคาทางเศรษฐกิจ
ของสังคมประเทศไดอยางนาภาคภูมิใจการทองเท่ียว ตัวอยาง ชวงสงกรานตของทุกปนักทองเท่ียว
ชาวไทยและชาวตางชาติเดินทางเขารวมกิจกรรมตามประเพณีท่ียิ่งใหญและงดงาม เปนพิธีท่ีเกิดขึ้นใน
วัด และชุมชนแตกิจกรรมไดเปลี่ยนไปสูสังคมวงกวางเพ่ือวัตถุประสงคดานการทองเท่ียวและความ
บันเทิงท่ีอาจสงผลตอทัศนคติและความเชื่อเดิมท่ีจะรดน้ํา แตพอดีเพ่ือความชุมชื้นคลายรอน  มีขอพร
จากผูใหญ มีการทําบุญและอุทิศสวนบุญสวนกุศลตอบรรพบุรุษท่ีลวงลับ วันสงกรานตจึงเปนวัน
ครอบครัวเพ่ือกระชับความสัมพันธในครอบครัวและมิตรสหายท่ีอาจเรียกรวมกันไดวา วันแหงความ
สามัคคีไทย (โพสตทูเดย ทีมงานโลก 360 องศา, 2558) 
 
 3.3 แหลงทองเท่ียวกับผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว 
      การทองเท่ียวสิ่งสําคัญเปนเรื่องแหลงทองเท่ียวกับผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว ซ่ึงมีการ
แบงแหลงทองเท่ียวได 7 ประเภท (บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา, 2549, น. 12-17) ประกอบดวย 
 1) แหลงทองเท่ียวตามท่ีต้ังเปนจุดสนใจ ซ่ึงมีท้ังแบบจุดและแบบกระจาย 
 2) แหลงทองเท่ียวตามลักษณะการเกิด ซ่ึงจะมีแหลงท่ีเกิดเองตามธรรมชาติและมนุษยสราง 
 3) แหลงทองเท่ียวตามลักษณะกิจกรรม ซ่ึงจะเนนไปเพ่ือการศึกษา ศาสนา พักผอนสุขภาพ
ความสนุกหรือการผจญภัย  และการกีฬา 
 4) แหลงทองเท่ียวตามลักษณะของความเปนเจาของ ซ่ึงมีท้ังแบบรัฐบาลและเอกชนเปน
เจาของ 
 5) แหลงทองเท่ียวตามลักษณะของนักทองเท่ียว ซ่ึงมีท้ังแหลงทองถิ่น ภายในประเทศและ
นานาประเทศ 
 6) แหลงทองเท่ียวตามลักษณะการพัฒนา ซ่ึงจะเปนแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ หรือธรรมชาติ
ท่ีมีการดัดแปลง หรือดัดแปลงกอสรางเพ่ิมเติม 
 7) แหลงทองเท่ียวตามการทองเท่ียวแหงประเทศไทย เปนการแบงเพ่ือความสะดวกในการ 
 จากท่ีกลาวมานํามาสูการวางแผนพัฒนาแหลงทองเท่ียว สามารถแบงออกเปน 3 ประเภทคือ  
 (1) ประเภทธรรมชาติ 
 (2) ประเภทประวัติศาสตร โบราณสถานและโบราณวัตถ ุ  
 (3) ประเภทศิลปวัฒนธรรมประเพณี และกิจกรรม 
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 ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว (Tourism Product) มี 2 สวน (บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา, 2555, 
น. 266) ประกอบดวย  
 1) ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวหลัก  เปนสถานท่ีแหลงทองเท่ียวหรือทรัพยากรทองเท่ียว
แบงเปน 3 ประเภทคือ 
 (1) แหลงทองเท่ียวหรือทรัพยากรทองเท่ียวประเภทธรรมชาติ 
 (2) แหลงทองเท่ียวหรือทรัพยากรทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถาน และ
โบราณวัตถ ุ
 (3) แหลงทองเท่ียวหรือทรัพยากรทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี  และกิจกรรม 
 2) ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวรอง เปนสวนเสริมธุรกิจทองเท่ียวใหนักทองเท่ียวเกิดความ
พึงพอใจมากขึ้นดวยการตอบสนองดานคุณคาคุณประโยชน ความรูความเขาใจ ความสะดวกสบาย คือ  
 (1) ธุรกิจคมนาคม  การขนสง 
 (2) ธุรกิจท่ีพักแรม 
 (3) ธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม 
 (4) ธุรกิจบริการทองเท่ียวและมัคคุเทศก 
 (5) ธุรกิจสินคาของท่ีระลึก  
 (6) ธุรกิจจัดประชุม   
 (7) ธุรกิจแสดงนิทรรศการ   
 (8) ธุรกิจนันทนาการและบันเทิง ธุรกิจสวนสนุก  ธุรกิจคอนเสิรต ธุรกิจการแสดงและการละคร 
  (9) ธุรกิจพิพิธภัณฑ และแกลลอรี 
 (10) ธุรกิจการแพทย และสุขภาพ 
 ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวท่ีกลาวเปนปจจัยสําคัญ ท่ีทําใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวโดยเฉพาะ
ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวหลัก  เปนเสมือนแมเหล็กท่ีจะดึงดูดใหนักทองเท่ียวมา แตผลิตภัณฑ
ทางการทองเท่ียวรองก็มีความสําคัญไมนอยกวาผลิตภัณฑหลักเพราะสามารถทําใหนักทองเท่ียวเกิด
ความประทับใจสามารถทําใหเกิดการมาเท่ียวซํ้าๆ จากประโยชนท่ีสนองความตองการจนเกิดความพึง
พอใจประทับใจ ซ่ึงเรื่องนี้เปนสิ่งท่ีสําคัญอันจะทําใหเกิดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
  
 3.4 การทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย 
      ความเปนไทยมีความสําคัญท่ีทําใหเกิดการทองเท่ียว ผูประกอบอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว จึงตองเขาใจความเปนไทยท่ีประกอบดวย ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย เม่ือกลาวถึง
แหลงทองเท่ียวหรือสถานท่ีทองเท่ียวบนผืนแผนดินไทย มีศาสนาเปนแหลงสรางศรัทธาจนเกิด
ประเพณีวัฒนธรรมอันงดงาน และพระมหากษัตริยเปนศูนยรวมใจใหเกิดความรักความสามัคคี
สงเสริมสังคมดัง พระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  ท่ีพระองคทรง
ทําการใด สิ่งนั้นตองไดประโยชนในดานสิ่งแวดลอมอาชีพใหแกราษฎร และสงเสริมใหเปนแหลง
ทองเท่ียว (รําไพพรรณ แกวสุริยะ, 2555)  การทองเท่ียวเปนกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีมี
องคประกอบสําคัญคือทรัพยากรแหลงทองเท่ียว บริการทองเท่ียว และการตลาด ซ่ึงองครวมของการ
ทองเท่ียวมนุษยจึงตองสรางปฏิสัมพันธเชิงบวกท่ีทําใหเกิดความสัมพันธกับสภาพแวดลอมท่ีเปน
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ธรรมชาติและวัฒนธรรม ทําใหนักทองเท่ียวเกิดความพึงพอใจตามจุดมุงหมาย การสงเสริมการ
ทองเท่ียวจึงตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนซ่ึงถือไดวาการมีสวนรวม ของคนในสังคมถือเปน
เรื่องสําคัญ การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการท่ีประชาชนในสังคมผู มีสวนไดเสียได มี
โอกาสแสดงทัศนะ และเขารวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีมีผลตอวิถีชีวิต รวมท้ังมีการนําความคิดดังกลาวไป
ประกอบการพิจารณากําหนดเปนนโยบายและการตัดสินใจของรัฐและผู ท่ีเก่ียวของ การมีสวนรวม
เปนกระบวนการสื่อสารในระบบเปดท้ังแบบเปนทางการและไมเปนทางการ เพ่ือแบงสรรขอมูล
รวมกันระหวางผูมีสวนไดสวนเสียและเปนการเสริมสรางความสามัคคี เพ่ิมคุณภาพการตัดสินใจใน
สังคม ซ่ึงการมีสวนรวมนั้นสามารถพัฒนาใชรูปแบบประชาธิปไตยแหงการสานเสวนาหาทางออกได 
(ถวิลวดี บุรีกุล, พิชญ พงษสวัสด์ิ และสติธร ธนานิธิโชติ, 2555, น. 29) จากกระบวนการท่ีเปดโอกาส
สูการคนหาปรับเปลี่ยนจุดสนใจท่ีหลากหลายของการมารวมกันสรางหรือปรับปรุง และทบทวนความ
ตองการท่ีแตกตางกัน โดยควรมาพูดกันในมุมมองท่ีหลากหลาย อันนําไปสูความเขาใจรวมกันและ
สูการปฏิบัติรวมกัน ชวยเหลือกัน หาทางออกรวมกันในการเดินทางไปสูเปาหมายอนาคตรวมกัน  
(วันชัย วัฒนศัพท และถวิลวดี บุรีกุล, 2555, น. 12-14)  
 แนวคิดอุตสาหกรรมการทองเท่ียว บนพ้ืนฐานความเปนไทย คณะผูวิจัยสรุปวา อุตสาหกรรม
การทองเท่ียวมีความสําคัญกับประเทศไทย ท่ีทําใหเกิดรายไดโดยมีการกระจายรายไดไปสูสังคมชุมชน
เพ่ือพัฒนาบทบาทการสงเสริมประเพณีและวัฒนธรรมในการทองเท่ียว ใหนักทองเท่ียวไดรับความรู 
ความเขาใจตามวิถีแหงศิลปะพ้ืนเมืองตามภูมิปญญาท่ีสามารถถายทอดออกมาเปนผลิตภัณฑทางการ
ทองเท่ียวหลักท่ีเปนแหลงทองเท่ียวหรือทรัพยากรทองเท่ียวและผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวรองท่ีทํา
ใหนักทองเท่ียวเกิดความพึงพอใจจากการไดรับการตอบสนองเพ่ือใหเกิดความประทับใจในการ
ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทยท่ีมีศาสนาเปนแหลงสรางศรัทธาทําใหเกิดประเพณีวัฒนธรรมอัน
งดงามในการสงเสริมการทองเท่ียว และมีสถาบันพระมหากษัตริยศูนยรวมแหงความรักความสามัคคีท่ี
เปนการสรางความเขมแข็งทางศิลปวัฒนธรรมท่ีสําคัญแหงการเรียนรูของความเปนไทยท่ีทําใหเกิด
กระบวนการรวมคิด รวมแรง รวมใจในการพัฒนาแหงทองเท่ียวตามพ้ืนฐานความเปนไทย 
 
4. แนวคิดการพัฒนาอยางย่ังยืนเพ่ือการทองเท่ียว    
 
 การพัฒนาอยางยั่งยืนเปนกระแสของสังคมโลกมานานแลวต้ังแตป พ.ศ. 2515 การประชุม
สุดยอดวาดวยมนุษยและสิ่งแวดลอมขององคการสหประชาชาติ ณ กรุงสต็อกโฮม ประเทศสวีเดน ท่ี
เรียกรองใหประชาคมโลกหันมาสนใจสิ่งแวดลอม และตระหนักถึงการใชทรัพยากรท่ีเกินความจําเปน
อยางฟุมเฟอย ในป พ.ศ. 2535 จากการประชุมสุดยอดของโลกวาดวยสิ่งแวดลอมและการพัฒนา ณ 
กรุงริโอเดอ จาเนโร ประเทศบลาซิล ซ่ึงประเทศไทยเปนสมาชิกสหประชาติท่ีไดรวมประชุมและลง
นามรับรองปฏิญญาริโอวาดวยสิ่งแวดลอมและการพัฒนาตามแผนปฏิบัติการ 21 ซ่ึงเปนแผนแมบท
เพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืนของโลก และในป พ.ศ. 2545 องคการสหประชาชาติไดจัดประชุมสุดยอด
ของโลกวาดวยการพัฒนาอยางยั่งยืน ณ กรุงโจฉันเนสเบอรก ประเทศแอฟริกาใต ซ่ึงไทยไดรวมลง
นามรับรองปฏิญญาโจฮันเนสเบอรก และแผนการปฏิบัติการโจฮันเนสเบอรก ท่ีเนนใหหลายๆ
ประเทศนําแนวทางการพัฒนาท่ียั่งยืน ใหกําหนดในแผนปฏิบัติการ 21 มาปฏิบัติใหเปนรูปธรรมเพ่ือ

 



 
26 

 

การพัฒนาอยางยั่งยืน ระหวางสิ่งแวดลอมกับการพัฒนาในศตวรรษท่ี 21  จากขอตกลงดังกลาว
ประเทศไทยไดนํามาบรรจุอยูในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 – 
2544) ในการปฏิรูปความคิดและคุณคาใหมของสังคมไทย โดยใหความสําคัญของการมีสวนรวมของ
ทุกภาคสวนในสังคม มุงหวังให “คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา” และใชเศรษฐกิจเปนเครื่องมือ
ชวยพัฒนาใหคนมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ตอมาสูแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) มุงเนน “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ควบคูการพัฒนาแบบองครวมท่ี
มีคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา มุงการพัฒนาแบบสมดุลท้ังดานคน สังคม เศรษฐกิจและ
สิ่งแวดลอม เพ่ือนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนและความอยูดีมีสุขของคนไทย และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550 – 2554) มุงสู  “สังคมอยู เย็นเปนสุขรวมกัน” ภายใต
แนวทางเศรษฐกิจ พอเ พียง  ให ควา มสํา คัญต อการนําทุนทา งสังคม เศรษฐกิจ และทุนทา ง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมาใชประโยชนอยางบูรณาการและเก้ือกูลกันและเสริมสรางให
เขมแข็ง (เทิดชาย  ชวยบํารุง, 2552, น. 31)  และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 
(พ.ศ. 2555 – 2559) มีแนวคิดท่ีมีความตอเนื่องจากแนวคิดของแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 8 - 10 โดย
ยังคงยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ท่ีมุงให “คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา” และ 
“สรางสมดุลการพัฒนา”ในทุกมิติ แตการประยุกตใชแนวคิดดังกลาว และสรางความม่ันใจวาการ
พัฒนาจะเปนไปในแนวทางท่ียั่งยืนและสรางความสุข ใหกับคนไทย จําเปนตองพิจารณาการ
เปลี่ยนแปลงท้ังภายนอกและภายในประเทศอยางรอบดานและวางจุดยืนการพัฒนาในระยะยาว 
ภายใตวิสัยทัศนประเทศไทยป พ.ศ. 2570 ซ่ึงพิจารณาถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และทุก
ภาคสวนในสังคมไทยไดเห็นพองรวมกันกําหนดวิสัยทัศนป พ.ศ. 2570 ไวดังนี้  “คนไทยภาคภูมิใจใน
ความเปนไทย มีมิตรไมตรีบนวิถีชีวิตแหงความพอเพียงยึดม่ันในวัฒนธรรมประชาธิปไตย และหลัก
ธรรมาภบิาล การบริการสาธารณะขั้นพ้ืนฐานท่ีท่ัวถึงมีคุณภาพ สังคมมีความปลอดภัยและม่ันคง อยู
ในสภาวะแวดลอมท่ีดี เก้ือกูลและเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกันระบบการผลิตเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม มี
ความม่ันคงดานอาหารและพลังงานอยูบนฐานทางเศรษฐกิจท่ีพ่ึงตนเองและแขงขันไดในเวทีโลก 
สามารถอยูในประชาคมภูมิภาคและโลกไดอยางมีศักด์ิศรี” (ราชกิจจานุเบกษา, 2554, น. 43) ซ่ึงแผน
นี้ใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมตอประชาคมอาเซียนมาก  
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) การปรับโครงสราง
เศรษฐกิจสูการพัฒนาท่ีมีคุณภาพและยั่งยืน โดยสรางความเขมแข็งใหกับผูประกอบการ โดยเฉพาะ
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และผลักดันใหมีบทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ภายในประเทศใหเขมแข็งและแขงขันได มีแนวทางการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว คือ 
 1) การฟนฟูและพัฒนาคุณภาพแหลงทองเท่ียวใหสอดคลองกับความตองการของตลาด โดย
การฟนฟูพัฒนาแหลงทองเท่ียวหลักท่ีเสื่อมโทรม พัฒนาเครือขายวิสาหกิจของธุรกิจทองเท่ียวในกลุม
พ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพสูง สงเสริมกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีสอดคลองกับศักยภาพของพ้ืนท่ีและกระแสความ
ตองการของตลาดโลก เชน การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ การทองเท่ียวเชิงนิเวศการทองเท่ียวเชิงศึกษา
เรียนรูประวัติศาสตร วัฒนธรรม และสัมผัสวิถีชี วิตชุมชน รวมท้ังสงเสริมการดําเนินกลยุทธทาง
การตลาดรูปแบบใหมท่ีสามารถเขาถึงกลุมลูกคาและขยายไปยังตลาดใหมๆ ท่ีมีศักยภาพ 
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 2) บริหารจัดการการทองเท่ียวใหเกิดความสมดุลและยั่งยืน โดยใหความสําคัญกับการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม คํานึงถึงความสมดุลและความสามารถ
ในการรองรับของแหลงทองเท่ียว พัฒนายกระดับมาตรฐานสินคาและบริการ พัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานใหมีคุณภาพและเพียงพอ และบูรณาการการทองเท่ียวใหเชื่อมโยงกับวิถีชี วิตวัฒนธรรม
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมท้ังสาขาการผลิตและบริการท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว 
 3) เสริมสรางความเขมแข็งของทองถิ่น ชุมชน ผูประกอบการรายยอยวิสาหกิจชุมชน และ
บุคลากรภาครัฐ เพ่ือรวมกันพัฒนาและเชื่อมโยงกับสาขาการผลิตและบริการท่ีเก่ียวเนื่องในพ้ืนท่ีตาม
แนวทางการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจ พัฒนาทักษะและองคความรูของบุคลากรภาครัฐ องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น และชุมชน รวมท้ังเสริมสรางศักยภาพของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมใหสามารถปรับตัวเพ่ือรองรับผลกระทบตางๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลง
เง่ือนไขตามกฎระเบียบใหมของโลก (ราชกิจจานุเบกษา, 2554, น. 106 - 109)    
 ประเทศไทยเปนท่ียอมรับเรื่องการทองเท่ียวในดานทรัพยากรมนุษย ธรรมชาติ วัฒนธรรม 
และความคุมคาดานราคา ท่ีดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวดวยทรัพยากรพ้ืนฐาน ท่ีมีความ
หลากหลาย มีเอกลักษณตางจากภูมิภาคอ่ืน และมีอุตสาหกรรมท่ีสนับสนุนเชื่อมโยงสามารถพัฒนา
ศักยภาพของการทองเท่ียว (คณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ, 2554, น. 13-14) จาก
การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกมีผลกระทบตอการทองเท่ียวท่ีตองพัฒนาโดยเฉพาะดานสังคม ตองให
ความสนใจกับชุมชน มรดกทางวัฒนธรรม และการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรสูสังคมผูสูงอายุ 
สงผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีตองใหความสําคัญกับคุณภาพท่ีปลอดภัย สะอาด มีการรักษา
สภาพแวดลอม 
 
 4.1 การทองเท่ียวอยางย่ังยืน  
      กระแสการทองเท่ียวอยางยั่งยืนผานมากวา 25 ปแลว ดังนั้นการทองเท่ียวท่ีพัฒนาจะไม
เนนเรื่องของการมีรายไดหรือกําไรเปนหลัก แตรูปแบบการทองเท่ียวนั้นจะตองสงผลตอบแทนตอ
สังคมและใหผลตอบแทนกับสมาชิกของชุมชนแหลงทองเท่ียวรวมถึงสงผลใหสิ่งแวดลอมดีขึ้นโดยมี
หลักการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (ฆนรุจ  ม่ิงเมธาพร, 2559, น. ม.ป.ป.) คือ 
 (1) การทองเท่ียวอยางยั่งยืนจะตองไมตอตานการเจริญเติบโตและการพัฒนาของชุมชน 
สังคม และประเทศ 
 (2) การทองเท่ียวตองอยูก่ึงกลางระหวางการพัฒนาและการอนุรักษ 
 (3) ท่ีประเทศไทยไมประสบความสําเร็จนั้น เนื่องมาจากการไมนําเอา Limitation มา
คํานึงถึงขอจํากัดทางสังคมและสิ่งแวดลอม 
 (4) การทองเท่ียวอยางยั่งยืน จะตองมีการจัดการและวางแผนท่ีเหมาะสม เพ่ือหลีกเลี่ยง
ปญหาท่ีเกิดขึ้นตอธรรมชาติและทรัพยากรมนุษย 
 (5) การกําหนดขอจํา กัดท่ีเก่ียวของกับทรัพยากรและส่ิงแวดลอม วาทําอยางไรท่ีการ
ทองเท่ียวจะไปเขาไปเบียดบังคนทองถิ่น หรือสิ่งแวดลอมในบริเวณนั้นจนมากเกินไป 
 (6) การทองเท่ียวอยางยั่งยืนจะตองคํานึงถึงผลในระยะยาวมากกวาในระยะสั้น 
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 (7) ประเทศไทยมักจะนําการทองเท่ียวเปนเครื่องมือในการสรางรายได เปนการเนนปริมาณ
ท่ีเปนนักทองเท่ียวกระแสหลัก หรือท่ีเปน Mass Tourism 
 (8) ไดผลประโยชนในระยะสั้นแตมีผลกระทบในระยะยาว 
 (9) การบริหารจักการทองเท่ียวอยางยั่งยืนจะตองไมมุงเนนการจัดการสิ่งแวดลอมเพียงอยาง
เดียว 
 (10) การทองเท่ียวอยางยั่งยืนจะตองประกอบดวยดานเศรษฐกิจ  ดานสังคม และดาน
สิ่งแวดลอม 
 (12) การทองเท่ียวทุกประเภทเปนการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (13) ควรใหความสําคัญกับความตองการท่ีทําใหมนุษยเกิดความพึงพอใจ แตตองอยูภายใต
ความเสมอภาคและความยุติธรรมท้ังตอมนุษยและสิ่งแวดลอม 
 จากท่ีกลาวเปนเรื่องท่ีสังคมยังขาดความเขาใจในเรื่องการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เพราะบาง
แหลงจะเนนเพียงเรื่องการอนุรักษมากโดยไมไดใหความสําคัญในเรื่องอ่ืนๆ ทีตองสรางความเขาใจให
เกิดการพัฒนา  แตหัวใจสําคัญของการทองเท่ียวคือ ทรัพยากรการทองเท่ียว เพราะเปนสิ่งท่ีดึงดูด
นักทองเท่ียวใหมาทองเท่ียว ดังนั้นอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจึงตองพัฒนาการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรใหเกิดความคุมคาและเกิดความสมดุลอยางถูกตองเหมาะสมตามวัฒนธรรมไทยและ
สิ่งแวดลอม เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับ
นักทองเท่ียวและเปนประโยชนตอเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอม ท่ีมีความสัมพันธโดยตรงกับ
ประชาชนในพ้ืนท่ีและสังคม ดังนั้นการพัฒนาดานการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวและปจจัย
สิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวจําเปนตองตอบสนองพ้ืนฐานทางโครงสราง เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และสุนทรียภาพแกสมาชิกของสังคมท้ังในปจจุบันและอนาคต โดยตองมีการพัฒนาการใช
ทรัพยากรดวยสติ ปญญาอยางชาญฉลาดสามารถใชประโยชนไดตลอดไป แตชุมชนก็ตองมีการ
พิจารณาถึง องคประกอบท่ีสําคัญในการใหบริการดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อระนุช โกศล 
และโชคชัย  สุทธาเวศ, 2556, น. 227) คือ 
 (1) ความสามารถในการดําเนินกิจกรรมการทองเท่ียวของชุมชน  
 (2) วิถีชี วิต ประเพณีวัฒนธรรมอันดีงาม และความเปนอยูของชุมชนตอกิจกรรมการ
ทองเท่ียว   
 (3) ทรัพยากร การทองเท่ียวและธรรมชาติของชุมชนมีความเหมาะสมกับการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน  
 (4) เขาใจ ตระหนักถึงกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชน  
 (5) การมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมการทองเท่ียว 
 (6) ผลกระทบตอชุมชน และวิถีชีวิตท่ีมีตอการทองเท่ียว  
 (7) การประสานความตองการทางเศรษฐกิจของทองถิ่น การดํารงอยูของสังคมและการ
อนุรักษ สิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
 การทองเท่ียวอยางยั่งยืน เปนการจัดการดานการทองเท่ียวท่ีใหความสําคัญในการตอบสนอง
ความตองการตอทองถิ่นผูเปนเจาของทรัพยากร โดยคํานึงถึงการปองกันและการรักษาทรัพยากร
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รวมกันเพ่ือใหอนุชนรุนตอไป โดยมีการพัฒนาทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจการ
ทองเท่ียว รักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมของสังคม และระบบนิเวศทางธรรมชาติ ท่ีสงเสริมพัฒนา
รูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบและเคารพตอพ้ืนท่ีในการใชทรัพยากรการทองเท่ียวอยาง
ถูกตอง เหมาะสมเปนธรรมไปสูแนวทางการอนุรักษเพ่ือความยั่งยืน การพัฒนาการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืนจําเปนตองอาศัยเครือขายหรือความรวมมือกันหลายฝาย ท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน 
จึงอาจสรุปไดวา การทองเท่ียวแบบยั่งยืน เปนการจัดการดานการทองเท่ียวท่ีตอบสนองตอผู เปนเจา
ทรัพยากรหรือทองถิ่นในปจจุบัน ซ่ึงคํานึงถึงการปองกันและสงวนรักษาทรัพยากรตางๆ ไวเพ่ืออนุชน
รุนตอไป โดยการจัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจาเปนทางเศรษฐกิจ ดานการทองเท่ียว แตใน
ขณะเดียวกันก็รักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศทางธรรมชาติใหคงอยู  ซ่ึงเปนรูปแบบ
การพัฒนาท่ีมีความรับผิดชอบและเคารพตอพ้ืนท่ีทรัพยากรทองเท่ียว โดยเนนการใชประโยชนตาม
แนวทางการอนุรักษเพ่ือไปสูความยั่งยืนท่ีตองอาศัยความรวมมือกันหลายฝายท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน
และภาคประชาชนในการมีสวนรวม อันจะสงผลตอความยั่งยืนของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ
ประเทศไทยในระยะยาว (อระนุช  โกศล และ โชคชัย  สุทธาเวศ, 2556, น. 227) 
   
 4.2 การพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน  
      การพัฒนาการทองเท่ียวมีการแบงรายสาขาเพ่ือความสะดวกในการบริหารจัดการและ
การสงเสริมดูแล (คณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ, 2554, น. 41) คือ 
 (1) การทองเท่ียวเชิงผจญภัย 
 (2) การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 
 (3) การทองเท่ียวเชิงการแพทย 
 (4) การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
 (5) การประชุมและนิทรรศการ 
 (6) การทองเท่ียวเชิงกีฬาและนันทนาการ 
 (7) การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 (8) การทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู 
 (9) การทองเท่ียวพํานักระยะยาว (Long Stay) 
 จากสาขาการทองเท่ียวท่ีกลาวมา ตองมีการพัฒนาใหสอดคลองกับความตองการตลอดเวลา
ถึงจะเกิดความยั่งยืน แตการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู หรือเชิงวัฒนธรรมถามีการปลูกจิตสํานึกในการ
ทองเท่ียวดวยประวัติศาสตรนาจะทําใหเกิดความยั่งยืน เพราะองคความรูของประวัติศาสตรจะทําให
นักทองเท่ียวเขาใจถึงความเปนมาของสถานท่ีตางๆ ไดอยางลึกซ้ึง เห็นคุณคาทางวัฒนธรรม วิถีชี วิต 
ตลอดจนวิเคราะหพฤติกรรมผูคนในอดีตท่ีมีความสัมพันธกับแหลงทองเท่ียวไดอยางเปนเหตุเปนผล 
จะทําใหนักทองเท่ียวมีจิตสํานึกตอแหลงทรัพยากรการทองเท่ียวจนเกิดความรูความเขาใจและเกิด
ความภาคภูมิใจในมรดกของชาติ (อดิศร  ศักด์ิสูง, 2554, น. 96)  
 4.2.1 แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวดวยประวัติศาสตร  เปนเรื่องท่ีสําคัญในการ
ดําเนินงานเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของนักทองเท่ียวพรอมๆ กับการรักษาทรัพยากรใหคงความ
ดึงดูดใจและพัฒนาใหเกิดการขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงยังขาดการศึกษาวิจัยท่ีจะนํา
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ความรูทางประวัติศาสตรไปปลูกฝง สงเสริม และสนับสนุนใหประชาชนในทองถิ่น นักทองเท่ียว 
มัคคุเทศกและผูเก่ียวของเห็นคุณคา ประโยชนสรางสรรคและมูลคาเพ่ิมจากประวัติศาสตรเพ่ือ
พัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อดิศร  ศักด์ิสูง, 2554, น. 101-105) เชน 
 1) การประยุกตใชในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีสอดคลองกับพ้ืนฐานดานตางๆ ของแหลง
ทองเท่ียว ซ่ึงตองเนนเรื่องความขาใจตอชุมชน จะทําใหชุมชนเติบโตดวยจิตวิญญาณ สูสํานึกแหง
ความภาคภูมิใจในพ้ืนท่ี ทรัพยากร  เพ่ือการพัฒนาใหยั่งยืน เชน การทองเท่ียวในชุมชนตลาดรอยป  
อําเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2) การประยุกตใชประวัติศาสตรมุงสงเสริมความรู  ความเขาใจ ความภาคภูมิใจ ความรัก 
ความหวงแหนในทองถิ่น เพ่ือทําใหชุมชนเขมแข็ง สามารถชวยเหลือตนเองได มีความเก้ือกูลกันและ
กัน และมีความสํานึกรับผิดชอบตอชุมชน เชน ประวัติชุมชนบานนาจอก ตําบลญาติ อําเภอเมือง
นครพนม จังหวัดนครพนม 
 3) การประยุกตใชสาระของประวัติศาสตรมาเปนแรงผลักดันหรือพลังสําคัญ ใหเกิดความ
เชื่อมโยงทางประวัติศาสตรกับทองถิ่นในการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เชน การสรางพระนครคีรี 
 4.2.2 แนวทางการอนุรักษแหลงทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตร มีความจําเปนตอง
ดําเนินการดังนี้คือ 
 (1) ออกกฎหมายคุมครอง ควบคุม เนื่องจากเปนสิ่งท่ีทรงคุณคาของประเทศ 
 (2) หาทางปองกันการลักลอบขโมยและทําลาย เนื่องจากเปนสิ่งมีคา 
 (3) จัดหางบประมาณในการบูรณะซอมแซม เพ่ืออนุรักษ หลักฐานและรองรอยทา ง
ประวัติศาสตรใหดีท่ีสุด 
 (4) จัดหาสถานท่ีเก็บโบราณวัตถุ เนื่องจากมีคาทางประวัติศาสตรและปองกันการถูก
โจรกรรม 
 (5) การดูแลรักษาความสะอาด เพราะถาสถานท่ีสกปรกจะไมดึงดูดนักทองเท่ียว 
 (6) จัดทําผังเมืองใหเหมาะสม เนื่องจากประวัติศาสตร โบราณสถาน และโบราณวัตถุมี
ความสําคัญ จึงไมควรมีสิ่งปลูกสรางใดๆ มาบดบังความสวยความงาม 
 จากท่ีกลาวมาแหลงทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตรเปนสิ่งสํา คัญท่ีคนไทยควรไดทองเท่ียว
เพ่ือการเรียนรู เกิดความภาคภูมิใจในความเปนคนไทย และปรับพ้ืนฐานความเปนไทยใหเขมแข็ง 
  
 4.3 การพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืนโดยชุมชน 
      การทองเท่ียวโดยชุมชน (Community Based Tourism) เปนการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึง
ความยั่งยืน อันแตกตางจากการทองเท่ียวเชิงวิเวศ  และการทองเท่ียวแบบโฮมสเตย รวมท้ังการ
ทองเท่ียวในรูปแบบอ่ืนๆ ซ่ึงการทองเท่ียวโดยชุมชน (พิจาริณี  โลชัยยะกูล, ม.ป.ป.) จะมีรูปแบบท่ี
เปนกระบวนการ (Process) โดยมีชุมชนเปนหลักในการบริหารจัดการการทองเท่ียวของชุมชนทําให
ชุมชนสามารถมีสิทธ์ิ มีเสียงในการกําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ วิธีการทองเท่ียว สถานท่ีหรือเขตท่ี
ใหนักทองเท่ียวใชบริการ ไมใหนักทองเท่ียวใชบริการเปนอนุรักษ เขตหวงหาม หรือกําหนดวาชวงไหน
ทองเท่ียวได ชวงไหนไมใหทองเท่ียวซ่ึงชุมชนจะมีสิทธิในการบริหารจัดการ เชน การทองเท่ียวแบบ
โฮมสเตย ดานท่ีพักจะเปนรูปแบบไหนก็ไดแตสิ่งสําคัญคือ คนในทองถิ่นจะตองเขามามีสวนรวมในการ
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บริหารจัดการ และเกิดกระบวนการกระจายรายไดในแตละชุมชน ดานอาหารทองถิ่น ชาวบานตองนํา
อาหารทองถิ่นมาใหนักทองเท่ียวบริโภค แตในกระบวนการผลิตตองถูกสุขลักษณะและมีการปรับ
รสชาติ ใหนักทองเท่ียวสามารถบริโภคได โดยใหเสนหของอาหารนั้นคงอยู   ดานกิจกรรมการ
ทองเท่ียวจะตองอยูบนฐานของวัฒนธรรมและทรัพยยากรในชุมชนท่ีแตกตางกัน  และมัคคุเทศก
ทองถิ่น จะตองชวยสงเสริมใหคนในชุมชนเกิดความรูความเขาใจพรอมท่ีจะนําเสนอชุมชนของตนเอง
 การทองเท่ียวชุมชนจะเนนแหลงทองเท่ียวท่ีสวยงาม มีสถานท่ีใหนักทองเท่ียวสําหรับถายรูป 
มีรานคาขายของท่ีระลึกชุมชนจําหนายใหนักทองเท่ียว ชุมชนจะเปนแหลงทองเท่ียว ไมสามารถ
กําหนดกฎเกณฑสิ่งใดได  ผิดกับการทองเท่ีย วโดยชุมชน ท่ีชุมชนเปน ผู กําหนดใน ทุกๆ เรื่อ ง
กําหนดการบริการจัดการ โปรแกรมการทองเท่ียว กิจกรรมทองเท่ียว หรือกําหนดกฎระเบียบ
ขอบังคับตางๆ ซ่ึงการกําหนดเรื่องการทองเท่ียวของชุมขนนี้จะเปนเครื่องมือในการใหบริการแก
นักทองเท่ียวและเปนตัวกลั่นกรองนักทองเท่ียวท่ีจะมาทองเท่ียวโดยอัตโนมัติ  ซ่ึงการทองเท่ียวโดย
ชุมชนมีเปาหมายเพ่ือพัฒนาคนและการมีสวนรวมของชุมชน เพ่ือสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  เกิดการ
แลกเปลี่ยนระหวางคนตางวัฒนธรรม ซ่ึงไมใชใหนักทองเท่ียวมาเรียนรูทองถิ่นเพียงอยางเดียว  ซ่ึงคน
ในทองถิ่นก็ตองเรียนรูนักทองเท่ียวดวย  เกิดการฟนฟูวัฒนธรรม  การดูแลฟนฟุทรัพยากรธรรมชาติ
ละสิ่งแวดลอม  รวมถึงเกิดรายไดในชุมชนหรือรายไดเสริม (ฆนรุจ  ม่ิงเมธาพร, 2559) 
 4.3.1 การพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน มีกระบวนการทํางาน 10 ขั้นตอน (อดิศร  ศักด์ิสูง, 
2554, น. 204-206) คือ 
 (1) สงเสริมใหขอมูลดานการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรในดานบวกและดานลบแกผูนําหรือผู
ท่ีเก่ียวของสนใจไดรับรูและวิเคราะหพิจารณา 
 (2) ตองสรางการมีสวนรวม โดยการดึงผูท่ีสนใจของชุมชนและองคกรตางๆ ในชุมชน เชน 
กลุมแมบาน กลุมเยาวชน กลุมอนุรักษ กลุมผูรูหรือปราชญชาวบาน และกลุมผูนํา ท่ีเปนทางการและ
ไมเปนทางการมาพูดคุยเรื่องการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรโดยชุมชน ในเรื่องผลดี และผลเสีย 
เพ่ือใหทุกฝายไดรวมกันแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจรวมกัน 
 (3) มีการศึกษาชุมชนรวมกับชาวบาน โดยการทํางานรวมกับชาวบาน เพ่ือศึกษาในหัวขอ
หรือประเด็นตางๆ ท่ีนาสนใจ 
 (4) ทําการวิเคราะหขอมูลรวมกันของชุมชน ในดานศักยภาพของจุดแข็ง จุดออนขอจํา กัด 
โอกาส และอุปสรรคหรือความเสี่ยงท่ีจะเกิดผลกระทบขึ้น ซึงขั้นตอนนี้จะทําใหชุมชนไดเกิดภาพ
มองเห็นตนเอง จัดลําดับความสําคัญของปญหาและสามารถเชื่องโยงการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือการ
พัฒนาท่ียั่งยืน 
 (5) ดําเนินการรวมกันในการพัฒนาศักยภาพและแกไขจุดออน 
 (6) กําหนดรูปแบบการบริหารจัดการ โดยมีการจัดต้ังคนเขามารวมทํางาน เพ่ือกําหนด
บทบาทหนาท่ี  กําหนดวัตถุประสงค  กําหนดรูปแบบของเครือขายการทองเท่ียว การจัดกิจกรรม อ่ืนๆ 
 (7) ทําการประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 (8) ทําการทดลองดําเนนิกิจกรรมเครือขายรวมกัน ในขั้นตอนนี้อาจมีการจัดการทองเท่ียวนํา
รอง เพ่ือทดสอบเครือขายของการทองเท่ียว 
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 (9) ทําการประเมินผล ซ่ึงอาจทําการสรุปผลหลังทํากิจกรรมหรือทําการประเมินผลเครือขาย
ทุกๆ 3 – 6 เดือนเปนตน 
 (10) การพัฒนาองคกร การฝกอบรม เขนการบริหารจัดการ การสรางการมีสวนรวม  การสื่อ
ความหมายหรือการสื่อสารเปนตน 
 4.3.2 หลักการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (ศูนยเพ่ือการวางแผนการทองเท่ียวและการ
แกไขปญหาความยากจนแหงเอเชีย, 2549, น. 8 – 11) ประกอบดวย 
 1) การมีสวนรวมของชุมชนในการกําหนดวิสัยทัศน ดานการทองเท่ียวของชุมชน กําหนด
แหลงทรัพยากรท่ีควรไดรับการทํานบุํารุงรักษา และรวมกันกําหนดเปาหมายและกลยุทธในการ
พัฒนาและการบริหารจัดการ  นอกจากนี้สมาชิกชุมชนจะตองเขารวมในการดําเนินงานตามแผนท่ีได
กําหนด 
 2) ความรวมมือของกลุมตางๆ ท่ีเก่ียวของตองพัฒนานวัตกรรมดานการทองเท่ียวท่ีมีสวน
เก่ียวของในพ้ืนท่ี 
 3) การสรางโอกาสการจางงานท่ีมีคุณภาพ โดยการจัดหางานท่ีดีและเหมาะสมใหกับคนใน
พ้ืนท่ี และเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 
 4) การกระจายผลประโยชนจากการทองเท่ียว ควรเปนไปอยางกวางขวางในแตละพ้ืนท่ี จึง
ตองพัฒนาใหเกิดความเชื่อมโยงระหวางกลุมตางๆ เกิดการมีสวนรวมของสมาชิกชุมชนในการวางแผน 
ในการพัฒนา ในการดําเนินงาน และการบริการดานตางๆ เพ่ือความม่ันใจในการกระจายผลประโยชน
อยางเทาเทียม 
 5) การใชทรัพยากรอยางมีคุณคา เกิดประโยชนสูงสุด ตอคนในปจจุบันและอนาคต เพ่ือให
เกิดความเปนธรรมโดยไมใชทรัพยากรท่ีไมสามารถนํากลับมาสูสภาพเดิมได 
 6) การวางแผนระยะยาว ชวยสงเสริมใหเกิดการใชกลยุทธตางๆ ในเชิงรุกเพ่ือใหเกิดความ
ยั่งยืนของพ้ืนท่ี และชวยสรางความสัมพันธเชื่อมโยง เปนส่ิงจําเปนสําหรับผูประกอบการและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 7) ความสมดุลระหวางวัตถุประสงคดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  สิ่งแวดลอม ท่ีตอง
สรางความกลมกลืนใหเกิดขึ้นกับนักทองเท่ียว สถานท่ี ชุมชน และไดรับการสนับสนุนจากผู มีสวนได
เสียประโยชนในพ้ืนท่ี 
 8) ความสอดคลองกันระหวางแผนการทองเท่ียวและแผนพัฒนาดานตางๆ ตองเกิดความ
เชื่อมโยงเขากับนวัตกรรม 
 9) ความรวมมือระหวางผู กําหนดนโยบายกับผูปฏิบัติในระดับตางๆ ซ่ึงถือวามีความจํา
เปนมากจากภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวของ 
 10) การประสานความรวมมือระหวางแหลงทองเท่ียวและผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียว
เพ่ือปองกันและหลีกเลี่ยงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นอยางรุนแรง  
 11) การประเมินผลกระทบจากการทองเท่ียวโดย พิจารณาจากความสามารถและขอจํากัด
ดานกายภาพ ดานธรรมชาติ ดานสังคมและวัฒนธรรมตามแผนการดําเนินงาน ซ่ึงควรมีการประเมิน
อยางสมํ่าเสมอ 
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 12) การสรางหลักเกณฑการประเมินผลกระทบ  ท่ีตองมีการสรางประมวลจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติสําหรับการทองเท่ียว รวมท้ังพัฒนาดัชนีชี้วัด และขีดจํา กัดสําหรับใชชี้ วัดผลกระทบและ
ความสําเร็จของโครงการ  
 13) การจัดการทองเท่ียวท่ีเนนผลประโยชนชุมชน คุณคา ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติและ
วัฒนธรรม รวมท้ังคุณภาพชีวิตของคนทองถิ่น 
 14) การพัฒนาคน การศึกษาและหลักสูตรตางๆ เพ่ือสงเสริมความรูความเขาใจใหกับ
สาธารณะชน สงเสริมความสามารถทางธุรกิจ การประกอบอาชีพ และความเชีย่วชาญในสาขาอาชีพ 
 15) การเสริมสรางลักษณะเดน อัตลักษณของชุมชนและพ้ืนท่ีเพ่ือใหเกิดประสบการณท่ีมี
คุณภาพ อันนําไปสูความพึงพอใจของนักทองเท่ียว  
 16) การคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของทรัพยากรในพ้ืนท่ี โดยเนนการสงเสริมสิ่ง
อํานวยความสะดวกขนาดเล็ก และบริการท่ีมีผลกระทบนอย 
 17) การดํารงรักษาทรัพยากรมรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ตามกระบวนการบริหาร
จัดใชหลักเกณฑมาตรฐานสากล 
 18) การทําการตลาดการท องเท่ียวอยางยั่งยืน โดยให ความสําคัญเรื่องคุณภาพของ
ประสบการณท่ีนักทองเท่ียวจะไดรับ และทําดวยความสํานึกรับผิดชอบอยางมีคุณธรรมจริยธรรม 
 4.3.3 องคประกอบการสงเสริมการทองเท่ียว (ศูนยเพ่ือการวางแผนการทองเท่ียวและการ
แกไขปญหาความยากจนแหงเอเชีย, 2549, น. 29-67) ประกอบดวย 
 1) โครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือการทองเท่ียว เรื่องการบริการและการสนับสนุนการทองเท่ียวเปน
สิ่งท่ีขึ้นอยูกับเครือขายของโครงสรางพ้ืนฐานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน ระบบการขนสง ระบบ
น้ําประปา ระบบพลังงาน ไฟฟาหรือพลังงานทดแทน ระบบกําจัดของเสีย และระบบไปรษณีย
โทรคมนาคมการติดตอสื่อสาร  
 2) การบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก เรื่องการบริการและการสนับสนุนการทองเท่ียวมี
ความจําเปนในการสรางศักยภาพการใชทรัพยากรดานการรองรับนักทองเท่ียว ดังนั้นสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆ ตองมีและไดมาตรฐานท่ีเหมาะสม เพราะจะชวยเสริมภาพลักษณใหกับแหลงทองเท่ียว
เพ่ือใหนักทองเท่ียวอยูนานขึ้นหรือกลับมาใชบริการอีก ซ่ึงสามารถแบงได 4 กลุมหลักคือ 
 (1) งานบริการหลักสิ่งอํานวยความสะดวกประเภท ท่ีพัก (โรงแรม) รานอาหาร การบริการ
การเดินทางทางบก น้ํา อากาศ และการบริการนําเท่ียวของบริษัททัวรตางๆ 
 (2) งานบริการรองสิ่งอํานวยความสะดวกประเภทแหลงรานคา ของฝากของท่ีระลึก สถานท่ี
บันเทิง พักผอนหยอนใจ สถานท่ีการใหขอมูลทองเท่ียว   
 (3) งานบริการเสริมสิงอํานวยความสะดวก เชน งานบริการดานสุขภาพอนามัย ดานความ
ปลอดภัยและเหตุฉุกเฉิน ดานการเงิน และการเอาใจใสดูแลนักทองเท่ียว 
 (4) งานบริการดานปายในแหลงทองเท่ียว เชน ปายตอนรับ ปายแผนท่ีชี้ทาง ปายแสดงจุดท่ี
นาชม ปายเตือนนักทองเท่ียว ปายประกาศอ่ืนๆ เปนตน (บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา, 2549, น. 12) 
 3) แหลงทองเท่ียว เปนสถานท่ี ท่ีมีความสําคัญในการตัดสินใจของนักทองเท่ียว การ
เลือกท่ีจะไปเท่ียวท่ีใดอาจตองมีหลักฐานบงชี้มากพบวา มีความนาสนใจและมีกิจกรรมเปนปจจัย
สําคัญในการกร ะตุนความสนใจ  รวมถึงควรมีการใชเครือขา ยสังคมออนไลน ในการใหขอมูล
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ขาวสาร (พรรณี  สวนเพลง และคณะ, 2557, น. 13) เพ่ือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีทองเท่ียวทาง
ธรรมชาติ ทางวัฒนธรรม และแหลงทองเท่ียวประเภทอ่ืนๆ เชน แหลงทองเท่ียวท่ีมีความพิเศษ
เฉพาะตัว หรืองานพิธีกรรมตางๆ   
 4) การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว เปนสิ่งสําคัญท่ีตองชี้ใหเห็นลักษณะสําคัญของพ้ืนท่ี ท่ี
ตองมีการวา งแผน บริหา รงาน และต องพิจารณาปรับปรุงแกไขปญหาตามขอรองเรียนของ
นักทองเท่ียว สิ่งสําคัญในการจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีดี คือ 
 (1) มีองคกรในการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 (2) มีการวางแผนงานท่ีชัดเจนท้ังดานกายภาพและดานสังคมของแหลงทองเท่ียว 
 (3) ใหความสําคัญดานการตลาดในการขยายฐานลูกคา เพ่ือการตอบสนองความตองการ
สูงสุดของนักทองเท่ียวหวังใหเกิดความสําเร็จทางเศรษฐกิจของชุมชน 
 (4) ใหความสําคัญตอการพัฒนานวัตกรรม บริการใหม สรางสรรคสินคาใหเหมาะสมกับ
ประเภทลักษณะของทรัพยากร เพ่ือกระตุนความตองการ ความสนใจ การตัดสินใจ ของนักทองเท่ียว 
 (5) ใหเอาใจใสกับการวางแผนกฎระเบียบในการปฏิบัติ และการนําไปสูการปฏิบัติ การดูแล
และควบคุมสรางความสัมพันธท่ีดีเพ่ือการพัฒนา 
 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวแสดงรายละเอียดไดดังภาพท่ี 2.1 
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ภาพท่ี 2.1 รูปแบบการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 

ท่ีมา: ศูนยเพ่ือการวางแผนการทองเท่ียวและการแกไขปญหาความยากจนแหงเอเชีย, 2549, น. 73 
 

 4.3.4 แนวทางการอนุรักษแหล งทอง เท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรมเพ่ือความยั่งยื น 
ประกอบดวย 
 1) การปลูกฝงใหเห็นถึงคุณคา เนื่องจากศิลปวัฒนธรรม ประเพณีเปนกิจกรรมท่ีมีคุณคาของ
เฉพาะทองถิ่นอันเปนภูมิปญญาท่ีตองมีการถายทอดสืบตอและเผยแพรใหเกิดความรูความเขาใจกับ
นักทองเท่ียว 

การบริหารจัดการ

แหลง่ท่องเที่ยว 

องคก์รและการบริหาร

จัดการ 

การจัดการผ ู้มีสว่นได้

สว่นเสยี 

การเป็นหุ้นสว่น 

การพัฒนาองคก์ร 

การประเมินโอกาส 

การวางแผน 

ขีดความสามารถใน

การรองรับ 

การวางนโยบาย 

การวิเคราะห์แหลง่ 

การเฝ้าระวัง 

การวางแผนการใช้

ที่ดนิ 

การวางแผน

การจราจร 

การประเมินผลกระทบ 

การมีสว่นร่วมของผ ู้มี

สว่นได้สว่นเสยี 

การตลาด 

การทําวิจัย 

กลยทุธ์ทางการตลาด 

ยทุธศาสตร์การ

ประชาสมัพันธ ์

การพัฒนาผลติภัณฑ์ 

การเงิน 

การออกแบบ

ผลติภัณฑ  ์

การวางแผนแหลง่ 

การวางแผนเส้นทาง 

การจัดการโครงการ 

การวางแผนสือ่

ความหมาย 

การจัดการ

ส ิง่แวดล้อมในโรงแรม 

การปฏิบัตงิานของ

แหลง่ท่องเที่ยว 

อัคคภีัย 

ความปลอดภัย 

การจัดการส ิง่ปฏิกูล 

การประปา 

การกําจัดขยะ 

คณุภาพอากาศ 

การกระจายข่าวสาร 

การฝึกอบรม 

การบริหารจัดการ 
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 2) การจัดงานประเพณีหรือกิจกรรมทางวัฒนธรรม จึงควรจัดเทศกาลสําคัญประจําทองถิ่น
เพ่ือสงเสริมนักทองเท่ียวใหเกิดความรูความเขาใจซึมซับวัฒนธรรมอันดีงานใหอยูในจิตใจเกิดความ
ประทับใจในการทองเท่ียว 
 3) การสงเสริมสินคาหัตถกรรมพ้ืนเมือง เปนการสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นท่ีสืบทอดกันมา
จากบรรพบุรุษของคนในสังคมท่ีแสดงถึงความเจริญทางอารยธรรมใหนักทองเท่ียวเกิดความรูความ
เขาใจดวยเหตุผล จนเกิดความตองการดวยความเต็มใจพึงพอใจหรือประทับใจ 
 4) การดูแลรักษาความสะอาด ตองสรางความรวมมือของผู ท่ีมีสวนเก่ียวของและชุมชน
รวมถึงการสงเสริมใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการรักษาความสะอาดจากความพรอมของสถานท่ี
และความสะอาดท่ีสังคมชวยกันรักษา เพ่ือสรางความประทับใจในการเยี่ยมชมของนักทองเท่ียว 
 แนวคิดการพัฒนาอยางยั่งยืนเพ่ือการทองเท่ียว คณะผูวิจัยสรุปวา ประเทศไทยมีทรัพยากรท่ี
เปนมรดกทางวัฒนธรรม ท่ีสามารถสงเสริมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนคือ จะไมตอตานความเจริญ ให
ความสําคัญในการพัฒนาและอนุลักษณ โดยมีการวางแผนท่ีเหมาะสมดานเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอม เพ่ือสรางประโยชนทําใหชุมชนมีรายได จากการดําเนินตามวิถีชี วิตชุมชนและการมีสวน
รวมของชุมชน ซ่ึงชุมชนตองมีการพัฒนาตอบสนองความตองการของผูบริโภคตลอดเวลาในการสราง
คุณคาทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต ท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวเกิดจิตสํานึกตอการทองเท่ียว จนเกิดความรู 
ความเขาใจ และเกิดการพัฒนาทีตองเนนชุมชนตามแนวทางการอนุรักษแหลงทองเท่ียวประเภท
ศิลปวัฒนธรรมเพ่ือความยั่งยืน 
 
5. การทองเท่ียวเพ่ือความย่ังยืนในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี 
  
 การทองเท่ียวศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม วันนี้สังคมไทยสามารถตอบสนองความฝน
ของนักทองเท่ียวในประเทศและตางประเทศ จากภูมิประเทศ ทุงนา ปา เขา วิถีชีวิต วัฒนธรรม ความ
สนุกและความสบาย มีอาหารท่ีถูกสุขอนามัย โดยเฉพาะผักปลอดสารพิษ สมุนไพร เครื่องสําอาง การ
นวด การอบ การรักษาสุขภาพแบบพ้ืนบาน สังคมไทยวันนี้จึงมีทุกอยางท่ีโลกตองการภายใตรอยยิ้ม 
การบริการ อาหารอรอย ธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ดวยความสนุกและสบาย (เสรี พงศพิศ, 2548, น. 
104-105) ในท่ีนี้เสนอสองจังหวัดคือ จังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดเพชรบุรีดังนี้ 
 
 5.1 สุพรรณบุร ี  
      จังหวัดสุพรรณบุรี เปนรัฐท่ีมีจารึกนับแตพุทธศตวรรษท่ี 18 อาทิจารึกประสาทพระ
ขรรค จารึกสุโขทัยหลักท่ี 1 ซ้ึงนําไปสูขอสันนิฐานถึงความสัมพันธในระบบเครือญาติกับรัฐสุโขทัย
และดวยการสั่งสมพัฒนาการของกลุมชนท่ีมีมาแตกอนพุทธศตวรรษท่ี 18 โดยอาจเปนรัฐท่ีคล่ีคลาย
มาจากกลุมเมืองในวัฒนธรรมทวารวดี  สงผลใหรัฐสุพรรณภูมิมีความโดดเดนทางการคารวมกับเมือง
บริวาร อาทิ เมืองแพรกศรีราชา (จังหวัดชัยนาท) เมืองราชบุรี และเมืองเพชรบุรี ฯลฯ และมี
ความสําคัญตอเนื่องถึงสมัยอยุธยาตอนตน พระมหากษัตริยกรุงศรีอยุธยาหลายพระองคท่ีสืบชื้อสาย
มาจากราชวงศสุพรรณภูมิ และมีสวนสําคัญตอความม่ันคงของชาติ (กรมศิลปากร, 2554, น. 51) 
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 จังหวัดสุพรรณบุรีเปนเมืองสมัยโบราณ (เกียรติประวัติ  ธนรัฐลือสกล, 2551, น. 219) จาก
หลักฐานโบราณคดี ยุคหินใหม ยุคสัมฤทธ์ิ ยุคเหล็ก อายุไม ตํ่ากวา 3,500-3,800 ป มีการสืบทอด
วัฒนธรรมตอเนื่องต้ังแตสมัยสุวรรณภูมิ ฟูนัน อมราวดี ทวารวดี ศรีวิชัย สุพรรณบุรีเดิมมีชื่อเรียกวา
เมือง “ทวารวดีศรีสุพรรณ” หรือ “พันธุมบุรี”ถือไดวาเปนจังหวัดสําคัญทางประวัติศาสตรเมืองอูทอง 
มีพ้ืนท่ี 5,358 ตารางกิโลเมตรแบงเขตการปกครอง 10 อําเภอ อยูหางกรุงเทพฯทางรถยนตประมาณ 
107 กิโลเมตร มีเครื่องหมายประจําจังหวัดเปนรูป “ยุทธหัตถีระหวางสมเด็จพระนเรศวรกับพระมหา
อุปราชา” และมีคําขวัญทองเท่ียวคือ “เมืองยุทธหัตถี  วรรณคดีขึ้นชื่อ  เลื่องลือพระเครื่อง  รุงเรือง
เกษตรกรรม  สูงล้ําประวัติศาสตร  แหลงปราชญศิลปน  ภาษาถิ่นชวนฟง”  แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ
ประกอบดวย 
 5.1.1 แหลงทองเท่ียวประเภทธรรมชาติ อําเภอเมือง อุทยานมัจฉาวัดพระนอน ตําบลวิหาร
แดง  อุทยานมัจฉาวัดพระลอย ตําบลรั้วใหญริมแมน้ําทาจีน มีพระธนวราชมงคลท่ีสวยงาม สวนนก
ทาเสด็จ  อําเภอปลามา อุทยานมัจฉาวัดปาพฤกษ อําเภออูทอง วนอุทยานน้ําตกพุมวง อําเภอสองพ่ี
นอง หนองออนกกะโท อําเภอศรีประจันต อุทยานมัจฉาวัดบานกราง บึงหนองจอก อําเภอดอนเจดีย 
หนองสาหราย อําเภอสามชุก บึงระหาร อําเภอเดิมบางนางบวช บึงฉวาง (บึงบัวแดง) อําเภอดานชาง 
เขื่อนกระเสียว ถ้ําเวฬุวัน อุทยานแหงชาติพุเตย ปางอุงสุพรรณ อางเก็บน้ําหุบเขาวง จ.สุพรรณบุรี 
(Painaidii, 2559)  
 5.1.2 แหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ ท่ีสําคัญอําเภอเมือง ไดแก 
กําแพงเมืองเกาและประตูเมืองเกา วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ วัดปาเลไลย มีหลวงพอโต วัดพระรูป ชม
พระพุทธบาทไม วัดแคตามวรรณคดี “ขุนชางขุนแผน” และพระบาทส่ีรอย วัดสนามไชย วัดหนอ
พุทธางกูร วัดพระอินทร และแหลงขุดพบภาชนะดินเผา วัดมหาธาตุหรือพระธาตุศาลาขาว วัดพราว 
ตําบลโพธ์ิพระยา วัดสุวรรณภูมิ (วัดกลาง) วัดประตูสาร ศาล เจาพอหลักเมือง สระศักด์ิสิท ธ์ิ 
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติชาวนาไทย อําเภอปลามา วัดบางเลน อําเภออูทอง พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
อูทอง วัดเขาพระศรีสรรเพชญาราม รอยพระบาทวัดเขาดีสลัก อําเภอสองพ่ีนอง วัดไผโรงวัว อําเภอ
ดอนเจดีย พระบรมราชานุสรณดอนเจดีย อําเภอเดิมบางนางบวช วัดเขาขึ้น(วัดเขานางบวช) วัดหัว
เขา วัดเดิมบาง เปนตน 
 5.1.3 แหลงทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม ท่ีสําคัญไดแก อําเภอเมือง
หอคอยบรรหารแจมใส และสวนเฉลิมภัทรราชินี ศูนยฝกอบรมชางสิบหมู สุพรรณบุรี ศูนยหัตถกรรม
ภาคตะวันตก งานเทศการท้ิงกระจาด อําเภอดอนเจดีย งานอนุสรณดอนเจดีย อําเภออูทอง ประเพณี
ตักบาตรเทโว วัดเขาดีสลัก  ประเพณีกําฟา ประเพณีบุญบั้งไฟ แหลงอ่ืนๆ สามชุกตลาดรอยปอําเภอ
สามชุก ตลาดเกาหองรอยป อําเภอบางปลามา เปนตน 
(การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, ม.ป.ป.) 
 ความเปนไทยจากแหลงมรดกโบราณคดีและประวัติศาสตร พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ทรงใหความสําคัญกับโบราณสถาน โบราณวัตถุ พระองคทรงเสด็จท้ังท่ีเปนพิธีการและเปนการสวน
พระองคพรอมพระราชทานแนวพระราชดําริในการอนุรักษ ฟนฟู บูรณะ และเผยแพรแกผูรับผิดชอบ 
การเสด็จแหลงมรดกโบราณคดีและประวัติศาสตรในจังหวัดสุพรรณบุรี คือ  
 (1) เสด็จพระราชดําเนินวัดปาเลไลยก อําเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี 
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 (2) เสด็จพระราชดําเนินพระบรมราชนนุสรณดอนเจดีย อําเภอดอนเจดีย จังหวัดสุพรรณบุรี 
 (3) เสด็จพระราชดําเนินทอดพระเนตรโบราณวัตถุ ณ พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี (กรมศิลปากร, 2554, น. 105-111) 
 
 5.2 เพชรบุรี 
      จังหวัดเพชรบุรี ริมฝงทะเลอาวไทย มีชื่อปรากฏอยูในศิลาจารึกหลักท่ีหนึ่งสมัยสุโขทัย 
และมีหลักฐานโบราณคดีท่ียอนไปในสมัยขอมและทวารวดี เปนเมืองหนาดานในสมัยอยุธยา และเปน
เมืองท่ีสําคัญสมัยรัตนโกสินทร เปนเมืองท่ีเก่ียวของกับรัชกาลท่ี 4-5-6 พระบาทสมเด็จพระจอมเกลา
เจาอยูหัวโปรดใหสรางพระนครคีรี พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวโปรดเกลาใหปฏิสังขรณ
พระนครคีรี และใหพําระท่ีนั่งท่ีตําบลบานปนแตเสร็จในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว 
นามวา พระท่ีนั่งสรรเพชรประสาท (พระรามราชนิเวศน) และโปรดใหสรางตําหนักท่ีบางทะลุ 
พระราชทานนามวา หาดเจาสําราญ แตไดยายไปสรางเปนพระราชวังท่ีตําบลบางความอําเภอชะอํา 
พระราชทานนามวา พระรามราชนิเวศนมฤคทายวัน (เกียรติประวัติ  ธนรัฐลือสกล, 2551, น. 180)  
 เพชรบุรีมีพ้ืนท่ีประมาณ 6,225.138 ตารางกิโลเมตร อยูหางกรุงเทพฯทางรถยนตประมาณ 
123 กิโลเมตร เปนจังหวัดในภาคกลางท่ีเปนจังหวัดผานสูภาคใต มีเครื่องหมายประจําจังหวัดเปนรูป 
“พระนครคีรีหรือเขาวัง” และมีคําขวัญทองเท่ียวคือ “เขาวังคูบาน  ขนมหวานเมืองพระ  เลิศล้ํา
ศิลปะ  แดนธรรมะทะเลงาม” ประชากรมีความหลากหลายทางเชื้อชาติ ศาสนาและวัฒนธรรม
ประเพณี ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทํานา สวนผลไม ทําน้ําตาลโตนด เลี้ยงสัตว และทําการประมง 
แบงการปกครอง 8 อําเภอ แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญประกอบดวย 
 5.2.1 แหลงทองเท่ียวประเภทธรรมชาติ ท่ีสํา คัญอําเภอเมืองไดแก ถ้ํา เขาหลวง หาดจา
สําราญ อําเภอเขายอยไดแก ถาเขายอย ถ้ําเขาอีโต อําเภอหนองหญาปลองไดแก น้ํา พุรอนท่ีหนอง
หญาปลอง อําเภอบานแหลม แหลมหลวง หมูบานบางขุนไทร หาดปกเตียน อําเภอแกงกระจาน 
เขื่อนแกงกระจาน อุทยานแหงชาติแกงกระจาน มีทะเลสาบ เขาพะเนินทุง น้ําตกทอทิพย ถ้ํา เขาตอ
หมอ อําเภอชะอํา วนอุทยานชะอํา หาดชะอํา เปนตน 
 5.2.2 แหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ ท่ีสําคัญอําเภอเมือง
ไดแก อุทยานประวัติศาสตรพระนครคีรี พระรามราชนิเวศน (พระราชวังบานปน) วัดพระพุทธ
ไสยาสน (วัดพระนอน) วัดเขาบันไดอิฐ  ถ้ําเขาหลวง (วัดถ้ําแกลบหรือวัดบุญทวี) วัดมหาธาตุวรวิหาร 
วัดใหญสุวรรณาราม วัดกําแพงแลง อําเภอเขายอย วัดกุฏี อําเภอบานแหลม วัดเขาตะเคราประสิทธ์ิ  
อําเภอชะอํา พระราชวังนิเวศนมฤคทายวัน เปนตน 
 5.2.3 แหลงทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม ท่ีสําคัญไดแก หมูบานไทย
ดําอําเภอเขายอย ศูนยเพราะเลี้ยงและขยายพันธุสัตวปาหวยทรายอําเภอชะอํา หมูบานหุบกะพง
อําเภอชะอํา โครงการชั่งหัวมันตามพระราชดําริ อําเภอทายาง งานพระนครคีรี-เมืองเพชร งานวาวไทย
และวาวนานาชาติ งานชมพูเพชรของดีอําเภอชะอํา (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, ม.ป.ป.) 
 ความเปนไทยจากแหลงมรดกโบราณคดีและประวัติศาสตร พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ทรงใหความสําคัญกับโบราณสถาน โบราณวัตถุ  พระองคทรงเสด็จท้ังท่ีเปนพิธีการและเปนการสวน
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พระองคพรอมพระราชทานแนวพระราชดําริในการอนุรักษ ฟนฟู บูรณะ และเผยแพรแกผูรับผิดชอบ 
การเสด็จแหลงมรดกโบราณคดีและประวัติศาสตรในจังหวัดเพชรบุรี คือ 
 (1) เสด็จพระราชดําเนินวัดมหาธาตุ อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 (2) เสด็จพระราชดําเนินพระนครคีรี (เขาวัง) อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 (3) เสด็จพระราชดําเนินวัดพระพุทธไสยาสน อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 (4) เสด็จพระราชดําเนินวัดสระบัว อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี  
 (5) เสด็จพระราชดําเนินวัดใหญสุวรรณาราม อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 (6) เสด็จพระราชดําเนินวัดยาง อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 (7) เสด็จพระราชดําเนินวัดคงคาราม อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 (8) เสด็จพระราชดําเนินวัดเขาพระ อําเภอเขายอย จังหวัดเพชรบุรี 
 (9) เสด็จพระราชดําเนินวัดเขาตะเครา อําเภอบานแหลม จังหวัดเพชรบุรี (กรมศิลปากร, 
2554, น. 92-98) 
 การทองเท่ียวเพ่ือความยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี คณะผู วิจัยสรุปวา
จังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี มีมรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนและประเทศชาติ ท่ีมีคุณคา
ทางประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี การแสดง วิถีชี วิต และ
ธรรมชาติท่ีสรางความยั่งยืน 
 
6. ความเปนไทยเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 
 
 วิถีชี วิตของชาวไทยสวนมากจะเก่ียวของสัมพันธสอดคลองกับพระพุทธศาสนา ชาวไทย
รอยละ 95 นับถือศาสนาพุทธ โดยนําหลักการทางพระพุทธศาสนามาเปนแนวทางการดําเนินชีวิตจน
กลายเปนรากฐานทางวัฒนธรรม และเปนเอกลักษณมรดกของชาติไทย เชน ดานภาษา ดาน
ศิลปกรรม ดานประเพณี และดานจิตใจท่ีทําใหคนไทยมีนิสัยเฉพาะตัวจนเปนเอกลักษณของคนไทย 
เชน ความโอบออมอารี ความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ความเมตตา ความเคารพออนนอม ความอดทน 
รักอิสละ รักสันโดษ ชอบชวยเหลือตนเอง ไมมีการบังคับขมเหงซ่ึงกันและกัน  ยิ ้มงา ย  ใจ ดี 
(ฐิรชญา  มณีเนตร, 2553, น. 141-142) 
 แนวพระราชดําริเก่ียวกับการพัฒนาสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาทรงยึดความหมายและพระ
ราชปฏิบัติในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและสมเด็จพระบรมราชินีนาถท่ีทรงใชการพัฒนาให
หมายถึง “...การยกฐานะ  ความเปนอยูของคนไทยใหดีขึ้น...” พระองคทรงมีเปาหมายสูงสุดคือ การ
พัฒนาคน (สัญญา  สัญญาวิวัฒน, 2536, น. 16,19) หลักการในการพัฒนาท่ีมาจากโครงการพัฒนา
และกิจกรรมพัฒนาของสมเด็จพระเทพ แนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว งานเขียน
หรือถอยคําใหสัมภาษณของผูใกลชิดเบื้องพระยุคลบาท หลักการในการพัฒนา (สัญญา  สัญญาวิวัฒน, 
2536, น. 21-23) คือ 
 (1) การพ่ึงตนเอง 

(2) ความเปนไทย 
 (3) การมีสวนรวมของประชาชน 

 



 
40 

 

 (4) ความสมดุลระหวางการพัฒนาวัตถุและการพัฒนาจิตใจ 
 (5) ความรูคูการปฏิบัติ 
 (6) การทํางานเชิงรุก 
 (7) การนําวิทยาการสมัยใหมมาใช 
 การกระตุนเศรษฐกิจการทอ งเท่ียวของรั ฐนาจะใหผลดี กับคนรวยมากกวา แตสงผล
กระทบตอสิ่งแวดลอมคือสิ่งปฏิกูล น้ํา เสีย อากาศเสียมากขึ้นแตมิไดหมายความวาควรท่ีจะเลิก
สงเสริมการทองเท่ียวในชุมชน แตหมายความวาการใชกลยุทธขจัดความยากจนผานการทองเท่ียว
ตองใชความระมัดระวัง และมีกลุมเปาหมายคนจนท่ีชัดเจนและตองใหโอกาสคนจนในดานเงินทุน 
ดานการฝกอบรม เชน การจัดทําสินคาของท่ีระลึกใหเหมาะสมกับตลาด การจัดการดานอนามัย 
อาหาร และการดูแลรักษาความปลอดภัย สรางโอกาสอาชีพใหมใหเหมาะสมกับคุณคาของความ
เปนมนุษย การดําเนินการทองเท่ียวตองอาศัยความรวมมือของภาครัฐ เอกชน และคนในสังคม 
เพ่ือลดความขัดแยง เกิดการแบงปน ชวยเหลือดูแลทรัพยากรและวัฒนธรรมในทองถิ่นของตนดวย
ความสามัคคี (ม่ิงสรรพ  ขาวสะอาด, 2555, น. 36) 
 ความสําเร็จของการทองเท่ียวจะตองพ่ึงทุนทางสังคมท่ีเขมแข็ง ในการขายวิถีชี วิตและ
วัฒนธรรมประเพณี ดังนั้นมีความจําเปนตองใชทรัพยากรของชุมชนมาก ความสําเร็จหรือความยั่งยืน
จึงขึ้นอยูกับการมีสวนรวมและการใหผลตอบแทนจากการทองเท่ียวท่ียอนกับคืนมาสูสมาชิกของ
ชุมชนและกําไรสวนหนึ่งควรนําไปใชบํารุงรักษาทุนทางสังคม เพ่ือพัฒนาทุนทางสังคมใหแข็งแกรง
ยิ่งขึ้น (ม่ิงสรรพ  ขาวสะอาด, 2555, น. 67) ดังนั ้น กา รบร ิห า รทอ งถิ ่น  ส า มา ร ถกอ ใหเกิด
นวัตกรรมทองถิ่นสรางสรรคท่ีมีก า รปร ะมวล ไดพบวา องคก า รปกครองทอ งถิ ่น  มีคว า ม
หลากหลายวิธีในการบริหารจัดการส่ิงหนึ่งท่ีจะทําให องคการปกครองทองถิ่น ไดเกิดเรียนรู
การบริหารจัดการ (โกวิทย  พวงงาม, 2556, น. 288-289) ประกอบดวย 
 1) ทองถิ่น ท่ีกอใหเกิดการสรางมูลคาเพ่ิมขึ้นของกิจกรรม โดยมีการสงเสริมกิจกรรมใหเกิด
ประโยชนมากขึ้นจากการสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน และดึงภาคสวนอ่ืนๆ ในรูป
ภาคีความรวมมือเขามารวมกิจกรรม 
 2) การบริหารจัดการท่ีกอใหเกิดเครือขายความรวมมือ ซ่ึง อปท. ตองเปดใจกวางในการ
รวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ เชน การทําบันทึกขอตกลงรวม (MOU) หรือความรวมมือกับหนวยงานอ่ืน 
 3) การบริหารจัดการโดยสงเสริมจิตอาสา หรืออาสาสมัคร  
 4) การบริหารจัดการโดยสรางกฎ กติกาชุมชน ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวน 
เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติตามกติกาชุมชนรวมกัน 
 5) การบริหารจัดการท่ีตองรักษาเอกลักษณของตนเองในทองถิ่นซ่ึงตองมีองคประกอบของ
การมีสวนรวมของคนในชุมชนทองถิ่นท่ีจะตองใหความรวมมือ เชน การจัดการโบราณสถาน 
โบราณวัตถ ุ
 ความยั่งยืนจากเครือขายการทองเท่ียวท่ีเนนสงเสริมเมืองสรางสรรคหรือ Creative Cities 
เปนเครือขายท่ีไดรับการสนับสนุนจาก UNESCO ในป 2547 โดยมีเปาหมายเพ่ือสนับสนุนการ
พัฒนาท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของกลุมเมืองท่ีอยูในประเทศท่ัวโลก โดยมีประเภท
วัฒนธรรมและการสรางสรรค 7 หมวด ท่ีเมืองสรางสรรคสามารถสรางความรวมมือรวมกัน ไดแก
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วรรณกรรม ภาพยนตร ศิลปะพ้ืนเมือง การออกแบบ ดนตรี อาหาร และศิลปะการส่ือสาร ซ่ึง
สมาชิกเครือขายใหความสําคัญกับกลยุทธท่ีชวยสนับสนุนใหการสรางสรรคของชุมชนมีความแข็ง
แกงมากขึ้น เพราะเมืองสรางสรรคเหลานี้ มี เอกลักษณของทองถิ่นท่ี เปนตนทุนสรางสรรคให
นักทองเท่ียว เชน ความโดดเดนเรื่องหัตถกรรมและศิลปะพ้ืนเมือง หรือดนตรี หรือเรื่องของการ
ออกแบบ การสนับสนุนเรื่องเหลานี้ทําใหเกิดความกระตือรือรนในการรักษาเอกลักษณของตนเอง 
สามารถผลิตสินคาหรือบริการท่ีผสมผสานเอกลักษณของทองถิ่นและนําเสนอประสบการณใหกับ
นักทองเท่ียว (ภัทรพงศ  อินทรกําเนิด และคณะ, 2553, น. 39-41) การดําเนินการดวยระบบ
เครือขายนี้จําเปนตองไดรับความรวมมือจากภาครัฐและเอกชน โดยภาครัฐสามารถชวยในเรื่องการ
พัฒนาสาธารณูปโภค การพัฒนาสภาพแวดลอม การสรางสรรคสินคาและบริการ ระบบภาษีและการ
ชวยเหลือทางการเงิน การอบรมใหความรูท่ัวไปดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ภาคเอกชนสามารถ
ชวยเหลือกันในเรื่องการประชาสัมพันธ การสรางความเขมแข็งของเครือขาย และการแกปญหา
รวมกัน (ภัทรพงศ  อินทรกําเนิด และคณะ, 2553, น. 41)  
 ประเวศ  วะสี กลาววา มนุษยจะตองเปลี่ยนแนวคิดในการมุงกําไรสูงสุดขององคกรเฉพาะตัว 
ไปสูการอยูรวมกันดวยสันติ ระหวางมนุษยกับมนุษย มนุษยกับธรรมชาติแวดลอม และตองสราง
ศีลธรรมพ้ืนฐานทางสังคม (อเนก เหลาธรรมทัศน, 2554, น. 11) การสรางความเขมแข็งตองพัฒนา
จากฐานรากของสังคม ท่ีเปนพ้ืนฐานสังคมเขมแข็งเรียกวาเศรษฐกิจพ้ืนฐาน เพราะสังคมเขมแข็งทําให
เศรษฐกิจเขมแข็ง เศรษฐกิจจะเขมแข็งยั่งยืนตองทําใหสังคมเขมแข็งการท่ีจะสรางความเขมแข็งตอง
เขาใจชุมชนท่ีเปนรากฐานของสังคม บริบทของสังคมสมัยใหม ความเปนชุมชนอยู ท่ีความรวมมือกัน
โดยมีวัตถุประสงครวมกัน มีความเอ้ืออาทรตอกัน มีการกระทํารวมกัน และมีการเรียนรูรวมกันในการ
ทํางาน เปนเครือขายซ่ึงจะทําใหเกิดพลังของกลุมกอนมากขึ้น (ประเวศ  วะสี, 2544, น. 2-18) 
 ความเปนไทยเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน คณะผู วิจัยสรุปวา  คนไทยมีนิสัยท่ี
เปนเอกลักษณ ในเรื่องความโอบออมอารี ความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ความเมตตา ความเคารพออน
นอม ความอดทน รักอิสระ รักสันโดษ ชอบชวยเหลือตนเอง ไมมีการบังคับขมเหงกันและกัน  
ยิ้มงาย ใจดี ดังนั้นถาตองการพัฒนาการทองเท่ียวโดยการพัฒนาคนตามแนวพระราชดําริ โดยตองมี
การบริหารจัดการทองถิ่น สามารถกอใหเกิดนวัตกรรมทองถิ่นสรางสรรคท่ีมีความหลากหลาย 
ไดเกิดเรียนรูการบริหารจัดการทองถิ่น ท่ีกอใหเกิดการสรางมูลคาเพ่ิม โดยมีการสงเสริมกิจกรรมให
เกิดประโยชนมากขึ้น การสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน และดึงภาคสวนอ่ืนๆ ในรูป
ภาคีความรวมมือเขามารวมกิจกรรม ท่ีตองเปดใจกวางในการรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ และสงเสริม
จิตอาสา หรืออาสาสมัคร ตามการบริหารจัดการโดยสรางกฎ กติกาชุมชน ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือ
จากทุกภาคสวน เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติตามกติกาชุมชนรวมกัน 
 
7. การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (information) ท่ีเก่ียวของ 
  
 1. งานวิจัยเก่ียวของกับพ้ืนฐานความเปนไทยกับเครือขายการทองเท่ียวอยางย่ังยืน  
     อระนุช  โกศล และโชคชัย  สุทธาเวศ (2556) ทําการวิจัยเรื่อง การจัดการดานการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนเพ่ือรองรับการเขาสู  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สรุปไดวา อุตสาหกรรม
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ทองเท่ียว สรางชื่อเสียง และรายไดใหแกประเทศอยางมาก เม่ือถึงป 2558 เริ่มการเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน มีแนวโนมวาจํานวนนักทองเท่ียวจะเพ่ิมปริมาณมากขึ้น ดานการทองเท่ียว จึงควร
ใหความสนใจและเตรียมความพรอมโดยเฉพาะดานนโยบายและการจัดการท่ีควรหันมาใหความสนใจ
การจัดการดานการทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดยการกําหนดแนวทางการใชประโยชนและการพัฒนา
ทรัพยากรการทองเท่ียว เพ่ือการใชทรัพยากรอยางชาญฉลาด และยังคงรักษาเอกลักษณของ
ธรรมชาติและวัฒนธรรมไว หรือเพ่ือใหเกิดผลกระทบนอยท่ีสุด ซ่ึงการจัดการดานการทองเท่ียวยั่งยืน 
จะตองคํานึงถึงการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน ท้ังหนวยงานราชการ องคกร ภาคเอกชน เครือขาย
ตางๆ และโดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนในทองถิ่นและการพัฒนาเศรษฐกิจของทองถิ่นควบคูกัน 
นอกจากนี้ยังควรพิจารณาและทบทวนถึงผลงานดานวิชาการและการวิจัยท่ีผานมาในประเด็นท่ี
เก่ียวของ อันเปนประโยชนตอการพัฒนาการทองเท่ียว ซ่ึงจะพัฒนาไปสูการจัดการดานการทองเท่ียว
อยางยั่งยืน 
 วีระพล  ทองมา และคณะผูวิจัย (2554) ทําการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพ้ืนท่ีลุมน้ําแมงอน อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
สรุปไดวา การสรางแผนกลยุทธการบริหารจัดการชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอยาง
ยั่งยืน จะตองคํานึงถึงแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยเฉพาะการใชทุนภายในชุมชน 3 ดานคือ 
1) ดานทุนทางสังคมท่ีชุมชนพิจารณาความสามารถจากพ้ืนฐานตลอดจนการมีสวนรวมของคนใน
ครอบครัวและชุมชนโดยเนนการฟนฟูวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปญญาของทองถิ่น และกําหนด
ระเบียบหรือขอปฏิบัติของคนในชุมชนตามวัฒนธรรมท่ีชัดเจน 2) ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมโดยมีการพัฒนาสรางมูลคาเพ่ิมอยางพอดีท่ีพิจารณาถึงคนรุนหลังในอนาคต 3) ทุนทาง
เศรษฐกิจท่ีไมไดคิดถึงเรื่องกําไร แตเปนกําไรจากการพัฒนาความรู ความสามารถประสบการณท่ีได
จากการทองเท่ียว เกิดการสรางความสามัคคีและการแบงปน แบงหนาท่ีความรับผิดชอบ นากจากนั้น
การท่ีจะทําใหการทองเท่ียวประสบความสําเร็จตองอาศัยเครือขายความรวมมือ 
 นิรชราภา  ทองธรรมชาติ และศุภรดา  ประภาวงศ (2556) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนบานไผหูชาง จังหวัดนครปฐม สรุปไดวา สิ่งท่ีมีความโดนเดนคือเรื่องการอนุรักษ
ชาติพันธุไทยซงในเรื่องประเพณีวัฒนธรรม พิธีกรรม ภาษาและการแตงกาย แตปญหาท่ีพบในแหลง
ทองเท่ียวคือขาดการสนับสนุนงบประมาณจากภาคทองถิ่นและภาครัฐซ่ึงเปนปจจัยท่ีสํา คัญท่ีสุด ขาด
การมีสวนรวมของผูนําชุมชนและภาคีเครือขายในการรวมบริหารจัดการทองเท่ียวและขาดการ
ประชาสัมพันธในวงกวาง ซ่ึงแนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืนของบานไผหู
ชาง อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม จําเปนตองอาศัยการสนับสนุนในการวางแนวทางสงเสริมการ
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืนรวมกับภาคีเครือขาย การมีสวนรวมของผูนําทองถิ่น  องคกร
ทองถิ่นและองคกรสงเสริมการทองเท่ียวในเรื่องการจัดสรรงบประมาณการบริหารจัดการทองเท่ียว
และการทําตลาด ประชาสัมพันธ 
 
 2. การวิจัยเก่ียวของกับการมีสวนรวมเครือขายการทองเท่ียว 
     Leung, X. Y., Wang, F., Wu, B., Bai B., Stahura, K. A., Xie, Z. (2011) ทําการศึกษา การ
วิเคราะหเครือขายทางสังคมในรูปแบบการทองเท่ียวของกรุงปกก่ิง: ผลกระทบของการแขงขันกีฬา
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โอลิมปก ผลการศึกษา สรุปไดวา การแขงขันกีฬาโอลิมปก นักทองเท่ียวตางประเทศท่ีมีความสนใจ
มากท่ีสุด ในสถานท่ีทองเท่ียวแบบด้ังเดิมท่ีมีชื่อเสียง นักทองเท่ียวมีความสนใจและไดไปทองเท่ียว
ตามสถานท่ีตางๆ  จากความรวมมือระหวางสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ เชน เม่ือทองเท่ียวท่ีนี้แลว
สามารถไปทองเท่ียวท่ีไหนไดตออยางเปนระบบเครือขายทางดานสถานท่ีทองเท่ียว ทําใหเกิดการ
ขยายตัวของพ้ืนท่ีท่ีเขามาเยี่ยมชมหลักการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญในชวงการแขงขันกีฬาโอลิมปก 
 ทักษิณ  ปลวาสน และคณะ (2556) ทําการวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตรการสงเสริมอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ในเขตสามเหลี่ยมอันดามัน สรุปไดวา ภาพรวมการทองเท่ียวเชิง
บูรณาการของประเทศไทย ยังไมสามารถบูรณาการระหวางภาคสวนตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ และ
ยังไมมีการรวมตัวในการมีสวนรวมของของชุมชนและประชาชนในแหลงทองเท่ียวเพ่ือการบริหาร
จดัการ ขาดการวางแผนและขาดโครงการความรวมมือกัน จึงควรสนับสนุนสงเสริมภาคเอกชนและ
ภาคประชาชนท่ีเปนชุมชนทองถิ่น ใหมีสวนรวมมากท่ีสุด เพ่ือประโยชนของเศรษฐกิจชุมชนและการ
พัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 วุฒิชาติ  สุนทรสมัย และคณะ (2557) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทบาทของเครือขายการ
ทองเท่ียว PTCC เพ่ือพัฒนาทุนมนุษยในวิสาหกิจการทองเท่ียวในเมืองพัทยาเพ่ือการแขงขันใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  สรุปไดวา การพัฒนาบทบาทของเครือขายการทองเท่ียวเมืองพัทยา
(Pattaya Tourism Cluster Canter : PTCC) โดยรวมมีความจําเปนท่ีตองพัฒนาทุนมนุษยดาน
อุตสาหกรรม ดานการจัดการท่ัวไป ดานความสัมพันธ และดานกลยุทธ ซ่ึงมีปญหาแตกตางกันตาม
บทบาทของวิสาหกิจในความสนใจเปนสมาชิก โดยกิจการสปาและนวดแผนไทยมีความจําเปนเรงดวน
ในการพัฒนาทุนมนุษย 4 ดานขางตน สวนธุรกิจโรงแรมท่ีพักมีปญหาทุนมนุษยดานการจัดการท่ัวไป 
รานขายของท่ีระลึกมีปญหาทุนมนุษยดานอุตสาหกรรม เชน เดียวกับธุรกิจดานแหลงทองเท่ียว 
ตัวแทนนําเท่ียว และรานอาหารซ่ึงประสบปญหาทุนมนุษยเพ่ิมเติมดานความสัมพันธและดานกลยุทธ 
ท้ังนี้ PTCC  สามารถใชบทบาท 3 ดานคือ บทบาทผูนําในการสรางความรวมมือจากภายในและ
ภายนอก บทบาทบูรณาการกลยุทธการจัดการเครือขายอยางยั่งยืน ในการพัฒนาทุนมนุษยของ
วิสาหกิจทองเท่ียวขนาดยอมของเมืองพัทยา การขยายผลการศึกษาเพ่ือพัฒนาดานความสําเร็จของ
เครือขายวิสาหกิจการทองเท่ียวเมืองพัทยากับพ้ืนท่ีเชื่อมโยง เชน จังหวัดระยอง ฉะเชิงเทรา 
 รชตะ  ไชยเมือง (2556) ความเขมแข็งของเครือขายการทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหาร
สวนตําบลโปรงแยง อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม  สรุปไดวา เครือขายการทองเท่ียว มีกฎ ระเบียบ 
และแนวทางการปฏิบัติแกสมาชิกท่ีชัดเจน พรอมกับมีการจัดต้ังคณะทํางานหรือคณะกรรมการในการ
บริการจัดการ เครือขายการทองเท่ียว ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานรัฐ มีการทําบัญชี
ของเครือขายการทองเท่ียว และมีการจัดต้ังสํานักงานของเครือขายการทองเท่ียว โดยใชอาคารของ
องคการบริหารสวนตําบลโปงแยก และเครือขายการทองเท่ียวมีการเชื่อมโยงการทํากิจกรรมกับ
เครือขายอ่ืน เชน การจัดการเสวนาเก่ียวกับการทองเท่ียว การเขาอบรมกับหนวยงานตางๆ การ
ประชุมกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยางสมํ่าเสมอ ภาพรวมความเขมแข็งของกลุมเครือขายมี
ระดับปานกลาง กลุมเครือขายการทองเท่ียวมีระดับความเขมแข็งมาก คือปจจัยท่ีมีความสําเร็จในการ
จัดการเครือขาย สวนระดับความเขมแข็งปานกลางไดแก ดานการมีสวนรวมของสมาชิกเครือขาย 
ดานองคประกอบของเครือขาย ดานการจัดการของเครือขาย และดานการเชื่อมโยงเครือขายการ
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ทองเท่ียว  ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอความเขมแข็งของเครือขายการทองเท่ียว ไดแกดานสภาพการ
จัดการเครือขายการทองเท่ียวมีความสัมพันธตอความเขมแข็งของเครือขายการทองเท่ียวทุกดาน และ
ดานการเขารวมประชุมของสมาชิกเครือขายการทองเท่ียว มีความสัมพันธตอความเขมแข็งของ
เครือข ายการทองเ ท่ียวในดานองคประกอบ การเชื่ อมโยง  และการจัดการ  และป จจัยท่ี มี
ความสัมพันธตอความเขมแข็งของเครือขายการทองเท่ียวคือดานกฎ- กติกา และดานเงินทุน ท่ีมีตอ
การเชื่อมโยงเครือขาย 
 วรสุดา  สุขารมณ (2554)  ความรวมมือระหวางองคการในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวของไทย  สรุปไดวา ระดับความรวมมือท่ีองคการภาครัฐและภาคเอกชนไดรวมมือกันสูงสุด
ในการปฏิบัติ การแลกเปลี่ยนขอมูล มีปจจัยดานการเมืองและปจจัยดานสังคม/วัฒนธรรม มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความรวมมือระหวางองคการในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ
ไทย มีปจจัยดานความเชื่อม่ัน และปจจัยดานการสรางความสัมพันธมีความสัมพันธเชิงบวกกับความ
รวมมือระหวางองคการในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย มีปจจัยดานเปาหมาย/
วัตถุประสงค ปจจัยดานการยอมรับการเปลี่ยนแปลง ปจจัยดานการมีสวนรวม และปจจัยดานการ
แบงหนาท่ีมีความสัมพันธเชิงบวกกับความรวมมือระหวางองคการในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวของไทย มีปจจัยดานภาวะผูนํา ปจจัยดานการติดตอส่ือสาร และปจจัยดานทรัพยากรมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความรวมมือระหวางองคการในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ
ไทย ดังนั้นแนวทางการสงเสริมความรวมมือระหวางองคการในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
ปจจัยท่ีสงผลตอความรวมมือท้ังหมด 11 ปจจัย ซ่ึงจะเกิดขึ้นในรูปแบบความรวมมือตางๆ ท่ีจําเปนใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย ซ่ึงสามารถเปนแนวทางในการสงเสริมความรวมมือ 
 
 3. การพัฒนาการทองเท่ียวใหเกิดความสอดคลองความพึงพอใจ  
     Iuliana, P. & Marinela, G. (2013) ทําการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจการทองเท่ียว
พ้ืนท่ีชนบทในประเทศโรมาเนียและฮังการี สรุปไดวา ในการศึกษานักทองเท่ียวใหมตัวแปรท่ีมีอิทธิพล
คือ แหลงทองเท่ียวมีพ้ืนท่ีไดรับการยอมรับรับรอง โดยมีองคประกอบเรื่องสถานท่ีจอดรถ สนามเด็ก
เลน และคาใชจายท่ีจะตองจายในเรื่องของคาอาหารและคาใชจายอ่ืนๆ และรวมถึงความต้ังใจในการ
แนะนําท่ีจะใหเกิดความรูความเขาใจในพ้ืนท่ีและสิ่งท่ีทําใหเกิดความพึงพอใจมากกวา พ้ืนท่ีอ่ืนๆ คือ
จัดการการทองเท่ียวในชนบท ขององคการหรือเจาของธุรกิจมีการดําเนินงานท่ีแตกตางกันขึ้นอยู กับ
สภาพแวดลอมทางนิเวศ วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของชาวบานท่ีขึ้นอยู กับเศรษฐกิจท่ี
จะเกิดขึ้น 
 Hontus, A. C. (2013) ทําการศึกษา การวิเคราะหการพัฒนาและการวางแผน Tourist 
Resort Herculane เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี สรุปไดวา การพัฒนาดานการทองเท่ียวท่ีมี
ศักยภาพ จะตองใหแนใจวามีการรวมตัวกันของพ้ืนท่ีสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมุงเนนของประเทศและ
ตางประเทศ โดยท่ีนักทองเท่ียวสามารถเขาถึงผานท่ีพักท่ีเหมาะสม มีโครงสรางพ้ืนฐาน ทางธรรมชาติ
หรือท่ีมนุษยสรางขึ้น เชน โครงสรางการทองเท่ียวท่ีพักรีสอรท 
 Chiu, L. K., Dzakiria, H., Kasim, A., Scarlat, C. (2013) ทําการศึกษา ความจําเปนท่ีตอง
เขาใจพฤติกรรมนักทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ของประเทศมาเลเซียและประเทศกําลังพัฒนา สรุปไดวา 
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ประเทศมาเลเซียตระหนักถึงศักยภาพของทรัพยากรทางวัฒนธรรมและมรดกทางวัฒนธรรมในการ
ทองเท่ียวมากขึ้น และยอมรับความสําคัญของ การทําความเขาใจพฤติกรรมกับจิตวิทยาการทองเท่ียว
มรดกทางวัฒนธรรม ซ่ึงจะเปนประโยชนในการวางแผนการตลาดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เชน 
เดียวกับท่ี การสรางแผนการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพ การศึกษาสนทนาประชากรนักทองเท่ียว 
ระยะเวลาทองเท่ียว ตรวจสอบความสําคัญของการทองเท่ียวมรดกทางวัฒนธรรม พฤติกรรมเฉพาะ
ของนักทองเท่ียว ผูจัดการภาครัฐและผลประโยชนทางธุรกิจ เพ่ือเปนขอมูลเชิงลึก สําหรับการพัฒนา
แผนการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับมรดกทางวัฒนธรรม 
 Wan, Y. K. P. & Chan, S. H. J. (2013) ทําการศึกษา ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความพึงพอใจ
และความภักดีของนักทองเท่ียว ท่ีมีตอเทศกาลอาหาร: กรณีศึกษาของมาเกา สรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผล
กระทบตอระดับความพึงพอใจของนกัทองเท่ียว คือเรื่องสถานท่ีและการเขาถึงอาหาร, สิ่งอํานวย
ความสะดวกสถานท่ีสภาพแวดลอม / บรรยากาศการบริการความบันเทิง เวลาและ ขนาดเทศกาล ซ่ึง
นักทองเท่ียวสวนใหญ พอใจกับเทศกาลอาหารมาเกาและต้ังใจท่ีจะทบทวนและแนะนําผูอ่ืน 
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8. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวม 
การเห็นประโยชน และความ
รวมมือของเครือขาย 
1.ความพรอมของสังคม 
2.เศรษฐกิจชุมชน 
3.ผูนําเครือขาย  
4. ความตองการของคนใน
สังคม/ชุมชน 
5. ความไววางใจหรือความรู
ความเขาใจเรื่องเครือขาย 
 

เครือขาย 
1.การเขารวม
เครือขาย 
2.การเห็น
ประโยชนของ
เครือขาย 
3.ความรวมมือ
ของเครือขาย 
ปญหาอุปสรรค 
- แนวทางแกไข
การสรางความ
รวมมือของผูท่ี
เก่ียวของ  
 

แนวทางการ
สรางเครือขาย
ของสังคมบน
พ้ืนฐานความ
เปนไทยใน
การพัฒนา
อุตสาหกรรม
การทองเท่ียว
อยางย่ังยืน 
 

ลักษณะขอมูลท่ัวไป 
- เพศ, อาย,ุ การศึกษา, อาชีพ,  
ประสบการณ, รายได, 
- การใหความหมายของความ
เปนไทย 
- การรูจักเครือขาย 
- การสังกัดเครือขาย 
 

สรุปประเด็น
เชิงปริมาณ 

สรุปประเด็น

เชิงคุณภาพ 

การสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปน

ไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
-มีสวนรวม ความคิดเห็นในการเขารวม 
-การเห็นประโยชน 
-การมีเพ่ือนในธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  
-มีการสงเสริม แนะนํา  พึงพา 
-ความตองการไดรับการสงเสริมธุรกิจหรือการ
ชวยเหลือจากภาครัฐ 
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บทท่ี 3 
การดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่องแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เปนการวิจัยประยุกต (Applied Research)  ใชระเบียบวิธีการ
วิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) (โยธิน แสวงดี, 2558)  ดวยการเก็บขอมูล 2 
ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การวิจัยเชิงปริมาณ และขั้นท่ี 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค คือ 
1) เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของเครือขาย ใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 2) เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขการสรางความ
รวมมือของภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
และ3) เพ่ือกําหนดแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ผูวิจัยดําเนินการออกแบบการวิจัยดังตอไปนี้ 
  
ขั้นตอนท่ี 1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ผูท่ีเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ผูประกอบการภาคธุรกิจท่ี
เก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ท่ีพัก รานอาหาร รานขายของท่ีระลึก วิสาหกิจชุมชน 
สหกรณใน ผูนําผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับทรัพยากรการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
และขาราชการ เจาหนาท่ีภาครัฐท่ีมีหนาท่ีในดานการปกครองสงเสริมการทองเท่ียวและหนวยงานท่ี
เก่ียวของ มีจํานวนมากท่ีเก่ียวของกับงานการทองเท่ียวจังหวัดเพชรบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี 
 กลุมตัวอยาง โดยการสุมตัวอยางจากการเปดตารางกลุ มตัวอยางของทาโร ยามาเน 
ประชากรอนันตท่ีนับไมได โดยกําหนดความเชื่อม่ันท่ี 95% ความคลาดเคลื่อน + 5% ไดขนาดของ
กลุมตัวอยางเทากับ 400 คน ในการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ กําหนด 400 คน โดยใชการสุมตัวอยาง
แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ผูบริหาร ผูท่ีมีสวนรับผิดชอบในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึง
กําหนดแจกแบบสอบถามจังหวัดละ 210 คน ในแตละจังหวัด รวมสองจังหวัดจํานวน 420 คน ไดรับ
แบบสอบถามท่ีถูกตองสมบูรณครบถวน จํานวน 400 คน  
 
 เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
 การเก็บขอมูลใชเครื่องมือ คือ แบบสอบถาม เรื่องการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐาน
ความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว มีกระบวนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
 1) รวบรวมขอมูลทบทวนวรรณกรรม และวิเคราะหเชิงเอกสารท่ีเก่ียวของในการกําหนด
ปจจัยตัวแปรอิสระ ไดแก ปจจัย คือ ผูนํา, ความตองการของคนในสังคม/ชุมชน, ความพรอมของ
สังคม, เศรษฐกิจชุมชน, ความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจในเรื่องเครือขาย ตัวแปร
ตาม ไดแก การเขารวมเครือขาย, การเห็นประโยชนของเครือขาย, ความรวมมือความตองการในการ
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มีสวนรวมในการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนในการสรางแบบสอบถาม 
 2) สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค ท่ีกําหนดใหครอบคลุม โดยแบง
คําถามออกเปน 5 สวน ประกอบดวย 
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับเก่ียวกับขอมูลท่ัวไป ของผูตอบแบบสอบถามเรื่อง เพศ อายุ  
ระดับการศึกษา ตําแหนง  ประสบการณทํางาน  ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน ทานรูจักเครือขายการ
ทองเท่ียวบางหรือไม และทาน/หนวยงานของทานสังกัดเครือขาย  สมาคม โดยแยกลักษณะ
แบบสอบถามเปนลักษณะคําถามแบบปดหรือแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน 6 ขอ 
และแบบคําถามปลายเปด (Opened End) จํานวน 3 ขอ รวม 9 ขอ 
 สวนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ีย วกับขอมูลปจจัยท่ีมีอิทธิพลต อการเขารวมเครือขาย ใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย แบงเปน 5 ดาน ประกอบดวย 
 1. ดานความพรอมของสังคม จํานวน 5  ขอ 
 2. ดานเศรษฐกิจชุมชน จํานวน 5  ขอ 
 3. ดานผูนําเครือขาย จํานวน 7  ขอ 
 4. ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน จํานวน 7  ขอ 
 5. ดานความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย จํานวน 7 ขอ 
 รวม 31 ขอ โดยแบบสอบถามมีลักษณะเปนคําถามแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ ประกอบดวย  
 ระดับ  5  หมายถึง  ระดับความสําคัญมากท่ีสุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  ระดับความสําคัญมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง  ระดับความสําคัญปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอย 
 ระดับ  1  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอยท่ีสุด 
 สวนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลเครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ของสังคม แบงเปน 3 ดาน ไดแก ดานการเขารวมเครือขาย ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย ดาน
ความรวมมือของเครอืขาย รวม 3 ขอ โดยแบบสอบถามมีลักษณะเปนคําถามแบบมาตราสวนประเมิน
คา (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบดวย 
 ระดับ  5  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นนอย 
 ระดับ  1  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด 
 สวนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทย
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว แบบสอบถามเปนลักษณะคําถามแบบปดหรือแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) จํานวน 9 ขอ และเปนคําถามแบบปดหรือแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List)กับแบบคําถามปลายเปด (Opened End) ในขอเดียวกัน จํานวน 3 ขอ รวม 9 ขอ 
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 สวนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ โดยมีลักษณะเปนแบบ
คําถามปลายเปด (Opened End)  รวมจํานวน 5 ขอ 
 3) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ การวิจัยมีการตรวจสอบขอมูลแบบสอบถามเพ่ือหาความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) กอนนําไปเก็บขอมูลจริงจากกลุมตัวอยางคือ 
 การตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือวิจัยโดยอาศัยดุลยพินิจของผู เชี่ยวชาญ 
(Subject Matter Specialists) ใชวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Consistency : IOC) ระหวางขอคําถามกับเนื้อหาในประเด็นท่ีตองการวิจัยใหผูทรงคุณวุฒิ 3 คน 
(รายชื่อในภาคผนวก) ทําการพิจารณาลงความเห็นและใหคะแนนดังนี้ 
 +1 เม่ือแนใจวาคําถามขอนั้นสอดคลองกับเนื้อหาในประเด็นท่ีตองการวิจัย 
 0  เม่ือไมแนใจวาคําถามขอนั้นสอดคลองกับเนื้อหาในประเด็นท่ีตองการวิจัย 
 -1  เม่ือแนใจวาคําถามขอนั้นไมสอดคลองกับเนื้อหาในประเด็นท่ีตองการวิจัย 
แลวนําคะแนนท่ีไดในแตละขอมาแทนคาในสูตรดังนี้  

 N
R

IOC
∑=

 
 เม่ือ IOC หมายถึง คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหาในประเด็นท่ีตองการ
วิจัย 
             R    หมายถึง ผลรวมของคะแนนจากความคิดเหน็ของผูทรงคุณวุฒิท้ังหมด 
                N    หมายถึง จํานวนผูทรงคุณวุฒิ 
 คาดัชนี IOC ท่ีคํานวณไดในขอใดมีคามากกวาหรือเทากับ   0.67 คําถามขอนั้นก็มีความ
สอดคลองกับเนื้อหาในประเด็นท่ีตองการวิจัยใชได แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนี 0.33 คําถามขอนั้นจะ
ปรับแกใหความสอดคลองกับเนื้อหาในประเด็นท่ีตองการวิจัย แตถา คําถามขอใดมีคาดัชนี 0 .00 
คําถามขอนั้นจะถูกตัดออกเพ่ือใหแบบสอบถามมีความเท่ียงตรงขึ้น 
 จากนั้นนําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบ จากผูทรงคุณวุฒิ ไปทําการทดสอบ (Try Out) 
เพ่ือหาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยคณะผูวิจัยนําแบบสอบถามไปทําการทดสอบ (Try Out) กับ
กลุมตัวอยางท่ีเปนกลุม ผูท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 3 กลุม ประกอบดวย (1) กลุม
ภาคธุรกิจ (2) กลุมภาคสังคม (3) กลุมภาครัฐ ในอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค จํานวน 30 คนแลว
นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาความเชื่อม่ัน ของแบบสอบถาม โดยวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันเปนราย
ขอ โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาด (Cronbach’s Alpha Coeffcient) โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ มีคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา  
เทากับ 0.9827 ไดผลสรุปวาแบบสอบถามเชื่อถือได (มากกวา 0.80) (รายละเอียดในภาคผนวก) 
  
 การเก็บรวบรวมขอมูล  
 1) คณะผูวิจัย เก็บรวบรวมขอมูล โดยขอความรวมมือกับนักวิจัยในพ้ืนท่ีจังหวัดเพชรบุรี และ
นักวิจัยในพ้ืนท่ีจังหวัดสุพรรณบุรี ใหชวยในการเก็บขอมูล 
 2) คณะผูวิจัยนําแบบสอบมาสรางความเขาใจกับนักวิจัยท่ีจะลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูล สอบถาม
ซักถามจนเกิดความเขาใจในแบบสอบถาม 
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 3) คณะผูวิจัยทําการรวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของขอ
คําถามท่ีสอบถาม 
  
 การวิเคราะหขอมูล  
 นําแบบสอบถามท่ีถูกตองสมบูรณ  จํานวน 400 ฉบับ  มาลงรหัส  เพ่ือบันทึกขอมูลและทํา
การวิเคราะหผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ใชอธิบายผลการวิจัยดวยสถิติพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ทางสถิติดังนี้ 
 สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไป  ใชการวิเคราะหโดยหาคาความถี่  (Frequency) และคา
รอยละ (Percentage)  
 สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย ในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย  ใชการวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน S.D. (Standard Deviation)   
 สวนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลเครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม  
ใชการวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. (Standard Deviation) 
 สวนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ใชการวิเคราะหโดยหาคาความถี่  (Frequency) และคารอยละ 
(Percentage) และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 สวนท่ี 5 การวิเคราะหปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ใชการวิเคราะหโดยการวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis)  
 โดยเริ่มจากสถิติพรรณนา คารอยละ คาเฉลี่ย การวิเคราะหจัดกลุม การวิเคราะหจําแนก
ประเภท และหาคาความสัมพันธ   
 ขอมูลสวนท่ี 2 และ 3 ไดกําหนดขอคําถามมีลักษณะแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating 
Scale) ของ Likert 5 ระดับโดยมีเกณฑใหความสําคัญและการแสดงความคิดเห็นเปน 5 คะแนน 5 
ระดับ ดังนี้ 1 คะแนน  หมายถึง  มีความสําคัญหรือความคิดเห็นดวย นอยท่ีสุด 
  2 คะแนน  หมายถึง  มีความสําคัญหรือความคิดเห็นดวย นอย 
  3 คะแนน  หมายถึง  มีความสําคัญหรือความคิดเห็นดวย ปานกลาง 
  4 คะแนน  หมายถึง  มีความสําคัญหรือความคิดเห็นดวย มาก 
  5 คะแนน  หมายถึง  มีความสําคัญหรือความคิดเห็นดวย มากท่ีสุด 
 จากการรวบรวมคะแนนท่ีได เพ่ือหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง
โดยวิธีคํานวณชองวางระหวางระดับ ดังนี้ 
 ชองวางระดับ (Range)   =  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 
       จํานวนระดับ 
    = 5  -  1  = 0.8 

           5  
 จากเกณฑดังกลาว ไดกําหนดการแปลระดับความเห็น โดยแบงคะแนนเฉลี่ย ได 5 ระดับ ใน
แตละระดับมีขนาดระยะชองวางระหวางระดับเทากับ 0.8 ดังนี้ 
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 คะแนนเฉลี่ย  4.21 – 5.00 หมายถึง  มีความสําคัญ และความเห็นมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ย  3.41 – 4.20 หมายถึง  มีความสําคัญ และความเห็นมาก 
 คะแนนเฉลี่ย  2.61 – 3.40 หมายถึง  มีความสําคัญ และความเห็นปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  4.81 – 3.60 หมายถึง  มีความสําคัญ และความเห็นนอย 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.80 หมายถึง  มีความสําคัญ และความเห็นนอยมากท่ีสุด 
 สวนท่ี 6 การทดสอบสมมติฐาน ดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน 
(Spearman Correlation Coefficient) โดยใชเกณฑการวิเคราะหคา สัมประสิทธ์ิสหพันธ (Hinkle 
D.E., 1998, p. 118) 

     คา r ระดับของความสัมพันธ 
0.90 - 1.00 มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 
0.70 - .90 มีความสัมพันธในระดับสูง  
0.50 - .70 มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 
0.30 - .50 มีความสัมพันธในระดับตํ่า 

  0.00 - .30 มีความสัมพันธในระดับตํ่ามาก 
 
ขั้นท่ี 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
 ผูใหขอมูลหลัก  
 ผูใหขอมูลหลักคือ กลุมผูบริหาร ผู ท่ีเก่ียวของหรือมีสวนรับผิดชอบกลุมผู ท่ีเก่ียวของกับ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ใน 2 จังหวัดคือ จังหวัดเพชรบุรี กับจังหวัดสุพรรณบุรี 
 ผูใหขอมูล แบงออก 3 กลุม ประกอบดวย  
 1. กลุมภาคธุรกิจเอกชน ผูประกอบการหรือเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใน
ดานสถานท่ีพัก, รานอาหาร, รานขายของท่ีระลึก, วิสาหกิจชุมชน สหกรณอ่ืนๆ ในพ้ืนท่ีจังหวัด
เพชรบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี  
 2. กลุมภาคสังคม ผูนําชุมชน ดานศาสนาวัฒนธรรม วิถีชี วิต สิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีจังหวัด
เพชรบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี  
 3. กลุมภาครัฐท่ีมีหนาท่ีสงเสริมการทองเท่ียวและฝายปกครองในสวนทองถิ่นท่ีเก่ียวของการ
ทองเท่ียว  ฝายจังหวัด ฝายปกครองสวนทองถิ่นและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ในพ้ืนท่ีจังหวัดเพชรบุรี 
และจังหวัดสุพรรณบุรี 
  
  เครื่องมือในการวิจัย 
 1. เครื่องมือการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ดวยการกําหนดรางแนวทางการ
สัมภาษณเชิงลึก เปนกรอบท่ีกําหนด ไดแก 
     (1) บริบทท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
     (2) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของเครอืขาย ใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 
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     (3) ปญหา อุปสรรค ในการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ บน
พ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
     (4) แนวทางการสรางเครือขายของสั งคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
     (5) ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอเสนอแนะ 
 2. เครื่องมือการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ดวยการกําหนดรางแนวทางการ
สนทนากลุมเปนกรอบท่ีกําหนด ไดแก 
     (1) บริบทท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
     (2) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของเครือขาย ใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 
     (3) ปญหา อุปสรรค ในการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ บน
พ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
     (4) แนวทางการสรางเครือขายของสั งคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
     (5) ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอเสนอแนะ 
 3. เครื่องมือการสัมมนาและการเสวนา ดวยการกําหนดแนวทางการสัมมนาและการเสวนา
หาทางออก เปนกรอบท่ีกําหนด ทํากิจกรรม คือ 
     (1) การใหความรูความเขาใจในเรื่องเครือขาย 
     (2) การนําเสนอการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทยในจังหวัดสุพรรณบุรี กับ เพชรบุรี 
     (3) กิจกรรมปฏิบัติการรวบรวมปจจัยเพ่ือสรางแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
     (4) การเสวนาแสดงความคิดเห็น 
     (5) สรุปการเสริมหลักธรรมตามวิถีแหงความเปนไทย 
 
 การรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยมีการสัมภาษณเชิงลึก มีการสนทนากลุม และการจัดกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
และการเสวนาหาทางออก ซ่ึงในกระบวนการมีการเก็บขอมูลโดยการบันทึกเสียง ถายภาพ และการ
สังเกตมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. วิธีการสัมภาษณเชิงลึก (in depth interview) ใชการเลือกผูใหขอมูลแบบเจาะจง ท้ังสอง
จังหวัด จากผูบริหาร  ผูนํา และผูท่ีเก่ียวของประกอบดวย  
     (1) กลุมภาคธุรกิจผูประกอบการหรือเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในดาน
สถานท่ีพัก, รานอาหาร, รานขายของท่ีระลึก ของเอกชน วิสาหกิจชุมชน สหกรณ อ่ืนๆ ในพ้ืนท่ี 
     (2) กลุมภาคสังคม ผูนําชุมชน ดานศาสนาวัฒนธรรม วิถีชีวิต สิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ี 
     (3) กลุมภาครัฐท่ีมีหนาท่ีสงเสริมการทองเท่ียวและฝายปกครองในสวนทองถิ่นท่ีเก่ียวของ
กับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  เชน สํานักงานการทองเท่ียว เพ่ือแนะนําบุคคลในการสัมภาษณตอ ใน
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การสัมภาษณขอมูลเชิงลึก สองจังหวัดจังหวัดละ 15 คน รวม 30 คน รายละเอียดแสดงตามตารางท่ี 
3.1 
ตารางท่ี  3.1 แสดงจํานวนผูใหขอมูลในแตละกลุมตัวอยาง  

กลุมผูใหขอมูลหลัก ผูใหขอมูล  จํานวน 

ภาคธุรกิจ จังหวัดเพชรบุรี 1. โรงแรมลองบีช ชะอํา  
2.กลุมวิสาหกิจเกษตรอินทรีวิถีพอเพียง ตําบลชองแค 
3.รานขาวตังสุคันธา 
4. รานกาแฟ 

4 

ภาคสังคม จังหวัดเพชรบุรี 1.วัดกําแพงแลง 
2.กลุมไทยทรงดํา 
3.กลุมไทยพวน 

4.ดงตาลบานลาดเพชรบุรี  

4 

ภาครัฐ จังหวัดเพชรบุรี 1. เทศบาลเมืองเพชรบรุี  
2. ประชาสัมพันธ เมืองเพชรบุรี  
3. อุทยานประวัติศาสตรพระนครคีรี 
4.การทองเท่ียว เพชรบุรี 
5.การทองเท่ียวและกีฬา เพชรบุรี 
6. สาธารณสุข จังหวัดเพชรบุรี 
7. มหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบุร ี

7 

ภาคธุรกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 1. สถานท่ีพัก รานอาหาร  
- บานสวนแผนดินแม วิถีไทยกับสายน้ํา 
- หมูบานอนุรักษควายไทย 
3.รานของท่ีระลึก - ตลาดสามชุก 
4.กลุมทอผาโบราณ อ.เดิมบางนางบวช จ.สุพรรณบุรี  

5 

ภาคสังคม จังหวัดสุพรรณบุรี 1.วัดปาเลไลยก 
2.ผูนําทองเท่ียวจังหวัดสุพรรณบุรี 
3. สื่อมวลชน 
4.ชาติภูมิสถาน ป.อ. ปยุตฺโต 
5. กลุมไทยทรงดํา  

5 

ภาครัฐ จังหวัดสุพรรณบุรี 1. การทองเท่ียว   
2. องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ 
3.องคการบริหารสวนจังหวัดสุพรรณบุรี 
4.เทศบาลจังหวัดสุพรรณบุรี 

5. มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

5 

รวม 30 
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 2. ใชวิธีการสนทนากลุม (Focus Group) ใชการเลือกผูรวมสนทนาแบบเจาะจง การศึกษา

ความเห็นของจากผูบริหาร  ผูนํา และผูท่ีเก่ียวของ 2 จังหวัด ในแตละจังหวัดดังนี้ 

 จังหวัดเพชรบุรี ผูเขารวมสนทนากลุม จาํนวน 21 คน วันท่ี 6 กันยายน 2559 เวลา 13.00 – 

16.00 ณ หอประชุมภูมิแผนดิน สถาบันวิจัยและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

ท่ีต้ัง 38 หมู 8 ถนนหาดเจาสําราญ ตําบลนาวุง อําเภอเมือง จังหวัด เพชรบุรี 76000 

 จังหวัดสุพรรณบุรี ผูเขารวมสนทนากลุม จํานวน 29 คน วันท่ี 14 กันยายน 2559 เวลา 
13.00 – 16.00 ณ หองประชุมแปดเหลี่ยม  ชั้น 2 อาคารสวนแกว 2  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยา
เขตสุพรรณบุรี ท่ีต้ัง 57 หมู 2 ตําบลโคกโคเฒา อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี 72000 
 3. การจัดกิจกรรมสมัมนากับการเสวนา โครงการ แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ใชการเลือกผูรวมกิจกรรม
จากผูท่ีเขารวมสนทนากลุมตามความสมัครใจ เพ่ือกําหนดแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนโดยเชิญผู ท่ีเก่ียวของจํานวน 
ประมาณ 51 คน เขารวม สัมมนาและมีตัวแทนเขาเสวนา แสดงในภาคผนวก วันท่ี 4 - 5 ตุลาคม 
2559 ณ โรงแรม ลองบีช ชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 
 
 การตรวจสอบขอมูล 
 คณะผูวิจัยใชการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา ประกอบดวย  
 1) การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) โดยตรวจสอบขอมูลท่ีไดมานั้นมี
ความถูกตองหรือไม จากแหลงท่ีจะพิจารณาในการตรวจสอบ ไดแก แหลงสถานท่ี แหลงบุคคล และ
ชวงเวลา เชน ถาขอมูลท่ีไดมาตางสถานท่ี บุคคล และชวงเวลา จะเหมือนหรือสอดคลองกันหรือไม 
 2) ตรวจสอบสามเสาดานผู วิจัย (Investigation Triangulation) โดยการตรวจสอบขอมูล
จากการเก็บขอมูลในภาคสนาม ท้ังคณะผู วิจัย ผูชวยนักวิจัยหลังจากการเก็บขอมูลแลวมาบันทึก
ขอมูลตรวจสอบขอมูลดวยกันใหตรงกัน 
 3) การตรวจสอบสามเสาดวยวิธีการรวบรวมขอมูล (Methodological Triangulation) โดย
การเก็บรวบรวมขอมูลหลายๆ วิธี ท้ังจากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณระดับลึก การสนทนากลุม 
การสัมมนา การเสวนา และการสังเกตในการสัมภาษณหรือการรวมกิจกรรม 
 
 การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (บังอร  โสฬส, 2555, น. 115-117) ซ่ึงผู วิจัยใชวิธีการ
วิเคราะหโดยการจําแนกและแบงประเภทขอมูล ตามลักษณะของเนื้อหาตามกลุมและลักษณะงาน ทํา
การจัดหมวดหมู นํามาวิเคราะหความเปนเหตุเปนผลเปนขอสรุปแบบยอยๆ และนําขอสรุปยอยๆ นั้น
มาเชื่อมโยงหรืผูกกัน เพ่ือใหเปนแนวทางของบทสรุปท่ีไดจากการศึกษา ท้ังนี้ ทําการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis) ซ่ึงคํานึงถึงบริบท (context) หรือสภาพแวดลอม และการวิเคราะหขอมูลโดย
การตีความ (interpretation)  
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บทท่ี 4  
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือ 1) ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็น
ประโยชน และความรวมมือของเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 2) ศึกษา ปญหา 
อุปสรรคและแนวทางแกไขการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ  ภาคสังคม และภาครัฐ บน
พ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว และ 3)กําหนดแนวทางการสรางเครือขายของ
สังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน การเก็บรวบรวม
ขอมูล โดยใชแบบสอบถาม สอบถามผูประกอบการหรือผู ท่ีเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี จํานวน 2 จังหวัดคือ จังหวัดเพชรบุรี กับ จังหวัดสุพรรณบุรี ไดรับแบบสอบถามท่ี
สมบูรณถูกตองกลับคืนมา จํานวน 400 ชุด คิดเปนรอยละ 99.5 สัมภาษณขอมูลเชิงจํานวน 30 คน 
สนทนากลุม สองกลุม กลุมท่ี 1) จังหวัดเพชรบุรี จํานวน 21 คน กลุมท่ี 2) จังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน  
29 คน และการสมัมนากับการเสวนา จาํนวน 51 คน นําเสนอผลการวิจัยเชิงปริมาณและตามดวย
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ (ตามวัตถุประสงค)เพ่ือกําหนดแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจากกลุมตัวอยาง  
 2. ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (การสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุม และการสัมมนา
กับการเสวนา) 
 
1. ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
  
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 การเก็บขอมูลแบบสอบถามจากจังหวัดเพชรบุรี จํานวน 199 คน คิดเปนรอยละ 49.75 และ
จังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 201 คนคิดเปนรอยละ 50.25 จากสถานประกอบการ หนวยงานเอกชน 
จาํนวน 195 คน คิดเปนรอยละ 48.75 และ ชุมชน ทองถิ่น หนวยงานราชการ จํานวน 205 คน คิด
เปนรอยละ 51.25 พบวา 
 
ตารางท่ี  4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม เพศ   

เพศ จํานวน  รอยละ 

ชาย 186 46.50 

หญิง 214 53.50 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.1 พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศหญิง จํานวน 214 คน คิดเปนรอยละ 53.50 
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ตารางท่ี  4.2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม อาย ุ  

ชวงอายุ จํานวน  รอยละ 

20 - 24 ป 16 4.00 

25 - 34 ป 71 17.75 

35 - 44 ป 97 24.25 

45 - 54 ป 121 30.25 

55 - 64 ป 73 18.25 

65 ป ขึ้นไป 22 5.50 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.2 พบวา กลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 45 - 54 จาํนวน 121 คน คิดเปนรอย
ละ 30.25 รองลงมามีอายุระหวาง 35 - 44 จาํนวน 97 คน คิดเปนรอยละ 24.25 และรองลงมามี
อายุระหวาง 55 - 64 จาํนวน 73 คน คิดเปนรอยละ 18.25 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.3. จํานวนและรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ระดับการศึกษา   

ระดับการศึกษา จํานวน  รอยละ 

ประถมศึกษา 67 16.75 

มัธยมศึกษา/ปวช. 130 32.50 

อนุปริญญาตรี/ปวส. 53 13.25 

ปริญญาตร ี 113 28.25 

ปริญญาโท 33 8.25 

สูงกวาปริญญาโท 4 1.00 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.3 พบวา กลุมตัวอยางมีการศึกษา มัธยมศึกษา/ปวช.ปริญญาตรี จํานวน 130 
คน คิดเปนรอยละ 32.50 รองลงมาปริญญาตรี จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 28.25 และรองลงมา
ประถมศึกษา จาํนวน 67 คน คิดเปนรอยละ 16.75 ตามลําดับ  
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ตารางท่ี  4.4 จํานวนและรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม กลุมภาคอาชีพ  

กลุม จํานวน  รอยละ 

ภาครัฐ 118 29.50 

ภาคธุรกิจ 80 20.00 

ภาคสังคม 57 14.25 

อ่ืนๆ (ไมระบุ) 145 36.25 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.4 พบวา กลุมตัวอยางอยูในกลุมอาชีพ อ่ืนๆ จํานวน 145 คน คิดเปนรอยละ 
36.25 รองลงมาภาครัฐ จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 29.50 และรองลงมาภาคธุรกิจ จํานวน 80 
คน คิดเปนรอยละ 20.00 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.5 จํานวนและรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ระดับประสบการณทํางาน  

ประสบการณทํางาน จํานวน  รอยละ 

1 ป - 10 ป 206 51.50 
11 ป - 20 ป 80 20.00 
21 ป - 30 ป 43 10.75 
31 ป - 40 ป 13 3.25 
มากกวา 40 ป 1 0.25 
ไมระบุ 57 14.25 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.5 พบวา กลุมตัวอยางมี ระดับประสบการณทํางานระหวาง 1 ป – 10 ป 
จาํนวน 206 คน คิดเปนรอยละ 51.50 รองลงมาระหวาง 11 ป – 20 ป จาํนวน 80 คน คิดเปนรอยละ 
20.00 และรองลงมาระหวาง 21 ป – 30 ป จาํนวน 43 คน คิดเปนรอยละ 10.75 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  4.6 จํานวนและรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน  

ระดับรายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน  รอยละ 

ตํ่ากวา 15,000 บาท 160 40.00 

15,001 - 20,000 บาท 96 24.00 
20,001 - 25,000 บาท 40 10.00 
25,001 - 30,000 บาท 36 9.00 
30,001 - 35,000 บาท 17 4.25 
มากกวา 35,000 บาท 51 12.75 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.6 พบวา กลุมตัวอยางมี ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง ตํ่ากวา 15,000 
บาท จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.00 รองลงมาระหวาง 15,001 - 20,000 บาท จํานวน 96 
คน คิดเปนรอยละ 24.00 และรองลงมา มากกวา 35,000 บาท จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 12.75 
ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.7 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามความหมาย “ความเปนไทย” 
 

ความหมาย “ความเปนไทย” จํานวน  รอยละ 

1. ขนมธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และศิลป 112 28.00 
2. การแสดงความเคารพ (การไหว) 43 10.75 
3. การใชภาษาไทย พูด ทักทาย 35 8.75 
4. จริงใจ มีน้ําใจ มีเมตตา แบงบัน เอ้ือเฟอเผื่อแผ  

     ชวยเหลือกัน 
27 6.75 

5. ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยไทย 26 6.50 
6. วิถีการดําเนินชีวิต และภูมิปญญา 26 6.50 
7. มีอิสระ มีเสรีภาพ มีประชาธิปไตย  23 5.75 
8. การมีรอยยิ้ม 21 5.25 
9. การแตงกาย 18 4.50 
10. การกิน (อาหาร) 16 4.00 

11. ท่ีอยูอาศัย การเกิดในพ้ืนแผนดินไทย อยูรวมกันทํา 
     กิจกรรมรวมกัน 

16 4.00 

12. สามัคคี และความกตัญู  15 3.75 
13. มีกริยามารยาท สุภาพ มีระเบียบ มีสัมมาคารวะ        

     ออนโยนออนนอมถอมตน 
12 3.00 

รวม 400 100 
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 จากตารางท่ี  4.7 กลุมตัวอยางใหความหมาย “ความเปนไทย” พบวา ความเปนไทย คือ 
ขนมธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และศิลป จํานวน 112 ประเด็น คิดเปนรอยละ 28.00 รองลงมา
การแสดงความเคารพ (การไหว) จาํนวน 43 ประเด็น คิดเปนรอยละ 10.75 และรองลงมา การใช
ภาษาไทย พูด ทักทาย จาํนวน 35 ประเด็นคิดเปนรอยละ 8.75 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.8 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การรูจักเครือขายการทองเท่ียว  

ความหมาย จํานวน  รอยละ 

รูจักเครือขายการทองเท่ียว 320 80.00 
ไมรูจักเครือขายการทองเท่ียว 80 20.00 

รวม 400 100 
 

 จากตารางท่ี  4.8 พบวา กลุมตัวอยาง มีการรูจักเครือขายการทองเท่ียว จาํนวน 320 คน คิด
เปนรอยละ 80.00 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.9 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การสังกัด  

เครือขาย หรือ สมาคม จํานวน  รอยละ 

สังกัดเครือขาย 65 16.25 
สังกัดสมาคม  24 6.00 
ไมไดสังกัดการเขารวมเครือขาย 311 77.75 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.9 พบวา กลุมตัวอยาง ไมไดสังกัดการเขารวมเครือขาย จํานวน 311 คน คิด
เปนรอยละ 77.75 มี การสังกัดเครือขายจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 16.25 ตามลําดับ 
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 สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบน
พ้ืนฐานความเปนไทย 
 
ตารางท่ี  4.10 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับความสําคัญใน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย 
โดยรวม 

(n=400 คน) 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย  S.D. แปลผล 

1. ดานความพรอมของสังคม 3.77 0.78 มาก 
2. ดานเศรษฐกิจชุมชน 3.96 0.64 มาก 
3. ดานผูนําเครือขาย 3.89 0.71 มาก 
4. ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน 4.01 0.71 มาก 
5. ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย 3.91 0.73 มาก 

รวม 3.92 0.60 มาก 

  
 จากตารางท่ี  4.10 พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญในปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม
เครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย ในภาพรวมท้ัง 5 ดาน อยูในระดับ

มาก ( X =3.92,S.D.=0.60) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความตองการของคนในสังคม/

ชุมชน  มีค าเฉลี่ย สูง ท่ี สุด  ( X =4 .0 1,S.D.=0.7 1 ) ร องลงมา เป นด า นเศรษฐกิจชุ มชน  ( X

=3.96,S.D.=0.64)และดานท่ีตํ่าท่ีสุดคือดานความพรอมของสังคม ( X =3.77,S.D.=0.78) 
 
ตารางท่ี  4.11 ระดับความสําคัญในรายปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย 

(n=400 คน) 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายในอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย 
 S.D. แปลผล 

ดานความพรอมของสังคม    
1. มีความรวมมือระหวางภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และภาค 
    ประชาชนในงานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย 

3.82 0.80 มาก 

2. คนในชุมชนมีอัธยาศัย มีการแนะนําความรูความเขาใจ กับ 
    อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

3.72 0.87 มาก 
 

3. สินคาและงานบริการในสังคม ถึงพรอมท่ีจะแลกเปลี่ยนและ 
    พัฒนา 

3.70 0.84 มาก 

4. ความพรอมใหการชวยเหลือสนับสนุนเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวก  
    ความปลอดภัย และสถานพยาบาลสําหรับการทองเท่ียวไดอยางมี 

3.79 0.88 มาก 

X

X
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ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายในอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย 
 S.D. แปลผล 

    มาตรฐาน 
5. การดูแลขยะปฏิกูล และสิ่งแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว 3.84 0.89 มาก 

รวม 3.77 0.78 มาก 

ดานเศรษฐกิจชุมชน 
 

   

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของมีงบประมาณ สนับสนุนสงเสริมการลงทุนใน 
    อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

3.61 0.93 มาก 

2. การทองเท่ียวสงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม ชุมชนมี 
    รายได 

4.13 0.80 มาก 

3. การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และผลประโยชนเกิดขึ้น 
    ตามทองท่ีตางๆ 

4.13 0.74 มาก 

4. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสงผลตอคุณภาพชีวิตของคนในพ้ืนท่ี 4.04 0.76 มาก 
5. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 3.90 0.81 มาก 

รวม 3.96 0.64 มาก 

ดานผูนําเครือขาย 
 

   

1. การเปนท่ียอมรับ และมีความนาเชื่อถือ 3.96 0.79 มาก 
2. การมีความคิดสรางสรรค 3.91 0.82 มาก 

3. เปนผูมีจิใจท่ีเสียสละ แบงปนเพ่ือผลประโยชนสวนรวม 3.93 0.87 มาก 
4. ความสามรถดานการประสานงาน และการใชประโยชน 3.84 0.85 มาก 
5. เปนผูมีวาทะการเจรจาในประนีประนอมเพ่ือลดความขัดแยง 3.83 0.88 มาก 
6. เปนผูมีปฏิสัมพันธสงเสริมผลักดันการมีสวนรวม 3.86  0.83 มาก 
7. เปนผูมีความรับผิดชอบในหนาท่ี 3.94 0.84 มาก 

รวม 3.89 0.71 มาก 

ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน 
 

   

1. เสริมสรางใหเกิดจิตสํานึก ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมทองถิ่น 
    ของคน 

4.02 0.82 มาก 

2. โอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู และศึกษาวัฒนธรรมระหวาง 
    นักทองเท่ียวกับคนในทองถิ่น 

3.92 0.86 มาก 

3. มีความเคารพในวัฒนธรรมซ่ึงกัน และกัน 3.99 0.86 มาก 
4. มิควรละเมิดความเปนตัวตน และความเปนสวนตัวของคนใน 
    ชุมชน 

3.97 0.83 มาก 

5. การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม 4.04 0.87 มาก 

6. การธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด่ังเดิมของตน 4.08 0.81 มาก 

X
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ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายในอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย 
 S.D. แปลผล 

7. การอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณทางชาติ 
    พันธไดอยางโดดเดน 

4.08 0.81 มาก 

รวม 4.01 0.71 มาก 

ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย 
 

   

1. การมีความรู ความเขาใจในเรื่องเครือขายในอุตสาหกรรมการ 
    ทองเท่ียว 

3.81 0.87 มาก 

2. การเปนเครือขายควรมีขอกําหนดท่ีชัดเจนในความรวมมือ 3.89 0.85 มาก 
3. การสื่อสาร ขาวสารมีความถูกตอง ตอเนื่องเปนปจจุบันท่ัวถึง 3.85 0.93 มาก 
4. การเปนเครือขายควรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน 3.94 0.87 มาก 
5. สมาชิกควรมีอิสระในความคิด เปนตัวของตัวเองในการทํา 

    กิจกรรม 

3.93 0.87 มาก 

6. สมาชิกควรมีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกัน และกัน 4.03 0.83 มาก 
7. การลดความขัดแยง และความตึงเครียดในชุมชน 3.96 0.86 มาก 

รวม 3.91 0.73 มาก 
รวมท้ังหมด 3.92 0.60 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.11 พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญในปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม
เครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย ในภาพรวมท้ัง 5 ดาน อยูในระดับ

มาก ( X =3.92, S.D.=0.60) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความตองการของคนในสังคม/

ชุมชน มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( X =4.01, S.D.=0.71) เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูงท่ีสุด คือ การธํารง
รักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด้ังเดิมของตน กับเรื่องการอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัต

ลักษณทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน ( X =4.08, S.D.=0.81) รองลงมาเปนเรื่องการอนุรักษมรดกทาง

วัฒนธรรม  ( X =4.04, S.D.=0.87) และเรื่องท่ีตํ่าท่ีสุด คือ โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู  และ

ศึกษาวัฒนธรรมระหวางนักทองเท่ียวกับคนในทองถิ่น ( X =3.92, S.D.=0.86) 

 ดานความพรอมของสังคม อยูในระดับมาก ( X =3.77, S.D.=0.78) เม่ือพิจารณารายขอ

ลําดับสูงท่ีสุด คือ การดูแลขยะปฏิกูล และสิ่งแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว ( X =3.84, S.D.=0.89) 
รองลงมาเปนเรื่องมีความรวมมือระหวางภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และภาคประชาชนในงาน

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย  ( X =3.82, S.D.=0.80) และเรื่องท่ีตํ่าท่ีสุด คือ สินคาและงานบริการ

ในสังคม ถึงพรอมท่ีจะแลกเปลี่ยนและพัฒนา ( X =3.70, S.D.=0.84)  

 ดานเศรษฐกิจชุมชน อยูในระดับมาก ( X =3.96, S.D.=0.64) เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูง
ท่ีสุด คือ การทองเท่ียวสงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม ชุมชนมีรายได กับเรื่องการทองเท่ียวทํา

X
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ใหเกิดกระจายรายได และผลประโยชนเกิดขึ้นตามท องท่ีตางๆ ( X =4.13, S.D.=0.80,074 ) 

รองลงมาเปนเรื่องอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสงผลตอคุณภาพชีวิตของคนในพ้ืนท่ี  ( X =4.04, 
S.D.=0.76) และเรื่องท่ีตํ่าท่ีสุด คือ หนวยงานท่ีเก่ียวของมีงบประมาณ สนับสนุนสงเสริมการลงทุนใน

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ( X =3.61, S.D.=0.93) 

 ดานผูนําเครือขาย อยูในระดับมาก ( X =3.89, S.D.=0.71) เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูง

ท่ีสุด คือ การเปนท่ียอมรับ และมีความนาเชื่อถือ ( X =3.96, S.D.=0.79) รองลงมาเปนเรื่องเปนผูมี

ความรับผิดชอบในหนาท่ี  ( X =3.94, S.D.=0.84) และเรื่องท่ีตํ่าท่ีสุด คือ เปนผูมีวาทะการเจรจาใน

ประนีประนอมเพ่ือลดความขัดแยง ( X =3.83, S.D.=0.88) 

 ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย อยูในระดับมาก ( X =3.91, 
S.D.=0.73) เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูงท่ีสุด คือ สมาชิกควรมีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกัน 

และกัน ( X =4.03, S.D.=0.83) รองลงมาเปนเรื่องการลดความขัดแยง และความตึงเครียดในชุมชน  

( X =3.96, S.D.=0.86) และเรื่องท่ีตํ่า ท่ีสุด คือ การมีความรู  ความเขาใจในเรื่องเครือขายใน

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ( X =3.81, S.D.=0.87) 
 
 สวนท่ี 3. เครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมไทย 
 
ตารางท่ี  4.12 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับความคิดเห็นใน
เครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมไทย โดยรวม 

(n=400 คน) 

เครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมไทย  S.D. แปลผล 

ดานการเขารวมเครือขาย    
1. เกิดการรวมกลุมผูประกอบการอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 3.84 0.79 มาก 

ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย    
2. การทองเท่ียวทําใหเกิดการสรางโอกาสใหมทางเศรษฐกิจและ 
    สังคม 

4.05 0.77 มาก 

ดานความรวมมือของเครือขาย    
3. การสงเสริมการทองเท่ียวเกิดการเชื่อมโยงในการพัฒนาแตละ 
    พ้ืนท่ี 

4.07 0.81 มาก 

รวม 3.99 0.70 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.12 พบวา กลุมตัวอยางใหระดับความคิดเห็นในเครือขาย เพ่ือการพัฒนา

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมไทย ในภาพรวมท้ัง 3 ดาน อยูในระดับมาก ( X =3.99, 
S.D.=0.70) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความรวมมือของเครือขาย เรื่องการสงเสริมการ

X
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ทองเท่ียวเกิดการเชื่อมโยงในการพัฒนาแตละพ้ืนท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด   มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

( X =4.07, S.D.=0.81) รองลงมาเปนดานการเห็นประโยชนของเครือขาย เรื่องการทองเท่ียวทําให

เกิดการสรางโอกาสใหมทางเศรษฐกิจและสังคม  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X =4.05, 
S.D.=0.77) และดานท่ีตํ่าท่ีสุดคือดานการเขารวมเครือขาย เรื่องเกิดการรวมกลุมผูประกอบการ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X =3.84, S.D.=0.79)   
 
 สวนท่ี 4 การสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรม
การทองเท่ียว 
 
ตารางท่ี  4.13 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียว 

การมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียว จํานวน  รอยละ 

มีสวนรวม 315 78.75 
ไมมีสวนรวม 85 21.25 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.13 พบวา กลุมตัวอยาง มีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียว จํานวน 315 คน 
คิดเปนรอยละ 78.75 เหตุผลสรุปเพราะ ใหความสนใจในเรื่องของชุมชน มีสถานะเปนผูนําชุมชน 
เปนคณะกรรมการ และสมาชิกท่ีตองการสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนเรื่องการทองเท่ียวและ
อนุรักษประเพณี สืบสานวัฒนธรรมของทองถิ่น เพ่ือใหชุมชนมีพลัง เกิดรายไดในชุมชน สรางสรรค
พัฒนาใหเกิดประโยชนสูงสุด สังคมอยูเย็นเปนสุข ท่ีไมมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียว จํานวน 85 
คน คิดเปนรอยละ 21.25 เหตุผลสรุปเพราะ ไมสนใจ ไมจํา เปน ไมมีเวลาวางในการเขารวมใน
กิจกรรม รวมถึงยังไมมีความรูความเขาใจ และยังไมมีการรวมมือของเครือขายการทองเท่ียวท่ีชัดเจน 
ทําใหไมไดรับการประสานงาน ติดตอใหรวมกิจกรรมของเครือขาย หรือยังไมมีผูนําทําใหตางคนตางทํา 
 
ตารางท่ี  4.14 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การมีประโยชนของเครือขาย 

เครือขายมีประโยชนตอการทองเท่ียว จํานวน  รอยละ 

มีประโยชน 371 92.75 
ไมมีประโยชน 29 7.25 

รวม 400 100 
 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา  เครือขายมีประโยชนตอกลุมตัวอยาง จํานวน 371 คน  คิดเปน
รอยละ 92.75 เหตุผลสรุปเพราะ  เกิดการสรางงานสรางอาชีพ การสรางรายไดเพ่ิมขึ้น ท้ังในภายใน
ชุมชน ครอบครัว และทองถิ่น ใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น  เกิดการประชาสัมพันธ เผยแพร 
ขอมูลขาวสาร และดึงนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีมีการพัฒนาครบวงจร และเชื่อมโยงทุกภาคสวน ชวยใน
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การประสานงาน สรางการเรียนรู แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม สงผลตอหนวยงานธุรกิจเจริญกาวหนาทําให
เกิดการซ้ือขายสินคา บริการ เกิดการแลกเปลี่ยนทําใหเศรษฐกิจดีขึ้น กระตุนเศรษฐกิจในประเทศไทย
เพ่ิมโอกาสในการพัฒนาการทองเท่ียวในชุมชน สามารถสรางรายไดใหคนในชุมชน หรือทําใหชุมชนมี
รายไดเสริม เปนงานท่ีตองเชื่อมโยงตอกัน สงเสริมงานซ่ึงกันและกันทําใหชุมชนมีความเขมแข็ง  ท่ีไม
มีประโยชน จาํนวน 29 คน คิดเปนรอยละ 7.25 เหตุผลสรุปเพราะ ไมสนใจ ไมจําเปน ในชุมชน ไมมี
การสนับสนุนการทองเท่ียวเทาท่ีควร เปนลูกจางไมตองมีเครือขายอะไร และงานตางสาขา หนวยงาน
มีอิสระตอกัน 
 
ตารางท่ี  4.15 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การมีเพ่ือนผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับ
ธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

ประเภทธุรกิจ จํานวน รอยละ 

ท่ีพัก 283 21.25 

รานอาหาร 319 23.95 
รานขายของท่ีระลึกของฝาก 246 18.47 
บริการรถโดยสาร 180 13.51 
บริการทองเท่ียว 152 11.41 
ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 136 10.21 
อ่ืนๆ (แหลงการเกษตรอินทรีย เปนตน) 16 1.20 

รวม 1,332 100 

หมายเหตุ : ตอบขอมูลไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางท่ี  4.15 พบวา กลุมตัวอยางมี เพ่ือนเปนผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ประเภทรานอาหาร จํานวน 319 คน คิดเปนรอยละ 23.95 รองลงมาท่ี
พัก จํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ 21.25 และรองลงมา รานขายของท่ีระลึกของฝาก จํานวน 246 
คน คิดเปนรอยละ 18.47 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.16 จาํนวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การสงเสริมแนะนําอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับนักทองเท่ียว 

แนะนําอุตสาหกรรมการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 

เคยแนะนํา 324 81.00 
ไมเคยแนะนํา 76 19.00 

รวม 400 100 
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 จากตารางท่ี  4.16 พบวา กลุมตัวอยางเคยแนะนําการสงเสริมแนะนําอุตสาหกรรมทองเท่ียว
ธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับนักทองเท่ียว จํานวน 324 คน คิดเปนรอยละ 81.00 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.17 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ประเภทธุรกิจท่ีสงเสริมแนะนํา
อุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับนักทองเท่ียว 

ประเภทธุรกิจ จํานวน รอยละ 

ท่ีพัก 250 22.48 
รานอาหาร 253 22.75 
รานขายของท่ีระลึกของฝาก 216 19.42 
บริการรถโดยสาร 138 12.41 
บริการทองเท่ียว 145 13.04 
ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 108 9.71 

อ่ืนๆ (สถานท่ีศึกษาดูงาน เปนตน) 2 0.18 

รวม 1,112 100 

หมายเหตุ : ตอบขอมูลไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางท่ี  4.17 พบวา กลุมตัวอยางเคยสงเสริมแนะนําอุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจอ่ืนๆ 
ใหกับนักทองเท่ียว ธุรกิจประเภทรานอาหาร จํานวน 253 คน คิดเปนรอยละ 22.75 รองลงมาท่ีพัก 
จาํนวน 250 คน คิดเปนรอยละ 22.48 และรองลงมา รานของท่ีระลึก ของฝาก จํานวน 216 คน คิด
เปนรอยละ 19.42 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.18 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การพึงพา หรือไดรับการชวยเหลือจาก
ธุรกิจอุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจ 

การพ่ึงพาหรือไดรับการชวยเหลือจากธุรกิจ

อุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจ 
จํานวน รอยละ 

เคย 275  68.75 

ไมเคย 125 31.25 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.18 พบวา กลุมตัวอยางเคยไดรับการพ่ึงพาหรือไดรับการชวยเหลือจากธุรกิจ
อุตสาหกรรมทองเท่ียว จํานวน 275 คน คิดเปนรอยละ 68.75  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  4.19 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ธุรกิจท่ีเคยพ่ึงพา หรือไดรับการ
ชวยเหลือ จากธุรกิจอุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจ 

ประเภทธุรกิจ จํานวน รอยละ 

ท่ีพัก 202 22.17 

รานอาหาร 196 21.51 

รานขายของท่ีระลึกของฝาก 145 15.92 

บริการรถโดยสาร 129 14.16 

บริการทองเท่ียว 136 14.93 

ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 98 10.76 

อ่ืนๆ  5 0.55 

รวม 911 100 

หมายเหตุ : ตอบขอมูลไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางท่ี  4.19 พบวา กลุมตัวอยางเคยพ่ึงพา หรือไดรับการชวยเหลือ จากธุรกิจ
อุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจประเภทท่ีพัก จํานวน 202 คน คิดเปนรอยละ 22.17 รองลงมา
รานอาหาร จํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 21.51 และรองลงมา รานขายของท่ีระลึกของฝาก 
จาํนวน 145 คน คิดเปนรอยละ 15.92 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.20 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การแนะนําธุรกิจอ่ืนๆ ดานอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวในจังหวัดใหมีการปรับปรุง 

การแนะนําธุรกิจอ่ืนๆ ดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียว

ในจังหวัดใหมีการปรับปรุง 
จํานวน รอยละ 

เคยแนะนํา 257 64.25 

ไมเคยแนะนํา 143 35.75 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.20 พบวา กลุมตัวอยางเคยแนะนําธุรกิจอ่ืนๆ ดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ในจังหวัดใหมีการปรับปรุง จํานวน 257 คน คิดเปนรอยละ 64.25  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  4.21 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ธุรกิจท่ีเคยแนะนํา ดานอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวในจังหวัดใหมีการปรับปรุง 
 

ประเภทธุรกิจ จํานวน รอยละ 

ท่ีพัก 186 22.06 

รานอาหาร 198 23.49 

รานขายของท่ีระลึกของฝาก 132 15.66 

บริการรถโดยสาร 105 12.46 

บริการทองเท่ียว 124 14.71 

ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 90 10.68 

อ่ืนๆ  8 0.95 

รวม 843 100 

หมายเหตุ : ตอบขอมูลไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางท่ี  4.21 พบวา กลุมตัวอยางเคยแนะนําดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในจังหวัด
ใหมีการปรับปรุง ธุรกิจประเภทรานอาหาร จํานวน 198 คน คิดเปนรอยละ 23.49 รองลงมาท่ีพัก 
จาํนวน 186 คน คิดเปนรอยละ 22.06 และรองลงมา รานขายของท่ีระลึกของฝาก จํานวน 132 คน 
คิดเปนรอยละ 15.66 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี  4.22 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ความตองการไดรับการสงเสริมธุรกิจ
จากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอ่ืน 

ตองการไดรับการสงเสริมธุรกิจจากอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวอ่ืน 
จํานวน รอยละ 

ตองการ 330 82.50 

ไมตองการ 70 17.50 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.22 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นถึงความตองการไดรับการสงเสริม
ธุรกิจจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอ่ืน จํานวน 330 คน คิดเปนรอยละ 82.50  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  4.23 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ความตองการไดรับการสงเสริมธุรกิจ
จากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอ่ืน 
 

ประเภทธุรกิจ จํานวน รอยละ 

ท่ีพัก 200 19.14 

รานอาหาร 201 19.23 

รานขายของท่ีระลึกของฝาก 188 17.99 

บริการรถโดยสาร 133 12.73 

บริการทองเท่ียว 179 17.13 

ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 139 13.30 

อ่ืนๆ  5 0.48 

รวม 1,045 100 

หมายเหตุ : ตอบขอมูลไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางท่ี  4.23 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นถึงความตองการไดรับการสงเสริม
ธุรกิจจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวประเภท รานอาหาร จํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ 19.23 
รองลงมาท่ีพัก จํานวน 200 คน คิดเปนรอยละ 19.14 และรองลงมา รานขายของท่ีระลึกของฝาก 
จาํนวน 188 คน คิดเปนรอยละ 17.99 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.24 จาํนวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ความตองการไดรับการชวยเหลือ
สนับสนุนจากหนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจดานการทองเท่ียว 

ความตองการไดรับการชวยเหลือสนับสนุนจาก

หนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจดานการทองเท่ียว 
จํานวน รอยละ 

ตองการ 343 85.75 

ไมตองการ 57 14.25 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.24 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นถึงความตองการไดรับการชวยเหลือ
สนับสนุนจากหนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจดานการทองเท่ียว จํานวน 343 คน คิดเปนรอยละ 
85.75  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  4.25 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ความตองการไดรับการชวยเหลือ
สนับสนุนจากหนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจดานการทองเท่ียว 
 

หนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน รอยละ 

จังหวัด 196 17.52 

อบต./เทศบาล 229 20.46 

การทองเท่ียว 184 16.44 

ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 187 16.71 

หนวยงานรักษาความปลอดภัย 163 14.57 

การบริการทางการแพทย 107 9.56 

อ่ืนๆ  53 4.74 

รวม 1,119 100 

หมายเหตุ : ตอบขอมูลไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางท่ี  4.25 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นถึงความตองการไดรับการการ
ชวยเหลือสนับสนุนจากหนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจดานการทองเท่ียว คือ อบต./เทศบาล จํานวน 
229 คน คิดเปนรอยละ 20.64 รองลงมา จังหวัด จํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 17.52 และ
รองลงมา ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว จํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 16.71 ตามลําดับ 
 สิ่งท่ีตองการใหชวยเหลือ คือ เรื่องขยะ ความสะอาดของสถานท่ีทองเท่ียว และความสงบ
ของประชาชน   เงินทุน งบประมาณในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว จัดทําปายชื่อถนน เพ่ือดึงดูด
นักทองเท่ียว การสงเสริมแหลงทองเท่ียว และแนะนําการประชาสัมพันธ และการสงเสริมสถานท่ีให
คนรูจักอยางท่ัวถึง  รวมถึงการสงเสริมเครือขายและความปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว  
 
ตารางท่ี  4.26 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ความสําคัญกับธุรกิจกับการมีเครือขาย
การทองเท่ียว 

เครือขายการทองเท่ียวมีความสําคัญกับธุรกิจ จํานวน รอยละ 

มี ความสําคัญ 296 74.00 

ไมมี ความสําคัญ 104 26.00 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.26 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นถึงความสําคัญการมีเครือขายการ
ทองเท่ียวกับธุรกิจ จาํนวน 296 คน คิดเปนรอยละ 74.00  เพราะประโยชนเรื่องรายไดเพ่ิมขึ้น จาก
เครือขายชวยแนะนํานักทองเท่ียว จะไดมีนักทองเท่ียวเพ่ิม มีคนมามากขึ้นใชบริการเพ่ิมขึ้ น  
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เครือขายชวยในการประชาสัมพันธ แหลงทองเท่ียว และแนะนําขอมูลท่ีรวดเร็วชัดเจน ชวยสงเสริม 
ชวยสนับสนุนดานธุรกิจใหดี เปนท่ีรูจักมากขึ้น การชวยเหลือกันท้ังดานขอมูล ศูนยรวมการหารือถึง
ปญหาตางๆ และการเชื่อมโยง กอใหเกิดภาคีรวม เพ่ิมเครือขาย เพ่ิมสมาชิกการใชบริการสงเสริมการ
ทองเท่ียวในชุมชน  สวนกลุมท่ีไมเห็นความสําคัญเพราะวา ไมสนใจ ยังไมมีธุรกิจเปนของตัวเอง ยังไม
เก่ียวของโดยตรง 
 
ตารางท่ี  4.27 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม ความคิดเห็นในการเขารวมการสราง
เครือขายการทองเท่ียว 

ความคิดเห็นการเขารวมการสรางเครือขายการ
ทองเท่ียว 

จํานวน รอยละ 

เขารวม 270 67.50 
คิดดูกอน 104 26.00 
ไมตองการ 26 6.50 

รวม 400 100 

 
 จากตารางท่ี  4.27 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นกับการเขารวมการสรางเครือขายการ
ทองเท่ียว จํานวน 270 คน คิดเปนรอยละ 67.50 รองลงมา คิดดูกอน จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 
26.00 และรองลงมา ไมตองการ จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 6.50 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  4.28 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การสงเสริมการทองเท่ียวควรใหเกิด 

การสงเสริมการทองเท่ียวควรใหเกิดความรวมมือ จํานวน รอยละ 

สงเสริมใหตางชาติมาเท่ียวมากขึ้น 242 30.25 

สงเสริมการทองเท่ียวไทยเท่ียวไทย 340 42.50 

สงเสริมใหนักเรียน/นักศึกษามาเท่ียว 191 23.88 

อ่ืนๆ 27 3.38 

รวม 800 100 

หมายเหตุ : ตอบขอมูลไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางท่ี  4.28 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นในการสงเสริมการทองเท่ียวควรใหเกิด
ความรวมมือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเท่ียวไทย จํานวน 340 คน คิดเปนรอยละ 42.50 รองลงมา 
สงเสริมใหตางชาติมาเท่ียวมากขึ้น จํานวน 242 คน คิดเปนรอยละ 30.25 และรองลงมาสงเสริมให
นักเรียน/นักศึกษาเท่ียว จํานวน 191 คน คิดเปนรอยละ 23.88 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  4.29 จํานวนรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม การชวยเหลือเครือขายหรือความรวมมือ
ทางการทองเท่ียว 

การชวยเหลือเครือขายหรือความรวมมือ 
ทางการทองเท่ียว 

จํานวน รอยละ 

สงเสริมสินคาและบริการ 273 26.48 

ชวยเหลือการโฆษณาประชาสัมพันธ 299 29.00 

ใหความรูขอมูลขาวสาร 265 25.70 

ทํากิจกรรมรวมกัน 192 18.62 

อ่ืนๆ 2 0.19 

รวม 1,031 100 

หมายเหตุ : ตอบขอมูลไดมากกวา 1 ขอ 

 
 จากตารางท่ี  4.29 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นในการชวยเหลือเครือขายหรือความ
รวมมือทางการทองเท่ียว เรื่องการชวยเหลือการโฆษณาประชาสัมพันธ จํานวน 299 คน คิดเปน  
รอยละ 29.50 รองลงมา สงเสริมสินคาและบริการ จํานวน 273 คน คิดเปนรอยละ 26.48 และ
รองลงมาใหความรูขอมูลขาวสาร จาํนวน 192 คน คิดเปนรอยละ 18.62 ตามลําดับ 
 
 สวนท่ี 5 ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
 
 1. ปญหา อุปสรรค ดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในจังหวัด แยกเปนดานดังนี้ 
 1. ดานเศรษฐกิจชุมชน ประกอบดวย 
 (1) เศรษฐกิจหดตัว รายไดลดลงเปนปญหาเศรษฐกิจของสังคมในปจจุบัน 
 (2) ขาดการสนับสนุนเงินทุนงบประมาณ และ 
 (3) การกระจายรายไดยังไมท่ัวสังคม 
 2. ดานสถานท่ี และสิ่งอํานวยความสะดวก ประกอบดวย 
 (1) การเดินทางเขาถึงแหลงทองเท่ียวเสนทางยาก การขนสงสาธารณะไมท่ัวถึงสถานท่ี
ทองเท่ียว และระบบขนสงมวลชนไมมีมาตรฐาน เรื่องความสะอาด และความปลอดภัย  
 (2) ขาดศูนยอํานวยความสะดวก ท่ีมีการ รวบรวมขอมูลเปนหนึ่ งเดียว ใหบริการแก
นักทองเท่ียวในการแนะนําเสนทางการทองเท่ียว ความสะดวกท่ีพัก รานอาหาร  
 (3) ขาดความม่ันใจดานปลอดภัยของนักทองเท่ียว การจัดการสุขอนามัย และสิ่งแวดลอม 
 (4) ขาดการสงเสริมการพัฒนาแหลงทองเท่ียว สถานท่ีทองเท่ียว บางแหงขาดการดูแล
สถานท่ีเรื่องความสะอาด สิ่งอํานวยความสะดวกและ เรื่องขยะ ปายบอกชื่อถนน ซอยเกาชํารุด 
แตกหัก ไมชัดเจนไมเพียงพอมีนอย และสายโทรศัพท สายเคเบิลไมเรียบรอยรุงรัง 
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 (5) ขาดการสรางเอกลักษณความโดดเดน และไมมีกิจกรรมในแตละชวงของการทองเท่ียวท่ี
นาดึงดูด รวมถึงสินคา และบริการ  
 (6) มลพิษตอแหลงทองเท่ียว ดานกลิ่น อากาศ ฝุนละออง และ ทัศนียภาพจากโรงงาน
อุตสาหกรรมหรือแหลงท่ีกอใหเกิด  
 3. ดานการสงเสริมของภาครัฐ ประกอบดวย 
 (1) ขาดการสงเสริมจากภาครัฐอยางตอเนื่อง 
 (2) การประสานงานสวนราชการ มีขั้นตอนมาก ไมตอเนื่อง 
 (3) หนวยงานทองถิ่นทําการสงเสริมพัฒนาทองถิ่นเรื่องแหลงทองเท่ียวยังนอย และยังไมเอ้ือ
อาทรตอสังคม 
 (4) เกิดความขัดแยงจากเครือขายการทองเท่ียวชุมชนท่ีเปนผลมาจากองคกรภาครัฐเขามา
แสวงหาผลลัพธโดยไมไดชวยเหลือ 
 4. ดานการจัดการ ประกอบดวย 
 (1) ขาดความรูความเขาใจดานการจัดการการทองเท่ียว เชน ในดานขอมูลขาวสาร การ
ประชาสัมพันธดานการทองเท่ียว และการใชความรูขอมูลขาวสาร ดานการพัฒนารูปแบบใหมๆ ท่ีจะ
ดึงดูดนักทองเท่ียว สวนมากเปนการเรียนแบบกันทําใหขาดความโดดเดน  และดานการตลาด ในการ
สรางมาตรฐาน เชน ราคาสินคาบริการท่ีเหมาะสม 
 (2) ขาดการวางแผน การพัฒนานโยบาย ความรูดานเทคโนโลยี และแนวคิดสรางสรรค ใน
การจัดการทรัพยากร และการจัดระบบการทองเท่ียว 
 (3) ขาดความรวมมือภายในจังหวัด และขาดความรวมมือของทุกภาคสวนอยางตอเนื่อง  
 (4) ขาดการบูรณาการรวมกัน ในการผสานความเขาใจของชุมชน ใหคิดรู  และเขาใจตรงกัน 
เกิดการทํางานรวมกัน จากการมีสวนรวมของทุกคนในชุมชน มีการรวมตัวกันเปนหนึ่งเดียว 
 (5) การประสานงานเครือขายขาดการพัฒนาท่ีตอเนื่อง และมีความลาชา   
 5. ดานคน ประกอบดวย 
 (1) การสื่อส ารของคน เช น การพูดขาดความสุภาพ และการใชภาษา(อังกฤษ) กับ
นักทองเท่ียวตางประเทศ 
 (2) นักทองเท่ียวขาดจิตสํานึก และคนในชุมชนขาดจิตสํานึกการเปนคนดี เชน มีความเห็นแก
ตัว ทุกคนตองไดรับประโยชน มีการแบงชั้นวรรณะของคนในสังคม และพ้ืนฐานของคนยุคใหมไม
สนใจในวัฒนธรรม 
 (3) ขาดผูนําชุมชนท่ีมีวิสัยทัศน มีทัศนะคติท่ีจะพัฒนาทองถิ่นใหมีความโดดเดนในดานการ
ทองเท่ียว  
 (4) ชาวบาน และชุมชนยังไมมีความสนใจ เขาใจ เรื่องการทองเท่ียว และเปดใจรับกับ
เศรษฐกิจใหมๆ ท่ีเขามาสูชุมชน และความไมเขาใจกันทําใหคนอยูดวยกันบอกกันแนะนํากันจะไม
เชื่อถือกัน  
 
 2. ปญหา หรืออุปสรรคในการสรางเครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความ
เปนไทย ประกอบดวย 
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 (1) ความเขาใจในอัตลักษณความเปนไทย และการนําเสนอความงามของศิลปวัฒนธรรมท่ี
ถูกตองเหมาะสม 
 (2) ความขัดแยงในชุมชน ความไมเขาใจกัน ในเรื่องของคนท่ีไมใหความรวมมือ ในการรวม
เครือขายหรือการเชื่อมตอกลุมตางๆ ทุกภาคสวน 
 (3) การจัดสรรผลประโยชน ความสามัคคี ความนาเชื่อถือ การระดมทุน เวลาท่ีตรงกัน 
 (4) การจัดการคุณภาพบริการ ท่ีเก่ียวของกับคน ทรัพยากรบุคคล ในการดําเนินการ เพราะ 
บุคลากรอาจขาดความรูความสามารถ หรือไมมีเวลาท่ีจะรวมเครือขาย 
 (5) ผูนําท่ีจริงใจ เอาจริง และเชิญชวนทุกคนรวมกันสรางความเปนไทย เปนคนกลางในการ
ประสาน ผูนําท่ีเขมแข็ง ตองมีจิตสํานึกถึงดานคุณธรรมอันดีงาม ตองปลูกจิตสํานึกของคนในชาติ ให
รักในขนบธรรมเนียมประเพณีไทย ตองเปนผูเสียสละ 
 (6) การประสานงาน การทํางานรวมกัน การทํากิจกรรมรวมกัน และการมีสวนรวมของ
บุคคล ในพ้ืนท่ีชุมชนท่ีการเขาใจสภาพแวดลอม 
 (7) ความรวมมือในภาครัฐและเอกชน ทุกภาคสวนแบบยั่งยืน การมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
ทุกหนวยงานตางๆ รวมถึงความจริงจังในการเขามาดูแลของหนวยงานภาครัฐ และการสนับสนุนจาก
หนวยงานภาครัฐหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 (8) พอสรางเครือขายแลวไมติดตามขยายผลอยางตอเนื่อง 
  
 3. ปญหา หรืออุปสรรคในแนวทางการสรางเครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบน
พ้ืนฐานความเปนไทยท่ีตองใหความสําคัญ แยกไดดังนี้ 
 1. การจัดการ ประกอบดวย 
 (1) สรางความสามัคคีท่ีเปนหนึ่งเด่ียวกัน มีความรวมมือรวมใจกันในการลงความเห็น และ
พัฒนาชุมชน มีน้ําใจตอกัน  ชวยเหลือกัน การเขาใจในชุมชนและสภาพแวดลอมดวยใจท่ีเสียสละ 
และใหเกียรติกันเพ่ือความรวมมืออยางจริงใจ ท้ังขาราชการ เอกชน ประชาชน 
 (2)  สรางความรวมมือระหวางภาครัฐ ทองถิ่น เอกชน และทุกภาคสวนตองรวมแรงรวมใจ
กัน โดยคํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวมเปนหลัก 
 (3) สรางระบบการประสานงาน ท่ีมีความนาเชื่อถือ ทําใหชุมชนเห็นประโยชนของเครือขาย 
 (4) สรางการเชื่อมเครือขาย การมีสวนรวม การสรางความรู  ความเขาใจรวมกัน และ
ประโยชนท่ีจะไดรับ 
 (5) จัดการผลประโยชนทุกฝายไดรับ การเงิน งบประมาณ 
 (6) คุณภาพของสินคา การบริการท่ีไดมาตรฐาน สะอาด และปลอดภัยถูกสุขลักษณะ 
สงเสริมสินคาพ้ืนบาน และการบริการท่ีดี 
 (7) การสงเสริมใหการปรึกษา การแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการทองเท่ียว ไทย การสงเสริม
กิจกรรมรวม สงเสริมใหตางชาติเขามาเท่ียวในประเทศไทย สามารถปรึกษาหรือถามแหลงทองเท่ียว
ได เพ่ือการบริหารอํานวยความสะดวกแกผูมาทองเท่ียว 
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 2. ดานคน ประกอบดวย 
 (1) ผูนําเปนสวนสําคัญท่ีสุด ตองเขาใจในบทบาทหนาท่ี สรางความสามัคคี / สรางแรงจูงใจ
ใชเครือขายอุตสาหกรรมทองเท่ียว และชี้แจงชาวบานไปทิศทางเดียวกัน 
 (2) การจัดการคน ปลูกจิตสํานึกคนทองถิ่น พัฒนาคุณภาพคนหรือบุคลากรดานการ
ทองเท่ียว ใหมีความรูในพ้ืนท่ี และสามารถดูแลใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียวรวมกัน 
 (3) การแตงกาย การรักษาทรัพยากรธรรมชาติ คานิยมของคนไทย life style ของไทย เชน
ยิ้มสยาม ความโอบออมอาร ี
 (4) มีความจริงใจ วัฒนธรรม จารีต ประเพณีของไทยอยางแทจริง สรางความเขาใจ และ
เคารพในเอกลักษณในแตละวัฒนธรรมของชุมชน 
 3. ดานแหลงทองเท่ียว ประกอบดวย 
 (1) การพัฒนาแหลงทองเท่ียว ปรับปรุงเสนทางคมนาคม 
 (2) สรางจุดเดน จุดขายของแตละพ้ืนท่ีใหชัดเจน และแสดงปายจราจรแจงเตือนตามจุดตางๆ 
 (3) ศูนยสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดตองเขามาประสานกับชุมชน  หนวยงานทองถิ่นนั้นๆ 
อนุรักษสิ่งแวดลอม 
 (4) สรางเอกลักษณความเปนไทย แลวนําความเปนเอกลักษณเปนจุดขาย ท่ีแสดงออกถึง
เพ่ือน หรือมิตรท่ีดี  อยาเอารัดเอาเปรียบกับนักทองเท่ียว 
 (5) ประชาสัมพันธการทองเท่ียว ขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง มีการกระจายความรูความสามารถ
การอบรมหนวยงาน ชุมชน ทองถิ่น การสื่อสารภาษา (อังกฤษ) พูดจาไพเราะ มีความเปนไทย 
 (6) ควรเริ่มสรางเครือขายจากทองถิ่น ดวยการจัดประชุมสัมมนา และชี้แนะแนวทาง จุดแข็ง 
และจุดออน เครือขายการประสานใหเปนหนึ่งเดียว ชุมชนตองเข็มแข็ง และรัฐตองชวยสงเสริมให
เครือขายเขมแข็ง 
 
 4. เครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทยควรมีบทบาท แยกไดดังนี้ 
 1. เรื่องเครือขาย ประกอบดวย 
 (1) เครือขายควรการสงเสริมการทองเท่ียว แหลงทองเท่ียว และการบริการควบคุมทุกพ้ืนท่ี 
 (2) เครอืขายควรสงเสริมใหประชาชน ในพ้ืนท่ี และเขามามีสวนรวมตอการทองเท่ียว 
สงเสริมกิจกรรมในแตละพ้ืนท่ี เพ่ือเชื่อมโยงเครือขายของการทองเท่ียว 
 (3) เครือขายควรนํ าเอกลักษณความเปนไทย  เปนจุดขาย  และสงเสริ มคนในพ้ืนให
ความสําคัญกับแขกผูมาเยือนดวยน้ําใจจริง ชวยใหนักทองเท่ียวมีความสะดวกขึ้น  
 เรื่องการสื่อสารสงเสริมเครือขาย ประกอบดวย 
 (1) แจงขอมูลขาวสารท่ีทันสมัย การส่ือสาร  โฆษณา การประชาสัมพันธ แนะนําการ
ทองเท่ียวสถานท่ีตางๆ และการสื่อสารภาษาตางชาติกับนักทองเท่ียว 
 (2) สงเสริมในเรื่องของการทักทาย การพูดจา ไพเราะ และสุภาพ 
 (3) สงเสริมวัฒนธรรม ประเพณี และมรดกไทย ใหคนในชุมชน ทองถิ่น สามารถมีสวนรวม
การอนุรักษวัฒนธรรม ความเปนไทยเพ่ือเปนเอกลักษณ และ อัตลักษณใหคงไว  โดยการจัดกิจกรรม
เชิญชวนคนทองเท่ียวแบบความเปนไทย และใหคนท่ีมารวมมีกิจกรรมท่ีสนุกสนานบนพ้ืนฐานความ
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เปนไทย หรือชวยสืบสานวัฒนธรรมไทย ท่ีเปนวัฒนธรรมของจังหวัดนั้นๆ เพราะแตละจังหวัดจะมี
วัฒนธรรมไมเหมือนกัน 
 (4) การจัดนิทรรศการตางๆ ดําเนินกิจกรรมทองถิ่น ใหไมตองพ่ึงทางภาครัฐ ใหมีการจัด
กิจกรรมรวมกันชุมชน แสดงออกใหเห็นถึงความเปนไทย รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีไทย รักษา
ศิลปวัฒนธรรมไดดีขึ้น และดึงจุดเดนออกมาใช 
 (5) สรางจิตสํานึกรับบานเกิด และ Service mind สงเสริมใหความรูดานวัฒนธรรมใน
ทองถิ่นใหนักทองเท่ียวเขาใจ วัฒนธรรมประเพณีไทยควรอนุรักษภูมิปญญา เคารพคติความเชื่อของ
ชุมชน    
 2. เรื่องการประสานงานใหชุมชนเกิดความรวมมือทํากิจกรรมรวมกัน 
 (1) สรางความเขาใจในชุมชนอยางท่ัวถึง โดยใหความสําคัญ เสมอภาค เขาถึงความเปนจริง 
 (2) ดูแลคนในเครือขาย ตรวจสอบผูประกอบการ ไมใหเอาเปรียบนักทองเท่ียว โดยกําหนด
ราคาสินคา และท่ีพักใหอยูในความเหมาะสม  
 (3) สรางการมีสวนรวมกันทุกภาคสวน ท้ังหนวยงาน และประชาชน ผลักดันในทุกๆ ดาน 
โดยคํานึงถึงปจจัยท่ีสําคัญในการทองเท่ียวใหเขากับสภาพแวดลอมธรรมชาติ นําสิ่งท่ีสรางสรรคเขามา
พัฒนาในการทองเท่ียวท่ีนาสนใจ 
 (4) ควรดูแลผลประโยชนของสวนรวม เปนท่ีปรึกษา และเปนผูเขารวมกิจกรรม พึงพาอาศัยกัน 
รวมมือกันท้ัง ภาคเอกชน ประชาชน 
 (5) รวมเครือขายใหแนนยิ่งขึ้น รวมเปนเจาบานท่ีดี รับฟงความคิดเห็น เห็นประโยชนของ
สวนรวมเปนหลัก 
 (6) มีการลงพ้ืนท่ีดูสถานท่ีจริง ทํารวมกับชุมชน ลดเทคโนโลยี เปนไปตามธรรมชาติดีท่ีสุด 
สงเสริมชุมชน สงเสริมใหตางชาติมาเท่ียวเมืองไทย 
 (7) สนับสนุนซ่ึงกันและกันพูดภาษาเดียวกัน เขาใจความตองการซ่ึงกันและกัน มีความหวังดี 
มีความปรารถนาดีตอกัน ใหกําลังใจซ่ึงกันและกัน ใหเกียติยกยองในความแตกตาง มีความจริงท่ีจะ
ชวยเหลือความเปนไปไดในเรื่องนั้นๆ และไมเกิดขอโตแยงกัน ระหวางองคกรในเครือขาย และกับ
ชุมชนในพ้ืนท่ี  
 3. เรื่องการพัฒนาความรู กฎระเบียบของคนในเครือขาย ประกอบดวย 
 (1) สงเสริมกฎระเบียบ ขอบังคับ ท่ีใชปฏิบัติรวมกัน 
 (2) ใหความรู ใหการเรียนรู กระจายความรู ความเขาใจ จัดการใหขอมูล สรางความรู  ให
การศึกษาดูงานสงเสริมแนวคิดในเรื่องของเศรษฐกิจพอเพียง กินของไทยใชของไทย คงไว ซ่ึงความเปน
ไทย และสรางเสริมความเปนไทยใหเปนเอกลักษณสูสากลเพ่ือดึงนักทองเท่ียว 
 (3) ปลูกจิตสํานึก ตระหนักในความเปนไทย เนนความสามัคคี เผยแพรความรู  มองเห็น
ประโยชนท่ีไดรับ สรางคนในชุมชนใหความจริงใจในการทองเท่ียวหรือสรางจิตสํานึกในความเปนคนมี
วัฒนธรรมไทย, ทองถิ่น มีความรับผิดชอบในหนาท่ี มีความเสียสละและความคิดสรางสรรค 
 (4) ผูนําตองเขมแข็งในการประสานเครือขาย พัฒนา สรางสรรค ส่ิงใหมๆ แตยังคง
เอกลักษณพ้ืนถิ่นนั้นๆ มีน้ําใจ อัธยาศัยท่ีดี ชวยเหลือกัน เสียสละ ซ่ือสัตวสุจริตเปนคนดี ชวยเหลือ
สังคม 
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 (5) สงเส ริมความรู ดูแลความปลอดภัย รั กษาความสะอาด เพ่ิมพ้ืนท่ีหรือ ส่ิงจูงใจให
นักทองเท่ียวมีความม่ันใจ เพ่ิมสถานท่ีท่ีไดมาตรฐาน ทุกเรื่องท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว โดยมีการสํารวจ 
แตละทองถิ่นท่ีมีความพรอมตองการเปนชุมชนในการทองเท่ียว 
 4. เรื่องกระบวนการเครือขาย ประกอบดวย 
 (1) การสรางเครือขาย การเชื่อมเครือขาย ประสานความรวมมือ ชวยพัฒนา วางแผน และ
แกปญหาการทองเท่ียวจากทุกภาคสวน 
 (2) เครือขายตองเขมแข็งเอาจริงกับงานท่ีทํา การจัดระบบ ตองประสานงานกับจราจรในชวง
วันหยุด 
 (3) สรางแบรนด และเนนคุณภาพ ทําใหมีการต่ืนตัวมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติหนา ท่ี
ใหบรรลุเปาหมาย 
 (4) ชี้แนะผลดี ผลเสียในกิจกรรมบางกรณีเพ่ือปรับปรุงรายได สินคา ใหการสนับสนุน
ผลิตภัณฑผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพเชื่อถือไดกับชุมชนท่ีนําของดีของแตละชุมชนมาจําหนาย  
 (5) เสริมสรางรายไดใหประชาชน ชุมชน และประเทศชาติ รา ยไดท างดา นบริก าร ครบ
วงจรไดเอ้ือผลประโยชนกัน สงเสริมสินคา และบริการในความเปนเอกลักษณไทย เสริมสรางรายได 
 
 ขอเสนอแนะ 
 1. ดานวัฒนธรรม ประกอบดวย 
 (1) ขอใหคนในพ้ืนท่ีชวยกันแนะนําการทองเท่ียวดวยความจริงใจ ยิ้มแยมแจมใส กับ
นักทองเท่ียว  
 (2) สรางจิตสํานึกใหชุมชน และหวงแหนวัฒนธรรม เรียนรู เรื่องขนบธรรมเนียมประเพณี
เกาๆ จากผูสูงอายุในทองถิ่นนั้นๆ 
 (3) สงเสริมเยาวชนยุคใหมใหซึมซับความรู ความเปนไทยมากขึ้น ในเรื่องขนบธรรมเนียม 
ประเพณี ปรับกลวิธีในการพัฒนาศักยภาพเด็กเยาวชนใหเรียนรูเขาใจวัฒนธรรมมากขึ้น 
 (4) สรางจิตสํานึกใหรูวัฒนธรรมของหมูบาน เชิดชูอัตลักษณเอกลักษณ  การจัดกิจกรรม ท่ี
ใหชุมชนไดสัมผัสชุมชนไดรูจักมารยาทสังคม รูจักคุณคาของวัฒนธรรม 
 2. ดานความรูกับเครือขาย ประกอบดวย 
 (1) พัฒนาคน บุคลิกภาพ ทัศนคติของประชาชน ควรลดความเห็นแกตัว ไมเห็นผลประโยชน
ของตัวเองมากเกินไป ใหคนไทยมีความสําคัญตอกันและกันใหมากท่ีสุด ใหความชวยเหลือกันมากขึ้น 
เชิญผูเก่ียวของหลายองคกรเขารวมงานเพ่ือสรางเครือขายใหเข็มแข็ง 
 (2) สงเสริมใหประชากรผู สูงอายุไดรับการอบรมในการใหบริการทองเท่ียวคลายๆ กับ
ประเทศญี่ปุน ผูสูงอายุท่ีสามารถทํางานไดก็จะอยูในกลุมบริการทองเท่ียว 
 (3) ควรจัดอบรมเรียนรู  ใหเครือขายนําชาวบานไปศึกษาดูงาน เรียนรูตางจังหวัดให
ครอบคลุมรากหญา 
 (4) ควรสงเสริมสนับสนุนขอมูลพ้ืนฐาน สรางจุดแข็งของชุมชนใหเปนรูปธรรม 
 (5) ควรจะมีจุดใหขอมูลการทองเท่ียวอยูท่ีรานขายของฝาก 

 



 
78 

 

 (6) การทํากิจกรรมตางๆ ควรมีความตอเนื่อง และจริงจังเพ่ือประชาสัมพันธ สงเสริมการ
ทองเท่ียว และตองไดรับความรวมมือจาก ภาครฐั ประชาชน นักทองเท่ียว  
 (7) กิจกรรมทองเท่ียวกอใหเกิดรายได ความภูมิใจในภูมิปญญากําไรท่ีไดจะแฝงอยู ท่ีประเมิน
คามิไดใหทําจริงทําไดชาติไทยเจริญ 
 (8) ใหแตละจังหวัดสํารวจพ้ืนท่ีๆ พรอมเปดตัวเปนหมูบานทองเท่ียว 
 (9) ตองหาวิธีใหขาวสารแกชุมชนใหท่ัวถึง เพราะสวนใหญชุมชนจะไมคอยทราบขาว จะรู
เปนการเฉพาะกลุม 
 3. ดานภาครัฐ ประกอบดวย 
 (1) ภาครัฐควรมีจุดยืน หรือทิศทางในการพัฒนาท่ีชัดเจน, กอนลงมือพัฒนาอะไรควรให
ประชาชนมีสวนรวม และควรมีการลงพ้ืนท่ี ท่ีจะพัฒนาใหดี และควรดึงผู มีความรู เขามารวมเปนท่ี
ปรึกษา รวมทํางานใหความเปนไทยคงอยูตลอดไป 
 (2) ภาครัฐควรใหความสําคัญดานการพัฒนาธุรกิจ และเครือขาย สนับสนุนงบประมาณ ใช
จุดเดนมองความเปนไทยกับทุกๆ ชนเผา เปนจุดขาย 
 (3) รัฐบาลตองชวยเหลือสนับสนุนการทองเท่ียวใหมีประสิทธิภาพ กระจายงบมาจัดกิจกรรม
อยางตอเนื่อง เพ่ือฝกฝนบุคคลากรในทองถิ่น 

 4. ดานการบริการ สินคา ราคา ประกอบดวย 
 (1) พัฒนาเรื่องความปลอดภัยของนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียว โดยใหนักทองเท่ียวไดแจงเรื่อง
กอนวาจะไปท่ีไหน เพราะทางชุมชนจะไดชวยระวัง มีเมตตาจิตอันดีงามกับนักทองเท่ียว ชวยเหลือ
เม่ือมีปญหา 
 (2) การสงเสริมดานผลผลิตของชุมชน เชน หัตถกรรมไทย อาหารไทย เอกลักษณไทย เปน
ตนควบคุมราคาสินคาไมใหแพงจนเกินไป และราคาพ้ืนท่ีเชา ขายของ เนนเรื่องเวลาและราคาให
เดนชัด เรื่องราคาอาหารท่ีชัดเจนเปนธรรม 
 (3) พัฒนาเรื่องของรานคาบริการเรื่องของราคาอาหาร ใหเปนธรรม มีมาตรฐาน 
 (4) สถานท่ีใชงบประมาณบูรณะสถานท่ี ทําปายชี้ทางไปแหลงทองเท่ียว แกปญหาขยะ และ
สงเสริมเรื่องความปลอดภัย จากโจรผูราย แกปญหาการจราจรใหคลองตัว 
 (5) ถามีเครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเกิดไดจริงๆ จะทําใหบานเมืองมีความเจริญ
ทัดเทียมชาติอ่ืนท่ีเปนชาติท่ีพัฒนาแต “ทําอะไรก็แลวแตใหยึดหลักความเปนจริงไมใชวิชาการ” 
 
การทดสอบสมมติุฐาน 
 เม่ือความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย การเห็นประโยชน ของ
เครือขาย และความรวมมือของเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมไทย โดยการหาคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน (Spearman Correlation Coefficient)  
 จากภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ
สังคม ในดานการเขารวมเครือขาย ดานการเห็นประโยชนของเครือขายและดานความรวมมือของ
เครือขาย ทําการทดสอบสมมติฐานประกอบดวย 
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   สมมุติฐาน 1 : ชุมชน และสังคมขาดผูนําในการสรางความรวมมือในเรื่องการทองเท่ียวและ
ไมเห็นประโยชนของเครือขายการทองเท่ียว 
 H๐ ชุมชน และสังคมขาดผูนําในการสรางความรวมมือในเรื่องการทองเท่ียวและไมเห็น
ประโยชนของเครือขายการทองเท่ียว 
 H1  ชุมชน และสังคมขาดผูนําในการสรางความรวมมือในเรื่องการทองเท่ียวและเห็น
ประโยชนของเครือขายการทองเท่ียว 
 
ตารางท่ี 4.30 ความสัมพันธระหวางดานผูนํากับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ของสังคม 
 

ความสัมพันธผูนํากับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
r 

p 

1. ดานการเขารวมเครือขาย .515** .000 
2. ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย .496** .000 
3. ดานความรวมมือของเครือขาย .468** .000 

ภาพรวม .563** .000 

 
 จากตารางท่ี 4.30 เม่ือทดสอบสมมติฐานความสัมพันธผูนํา กับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม พบวา ในภาพรวม คา P-value มีคา .000 ซึงนอยกวา .01 จึง

ปฏิเสธสมมติฐานหลัก ( Ho ) และยอมรับสมมติฐานรอง  ( 1H )  แสดง มีความสัมพันธทางบวกใน
ระดับปานกลาง (r=.563  ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา 
ทุกดาน คา P-value มีคา .000 ซ่ึงนอยกวา .01 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก ( Ho ) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง  ( 1H )  แสดงวาดานการเขารวมเครือขาย มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง  
(r=.515) ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย มีความสัมพันธทางบวกในระดับตํ่า  (r=.496) และดาน
ความรวมมือของเครือขายมีความสัมพันธทางบวกในระดับตํ่า  (r=.486) 
 
 สมมุติฐาน 2 : คนในชุมชนไมมีความตองการสรางความรวมมือกับเครือขายของสังคมในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
 H๐ คนในชุมชนไมมีความตองการสรางความรวมมือกับเครือขายของสังคมในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
 H1 คนในชุมชนมีความตองการสรางความรวมมือกับเครือขายของสังคมในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
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 ตารางท่ี 4.31 ความสัมพันธระหวางความตองการของคนในสังคม/ชุมชนกับเครือขายเพ่ือ
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 
 

ความสัมพันธความตองการของคนในสังคม/ชมุชน 
กับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว

ของสังคม 

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
r 

p 

1. ดานการเขารวมเครือขาย .467** .000 
2. ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย .502** .000 
3. ดานความรวมมือของเครือขาย .471** .000 

ภาพรวม .564** .000 

 จากตารางท่ี 4.31 เม่ือทดสอบสมมติฐานความสัมพันธความตองการของคนในสังคม/ชุมชน
กับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมพบวา ในภาพรวม คา P-value มี

คา .000 ซึงนอยกวา .01 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก ( Ho ) และยอมรับสมมติฐานรอง  ( 1H )  แสดง มี
ความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.564  ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และเม่ือ
พิจารณารายดาน พบวา ทุกดาน คา P-value มีคา .000 ซ่ึงนอยกวา .01 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก 

( Ho ) และยอมรับสมมติฐานรอง  ( 1H )  แสดงวาดานการเขารวมเครือขาย มีความสัมพันธทางบวก
ในระดับตํ่า (r=.467) ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง  
(r=.502) และดานความรวมมือของเครือขายมีความสัมพันธทางบวกในระดับตํ่า  (r=.471) 
 
 สมมุติฐาน 3 : ผูประกอบการในชุมชนและสังคมยังขาดความพรอมในเรื่องความรวมมือจึงมี
ผลตอการเขารวมเครือขายการทองเท่ียว 
 H๐ ผูประกอบการในชุมชนและสังคมยังขาดความพรอมในเรื่องความรวมมือจึงมีผลตอการ
เขารวมเครือขายการทองเท่ียว 
 H1 ผูประกอบการในชุมชนและสังคมมีความพรอมในเรื่องความรวมมือจึงมีผลตอการเขารวม
เครือขายการทองเท่ียว 
 
ตารางท่ี 4.32 ความสัมพันธระหวางความพรอมในเรื่องความรวมมือกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 
 

ความสัมพันธความพรอมในเรื่องความรวมมือกับ
เครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ

สังคม 

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
r 

p 

1. ดานการเขารวมเครือขาย .529** .000 
2. ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย .504** .000 
3. ดานความรวมมือของเครือขาย .481** .000 

ภาพรวม .581** .000 
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 จากตารางท่ี 4.32 เม่ือทดสอบสมมติฐานความสัมพันธความพรอมในเรื่องความรวมมือกับ
เครอืขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมพบวา ในภาพรวม คา P-value มี

คา .000 ซึงนอยกวา .01 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก ( Ho ) และยอมรับสมมติฐานรอง  ( 1H )  แสดง มี
ความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.581  ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และเม่ือ
พิจารณารายดาน พบวา ทุกดาน คา P-value มีคา .000 ซ่ึงนอยกวา .01 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก 

( Ho ) และยอมรับสมมติฐานรอง  ( 1H )  แสดงวาดานการเขารวมเครือขาย มีความสัมพันธทางบวก
ในระดับปานกลาง (r=.529) ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย มีความสัมพันธทางบวกในระดับ
ปานกลาง  (r=.504) และดานความรวมมือของเครือขายมีความสัมพันธทางบวกในระดับตํ่ า  
(r=.481) 
 สมมุติฐาน 4 : เศรษฐกิจของชุมชนไมมีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือกับเครือขายของ
สังคมในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย  
 H๐ เศรษฐกิจของชุมชนไมมีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือกับเครือขายของสังคมในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
 H1 เศรษฐกิจของชุมชนมีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือกับเครือขายของสังคมในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
 
ตารางท่ี 4.33 ความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ของสังคม 
 

ความสัมพันธเศรษฐกิจกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
r 

p 

1. ดานการเขารวมเครือขาย .543** .000 
2. ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย .542** .000 
3. ดานความรวมมือของเครือขาย .520** .000 

ภาพรวม .619** .000 

 
 จากตารางท่ี 4.33 เม่ือทดสอบสมมติฐานความสัมพันธเศรษฐกิจกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมพบวา ในภาพรวม คา P-value มีคา .000 ซึงนอยกวา .01 จึง

ปฏิเสธสมมติฐานหลัก ( Ho ) และยอมรับสมมติฐานรอง ( 1H ) แสดง มีความสัมพันธทางบวกใน
ระดับปานกลาง (r=.619) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทุก
ดาน คา P-value มีคา .000 ซ่ึงนอยกวา .01 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก ( Ho ) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง  ( 1H )  แสดงวาดานการเขารวมเครือขาย มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง 
(r=.543) ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง  (r=.542) 
และดานความรวมมือของเครือขายมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.520) 
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 สมมุติฐาน 5 : ผูท่ีเก่ียวของ ธุรกิจในชุมชนยังขาดความไววางใจในเครือขายหรือความรู
ความเขาใจในเรื่องเครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 H๐ ผูท่ีเก่ียวของ ธุรกิจในชุมชนยังขาดความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจใน
เรื่องเครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 H1 ผูท่ีเก่ียวของ ธุรกิจในชุมชนมีความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจในเรื่อง
เครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 
ตารางท่ี 4.34 ความสัมพันธระหวางความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจกับเครือขาย
เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 
 

ความสัมพันธความไววางใจในเครือขายหรือความรู
ความเขาใจกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
r 

p 

1. ดานการเขารวมเครือขาย .571** .000 
2. ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย .550** .000 
3. ดานความรวมมือของเครือขาย .550** .000 

ภาพรวม .640** .000 

 
 จากตารางท่ี 4.34 เม่ือทดสอบสมมติฐานความสัมพันธความไววางใจในเครือขายหรือความรู
ความเขาใจกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมพบวา ในภาพรวม คา P-

value มีคา .000 ซึงนอยกวา .01 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก ( Ho ) และยอมรับสมมติฐานรอง ( 1H ) 
แสดง มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.640) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 
และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทุกดาน คา P-value มีคา .000 ซ่ึงนอยกวา .01 จึงปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก ( Ho ) และยอมรับสมมติฐานรอง  ( 1H )  แสดงวาดานการเขารวมเครือขาย มี
ความสัมพัน ธทางบวกในระดับปานกลาง  (r=.571) ดานการเห็ นประโยชน ของเครือข าย มี
ความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.550) และดานความรวมมือของเครือขายมีความสัมพันธ
ทางบวกในระดับปานกลาง (r=.550)  
 

2. ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
  
 ขอมูลเชิงคุณภาพ ประกอบดวย การสัมภาษณเชิงลึก กับการสนทนากลุมผู ท่ีเก่ียวของกับ
การทองเท่ียว ผูใหขอมูล ไดแก ภาคสังคม คือ ผูนําชุมชน ดานศาสนาวัฒนธรรม วิถีชี วิต สิ่งแวดลอม 
ภาคธุรกิจ คือ สถานท่ีพัก รานอาหาร รานขายของท่ีระลึกของเอกชน วิสาหกิจชุมชน สหกรณ 
ภาครัฐ คือ การทองเท่ียว ฝายจังหวัด ฝายปกครองสวนทองถิ่น และหนวยงานท่ีเก่ียวของ จํานวน 30 
คน จากการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพในจังหวัดเพชรบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี ดวยการสัมภาษณเชิงลึก 
และการสนทนากลุม ผลการวิจัย ดังนี ้
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 การวิเคราะหขอมูลในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 
 จากการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึกกับการสนทนากลุมในจังหวัดสุพรรณบุรีพบวา 
 ความเปนไทย 
 ความเปนไทย คือประวัติรองรอยความเปนมาในอดีต ท่ีทําใหเกิดความรัก ความสามัคคี 
ความเปนมิตรไมตรี มีจิตใจเอ้ืออารี และวิถีชีวิต ประเพณีวัฒนธรรม ท่ีรูจักการแสดงความเคารพดวย
การไหว มีความกตัญู เอ้ือเฟอเผือแผ  มองถึงวิถีชีวิต ชาวนา การดําเนินชีวิตท่ีงาย ภายใตความเชื่อ
เชน “การรวมตัวกันจากพระอาจารยวัดพุน้ํารอน สงเสริมใหเกิดการทองเท่ียวท่ีมีความเปนไทยสูง 
หรือ  ความเปนไทยกับการทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณในการพูด “ชาวบานจะพูดวา สวัสดีจาฉันเปน
คนสุพรรณ” 
  
 แนวคิดเรื่องการทองเท่ียวแหงประเทศไทยกับการทองเท่ียวสุพรรณบุรี  
 การทองเท่ียวแหงประเทศไทย มีนโยบายการทํางานรวมกับภาคสวนตางๆ ท่ีเปนธุรกิจการ
ทองเท่ียวทุกประเภท แตจังหวัดสุพรรณบุรีไมใชเนนแคธุรกิจอยางเดียว แตรวมถึงภาครัฐ และชุมชน
ตางๆ ในพ้ืนท่ีทองเท่ียวนั้นๆ โดยมีการรวมเครือขายเปนหลักสําคัญในการทํางาน วาจะดําเนินงานไป
ทิศทางไหน อยางหนวยงานการทองเท่ียวก็ไมไดมีแคการทองเท่ียวแหงประเทศไทยอยางเดียว เพราะ
ต้ังแต 2549 เปนตนมากระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาเกิดขึ้น มีหนวยงานตางๆ ทําเรื่องการ
ทองเท่ียวเพ่ิมมากขึ้น ท่ีสงเสริมพันธกิจของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ดังนั้นเครือขายการ
ทองเท่ียวจึงมีมากขึ้น โดยมีทางกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาเปนหลัก สวน ททท. จัดงานการ
ทองเท่ียว แลวก็มีหนวยงานทองถิ่นก็ทําเรื่องการทองเท่ียวรวมดวย รวมถึงในจังหวัดสุพรรณบุรีมี 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ เพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน(องคการมหาชน) หรือ อพท.อูทอง 
ในการทําหนาท่ีดูแลการทองเท่ียวเมืองอูทอง และก็ยังมีองคการบริหารสวนจังหวัดท่ีไดงบประมาณ
สงเสริมการทองเท่ียวสูทองถิ่นโดยตรง ซ่ึงสามารถสงเสริมดานสาธารณูปโภค เชน ทําปายชี้ทาง และ
ยังมีเทศบาล อําเภอตางๆ ในการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวหลักๆ เชน เทศกาลอาหาร  
 กระทรวงทองเท่ียวและกีฬา กับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย( ททท.) มีการแบงสวนภาระ
งานเปน 2 ภาระงานคือ 1. ดานการพัฒนา  2. ดานการประชาสัมพันธ ในดานการพัฒนากระทรวง
ทองเท่ียวและกีฬาเปนผูดูแลท้ังหมด ดังนั้นในพ้ืนท่ีจังหวัดตางๆ ทุกจังหวัดจะมีหนวยงานทองเท่ียว
และกีฬาจังหวัด ท่ีเรียกวา (ทกจ.) แตการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) มีการแบงงานเปนเขต
ตามพ้ืนท่ีตามมหาดไทย ซ่ึงปจจุบันการทองเท่ียวสุพรรณบุรีจะดูแลจังหวัดสุพรรณ อางทอง และ
ชัยนาท แตวาปตอไปจะดูแลพ้ืนท่ีงบประมาณมหาดไทย ก็คือ สุพรรณบุรี และนครปฐม ทาง
กระทรวงทองเท่ียวและกีฬาจะดูแลเรื่องงบประมาณ การพัฒนาท้ังหมด เปนการพัฒนาดานกายภาพ 
พัฒนาตัวแหลงทองเท่ียว ทําปายชี้ทางไปแหลงทองเท่ียวถนนหนทางสาธารณูปโภค การเขาถึงพ้ืนท่ี
แหลงทองเท่ียว สวนการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ทําหนาท่ีทําประชาสัมพันธเชิงรุกทําอีเวนทตางๆ 
ทําเชิงลึกภายในประเทศ และตางประเทศ รวมถึงมองหาสินคาตัวใหมมาขาย แตก็ทําความรวมมือกับ 
อบจ. ท่ีจะผลิตสินคาใหตรงกับกลุมเปาหมายของแตละกลุมการทองเท่ียว ดานชองทางประชาสัมพันธ 
เชน กลุมวัยทํางานก็จะคนหาจากสื่อดิจิตอล ไปเร็วมาก อยางเชน การทองเท่ียวไหวพระ 9 วัด หรือ
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ทัวร 9 วัด ซ่ึงวัดแรกจะเปนวัดปาเลไลยกวรวิหาร แลวไป  9 วัด ตามท่ีททท. ไดทําเปนแผนท่ีแนะนํา 
ในแผนท่ีสุพรรณบุรี และยังมีไหวพระตามเสนทางกรีธาทัพของสมเด็จพระนเรศวร เปนเรื่องราวท่ีหนา
สนใจ ซ่ึงอดีตผูอํานวยการวิศรุต อินแหยม ผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงาน
สุพรรณบุรีไดกอต้ังขึ้นมา ไดเชิญหลวงพอวัดตางๆ มาคุยกันตามหาเสนทางกรีธาทัพและมีการแนะนํา
ใหเตรียมความพรอมในแตละวัด ซ่ึงจะมีสิ่งอํานวยความสะดวก ในการใหบริการนักทองเท่ียวตามวัด
ตางๆ ซ่ึงเคยมีการจัดกิจกรรมปนจักรยานตามเสนทางนี้ 
 
 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความ
เปนไทย 
 1) ดานความพรอมของสังคม มีการรวมตัวกันเปนสมาคมธุรกิจการทองเท่ียวระดับจังหวัด
สุพรรณบุรี  ซ่ึงการทองเท่ียวแหงประเทศไทยไดนํารองเปดตัวให จดักิจกรรมรวมกับสมาคมสมาพันธ
ซ่ึงมีสมาคมธุรกิจทองเท่ียวในทุกจังหวัดท่ัวประเทศเขารวมการจัดกิจกรรม ในพ้ืนท่ีจะมีหนวยงาน
เครือขายพันธมิตรการทองเท่ียว การทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดสุพรรณบุรี และท่ีสําคัญของ
จังหวัดคือ วัดปาเลไลยกวรวิหาร เปนวัดท่ีมีความพรอมทําใหชุมชนไดมีสวนรวมกับทางวัด เชน “เม่ือ
ชุมชนไดรับเงินสนับสนุนการทองเท่ียว จากเทศบาล ชุมชนก็มอบเงินใหวัดในการทํากิจกรรม และก็มี
สวนรวม โดยชุมชนจะมีสมาชิกชุมชนละ 30 คน เปนตัวแทนชุมชน  มี 20 ชุมชน เม่ือเวลามีงาน คน
ของชุมชนก็จะมาชวยในกิจกรรมตางๆ เชน งานขายทอง งานมี 5 วันก็แบงกันมาคนละวัน  5 วัน 5 
ชุมชน แตถาตองการคนมากก็สามารถเชิญมาไดท้ัง 20 ชุมชน ชุมชนละ 30 รวมกันก็ 600 กวาคน 
เวลาวัดจะขับเคลื่อนก็เอาคนท่ีมีความพรอมพวกนี้รวม” 
 สวนแหลงทองเท่ียวของสุพรรณบุรีมีศักยภาพสามารถตอบสนองการเรียนรู  จากแหลง
สัมมนา เชน ศูนยเรียนรูเรื่องขาว ศูนยอนุรักษควายไทย ซ่ึงมีไมมากในประเทศไทยท่ีจะทําใหเห็นวิถี
ชีวิต และการแสดงท่ีเปนเอกลักษณของชุมชน สามารถบอกไดวาชุมชนมีดี สามารถนําเสนอใหเกิด
ความรู ทําใหเห็นจนเกิดความเขาใจ ในเรื่องการทองเท่ียวชุมชน นั้นจะไมทําตามใจนักทองเท่ียว แต
เนนทําตามอัตลักษณชุมชน ท่ีเปนการตอบโจทยการทองเท่ียววิถีไทย การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 
วิถีไทย วิถีถิ่นของทองถิ่นนั้นๆ เชน ชุมชนตําบลบานแหลม ของอําเภอบางปลามา ซ่ึงมีผูประกอบการ
บริหารจัดการ อยูในนามบานสวนแผนดินแม เปนเครือขายท่ีรวมชุมชนในพ้ืนท่ีตรงนั้น ทําเปน
เสนทางทองเท่ียวทางเรือตามรอยวิถีชีวิตชุมชนในพ้ืนท่ี และมีกิจกรรมฐานการเรียนรูของชุมชนตางๆ 
ท่ีใหนักทองเท่ียวไดดูการสาธิตศึกษาวิถีชีวิตชนพ้ืนถิ่น ซ่ึงก็มีความพรอมจากบางชุมชนท่ีพรอมรวมกัน
สงเสริมการทองเท่ียว ท้ังดานกิจกรรม ท่ีพัก อาหาร รวมถึงเรื่องการเชื่อมโยง ระหวางแหลงทองเท่ียว  
ซ่ึงปจจุบันขาดเรื่องความเชื่อมโยง  แตโครงสรางพ้ืนฐานของทางจังหวัดดี นักทองเท่ียวสามารถ
เดินทางไดสะดวกซ่ึงหนวยงานในพ้ืนท่ีเปนพันธมิตรกันหมดท้ังโรงแรม ท่ีพัก  รานอาหาร 
 
 2) ดานเศรษฐกิจชมุชน  การทองเท่ียวถือเปนรายไดหลักของประเทศ  การสื่อสารทําให
นักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีทําใหชาวบานมีรายไดจากการขายสินคาและบริการ เกิดการ
ชวยเหลือพ่ึงพากันในชุมชน เงินหมุนเวียนจากการทํางานท่ีมีกระบวนการกระจายรายได  โดยทํางาน
เปนสายพานคนในชุมชน  ทําใหคนในชุมชนไดเงินทุกคน  ซ่ึงก็เกิดจากความรวมมือของภาครัฐคือ
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พัฒนาชุมชน ท่ีชวยสงเสริมตลาดหรือบางหนวยงาน  ก็ชวยจัดฝกอบรมให หรือสงเสริมเงินทุนในการ
จัดทํากิจกรรมท่ีเนนความเปนกลุม ท่ีทําใหเกิดความสามัคคีมากขึ้น สรางรายได ใหคนในชุมชน  สิ่งท่ี
สามารถโชวการผลิตได เชน การทอผา  การตัด เย็บ และแปรรูป ซ่ึงสามารถจัดแสดงสาธิต ถา
เครือขายมาทองเท่ียวศึกษาดูงานก็จะทําใหเกิดรายได 
 การทองเท่ียวทําใหเกิดตลาดท่ีสามารถนําสินคาของชุมชนท่ีมีมาจําหนาย ถานักทองเท่ียว
ชอบก็สามารถขายได เชน อําเภอดานชางเดือนตุลาคม มีของดีท่ีเปนสินคาสําคัญคือ เห็ดโคน  กับ
หนอไม  ซ่ึงนาจะเปดเปนตลาดสามารถประชาสัมพันธใหคนอ่ืนๆ รูไดวาท่ีสุพรรณบุรี อําเภอดานชาง
พ้ืนท่ีเดียวท่ีมีเห็ดโคน หรือปางอุงสุพรรณบุรี สามารถขายธรรมชาติท่ีสวยงามใหกับนักทองเท่ียวได 
ซ่ึงจะทําใหเกิดปจจัยเรื่องของรายไดท่ีชัดเจน แตกอนท่ีจะมีรายไดก็ตองมีการประชุมสรางความเขาใจ
และรวมตัวกันใหเขมแข็ง 
 3) ดานผูนํา การทํางานเรื่องผูนําถือวาสําคัญ  “ถาผูนําไมดีไมเสียสละ เอาแตประโยชนสวน
ตนก็จะทําใหไมมีใครยากจะทํางานดวย  โดยเฉพาะเรื่องเครือขาย ใหมีการแบงหนา ท่ีเพ่ือใหเกิดการ
ชวยเหลือกันอยางชัดเจน”  สิ่งสําคัญเรื่องเครือขายผูบริหารผูนําตองเขาใจ  โดยมองถึงเรื่องการ
ประชาสัมพันธเปนเครือขาย ถามีความสัมพันธกันดีๆ จะเกิดการชวยเหลือกัน  อยางทานเจาคุณ
สมเด็จ เปนคนดีศรีประจันทร และหลวงพอวัดพยัคฆาราม ศรีประจันต สุพรรณบุรี เปนท่ีรูจักทําให
กิจกรรมของแหลงทองเท่ียวชาติ ภูมิสถาน ป.อ.ปยุตฺโต วันท่ี 12 มกราคม จะมีเครือขายมารวมงาน
มาก ชาวบานก็สามารถบอกตอแกนักทองเท่ียวได  เชน ชวยอธิบายไดวาบานทานเจาคุณอยูตรงไหน 
เพราะทานเจาคุณเปนท่ียอมรับนับถือของชุมชน 
 ความสามารถเขาถึงชุมชน ถือวาเรื่องมนุษยสัมพันธ  มีความสําคัญโดยตองมีกระบวนการท่ีดี  
ในการทํากิจกรรมตางๆ  เพ่ือใหชุมชนไดประโยชน ผูนําตองเปนตัวอยางท่ีดีในการทําใหประสบ
ความสําเร็จ  รูจักเสียสละกอน  ทําใหเกิดการยอมรับ  เม่ือเกิดการยอมรับทํากิจกรรมใดๆ ก็จะมีคนชวย 
เชน การประชุมถาภาคธุรกิจมารวมไมไดก็มีน้ําใจ แจงใหทราบวามาไมไดแตบอกวามีอะไรใหบอก มี
อะไรใหชวยก็บอก บางครั้งเขาชวยไดก็ชวย บางครั้งเขามาไมไดก็ใหลูกนองไปชวย   
 4) ดานความตองการของคนในสังคม/ชมุชน การทองเท่ียวของชุมชนนั้นจะตองเกิดจาก
ความรวมมือ ลดความขัดแยง ขัดผลประโยชน  คนในชุมชนตองมีความตองการรวมกันมีใจ  มีความ
เสียสละอุทิศเวลาในการทํางาน และมีความสามัคคี ในจังหวัดสุพรรณบุรี ทําใหเห็นตัวอยาง หอดูโจร
เกาหอง  ถนนวัฒนธรรมบานเจาคุณประยุตศรีประจันทร  และตลาดสามชุก ซ่ึงตลาดสามชุกประสบ
ความสําเร็จเพราะความแกรงของชุมชน ลงมือทํากันเอง รักกันจริง รวมมือรวมใจกันจริง ทํากันจริง 
จึงทําใหงายตอการท่ีรัฐบาลเขาไปสนับสนุน 
 “สาเหตุท่ีตลาดสามชุกประสบความสําเร็จไดรางวัลยูเนสโก ท่ีสามารถรักษาสภาพเดิมเอาไว
ไดมากท่ีสุด นั้นเกิดขึ้นไดจากความรวมมือกันโดยตรงของคนในชุมชน หนวยงานราชการเพียงเขาไป
ประสาน ซ่ึงก็มีเครือขายเหมือนวัดปาเลไลยกวรวิหาร”  
 คนในชุมชนมีความตองการทําใหตลาดสามชุกเกิดไดจาก 
 “คนในชุมชนตลาดสามชุกมีความรวมมือรวมใจกัน แลวทางเทศบาลเขามาสงเสริมสนับสนุน 
เชน เม่ือคนมามากปญหาคือเรื่องขยะ เทศบาลก็เขามาทําการจัดการเรื่องขยะรับไปแยกทําปุย หรือ
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หมักทํา แกส ทํ าใหหมู บานได ใชไฟฟาจากขยะ ผู นําประธานชุ มชน ต้ั งกลุมขึ้ นมาเพ่ือรักษา
สภาพแวดลอม โดยทําเรื่องใหเทศบาลชวยเหลือ ก็ประสบความสําเร็จ” 
 ดังนั้นสิ่งท่ีจะทําใหการทองเท่ียวประสบความสําเร็จได ตองเกิดจากชาวบานใหความรวมมือ
กับทางราชการท่ีเขาไปประสาน  แตการท่ีทําแลวไมสําเร็จก็เกิดจากการประสานงานกันไมคอยได 
ขาดความรวมมือ หรือขาดเครือขาย อยางเชน จะทําถนนวัฒนธรรม  ตองการอนุรักษ  เม่ือทาง
ราชการขอความรวมมือ ชาวบานบางคนก็ไมเชื่อเอาแตใจตนเองไมใหความรวมมือ  ทางผูประสานทํา
อะไรไมได   
 ดังนั้น สิ่งสําคัญในการสรางเครือขาย ตองทําใหผูนําและผูตามมาคูกัน  ตองรักกัน  สามัคคีกัน  
ไมทะเลา ะกัน  ช วยเหลือ กันในแตละวัดแตละชุมชนสั งคม ซ่ึงตอนนี้การทองเท่ีย วสุพรรณมี
ศูนยบริการนักทองเท่ียวท่ีดีอยูแลวมีหลักอยูท่ีจังหวัด  และมีสาขาอยูแตละอําเภอ  รวมถึงเทศบาลท่ี
ใหการชวยเหลือดานการทองเท่ียวโดยดูแลทุกอยาง แตขึ้นอยู กับเจาหนา ท่ี  ยกตัวอยาง ผูนํา 
ประสานงานขอใหการทองเท่ียวของบมาพัฒนาอูทองใหเปนเมืองเกาถาวรอยางยั่งยืน โดยตองมีการ
สานตอ ดังนั้นถาจะสรางเครือขายก็ตองมีการจัดประชุม  มีเจาหนาท่ีมาใหความรู   คุยกัน  เชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และลงนามในขอตกลงกัน 
 5) ดานความไววางใจ การเขาพ้ืนท่ีแรกเริ่มชุมชนยังไมรู ไมเขาใจ ไมเชื่อ ความรวมมือจะ
นอย การทํางานจึงตองมีการลงพ้ืนท่ีเชิงลึกพูดคุยจนเชื่อใจกันมีความสัมพันธกันไวใจกันเหมือนเปนพ่ี
เปนนองกัน  การไววางใจนั้นอาจจะพูดถึงการมีสายสัมพันธกันทางเชื้อชาติอยางความเปนไทยทรงดํา
ของสุพรรณบุรี เพชรบุรี  
 เครือขาย อพท. จากการทํางานในพ้ืนท่ี 3 ป ไดลงไปในชุมชน ทําใหเห็นส่ิงดีๆ ท่ีมีอยูแลว 
แตจะตองมีวิถีพัฒนาใหดีเพ่ิมขึ้นหรือตอยอดเพ่ือการทองเท่ียว    
 “ตอนแรกๆ เรื่องเครือขายมีปญหาจากเรื่องการเมืองเขามาดวย เพราะชุมชนมีความ
แตกแยกกันอยูขาดความไววางใจกัน ทําใหตองอาศัยการพูดคุยกันบอยๆ ใหเขารูวา ส่ิงท่ีมาทํานั้น
ต้ังใจจะพัฒนาชุมชน อาชีพ การทองเท่ียว เพ่ือเพ่ิมรายไดใหชุมชนจริงๆ ทองเท่ียวตามความเปนจริง 
คนในชุมชนตองรวมใจกันทํารวมกัน”  
 ดังนั้นสิ่งสําคัญคือตองทําใหเกิดความรวมมือ โดยชวยกันวิเคราะหจุดเดนของตนคืออะไร  ถา
เปนเรื่องอาหารตองชัดวาอาหารอะไรหรือทองเท่ียวอะไร  และสถานท่ีพักจะใหพักท่ีไหน  ซ่ึง
เครือขายสามารถเชื่อมโยงกันไดกับแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม เพ่ือทําใหเกิดการคางคืนในจังหวัด 
 
 เครือขายเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียว 
 การทองเท่ียวสุพรรณบุรีมีการสงเสริมสนับสนุนจากภาครัฐ สังคมชุมชน และเอกชนท่ี
แตกตางกันไปอันนําไปสูเครือขายคือ 
 1) การเขารวมเครือขาย กลุมสมาคมธุรกิจทองเท่ียวสุพรรณบุรี ท่ีทํางานจากการพูดคุย มี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนพันธมิตรกันของสมาคมธุรกิจทองเท่ียวท่ีจะพบกันทุกเดือน ดวยจิตอาสา
พันธมิตร โดยมีกระบวนการกลุมแชร เพ่ือใหมาพบประกัน กินกันพูดคุยกัน และเอาธุรกิจแทรกเขามา
ดวย ปจจุบันก็เริ่มจะมากันเหนียวแนนมากขึ้น มองในอนาคต ถามากันมากๆ ก็จะมีการแบงกลุม เปน
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กลุมตางๆ เชน กลุมเกษตร กลุมโรงแรม กลุมของฝาก เปนตน  เพ่ือใหไดเขาจับเขาคุยกัน  กลุมตางๆ 
ถามีปญหาอะไร  แลวคอยมาวากัน  แลวผลักดันกัน การจะเอารัฐมาชวยดวยซ่ึงก็จะวากันทีหลัง  
 “ตอนนี้ท่ีรวมกันไดแนน เพราะวามันเปนพันธมิตรจากแชร เอาธุรกิจเขามาเชื่อมโยงกันแลว
จะชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ไปกินท่ีโนน ไปกินท่ีนี้ จะไปไหนตอ  ฝากบอกกันชวยกัน  ไมไดแขงขันกัน 
แตเปนพันธมิตรกัน  สามารถจะสรางพันธมิตรซ่ึงกันและกัน ซ่ึงเริ่มทําไดพอสมควร”   
 สวนชุมชนก็จะเลือกชุมชนเขามามีสวนรวมกับสมาคม  โดยดูชุมชนท่ีเขมแข็ง ผูประกอบการ  
กลุมท่ัวไป ชุมชนตางๆ บอกตอไปท่ีเท่ียวชุมชนวามีอะไรบาง และใหบอกตอวาไปเท่ียวชุมชนนี้   เนน
ฝากอาศัยอะไร จะเกิดการชวยบอกตอ  ซ่ึงสมาคมใชวิธีนี้ เพราะถาเปนพันธมิตรจะไมกีดกันกัน   
  ในเรื่องเครือขายยังไมไดทํากันเปนรูปธรรมจริงๆ แตจะมีเฉพาะชวงๆ เชน งานกีฬา  งานวัด
ซ่ึงทํางานเปนชวงๆ ไมไดทําตอเนื่อง  “เรื่องเครือขายก็ไมไดทําเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน แตก็มีการ
ติดตอกันไดกับหลายๆ หนวยงาน เชน ตํารวจทองเท่ียว  รานอาหารก็รูจัก สามารถแนะนําใหญาติ
โยม นักทองเท่ียวหรือผูท่ีจะทําบุญได  เชน คนโทรมาจะถวายอาหารหลวงพอ ก็สามารถประสานทาง
ราน  ทางรานก็มาดําเนินการให เกิดความสะดวกกับทุกฝาย  หรือถาจะทําการโฆษณา วัดก็มีรานท่ี
ทําปายโฆษณา  มีนักขาวทองถิ่นท่ีเปนพวกเดียวกัน มีการสงเสริมชวยเหลือกัน มีงานอะไร ดังนั้น
เรื่องขาวประชาสัมพันธการทองเท่ียวทางวัดจะสบาย  เพราะจะดูแลกันเล้ียงดูกัน รวมถึงหนวยงาน
การทองเท่ียวแหงประเทศไทยสุพรรณบุรี  ก็จะสนิทรูจักกันดีเพราะเวลาจัดงานก็ชวยเหลือกัน วัด
ปาเลไลยกวรวิหารเปนวัดใหญ เวลาจัดงานสวนมากก็มีเครือขายท่ีทํางานกันประจํา เชน เรื่องปาย
โฆษณา  การจัดสถานท่ี  การจัดการตางๆ ก็จะมีชุมชนเขามาชวยในกิจกรรม เชน การขายทอง 
 เรื่องเครือขายของสุพรรณบุรี มีชมรมรานอาหาร, สมาคมเสริมสวย, อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบาน (อสม.), คณะกรรมการชุมชน ท่ีจะตองมีการประชุมกันเสมอๆ และลักษณะท่ีเปน
เอกลักษณของจังหวัดสุพรรณบุรี มีความโดดเดนในเรื่องศิลปวัฒนธรรม เชน การแสดงพ้ืนบานท่ีโดด
เดนมาก จากการแสดงเพลงอีแซว ลําตัด ท่ีสามารถโชวได รวมถึงอาหารทองถิ่นหรือขนมไทย ขนม
ไทยโบราณหรืออาหารไทยโบราณ ซ่ึงมหาลัยวิทยาลัยสวนดุสิตก็มีความโดดเดนเรื่องนี้ หนวยงานสวน
ดุสิตก็ออกงานตลอด ไปรวมสนับสนุนการจัดงานในหลายๆ หนวยงาน ซ่ึงก็เปนหนวยงานเครือขาย  
รวมถึง วิทยาลัยนาฏศิลปสุพรรณบุรี  พิพิธภัณฑ ซ่ึงหนวยงานเหลานี้ก็เปนเครือขายกัน 
 ในเรื่องรานอาหารเปนหนวยงานพันธมิตรอยูในสมาคม  พวกรานอาหารรานขายของท่ีระลึก 
หรือผูประกอบการแหลงทองเท่ียว กิจกรรมแหลงทองเท่ียว หนวยงานท่ีจัดงาน จะอยูในหนวยงาน
การทองเท่ียวแหงประเทศไทยสุพรรณบุรี ซ่ึงทํางานดวยกันท้ังหมด รวมกลุมเปนสมาคม หรือชมรม
รานอาหาร ซ่ึงก็ทํางานดวยกัน    
 อพท. จะทําหนาท่ี ในการติดตามและประเมินผล  สิ่งท่ีเปนผลลัพธคือเครือขาย นําไปสูการ
ทําแผนสงเสริมการทองเท่ียว เชื่อมประสานทําแผนแมบท แผนอํานวยการ และแผนจังหวัด  เพ่ือ
กําหนดเสนทางการทองเท่ียว จะเปนเครือขายกันหมด เชน หอจดหมายเหตุ ทุกสวนราชการเปนภาคี
กัน  มีการประสานงานกัน แตเรื่องงบประมาณจะทําไดเฉพาะในอูทอง แตการจัดกิจกรรมประเพณี 
ถึงจะสามารถใชเงินได  ดังนั้นเงินในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวจะอยูท่ีเฉพาะพ้ืนท่ีในอูทองเทานั้น รัฐ
สงเสริม อพท. ทํางานรวมกับ ททท. ทําใหเกิดความเขมแข็ง ประชาชนก็ไดประโยชน  จากการเปน
กลุมเปนกอนในอนาคตดวยความต้ังใจ ทําใหเกิดความเขมแข็งมากขึ้น ดวยความต้ังใจ จะสราง
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เครือขายของอําเภอ  ซ่ึงถาทําเครือขายของอําเภอทุกอําเภอ เปนเครือขายท่ีดี จะเปนจิ๊กซอว ในการ
ประสานการทํางาน ซ่ึงจะทําใหการทํางานการทองเท่ียวท้ังจังหวัดงายขึ้น  รูอะไรมากขึ้น  ทําใหการ
ทองเท่ียวเขมแข็งยั่งยืน  
 การเขารวมเครือขาย อพท. ซ่ึงตอนแรก อบจ. มาแนะนําวาจะมีการทองเท่ียวเมืองอูทอง 
ชุมชนยังไมเปนแหลงทองเท่ียว แตคนในชุมชนมีความสามารถในการทําอาหาร“เวลามีงานในชุมชน
คนในหมูบานจะไปชวยเปนแมครัว ทางกลุมจึงคิดวานาจะชวยดูแลเรื่องปากทองใหกับนักทองเท่ียว
ท่ีมาในพ้ืนท่ี จึงจัดต้ังเปนวิสาหกิจชุมชน ท่ีมีแมครัวท่ีทําอาหารอรอย มีการกําหนดทิศทางในการ
ทํางานเสริมการทองเท่ียว เพราะนักทองเท่ียวตองกิน จึงดูแลนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวดวยอาหาร
ของรานอาหารบานหนองเสือ  
 การนําคนในพ้ืนท่ีมารวมเครือขายดวยเปนเรื่องท่ีดี แตบางสังคมไทยอาจยังไมเขาใจ การ
สรางเครือขายท่ีดี ควรสรางอยางจริงจังมีสวนรวมอยากจริงจัง ซ่ึงตองเกิดจากคนในท่ีมีใจ  และตองมี
สินคาท่ีจะขายท่ีจะโชว  การมีสวนรวมอาจเกิดจากความเปนพวกเชื้อชาติ เชน  “ปาถนอมกลุมชาติ
พันธุ ไทยโซง ทางเพชรบุรี เกงเรื่องพิธีกรรม (ผูนอย)  ทางปาขวัญยืนเปน (ผูตาว) เกิดการแลกเปลี่ยน
กันระหวางการพัฒนากับความด้ังเดิม เปนเครือขายไทยทรงดํา ท่ีเปนการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม มี
การพัฒนา รวบรวมชิ้นงาน  และเม่ือถึงเวลามีงานชนเผา ก็จะมีการออกงานรวมกันตลอด จะมีการ
สืบตอรุนหนึ่งสูอีกรุนหนึ่ง แตคณะของกลุมชาติพันธุ ไทยโซง กลุมชาติพันธุลาวครั่ง มีกลุมชาติพันธุ
กะเหรี่ยงเปนตน ท่ีเดินตามวัฒนธรรม ซ่ึงหมูบานจะมีวัฒนธรรมประเพณีและชุดแตงกายท่ีเปน
เอกลักษณในการสงเสริมการทองเท่ียว 
 2) การเห็นประโยชน การท่ีคนชอบกิจกรรมพวกนี้มีจิตรอาสา  การทํางานของพวกชุมชน
ไมไดมีเงินเดือน แตคนพวกนี้จะไดสิทธ์ิเวลาเทศบาลพาไปศึกษาดูงานชุมชนตางๆ คนพวกนี้จะไดรับ
การเลือกกอนเพราะถือเปนพวกมีจิตอาสา  เพราะถือวาเปนพวกเสียสละทํางานใหสวนรวม  ซ่ึงคน
พวกนี้จะมีความเปนเครือขายกับเทศบาล เชน ไปดูงานท่ีเชียงใหม คนพวกนี้ ก็จะไดไป แตปหนึ่งๆก็มี
ไมก่ีครั้ง แตพวกนี้มีจิตอาสามากกวา   
 ประโยชนท่ีเกิดแกนักทองเท่ียว เวลาแนะนําก็จะแนะนํา ท่ัวไป  ในเรื่องสิ่งอํานวยความ
สะดวกนักทองเท่ียว ใหนักทองเท่ียวสามารถตัดสินใจเองได เรื่องราคาก็ไปตกลงกันเอง เชน การ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทย สุพรรณบุรี(ททท.) มีหนาท่ีแนะนํา รานอาหาร แนะนําโรงแรม  แนะนํา
รานขายของท่ีระลึก ท่ีอยูในเครือขายท่ีจะประชาสัมพันธ ซ่ึงในสวนของเครือขายชวยทําใหการให
ขอมูลขาวสารไมจําเปนตองไดรับจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทยอยางเดียว เพราะยังสามารถรับ
ขอมูลจากเครือขายดานการทองเท่ียวอ่ืนๆ ไดดวย เชน ธุรกิจดานท่ีพัก รานอาหาร สามารถใหขอมูล
การทองเท่ียวไดท้ังหมด เครือขายจึงมีความสําคัญท่ีตองสราง เพ่ือใหเกิดการชวยเหลือระหวางกัน ใน
การประชาสัมพันธ   
 เครือขายมีความสําคัญตอสถานท่ีชุมชน ผูประกอบการ ชาวบานในชุมชน  ตองรูจักการ
ตอนรับ มีความสัมพันธท่ีดีตอกันดวยดี  โดยภาครัฐหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของควรเขาไปสงเสริม
ความรู  และสื่อสารเผยแพรประชาสัมพันธ ท่ีสื่อมวลชนควรชวยกัน  เชน ปางอุงเมืองสุพรรณบุรี เริ่ม
ต้ังแตยังไมได ต้ังชื่อ  หรือน้ํา พุรอนยังไมมีความเปนปาชุมชน เปนแหลงทองเท่ียว  ส่ือมวลชน
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สุพรรณบุรีไดไปกระจายขอมูลการทองเท่ียว  สื่อถือเปนจุดเริ่มตนท่ีจะทําใหคนไปทองเท่ียว  จากการ
เผยแพรขอมูลขาวสารของสื่อ เพ่ือใหเกิดการสงตอ  
 การสงตอของเครือขายมีความสําคัญ เชน ไปเท่ียวบานควาย จะไปกินขาวรานไหนบาง
ความสามารถแนะนําไดถึง รานอาหารเรือนชายน้ํา   จะใหขอมูลพ้ืนฐานได ซ่ึงการใหขอมูลของ
สมาคมจะใหขอมูลเหมือนกันหมด เชน ราคา เวลา อาหาร  และสุพรรณบุรีมีอะไรบาง  ซ่ึงเปนขอมูล
สงเสริมการตัดสินใจกอนท่ีจะถึงแหลงทองเท่ียว 
  ปจจุบันดวยสภาพเศรษฐกิจท่ีทุกคนมีอาชีพหลัก สมาชิกก็นํา วัตถุดิบไปผลิตท่ีบานของ
ตนเอง ท้ังในหมูบานและนอกหมูบาน การทํางานอาศัยเครือขาย และการท่ีสินคาจะมีสถานท่ี
จําหนายก็อาจเกิดจากเครือขายดวย ซ่ึงปจจัยแหงความสําเร็จคือตองไดใจ  เกิดประโยชนทุกฝาย มี
ความพอใจทุกฝาย  ไดทุกฝายแตไมไดหมายถึงเงิน การทํางานแมแตไมไดเปนเงินเปนทอง แตก็ไดใจ 
ไดมิตรไมตรีท่ีดี  ไดเพ่ือนท่ีดี เด๋ียวงานก็จะเดินไปเองตามอัตโนมัติ แตถา เอาผลประโยชนเปนท่ีต้ัง  
การทํางานคงจะไมสําเร็จแนนอน  เพราะทุกคนก็มองเห็นแตผลประโยชนสวนตัว ในปจจุบันการ
ทํางานตองเริ่มจากการเสียสละ ทําใหคนอ่ืนไวเนื้อเชื่อใจ  หรือทําอะไรท่ีทําให ไดพันธมิตร เปนเพ่ือน
ท่ีดีท่ีสุดตอกัน  มีการกระตุนใหเกิดการชวยกัน มีการพูดคุยกัน ทําความเขาใจกัน ตองชวยกันรับ
ผลประโยชน และแบงปนผลประโยชน ดวยคุณธรรม 
 “การจะทําเครือขายการทองเท่ียวแบบถาวรมันตองมีองคกรเปนตัวกลาง  มีสถานท่ี แตก็มี
เครือขายแบบไมเปนทางการ  เชน รานอาหารจะมีการประสานงานติดตอกับโรงแรม  โรงแรมอาจมี
คาตอบแทนใหรานอาหารเปนตน  เชน สวนลด ใหรานอาหาร หรือไปกินอาหารพักโรงแรม ก็สามารถ
ถามทางโรงแรมได รวมถึงการถามทางหรือสถานท่ีทองเท่ียว เชน ถาจะไปวัดเดน ดัง ของขลังดี จะไป
วัดไหนดี  ไปดูดวงวัดไหน  ดูฤกษยามหรือไปทําบุญถวายสังฆทานวัดไหน ทางโรงแรมก็อาจจะบอกได 
ซ่ึงธุรกิจพวกนี้จะมีวัดในดวงใจอยู  ทําใหไมตองต้ังศูนยอะไรมากเพราะวัดเปนศูนยกลางหรือศูนย
รวมอยูแลว  เพราะเจาอาวาสก็จะมีลูกศิษย  มีการติดตอชวยเหลือกัน  มีการแนะนําบอกตอก็ตอง
บอกท่ีตนเองรูจักเปนธรรมชาติ (จะหาวาพระลําเอียงก็คงไมได)เพราะการชวยเหลือกันเปนเครือขาย
กัน วัดก็เปนเครือขายกับญาติโยมโดยตรง” 
 3) ความรวมมือกันของเครือขาย  การสงเสริมการทองเท่ียวในจังหวัดสุพรรณบุรี สมาคม
คิดจะสรางเครือขายทุกอําเภอ ท่ีตองการใหเกิดขึ้น เพราะในพ้ืนท่ีของตนเองเจาของพ้ืนท่ีจะรู ตัวตน
ของดีของตนเองไดดีท่ีสุด เม่ือมานั่งจับเขาคุยกันจะทําใหรูภาพรวมการทองเท่ียวไดงายขึ้น “อยาง
ดานชางนี้ก็ตองรูเรื่องของดีดานชางเกือบท้ังหมด  วาอะไรเปนอยางไร  จะตองดูวา มีอะไร เขมแข็ง 
หรืออําเภอไหนเขมแข็งอะไร  มีจุดไหนเขมแข็งท่ีสามารถเขามาเชื่อมตอกัน  ใหไดเกือบทุกอําเภอ ถา
เกิดจะไดตอยอดตอไป ซ่ึงตองใชการมีสวนรวมกิจกรรมตางๆ โดยใชชุมชนท้ังหมด  ใหรวมคิด  รวม
ทํา  รวมรับผลประโยชน และตองชวยกันดูแลรักษาเพ่ือความยั่งยืน  เชน ทําเรื่องท่ีพัก อาหาร ของท่ี
ระลึก  ขนมของฝาก  อยางมีความสุข  ทํารวมกับหลายๆ หนวยงาน  
 การทํางานรวมกันอยาง “ททท.  จัดโปรแกรมการทองเท่ียว วันเดียว 9 วัด  ก็จะไมมีวัดปาเล
ไลยกวรวิหาร เพราะถาอยู 1 ในเกา ก็จะเทากับเสียการสงเสริมการทองเท่ียวไป 1 วัด  ซ่ึงวัดปาเล
ไลยกวรวิหาร เปนวัดใหญอยูแลว นักทองเท่ียวมาก็ตองมาวัดปาเลไลยกวรวิหาร อยูแลวจึงเสียสละไม
อยู 1 ใน 9 วัด  แตจะเปนวัดแรกท่ีนักทองเท่ียวมาต้ังหลักแลวไปทองเท่ียว 9 วัด  และสามารถบอก
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แนะนําโรงแรม ต้ังแตราคาถูกจนแพง ซ่ึงจะรูจักกัน หรือรานอาหารก็สามารถบอกแนะนําได ใหเบอร
ไปติดตอได”  ความรวมมือของเครือขาย อยางงานวัด เรื่องการทําอาหารเลี้ยง เรื่องขาวสารทําอาหาร
เลี้ยง วัดก็ไดขาวสารจากโรงสีในสุพรรณบุรี ซ่ึงโรงสีก็ไดบุญเพราะขาวเอามาทําแจกคนจน คน
ตองการกินก็กิน คนมีเงินไมกินก็ไปหาซ้ือกินท่ีรานคา หรือรานอาหารนพรัตนก็แลวแต เวลาทําสื่อโดย
ท่ัวๆ ไป จะรูจักกันหมดเวลาทําผูจัดการเชิญมา อยางทางกลุม  จริงๆ มี1 คน ทําสื่อทีวี  ในการทําสื่อ
เปนเครือขาย จะมีการแบงขอมูล  เพราะการทํางานคนเดียวลําบากเดียวนี้ทํา จะรูจักพวกรานอาหาร
ท่ีเปนเครือขาย 
 “เครือขายท่ีเปนพันธมิตรหนวยงานของรัฐหรือหนวยงานอ่ืนๆ นอกจากผูประกอบการแลว 
อยางมหาวิทยาลัยเปนสวนหนึ่ง หรือหนวยงานอ่ืน เชน หอการคาจังหวัดก็ตองทํางานรวมกันเปน
พันธมิตรหนวยงาน หรือองคการบริหารสวนจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานภาครัฐท่ีจะพยายามทํางาน
รวมกัน เทศบาลทองถิ่นก็ทํางานรวมกัน เชน สนับสนุนการจัดงานตางๆ ตองมีการหารือกับองคการ
บริหารสวนจังหวัด เทศบาล หอการคา รวมถึงระดับจังหวัด” 
 ในการออกรานของวิสาหกิจชุมชน เชน การออกรานการทองเท่ียว ซ่ึงกลุมไหนพรอมไดไป
ออกงาน เชน อุตสาหกรรมเรื่องยอม พัฒนาชุมชน เรื่องการตลาด จะเปนเครือขายของอําเภอสองพ่ี
นอง ท่ีชวยเหลือกันเปนตัวแทน ในการไปจําหนายสินคาถาใครไดเปนตัวแทนไปใครไมไดไปก็ฝากของ
ไปขาย 
 พวกพันธมิตรท่ีสามารถพอใหความชวยเหลือรวมมือกันในการสงเสริมกันและกัน  แตคนท่ี
อยูในสมาคมจะเปนนักธุรกิจกันเสียสวนใหญ  สมาคมทองเท่ียวสุพรรณบุรีเปนหนวยงานในการ
ประสานงานธุรกิจแหลงทองเท่ียว เพ่ือส่ิงท่ีเปนประโยชนดานการทองเท่ียว  ซ่ึงควรเห็นดวยกัน  
เพราะธุรกิจของแตละสถานท่ีทองเท่ียวมีความชัดเจน  คือการสงตอสถานท่ีทองเท่ียว  ท่ีพัก  ท่ีกิน  
จะเกิดการชวยเหลือกันแนะนําสงตอกันอยูแลว  การสงตอเกิดจากความเปนพันธมิตรกัน  ของ
ผูประกอบการ รูจักกันจะชวยเหลือแนะนํากันในการทองเท่ียว เชน ท่ีพัก ท่ีใกล 3 จุดมีท่ีไหนบางท่ีจะ
สงตอถึงกันหมดใหลูกคาเลือกวาชอบแบบไหนตามสไตลจะออกมาขายพรอมกัน  รวมตัวกันของแตละ
แหลงทองเท่ียวของจังหวัด 
 ความชัดเจน เพราะมีการสงตอ เชน ท่ีพักก็เปดตัวกัน เพ่ือสงตอ  มีการพัฒนาตองมีการทํา
กิจกรรมรวมกันมากกวาเดิม  แตปจจุบันความเปนพ่ีเปนนองกันมากขึ้น  เวลาประชุมจะมากันมากขึ้น    
เวลาทํากิจกรรมสวนมากก็จะมี ททท. เปนแกนนํา ในเรื่องเครือขายภายในเปนหนา ท่ีของตนเองจะ
ดูแลกันเองอยูแลว  ชวยเหลือกัน มีขอมูลประชาสัมพันธกันมากกวา ประชาสัมพันธ เอกสาร  เรื่อง
รานอาหารจะเห็นไดชัด คือ ททท. เขามาชวยผูประกอบการ ชวยสงตอขอมูล เทานั้นเอง  ควรมีการ
จัดกิจกรรมรวมกันมากขึ้น  เชน การออกรานจําหนายสินคารวมกัน พันธมิตรควรเขามาเติมเต็ม 
กิจกรรม นําสินคาเขามาขาย โชวรวมกัน  
 ความเปนเครือขายมีความสําคัญแมกระท้ังสื่อมวลชน คนท้ังหมด 10 คน สามารถควบคุมสื่อ
ไดท้ังหมด 18 สื่อ ทุกคนเปนเครือขายกัน ท่ีทํางานกันมาเกือบ 20 ป ไมเคยทะเลาะกันเลย ตาง
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกัน องคกรไหนเชิญไปไดแคคนเดียว แตทุกคนก็ไดขาวสารเหมือนกัน 
เพราะฉะนั้นความเปนเครือขายจะตองมีความซ่ือสัตวจริงใจตอกัน 
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 การทํางานตองอาศัยความรวมมือ กันทําใหรู สึกอบ อุน ไมแกงแยงกัน ไมแนะนําเพ่ือ
ผลประโยชน แตเปนการแนะนํากันอยางอบอุนเหมือนคนรูจักกันเหมือนในชนบทสมัยกอน “เหมือน
ชนบทสมัยกอนจะมีโองน้ําหนาบานไวเปนทาน ซ่ึงอาจจะไมไดมีคนกินแตก็ทําใหเห็นถึงน้ําใจ” ซ่ึงเปน
ความงามท่ีกําลังจะหมดไปจากสังคมไทยท่ีตองนํากับมาโดยมีเปาหมายในตัววาทําความดี เพ่ือตอบ
แทนคุณแผนดิน ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ต้ังเปาอยูท่ีการลดรายจาย และทําใหชุมชนมีความ
รักสามัคคีทํารวมกัน การรวมตัวกันของสมาคมกับภาครัฐก็ใหความสําคัญกับการรูจักกันมากขึ้น  ถา
รวมกันได  เพราะแตกอนรัฐจะดูแตของรัฐ แตตอนนี้ มันจะเริ่มเปล่ียนแปลงไป  ซ่ึงจะเปนตัวกลาง
ระหวางภาครัฐกับเอกชน  รัฐไมตองเปนหวงเพราะถามีการรวมตัวชวยเหลือกันดี เพราะรูจักระบบ
ราชการดี  สามารถประสานงานภาครัฐได  รูวาฝายไหนตองทําอยางไร  แต ส่ิงสําคัญตองรวมตัวกัน
กอน  เพราะภาครัฐทุกวันนี้ก็ทําเพ่ือประชาชนจึงไมมีปญหาอะไร  แตตองเขมแข็งไมมีปญหา  การ
ทํางานของภาครัฐจะทําอะไรแลวถูกใจท้ังหมดคงเปนไปไมได  แตละฝายจึงทํางานของตนไปโดยมีการ
ประสานกันแมจะมีปญหาเชื่อมตอกันไดบางไมไดบางก็เปนปกติ แตถามีการรวมตัวกันจะอยูได 
 
 ปญหาอุปสรรค 
 ในปจจุบันแตละท่ีก็จะเดนกันไปเฉพาะในดานของตนเอง  การท่ีจะรวมมือกันทําเครือขายทํา
ไดยากจะตองไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐ หรือผูท่ีมีหนาท่ีโดยตรง เชน การทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย (ททท.) ในการนัดประชุม จัดประชุม หรือทางจังหวัดผูบริหารตองมีความชัดเจน ในการ
ขับเคลื่อนเชื่อมโยงกัน ใหการชวยเหลือกันซ่ึงก็เปนไปไดยากจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และ
เปลี่ยนแปลงจากนโยบายท่ีผูบริหารหนวยงานภาครัฐมีการโยกยายเกษียณ เชน “ผอ. ททท. มีการ
ยายบอยนะเด๋ียวยายไปเด๋ียวยายมา ทานกอนก็สนิทแตทานใหมพ่ึงยายมาก็ยังไมคุนเคยเทาไร” หรือ
ผูวาราชการจังหวัดท่ีเปนขอจํากัดในเรื่องการโยกยายท่ีตองเกิดขึ้น ก็อาจเกิดผลตอเครือขายการ
ทองเท่ียวถาพ่ึงหนวยงานราชการทําใหเกิดปญหา   
 ความรวมมือเครื อขาย เชิง สังคมไทย ในปจ จุบันมีควา มคิดท่ี แตกต าง แตกแยกจา ก
ผลประโยชน ท่ีหลงติดดานวัตถุมากกวาดานจิตใจ โดยใหความสําคัญเรื่องตัวเงิน ดังนั้นแหลง
ทองเท่ียวผูผลิตสินคาชุมชนท่ีรัฐสนับสนุน ถาไมมีเงินสนับสนุนก็ลมไปไมรอด  หรืออาจเกิดจากแหลง
ทองเท่ียวเอง ท่ีไมมีใจ ดังนั้นใครเขาไปสนับสนุนก็ไมประสบความสําเร็จ ขาดความรวมมือ มีปญหา 
เนื่องจากความหลากหลายทางความคิด  คนในพ้ืนท่ีไมเขาใจ มันก็เลยทําใหเกิดการตอตานบาง  
 ผูประกอบการจากอดีตไมเห็นความสําคัญ ไมมีความรวมมือ  มีการตอบรับชา ไมยอมเขา
รวม เพราะยังไมทราบถึงขอดีเปนอยางไร  
 ปญหาจากเรื่องการเมือง ผูนํา โดยเฉพาะพ้ืนท่ีเอกชน ท่ีมีหลายกลุมอาจคุยกันไมได เกิดจาก
ผูนํา และการเมืองท่ีแรงโดยไมไดคํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม เกิดความขัดแยงของชุมชนท่ีแนวคิด
ตางกันแลวสุพรรณมันนอย ในภาคธุรกิจ สวนมากจะตางคนตางทํากันมากกวาไมมาเปนศูนยกลาง 
อยางเชน โรงแรม เรื่องการทองเท่ียวก็ไมไดมีบทบาทเทาไร ไมไดออกมามีสวนรวมดวยชวยกัน การ
ชวยเหลือกันจึงยังไมคอยชัดเจนเทาท่ีควร 
 โดยสวนมากคนไมคอยเสียสละ รับแตผลประโยชน ชาวบานยังไมใหความรวมมือกัน
เทาท่ีควร อันนี้คือปญหาสําคัญมากๆ การทองเท่ียวจะยั่งยืนไดตองมาจากชุมชน 
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 ปญหาสําคัญคือเรื่อง การประสานงาน เพราะขาดเจาภาพ แลวก็การกําหนดทิศทางวาจะให
ไปทางไหนทุกหนวยงามมีวัตถุประสงคชัดเจนในการทํางานแตขาดการประสานงานวาตองทําอยางไร 
ใหสินคาในชุมชนท่ีไมมีใครรูจักไดรูจัก ดังนั้นถาไดรับการสนับสนุนจาก ททท. หนวยงานอ่ืนๆ ก็คงจะ
ดี เพราะจังหวัดสุพรรณบุรีมีแหลงทองเท่ียวท่ีพรอม แตยังไมพรอมตรงท่ียังไมไดจับมือกันแกปญหา 
 ปญหาอุปสรรค ขาดการรวมตัวกันอยางจริงจังตองมีความจริงใจ คุณตองมีการแจงขาวสาร
ใหสมาชิกทราบ แตการทองเท่ียวถาทําดีๆ ก็ขายคนตางชาติไดการแลกเปลี่ยนขอมูลกัน อาจจะไมไดรู
ผลทันทีแตตอไปตองเปนผลแน 
 “จริงๆ คนใหมๆ ไมรูจักรควํ่ามือ รูจักแตหงายมือ เพราะโลกเปลี่ยนทําใหคนเปลี่ยน การ
ทํางานตอนนี้ หรือการดําเนินชีวิตของคนตอนนี้จึงตางคนตางทํา ยังไมมีความชัดเจน เชน เดียวนี้การ
จัดเด็กไปทัศนศึกษาไดแตจัดแคสุพรรณบุรี” 
  ยังขาดความรูความเขาใจอยาง พุหางนาค  พุน้ํารอน  ฝาอุง  ยังขาดความรู ท่ีควรไดรับการ
สงเสริมความรู วาตองมีกระบวนการการดําเนินงานอยางไร (การบริหารจัดการการทองเท่ียว) ตอง
สอนใหรูจักเครือขาย ความสําคัญ  เพราะเรื่องบางเรื่องไมตองทําเองจะดีกวา  
  
 เครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยาง ย่ังยืน 
จังหวัดสุพรรณบุรี 
 เรื่องการสรางเครือขาย ทางการทองเท่ียวและกีฬา ไดใหความสําคัญ มีการสรางเครือขาย
ตัวแทนของชุมชนโดยมีงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรการทองเท่ียวของชุมชนทุกป รวมถึงจัด
อบรมเครือขายชุมชน และการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ในสวนของเนื้องานสวนใหญท่ีจะไดรับทํา คือการ
สนับสนุนมีงบดังนี้ 1) งบจากกระทรวงโดยตรงเปนงบอบรมขนาดเล็ก 2) งบจากจังหวัดสวนใหญงบท่ี
จะไดรับคืองบลงทุนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน กอสรางคมนาคมเสนทางท่ีมีความเปนไปไดสูง งบท่ีจะ
ไดสูงจะเปนงบท่ีนํามาพัฒนาพ้ืนท่ีตางๆ แตการท่ีจะของบลงพ้ืนท่ีชุมชน ตองขอความรวมมือการทํา
ประชาวิจารณ 3) งบจากกรมการทองเท่ียวซ่ึงจะมีการใหชุมชนเสนอกิจกรรมงานอีเวนทงานประเพณี
เทศกาลตางๆ สามารถใหชุมชนขอเงินงบประมาณจากกรมการทองเท่ียวไดโดยตรง ซ่ึงสํานักงานจะ
เปนตัวแทนยื่นเรื่องให ดังนั้นการรูจักกันเปนเครือขายก็จะสงผลใหเกิดการชวยเหลือกันระหวาง
ภาครัฐกับเอกชนหรือภาครัฐกับชุมชนหรือสังคมท่ีจะชวยเหลือกัน 
 การสรางเครือขายจาก “นโยบายหลักขององคกรการทองเท่ียวแหงประเทศไทยมีอยูแลวใน
เรื่องเครือขาย  เพราะ ททท. จะทํางานหนวยงานเดียวไมไดตองมีพันธมิตรเขามารวมกันทํา
ประชาสัมพันธและการทําการตลาด  อยางเรื่องประชาสัมพันธก็ตองมีเครือขายท่ีเปนส่ือมวลชน ท้ัง
ในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ี การทํางานตรงนี้ท้ังสื่อออนไลนและส่ือส่ิงพิมพ ส่ือทีวี ทุกส่ือชองทาง ควรมี
อีเมลทุกรายการของทุกสื่อ  ตรงนี้เปนเครือขายทางดานประชาสัมพันธ  สําหรับเครือขายทางดาน
ตลาดเปนลักษณะการทํางานกับพันธมิตรอยางเชน ทํางานกับทองถิ่นตางๆ  ท่ีเหมาะกับกลุม
ประชุ มสัมมนา  จะไปนํา เสนอขา ยโดย ใชเครือขาย เหลา นี้พวกองคกรปกครองส วนท องถิ่ น  
สถาบันการศึกษาตางๆ ภาครัฐและเอกชน  บริษัทนําเท่ียว บริษัทท่ีมีลูกจางเยอะๆ เปนโรงงาน
อุตสาหกรรม”        
 การทองเท่ียวการบริหารจังหวัดสุพรรณบุรี โครงการท่ีพัฒนาเก่ียวกับการสรางเครือขายซ่ึง 
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ไดจัดเปนการสงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดสุพรรณบุรี มาต้ังแตป 2552 แลวโดยการนําชุมชน
เขามาใหความรูเก่ียวกับการทองเท่ียวภายในจังหวัด ปลูกฝงใหรูจักรักทองถิ่น รักบานเมืองเปน
กระบอกเสียงใหกับจังหวัดแทนท่ีจะใชสื่อตางๆ ก็ใชคําบอกเลาบอกกลาว เวลาไปท่ีไหนก็จะบอกไดวา
จังหวัดสุพรรณบุรีมีดีอะไร จนลาสุดเม่ือป 2558 โดยไดสนับสนุนวิทยากรจาก ททท.มาดําเนิน
โครงการและลงพ้ืนท่ีจริงนําประชาชนไปศึกษาเสนทางจริง เชน 9 วัด ก็สนับสนุนสงเสริมใหประชาชน
เขามีสวนรวมก็ยังมีการต้ังงบประมาณอยูเรื่อยๆ ยังมีโครงการอยู เรื่อยๆ ตอนนี้ อบจ. ดูแลหลาย
สถานท่ี เชน บึงฉวาก บานขุนแผน บานเจาพระยา บานแยตรงสามชุก มีชุมชนผูสูงอายุ แลวก็มี
เสนทางสวนดอกไม โดยกําลังเชื่อมโยงเสนทางตลาดสามชุก เขาสวนดอกไม และบานแยกําลังเปด
เสนทางการทองเท่ียวแหงใหม จากขอมูลการลงพ้ืนท่ีจึงขอเสนอแนวคิดของเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบดวย 
 
 1. วัดปาเลไลยกวรวิหาร พระครูโสพรวีลานุวัตร ผูชวยเจาอาวาสวัดปาเลไลยกวรวิหาร เปน
วัดหลวงวัดแรกต้ังมา 1,200 ป จังหวัดสุพรรณบุรี มองดูแลววาเปนการทองเท่ียวอยางยั่งยืน แต
เครือขาย ยังไมคอยชัดเจน เพราะวาในปจจุบันนี้ การทํางานของคนสวนใหญเกงคนเดียว ตัวใครตัว
มัน ขาดการสานสัมพันธท่ีดีผูท่ีไมสามารถเขาถึงแหลงทรัพยากรไดก็อาจไมไดประโยชนในการพัฒนา 
เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทยสุพรรณบุรี อยู ท่ีวาการอําเภอสุพรรณบุรี สํานักงานนี้จะมี
งบประมาณกลางใชบริหารประชาสัมพันธการทองเท่ียว อยางเชน โปรแกรมการทองเท่ียว 9 วัด จะมี
การจัดทําโบวชัวรเสนทาง 9 วัดแจก ซ่ึงตอไปก็จะมีการพัฒนาแหลงอ่ืนๆ พัฒนาไปเรื่อยเพราะภาครัฐ
มีงบประมาณก็ทําไดถาใครเปนเครือขายกับ ททท. ก็จะไดรับประโยชน แตพอมาในรูปแบบเครือขาย
พ่ีนองชวยกันเองชองชุมชน สังคม ท่ีจะพัฒนาใหคนรูตรงนี้ไมคอยมีคนทํา ไมมีมาบอกวาตองมาคุยกัน 
ทําอะไรกันเพ่ือใหเกิดการชวยกัน เพราะปจจุบันความเปนไทยแยกกันตองสรางความรวมมือกัน และ
วัฒนธรรมของสุพรรณบุรีก็มีความหลากหลายชาติพันธุ ชนเผา แหลงทองเท่ียวมีมาก แตสํา คัญจะทํา
อยางไรใหคนไปเท่ียวบานนี้  ต อไปหมูบานนี้  มีชุดแตงกายสวยๆ สินคาราคาถูก แตจะมีกา ร
ประชาสัมพันธอยางไร ใหคนมาทองเท่ียว แตในสวนของวัดปาเลไลยกวรวิหาร มีหลวงพอโตเปนส่ิง
สําคัญของทางวัด อยางวัดปาเลไลยกวรวิหาร มีพ้ืนท่ี 100 ไร แบงสวนใหราชการใชเหลือ 60 ไร วัดมี
การพัฒนาแตก็ยึดหลักของวัดไว และมีคนท่ีรูเรื่องการทองเท่ียวมานั่งประจํา เพ่ือใหคนมาทองเท่ียวได
สอบถามขอมูลวาสถานท่ีตอไป ไปท่ีไหนดี โดยทางวัดเปนผูออกเงินใหพนักงานท่ีมาประจําทางวัด แต
ปจจบุันท่ีวัดอยูไดเพราะปากตอปากในการประชาสัมพันธ แตตอนนี้ก็มีการประชาสัมพันธอยูแลว แต
จะทําอยางไรใหเขาถึงงายขึ้น วัดเปนศูนยเซ็นเตอรของการทองเท่ียวได ซ่ึงก็เปนอยางนั้นจริงๆ เชน 
ชอง 3 สุพรรณบุรีนิวส ก็มีสวนชวยเหลือวัด เชน ลงหนังสือพิมพ  ซ่ึงนักขาวก็ไปมาเยี่ยมเยียนกัน  
การทองเท่ียวตองไดสื่อมวลชน เพราะพวกนี้มีเทคนิคในการนําเสนอ  ซ่ึงความคุนเคยทําใหทํางานงาย
เปนเครือขายท่ีดีกัน ขอเสนอแนะ วาเครือขายจะตองมีสํานักงานอะไรท่ีชัดเจน 
 2. ศูนยเรียนรูวิถีชีวิตและจิตวิญญาณชาวนาไทย (เฮียใช) คุณนิทัศน  เจริญธรรมรักษา 
เริ่มทําเมล็ดพันธุขาวต้ังแต 2540 ทําต้ังแตปแรกก็ประสบความสําเร็จเลย จากความรู ท่ีมีกับศักยภาพ
ของตัวเอง ก็ไมคิดวาจะมาถึงตรงนี้ได แตงานมีชาวนาท่ีสนับสนุนซ้ือเมล็ดพันธุ ชาวนาเอาเงินมาให 
เอากําไรมาให ทําใหมีรายไดจากการขายเมล็ดพันธุใหชาวนา เพราะฉะนั้นจึงตองตอบแทนชาวนา 
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โดยคิดอยากจะตอบแทนในสิ่งท่ียั่งยืน จากการท่ีไดสัมผัสกับชาวนาท่ีทําเมล็ดพันธุ ท่ีเกง เห็นเทคนิค
ในการทํานา และความรูท่ีจะมาบอกตอ รวมท้ังประสบการณท่ีทํามา 15 ป ทําใหมีขอมูลขาวแตละ
เมล็ดพันธุ ท่ีมีความตานทานโรค ควรปลูกชวงไหน ไมควรปลูกชวงไหน เม่ือพบปราชญชาวนา
ท้ังหลายท่ีจัดการกับแปลงนาท้ังหลาย แลวศึกษาเอากรรมวิธีนั้นมาบอกตอชาวนาท่ัวประเทศ ท่ีทํานา 
ตรงนี้จะเกิดคุณคามาก สถานท่ีแหลงนี้จะไมใชจัดงาน 3-5 วันแลวเลิกใชงบประมาณมหาศาลไม
คุมคา ฉะนั้นสิ่งท่ีทํากันอยูทุกวัน เปนธรรมชาติท่ีมีตนทุนในการดูแลรักษา ทําความสะอาด แตทาง
ศูนยชาวบานท่ีตองการเขามาดูศึกษาไดโดยไมทําใหตนทุนเพ่ิม  จึงตองการใหคนไทยเขามาสัมผัส
ความงามของความเปนไทยท่ีมันกําลังจะจางลงไปเรื่อยๆ พอถึงวันหนึ่งอาจจะสัมผัสไมไดเลย เพราะ
มันจางเกินไป จึงมีความคิดวาอยากจะรวบรวมความงามสถาปตยกรรมของเครื่องใช รวมท้ังเรื่องราว
ท่ีแอบแฝงอยูเปนองคประกอบใหกับคนท่ีเกิดทันในยุคนั้นก็คือ พอแมปูยาตายาย มาเลาเรื่องราว
เหลานี้ผานหลักฐานในแตละชิ้นใหกับลูกกับหลานไดฟง เพ่ือใหเรื่องเหลานี้ยังอยูตอไป แตละคนแตละ
บานผานเรื่องราวท่ีเหมือนกัน ถารักษาสิ่งเหลานี้ไวไดก็จะดี เพราะสิ่งดีของสุพรรณบุรีท่ีมีอยู เปนความ
งามทางวัฒนธรรมอันแตกตางจากความสวยของธรรมชาติ แตความสวยก็สามารถสัมผัสไดดวยสายตา 
เชน  
 เรื่องการทํานา  สุพรรณบุรี ก็ไมเปนรองใคร โดยเฉพาะเรื่องของการทํานาปง สุพรรณบุรี
ผลิตขาวนาปงไดมากท่ีสุดในประเทศไทย มีผูผลิตเมล็ดพันธุมากท่ีสุดในประเทศไทย มีวัฒนธรรมเก่ียว
กับขาวท่ีงดงาม ดังนั้นการทํางานการทองเท่ียวแบบมีเครือขาย ถาเปรียบเทียบกับการทํานาก็เหมือน
การลงแขกสมัยกอนท่ีใกลเคียงกัน เพราะงานนั้นคนเดียวทําไมไหว จึงรวมกันหลายๆ คนเพ่ือท่ีจะ
ทํางานใหเสร็จ ตางคนตางชวยกันโดยไมตองมีคาจางแตทุกคนสามารถทํางานของทุกคนสําเร็จ ถา
ชวยกันชูความงามทางวัฒนธรรมของการทองเท่ียว โดยชวยกันคิดดึงความงามออกมาใหได ทําใหคน
ท่ีมาเท่ียวสุพรรณครั้งหนึ่งตองมาเท่ียวแบบนี้อีก จะเริ่มตนแบบนี้ได ท่ีไหน รูปแบบดีๆ นี้ใหเปนแบบ
ตายตัว สามารถบอกกันไดเพราะความเปนเครือขาย และศูนยเรียนรูชาวนาไทยเปนแหลงทองเท่ียวท่ี
ไมหวังประโยชน แตก็คิดวาในอนาคตตองไมขาดทุน เพราะรายไดมีรานกาแฟ รานของฝาก ศูนยไมได
เก็บคาเขาชม แตคิดวาวันหนึ่งจะตองทําใหไดตนทุนตรงนี้ขึ้นมา จากเวลาท่ีคนมาเท่ียวท่ีนี้แลวชอบ 
ทําใหสบายใจมาก เชน นักทองเท่ียวบอกวาพอมาถึงแลวประทับใจพนักงานของนาเฮีย รู สึกวา
พนักงานท่ีตอนรับนักทองเท่ียวก็ไมมีความรูอะไร เปนแคชาวบาน แตมีความต้ังใจมีความพยายาม
ตอนรับนักทองเท่ียว ผมวาจุดนี้คือการทองเท่ียวแบบวิถีชีวิต และวัฒนธรรมท่ีนํามาใชได แตถาทําคน
เดียวไมพอ รูปแบบของการตอนรับนักทองเท่ียว ซ่ึงจะตองมาคุยกันวาจะใหนักทองเท่ียวท่ีมาแลวรูสึก
ถึงการตอนรับท่ีดี มีน้ําใจ อยากจะมาอีก อยากจะชวนคนอ่ืนๆ มาอีกเปนอยางไร แลวจะทําอยางไร 
ใหนักทองเท่ียวไดรับในสิ่งท่ีตองการ สัมผัสถึงวัฒนธรรมอยางเขาถึง ไมตองหลากหลายมาก จึงอยาก
ใหทุกคนดึงจุดเดนของตนเองออกมา และเอาเรื่องราวท่ีเกิดขึ้นในชุมชนในอดีตมาถายทอดใหเกิดการ
เรียนรู ใหเขาถึง เปรียบเสมือนแหลงเรียนรู  ท่ีจะทําอยางไรใหดีขึ้น แตความดีนั้นเต็มไปดวยความงาม 
 การไดเครือขายท่ีดีจะชวยสงเสริมการทองเท่ียว เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย(ททท.) 
ไดชวยทําประชาสัมพันธนํารายการทองเท่ียวมาถายทํารายการ เอาทัวรมาทองเท่ียวทําใหเกิดกระแส 
ทําใหคนรูจักเกิดการขยายตัวจากการบอกกลาว “ปากตอปาก” 
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 3. ชุมชนเมืองโบราณอูทอง มีหนวยงานการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ เพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
เมืองโบราณอูทอง ในสวนบทบาทขององคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน (องคการมหาชน) หรือ อพท. เปนองคการมหาชนของไทยสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี จัดต้ังขึ้น
ตามพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ เพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน คือ
การสงเสริมการทํางานของชุมชน ของหนวยงานตางๆ ในประเทศมี 7 พ้ืน ในสวนของเมืองโบราณอูทอง 
เปนพ้ืนท่ี 7 ของประเทศไทย เมืองโบราณอูทอง ครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังตําบลอูทอง อําเภออูทอง จังหวัด
สุพรรณบุรี เปนนองใหม มีการทําตามขั้นตอน มีการทําประชาคม การประเมิน การใหคะแนน จน
จัดต้ังไดเริ่มเม่ือป 2555 เขามติ ครม. มีพนักงานประจําป 2556 มีเจาหนาท่ีท้ังหมด  10 กวาทาน ใน
แผนแมบทของ อพท. ทําหนาท่ีประสานงบประมาณก็มาจากหลายๆ แหลง เชน จากกรมทางหลวง
ชนบท โรงพยาบาลอูทองท่ีสงเสริมการนวด หรือมาจากภาคีเครือขายตางๆ ท่ีกําหนดรวมกัน โดยจุด
ขาย คือตนกําเนิดอูทองวัฒนธรรม ภาคีเครือขายตางๆ ท่ีต้ังอยูในพ้ืนท่ีนี้  เขตพ้ืนท่ีอูทองในท่ี
รับผิดชอบอูทองคอนขางจะไดเปรียบจากพ้ืนท่ีตางๆ มีพ้ืนท่ีแค 38.16 ตารางกิโลเมตร 1 ตําบล 2 
เทศบาล 3 ชุมชน 12 หมูบานเทานั้น บงบอกตนกําเนิดอารยธรรมทําใหเห็นถึงท่ีมาของเมืองอูทอง ท่ี
สงเสริมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เชน บานโคกมีจักรยานโบราณ ชุมชนการโชวเหรียญกษาปณ มีการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค จากโรงหลอ คุณ วิเชียร ชุมชนก็เก่ียวกับอาหาร หมูบานครัวหนองเสือ และ
ยาหมองปาตอย  โดยมีแนวทางการพัฒนาเครือขาย ในเรื่องความรวมมือ  โดยใชชุมชนเปนฐาน ทุก
หนวยงานท่ีเก่ียวกับชุมชน มีการมารวมมือกันประจํา ชุมชนเปนฐานคิดเองทําเอง  ชวยกันทําแผน 
และทําทุกชุมชน เชน ชมรมรานอาหาร ปรับพ้ืนฐานดูความโดดเดน กินรานในเครือขาย กินรานนี้ มี
ความเปนเครือขาย มีความหวังดี ปรารถนาดีตอกัน ใหชุมชนเกิดการชวยเหลือกัน  การทํางานจะเปน
กระบวนการเครือขายท่ีทํางานตามวัฒนธรรมด้ังเดิม มีวัตถุประสงครวมกัน ประโยชนท่ัวถึง ตองมีจิต
สาธารณะ เพ่ือใหการทองเท่ียวของเครือขายพัฒนาสรางสรรค เชน กิจกรรมท่ีนักทองเท่ียวมาทํา
กิจกรรมปลูก คัดขาว  นักทองเท่ียวเฉพาะกลุม มีชุมชนทําลูกปด อยากทําก็ได  มีการสอนทํากิจกรรม 
  
 4. บานสวนแผนดินแม คุณโสพล ธุรกิจโฮมสเตย  “การทองเท่ียวสุพรรณวิถีไทย ถานึกถึง
ทางน้ําใหนึกถึงบางปลามา ถามาเท่ียวแบบชาวนาตองเฮียใช ถาเท่ียวเขาตองไปดานชาง ถาไปอูทอง
ตองเมืองโบราณ”  แนวคิดเครือขายเปนเรื่องธรรมชาติความแข็งแรงตองมาจากครอบครัวกอน อยาง
ชุมชนทองเท่ียวตําบลบานแหลม มีการสรางคณะกรรมการกลุมเปนเครือขายแคในตําบลอยูในละแวก
บานกอน ท่ีสามารถจับมาเปนเครือขายได เชน กลุมผักตบชวา ขนมไทยโบราณ จักสานไมไผ เปน
สวนใหญ จึงสรางทําเปนเครือขายขึ้นมา โดยชุมชนเพ่ือชุมชน ดึงชุมชนเขามารวม แลวตามดวยตําบล 
อําเภอท่ีเก่ียวของเขามามีสวนรวม 
 
 การวิเคราะหขอมูลในจังหวัดเพชรบุรี 
 การเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึกกับการสนทนากลุมในจังหวัดเพชรบุรีพบวา 
 ความเปนไทย คือ การสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณพระมหากษัตริย มีศาสนาวัฒนธรรม ใน
การยิ้มแยมแจมใส มีสัมมาคารวะ ออนนอม เชื่อถือผูใหญ เชื่อครูบาอาจารย และรักษาประเพณีท่ีดีๆ 
เรื่องประจําทองถิ่น 
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 แนวคิดเรื่องการทองเท่ียวแหงประเทศไทยกับการทองเท่ียวเพชรบุรี  
 ในการทําธุรกิจการทองเท่ียวในเพชรบุรีมีความหลากหลายทางดานวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) เพชรบุรีไมสามารถท่ีจะทํางานเพียงหนวยงานเดียวได การ
สรางเครือขายต้ังแตจัดต้ัง ใครมีเครือขายมากมีโอกาสประสบความสําเร็จมาก ซ่ึง ททท. มีเครือขาย
โดยรอบอยูแลว แมแตกับชุมชน ท้ัง อบจ. อบต. หมูบานท่ีเปนตนแบบการศึกษาดูงาน แหลง
ทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู ซ่ึงจริงๆ เปนหนาท่ีของทุกกระทรวง ทบวง กรม เพราะทิศทางของรัฐบาล 
ทุกฝายก็มีขอมูล ท่ีจะทํางานตามหนาท่ีตามขั้นตอนไดอยางถูกตอง ใหงบกับชุมชนท่ีพรอมจริงๆ เพ่ือ
สรางความยั่งยืนของทองถิ่น ททท. ลงทําไดในส่ิงท่ีไมผิดระเบียบ ดังนั้นจะใหไปสรางอะไรนั้นไม
สามารถทําได ผิดระเบียบ แตถาเครือขายพรอมอยากให ไปสงเสริมการทองเท่ียว หรือโปรโมทแหลง
สถานท่ีทองเท่ียว  
 การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) มีงานหลักคือสงเสริม ประชาสัมพันธ กระตุนใหเกิด
การเดินทางทองเท่ียว ใหนักทองเท่ียวทราบขอมูลและทองเท่ียวในประเทศใหมากท่ีสุด แตถา
นับต้ังแตป 2558 จนถึงปจจุบันเห็นผลชัดเจนวา พฤติกรรมนักทองเท่ียวเริ่มจากเท่ียวท่ีศิวิไลซ
สะดวกสบายเปลี่ยนไป โดยเฉพาะนักทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพ (ไมพูดถึงนักทองเท่ียวท่ัวไป) มีเงินจับจาย
ท่ีเริ่มเท่ียวในเรื่องเจาะลึกของแตละท่ีท่ีจะไป เชน ความเปนมา วัฒนธรรม การดํารงชีวิต การ
ทองเท่ียวชุมชน เปนคําวาทองเท่ียววิถีไทย ประเทศไทยเปนประเทศแรกๆ ในอาเซียนท่ีมีขอมูลมี
แนวคิดเรื่องพวกนี้ ก็เอามาปรับใชเพ่ือดึงดูดการทองเท่ียว ท้ังประเทศไทยเอง ททท. ก็สงเสริม คําวา
วิถีไทย “บางคนสับสนวาคืออะไร โดยปกติ เรื่องบางอยางใกลตัว ก็อาจมองสิ่งใกลตัวไมมีคุณคา แต
ประเทศอ่ืนเขามองดวยความอัศจรรย อยางเรื่องวิถีตาลโตนด นักทองเท่ียวสวนใหญไมคอยทราบ 
จริงๆ แลวมันมีขั้นตอนท่ีลึกซ้ึง ต้ังแตลงพ้ืนดินขนเก็บกิน ใหวัวกิน ซ่ึงคนอ่ืนไมทราบ แตพอทราบมัน
ก็มีคุณคาขึ้นมา”  เรื่องนี้ ททท. ถึงเอาไปประชาสัมพันธตามชองทางตางๆ และไปนําเสนอในองคกร
ระดับโลก ใหเขาสนใจ ในป 58-60 ถึงแมไมใชปทองของเศรษฐกิจ แตเปนปทองของการทองเท่ียว 
เนื่องจากภาครัฐมาสนใจ ทุกกระทรวงมามีนโยบายการทองเท่ียว อุตสาหกรรมการทองเท่ียวกําลังไป
ไดดี เพราะนักทองเท่ียวมา มากิน มาอาศัย มาหายใจ ซ่ึงส่ิงสําคัญท่ีทําใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวคือ
ความปลอดภัย เรื่องอาชญากรรม เรื่องสุขภาพ เปนเรื่องพ้ืนฐานท่ีตองดูแลนักทองเท่ียว 
 
 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความ
เปนไทย 
 1) ดานความพรอมของสังคม เพชรบุรีเปนเมืองอาหารและขนม ท่ีเปนตนทุนสําคัญ รวมถึง
ตนทุนอ่ืนๆ อีกเยอะมาก ท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติทางทะเลและภูเขา มีประวัติศาสตร 
พระราชวังสามวัง ซ่ึงตนทุนท่ีมีอยูสรางรายได  เปนตนทุนเดิมท่ีไมหมดแตตองบริหารจัดการตนทุนให
ดีไมใหเกิดการสูญหาย  แตชุมชนก็มีการสรางของใหม แตตองไมปลอยใหตนทุนของเกาสูญหายไป ซ่ึง
วัดและวังเปนสวนสําคัญ “ในเทศบาลเมืองเพชรบุรีมีวัดจํานวน 32 วัด พระบรมมหาราชวัง ก็มีอยู  2 
วัง คือวังบานปนกับเขาวังหรือพระนครคีรี”  ในเมืองเพชรบุรี ตองเนนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ใน
การศึกษาดูงานดานศิลปวัฒนธรรม ดูภาพวาด ดูการกอสราง ส่ิงตางๆ สืบเนื่องมาจากสมัยกรุงศรี
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อยุธยา ท่ีเก่ียวของสัมพันธกับสมัยอยุธยาท่ีสามารถเอาไปตอยอดในการศึกษาตอได และท่ีเดนอีกสวน
หนึ่งคือ “เรื่องของงานปูนปน ซ่ึงมีอาจารยทองรวม เอมโอษฐ เปนแกนนํา โชวผลงานปูนปน ท่ีถนน
ราชดําเนินเพ่ือใหนักทองเท่ียว หรือผูสนใจไดศึกษางานปูนปน ถือเปนแหลงเรียนรู ท่ีสํา คัญ เพราะถา
ไปวัดจะไดศึกษาแคภาพนูนปูนปน แตถาไปตรงจุดแสดงผลงานนี้จะไดเห็นภาพเปน 360 องศา” ใน
การเผยแพรจุดเดนท่ีเสริมดานการทองเท่ียวคือ เรื่องของอาหารคาวหวาน ท่ีนักทองเท่ียวสามารถ
ตระเวนหาอาหารอรอยท่ีเปนของพ้ืนบานเมืองเพชรบุรีไดงาย มีใหเลือกหลากหลาย แลวก็ดึงจุดเดน
ตรงนี้มาเปนหลักในการทองเท่ียวของเขตเทศบาล ซ่ึงการดําเนินโครงการอาสาสมัคร เจาบานท่ีดี 
และมีมัคคุเทศกนอยเด็กประถมศึกษา ป.5-ป.6 ท่ีไดมีการอบรม และตอยอดในเรื่องของภาษา 
ศิลปวัฒนธรรม ความรูในพ้ืนถิ่นของตัวเอง รวมถึงอาหารคาวหวานดวย ซ่ึงเด็กกลุมนี้ เปนภาคี
เครือขายกัน ท่ีไมเฉพาะแตโรงเรียนของเทศบาลแตโรงเรียนท่ีอยูในเขตเทศบาลก็เขารวมการอบรมได 
การอบรมจะใหความรูดานภาษาอังกฤษ การสื่อสาร การสนทนา การแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวแหลง
เรียนรู ท่ีมีความนาสนใจหรือจุดเดนในการทองเท่ียว การท่ีจะแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวไดก็ตองผาน
การฝกบุคลิกภาพ ฝกการพูด และการแนะนําใหนาสนใจ สวนความพรอมของประชาชน ในภาค
สังคมไดมีการทําโครงการรองรับไวก็คือการใชภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน ในโครงการท่ีชื่อวา City Tour ก็
คือวันเดียวเท่ียวครบในเขตเทศบาล  โดยมีการจัดรถรางขนาดใหญรองรับได 35 ท่ีนั่ง สามารถพา
นักทองเท่ียว เท่ียวชมในเขตเทศบาลท้ังหมด ซ่ึงเปนภาคประชาชนดําเนินการ ในการพาทองเท่ียวเอง 
มีการใหเชารถจักรยาน ใหทําโปรแกรมกันมา โดยเทศบาลสนับสนุนในเรื่องของการจัดตาราง แนะนํา
เวลาเทานี้  
 2) ดานเศรษฐกิจ ธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวจังหวัดเพชรบุร ีมีความหลากหลาย แตก็
เนนเรื่องขนมภูมิปญญาไทย ซ่ึงอาจจะปรับใหเขากับสากลมากขึ้น หรือปรับใหเขากับกระแสในวิธีและ
ขบวนการผลิตท่ีเปนสากล ไดมาตรฐาน 
  แหลงทองเท่ียว มรดกทางศิลปวัฒนธรรมเปนสิ่งมี วิถีชีวิต รอยยิ้มท่ีมีเปนทรัพยากรหลัก ซ่ึง
ถาทุกคนเขาใจเรื่องการทองเท่ียว จะไมถามวามันเก่ียวอะไรดวย การประกาศวาไทยกลับมามีความ
นาเชื่อถือในการลงทุนอีกครั้ง สาเหตุเพราะการทองเท่ียวสรางเม็ดเงินเพ่ิมขึ้น 
 “ผลประโยชนทําใหสังคมไทยเกิดการแกงแยงกัน แบงพรรคพวกกันดังนั้นถาสามารถตัดเรื่อง
ผลประโยชนไดมันนาจะทําใหประเทศไทยดีขึ้น” การสนับสนุนงบประมาณการทองเท่ียว มีการชี้แนะ
วา งบสนับสนุน งบประมาณท่ีทําใหเกิดกระบวนการเปนธุรกิจ ท่ีตองมีคาใชจายในการดูแลรักษาทํา
ความสะอาดและมีการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเริ่มประกาศวาใครขอการแสดงก็ใหของบประมาณได 4,000 
บาท ทําใหไดเงินคาตอบแทนแกชุมชนและผูแสดงตามวิถีชีวิตบาง ก็ไมไดคาดหวังอะไรมาก “ถามีเงิน
เปนตัวชี้นําบางมันก็คงทําใหกิจกรรมนี้มีชี วิตชีวาขึ้น แตจริงๆ มีจิตอาสาอยูแลว แตชาวบานไมมี
รายได ถาเขาไดบางเล็กๆ นอยๆ ก็นาจะมีกําลังใจในการทํางาน” ทุกวันนี้ใชมรดกทางวัฒนธรรม มา
ขับเคลื่อนทางดานเศรษฐกิจและการทองเท่ียวแตไมมีกระบวนการในการดูแลมรดก ทางวัฒนธรรมท่ี
ดี เพราะวาทุกวันนี้ปญหาท่ีมีอยู คือความสะดวกของนักทองเท่ียวเปนหลัก 
 3) ดานผูนํา การรวมกลุมจะตองมีตัวต้ังตัวตี ผูนําตองเปนคนท่ีสามารถเชื่อใจได และถามี
ความรับผิดชอบในแตละเรื่องมาบูรณาการรวมกันก็นาจะพัฒนาอนุรักษแหลงทองเท่ียวไดดี ซ่ึง “ผูนํา
ควรทํางานดวยใจรัก ตองการ สนองคุณแผนดินจริงๆ และตอ งตัดเรื่องหนาตา ตองมาคุยกัน
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ปรึกษาหารือกัน  ผูนําตองสามารถดึงคนเกงท่ีมีแนวคิดดีๆ เขามารวม” ผูนําจึงจะตองเปนนักประสาน
ท่ีดี และเรื่องของการเกิดเครือขายถาผูนําเปนผูบริหารถาเริ่มรับไมไดกับการทํางาน ลูกนองอยากทํา 
แตเม่ือลูกพ่ีไมอยากทําก็ทําไมได  
 4) ดานความตองการของคนในสังคม/ชมุชน องคกรเก่ียวกับการทองเท่ียว มีทิศทางในการ
สรางความยั่งยืนในชุมชน เชน ความด้ังเดิม บานเรือนไทย ผานุง เพราะสิ่งท่ีกลาวมานั้นเปนจุดขาย 
อันเปนเนื้อแทของชุมชน ดังนั้นถาชุมชนตองการรายได ทุกครัวเรือนตองเทาเทียมกันตองไมผูกขาด 
และตองคงเอกลักษณชุมชนใหดีท่ีสุด เรื่องการโปรโมทหรือการประชาสัมพันธเปนหนา ท่ีของ ททท. 
หรือถาเขมแข็งแลวจะสรางเองได เด๋ียวนี้ใชสื่อออนไลนได แตไมอยากใหละท้ิงเอกลักษณอันยั่งยืน
ของตัวเอง  คนสมัยนี้มีคนเขามารวมมือกันเยอะ มีกลุมสรางสรรคงาน มีความเปนเอกลักษณเยอะ
มาก ซ่ึงจุดขายนี้มันเชื่อมโยงกันไดหมด ซ่ึงเทศบาลจะมีหนาท่ีในสวนของอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี
ท่ีดี หรืออยางการสรางพิพิธภัณฑปานถนอม “การสรางพิพิธภัณฑ มีอาจารย มาชวยจัดการมีการรื้อ
เอาฉางขาวมาทําพิพิธภัณฑ ซ่ึงถาฉางขาวเอาไปทําบานคนลาวเขาถือ แตก็มีชาวบานมาชวยกันรื้อ 
ชวยกันยกเสาสราง”  
 5) ดานความไววางใจ ในสวนของเขตเทศบาลมีบุคคลหลายทาน ท่ีมีความรู เกาๆ สามารถ
มานั่งเลาเรื่องประวัติสถานท่ี สามารถคุยเลาเรื่องใหความรูเหมือนเปนหนังสือเลมหนึ่ง 
 
 เครือขายเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียว 
 การทองเท่ียวเพชรบุรีมีการสงเสริมสนับสนุนจากภาครัฐ สังคมชุมชน และเอกชนท่ีแตกตาง
กันไปอันนําไปสูเครือขายคือ 
 1) การเขารวมเครือขาย การสรางเครือขายของเทศบาล เปนการประสานงานในสวนของ
ภาครัฐกับภาคเอกชน ท่ีนี้เครือขายมีต้ังแตระดับสถานศึกษา ภาคเอกชน ภาคหนวยงานราชการ
ดวยกัน หมายความวาถาตองการขอมูล สวนงานใดท่ีรับผิดชอบ ก็สามารถใหขอมูลไดถาประสานงาน
ไป หรือถามีกลุมนักศึกษามาดูงานก็มีในสวนของรถรางรองรับ ซ่ึงเปนเครือขายรวมกัน และมีบุคลากร
ท่ีรูเชิงลึกบรรยายใหขอมูลซ่ึงจะเปนการบูรณาการรวมกัน ซ่ึงสถานศึกษาก็ชอบขอสงเด็กมาอบรม ซ่ึง
องคกรตางๆ มีขอมูลก็จะมาแบงกัน ถาขอมูลขาดก็มีการแตงเสริมทําตําราขึ้นมาใหม ใหเด็กรุนหลัง
เรียนรูตอ  
 จัดงานตลาดยอนยุค วิถีไทยวัดพระรวง จัดมา 3 ปแลว เขาไปปแรกปลูกตนมะมวงเล็กๆ 
ดวยเงินตัวเอง 10,000 บาท ชาวบานก็ถามวามันมาทําอะไร ปท่ี 2 ก็ไดรับความชวยเหลือจากทาน
รอง งานประจําปก็จะจัดทําขึ้นในวัน 9 คํ่า 10 คํ่าของเดือน ก็ประมาณเดือนมีนาคม นาจะมีความ
เชื่อมโยงกัน เนื่องจากถูกเลี้ยงมาโดยไทยแทมีเชื้อสายไทยทรงดํา และเพชรบุรีก็มีสิ่งดีๆ มากมายใน
เรื่องของวัฒนธรรม ท่ีสามารถเชื่อมโยงในเรื่องของวัฒนธรรม การแสดง เชน เยาวชนบานแหลม โขน
เด็ก ละครชาตรี การเชื่อมโยงในเรื่องของเครือขาย ท่ีชอบนําเสนอเก่ียวกับวัฒนธรรม การเชื่อมโยงก็
เหมือนเปนการสื่อสารไปในวงกวาง ท่ีจะทําใหเกิดการรับรู  ยิ่งถา มีการส่ือสารโตตอบก็จะเกิด
ประโยชน 
 สถาบันการศึกษามีเครือขายอยูท่ัวประเทศ หนาท่ีทําใหนักศึกษาตระหนัก ในการประกอบ
ธุรกิจ สถาบันการศึกษามีโครงสรางท่ีชัดเจนมีการสื่อสารท่ีชัดเจน ในการดําเนินงาน ซ่ึงสามารถ
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เชื่อมโยงไดทุกมิติ เม่ือมีเครือขายแลว ก็ตองมีโครงสราง และตองทําใหมีความตอเนื่อง ในเรื่องการ
ทํางาน มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ไดมีโอกาสชวยสรางเครือขาย ทางดานการเรียนการสอนการ
ทองเท่ียว และการทํากิจกรรมรวมกันในเชิงถอดองคความรู  ในเรื่องของระบบการส่ือสาร โดยท่ี
เครือขายเปนองคกรในการกํากับของรัฐ และมีการเชื่อมโยงในเรื่องของเครือขายในงานวิจัย ทายสุดก็
ไมไดติดตอกัน ทางดานของเอกชน มีการทํางานทางธุรกิจ สรางผูประกอบการใหม ท่ีตองรูวา ธุรกิจคือ
อะไร ใครเกงอะไรอยางไร อยูตรงไหน ก็ตองทําการเชื่อมโยงระหวางมหาลัยกับองคกรธุรกิจคนนอก 
ทําใหรูจัก ประสานสัมพันธสามารถเขาไปรวมงานกันได  
 2) การเห็นประโยชน ในจังหวัดเพชรบุรี เห็นประโยชนในการเชื่อมโยงกับเครือขายการ
ทํางาน เพราะถาตางคนตางทําก็จะรูเฉพาะสิ่งท่ีรู จะทําใหไมรูในสิ่งท่ีคนอ่ืนรู เพราะคนอ่ืนก็จะรูในสิ่ง
ท่ีรู แตคนอ่ืนก็ไมรูในสิ่งท่ีคนอ่ืนรู เพราะฉะนั้นการเชื่อมโยง ก็จะเปนประโยชนในเรื่องของการทํางาน 
 เวลาทํางานรวมกัน ถามีเครือขายงานยากจะงายขึ้น มีความสําคัญถาจะทํางานชุมชนอะไรแบบนี้ อีก
หรือบางทีเปนงานระยะยาว แตควรทําแบบระยะสั้น สุดทายก็เลยไมเห็นงานท่ีควรจะเปนงานจริงๆ  
 การเชื่อมโยงการทองเท่ียวระหวางหมูสมาชิก มีประโยชนมาก ในเรื่องของเครือขายท่ีมี
ความสัมพันธกัน จากกิจกรรมท่ีนําไปแลกเปลี่ยนเรียนรู ใหเกิดประโยชนของการใชเครือขายคือ เปน
ประโยชนท่ีใชในการสงตอกิจกรรมหรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 การทํากิจกรรมมีเปาหมายและแนวทางรวมกันไดในเรื่องเครือขายในเรื่องการเชื่อมโยง ไมวา
จะเปนเรื่องวัฒนธรรม เรื่องวัด เรื่องอะไรของจังหวัดเพชรบุรี ในชุมชนของตําบล เชน การจัดกิจกรรม 
ทําใหเห็นประโยชน จากความรวมมือท่ีพรอมกันท้ังเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล และจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ท่ีรวมกับชุมชนรวมถึงมีผูอุปการะในเรื่องอุปกรณแสงสีเสียงในการจัด
งาน  ทําใหงานออกมาประสบผลสําเร็จ โดยเริ่มมีการประชุมมาตลอด โดยครั้งแรก เลาประวัติตําบล
หนองจอก วาเปนอําเภอท่ีมีประวัติศาสตรมา 100 กวาป มีสวน ในเรื่องวัฒนธรรมหรืออัตลักษณ
ตางๆ จากชุมชนเล็กๆ การจัดงานคนก็ไปเท่ียวหนองจอกเยอะมาก สวนคนท่ีไมไดมาก็สงขอความมา
แสดงความชื่นชม ถงึความเปนหวงท่ีทําใหเห็นผลของการมีเครือขาย เพราะถามีเครือขาย เปน
เครือขายกัน ก็จะพาไปดูงาน ไปรวมงาน ทําใหผลตอบรับดีมาก  ทําใหรูสึกดีและก็มีกําลังใจ ทําใหคิด
วาตองสานตอเพ่ือชุมชน แตก็ตองดูวามีเครือขายอะไรเปนอยางไง  
 อยางเชน หนองจอกไมไดมองเรื่องของผลประโยชนหรือเรื่องของเงินนําหนาแตกําลังจะบอก
วาเขาก็มองวาวิถีชีวิตตางๆ ท่ีมันดํารงอยูทําใหคนหนองจอกมีความภาคภูมิใจ 
 3) ความรวมมือกันของเครือขาย  การทํางานเพ่ือสังคมตองทําแบบจริงใจ ซ่ือสัตย แลวเงิน
ก็ไมใชทุกอยาง แตสุดทายถาทําจริง จะมองเห็นทุกอยางท่ีทํา  เม่ือชาวบานมีกิจกรรมทํางานรวมกัน 
จะมีรายไดเสริมจากทํานา หรือรวมกลุมกันผลิต เชน การปลูกผักอินทรีย การผลิตปุยไสเดือน แลวก็
พัฒนาตอยอดมีการแบงปน เรียนรู สรางรายได มีความสามัคคี โดยอาศัยวิถีพอเพียงจากการใช พ้ืนท่ี
สวนกลางท่ีไมมีใครใชท้ิงไวเสื่อมโทรม ไดเอามาใชใหเกิดประโยชน เปนการทําแบบอาสา ซ่ึงก็มีสวน
หนึ่งเปนจิตอาสา แตชาวบานท่ีมีรายไดนอยก็จะจาง “สินคามีตลาดสหกรณเกษตรอินทรียรองรับท่ี
สงเสริมหลักสุขภาพชุมชนใหมีผักดีๆ บริโภค เม่ือเหลือก็เอาไปขายตอไป อยากมีการพัฒนานํา
ตาลโตนดมาทําขาวเกรียบงาท่ีใชมะพราวมาผสมตาลโตนด ท่ีเปนส่ิงขึ้นชื่อของเมืองเพชร โดยมี
วัตถุดิบ คือตาลโตนด ท่ีสามารถเอามาใชประโยชน ทําใหเกิดมูลคาเพ่ิมดีขึ้น โดยมีภาครัฐสนับสนุน 

 



 
100 

 

อยางบริษัทประชารัฐเพชรบุรีมาชวยมาบริหารเรื่องการตลาด การประชาสัมพันธ แลวก็เสริมทุน
บางสวน คือภาพรวมแลวก็ยังมีเรื่องของเกษตรอินทรีย ท่ีตอนนี้ทุกจังหวัดก็ใหความสําคัญ เพชรบุรีมี
หลายกลุม มีโอกาสมีแหลงเรียนรู คนหันมามองถึงสุขภาพ ทําใหมีภาพพจนท่ีดีขึ้น” 
 ในเรื่องการรักษาพยาบาลกับการทองเท่ียวก็มีบริการคลีนิกชายหาด อยูท่ีชะอํา ตรงวัดเนรัญ
ชรา มีรถพยาบาลรับสงกับโรงพยาบาลชะอํา ท่ีเปนมาตรฐานของสาธารณสุข และมีหนวยกูภัย ซ่ึงก็มี
ทีมงานดูแล รวมถึงเรื่องอาหารท่ีมีการดูแล ดานความสะอาด เชน ขยะติดเชื้อ ซ่ึงทีมงานก็พยายาม
จัดการเรื่องท้ิงขยะและการตรวจคุณภาพอาหาร 
 การเชื่อมโยงคือการเขาไปรวมกิจกรรม ไมวาจะเปนสภาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย หรือสมาพันธธุรกิจการทองเท่ียวสวนภูมิภาคแหงประเทศไทย ซ่ึงเปนการรวบรวมธุรกิจ
ทองเท่ี ยวท่ีมีศักยภาพท้ังหมดรวม 66 จังหวัด ท่ีมีความร วมมือสรางการมีสวนรวมโดยกา ร
ประชาสัมพันธใหภูมิภาคอ่ืนๆ ทราบ เหมือนอยางงานพระนครคีรี ท่ีมีการสืบสานวัฒนธรรม ซ่ึงบอก
เสมอวาสมาคมธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรมเพชรบุรี เปนกระบอกเสียงประชาสัมพันธงานอีเวนทตางๆ 
ซ่ึงก็จะประชาสัมพันธในกลุม 
 ในภาคประชาชนและภาคทองถิ่น ชุมชนถ้ํารงค เปนแนวทางในการเปนแหลงทองเท่ียว
ชุมชน เพ่ือใหเปนตัวอยางกับอําเภออ่ืน หรือชุมชนอ่ืนๆ ถาชุมชนอ่ืนอยากจะทําก็ใหดําเนินตามชุมชน
ถ้ํารงค และนําความรูในการทําโฮมสเตยไปสงเสริมให มีมาตรฐานของโฮมสเตย ของการทองเท่ียว 
โดยการบริหารจัดการเครือขายธุรกิจ ซ่ึงเปนการรอยเรียงผูประกอบการ ในทุกประเภทธุรกิจดวยกัน
บนพ้ืนฐานของการเชื่อมโยง บนองคความรู  ท่ีมีการใหโอกาส การเก้ือกูล ซ่ึงกันและกัน  ในภาคของ
หอการคานี้ผมก็ไปชวยหอการคาโดยการรวมกลุม นักธุรกิจรุนใหม ของเพชรบุรี หอการคานี้ ก็อยาก
ใหคนรุนใหมมาสืบทอดอุดมการณ ของหอการคาเขามาเรียนรู วัฒนธรรม องคกรหรือเครือขาย 
ปจจุบันจึงตองเกิดกลุมใหมขึ้น คนรุนใหมจะไมคอยเขาสังคมสักเทาไร นอกจากสังคมของวัยรุน โดย
ธรรมชาติก็จะมีความหลากหลายมาก เปนขอเท็จจริงบางประการในเรื่องของการทองเท่ียว 
 การทํางานเครือขายนี้ ตองมีความจริงใจ เห็นผูคนบนหรือพูดในเรื่องของอัตตา แลววันนี้  ก็
มองแลวเจอเหตุการณ หลายเรื่องแตมุมมองอีกมุมในฐานะคนเพชรมีความรู สึกวา เพชรบุรีมีของดี ท่ี
สามารถเชื่อมดวยความเปนพ่ีนอง เปนเสนหของชุมชน เวลาเท่ียวก็จะเกิดขบวนการหรือแนวความคิด 
ท่ีเห็นความนารักของผูคนท่ีอยูในทองถิ่นแมกระท่ังการถูกเอารัดเอาเปรียบ ซ่ึงในประเด็นเหลานี้ถา
สรางเครือขาย ก็สามารถชวยได เพราะภาครัฐเขาไปไมถึง ซ่ึงสถาบันการศึกษาเปนสถาบันท่ีไมหวัง
ผลประโยชน เปนสถาบันท่ีมีการสรางแลวก็พัฒนาคน เปนสวนสําคัญท่ีมีความรูสึกวาทําอยางไร 
ปจจุบันจะเห็นเด็กรุนใหม คนรุนใหมท่ีตอนนี้รวมตัวกันแขงขันมากๆ แตบางครั้งคนเหลานี้ขาดเรื่อง
ของขวัญและกําลังใจ ซ่ึงเรื่องเครือขายก็อาจไมไดชวยอะไรกันเยอะ แตเม่ือหันหนามามองกันก็เขาใจ  
เปนกําลังใจชวยกัน ใหกําลังใจกัน แมไมมีเงินไปชวย แตถือวาเรื่องของกําลังใจถือเปนเรื่องสําคัญ สิ่ง
เหลานี้ถาสามารถสรางได มีกลุมเล็กๆ ท่ีเปนเครือขาย ท่ีมีความจริงใจตอกัน มีความจริงใจในความ
เปนใหเพชรบุรี สิ่งเหลานี้ถามีเครือขายจะทําใหมีความเขมแข็งและมีพลังมากมายมหาศาล  
 ขบวนการตางๆ ของเมืองเพชรบุรี ถามีการเชื่อมประสาน ของคนเพชรท่ีอยู เมืองเพชรบุรี 
อาศัยทรัพยากรของเมืองเพชรบุรี สรางเครือขายก็จะเกิดพลังหลายๆ เรื่อง ยิ่งถาไดรวมถึงสุพรรณบุรี 
ท่ีเริ่มตนมีการเชื่อมประสานมีรอยยิ้มใหกัน จากรอยยิ้มดวงตาท่ีมีความจริงใจท่ีเชื่อม่ันในการกาว
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ตอไปวาจะมีเครือขายท่ีเขมแข็ง ซ่ึงก็จะมีนักปราชญนอกกลุมชาวบาน ท่ีจะคอยชวยเหลือ รวมถึง
เจาหนาท่ี อบต. ท่ีสามารถเปนผูประสานนักวิชาการ ซ่ึงคนท่ัวไปไมคอยเขาใจระบบราชการ แคมีการ
สื่อสารติดตออินเตอรเน็ต อีเมล และมีอาจารยอ่ืนๆ มีสวนรวมดวยน้ําใจ ในการชวยประคับประคอง
กันไปตลอดเวลา ขาราชการก็เปนสวนหนึ่งท่ีจะชวยประสานกับสังคมภายนอก อีกหนวยงานหนึ่งท่ี
ใกลชิดมากก็คือ กศน. จะหนุนอยูเบื้องหลัง คือเอางบมาลงใหทําการฝมือ มาฝกไวใหชาวบานมีความรู
แลวพัฒนาเปนรายได แตยังไมประสบผลสําเร็จ ถามีรัฐบาลสนใจอยางจริงจังท่ีจะใหชุมชนพัฒนา
ตัวเองได ก็คงเปนมิติท่ีจะพัฒนาสังคมไทยไดอยางยั่งยืน โดยหลักก็ตองใหขาราชการท่ีมีความเฉลียว
ฉลาดล้ําลึกกวามาสอน แลวก็มีกลวิธีท่ีล้ําลึกตองเขาใจถึงหลักจิตวิทยา ใหรูคติความเชื่อในหมูบาน
และนักวิชาการใหสอดคลองกันความรูทางประวัติศาสตร สุดทายจะจบดวยการขายของ เพียงแตตอง
คัดสรรตนทุนใหนาเขาไปเสพ เชน “ขนมเชื่อมโยงกับภูมิปญญาพ้ืนบานกับชุมชน เพราะเวลาไปเท่ียว
พิพิธภัณฑในตางประเทศก็รูสึกเขาใจ รูสึกซาบซ้ึงสุดทายก็ตองซ้ือของท่ีระลึกกลับ นี้คือความเชื่อมโยง
เกิดการอินในการเสพ จะคอยๆดูไปเปนเรื่องราวซ่ึงมันขายได สวนเรื่องชุมชนก็อาจจะจัดการไดยาก
กวาจัดการสถานท่ี เพราะจัดการคนคอนขางยาก” 
 
 ปญหาอุปสรรค 
 ปญหาท่ีเกิดพอรวมตัวกันได ก็มีการเชิญไปประชุมเยอะมากจนหลุดจากชุมชน ประเทศไทย
ไมใชเฉพาะท่ีเพชรบุรีแตเรื่องนี้เปนปญหาท่ีเห็นไดชัด 
 กลุมเพชรบุรีนี่ โชคดี  เพราะอาหารอร อย แตข อเสียคือ เค็มจัด มันจัด หวานจัด ซ่ึ ง
สาธารณสุขไมชอบ จะสงผลรายตอสุขภาพในระยะยาว แตวาอรอย สะอาด จึงไมมีปญหาเรื่องอาหาร
เปนพิษ อัตลักษณคนเพชรบุรี มีความเปนศิลปนสูง มีความเปนปจเจกบุคคล เพียงแตวางานการ
ทองเท่ียวจะตองดูแลลูกคาโดยตองสรางจิตสํานึก แตการทํางานจะขาดความรวมมือ และไมมีทีมท่ี
แข็งแกรง องคกรภาคเอกชน พวกสมาคมชมรมตางๆ ก็รวมกันอยู  ไมวาจะเปนหอการคา สภา
อุตสาหกรรมหรืออ่ืนๆ แตท่ีเป นหวงคือภาคองคกรปกครองส วนทองถิ่น ซ่ึงถา ผูบริหารไมให
ความสําคัญก็คงทําอะไรไมได 
 การทองเท่ียวชุมชนปญหาคือ การท่ีไมมีคนมาเท่ียวเพราะวาสถานท่ีทองเท่ียวขาดการดูแล
แตถาคนจะไปดูแลอยางเดียวก็คงอยูไมได ก็ตองทํามาหากินอยางอ่ืน รายไดยังไมสมดุลกัน ชาวบานก็
ตองทําตามความตองการเพ่ือความอยูรอดของตัวเอง จึงไมคํานึงถึงอะไรควรไมควร ถูกตองไมถูกตอง 
อันนี้จุดใหญของเกือบทุกท่ีเลย และชาวบานตองการเห็นผลประโยชนกอน ขาดการทํางานเปนทีม 
ตางคนตางทํา รวมถึงสวนราชการ ซ่ึงสวนราชการเดียวมาเดียวยาย นโยบายท่ีสงเสริมจึงไมชัดเจน 
ตอนนี้ไดมาคือ วิสัยทัศนของเพชรบุรี นากินนาอยูนาเท่ียว 
 คนเพชรบุรียังขาด เรื่องการรับแขกไมไดถูกเทรน หรือมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการ
ใหบริการสถานท่ีทองเท่ียว ปจจุบันวิกฤติท่ีเกิดขึ้นก็คือวิกฤติทางดานภูมิปญญา เพราะฉะนั้นส่ิง
เหลานี้เปนสิ่งท่ีตองทําควบคูกันไป เครือขาย นี้ เปนเรื่องท่ีตองมีสํานึกและ ศรัทธา ถึงจะสรางได 
เพราะติดขัดเรื่องบุคลากร แลวอยางหลายกิจกรรมรูเลยวาเครือขายมันสําคัญ  นาจะเปนเรื่องของ
บุคลากรท่ีมีนอย อยากใหคนรุนใหมมาทํางานในสวนของการตอนรับ ดังนั้นถามาเจอพนักงาน มันก็
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เปนภาพลักษณองคกร คือไมอยากใหมองเปนเจานายลูกนอง แตมันคือความเปนทีม บุคลากรเติบโต
ไมทันตามความตองการ  
 วัฒนธรรมจังหวัดตองขอความรวมมือ เนื่องจากคนท่ีไมรูจักจะไมคอยคุยกันเหมือนมีอคติ ถา
หากถามวาทําไมทํางานกับหนวยงานไมสําเร็จรูเลยวาทุกคนไมคุยไมตัดสินใจรวมกัน อยางวัดในเขต
เทศบาลเมืองเพชรบุรี ท่ีคอนขางจะไปจับตองยาก ซ่ึงไมเหมือนกับจังหวัดอยุธยา ท่ีมีจํานวนวัดใกลกัน 
แตวัดอยุธยาสวยสะอาด ดังนั้นเทศบาล วัดตองอยายึดติดในสวนของการเปนเจาของ แตตองรวมมือ
กัน มิฉะนั้นการท่ีภาครัฐจะเขาไปพัฒนาจะคอนขางยาก เพราะบางสถานท่ีไมเปดโอกาสใหเขาไป
พัฒนา สวนปญหาท่ีอาจตองปรับเปลี่ยน คือ บุคลิกของเจาของราน การตอนรับ บางครั้งก็สงผลใน
เชิงลบตอการมาทองเท่ียวเหมือนกัน แตปญหาหลักๆ คือ เวลานโยบายท่ีออกไปแลวมันไดรับการ
ตอบสนองมากนอยแคไหน มันเอาไปตอยอดในความเปนจรงิไดแคไหน ไมใชแคโครงการในฝนเหมือน
ไฟไหมฟาง ซ่ึงสวนใหญภาคราชการมักเปนแบบนั้น 
  คนเพชรบุรีมีนามีไรเยอะ อาชีพเกษตรกรทําใหเวลาวางนอย เพราะตองทํานาไรตองทํา
ตลอดป จึงมีปญหาเรื่องคน เรื่องงานท่ีไมสามารถรวมกันได ความรวมมือกันจึงทําไดยาก แลวติดขัด
เรื่องระเบียบ ซ่ึงถาตองการใหหนวยงานราชการสนับสนุนอยางเต็มท่ีตองแกเรื่องกฎหมาย ทําให
ปญหาคือขาราชการพอจะรูอะไรอยางล้ําลึกก็ตองมีบทบาท ตองยายไปพัฒนาคนขึ้นมาใหม นี่ ก็เปน
ขอดอยอีกจุดหนึ่งท่ีทําใหไมรุงโรจน ซ่ึงก็ตองแกไขกัน อยางหนวยงานพัฒนาหมูบานก็มาใกลชิดอยาง
กระทรวงมหาดไทยมาใกลชิดเพราะวาคนท่ีเปนแกนนําคือ อบต. ผูใหญ กํานัน หรือมีกระทรวง
วัฒนธรรม กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษา
ตางเขามา แตมาไมพรอมกัน การทําสวนมากก็เปนตามกระแส แตถาเอาจุดขายคือการทองเท่ียวโดย
ใหมีสวนรวมและยึดหลักราชการดวย ก็จะเปนการพัฒนาประเทศชาติอยางหนึ่ง อันนี้ก็คือความเห็นท่ี
เก่ียวกับการทองเท่ียว  
 1. การประสานงาน 
 2. ความไมเขาใจกันจากความมีอคติ 
 3. กฎระเบียบท่ีขัดกันของกฎหมาย 
 4. คนขาดความรูความเขาใจ ในงานบริการดานการทองเท่ียว  
 5. ตองการเห็นผลประโยชนกอน  หรือทําแลวจะไดอะไร 
 6. การขับเคลื่อน 
 เครือขายมีขอดี แตขาดการสงเสริมจากภาครัฐหรือหนวยงานราชการ และขาดความตอเนื่อง  
ปญหาคือ คนมักจะมองวาทําแลวไดอะไร ทําไปทําไม ก็จะมาหาประเด็นรวมกัน มีขอเสนอแนะใน
เรื่องของทางออก การบริหารงานตางๆ โดยท่ีทานไดกลาวมา การสรางเครือขายทําไมคนถึงไมเขา
เพราะวา ตัวเองคิดวาตัวเองเกงเปนท่ี 1 อยางขนมหมอแกง แมนั้นแมนี้ ไมใชขนมหมอแกงเพชรบุรี 
เพราะวาคิดวาตัวเองเปนท่ี 1 การต้ังเครือขายทองเท่ียวชุมชนในจังหวัด พังงา ภูเก็ต หรือภาคใต
ท้ังหมดถือวางานการเขาเครือขายเปนเรื่องท่ีดี แตเครือขายการทองเท่ียวชุมชนของเพชรบุรี ท่ีจัดไวมี
การประชุมไปแลวแตก็ไมทํางานตอก็จะหายไปหมด  
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 “อยางแหลงทองเท่ียวถ้ําลง กับอาสาสมัคร 2 ริมฝงแมน้ําเพชรบุรี ท่ีเชื่อมโยงการทองเท่ียวมี
การประชุมกันต้ังแตตนน้ําถึงปลายน้ําแตพอประชาชนสงงานไปใหภาครัฐ แตภาครัฐไมทํางานตอเรื่อง
นั้นก็ยุติลง”   
 ถาเปนภาคธุรกิจของประชาชน ถาธุรกิจของชุมชนมีคนเขามาชวย ภาคเอกชนก็ตองไดรับ
การสนับสนุนจากหนวยงานรัฐ ดังนั้นถาหนวยงานรัฐไมขับเคล่ือนก็ไมสามารถสรางเครือขายของ
ประชาชนได โดยเฉพาะการเชิญผูนําชุมชนไปประชุมจนหลุดจากชุมชนก็ยิ่งสรางไมได  
 เรื่องปญหาและอุปสรรค  เรื่องภาพลักษณ เรื่องระเบียบตางๆ ท่ีสําคัญทุกภาคสวนท้ังภาครัฐ
ภาคเอกชนหรือบุคคล ซ่ึงคนยังไมเปดใจยอมรับกัน ยงัไมยอมท่ีจะรับความจริงและรับฟงความคิดของ
คนรุนใหม  ซ่ึงปญหารากเหงาคงมาจากเรื่องงบประมาณจากรัฐ  ธุรกิจปจจุบันนี้ คิดแตวาทําใหตัวเอง
มีผลตอบแทนสูงสุดถงึจะคืนกําไรใหกับสังคม ท่ีจะทําใหคนในองคกรนั้น ทํางานเพ่ือเอากําไร เพ่ือ
ผลประโยชน โดยขาดความเสียสละ ใหกับสวนรวม การทําเครือขาย เรื่องการเสียสละตองมากอน ทุก
คนในองคกรท่ีเขารวมเครือขาย  
 
 เครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยาง ย่ังยืน 
จังหวัดเพชรบุรี 
 สมัยรัชกาลท่ี 4 เปนผูจุดประกาย เม่ือกอนขอภาษีคนท่ีทําน้ําตาลเล็กๆ นอยๆ ไดเงินมากไป
สรางพระตําหนักบนเขาวังพระนครคีรี เงินยังเหลือไปขุดคลองดําเนินสะดวกไดอีก จุดประกายใหคน
เมืองเพชรขยันทําตาลกัน  และปจจุบันก็มีการอนุรักษตาลเมืองเพชร  เปนการทองเท่ียวแบบอนุรักษ 
มีประวัติศาสตรเพชรบุรีมีความพรอมทุกอยาง 1) หาดทรายชายทะเลหลายท่ี จึงเรียกวา Tourism 
Product ของเพชรบุรี 2) แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติปาเขา มีแกงกระจาน แมน้ํา เพชร 3) ศิลปะ
และวัฒนธรรม มีมากหลายแขนงเลย 4) ทางประวัติศาสตร ก็นาจะอยูในชวงสุโขทัย อยุธยา มีวัดมีวัง 
3 วัง และมีวิสาหกิจชุมชน สินคาแปรรูปพวกเกลือ ประมง เกษตร หรือจะเปนโอทอป ก็ได สุดทายมี
แหลงทองเท่ียวท่ีเรียกวา Man-made และมีโครงการพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง ศักยภาพสูงมาก
เลย สินคาทองเท่ียวนี้ จังหวัดเปนแหลงทองเท่ียวท่ีไมโดดเดนแตหลากหลาย ท้ังทะเล ทะเลหมอก วัง 
วัด ท่ีหลากหลายมาก เปนเมืองทองเท่ียวท่ีตองปลอดภัย ซ่ึงปลอดภัย มีวินัย สะอาด ดูแลสิ่งแวดลอม
ดี การคมนาคมสะดวก  
 ชะอํามีแตทะเล ไมมีน้ําตก ไมมีตลาดน้ํา ไมมีหางสรรพสินคา ไมมีโรงหนัง ชะอําไมมีสักอยาง 
แตจุดท่ีเปนวัฒนธรรมทองถิ่น ไปดูถ้ําไปเท่ียววัด ก็ไปวัดชะอําเลยขึ้นไปจะมีถ้ํามีพระ สามารถขึ้นไปก็
สักการะบูชาได ซ่ึงมีท่ีเดียว ไปวันเดียวก็ครบหมด หรือไปแหลงโบราณสถานทุงเศรษฐีเขานางพันธุรัต 
ท่ีเปนวนอุทยานคนก็ไมรู เพราะในชายหาดชะอําไมมี Information เก่ียวกับการทองเท่ียวตรงนี้ เลย 
อยาง ททท. ก็ไมนาอยูขางนอก จึงนาจะมีสํานักงานเล็กๆ อยูตรงชายทะเล เพราะวานักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ ชาวไทยเขาไปถาม เผื่อมีอะไรมากกวานี้ มีเทศกาลอะไรไหม ปูอัดปูชักจะมีวันไหนชวง
เดือนอะไร 
 โครงการเพ่ือศึกษาดูงาน ถาเปนหมวดหมูแลว บริหารจัดการไดงาย แตเสนทางโครงการ
พระราชดําริ ต้ังคณะกรรมการของจังหวัด ทําเสนทาง วาผานทางดานไหนบาง มี 3 เสนทางท่ีภูมิภาค
อ่ืนๆ คือ 1) เสนทางเลียบบางตะบูนพระราม ผานโครงการแหลมผักเบี้ย ประมงพระราชดําริ ผานมา
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เชื่อมตอแหลงทองเท่ียว 2) เสนทางเพชรเกษม 3) เสนทางบายพาส ผานสวนสมเด็จ หุบกะพง 
โครงการชั่งหัวมัน สิ่งแวดลอมสิรินธร 
 จากขอมูลการลงพ้ืนท่ีจึงขอเสนอแนวคิดของเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน จังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวย 
 1. วัดมหาธาตุ และทองเท่ียวในเทศบาลเมืองเพชรบุรี วัดมหาธาตุมีพระปรางคท่ีสรางมากวา 
600 ถงึ 700 ป มีนักทองเท่ียวมาเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก เพราะถือเปนสถานท่ีแหงเดียวในโลก เปน
สถานท่ีแหงศรัทธา ไปแลวมีความสุขท่ีสรางความสัมพันธใหกับครอบครัว เปนส่ิงท่ีจูงใจในการ
ทองเท่ียวอยูในเขตเทศบาล ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงไปทองเท่ียวในเทศบาลเมืองเพชรบุรี ท่ีมีวัด จํานวน 
32 วัด พระบรมมหาราชวัง 2 วัง คือวังบานปนกับเขาวังหรือพระนครคีรี ซ่ึงการทองเท่ียวเทศบาล
เมืองเพชรบุรี เปนท่ีนาสนใจและมีความยั่งยืน 
 2. พิพิธภัณฑไทยพวนวัดมาบปลาเคา การทองเท่ียววัฒนธรรมในชุมชน ท่ีแสดงถึงความเปน
ชาติพันธุพวน ลงมาทํางานทางดานวัฒนธรรมนี้เม่ือป 2540 มีครอบครัวแลวก็มาใชชี วิตอยูในบาน มี
ความรูความสามารถของตัวเอง จาก 40 ถงึปนี้  ก็มีการทองเท่ียวเขามาในรูปแบบ ต้ังแตท่ียังไมมี
สถาบันหรือกลุมอะไรเขาไป จะเปนในลักษณะของปากตอปากกันไป ก็มีการสรางอัตลักษณทางการ
แตงกายท่ีเปนไทยพวน ท้ังชุมชน และตองมีการประชุมรวมกันของชุมชนกอนเอาไหม โดยสวนตัวแลว
ตัวเองก็ทําในธุรกิจสวนตัวแลวก็ทางดานจิตอาสาแตถาจะทําโดยรวม โดยชุมชนจะตองใหชุมชน
ชวยกันหรือมหาวิทยาลัยราชภัฏ ก็ไดรวมกับชุมชน ไดสัมผัสหลายสิ่งหลายอยางในชุมชนครบ แตก็
ขับเคลื่อนไดยาก จากปญหาท่ีตองคุยกันภายในชุมชน แตชาติพันธุพวน ไมใชในเฉพาะมาบปลาเคา 
เพราะยังมีพ้ืนท่ีรอบๆ เขาหลวงตําบลธงชัยคือ จุดแรกท่ี ไทยพวนจังหวัดเพชรบุรีมาอยู  จุดท่ี 2 บาน
ดอนผิงแดด จุดท่ี 3 บานลาด จุดท่ี 4 บานหนองปลาไหล จุดท่ี 5 และ ใหญท่ีสุดก็คือบานมาบปลา
เคา แตถาเทียบกับไขดําเปนจุดเล็กๆ ก็มีคนถามวาใชลาวโซงหรือไม ก็อธิบายวาไมใชพวกเราเปนไทย
พวน ท่ีเขาถามเพราะวาไทยทรงดําจะเปนอะไรท่ีเปนเอกลักษณของเพชรบุรีมาก จากประเด็นท่ีได
กลาวมา 20 ป ท่ีตองตอสูดวยการสรางอัตลักษณความเปนไทยพวน จนปจจุบันก็ไดรับการยอมรับ
มากขึ้นในเพชรบุร ีซ่ึงการออกแบบความคิดหรืออะไรก็จะมาจากสาวไทยพวนเพชรบุรี ดิฉันไมไดทํา
เพ่ือตนเองแตทําเพ่ือใหสาวไทยพวนมีตัวตน นักวิชาการจะไมยอมรับก็ไมมีผล แตหวังใหลูกหลานเกิด
การยอมรับ 
 3. พิพิธภัณฑปานถนอม แรงบันดาลใจคืออานบทความท่ีนักวิชาการเขียนเรื่องเก่ียวกับไทย
ทรงดํา คลาดเคลื่อนตามความเปนจริง ก็อยากใหถูกตอง เปนความงดงามทางสังคมท่ีถูกตอง เลยมา
ต้ังพิพิธภัณฑขึ้นท่ีบาน เม่ือกอนทําอยูกับโรงเรียน ผูบริหารถาไมใหการสนับสนุนไมอยากใหทุมเทมาก 
แตปาตองการทุมเทมาก จึงมาต้ังท่ีบานเพ่ือจะไดทําอยางท่ีตองการจะทํา ก็ไดจัดขึ้นในวันท่ี 2 
เมษายน 2542 เริ่มจัดพ้ืนท่ีในบานเปนพิพิธภัณฑแลวก็จัดของใชตางๆ เปนหมวดหมู โดย มี
นักวิชาการของมหาวิทยาลัยมหิดล ของมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรีมาคอยดูและชี้แนะทําตาม
คําแนะนํา แตอดีตทําอยางท่ีอยากทําไมไดยึดหลักวิชาการ ตอนนี้ มีหลักวิชาการและมีผูรว ม
อุดมการณเดียวกันมาชวยดวย ซ่ึงเม่ือกอนก็คิดวาตัวเองจะปดขี้ฝุนในเสื้อฮีเอาไวชมตัวเอง แตตอมา
นักทองเท่ียว นักวิชาการสนใจใหกําลังใจ แลวก็มีพัฒนาชุมชนหมูบานมาใหการสนับสนุนสรางเสริม 
เลยมีความรูสึกวาหนาท่ีตองรับใชสังคม 

 



 
105 

 

  
 การวิเคราะหขอมูลกิจกรรมการเสวนาเพชรบุรีกับสุพรรณบุรี 
 การทํากิจกรรมสัมมนารวมกันของผูเขารวมจากจังหวัดเพชรบุรีกับจังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงมี
การนําเสนอผลการการวิเคราะหเชิงปริมาณ และผลการวิเคราะหเชิงคุณภาพ เพ่ือรวมเปนฐานขอมูล
ในการทํ ากิจกร รมสัมมนาเชิงปฏิบัติกา รและการเสวนา ซ่ึง ผู วิจัยนํา เสนอเปนกระบวนกา ร 
ประกอบดวย 
 1. การเรียนรูเรื่องเครือขาย 
 2. ประสบการณเพ่ือการเรียนรู กรณีศึกษา 
 3. สรุปประเด็นจากประสบการณเพ่ือเปนแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐาน
ความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 4. กิจกรรมปฏิบัติการแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 5. การเสวนารวมแสดงความคิดเห็นถึงแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความ
เปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 
 ผลการดําเนินงานตามกระบวนการผูเขารวมกิจกรรมสัมมนาและการเสวนา มีดังนี้ 
 1. การเรียนรูเรื่องเครือขาย 
 ผูวิจัยไดความรวมมือจากผูทรงคุณวุฒิ รศ.ดร.ธํารงค อุดมไพจิตรกุล นําเสนอการเรียนรู เรื่อง
เครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทย ทานไดกลาววา  
 “คนไทยไปไหนมาไหนนับญาติกันหมด ขอเสียคือการลืมงาย เพราะไมมีกิจกรรมทํารวมกัน 
ฉะนั้นเครือขายจะอยูรอดไดตองมีการทํากิจกรรมรวมกัน” คําวาเครือขายจึงเปนเรื่องใกลตัว เชน คํา
วา “พวก” มีอักษร “พ” หมายถึง  พ่ึงพากัน  “ว” หมา ยถึง ไวว างใจ  และ “ก” หมายถึ ง 
เกรงอกเกรงใจ  ฉะนั้นคําวาเครือขายบางครั้งก็พูดวาทีม หรือ ก็พูดวาทีมงาน แตสิ่งท่ีกลาวมาเรื่องท่ี
สําคัญคือจะทําอยางไรใหเครือขายเขมแข็ง และสามารถแตกหนอออกรากหรือมีความยั่งยืน อยางดี
ขึ้นไป ดังนั้นการจะเปนเครือขายกันก็จะหาจุดดีมาคุยกัน ทุกคนมีดีเปนของตัวเอง ส่ิงดีๆ มีกันทุกคน 
จึงตองนําออกมา  คนท่ีเปนผูนําตองรูจักเอาสิ่งดีๆ ออกมาใชใหเกิดการเรียนรูกัน  แตถา เปนสิ่งท่ีไมดี
ก็อยาไปทําโทษเขา เพียงแตใหอยูหางๆ แตสิ่งดีๆ ท่ีรับรูสามารถนําไปพัฒนาตอดวยการทําดีคือ พูดดี 
คิดดี สื่อสารดี ซ่ึงถือเปนการทําการตลาดท่ียิ่งใหญท่ีสุดโดย การสื่อสารแบบปากตอปาก เพราะคนท่ี
บอกคือคนท่ีสนิท เวลาคนท่ีสนิทมาบอกยอมเชื่อ การท่ีจะทําใหเครือขายเดินหนาได แลวก็เกิดความ
ยั่งยืน มีการแตกหนอตอยอด ตองเกิดการเรียนรูรวมกันมีความคิดเห็นไปในเปาหมายเดียวกัน เพ่ือ
การสรางเครือขายรวมกัน ทําดีรวมกัน ชวยเหลือกัน ใหเกิดความยั่งยืน 
 
 2. ประสบการณเพ่ือการเรียนรู กรณีศึกษา ตัวแทนจังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดเพชรบุรี 
 กรณีศึกษาตัวแทนจากจังหวัดสุพรรณบุรี คุณนิทัศน  เจริญธรรมรักษา จากศูนยเรียนรู วิถี
ชีวิตและจิตวิญญาณชาวนาไทย (นาเฮียใช) มาเลาประสบการณในการดําเนินชีวิต ทานไดกลาววา 
 “คนเราเกิดมาเราจะไปมองจุดดอยทําไม ผมเชื่อวาในคนหนึ่งคนยอมไดรับพรวิเศษมาคนละ 

 



 
106 

 

1 ขอ บางคนหาพรวิเศษนั้นไมเจอ จึงทําใหชีวิตไมประสบความสําเร็จหรือหลายๆ คนเจอแตขาด
ความมุงม่ันท่ีจะนําพรเหลานั้นมาตอยอดใหประสบความสําเร็จ พรวิเศษนั้นจะสังเกตไดวา ถาไดทําสิ่ง
นั้นแลวจะไมรูสึกวาเบื่อ ผมเองผมรูสึกวาผมไดรับพรจากสวรรคในเรื่องการปลูกตนไม เพราะผมไม
เคยเบื่อ ก็เลยทําใหผมมีความสุขในการปลูกตนไม  เลยทําใหผมมองถึงเรื่องการทํางาน จึงทําใหผม
เลือกงานในการผลิตเมล็ดพันธุขาว แลวผมคิดวาผมประสบความสําเร็จในระดับท่ีพอใจ สวนหนา ท่ี
ตอไปสําหรับชีวิตคนหนึ่งคนนี้ คงไมไดมีเพียงทําใหชีวิตตนเองและครอบครัวมีความม่ันคงอยางเดียว 
เพราะนั่นเปนครึ่งหนึ่งของชีวิตเทานั้น อีกครึ่งหนึ่งของชีวิตท่ีตองทําแลวมันเปนหนา ท่ี ท่ีอาจจะไมได
บัญญัติไววาคือหนาท่ี ท่ีจะตองตอบแทนผูมีพระคุณ ซ่ึงอาจเปนแผนดินหรือพอแม การตอบแทนนี้
เปนสิ่งท่ีทุกคนตองทํา ผมไมเชื่อวาทุกคนท่ีอยูในท่ีนี้ทําหนาท่ีเพียงแตหวังผลประโยชน แตผมเชื่อวา
ทุกทานทํางานดวยจิตวิญญาณ เชน ตองการใหคนมาทองเท่ียว คนท่ีมาพักมีความสุข ทานนําเสนอวิถี
ชีวิตในสายน้ํา อยางบานสวนแผนดินแม ทานไมไดทําเพียงเปาหมายเพ่ือประโยชนท่ีตัวเองจะไดรับ 
แตยังทําเพ่ือรักษาความงามท่ีบรรพบุรุษทําไวจากรุนสูรุนจนมาถึงรุนปจจุบัน แลวกําลังเปนรุนท่ีจิต
วิญญาณเจือจางลงไปเรื่อยๆ ถาเกิดไมมีใครลุกขึ้นมา ไมมีใครกลารักษาความงามแบบนี้ไว อนาคตเชื่อ
วาคนรุนหลานๆ จะไมไดสัมผัสสิ่งท่ีดีงามแบบนี้ ซ่ึงถือไดทําหนา ท่ีนี้บกพรองมาก  ฉะนั้นทุกคนมี
หนาท่ีตอบแทนคุณแผนดิน ตอบแทนคุณบรรพบุรุษ ในการรักษาความงานสิ่งเหลานี้ใหคงอยูสืบไปสู
รุนลูกหลาน ใหอยูคูกับแผนดินไทยมากท่ีสุด” 
 “ในสวนความรับผิดชอบของผม ผมวาผมควรมีความรับผิดชอบในเรื่องการสืบสานวัฒนธรรม
ขาว ความรับผิดชอบของผมคือการทําใหความงามทางดานวัฒนธรรมของขาวใหคงอยูตอไป ซ่ึงอาจ
เปนเพียงสวนเล็กๆ สวนหนึ่งในการตอบแทนคุณแผนดินเพราะวายังมีอีกหลายสวน เชนอารยธรรม
เมืองอูทอง ซ่ึงคนสุพรรณทุกคนเองไมใชวาจะรู แตตอนนี้ก็มีผูท่ีกลาและกําลังท่ีจะทําใหเปนท่ียอมรับ 
ผมเชื่อวานาจะประสบความสําเร็จอยางแนนอน ความงามมันตองเกิดจากการถายทอดและเรียนรู 
เพราะฉะนั้นตองใหคนมาสัมผัสถึงความงามนั้นได แตคงไมสามารถทําไดเพียงบุคคลใดบุคคลหนึ่งแลว
สําเร็จ แตจะตองมีการชวยเหลือกัน เปนเรื่องราวท่ีทุกๆ คนตองชวยกันทําใหเรื่องราวเหลานี้ มีผูคนมา
สัมผัสมากยิ่งขึ้น ซ่ึงเปนจุดเริ่มตนท่ีดีเพราะบรรพบุรุษไดสืบทอดกันมาจะไดไมเลือนรางและจาง
หายไป”  
 “จังหวัดเพชรบุรีจากท่ีผมสัมผัสกับเรื่องราวของสถาปตยกรรม มีของเกาไมนอยกว า
สุพรรณบุรี ผมเชื่อวาความสําเร็จท่ีไดจากเครือขายเปนไปไดสูง แตจะทําอยางไรใหเครือขายไดแสดง
ศักยภาพ จึงขอแสดงความคิดเห็นดังนี้” 
  “ประการแรกคือ เราตองมีความคิดเห็นตรงกัน เพ่ือใหเครือขายมีความเขมแข็งครอบคลุมทุก
พ้ืนท่ี จะทําใหทุกคนไดรับประโยชนในการทําเปาหมายท่ีตัวเองต้ังไว จะประสบความสําเร็จเพียงคน
เดียวตามลําพังอยางอาจารยเฉลิมชัยนั้นก็เปนไปไดแตก็เปนไปไดยาก  สองควรเอาพลังแตละคนมา
รวมกันโดยไมคิดวาอันโนนของเขา อันนี้ของเรา แตใหคิดรวมกันวามันเปนพวก จะไดเอาพลังท่ีมี มา
ชวยเก้ือหนุนและสงเสริมกัน และสามทุกคนตองรับผิดชอบหนา ท่ีของตนเอง รูหนา ท่ีของตนเอง
เครือขายยอมเขมแข็งไดอยางรวดเร็ว หากมองผลประโยชนเปนท่ีต้ังเครือขายยอมไปไมรอด 
ผลประโยชนท่ีไดจะเปนเพียงแคผลพลอยได แตขอใหไดทําตามหนา ท่ีไดรับผิดชอบใหประสบ
ความสําเร็จผลประโยชนท่ีไดจะตามมาเอง  ดังนั้นถาเครือขายเกิดขึ้นไดจะเปนความยั่งยืนและท่ี
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สําคัญทุกคนในเครือขายจะมีความสุขในการทํางาน เพราะมีเพ่ือน จะมีการพบปะกัน ไมมีใครเขาใจ
พวกเราเทาคนในสถานะเดียวกันคือความรับผิดชอบตอแผนดิน บรรพบุรุษ และนักทองเท่ียว เม่ือเขา
ตัดสินใจจะมาหา ตองทําใหเขาไมเสียเวลาท่ีมาหา และตองสรางความประทับใจใหผูมาหา ความ
ประทับใจนั้นก็เกิดจากรอยยิ้ม การดูแล เม่ือผูมาประทับใจก็จะบอกตอไป สรางกําลังใจใหคนใน
ชุมชน” 
 กรณีศึกษาตัวแทนจากจังหวัดเพชรบุรี นายอุดมเดช  เกศเกลา อธิบายถึงความเปนเพชรบุรีวา                                                
 “แหลงทองเท่ียวในจังหวัดเพชรบุรีมีมาก ท้ังแหลงทองเท่ียวท่ีเปนธรรมชาติ มีน้ําตก ภูเขา 
ทะเล และแมน้ําเพชรบุรี แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมไมวาจะเปนโบราณสถาน วัดอารามตางๆ ซ่ึง
จังหวัดเพชรบุรีมีวัดเกาไมนอยกวา 200 วัด ใน 8 อําเภอ และเปนเมืองประวัติศาสตร ท่ีมีหลักฐาน
กอต้ังเมืองมายาวนานต้ังแตสมัยทวาราวดี ซ่ึงกอต้ังมาแลวกวา 823 ป นับวายาวนานกวาเมือง
เชียงใหม เนื่องจากเพชรบุรีเปนหัวเมืองทางผานไปอยุธยา สุโขทัย จึงเปนท่ีแวะพัก รวมถึงเปนเมือง
ประวัติศาสตรท่ีพระมหากษัตริยทรงโปรดเสด็จมาต้ังแตอยุธยา สมเด็จพระนเรศวรมหาราช จนถึง
สมัยรัตนโกสินทร ในหลวง ร.4 ร.5 และ ร.6 ทรงโปรดเมืองเพชรบุรีมากถึงขนาดสรางพระราชวังท่ี
เมืองเพชรบุรี ซ่ึงสรางอยูบนเขาวัง อยูใจกลางเมืองเพชรบุรี พระราชวังท่ี 2 ก็คือพระรามราชนิเวศน 
แตคนเมืองเพชรจะเรียกวาวังบานปน เปนพระราชวังในสมัยรัชกาลท่ี 5 พระราชวังท่ี 3 คือ พระราช
นิเวศนมฤคทายวัน เปนพระราชวังไมสักสรางอยูริมทะเลชะอํา” 
 “เมืองเพชรบุรียังมีความหลากหลายทางชาติพันธุ  ท้ังคนไทยทองถิ่น คนไทยเชื้อสายจีน ไทย
ทรงดํา ไทยพวน ลาวพวน ลาวเวียง และยังมีไทยมุสลิม คนมอญ รวมถึงกลุมชาติพันธุกะเหรี่ยง ทําให
จังหวัดเพชรบุรีมีความโดดเดนในการทองเท่ียวตามสโลแกนของอดีตผูวาเพชรบุรี ท่ีกลาวถึง 3 นาของ
เมืองเพชรบุรีคือ 1) นาอยู เมืองเพชรบุรีมีโครงสรางพ้ืนฐานในการเดินทางสะดวก เพราะมีถนนเพชร
เกษม เชื่อมตัดสู 14 จังหวัดภาคใต และมีถนนสายรองเปนถนนติดชายทะเลเปนโครงสรางพ้ืนฐาน 
และท่ีสําคัญคือเรื่องความปลอดภัย 2) นากิน เมืองเพชรบุรีขึ้นชื่ออาหาร 3 รสชาติคือ รสหวานจาก
น้ําตาลโตนด รสเปรี้ยวจากมะนาว และรสเค็มจากเกลือสมุทร เพชรบุรมีีอาหารต้ังแตภูเขาจนถึงทะเล 
ซ่ึงนับไดวาเปนเมืองท่ีมีความอุดมสมบูรณ 3) นาเท่ียว เรื่องการทองเท่ียวเมืองเพชรบุรี มี 4 ทะเล (1) 
ทะเลหาดทราย ไดแกหาดปกเตียน หาดเจาสําราญและชายหาดชะอํา ชายหาดชําอําจะมีศักยภาพ
มากกวาสองหาดท่ีกลาวมาเพราะมีชายหาดยาวประมาณ 7 กิโลเมตร (2) ทะเลโคลน จะเปนปาชาย
เลน หอยเสียบเปนสิ่งขึ้นชื่อในบานแหลมปจจุบันหายากมากขึ้น (3) ทะเลน้ําจืด ไดแกแกงกระจาน 
(4) ทะเลหมอก ประมาณเดือนพฤศจิกายน-กุมภาพันธ ของทุกปนักทองเท่ียวจะขึ้นไปท่ีพะเนินทุง ซ่ึง
หางจากแกงกระจานประมาณ 50 กิโลเมตรเพ่ือไปดูทะเลหมอก  นอกจากนั้นแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมมีพระราชวัง วัด งานฝมือศิลปะ คือสกุลชางเมืองเพชร ภูมิปญญาทองถิ่นคนเมืองเพชร”  
 “เรื่องของการเปนเครือขายในจังหวัดเพชรบุรี ในภาครัฐมีสภาวัฒนธรรมระดับตําบล อําเภอ 
และจังหวัด ในภาคการเกษตรมีเครือขายเกษตรอินทรีย เกษตรสีเขียว เกษตรปลอดภัย ซ่ึงมีตลาด
สําหรับจําหนายผลผลิตทุกวันอังคารถนนริมน้ําขางจวนผูวา ซ่ึงเกษตรกรท่ีปลูกผักอินทรียจะนํา
ผลผลิตมาขายท่ีตลาดแหงนี้ รวมถึงตลาดดงยาง นอกจากนี้ยังมีเครือขายวิสาหกิจชุมชน  มีตลาดน้ํา
นาพันสาม มีตลาดทาน้ําขางภพ และอีกหลายตลาดท่ีมีการจัดการโดยชุมชนของตนเอง รวมถึงแหลง
เรียนรูศิลปวัฒนธรรม เชน ในเรื่องของศิลปะปูนปนเมืองเพชร หรือศูนยการเรียนรูการเขียนลายน้ํา 
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ซ่ึงเปนแหลงการเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม นอกจากนี้ยังมีเครือขายดานศิลปวัฒนธรรมชุมชนเปน
เครือขายพ้ืนท่ีสรางสรรคเพชรบุรี สามารถนําตนทุนทางดานศิลปวัฒนธรรมมาใหเด็กและคนในชุมชน
เรียนรูตนทุนในชุมชนของตนเองแลวนํามาเผยแผสูสังคม” 
 
 3. สรุปประเด็นจากประสบการณเพ่ือเปนแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 
 การสรุปประเด็นเปนการสรางความเขาใจใหกับผูรวมสัมมนาไดเกิดการรับรูรวมกัน มีความ
เขาใจเหมือนกัน ตรงกัน ทาน รศ.ดร.ธํารงค อุดมไพจิตรกุล กลาวสรุปประเด็นกรณีศึกษาของคุณ
นิทัศน  เจริญธรรมรักษา จากศูนยเรียนรูวิถีชีวิตและจิตวิญญาณชาวนาไทย (นาเฮียใช) สรุปดังภาพท่ี 
4.1  

 
 ภาพท่ี 4.1 รูปสามเหลี่ยมขับเคลื่อนจินตนาการใหเปนจริง  

 
 จากภาพท่ี 4.1 แสดงใหเห็นถึงรูปสามเหลี่ยมขับเคลื่อนจินตนาการใหเปนจริง โดยเริ่มตน
จาก 3 ประเด็นใหญ คือ 
 1. ประเด็นพ้ืนฐาน ความเปนพ้ืนฐานจะมาจากการสนับสนุนของรัฐ สถาบันการศึกษา ซ่ึง
เปนการรวมมือท่ียิ่งใหญ กับชุมชน เอกชน และมหาชน รวมกันเพ่ือสืบสานสิ่งท่ีดีงามของสังคมไทย 
แตสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดคือ เปาหมาย ซ่ึงเปาหมายท่ีสําคัญ ตองมีความชัดเจน เปาหมายชีวิตมีอยูสองสวน
คือ เปาหมายชีวิตของตัวเองวาตัวเองตองการอะไร และเปาหมายชีวิตของตัวเองตอสังคมท่ีมอง
ออกไป  
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 2. สิ่งท่ีตองทํา ตองเชื่อวาทุกคนมีดี มีความรับผิดชอบและมีหนา ท่ี ถาเชื่ออยางนี้  จะทําให
คนอ่ืนมองในเชิงบวก มีความไววางใจและศรัทธาในคนนั้นๆ  
 3. ทําเพ่ืออะไร การทํางานตองทําเพ่ือคุณคาของงานและคุณคาความเปนมนุษย เม่ือการ
กระทํามีคุณคามูลคามันก็จะตามมาเอง  
 ดังนั้นทุกคนตองมีการคิดจากสิ่งท่ีมี ใหทําจากสิ่งท่ีคิด และเผยแพรจากสิ่งท่ีทํา หลักการนี้ คือ
หลักการเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงสิ่งท่ีตองทําคือ 1) คนหาตัวเองใหเจอ ทุกคนมีพรสวรรคแตคนไมรู 
แทนท่ีจะเอาเวลาไปทําใหกับคนอ่ืนควรเอาเวลามาทํากับสิ่งท่ีเปนของตนเอง นี่ คือความแตกตางท่ีพูด
ถึงปจจุบัน 2) เม่ือหาตัวเองเจอแลวนั้นตองแตกหนอตอยอด 3) ทําดวยความรัก หากทํางานดวยความ
รักมันจะมีความสุขกับงานท่ีตัวเองทํา สะกดคําวาเหนื่อยไมเปน เรียนรูจากส่ิงท่ีเห็น ส่ิงท่ีตองทําคือ
สื่อสารเพ่ือสรางยี่หอ ซ่ึงทําไดเม่ือทําใหเกิดความประทับใจ สิ่งท่ีย้ําอีกอยางหนึ่งคือเปนคนชางสังเกต
เพ่ือสรางมูลคา สุดทายทําเพ่ือสืบสานมรดกไทย อันตอมาตองทําใหเครือขายมีศักยภาพ และสุดทาย
คือตองรวมกันคิด สามเหลี่ยมนี้จะเปนสามเหลี่ยมท่ีสรางเครือขายใหเขมแข็งมากยิ่งขึ้น สรุปดังภาพท่ี 
4.2 

 
ภาพท่ี 4.2 3 นาขับเคลื่อน อัตลักษณสูการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 

 
 จากภาพท่ี 4.2 แสดงใหเห็นถึงส่ิงสําคัญของการทองเท่ียวเพชรบุรี มีอยู  3 นา เพ่ือ
ขับเคลื่อนอัตลักษณสูการทองเท่ียวท่ียั่งยืน นาอยูพูดถึงศักยภาพของจังหวัดท่ีมีมาก นากิน คือแตก
หนอตอยอดโดยใชตนทุนมาทําเปนท่ีกินท่ีใชสงเสริมการทองเท่ียว นาเท่ียวคือการคืนกําไรชีวิตใหกับ
นักทองเท่ียว ท่ีมาเท่ียวในสถานท่ีท่ีสวยงาม ท้ัง 3 นานั้นมีศักยภาพในจังหวัดเพชรบุรี เพราะมี
ทรัพยากรหนุนอยูมาก ซ่ึงเปนเรื่องท่ีนาคิดวาจะทํายังไรใหกลายเปนเชิงธุรกิจ เพ่ือตอบสนองคนท่ีมา
เท่ียว สิ่งเหลานั้นทําใหเห็นวา วงกลม 3 วงเม่ือเชื่อมโยงกัน แตละวงมีความเชื่อโยงกันของท้ัง 3 วง ท่ี
ทําใหเห็นถึงธุรกิจทองเท่ียว ดังนั้นถาสามารถเปนเครือขายเชื่อมโยง ตองดูวาจะเก่ียวกันตรงชองไหน 
เปนการเลือกเอาตัวแบบท่ีสามารถนําไปใหท่ี อ่ืนคนหาพัฒนาไดบาง เชน เรื่องนี้ สุพรรณบุรีจะทํา
อยางไรใหมี 3 นาบาง ซ่ึงยึดตัวแบบเอาไวแตวิธีการนั้นเปนเรื่องของแตละบุคคล เชน น้ํา เปนแบบทํา
ใหคิดไดวา ควรเอาเยี่ยงเอาอยางน้ํา เพราะน้ําไปอยูท่ีใด ก็ยอมปรับตัวเขากับสภาพท่ีอยู 
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 4. กิจกรรมปฏิบัติการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวอยางย่ังยืน  
 การปฏิบัติกิจกรรมไดใหทุกคนมีสวนรวมในการจัดการความรู ดวยคําถาม ท่ีทุกคนชวยมีสวน
รวมชวยกันอนุเคราะหประสบการณการทองเท่ียวดวยขอความสั้นๆ 1 ประโยคโดยไมตองขยายความ 
 คําถามขอแรก เม่ือไดยินคําวา “เครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืน” เปนการประสาน
เครือขายระหวางองคกร และทองถิ่น ผูรวมสัมมนาแสดงความคิดเห็นท่ีมีความแตกตางกัน ดังนี้  
 1. เปนความประทับใจและมิตรภาพ 
 2. เปนสิ่งท่ีตองกระทําอยางตอเนื่อง ตองมีความตอเนื่องอยูตลอดเวลา 
 3. เปนการจูงมือเดินกันไปใหไดไกลกวา 
 4. เปนญาติพ่ีนอง 
 5. เปนการทองเท่ียวแบบวิถีชุมชน 
 6. เปนกลุมคนท่ีทําเรื่องการทองเท่ียว 
 7. เปนการพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
 8. ความเชื่อมโยงหรือความสัมพันธท่ีทํากันอยางตอเนื่อง 
 9. ชวยเหลือตอกันท้ังขอมูลและการใหบริการ 
 วิเคราะหประเด็น ท่ีกลาวมา  เม่ือนําประเด็นท่ีสําคัญ มาเขียนเปนคํานิยามของคําวา 
“เครือขายการทองเท่ียว” ดังนั้น เม่ือคิดการเชื่อมโยงการทองเท่ียวอยางตอเนื่องอันเก่ียวของกับวิถี
ชีวิตและชุมชน ซ่ึงเปนเรื่องราวฉะนั้นจากสิ่งท่ีเปนประเด็นสําคัญ โดยนํามาเรียงเปนเรื่องราวทําใหได
ประโยคใหม ซ่ึงจะเห็นสิ่งท่ีตองพัฒนาหรือดําเนินการใหเกิดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน ดังนั้นนิยามคํา
วา “เครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืน” สามารถจะเขียนนิยามท่ีไดจากประสบการณ และสามารถ
อธิบายได จากสิ่งท่ีทํามากับมือคิดมาจากประสบการณ  ท่ีเปนการระเบิดจากขางใน เพ่ือความสุข
สบายใจของคนท่ีเก่ียวของจากขอมูลท่ีไดในสวนท่ีสําคัญ เชน  
 1. การประสานองคกรในทองถิ่นอยางตอเนื่อง 
 2. การสรางความประทับใจ สรางมิตรภาพกับนักทองเท่ียวในการทองเท่ียว  
 
 สรุปผล จาก 2 ขอท่ีกลาว จึงตองมีการเชื่อมโยงทัศนคติและแนวคิดท่ีเหมือนกันเปนสิ่ง
สําคัญท่ีควรรับรูรวมกัน เม่ือทัศนคตินั้นเปนของนักทองเท่ียวท่ีตองใสใจเพ่ือใหรู ในส่ิงท่ีเขาสนใจ และ
สิ่งแรกท่ีหายากไมมี ยอมมีความประทับใจ ต่ืนตาต่ืนใจ ฉะนั้น ทัศนคติของผูรับบริการกับผูใหบริการ
ตองเชื่อมโยงกัน  ดังนั้น ถาธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวสามารถจูงมือดวยใจ ไปไดไกลกวาตัว
ใครตัวมัน “การรวมมือรวมใจกันเปนแรงบันดาลใจท่ีเสริมแรงจูงใจ  แรงบันดาลใจท่ีมาจากขางใน 
สวนแรงจูงใจจะมาจากขางนอก คําวา วิถี คือจริต “ Way of life” ในหลวงชอบใชคําวา วิถี หรือ สม
สมัย ไมไดสรางสถานท่ีพักใหเปนอยางแชงกรีลา แตใหสะอาดเหมือนแชงกรีลา คือการเอาสิ่งท่ี
ทันสมัยเขามาใสชีวิต จึงทําใหเห็นชัดเจนวา พวกวิถีชุมชน ก็คือวัฒนธรรมความเปนอยูของคนใน
ชุมชน และเปนตัวบอกรุนลูกหลานใหรูวาปูยาตาทวดเขามีความเปนอยู กันมาอยางไร เวลาไปเท่ียว
สถานท่ีใหญๆ จะเห็นพิพิธภัณฑของบรรพชนท่ีมาโชวเล็กๆ แตมันสามารถเลาเรื่องไดชัดเจน ซ่ึงใน
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หลวงพระองค ใชคําวา สมสมัย คือการคิดแลวนํามาปรับใชใหเขากับสมัย นี่คือวิถีชีวิตของชุมชน การ
จูงมือกันใหกําลังใจกันบีบมือกัน มันเหนียวแนนยิ่งกวาคําวาจับมือกัน” 
 จากคําถามขอแรกทําใหเกิดการเรียนรูรวมกันของผูเขารวมสัมมนาทําใหเกิดความเขาใจคําวา
เครือขายการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
 คําถามขอสอง ปจจัยท่ีทําใหเกิดการทองเท่ียวท่ียั่งยืน ผูรวมสัมมนาแสดงความคิดเห็นดังนี้ 
 1. การประสานงานของภาคสวนท่ีม่ันคง 
 2. การเขามาพัฒนาขององคกร 
 3. พ่ึงพาอาศัยเครือขายซ่ึงกันและกัน 
 4. การมีสวนรวมกิจกรรมในทองถิ่น 
 5. พูดคุยและแลกเปลี่ยนความรูเกิดการเรียนรู 
 6. ความพรอมของชุมชน 
 7. ความสามัคคี ความเขมแข็งของชุมชน และความอดทน 
 8. ความจริงใจ 
 9. การมีสวนรวมของชุมชน 
 10. ผลประโยชนรวม สําคัญท่ีสุด ถาไมอยางนั้นยอมไมลงตัว 
 11. สามารถจับตองได 
 12. จากประสบการณของคนในชุมชนตัวเอง ท่ีทําใหประทับใจ 
 13. ทุกคนท่ีมาในวันนี้ยอมมองถึงผลประโยชนรวมกันอยูแลวถาไมมีคงไมมากัน 
 14. ผลประโยชนรวมบางครั้งก็ไมใชเงิน แตเปนความพอใจก็ถือวาเปนการไดประโยชนแลว 
 15. ทําจากเล็กไปหาใหญ จากงายไปหายาก 
 16. บอกตอกันปากตอปาก 
 หมายเหตุ กอนเขาไปในรายละเอียดนั้นในสํานวนท้ังหมดใครชอบสํานวนไหน.... “ความ
สามัคคีของชุมชน และเขาใจในผลประโยชนรวมคือ ทุกคนไดประโยชน แตมันอาจจะไมเทากัน” 
 

 การวิเคราะหประเด็น ในงานวิจัยนี้ รศ.ดร.ธรรมรงค อุดมไพจิตรกุล อธิบายวา “สิ่งท่ีทาน
ตองทําในตอนนี้คือมีประธานเครือขาย  แตทุกคนเปนผูนําและถาวันหนึ่งคิดถึงความเปนมืออาชีพ คือ
การท่ีตองทํางานใหสําเร็จบนความไมพรอม มีความมุงม่ัน แตตองเสียสละและอดทนมาก ควร
พิจารณาเพ่ือการพัฒนาโดยแยกเปน 2 กลุมดังนี้ กลุม 1. สํานวนท่ีพูดมาท้ังหมดนี้อะไร ท่ีทําเองได มี
อยูในชุมชน คือจุดแข็ง (S) เปนสิ่งท่ีทําไดเอง สวนกลุม 2. สํานวนท่ีพูดมาท้ังหมดนี้อะไรท่ีตองอาศัย
บุคคลภายนอก ตองพ่ึงพาสวนนอก คือโอกาส (O) ท่ีจะเกิดหรือไมเกิดก็ได”  
 ตัวอยาง ถาเริ่มตนจากนักทองเท่ียว S/O  สิ่งท่ีเปน S คือ ชุมชน สวน O คือ การประสาน
องคกร การพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน เปน โอกาส การมีสวนรวมกิจกรรมทองถิ่น หรือการพูดคุย
แลกเปลี่ยนเรียนรู  
 ผลการวิเคราะห S จุดแข็ง S1 ความพรอมของชุมชน S2 ความสามัคคีเขมแข็งของชุมชน S3 
ชุมชนมีสวนรวม S4 ความจริงใจ S5 การมีสวนรวมของชุมชน S6 การเสียสละ  
 ผลการวิเคราะห O โอกาส O1 การประสานองคกร O2 การพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันเปน 
O3 การมีสวนรวมกิจกรรมทองถิ่น O4 ผลประโยชนรวม 

 



 
112 

 

 สรุปผล สิ่งท่ีกําหนดถาพิจารณาดูจุดแข็งและโอกาส จะมีเรื่องท่ีตรงกันหรือเรื่องท่ีไปดวยกัน
ได เพ่ือสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ใหเขมแข็งมากยิ่งขึ้น  เม่ือพิจารณาจุดแข็งและ
โอกาสท่ีทําไดดวยตัวเองหรือแสวงหาโอกาสหรือโอกาสเปดรับจากภายนอก นั่นคือเรื่องท่ีตองอาศัย
คนอ่ืนหรือตนเอง จึงทําการแบงกลุมเปน 5 กลุม เพ่ือทํากิจกรรมรวมกันในการชวยคิดพิจารณา วา
สามารถจะทําอะไรได เพ่ือใหเกิดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน หรือตองทําอะไร อยางไร โดยใหแตละกลุม
นําเสนอใหเกิดการแลกเปลี่ยนกัน การนําเสนอดังนี้ 
 กลุม 1 อธิบายวา “ขอมูลของแตละคนคือแหลงทองเท่ียวสามารถจับตองได ตอง มี
ผลประโยชนและความพึงพอใจรวมกัน มีความพรอมของชุมชน และแหลงทองเท่ียว พูดคุยและ
แลกเปลี่ยนรับรู และเรียนรู สามัคคีเขมแข็ง ดานการเสียสละ ดานการทํางาน มีความจริงใจตอกัน
ของแตละชุมชน จนกลายมาเปนแหลงทองเท่ียว 1) มีความพรอม 2) มีความปลอดภัย 3) มีความ
สะดวก 4) แบบแผนในการเยี่ยมชมเพราะแตละชุมชนตองมีแบบแผนวานักทองเท่ียวมานี้จะตองทํา
อยางไร เพ่ือนําเสนอแตละชุมชน” สิ่งท่ีกลุมเขียนนําเสนอพัฒนาดังภาพท่ี 4.3 
 

กลุม 1 
1.แหลงทองเท่ียวท่ีมีเครือขาย 

2.คน  พัฒนาคน  ใหมีความเขาใจคิดดี ทําดี 
 1. แหลงทองเท่ียวสามารถจับตองได 
 2. ตองมีผลประโยชน และความพึงพอใจรวมกัน 
 3. ความพรองของชุมชน และแหลงทองเท่ียว 
 *4. คน ผลประโยชนรวม 

 *5. ความพรอมของคน และชุมชน 
 6. พูดคุยแลกเปลี่ยน รับรู และเรียนรู ความสามัคคีเขมแข็งของชุมชน 
 7. ดานการทํางาน  เสียสละ, มีความจริงใจตอกัน 
แหลงทองเท่ียว     คน / ชุมชน 

-แหลงทองเท่ียวตองตอบโจทยอัตลักษณ   ดูขอ 5 
-เปนของตนเอง      ดูขอ 6 
       ดูขอ 7 
1. แหลงทองเท่ียวมีเครือขาย   2. คน (พัฒนาคน) เขาใจมีทัศนคติท่ีดี คิดไดทําได 

ภาพท่ี 4.3 ผลงานกิจกรรมการระดมความคิดเห็น กลุม 1  
  
 สรุปจากภาพท่ี 4.3 การนําเสนอจะเห็นไดวา ขอ 6-7 นี้มาจากเรื่อง จุดแข็งและโอกาส หรือ
สิ่งท่ีจะตองทํา พอพิจารณาดูสิ่งท่ีจะทําในอนาคต ซ่ึงก็สามารถไปดวยกันได เพราะฉะนั้นสามารถจัด
ใหเหลือหัวขอใหม 2 หัวขอคือ 1) แหลงทองเท่ียว ทําอยางไรใหเกิดเปนแหลงทองเท่ียวท่ีตองการ
ความยั่งยืน และตองเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีเครือขาย 2) คน ตองมีการพัฒนาคน จะทําไดอยางไร 
ฉะนั้นจากกลุมท่ี 1 ถาจะสรางการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในอนาคตตองพัฒนาแหลงทองเท่ียว และ
พัฒนาคน ซ่ึง คน คือหัวใจสําคัญ แตคนๆ นั้นตองเปนคนท่ีมีความเขาใจ และมีทัศนะคติท่ีดีตอการ
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ทองเท่ียว ซ่ึงถาคนมีความสามารถก็ตองทําแหลงทองเท่ียวได แตถาคนพูดไมเปนก็ไมสํา เร็จ รวมถึงถา
แผนงาน สิ่งท่ีจะตองทําในอนาคตไมชัดเจนก็ยากท่ีจะสําเร็จ 
 
 กลุมท่ี 2 กลุมประชาธรรม อธิบายวา “การทําแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนสิ่งสําคัญคือ 1. การมีสวนรวม 
2. การสรางทัศนคติ หลักๆ 2 ขอมีรายละเอียดดังนี้ ขอ 1. เม่ือพูดถึงการมีสวนรวมเด๋ียวนี้  ศาสตรทุก
ศาสตรมีความเก่ียวของกับคนนี้มักจะพูดถึงเรื่องการมีสวนรวม เปนเรื่องท่ีไมสามารถทําคนเดียวได 
และไมโปรงใส การมีสวนรวมเปนเรื่องท่ีสําคัญโดยเฉพาะเครือขายพอมานั่งคุยกันแลวตองกลับไปทํา
ของใครของมันแตมีนโยบายเหมือนกันวาจะสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเท่ียว แลวก็ขายสิ่งท่ีคุณ
ทําไดดี ในวงการตางๆ นี้เขาต้ังกลุมขึ้นมาคือกลุมคนท่ีมีอาชีพเดียวกันมานั่งคุยกัน เพ่ือกําหนดทิศทาง
ไปในทางเดียวกัน ตอมาขอท่ี 2 ทัศนคติ ครบคนอยางไรก็จะเปนคนเชนนั้น สวนเรื่องท่ีใหญท่ีสุดอยาง
เศรษฐกิจพอเพียงมันระเบิดออกมาจากหัวใจ จึงเห็นไดวาทัศนคตินั้นเปนเรื่องใหญถาไมเชื่อใจกันจะ
เปนพวกกันไดอยางไร” สิ่งท่ีกลุมเขียนนําเสนอพัฒนาดังภาพท่ี 4.4 
 

กลุม 2  กลุม ดีดีเพชร – สุพรรณ D to D 
 1.การสรางกลุมตองเคารพในความคิดทุกคนยึดความถูกตองเปนหลัก ความถูกตองอยูเหนือ

ความถูกใจ 
 2.ชุมชนมีสวนรวมรับผิดชอบ รับผลประโยชนเสียสละโดยเชื่อมโยงเครือขายพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 
 3.ประสานเครือขาย และชุมชน 
 4.หาประสบการณพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 5.ชุมชนรวมคิด องคกรรวมทําพรอมกันจัดกิจกรรมทองเท่ียวของชุมชน 
 6.มีใจมากอนรักในสิ่งท่ีทํา ทําในสิ่งท่ีรัก 
 7.การประสานของภาคสวนท่ีม่ังคงความสามัคคี เข็มแข็งของชุมชน 
                              *การมีสวนรวม + ทัศนคติ* 

   ส่ิงท่ีจะทําในอนาคต 
  1.สรางการมีสวนรวม 
 1) พัฒนาพ้ืนท่ีทองเท่ียวรวมกัน 
 2) จัดทําแผนการทองเท่ียว / โปรแกรมการทองเท่ียว 
 3) ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณทํางานดานการทองเท่ียว 
  2.สรางทัศนคติ 
 1) ชุมชนใหบริการดวยความจริงใจ 
 2) แหลงทองเท่ียวสะอาด สะดวก ปลอดภัย 
 3) นักทองเท่ียวเกิดความประทับใจ 

 4) ไดมิตรภาพระหวางเครือขายทองเท่ียว “เพชรบรุี – สุพรรณบุรี”  
 

ภาพท่ี 4.4 ผลงานกิจกรรมการระดมความคิดเห็น กลุม 2  
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 กลุมท่ี 3 กลุมเพชรสุพรรณ อธิบายวา “การทําแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน ตองมีการสราง
การมีสวนรวม พัฒนาดวยกัน 3 ดานคือ 1) จะพัฒนาการทองเท่ียวรวมกัน 2) จะจัดทําแผนการ
ทองเท่ียวและโปรแกรมการทองเท่ียวรวมกัน 3) จะแลกเปล่ียนประสบการณการทํางานดานการ
ทองเท่ียวรวมกัน และทางดานทัศนคติ 1) ชุมชนตองใหการบริการดวยความจริงใจ 2) พัฒนาแหลง
ทองเท่ียวรวมกัน 3) เม่ือนักทองเท่ียวมาแลวจะตองเกิดความประทับใจ และ4) จะไดมิตรภาพ
ระหวางเพชรบุรีและสุพรรณบุรี”  สิ่งท่ีกลุมเขียนนําเสนอพัฒนาดังภาพท่ี 4.5 
 

กลุม 3 
1. คนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว ผานการพูดคุยแลกเปลี่ยนมีความจริงใจ และ
เสียสละ เพ่ือใหไดรับผลประโยชนรวมกัน 
2. ชุมชนมีสวนรวมเพ่ือการพัฒนาองคกร มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และทุกคนตองมีความจริงใจ และ
เสียสละ 
3. ประสานเครือขายรวมมือชวยกันคิดชวยกันทําจากเล็กไปหาใหญ 
4. ตองประสานเชื่อมโยงเครือขายอยางจริงใจ เปรียบเสมือนครอบครัวเดียวกัน มีความพรอมตอนรับ
นักทองเท่ียว – เขาใจเหมือนเราเปนลูกคา 

5. การบริการอยางมีคุณภาพ ซ่ือสัตยจริงใจตอเครือขาย และนักทองเท่ียว 
 -แลกเปลี่ยนขอมูลทําเสนทางทองเท่ียวระหวางเมือง เพชร – สุพรรณบุรี 
 -การแนะนํานักทองเท่ียวในเครือขาย 
 -การทํา MOU ระหวางกลุมเครือขาย 
6. รวมมือกับเครือขาย และพัฒนาอยางตอเนื่อง ใหชุมชนมีสวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู เสียสละ 
อดทนและจริงใจตอกัน 
7. ชุมชนตองมีความสามัคคี ทําใหเกิดการทองเท่ียวชุมชนท่ีเขมแข็ง และสรางเครือขายซ่ึงกันและกัน 
ตองมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนรับรู และเรียนรูซ่ึงกัน และกัน / การบริการ-ตอนรับ-และเปนเจาบานท่ีดี 
สรางความประทับใจแกผูมาเยือน 

8. ลมยอมเลือกทางพัดไดเอง ไดประสบการณไดทักษะการมีสวนรวมกิจกรรมในทองถิ่น และ
มิตรภาพท่ีดี 

 

ภาพท่ี 4.5 ผลงานกิจกรรมการระดมความคิดเห็น กลุม 3  
 

 สรุปจากภาพท่ี 4.4 และ 4.5 การนําเสนอ จากกลุม 2 และ 3 ส่ิงท่ีตองทําในอนาคต นั้น
เหมือนกัน แตเม่ือพิจารณาในรายละเอียด จะมีความแตกตาง ฉะนั้นถาเอาความตางของท้ังสองกลุม
มารวมกัน สิ่งท่ีอธิบายการมีสวนรวมมีมาก สิ่งท่ีสรางดานทัศนคติสามารถอธิบายไดมากยิ่งขึ้น 
 
 กลุมท่ี 4 กลุมสุพรรณเพชรบุรี อธิบายวา “การระดมสมองไดขอมูลท้ังหมด 8 หัวขอ คือ 
คิดลงมือทําอยางจริงใจ ชวยกันพัฒนาใหไปทางเดียวกัน สรางกฎใหคนปฏิบัติไปในทางเดียวกัน การมี
สวนรวมของชุมชนทําใหเกิดความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู  พัฒนาตนเองและ
องคกรอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ ทัศนคติและแนวคิดเดียวกันใหมีสวนรวมกิจกรรมอยางยั่งยืน จัด

MOU 
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กิจกรรมและสงเสริมกิจกรรมในทองถิ่น และไววางใจกันเรียนรู ซ่ึงกันและกัน จาก 8 หัวขอ สรุป
ออกมาไดวาเปนหัวขอของการมีสวนรวม ในการมีสวนรวมมีอะไรบาง ก็คือ มีสวนรวมในการรวมกัน
คิด รวมกันตัดสินใจ รวมกันทํา รวมกันแลกเปล่ียนเรียนรู  พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบเพ่ือใหคนในชุมชนปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน”  สิ่งท่ีกลุมเขียนนําเสนอพัฒนาดังภาพท่ี 
4.6 
 

กลุม 4 
 1. คิดแลวทํา ลงมือทํา และทําอยางจริงใจ 
 2. ชวยกันคิด พัฒนาใหไปในทางเดียวกัน 
 3. สรางกฎระเบียบเพ่ือใหทุกคนปฏิบัติใหไปในทางเดียวกัน 
 4. การมีสวนรวมของชุมชน ทําใหมีการพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกัน และกัน 
 5. พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูพัฒนาตนเอง และองคความรูอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ 
 6. ทัศนคติ และแนวคิดเดียวกัน ทําใหเกิดการมีสวนรวมกิจกรรมในทองถิ่นท่ียั่งยืน 
 7. จัดกิจกรรม และสงเสริมกิจกรรมในทองถิ่น 
 8. ไววางใจกัน เรียนรูซ่ึงกันละกันไปพรอมกัน 

สรุป รวมท้ัง 8 ขอคือ การมีสวนรวม ซ่ึงประกอบดวย รวมคิด  รวมตัดสินใจ  รวมทํา 
รวมแลกเปลี่ยนเรียนรู และพ่ึงพาอาศัยกัน 

ตามกฎระเบียบเพ่ือใหชุมชนไดปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน 
 

 

ภาพท่ี 4.6 ผลงานกิจกรรมการระดมความคิดเห็น กลุม 4  
 

 สรุปจากภาพท่ี 4.6 การนําเสนอกลุมนี้ มีความตางกันเปนแนวปฏิบัติ ท่ีสามารถแยก
กฎระเบียบออกมา เปนขอเพราะแตละพ้ืนท่ีมีกฎระเบียบตางกัน เม่ือมารวมกันจะมีกฎระเบียบวาเปน
อยางไร 
 
 กลุมท่ี 5 อธิบายวา “ทางกลุมมีบทสรุป เรียบงาย 2 สวน คือ เรื่องของการทองเท่ียวท่ีทําให
เกิดเครือข ายและก็นั กทอง เท่ียว ท่ีทํา ใหเกิ ดผลประโยชนร วมกัน  เพ่ือ ใหนั กทอง เท่ียว เปน ผู
ประชาสัมพันธบอกตอๆ กันไป การประสานงานของภาคสวน มีความม่ันคง เสียสละ และจริงใจตอ
กัน และเปนการรวมงานกันระหวางเครือขายกับชุมชน คนในชุมชนมีสวนรวมในการรวมมือกับ
เครอืขาย มีการแลกเปล่ียนและพัฒนาเพ่ือปรับเปล่ียนและนําไปใชตอไป การพ่ึงพาจะนําไปสู
ผลประโยชนรวมกัน การพูดคุยและแลกเปลี่ยนเรียนรู เชื่อมโยงซ่ึงกันและกัน เปนการนํามาใชเปน
เครื่องปรับเปลี่ยนจึงมาสูคําวา ทองเท่ียว พ่ึงพา พัฒนา” สิ่งท่ีกลุมเขียนนําเสนอพัฒนาดังภาพท่ี 4.7 
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กลุมท่ี 5  ทองเท่ียว – พ่ึงพา – พัฒนา – แลกเปล่ียน 
 

ปจจัยท่ีทําใหเกิดเครือขาย 
 - ชุมชนแหลงทองเท่ียว องคกรเครือขาย นักทองเท่ียวมีสวนรวมมีความพรอม และเรียนรู
รวมกัน 

 - การทองเท่ียวตองมีการประสานระหวางเครือขาย และนักทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอกัน 
 - ทําใหนักทองเท่ียว เปนผูประชาสัมพันธ หรือบอกตอกันไป 
 - การประสานของภาคสวน มีความม่ังคง เสียสละ และจริงใจตอกัน 
 - คนในชุมชนมีสวนรวม มีการรวมมือกับเครือขาย นําไปแลกเปลี่ยน และพัฒนา 
 - การพ่ึงพา ชวยคิดชวยทํานําไปสูผลประโยชนรวมกัน 
 - การพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู เชื่อมโยงซ่ึงกัน และกัน 
 

  

ภาพท่ี 4.7 ผลงานกิจกรรมการระดมความคิดเห็น กลุม 5  
 

 สรุปจากภาพท่ี 4.7 การนําเสนอนี้ มีหลักการท่ีตองทํา สิ่งท่ีตองขยายไปเชื่อมโยงกับกลุม
อ่ืนๆ ท่ีผานมา ซ่ึงการทองเท่ียวตองการพ่ึงพา พัฒนาแลวก็แลกเปลี่ยน อันนี้เปนเปาหมายหลักท่ีตอง
ทําใหเกิดขึ้นมาใหได การท่ีจะทําใหเกิดพ่ึงพา พัฒนา และแลกเปล่ียน นั้นจะตองทํา 5 เรื่อง 
ดังตอไปนี้ 1) แหลงทองเท่ียว 2) สรางคน 3) การมีสวนรวม 4) การมีทัศนคติ 5) การประสาน
เชื่อมโยง จะเห็นไดวาจะทําใหการทองเท่ียวยั่งยืนได  
 “สิ่งท่ีคิดวันนี้เรียกวาแผน คิดเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย ทีนี้ ส่ิงท่ีตองทําใน
อนาคต เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย จากท่ีมีอยู 5 กลุมใหญ นั้นก็คือสิ่งท่ีซ่ึงตองไปคิดตอ เม่ือตางคนตางคิด
แลวนําสิ่งท่ีคิดมานั่งดูกันจะเกิดแผนเดียวกัน” 
 ท่ีกลาวมาท้ัง 5 กลุม เปนสิ่งท่ีตองนํามาสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนได 
 
 5. การเสวนารวมแสดงความคิดเห็นถึงแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐาน
ความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืน   
 สิ่งท่ีตองทําเพ่ือใหเกิดเครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ตองมีการประสานงาน มีความ
เชื่อมโยง มีความจริงใจตอกัน มีความเสียสละ มีความรวมมือชวยกันคิดชวยกันทํา และบอกตอปาก
ตอปาก ถือเปนสิ่งสําคัญ รวมถึงตองรูจักจุดแข็งคือความเกงดวย เชน จุดแข็งของบานสวนแผนดินแม 
ท่ีผูนําสามารถอธิบายรายละเอียดของสถานท่ีไดสอดคลองกับวัฒนธรรมสายน้ําอยางชัดเจน แตจุด
แข็งก็ไมใชจุดแข็งตลอดสักวันก็อาจมาเปนจุดออน แตจะทํายังไงใหมันเปนจุดแข็งตลอด มีการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมสิ่งแวดลอม จะตองทําปรับตัวอยางไร แตยังเปนอัตลักษณอยูจริงๆ ซ่ึงตองเกง
ในอัตลักษณ เปนหลักสําคัญ การทํางานบางครั้งอาจเปนกิจเฉพาะหนาท่ีหรือเรียกวาผักชีโรยหนา ซ่ึง
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การจัดกิจกรรมการทองเท่ียวตองเขาใจวาสิ่งท่ีทําเปาหมายคืออะไร จะตองทําอะไร หลังจากนั้นตอง
ทําอะไร เชน สิ่งไหนท่ีนักทองเท่ียวจะไดรับจากการมาทองเท่ียว ถึงแมแตแหลงทองเท่ียวไมไดจัด
กิจกรรม และชวงมีกิจกรรมสิ่งท่ีนักทองเท่ียวจะไดรับคืออะไร ไมตองกลัววา เม่ือนักทองเท่ียวมาไมได
เห็นอยางท่ีประชาสัมพันธจะเปนปญหาตอแหลงทองเท่ียว ซ่ึงเรื่องนี้แหลงทองเท่ียวตองทําหรือ
สื่อสารใหชัดเจน แตถาพูดถึงเรื่องโอกาสวาเปนความโชคดี เชน วันนี้ คุณไปนําเสนอโครงให ททท. 
หรือการทองเท่ียวและกีฬา ถาคุณโชคดีก็ไดรับการสนับสนุน ถาไมโชคดีคุณก็ไมไดรับการสนับสนุน 
คุณก็ตองพิจารณาเชิงบวกวาท่ีไมไดรับการสนับสนุนเปนเพราะอะไร อาจจะเปนดวยเรื่องของเวลา 
เชน โครงการไมสอดคลองกับหนวยงานท่ีไปขอ ชวงปดปงบประมาณ เปนตน 
 การกําหนดทิศทางการทองเท่ียวเพ่ือความเขมแข็งและยั่งยืน จากการระดมสมองการสัมมนา
ท่ีใชจุดแข็งบนโอกาส ทําใหไดแผนงานคือ เรื่องการมีสวนรวม การพัฒนาทัศนะคติเชิงบวก ทัศนคติ
และการมีสวนรวม อันจะนําไปสูการสรางเครือขาย ซ่ึงกิจกรรมท่ีทําเพ่ือการบรรลุแผนนี้ มีความ
คิดเห็นประกอบดวย 
 1. จัดอบรมในกลุมเครือขาย  
 2. การจัดโครงการเยี่ยมเยือนเครือขายเพ่ือสัมผัสพ้ืนท่ีจริง  
 3. องคกรแตละจังหวัด ควรจัดกิจกรรมการทองเท่ียวหรือวางโปรแกรมทัวรของตัวเอง แตละ
พ้ืนท่ีมีเครือขายอะไรบาง ท่ีสามารถจัดโปรแกรมจริงๆ และควรแลกเปลี่ยนไปเท่ียวกัน  เพ่ือศึกษาวา
แตละแหลงมีจุดบกพรองตรงไหนบาง ดีอยางไร ไมดีตรงไหน เพ่ืออุดชองวางกันและกัน รวมถึงเปน
การใหแตละสวนรูจักกันมากขึ้น เชน การลงพ้ืนท่ีจริง ในกิจกรรมดํานา ดูควาย ทอผา กิจกรรมท่ีตัว
ผูประกอบการเอง ไดสัมผัสความรูสึกของนักทองเท่ียวท่ีแทจริง เปนการแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน 
 “การจัดอบรมคือการพัฒนาบุคลากร ซ่ึงในแตละพ้ืนท่ีสามารถทําเองได แตหากจะไปพ่ึงใน
สวนอ่ืน ณ ปจจุบันนี้ งบประมาณในการจัดอบรมบุคลากรนั้นแทบจะไมมี อยางเชน สรางเครือขายไป
แลว ตัวอยางของอูทองหรือเพชรบุรี สวนไหนก็ไดถาจะมีการพัฒนาบุคลากรนั้นหนวยงานท่ีสามารถ
จะเขามาชวยไดก็คือ สถาบันการศึกษาอยางมหาวิทยาลัยราชภัฎ ซ่ึงมีบุคลากรสามารถเชิญมาเปน
วิทยากร แนะนําไปสูความสําเร็จ และปจจุบันทุกคนใชมือถือ ถาไดมีการแนะนําการประชาสัมพันธ
ผานโซเชียล มีเดียก็นาจะดี ซ่ึงมหาวิทยาลัยนาจะชวยได เชน มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี ท่ีมี
นโยบาย 1 คณะ 1 อําเภอ” 
 “สิ่งสําคัญ ชุมชนเองตองคิดดวยวาจะใหใครมาเท่ียว คนไทยท่ีมาเท่ียวแบบครอบครัวหรือ
บริษัททัวร เพราะถาเปนบริษัททัวรสวนใหญจะไมมา เพราะถาไมไดประโยชน หรือไปแลวขาดทุนไป
แลวไมไดกําไร ถาไมมีคอนเนคชั่นกัน ไมมีคาคอมมิทชั่นไกดก็ไมพาไปอยูแลว แตถา มีดีท่ีนักทองเท่ียว
ตองมาตรงนี้ถาไมมาไมได บริษัททัวรอาจจะไป แตถามาเท่ียวแบบครอบครัวขอใหมีดีสักนิดเดียว 
ยังไงนักทองเท่ียวก็เสาะแสวงหาไปหาจนได แตถาพูดถึงเรื่องธุรกิจทองเท่ียวหรือการพัฒนาธุรกิจการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนถารวมตัวกันใชความสัมพันธใหเปนประโยชนรูแลววาการใชหนวยงานของรัฐอัน
ไหนท่ีสามารถนําเสนอหนวยงานไปจะไดเปาหมายผลลัพธ และทําอยางไรใหบริษัททัวรมาแลวมี
ผลตอบแทนท่ีเหมาะสม ภายใตผลประโยชนรวมกัน ซ่ึงจะนําไปสูแผนท่ีตองทํา ถาทําในระบบของ
ทองเท่ียวในหนวยงานท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว เปนชุมชนท่ีมีความเขมแข็ง ดูแลวัฒนธรรมเปนอยางดี 
หนวยงานท่ีตองเขามาคือการทองเท่ียวและกีฬา ตองเขามาพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหเปนระบบ เม่ือ
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พรอมท่ีจะรับนักทองเท่ียวแลว ททท. จะทําประชาสัมพันธ ซ่ึงเปนหนาท่ีของการทองเท่ียว แตเม่ือทํา
ประชาสัมพันธไปแลว พัฒนาพรอมแลวท่ีจะใหบริการนักทองเท่ียวท่ีจะเขาแลวปรับ ซ่ึงสิ่งเหลานี้ตอง
ผานแผนมาแลว” 
 “เม่ือพูดถึงการสื่อสาร LINE กลุมกิจกรรมท่ีบรรลุแผนก็ควรใชเครื่องมือส่ือสารใหเปน
ประโยชน ใครมีอะไรนาสนใจก็แชรบอกกันไดใน LINE กลุม หรือ เฟสกลุม แชรขาวสารเปนระยะๆ 
โดยเลือกสงขอมูลท่ีเปนประโยชน” 
 
 กิจกรรมเสวนา  
 การเสวนาทางวิชาการจากสวนงานราชการดานการทองเท่ียว  ตัวแทนจากสถาบันการศึกษา 
และผูท่ีเก่ียวของดานการทองเท่ียวจากจังหวัดสุพรรณบุรี เพชรบุรี ดังนี้ 
 1. นายสันติ อรรถวัลย ผูอํานวยการ การทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดเพชรบุรี 
 2. นายอัครวิทย เทพาสิทธ์ิ ผูอํานวยการ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) เพชรบุรี  
 3. รองศาสตราจารย ดร.กาญจนา บุญสง รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี  
 4. ผูแทนเครือขายจากจังหวัดเพชรบุรี คุณอุดมเดช เกศเกลา  
 5. ผูแทนเครือขายจากจังหวัดสุพรรณบุรี คุณโสภณ พันธุ  
 แนวคิดหรือมุมมองในการพัฒนาการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย เพ่ือเปนมุมมอง
แนวทางนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีเขมแข็งและยั่งยืนตอไป  
 นายสันติ อรรถวัลย ผู อํานวยการ การทองเท่ียวและกีฬ า จังหวัดเพชรบุรี กลาวว า 
 “เรื่องการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ตองมีเปาหมายของความสําเร็จอยางไมแนนอน 
ไมมีความผิดหรือถูก มีแคใชหรือไมใช ถาไมใชก็เปลี่ยนผานไปเลย เขาบอกวาถากรุงโรมมีแนวคิดนี้ เรา
ก็จะเห็นชาวกรุงโรมท่ัวไปในปจจุบัน ความยั่งยืนคืออะไร เปาหมายท่ียั่งยืน กระบวนการท่ียั่งยืน คน
ทําท่ียั่งยืน ยั่งยืน 1 ป 5 ป 10 ป หรือเปนอนันต หรือคําๆ นี้เปนสรอยคํา เพ่ือใหสิ่งกลาวมาดูดี”  
 “การทองเท่ียวท่ีจะพูดตอไปนี้ ก็พูดถึงนโยบายของรัฐบาลเลยไมวาชุมชนใดก็ตามท่ีคิดจะ
พัฒนาการทองเท่ียวนี้ จะตองประเมินวาไปไดไหม ทาน ดร.สุวิทย เมษินทรีย ถามคุณวาถา คุณไป
ญี่ปุนคุณนึกถึงสถานท่ีใดท่ีแรก ทุกคนนึกถึงภูเขาไฟฟูจิ ไมมีใครเคยนึกถึงเมืองท่ีอิคคิวซัง เณรนอยเจา
ปญญา ท่ีเมืองไทยทุกคนรูจัก อิคคิวซังกัน รูจักวัดอังโคะคุจิก็รูจักแตไมเคยมีใครคิดจะไป ฉะนั้นถาจะ
พัฒนาบานในเพชรบุรีนี้ก็ตองคิดกอนวามีดีอะไร ในพ้ืนท่ีนี้อยาคิดวาจะขายอะไร ใหคิดวาคนท่ีเขามา
เขาจะซ้ืออะไร ซ่ึงตองระเบิดจากภายใน และการพัฒนาทองเท่ียวโดยชุมชนจะมีขอกําหนดอยูแลว ถา
พิจารณาหลักวิชาการ คือการทองเท่ียวโดยชุมชนนี้ตองเปนการพัฒนาชุมชน 1)ชุมชนตองเปนเจาของ
จะใหคนอ่ืนมาชี้นําไมไดตองไดรับความรวมมือจากคนในชุมชน 2) ชาวบานเขามามีสวนรวมในการ
กําหนดทิศทางและมีอํานาจในการตัดสินใจรวมกัน 3) สงเสริมความภาคภูมิใจ 4)ยกระดับคุณภาพ
ชีวิต 5) มีความยั่งยืนทางดานส่ิงแวดลอม 6) คงความเปนเอกลักษณในภูมิปญญาทองถิ่น 7) 
กอใหเกิดการเรียนรูระหวางคนตางวัฒนธรรม 8) เคารพวัฒนธรรมท่ีแตกตางและศักด์ิศรีความเปน
มนุษย 9) เกิดผลตอบแทนท่ีเปนธรรมกับคนในชุมชน 10) มีการกระจายรายไดสูสาธารณะของชุมชน 
ตัวอยาง ตลาดนัดบางนอยท่ีสรางมาไมถึง 10 ปนี้ ตอนท่ีเขาไปพัฒนา หลวงพอถามใครเขาจะซ้ือเกา อ้ี
หินปูนตัวละ 700 บาท ถวายวัดใหคนมาวัดไดนั่งกินกวยจั๊บริมแมน้ําแมกลอง ใหเขามากินขาว ตอง
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สนับสนุนใหชาวบานรวมกันจะไดมีความยั่งยืน อยางเชน ตลาดน้ํา อัมพวา ตอไปอาจจะไมยั่งยืน
เพราะสินคาท่ีเขามา มันมาจากท่ีอ่ืน อะไรก็ตามท่ีเห็นเปนจุดขายปลอยไว อยาไปทําลาย หนา ท่ีคือทํา
อยางไร ก็ไดใหคนเขามาทองเท่ียวจับจายใชเงิน ดังนั้นการทองเท่ียวในชุมชนตองคิดอยางเดียววาจะ
ไปในทิศทางไหน แลวชวยกันตัดสินใจ อยาตัดสินใจคนเดียว” 
 สรุป เรื่องการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ตองมีจุดเดนของแหลงทองเท่ียว และไม
ทําลายจุดขาย  ชุมชนเกิดการรวมกันชวยกันคิดตัดสินใจ(โดยระเบิดจากขางใน) เขาใจนโยบายของรัฐ 
กฎระเบียบ 
 

 นายอัครวิทย เทพาสิทธ์ิ ผู อํานวยการ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) จังหวัด
เพชรบุรกีลาววา 
 “การทองเท่ียวแหงประเทศไทย มีหนาท่ีประชาสัมพันธ สงเสริมชวยคิด ใหสรางแรงบันดาล
ใจ เสนอแนะเครื่องมือใหเขามารวมมือกันทํา อันดับแรกท่ีชุมชนจะตองเขามามีสวนรวมในการทําการ
ทองเท่ียว ตองดูท่ีผลประโยชนรวมกอน เรื่องของการมีความรวมใจกัน โดยเฉพาะหัวหนาผูนําชุมชนท่ี
จะเขามามีบทบาท จากท่ีผมพิจารณาในท่ีนี้ผมคิดวา 90 เปอรเซ็นต นั้นแมวาภาครัฐไมสนับสนุนก็
สามารถทําได เพราะมีจุดยืน มีสํานกึรักในอาชีพ ในบานเกิดหรือในศิลปะท่ีตัวเองมีบทบาทอยู  มี
ความรับผิดชอบในสายเลือด” 
 “สวนของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) ก็มีปญหาเหมือนกับหนวยงานอ่ืนๆ ทุกทาน
ไดเห็นรัฐบาลท่ีผานมาดวยกัน ออกมาชูตัวชี้วัดการทองเท่ียววา การทองเท่ียวเปนเสาหลัก แทนเรื่อง
สงออก แตความเปนจริงในรายละเอียดเรื่องนโยบายเรื่องงบประมาณแผนดินนี้  ยังถูกตัดไมไดให
ความสําคัญกับสิ่งนี้จริงจัง ซ่ึงมีผลวาทําไมไมเขามาชวยอยางจริงจัง และท่ีสําคัญคือมีตัวชี้ วัดท่ีเขมแข็ง
มาก แตท้ังนี้ท้ังนั้นก็ยังดําเนินตอไป ในสวนของ ททท. นี้ถาชุมชนใดเห็นวาชุมชนตัวเองเขมแข็งมาก
พอ ไมมีการทะเลาะกัน ทางททท. ยินดีชวยเปนกระบอกเสียงประชาสัมพันธอยางเต็มท่ี แตการ
ประชาสัมพันธ บางอยางทํามาแลวก็ไมสามารถจะประชาสัมพันธได ก็จะไปชวยในทางอ่ืน ท่ีมีปญหา
ในการติดตอสื่อสารกัน การสื่อสารเปนสิ่งสําคัญ จะทําใหเกิดผลลัพธดีกวา”  
 ตัวอยาง สถานท่ีทองเท่ียวทาง ททท. เองไดรวมมือกับชุมชน และนักอนุรักษตางๆ เพ่ือใหเขา
เดนเปนจุดทองเท่ียวสําหรับทองถิ่น ใหเปนจุดทองเท่ียวท่ีสําคัญอีกจุดหนึ่งในอนาคต ไดทํากิจกรรมซ่ึง
เปนกิจกรรมนํารองเพ่ือท่ีจะเปนการกระตุนจิตสํานึกของคนในพ้ืนท่ีรวมถึงคนไทยในหลายๆ พ้ืนท่ี คือ 
โครงการ 84 ฝายถวายองคราชินี เปนเทรนในการเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวไดเขามาทําความดีแลวก็
ไปเท่ียวท่ีอ่ืนตอ ททท.ไดดําเนินการไปแลว ซ่ึงในพ้ืนท่ีเริ่มมีความเหนียวแนนกันมากขึ้น ภายใน 3 
เดือนท่ีทํานั้น เพ่ือนํารองการตลาดเพ่ือสังคม (CSR) ซ่ึงนักทองเท่ียวหลายพันคนท่ีเขาไปอยางตอเนื่อง 
มีการจองเขามาอยางตอเนื่อง” 
 “แนวโนมการทองเท่ียวภายใตรมใหญ ททท. ยังสนับสนุน ทองเท่ียววิถีไทย เกไกสไตลอยาง
ลึกซ้ึง ไมใชแคเขาไปเท่ียวอยางเดียวแตใหลงมือทํา เชน ดํานา ทําขนม แกะสลัก ทุกอยางท่ีเปนวิถี
ชีวิตของท่ีมีคุณคา มีการปรับปรุงมีการตรวจชวยกันแกไข แลวก็ประชาสัมพันธกันออกไป สวนใน
ตลาด ตางประเทศก็ใหนักทองเท่ียวเขามาแลวมาสัมผัสชีวิตของคนในชุมชนมากยิ่งขึ้น เขามามีสวน
รวมในการทําความดีของคนในชุมชนมากยิ่งขึ้น” 
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 สรุป แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน จากท่ีกลาวมาเรื่องสําคัญคือ เรื่องหัวหนาหรือผูนํา ท่ีตองมีจุดยืนในการสํานึกรัก
อาชีพ รักบานเกิด รักศิลปะทองถิ่นและความรับผิดชอบในหนาท่ีของทุกภาคสวน ท้ังรัฐ เอกชน และ
สังคม  แหลงทองเท่ียวท่ีสงเสริมการทําความดี กระตุนจิตสํานึกความเปนคนไทย  ชุมชนตองเขามามี
สวนรวม มีผลประโยชนรวม  นโยบายรัฐ งบประมาณแผนดินหรืองบสนับสนุนแหลงทองเท่ียวท่ีชุมชน
ตองเขาใจถึงระบบ และการสื่อสาร 
  
 รองศาสตราจารย ดร.กาญจนา บุญสง รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี กลาววา 
 “มหาวิทยาลัยราชภัฏเปนสถาบันการศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น ในสวนพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยมีอยู 4 พันธกิจ คือ ผลิตบัณฑิต วิจัย ทางดานบริการวิชาการ เพ่ิมพูนศิลปวัฒนธรรม ซ่ึง
ใน 4 พันธกิจนี้ จะเนนเชิงพ้ืนท่ีเปนหลัก ซ่ึงจะเปนโอกาสของทานและเปนโอกาสของมหาวิทยาลัย
เชนกัน ซ่ึงทานอาจใชมหาวิทยาลัยเปนโอกาสและมหาวิทยาลัยก็จะเอาพ้ืนท่ีนั้นเปนแหลงเรียนรู  เพ่ือ
เปนแหลงผลิตบัณฑิต ท่ีใหนักศึกษาลงพ้ืนท่ี เชนเดียวกัน ในขณะเดียวกันงานวิจัยนี้หรืองานวิจัยใหม
ท่ีลงเชิงพ้ืนท่ีชัดเจน ไมวาจะเปนท่ีไหนก็สามารถนํามาเชื่องโยงกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีได 
เพ่ือจะไดทํางานรวมกันทําใหเกิดเครือขายรวมกัน สวนดานบริการวิชาการมหาวิทยาลัย มีลักษณะ
ของการทํางานการบูรณาการวิจัยแลวไดองคความรูไปบริการวิชาการ หรือในเรื่องของอาชีพของคน
ในชุมชน โดยปกติคนมาเท่ียวทุกประเภทรวมถึงทางประวัติศาสตร คนพบวาคนตองการรูรากเหงา 
และอยากรูวาพ้ืนท่ีใกลเคียงนี้วาเปนอยางไร รูต้ังแตรากเหงารูต้ังแตความเปนมา รู ต้ังแตวาทําไมท่ีนี่
จึงประกอบอาชีพนี้ ผูทํา มีวัตถุดิบอะไร เรื่องนี้ เปนงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว รวมถึงการ
ทองเท่ียวชาติพันธุท่ีในจังหวัดเพชรบุรีเองมีท้ังหมด 9 ชาติพันธุ ในปนี้  มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี
ในงานผลิตบัณฑิต งานวิจัย ทางดานบริการวิชาการ เพ่ิมพูนศิลปวัฒนธรรม ไดนํามาบูรณะการและ
จัดกิจกรรมเชิงชาติพันธุในชวงปลายป โดยเชิญประเทศตางๆ ในอาเซียนเขารวมงาน จึงใชโอกาสตรง
นี้ในภาคชุมชนหมูบานสามารถทํางานรวมกับมหาวิทยาลัยได” 
 “โอกาสจากมหาวิทยาลัยมีทุกเรื่อง และงบประมาณมีใหทุกป และจัดสรรในแตละพ้ืนท่ีเปน
หลัก เปนพ้ืนท่ีท่ีเปนเปาหมายในการพูดคุยในเชิงของการพัฒนาอยางยกระดับ คือไมใชทําอะไรอยาง
ซํ้าๆ เดิมๆ ทําอะไรตองดีขึ้นก็จะมีการพูดคุยโดยท่ีมหาวิทยาลัยจะแบงเปนพ้ืนท่ีออกเปนสวน
รับผิดชอบของคณะตา งๆ แตคณะตา งๆ ทํ าหน า ท่ีปร ะสา นในมหาวิทยาลัยมีคณะมา กมา ย 
เพราะฉะนั้นแคมีหนา ท่ีประสานวาชุมชนนี้ตองการยกระดับในเรื่องอะไร ปกติเปาหมายของ
มหาวิทยาลัยมีอยู  2 เรื่องหากเปนเรื่องชุมชนจะยกระดับเรื่องคุณภาพชีวิต หากเปนเรื่องทาง
การศึกษาตองการยกระดับคุณภาพการศึกษานั้นคือเปาหมายสุดทาย” 
 สรุป แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน มหาวิทยาลัยถือเปนโอกาสของชุมชนทองถิ่น ท่ีตองทํางานรวมกัน สามารถ
สงเสริมในเรื่องงานวิจัย งานบริการวิชาการสงเสริมความรู  การเรียนรู พัฒนาชุมชน และงานดาน
ศิลปวัฒนธรรม โอกาสจากมหาวิทยาลัยมีทุกเรื่องตามเปาหมายท่ีตองการพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิต
ชุมชน 
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 คุณโสภณ  พันธุ  ตัวแทนจังหวัดสุพรรณบุรี กลาววา “พูดถึงโอกาสการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
การทองเท่ียวจะยั่งยืนได นั้นคนท่ีทําไดดีท่ีสุดคือ คนในพ้ืนท่ีจริงไมใชคนขางนอกมาทํา ผมเชื่อวาการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนนั้นตองถามจากคนในครอบครัวกอน การทํางานเก่ียวกับบริษัททัวร จะไมมีการ
หักคาคอมมิทชั่น แตทางทีมงานหักรอยละ 10 เพ่ือเก็บไปไวในท่ีประชุม เพราะทํากันเอง” 
 สรุป แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน เรื่องคนเปนสิ่งสํา คัญท่ีตองใหความสําคัญกับคนในพ้ืนท่ี และเงินก็ตองมีงบ
กองกลางในการทํางาน 
 
 นาย อุดมเดช เกศเกลา ตัวแทนจังหวัดเพชรบุรี กลาววา “กอนท่ีจะพูดถึงโอกาส  อยากให
ยอนไปดูถึงตนทุนของแตละแหลงชุมชน ซ่ึงจะเห็นไดวา เกิดจากตัวเอง เกิดจากแรงบันดาลใจของ
ตัวเอง เกิดจากการรวมตัวกันและสรางโอกาส ดังนั้นส่ิงท่ีเกิดขึ้นกับชุมชนคือ ตองมีตนทุนเปนของ
ตัวเอง เม่ือมีปญหาในชุมชนของตัวเอง อยางเมืองเพชรบุรีจะมีคนมาทานอาหาร มาไหวพระแต
นักทองเท่ียวสวนมากจะไปพักหัวหิน ชะอํา จึงมีการรวมตัวกันวาจะทําอยางไร เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว
ใหพัก ท่ีผานมาเพชรบุรีไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐผานทางหนวยงานสํานักงานจังหวัด 
การทองเท่ียวและกีฬา ททท. สํานักงานวัฒนธรรม และจากทางมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี แตถา
กลาวถงึโอกาสผมมองวางบประมาณลงมา ความตองการของชุมชนยังตองไดรับการพัฒนาพ้ืนท่ีให
เหมาะสมกับการทองเท่ียว การออกแบบกิจกรรม การสื่อสารประชาสัมพันธออกสูภายนอก การสรุป
องคความรูในแตละชุมชนตองมีการจัดการ” 
 สรุป แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน เรื่องตนทุนท่ีชุมชนมีในแตละชุมชนแหลงทองเท่ียว และมีการรวมตัวกันในการ
แกปญหา  โดยตองรูจักหาโอกาสจากหนวยงานของรัฐ ท่ีจะมีการสนับสนุน 
 การแสดงความคิดเห็นจากผูรวมเสวนาสอดคลองท่ีกลาวมาคือ เรื่องการพัฒนาคนท่ีอยูใน
แหลงทองเท่ียวตองพัฒนาโดยเฉพาะผูท่ีเก่ียวของกับงานการทองเท่ียว  เรื่องของผลประโยชนของคน
ในพ้ืนท่ี ท่ีตองเหมาะสม 
  
 การเสริมความรูเพ่ือการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 
 การเสริมความรูสรางความเขาใจเครือขายบนพ้ืนฐานความเปนไทยดวยหลักพุทธศาสนากับ
การทองเท่ียวท่ีผูใหบริการหรือเจาบานท่ีดีตองยิ้มแยม เสียสละ มีเมตตาทุกอยางดวย จิตวิญญาณ
ด้ังเดิมแททางพระพุทธศาสนา ซ่ึงไดรับอิทธิพลจากพราหมณ มาผสมพุทธ จุดท่ีหลอหลอมศาสนามัก
ปรากฏ ในรูปแบบของวิถีของวัฒนธรรมตางๆ  แตตอนหลังเริ่มเลือนไปตามแบบวิวัฒนาการ สมัยใหม 
ท่ีทุกทานควรผูกเรื่องนี้ใหลึกถึงจิตวิญญาณ ท่ีทานควรอธิบายแนวคิดหลักศาสนาดวย ในความหมาย
พระพุทธศาสนา ฉะนั้นศาสนาท่ีปรากฏผานรูปแบบ หรือ กิจกรรมตางๆ แตหัวใจสําคัญท่ีเรียกวา 
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ซ่ึงก็ถือวานาจะเปนจุดรวมในการสรางเครือขายท่ียั่งยืน  การสงเสริม
ดร.อุทัย  สติม่ัน กลาววา  “ในกรณีตัวอยาง การรูจักตน การรูจักคน การรูจักงาน  3 ประเด็นนี้  จะ
เปนเครื่องมือสําคัญท่ีตองขับเคลื่อนกันตอไปจึงขออธิบายดังนี้  
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 หลักตัวท่ี 1 เริ่มจากรูจักงาน งานของตนท่ีตองทํา ควรรูจักหลักธรรมอิทธิบาท 4 อันเปนสิ่งท่ี
ตอง พูดกันแตจริงๆ ซ่ึงลึกซ้ึงมาก โดยตองมีใจกอน แลวฉันทะท่ีทานมีในหัวใจจะปรากฏวามันเต็ม 
100 แลว เพราะถาทานไมพอใจในสิ่งท่ีทานทํา งานมันจะไมมีวันสําเร็จได ทานตองพอใจท่ีจะทํางาน
กอน เรื่องนี้เรียกวาฉันทะ คือ รักในสิ่งท่ีจะทํากอน แตถารักแลวเฉยๆ มันก็แคนั้นแหละ อยาง
อยากจะเรียนแตไมทําอะไรเลยมันก็หยุดอยูแคนั้น คือ ตัวท่ี 1 ฉันทะ คือจุดเริ่มตน 
 ตัวท่ี 2 วิริยะ หมายความวา ทําอยางไรใหงานสําเร็จ หาเทคนิคหาวิธีการใหลงมือทํา เม่ือ
ฉันทะอยาก วิริยะ ก็ลงมือปฏิบัติ คือ ทานตองลงมือปฏิบัติ ทําแลว ตองทําแบบตอเนื่องดวยความ
มุงม่ัน วิริยะเปนความมุงม่ันต้ังใจแลวก็ทํา 
 ตัวท่ี 3 จิตตะ เม่ือลงมือทําแลวก็จิตตะ คือใสใจลงทําดวยจิตวิญญาณ ลงมือทําใสจิตวิญญาณ
เขาไปเปนดวย 
 และตัวท่ี 4 วิมังสา เปนตัวตรวจสอบ วาสิ่งท่ีทํา ทําอะไร ทําแลวเสร็จหรือไมสําเร็จเกิด
ปญหาอะไร ตองทบทวนแลวทวนอีกวา ท่ีทําลงไปแลวไมสําเร็จลมเหลวคือขาดอะไร เพราะอะไร สิ่ง
ตางๆ เหลานี้ถาทานใชสี่กระบวนการเหลานี้จะทําใหสําเร็จได แคคิดใหดีอิทธิบาท 4 นี่ คือตัวท่ีหนึ่ง
เรื่องงานถามี 4 ตัวนี้สําเร็จแนนอนใหลึกซ้ึง และทําใหจริงๆ 
 หลักตัวท่ี 2 รูจักคน อยากใหทุกทานพิจารณาตรงนี้ใหดีเพราะตัวนี้หลักธรรม เรียกวา สังคห
วัตถุ 4 แปลวา หลักการท่ีทําใหคนเชื่อมคน คนรักกันประกอบดวย  
 ตัวท่ี 1 คือ ทาน คือการแบงปนหลายคนบอกวามีอะไรเผื่อแผไปกอน ผูใหยอมเปนท่ีรักของ
ผูรับเสมอ ไมวาจะใหสิ่งของใครไมมีวันท่ีผูรับจะรังเกียจ คนไหนเกลียดก็ใหบอยๆ เด๋ียวก็รักเอง เม่ือ
ทาน แปลวาการแบงปนจะเห็นใจใครไดจะตองเริ่มใหคนนั้นกอน ทานอยากใหคนอ่ืนมาเยี่ยมเยือน
อยางท่ีทานบอกมาท่ีนี่ฟรีทุกอยางทานเริ่มใหแลวนี่คือ ทาน ฉะนั้นในเชิงการทําเครือขาย ผมวาตรงนี้
เปนสวนท่ีสําคัญจะหยิบยื่นไมตรีใหกันอยางไรบาง คือการแบงปน 
 ตัวท่ี 2 ปยวาจา คือ พูดจาตองเปนคําท่ีตอใหเปนคํา ท่ี มันหยาบแตถาออกจากใจมันก็ไม
หยาบนะครับผมมองวา ปยวาจา ไมได แปลวา ออนหวาน หรือ ปากหวานกนเปรี้ยวไมใช แตพูด
ออกมาดวยความจริงใจ ซ่ึง เพชร กับ สุพรรณ มีตรงนี้เต็มหัวใจอยูแลวภาษาสําเนียงท่ีสื่อออกมามัน
คือภาษาจากความจริงใจ คือ ปยวาจา อันนี้ทานเอาไปใชไดเลยทานใหท้ังหัวใจกับคนท่ีมาเยี่ยมเยียน
ทาน ซ่ึงจะเกิดขึ้นกับเครือขาย แตจะเกิดขึ้นไดตองสื่อสารกันอยางเปนมิตรไมตรี 
 ตัวท่ี 3 อัตถจริยา คือตองทําตนใหเปนประโยชน ในความหมายนี้คนท่ีเขามาเก่ียวของควรจะ
คิดวาจะสรางประโยชนใหคนอ่ืนอยางไร อยาคิดวาคนอ่ืนจะใหอะไร แตคิดกลับกันถาคิดจะใหคนอ่ืน 
เด๋ียวมันจะกลับคืนมาเองเหมือนโยนลูกบอล ไปท่ีผนังแตเด๋ียวมันก็จะเดงกลับมาจนได อัตถจริยา ใน
ความหมายนี้ การทําตนประพฤติตนดี  
 แลวตัวท่ี 4 สมานัตตา คือแปลวา สมํ่าเสมอหรือแปลวาเสมอตนเสมอปลายในความหมายนี้
ใหพูดจาดี ทําตนเปนประโยชนตอเนื่อง อยาทําดีวันนี้เสร็จแลวพรุงนี้ ก็ตองทําดีตอกันไป ในการทํา
เครือขายก็เหมือนกันคือ ทานจะไดหัวใจคนทานตองมีท้ัง 4 ขอนี้   และเสริมดวยหลักธรรม เมตตา, 
กรุณา, มุทิตา, อุเบกขา อันนี้เปนหัวใจของคนท่ีเปนผูนําคนท่ีมานั่งอยูตรงนี้หัวใจของการเปนผูนํา คือ
พรหมวิหาร 4 แนวคิดเรื่องพรหมดูยิ่งใหญมาก พระพุทธศาสนาไดรับอิทธิพลมาก็ไดแปลงความหมาย
ใหมแลวก็มี พรหม 4 หนา พรหมอะไรก็แลวแต แตพรหมของพระพุทธเจา  
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 ตัวท่ี 1 ตองมีจิตเมตตากอนเมตตาเปนความปรารถนาดีท่ีอยากจะใหคนอ่ืนมีความสุขทานคิด
ปรารถนาดีกับใครไดดีก็ชื่นชมดีใจเห็นใครประสบความสําเร็จ อยาอิจฉาเลยนะ ใหชื่นชมเขาใหไดกอน
นะใจของพรหมตองชื่นชมยินดีคนอ่ืน ใครทําไดดีตองชื่นชมไวกอนเลยครับแลวจิตใจจะกวางด่ังทะเล  
 ตัวท่ี 2 คือ กรุณา เม่ือเขาแยอยากจะชวยเหลืออันนี้มันจะตางกันนะครับดียินดีดวย แยคิด
อยากจะชวยเหลือ ตัวนี้จะเรียกวาจิตเมตตาเห็นสุนัขมันถูกรถทับสงสารอันนี้เปนจิตกรุณาเปนหัวขอท่ี 
2 ผูนําตองมีตัวนี้ 
 ตัวท่ี 3 มุทิตา พลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี ตัวเมตตา คือปรารถนาใหคนอ่ืนมีความสุขแตถา
มุทิตามันจะพลอยยินดีตางกัน ตรงท่ีเมตตากับมุทิตา พลอยยินดีกับคนอ่ืนไดดีดวย 
 และตัวท่ี 4  อุเบกขา บางครั้งในการทํางานอะไรก็แลวแตท่ีทํายากเหมือนจะทํางายแตทํา
ยากทานรูสึกวาไมไดไมเปนไรทําใจไดไหม อุเบกขา คือการทําใจ ใหไดเวลาไมสําเร็จทําใจใหไดเคา 
เรียกวา “อุเบกขา” ซ่ึงมันเปนตัวท่ีไมไดทําไดงายๆ หรือเรียกวา “การวางเฉย” ในพระพุทธศาสนา 
ในเวลาท่ีทําไปแลวเสร็จปบ ไมไดอยางท่ีใจคิดบางครั้งก็ตองลดระดับความตองการนั้นลงมา ไมเปนไร
ไมเปนไร ใหเขาใจวางเฉยเพ่ือใหเกิดความยุติธรรม สมมุติวา “ลูกไปทะเลาะแลวลูกผิดจริงยอมรับได
ไหมวาลูกทําผิดจริงนะไมใชวายังไงลูกฉันก็ตองถูกเสมอ” อันนี้แสดงวาไมมีอุเบกขาอุเบกขามันเปน
เรื่องของการทนตอการอยูกับตัวเองเพ่ือใหใจไมเรารอนไมรุมรอน อันนี้คือการเปนผูนํา 
 รูจักตนอันนี้คือ สัจจะ, ทมะ, ขันติ และจาคะ เปนธรรมอีกขอหนึ่ง สัจจะ แปลวาความจริงใจ
ตรงนี้ผมสัมผัสไดถึงความจริงใจของทุกทานมีตรงนี้พูดจริงทําจริงอันนี้มันเปนสัจจะของตัวเองดวย ตัว
ท่ี 2 คือ ทมะ คือการฝกขมจิตขมใจใหไดเวลาท่ีไมดี เวลาไมดีตางๆ ตองฝกขมจิตขมใจใหไดแลวก็ 
ขันติ คือความอดทนตอความยากลําบากอะไรตางๆ เหลานี้บางครั้งไมใชทนธรรมดาแตทนเจ็บใจทน
เจ็บปวดทนทุกอยางเลย ขันติมันจะลึกซ้ึงมากอันนี้เปนธรรมะอีกขอหนึ่ง แลวตัวท่ี 4 ก็คือ จาคะ ตัว
เสียสละมันจะลึกซ้ึงมากกวาทาน ทาน แปลวาการให แตถาจาคะจะสละภายในใจ หลักการทาง
พระพุทธศาสนาสุดทายแลวมันก็ตองมาลงอยูท่ีใจ ใจท้ังหมดวาจะพัฒนาขัดเกลาใจไปยังไงไดดวย
ฉะนั้นใหมันเปนของคูกันไป 
 วันนี้ถาเขาใจหลักธรรมท่ีกลาวมา ทานตองหาปรัชญาในการทํางานซ่ึงเรื่องนี้ทานจะมีหัวใจ
โพธิสัตว โดยจะทํางานเพ่ือคนอ่ืน รูจักเสียสละ แบงปน จากจิตท่ีทานปรารถนาดีดวยความต้ังใจถา
ทานมีหัวใจพระโพธิสัตวจะนําไปสูความสําเร็จของงานท่ีทานทําแลวเครือขายก็จะเกิดขึ้นได จาก
แนวคิดรวบยอดถาเอาหลักการทางพระพุทธศาสนาซ่ึงเปนจิตวิญญาณสําคัญของความเปนวิถีไทยจะ
เชื่อมไดท้ังหมด 
 
 แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางย่ังยืน 

 การสรางเครือขาย จากขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพใหความสําคัญเรื่องความสามัคคีท่ี
รวมถึง การมีสวนรวมโดยเฉพาะเม่ือลงพ้ืนท่ีก็ยังพบเรื่องราวหลากหลายท่ีนอกเหนือจากความสามัคคี
แตชูในเรื่องของความเปนไทยมากขึ้น ในเรื่องของการทองเท่ียวท่ียั่งยืนท่ีวา  
 ขอเสนอท่ี 1 ก็คือชุมชนจะตองมีขอมูลท่ีพรอม มีความรัก สามัคคีท่ีรวมแรงรวมใจกันทํางาน 
สังคมมีความพรอมกับการใหบริการนักทองเท่ียว  
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 ขอเสนอท่ี 2 ตองมีการวางแผน ซ่ึงแผนท่ีไดก็ควรมาจากการระดมความคิดเห็นของชุมชน 
ระเบิดจากขางในท่ีชวยกันวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ทางชุมชนสามารถหาจุด
แข็งของตนได และเขาใจในการดึงโอกาสเขาสูชุมชน การทําแผนของชุมชนนั้นตองมีการประชุมอยาง
สมํ่าเสมอโดยพรอมเพียงกัน ชุมชนก็ตองมีแผนในการพัฒนาคนในงานบริการดานการทองเท่ียว ใน
ภาวะผูนํา นโยบายรัฐ กฎระเบียบผลประโยชน  แผนในการพัฒนาชุมชนแหลงทองเท่ียว การใชระบบ
การสื่อสารประชาสัมพันธ 
 ขอเสนอท่ี 3 ตองมีการติดตามผล และอยากจะใหเกิดเปนการทองเท่ียว 4.0 ซ่ึงจะเนนความ
เขมแข็งยั่งยืนแลวก็ม่ันคง ถาถามวาจะม่ันคงไดอยางไร จะยั่งยืนไดอยางไร จะเขมแข็งไดอยางไร ก็
ขึ้นอยูกับสิ่งท่ีไดพูดกันไปท้ังหมด ซ่ึงมาจากจิตวิญญาณ แลวมันก็ไปสูคําวา “โอกาส” คือ เครือขายท้ัง
ภาครัฐภาคเอกชนและภาคสังคมจะตองรวมมือกัน เพ่ือประเทศชาติ 
 การรวมเครือขายเพชรสุพรรณบุรี เปนเครือขายแบบไมเปนทางการ แตละจังหวัดจะมี
ความสัมพันธกันดี เปนเรื่องสวนตัวกันของทางหนวยงานภาครัฐ สังคม เอกชน ซ่ึงเครือขายท่ีเกิดเปน
เครือขายจากชาติพันธุท่ีมีสายสัมพันธกันดี เชน กลุมชาติพันธุลาวโซงของสุพรรณบุรี กับลาวโซง
จังหวัดเพชรบุรีท่ีมีการติดตอแลกเปลี่ยนสินคาและพิธีกรรม ในสุพรรณบุรีและเพชรบุรีมีสมาคมการ
ทองเท่ียวท่ีเหมือนกับเครือขายทางธุรกิจทองเท่ียวมีการประชุมติดตอแลกเปล่ียนขาวสารขอมูลซ่ึง
เวลาใครมีงานหรือมีกิจกรรมอะไรตางๆ สมาชิกก็จะไปรวมงานชวยเหลือใหกําลังใจกัน  
 วันสุดทายของการสัมมนา ไดมีการประชาสัมพันธเชิญชวนรวมกิจกรรมเพ่ือเปนแนวทางการ
สรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดย
สุพรรณบุรี มีการเชิญชวนใหผูรวมสัมมนาเครือขาย  ไปรวมงานประจําป วันท่ี 12 ตุลาคม 2559  วัน
ครบรอบวันเปดศูนยเรียนรู วิถีชี วิตและจิตวิญญาณชาวนาไทย (นาเฮียใช) ซ่ึงก็มีสมาคมธุรกิจ
ทองเท่ียว  ททท. การทองเท่ียวและกีฬาสุพรรณบุรี อพท. และเครือขายของอพท. ก็ไปรวมงานกัน
มาก  และทางจังหวัดเพชรบุรี วันท่ี 12 ตุลาคม 2559  ซ่ึงตรงกันก็เชิญรวมงาน กิจกรรมการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม “สบายดี มาบปลาเคา” ซ่ึงสมาชิกทางเพชรบุรีก็ไดไปรวมงานถายรูปให
กําลังใจกัน  และทางกลุมสุพรรณบุรี ก็ไดเรียนเชิญกลุมเครือขายท่ีสนใจ รวมงานทอดผาพระกฐิน
พระราชทาน ทางชลมารค (ทางน้ํา) บานสวนแผนดินแม บางปลามา สุพรรณบุรี ซ่ึงทางสมาคม
สุพรรณบุรีก็ไปรวมงานใหกําลังใจกัน  
 นอกจากท่ีกลาวยังมีการเชิญชวนท่ีเปนโอกาสใหกับเครือขายในการทําประชาสัมพันธผาน
จานดาวเทียม ชอง IPM จานสม ในรายการตีต๋ัวเท่ียวไทย ซ่ึงออกอากาศ วันเสารประมาณ 4 ทุม 
และ รีรันตอนประมาณตี 3 ถาทานคิดวาจะประชาสัมพันธในรูปแบบของรายการทองเท่ียว เรื่องของ
ทีวีชุมชน จะทําทองเท่ียวในพ้ืนท่ี โดยไมมีคาใชจายใหกันและกัน พวกพ่ีนองทุกทานนี้ เปนชองทางท่ี
จะนําชุมชนมาเผยแพร ในโลกของทางสื่อทีวี และสื่อทาง Social สามารถติดตอได เบอรติดตอ 081-
7368981 ซ่ึงทางเพชรบุรจีะติดตามใหครบ จะเห็นวาการมาสรางเครือขายนี้  เปนประโยชนกับทุก
ฝายถาไดใช โอกาสจากเครือขาย ก็จะไดประโยชนจากเครือขาย 
 “จากกิจกรรมท่ีทําคิดวาพวกทานคงไดเครือขายแลว ถือเปนโอกาสวาใครจะไดเพ่ือนมาก 
หรือ นอย อยูท่ีความมุงม่ันท่ีจะทํางานเครือขายดวยกัน คิดวามีประโยชนอยางยิ่งทางมหาวิทยาลัย
เองก็มีเปาหมาย ในการจะไปเยี่ยมเยือนเพราะมหาวิทยาลัยก็ตองการความรู เรื่องจากแหลงเรียนรู  

 

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi8oOGN6_bRAhUMpI8KHQRoChIQFggfMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.suphan.biz%2Fherechai.htm&usg=AFQjCNFj8R1ixQYJgDy2UbuHl3oE8hpFUA
http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi8oOGN6_bRAhUMpI8KHQRoChIQFggfMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.suphan.biz%2Fherechai.htm&usg=AFQjCNFj8R1ixQYJgDy2UbuHl3oE8hpFUA
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ชุมชน เพราะพ้ืนท่ีชุมชนก็เปนแหลงเรียนรูของนักเรียนนักศึกษาดวย ไมใชเฉพาะของนักทองเท่ียว
เทานั้น เพราะฉะนั้นทานควรจะสรางคุณประโยชนใหกับประเทศชาติ และคงรักษาความเปนไทยไมวา
จะเปนชาติติดพันธุใดแตเม่ืออยูในแผนดินนี้มายาวนานถือวาเปนคนไทย เพราะฉะนั้นในเรื่องของ
เครือขายบนพ้ืนฐานความเปนไทย แลวคาดหวังวาเครือขายนี้จะมีอยูตลอดไปโดยจะมีกิจกรรมรวมกัน 
คําวาเครือขายมันจะเปนเครือขายอยูไดตอเม่ือตองมีกิจกรรมตอกันเม่ือไหร ท่ีเลิกไมทํากิจกรรมตอกัน
เหมือนมันจะนิ่งๆ ไปแตเม่ือไหรท่ีลุกขึ้นมาติดตอกันอีกเครือขายก็จะเกิดอยู ก็คาดหวังวาเพชรบุรี
สพุรรณบุรีเปนพ่ีนองกันแลวก็จะรวมกันในเรื่องของการขับเคลื่อนชุมชน ไปสูการเสริมพัฒนา
ระดับประเทศในเรื่องของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใหยั่งยืน เพราะวาประเทศประกาศเปนเมือง
ทองเท่ียว เพราะฉะนั้นทุกๆ ท่ีเปนแหลงเรียนรู  และมีมิตรภาพใหกับผู ท่ีจะมาเยี่ยมเยือนก็ตอง
ขอขอบคุณทุกทานท่ีมีความต้ังใจในการท่ีจะทํางานตรงนี้ใหกับประเทศชาติ” 
 
 แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวอยางย่ังยืน  
 เม่ือพิจารณาจากขอมูลท่ีกลาวมา การเขารวมเครือขาย  เกิดจากความเปนชาติพันธุ การ
รวมกลุมของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีเปนสมาคมการทองเท่ียวท่ีเกิดขึ้นในแตละจังหวัดท่ัว
ประเทศ  ดวยความเปนพันธมิตรกันโดยมีการประชุม ทางสุพรรณบุรีมีการกินแชร และการทํา
กิจกรรม มีการเห็นประโยชน  จากเครือขายท่ีทําใหเกิดการประชาสัมพันธท่ีดีโดยปากตอปาก มีการ
แนะนํา  สงตอ ประโยชนจากเครือขายท่ีทําใหเกิดโอกาส จากภาครัฐ ชุมชน/สังคม และเอกชน ซ่ึงถา
เปนเครือขายกันก็จะงายในการชวยเหลือกันดวยดี และเกิดความรวมมือของเครือขาย เปนการทํางาน
รวมกัน ชวยเหลือกัน ใหกําลังใจแกกันและกัน ในกิจกรรมท่ีเกิดขึ้น เชน งานบุญ งานกีฬา งาน
ประจําป และกิจกรรมตางๆ ท่ีเครือขายจะดําเนินงานดวยความรวมมือ ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ตองเนนการสงตอสถานท่ีทองเท่ียว ท่ีพัก ท่ีกิน ดวยขอมูลขาวสารท่ีถูกตองจากการชวยเหลือกัน โดย
มีแนวทางดังนี้ 
 1. แนวทางการสงเสริมการเรียนรูพัฒนาคนเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  
 การสงเสริมการเรียนรูเครือขาย ตองใหความสําคัญเรื่องความเปนไทย ท่ีสอดคลองผลสํารวจ
ท่ีตองใหความสําคัญ ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน ในเรื่องการธํารงรักษาไว ซ่ึงศิลปะ ภูมิ
ปญญาด้ังเดิมของตน กับการอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณทางชาติพันธุไดอยาง
โดดเดน ซ่ึงถาเนนถึงความยั่งยืนถือไดวา เปนพ้ืนฐานความเปนไทย ท่ีคนไทยตองมีความรักชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริยไทย และมีความเชื่อ(ศรัทธา)ตามหลักคําสอนในพระพุทธศาสนา มีวิถีชี วิต
ตามประเพณี วัฒนธรรมทองถิ่น  โดยเนนไปท่ีการพัฒนาคน 
 การพัฒนาคน ใหเกิดความรูความเขาใจ ซ่ึงเรื่องนี้ถือเปนโอกาสของเครือขาย ท่ีจะดึง
หนวยงานภาครัฐโดยเฉพาะสถาบันการศึกษาทองถิ่นท่ีมีความรูความเขาใจทองถิ่นเปนอยาดีถึง
ประเพณีวัฒนธรรมและวิถีชีวิต สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ ท่ีเปนเครือขายกับทาน ซ่ึงหมายถึง สามารถ
ประสานติดตอพูดคุยปรึกษาหารือรวมกันได รวมถึงหนวยงานจากการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด หรือ
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การทองเท่ียวแหงประเทศไทยในจังหวัดท่ีอาจประสานเครอืขาย ททท. สงเสริมการเรียนรู พัฒนาคน
ของแหลงทองเท่ียวใหคนเกิดการพัฒนาตองสงเสริมดังนี้ 
 (1) เรื่องทัศนคติท่ีมีตอความเปนคนไทยท่ีมีเมตตาพรอมใหบริการท่ีมีตออุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (2) เรื่องผูนํา ภาวะผูนํา ของคนในชุมชน ท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (3) เรื่องการใชภาษาในการใหบริการดวยใจท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (4) เรื่องกระบวนการใหบริการท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (5) เรื่องการตลาดท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (6) เรื่องการประสานกับการสื่อสารประชาสัมพันธ ท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน 
 (7) เรื่องการพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 ท่ีนําเสนอไปนั้นเปนเพียงตัวอยาง ซ่ึงแตละชุมชนก็อาจจะมีปญหา ความตองการในการ
เรียนรูท่ีตางกันซ่ึงประเด็นในการเรียนรูนั้นตองมีการระดมความคิดรวมกันวามีปญหาอะไร และจะ
พัฒนาอยางไร แตในการพัฒนาคนตองเนนถึงการพัฒนาคุณคาของคนตามหลักศาสนาตางๆ หรือ
หลักธรรมในพระพุทธศาสนาตามท่ีไดเสนอมา โดยตองทําใหเกิดจิตสํานึกรักบานเกิด รักประเทศชาติ  
รักความสามัคคี ซ่ึงตองเรียนรูใหเขาใจ ถึงจะเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน คนถึงจะเกิดจิตอาสาอยาง
แทจริง จะนําไปสูการพัฒนาสังคมไดอยางยั่งยืน 
 
 2. แนวทางการสรางความรวมมือและการมีสวนรวมเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปน
ไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  
 การสงเสริมใหเกิดความรวมมือตองถือเอาเครือขายเปนเรื่องท่ีสําคัญ คนในสังคมเดียวกันตอง
รวมกัน ชวยกัน สงเสริมสนับสนุนกัน อยางการสํารวจพบวา ธุรกิจท่ีตองการไดรับการสงเสริม
สนับสนุนมากท่ีสุดคือธุรกิจดานรานอาหาร ซ่ึงเปนเรื่องสําคัญตอการทองเท่ียวเพราะรานอาหารเปน
เรื่องในการสนับสนุนการทองเท่ียวท่ียั่งยืน อยางในจังหวัดสุพรรณบุรี มีความรวมมือกันเตรียมความ
พรอมรองรับการทองเท่ียวของหนวยงานภาครัฐ กับธุรกิจรานอาหารมีการจัดอบรมการผลิต การ
บริการของรานอาหาร ท่ีถูกสุขลักษณะ  มีความรวมมือกันในการจัดอบรมใหกับธุรกิจรานเสริมสวย 
เปนตน  การจะเกิดความรวมมือท่ีดีนั้น คนในชุมชน/สังคมตองมีทัศนคติท่ีดี ซ่ึงก็จะพัฒนามาจากการ
สงเสริมการเรียนรู  การสรางความรวมมือตองเนนใหรวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันรับผลประโยชน 
และรวมกันแกปญหารับผลกระทบ  ปจจัยสําคัญเรื่องนี้คือ ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน 
ในเรื่องการธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด้ังเดิมของตน กับการอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และ
แสดงอัตลักษณทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน, ดานเศรษฐกิจ ในเรื่องการทองเท่ียวสงผลใหเกิด
กิจกรรม สรางอาชีพเสริม ชุมชนมีรายได กับการทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และผลประโยชน
เกิดขึ้นตามทองท่ีตางๆ, ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เรื่องเครือขาย ในเรื่อง สมาชิกควร
มีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกันและกัน, ดานผูนํา เครือขาย ในเรื่องการเปนท่ียอมรับ และมี
ความนาเชื่อถือ, ดานความพรอมของสังคม ในเรื่องการดูแลขยะปฏิกูล และสิ่งแวดลอมของสถานท่ี
ทองเท่ียว 

 



 
127 

 

 ปจจัยท่ีกลาวมาจากการสํารวจปจจัยมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทยซ่ึงผลทุกดานท่ีกลาวมีความสําคัญระดับมาก  ซ่ึงถา อุตสาหกรรม
การทองเท่ียวมีความรวมมือกันมากปจจัยท่ีกลาวก็นาจะพัฒนาใหมากขึ้นไดจะเปนผลดีมากขึ้นดวย 
 ในสิ่งท่ีเครือขายตองทําคือ 
 (1) ทุกคนในเครือขายมีสิทธิเทาเทียมกัน มีความเปนประชาธิปไตยท่ีถูกตอง มีหนา ท่ีความ
รับผิดชอบ  และมีกฏระเบียบท่ีเหมาะสมจากความเห็นดวยของทุกคน 
 (2) มีการประชุมรวมกันอยางสมํ่าเสมอ 
 (3) ทุกคนเปนผูนํา และมีภาวะผูนําท่ีพรอมเปนผูตามท่ีดี 
 (4) ผูรวมประชุมตองมีอิสรเสรีในการแสดงความคิดเห็น   
 (5) ผูฟง ควรฟงดวยใจใหเกียรติกันและกัน 
 (6) ควรประชุมในเรื่องท่ีเก่ียวของกับผูเขาประชุม  
 (7) มีการจดบันทึกการประชมุ  สรุปการประชุม 
 (8) มีการจัดกิจกรรมรวมกันตามความเหมาะสม 
 ท่ีนําเสนอไปนั้นเปนเพียงตัวอยาง ซ่ึงแตละชุมชนเครือขายหรือสมาคมอาจจะมีอะไรมากกวา
นี้หรืออะไรไมควรมีก็แลวแตความเหมาะสม ตามความตองการของเครือขาย แตควรมีเปาหมาย เพ่ือ
นําไปสูการพัฒนาสังคมไดอยางยั่งยืน 
 
 3. แนวทางการขับเคลื่อนเชื่อมโยงแหลงทองเท่ียวดวยมิตรภาพเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  
 การสงเสริมใหเกิดการขับเคลื่อนเครือขาย เปนเรื่องท่ีสําคัญท่ีทุกคน ท่ีเก่ียวของตองทําใจให
เปนกลาง โดยอยาคิดวาการขับเคลื่อนเปนหนาท่ีของใครคนใดคนหนึ่งหรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง  
ซ่ึงถาคิดอยางนั้นคนอ่ืนๆ หรือหนวยงานอ่ืนๆ จะไมเกิดการพัฒนา แตควรคิดวาถาเราตองการจะ
พัฒนาพ้ืนท่ีชุมชนในการทํากิจกรรมหนา ท่ีการขับเคลื่อนเครือขายก็จะเปนท่ีแสดงความเปนผูนํา
เครือขายจะตองทําหนาท่ีในการประสานเครือขาย  สมมุติวาถาจะจัดงานบวชลูกชายตนเอง ใครจะมา
เปนผูนําเชิญญาติๆ ก็คงไมมี  ก็ตองเปนผูนําในงานนั้นในการเชิญญาติพ่ีนองและเพ่ือนๆ งาน
เครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนก็
เหมือนกัน ก็มีหนาท่ีในการดึงโอกาสเขามาหาตน คือการขอการสนับสนุนสงเสริมจากหนวยงาน
ภายนอกท่ีรูจักเพราะถือวาเปนเครือขาย เชน ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคสังคม แต ส่ิงสําคัญท่ีตอง
ทําใจใหกวางวาถาใครไมมารวมงานก็ตองถือวาเขาอาจไมวางติดภารกิจอ่ืนๆ หรือไมไดรับการติดตอ ก็
จะไมถือวาเปนเรื่องสําคัญเพราะทําหนาท่ีใหดีท่ีสุดแลว แตหนาท่ีของคนอ่ืนก็ตองสุดแลวผูนั้น ซ่ึงถา
ทําใจอยางนี้ไดก็ทําหนาท่ีใหดีท่ีสุด ตามมาตรฐานความเปนไทยท่ีมีเมตตา มีความกตัญู เม่ือใครมา
ชวยงาน งานของเขาก็ตองไปใหกําลังใจกัน แตใครไมมางานถาเขาเชิญเทากับเขาใหเกียรติ ก็ตองทํา
หนาท่ีตามความเหมาะสมของการเปนมนุษยท่ีตองอยูรวมกันในสังคม  ดังนั้นการขับเคล่ือนเครือขาย
ในทางปฏิบัติจึงประกอบดวย 
 (1) ทําเครือขายใหเหมือนกับการเปนญาติพ่ีนองเพ่ือนสนิทกันท่ีตองติดตอชวยเหลือกัน ไม
ตัดสายสัมพันธกันเพราะเปนคนไทยดวยกัน  
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 (2) ตองทําใจวาการขับเคล่ือนเครือขายไมไดเปนของคนใดคนหนึ่ง หรือหนวยงานใด
หนวยงานหนึ่งแตเปนหนาท่ีของทุกคน หนวยงานไหนทํากิจกรรมหนวยงานนั้นเปนผูนํา เครือขาย 
หนวยงานอ่ืนเปนผูตาม ผูสนับสนุนสงเสริมดวยความปรารถนาดี 
 (3) แตถาหนวยงานมีการทํากิจกรรมประเพณี วัฒนธรรม หนาท่ีการขับเคลื่อนเครือขายเปน
เปนผูนําในการขับเคลื่อนครั้งนั้น ตองแสวงหาโอกาสขับเคลื่อนใหไดมากท่ีสุดในการเชิญหนวยงาน
เครือขายท้ังภาครัฐ เอกชน และสังคมท่ีมีความสัมพันธกัน  
 (4) การขับเคลื่อนเครือขายตองทําดวยหลักพรหมวิหาร 4 คือ เมตตา กรุณา  มุทิตา และ
อุเบกขา  หมายถึง งานกิจกรรมท่ีจัดผูนําเครือขายตองทําดวยเมตตาคือมีความปรารถนาดีตอผู ท่ี
มารวมกิจกรรมดวยความรักความเห็นใจ เชนการมีความปรารถนาดีตอผูจัดกิจกรรมดวยความรัก
ความเห็นใจเครือขายท้ังหลายผูตามหรือผูสนับสนุนเครือขายก็ตองทําหนา ท่ีดวยเมตตาเชนกันคือ 
ควรไปรวมทํากิจกรรม รวมใหกําลังใจ เห็นใจดวยใจจริงถาไปรวมไดแตถาไมสามารถไปไดก็ตองแสดง
ความเปนเครือขายตามความเหมาะสม  มีกรุณาหมายถึง ความเห็นอกเห็นใจกัน และตองการสราง
เสริมประโยชนสุขใหแกเพ่ือนรวมชุมชน/สังคม  มีมุทิตา หมายถึงการแสดงการขอบคุณยินดีกับผู
มารวมงาน และในทางกลับกันสําหรับเครือขายท่ีมารวมงานก็ตอง ชื่นชมยินดีกับผูนําเครือขายครั้งนั้น
ท่ีทําไดดีหรือไดรับความสําเร็จอยางใดอยางหนึ่ง ดวยใจจริง  อุเบกขา หมายถึง การวางเฉยแบบ
วางใจเปนกลางๆ กับคนท่ีไมไดมารวมเครือขาย โดยไมเอนเอียงเสียใจ ชัง โกรธ แตทําใจดวยความมี
เมตตากรุณา คิดวาเขาตองมีหนาท่ีอ่ืนท่ีสําคัญกวา  
 
 4. แนวทางการสื่อสาร ประสานประโยชน ประชาสัมพันธเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐาน
ความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  
 การสงเสริมใหเกิดทางการสื่อสาร ประชาสัมพันธเครือขาย เปนการสรางความรวมมือ ไปสู
การขับเคลื่อนเครือขาย จึงเปนเรื่องท่ีสําคัญเหมือนกับการเปนญาติพ่ีนองท่ีตองพอรูขอมูลกันบาง 
สามารถบอกกลาวเรื่องท่ัวๆ ไปได โดยเฉพาะชื่อ ท่ีอยู สถานท่ีติดตอ ท่ีสามารถสื่อสารกันได และเม่ือ
มีขาวจะประชาสัมพันธกิจกรรมเพ่ือเผยแพร บอกกลาว เชิญชวน ใหเครือขายรู  หรือบอกตอสังคม ก็
สามารถทําได หรือมีใครตองการขอมูลเครือขายก็สามารถใหขอมูลพ้ืนฐานไดและสามารถใหขอมูลใน
การติดตอได เพราะผูท่ีขอขอมูลก็จะเปนเครือขายกัน ดังนั้นแนวทางการส่ือสาร ประชาสัมพันธ
เครือขายจะตองประกอบดวย 
 (1) ขอมูลท่ีจะสื่อสารตองสรางความสัมพันธอันดีภายในองคกร ชุมชน / สังคม 
 (2) ขอมูลท่ีจะสื่อสารประชาสัมพันธตองเปนขอเท็จจริงท่ีถูกตอง  ครบถวน แนนอน ไมสราง
ผลกระทบตอองคกรและผูสื่อสารประชาสัมพันธตอ 
 (3) มีการจัดระเบียบการสื่อสาร  โดยทําความเขาใจในเรื่องท่ีจะสื่อใหชัดเจน  มีการสื่อสาร
วิธีการสื่อสารใหชัดเจนตรงประเด็นเหมาะสมกับเครือขายมากท่ีสุด มีการประเมินผลตรวจสอบขอมูล
ยอนกลับจากสิ่งท่ีสื่อออกไปวาเปนอยางไร  
 (4) รูขั้นตอนของการสื่อสาร มีความต้ังใจ ความเขาใจ การยอมรับ และนําไปสูการปฏิบัติให
ตรงตามเปาหมายของการสงสารใหเกิดประสิทธิภาพ 
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 (5) ใชการสื่อสาร ประชาสัมพันธทุกทางท่ีเหมาะสม ซ่ึงอาจหมายถึงการสื่อสารทางเดียวกับ
การสื่อสารสองทางไปพรอมๆ กันกับเครือขาย เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตอง  เกิดความพอใจจาก
การใหเกียรติ ยอมรับ  เกิดความรูสึกประทับใจ และเกิดความสัมพันธท่ีดีของเครือขายในการทํางาน
ในอนาคต 
 (6) มีการสรางความสัมพันธกับเครือขาย เพ่ือสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดี ดวย
การทักทายตามวาระโอกาสดวยใจจริง 
  

ตารางท่ี 4.35 สรุปการวิเคราะหเชิงคุณภาพ แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความ
เปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 

ผลการวิเคราะห สุพรรณบุรี เพชรบุรี 
ความหมาย ความ
เปนไทย 

ประวัติความเปนมาท่ีทําใหเกิดความ
รัก สามัคคี มิตรไมตรี เอ้ืออารี 
วัฒนธรรมประเพณี ท่ีเปนวิถีชีวิต 

ความสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณ
พระมหากษัตริยและ ศาสนา 
วัฒนธรรม ประเพณีท่ีดีงามทองถิ่น 

แนวคิดการ
ทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย 

การทํางานรวมกันทุกภาคสวน มี
เครือขายเปนหลักสําคัญในการ
ทํางาน มองหาผลิตภัณฑ 

การทํางานรวมกัน คิดวาใครมีเครือขาย
มากมีโอกาสประสบความสําเร็จ สิ่ง
สําคัญคือเรื่องความปลอดภัย 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพล

ตอการเขารวม
กลุมเครือขายใน
อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวบน
พ้ืนฐานความเปน
ไทย 

  

ดานความพรอม
ของสังคม 

มีสมาคมท่ีชวยเหลือกัน และมีวัด
ปาเลไลยกวรวิหารมีความพรอมท่ีทํา
ใหชุมชนมีสวนรวม และสงเสริม
เอกลักษณชุมชนวิถีไทยท่ีชวยเหลือ
กัน 

เปนเมืองอาหาร ขนม และวัฒนธรรม 
เทศบาลสรางความพรอมในการ
สงเสริมเด็กเปนมัคคุเทศกนอยและการ
ทองเท่ียววันเดียวเท่ียวครบในเขต
เทศบาล 

ดานเศรษฐกิจ
ชุมชน 

ทําใหเกิดการกระจายรายได จากการ
ทํางานเปนสายพานคนในชุมชนท่ี
ผลิตแปรรูปสินคาเพ่ือการทองเท่ียว 

เม่ือมีงบประมาณสูวิถีชุมชน บางก็จะ
สรางชีวิตชีวา แตจริงๆ ทําดวยจิตอาสา
อยูแลว  

ดานผูนํา เรื่องมนุษยสัมพันธมีความสําคัญใน
การทํางานใหประสบความสําเร็จ 
รูจักเสียสละ ทําใหเกิดการยอมรับ 

ตอง เชื่อใจได ทํางานดวยใจรัก เพ่ือ
สนองคุณแผนดิน  สามารถดึงคนเกง
เขามารวมได เปนนักประสานท่ีดี 

ความตองการของ เกิดจากความรวมมือคน ดังนั้น การเขามารวมมือกันของชุมชน  
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ชุมชนในสังคม สามชุกเกิดจากคนในชุมชนมีความ

ตองการทําใหตลาดสามชุก เกิดได
จากการประสานความรวมมือ รวมใจ 

หนวยงานตางๆ รวมมือกันมากมีกลุม

สรางสรรคงาน อยางพิพิธภัณฑปาน
ถนอม ชาวบานมาชวยกันรื้อ ชวยกัน
ยก  

ดานความไววางใจ
ในเครือขายหรือ
ความรูความเขาใจ
ในเรื่องเครือขาย 

การพูดคุยจนเกิดความเชื่อใจ 
สัมพันธกันแบบพ่ีแบบนองทางเชื้อ
ชาติทําใหสามารถเชื่อมโยงทาง
วัฒนธรรม 

ในพ้ืนท่ีเทศบาลมีบุคคล 
ดานความรูเกาท่ีสามารถมาถายทอด
ความรูเกาๆ ได 

เครือขายเพ่ือการ
พัฒนาการ
ทองเท่ียว 

  

การเขารวม
เครือขาย 

การเปนพันธมิตรกันของสมาคม มี
กระบวนการรวมกลุม มีชมรม และ
เนนเอกลักษณเรื่องศิลปวัฒนธรรม 
การเขารวมยังไมชัดเจนอยางเปน
ทางการ จะมีเฉพาะชวงท่ีมีกิจกรรม 

ถาหนวยงานใดตองการขอมูล 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบสามารถใหขอมูล 
มหาวิทยาลัยทองถิ่นราชภัฏเพชรบุรี
สามารถสรางเครือขายเพ่ือการ
ทองเท่ียวไดจากงานวิจัยท่ีเปนองค
ความรู 

การเห็นประโยชน คนในชุมชนชอบกิจกรรมแสดงถึง
ความมีจิตอาสาท่ีเห็นถึงประโยชนตน
และประโยชนผูอ่ืน มีการสงตอใน
การใหบริการแกนักทองเท่ียว 

ถาตางคนตางทํา ก็จะรูเรื่องเฉพาะสิ่งที
ตนรู  การเชื่อมโยงระหวางหมูสมาชิกมี
ความสําคัญมาก เม่ือสัมพันธกัน 
จะนําไปสูการแลกเปลี่ยน เชื่อมโยง 

ความรวมมือกัน
ของเครือขาย 

โดยชุมชนตองรวมคิด รวมทํา รวม
รับผลประโยชน และชวยกันดูแล
รักษาเพ่ือความยั่งยืน โดยการรวมมือ
ท่ีอบอุน ไมแกงแยงกัน 

ชาวบานมีกิจกรรมทํางานรวมกันได
ผลผลิต และจําหนายใหสหกรณ หรือ
ภาครัฐสนับสนุนอยางบริษัทประชารัฐ
เพชรบุรีมาชวยบริหารดานการตลาด 
รวมถึงพลังเครือขายจากขบวนการ

ตางๆ 
ปญหาอุปสรรค ผูมีอํานาจ ผูบริหารตองมีความ

ชัดเจนในการขับเคลื่อนเชื่อมโยง 
ประสานงาน และปจจุบันมีความคิด
ท่ีแตกตาง แตกแยกจากผลประโยชน 
รวมถึงเรื่องการเมือง  และขาด
ความรูความเขาใจท่ีควรไดรับการ
สงเสริมเรื่อเครือขาย 

ผูนําชุมชนถูกตึงออกจากชุมชนจนหลุด 
ดานอาหารคาวหวานก็สงผลตอสุขภาพ 
สถานท่ีทองเท่ียวขาดการดูแลรักษา 
บัญหาเรื่องคนท่ีขาดความรูความเขาใจ
ในการบริการ ไมคอยคุยกัน มีอคติ 
และตองการผลประโยชนกอนการ
ทํางานและขาดการสงเสริมจากภาครัฐ 
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เครือขายของสังคม

บนพ้ืนฐานความ
เปนไทยใน
อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน 

-วัดปาเลไลยกวรวิหาร 

-ศูนยเรียนรูวิถีชีวิตและจิตวิญญาณ
ชาวนาไทย (เฮยีใช) 
-ชุมชนเมืองโบราณอูทอง 
-บานสวนแผนดินแม 

-วัดมหาธาตุ และทองเท่ียวในเทศบาล

เมืองเพชรบุรี 
-พิพิธภัณฑไทยพวนวัดมาบปลาเคา 
-พิพิธภัณฑปานถนอม 

 

การวิเคราะห
ขอมูลกิจกรรม 

กิจกรรมการเสวนาเพชรบุรีกับสุพรรณบุรี 

1. การเรียนรูเรื่อง
เครือขาย 

เครือขายจะอยูรอดไดตองทํากิจกรรมรวมกัน คําวาเครือขายเปนเรื่องใกลตัวคือ 
“พวก” ซ่ึงประกอบดวย “พ” พ่ึงพากัน “ว” ไววางใจกัน  “ก” เกรงอกเกรงใจ 
หรืออาจพูดไดวา ทีมงาน 

2. ประสบการณ
เพ่ือการเรียนรู 
กรณีศึกษา 

กรณีศึกษา ตัวแทนจังหวัดสุพรรณบุรี กลาวถึง การทําหนาท่ีตอบแทนคุณ
แผนดินดวยจิตวิญญาณ ในการสืบสานวัฒนธรรมเรื่อง ขาวท่ีเปนวิถีชีวิตของคน
ไทย 
กรณีศึกษาตัวแทนจังหวัดเพชรบุรี กลาวถึง ความหลากหลายทางชาติพันธุเปน
แหลงท่ีโดดเดนดานการทองเท่ียว และเนนท่ีศิลปะ ภูมิปญญาทองถิ่น ท่ีนําไปสู
เครือขาย 

3. สรุปประเด็น
จากประสบการณ
เพ่ือเปนแนว
ทางการสราง
เครือขายของสังคม
บนพ้ืนฐานความ
เปนไทยใน
อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน 

-ไดรูปสามเหลี่ยมขับเคลื่อนจินตนาการใหเปนจริง ภายใตประเด็นพ้ืนฐาน สิ่งท่ี
ตองทํา  และทําเพ่ืออะไร 
-นาขับเคลื่อน อัตลักษณสูการทองเท่ียวท่ียั่งยืน  ประกอบดวย นาอยู  นาเท่ียว  
และนากิน 

4. กิจกรรม
ปฏิบัติการแนว
ทางการสราง
เครือขายของสังคม
บนพ้ืนฐานความ
เปนไทยใน
อุตสาหกรรมการ

-การประสานองคกรในทองถิ่นอยางตอเนื่อง 
-การสรางความประทับใจมิตรภาพกับนักทองเท่ียวในการทองเท่ียว 
สรุปกิจกรรม 5 กลุม 
1. แหลงทองเท่ียวตองมีเครือขาย  เชื่อมโยงมิตรภาพ พ่ึงพา  พัฒนา 
2. ตองพัฒนาคน สงเสริมการเรียนรู สรางทัศนคติ สรางคน 
3. สรางการมีสวนรวม สรางความรวมมือ เพ่ือแลกเปลี่ยน  
4. การมีกฎระเบียบเพ่ือใหปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน 
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การวิเคราะห
ขอมูลกิจกรรม 

กิจกรรมการเสวนาเพชรบุรีกับสุพรรณบุรี 

ทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน 

5.การประสานประโยชน การสื่อสาร ประชาสัมพันธ 

5. การเสวนารวม

แสดงความคิดเห็น
ถงึแนวทางการ
สรางเครือขายของ
สังคมบนพ้ืนฐาน
ความเปนไทยใน
อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน 

1. แนวทางการสงเสริมการเรียนรูพัฒนาคนเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความ

เปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
2. แนวทางการสรางความรวมมือและการมีสวนรวมเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
3. แนวทางการขับเคลื่อนเชื่อมโยงแหลงทองเท่ียวดวยมิตรภาพเครือขายของ
สังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน 
4. แนวทางการสื่อสาร ประสานประโยชน ประชาสัมพันธเครือขายของสังคม
บนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค เพ่ือ 1) ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน 
และความรวมมือของเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 2) ศึกษา ปญหา  อุปสร รค
และแนวทางแกไขการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความ
เปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว และ3) เพ่ือกําหนดแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เปนการวิจัยประยุกต 
(Applied Research) ใช ระเบี ยบวิธี การวิ จัยแบบผสมผสา นวิธี (Mixed Method Research) 
ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ และ การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีประชากรคือ ผูประกอบการหรือผู ท่ี
เก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 2 จังหวัด คือ จังหวัดเพชรบุรี กับ จังหวัด
สุพรรณบุรี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยแบงออกเปน 3 กลุม ประกอบดวย 1) กลุมภาคธุรกิจ
ผูประกอบการหรือเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในดานสถานท่ีพัก, รานอาหาร, ราน
ขายของท่ีระลึก ของเอกชน วิสาหกิจชุมชน สหกรณ อ่ืนๆ ในพ้ืนท่ี 2) กลุมภาคสังคม ผูนําชุมชน ดาน
ศาสนาวัฒนธรรม วิถีชีวิต สิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ี และ3) กลุมภาครัฐท่ีมีหนาท่ีสงเสริมการทองเท่ียวและ
ฝายปกครองในสวนทองถิ่นท่ีเก่ียวของการทองเท่ียว  ฝายจังหวัด ฝายปกครองสวนทองถิ่นและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ  ซ่ึงการเก็บขอมูลเชิงปริมาณใชเครื่องมือใชแบบสอบถาม จํานวน 400 ตัวอยาง 
โดยการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) สวนการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพใชการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) แบบมีโครงสราง มีการสนทนากลุม (Focus Group 
Discussion) และการสัมมนาและการเสวนา ทําการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติพรรณนา ไดแก ความถี่ 
รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบสเปยรแมน (Spearman 
Correlation Coefficient) สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content 
Analysis) ซ่ึงคํานึงถึงบริบท (context) หรือสภาพแวดลอม และการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความ 
(interpretation)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 1. ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของ
เครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย พบวา 

การสํารวจจากแบบสอบถามแนวทางการสรางความสัมพันธของคนในสังคมบนพ้ืนฐานความ
เปนไทยเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน จากจังหวัดเพชรบุรี จํานวน 199 คน คิด
เปนรอยละ 49.75 และจังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 201 คนคิดเปนรอยละ 50.25  

ขอมูลท่ัวไปพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 214 คน คิดเปนรอยละ 
53.50 มีชวงอายุระหวาง 45 - 54 จาํนวน 121 คน คิดเปนรอยละ 30.25 มีการศึกษา มัธยมศึกษา/
ปวช. ปริญญาตรี จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 32.50 กลุมอาชีพ อ่ืนๆ จํานวน 145 คน คิดเปน
รอยละ 36.25 มีระดับประสบการณทํางานระหวาง 1 ป – 10 ป จํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 
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51.50 มีระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือนตํ่ากวา 15,000 บาท จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.00 ให
ความหมาย “ความเปนไทย” คือ ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และศิลป จํานวน 112 
ประเด็น คิดเปนรอยละ 28.94 มีการรูจักเครือขายการทองเท่ียว จํานวน 320 คน คิดเปนรอยละ 
80.00 และไมไดสังกัดการเขารวมเครือขาย จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 72.18  
 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปน
ไทย พบวา ความสําคัญในปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบน
พ้ืนฐานความเปนไทย จากภาพรวมท้ัง 5 ดาน มีระดับความสําคัญอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา  
 ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูง
ท่ีสุด คือ การธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด้ังเดิมของตน กับเรื่องการอนุรักษวัฒนธรรมแบบ
ด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน  
 ดานความพรอมของสังคม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูงท่ีสุด คือ การดูแล
ขยะปฏิกูล และสิ่งแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว  
 ดานเศรษฐกิจชุมชน อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูงท่ีสุด คือ การทองเท่ียว
สงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม ชุมชนมีรายได กับเรื่องการทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได 
และผลประโยชนเกิดขึ้นตามทองท่ีตางๆ  
 ดานผูนําเครือขาย อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูงท่ีสุด คือ การเปนท่ียอมรับ 
และมีความนาเชื่อถือ  
 ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ
ลําดับสูงท่ีสุด คือ สมาชิกควรมีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกัน  
 เครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมไทย พบวา ในภาพรวมท้ัง 3 
ดาน อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความรวมมือของเครือขาย เรื่องการ
สงเสริมการทองเท่ียวเกิดการเชื่อมโยงในการพัฒนาแตละพ้ืนท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมาดานการ
เห็นประโยชนของเครือขาย และดานความรวมมือของเครือขาย  
 การสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว พบวา กลุมตัวอยาง มีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียว เหตุผลเพราะ ความสนใจในเรื่อง
ของชุมชน เพราะมีสถานะเปนผูนําชุมชน เปนคณะกรรมการ และสมาชิกท่ีตองการสงเสริมสนับสนุน
กิจกรรมของชมุชนเรื่องการทองเท่ียวและอนุรักษประเพณี สืบสานวัฒนธรรมของทองถิ่น เพ่ือให
ชุมชนมีพลัง เกิดรายไดในชุมชน สรางสรรคพัฒนาใหเกิดประโยชนสูงสุด ทําใหสังคมอยู เย็นเปนสุข มี
เพ่ือนเปนผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ประเภทรานอาหาร โดยเคย
แนะนําการสงเสริมแนะนําอุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับนักทองเท่ียว เคยสงเสริมแนะนํา
อุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับนักทองเท่ียว คือธุรกิจประเภทรานอาหาร และก็เคยไดรับการ
ชวยเหลือจากธุรกิจอุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจประเภทท่ีพัก  เคยแนะนํา ธุรกิจอ่ืนๆ คือธุรกิจ
ประเภทรานอาหาร ใหมีการปรับปรุง แตก็ตองการไดรับการสงเสริมธุรกิจจากอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอ่ืน ประเภทธุรกิจท่ีควรตองการไดรับการสงเสริมคือ รานอาหาร เรื่องท่ีตองการไดรับการ
ชวยเหลือจาก อบต./เทศบาล คือ เรื่องขยะ ความสะอาดของสถานท่ีทองเท่ียว และความสงบของ
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ประชาชน   เงินทุน งบประมาณในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว จัดทําปายชื่อถนน เพ่ือดึงดูด
นักทองเท่ียว การสงเสริมแหลงทองเท่ียว และแนะนําการประชาสัมพันธ และการสงเสริมสถานท่ีให
คนรูจักอยางท่ัวถึง  รวมถึงการสงเสริมเครือขายและความปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว 
 การมีเครือขายการทองเท่ียวกับธุรกิจมีความสําคัญ เพราะประโยชนในเรื่องรายไดเพ่ิมขึ้น 
จากเครือขายท่ีชวยแนะนํานักทองเท่ียว จะทําใหมีนักทองเท่ียวเพ่ิม มีคนมาใชบริการเพ่ิมขึ้น  ซ่ึง
เครือขายสามารถชวยในการประชาสัมพันธ แหลงทองเท่ียว และแนะนําขอมูลท่ีรวดเร็วชัดเจน ชวย
สงเสริม ชวยสนับสนุนดานธุรกิจใหดี เปนท่ีรูจักมากขึ้น การชวยเหลือกันท้ังดานขอมูล ศูนยรวมการ
หารือถึงปญหาตางๆ และการเชื่อมโยง กอใหเกิดภาคีรวม เพ่ิมเครือขาย เพ่ิมสมาชิกการใชบริการ
สงเสริมการทองเท่ียวในชุมชน ทําใหเกิดความคิดเห็นในการเขารวมเครือขาย เพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียว โดยควรใหเกิดความรวมมือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเท่ียวไทย และมีความคิดเห็นในการ
ชวยเหลือเครือขายหรือความรวมมือทางการทองเท่ียว เรื่องการชวยเหลือการโฆษณาประชาสัมพันธ 
 

2. ศึกษาปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาค
สังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว พบวา  

ปญหา อุปสรรคท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวพบวา  
 เรื่องคน ท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในการใหบริการท่ีขาดความรู  ในการพูด

การสื่อสาร ความสุภาพ และการใชภาษา(อังกฤษ) ขาดจิตสํานึกการเปนคนดีท่ีมีหัวใจการใหบริการ 
เพราะชาวบาน ชุมชนยังไมมีความสนใจ เขาใจ เรื่องการทองเท่ียว และเปดใจรับกับเศรษฐกิจใหมๆ
 ขาดผูนําชุมชนท่ีมีวิสัยทัศน มีทัศนะคติท่ีจะพัฒนาทองถิ่นใหมีความโดดเดนในดานการ
ทองเท่ียว และคนยุคใหมไมสนใจในวัฒนธรรม 

เรื่องรายได การกระจายรายไดยังไมท่ัวถึงเพราะ เศรษฐกิจหดตัวทําให รายไดลดลงเปน
ปญหาเศรษฐกิจของสังคมในปจจุบัน และขาดการสนับสนุนเงินทุนงบประมาณ   

เรื่องสถานท่ี และสิ่งอํานวยความสะดวก การเดินทางเขาถึงแหลงงทองเท่ียวยังยาก การ
ขนสงสาธารณะไมท่ัวถึง ไมมีมาตรฐาน โดยเฉพาะเรื่องความสะอาด และความปลอดภัย การจัดการ
สุขอนามัยของสถานท่ีบางแหงขาดการดูแลสถานท่ีเรื่องความสะอาด สิ่งอํานวยความสะดวกและ 
เรื่องขยะ ปายบอกชื่อถนนซอยเกาชํารุดแตกหัก ไมชัดเจนไมเพียงพอมีนอย สายโทรศัพท สายเคเบิล
รุงรัง และสิ่งแวดลอมยังไมดีเพียงพอจากอุตสาหกรรมหรือแหลงท่ีกอใหเกิดมลพิษตอแหลงทองเท่ียว 
ดานกลิ่น อากาศ ฝุนละออง และ ทัศนียภาพ  ขาดเอกลักษณความโดดเดนของสินคา และบริการ 
รวมถึงขาดศูนยอํานวยความสะดวก ท่ีมีการรวบรวมขอมูลเปนหนึ่งเดียว ใหบริการแกนักทองเท่ียวใน
การแนะนําเสนทางการทองเท่ียว ความสะดวกท่ีพัก รานอาหาร 
 เรื่องการจัดการ  ขาดการวางแผน การพัฒนา นโยบาย ความรูดานเทคโนโลยี และแนวคิด
สรางสรรค ในการจัดการทรัพยากร และการจัดระบบการทองเท่ียว รวมถึงขาดเรื่องความรวมมือ
ภายในจังหวัดจากทุกภาคสวนอยางตอเนื่อง   หรืออาจมีความขัดแยงท่ีเปนผลมาจากองคกรภาครัฐ
เขามาแสวงหาผลประโยชนจากเครือขายการทองเท่ียวชุมชน  ขาดการบูรณาการรวมกัน ท่ีจะผสาน
ใหเกิดการทํางานรวมกัน จากการมีสวนรวมของทุกคนในชุมชน เพราะขาดการประสานงานเครือขาย
ขาดพัฒนารูปแบบใหมๆ ในการดึงดูดนักทองเท่ียว  ขาดความรูทางดานขอมูลขาวสาร กา ร
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ประชาสัมพันธดานการทองเท่ียว และการใชความรูขอมูลขาวสารท่ีรวดเร็วตอเนื่อง และ ขาดความรู
ดานการตลาด  
 เรื่องการสงเสริมของภาครัฐ ขาดความตอเนื่องและจริงจัง การประสานงานกับสวนราชการ
ใชเวลามีขั้นตอนมาก ขาดความยั่งยืน สวนหนวยงานทองถิ่นยังสงเสริมทําหนาท่ีในการพัฒนาทองถิ่น
แหลงทองเท่ียวนอย และยังไมเอ้ืออาทรตอสังคมเพ่ือการทองเท่ียว 
 
 ปญหาหรืออุปสรรคในการสรางเครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย 
ประกอบดวย  
 1) เรื่องความรู เปนการขาดความเขาใจในอัตลักษณความเปนไทย และการนําเสนอความ
งามของศิลปวัฒนธรรมท่ีถูกตองเหมาะสม และขาดการพัฒนาเรื่องการใหบริการดานการทองเท่ียวท่ีดี 
 2) เรื่องความรวมมือ เปนปญหา จากการประสานงาน การทํางานรวมกัน การทํากิจกรรม
รวมกันและการมีสวนรวมของบุคคล ในพ้ืนท่ีชุมชน ภาครัฐและเอกชน ท่ีเขาใจสภาพแวดลอมของ
สังคมแตมีความขัดแยงในชุมชน ความไมเขาใจกัน เรื่องของผลประโยชนและเรื่องของการเมืองท่ีทํา
ใหเกิดความแตกแยก และมีอคติของหลายๆ ภาคสวน 
 3) เรื่องผูนํา  เปนเรื่องท่ียังไมมีผูนําท่ีชัดเจนท่ีจริงใจ เอาจริง เชิญชวนทุกคนใหรวมแรงรวม
ใจสรางวิถีความเปนไทย เปนคนกลางในการประสาน ผูนําท่ีเขมแข็ง ตองมีจิตสํานึกถึงดานคุณธรรม
อันดีงาม ตองปลูกจิตสํานึกของคนในชาติ ใหรักในขนบธรรมเนียมประเพณีไทย มีความเสียสละ และ
มีความนาเชื่อถือเปนท่ียอมรับของสังคม 
 4) เรื่องการสงเสริมจากภาครัฐ เปนเรื่องท่ีจะเขามาดวยความจริงใจ จริงจังในการเขามาดูแล
ของหนวยงานภาครัฐ และการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ พอสราง
เครือขายแลวไมติดตามขยายผลอยางตอเนื่อง 
 5) เรื่องการจัดสรรผลประโยชน ยงัขาดการบูรณาการเงินทุน งบประมาณในการจัดการ การ
ระดมทุน และเวลาท่ีตรงกัน 
 
 แนวทางแกไขการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความ
เปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
 1) สรางจิตสํานึกใหรูวัฒนธรรมของหมูบาน เชิดชูอัตลักษณ เอกลักษณ  มีการจัดกิจกรรม 
ใหชุมชนไดสัมผัสชุมชน ไดรูจักมารยาทสังคม รูจักคุณคาของวัฒนธรรม เพ่ือใหคนในพ้ืนท่ีสามารถ
ชวยเหลือแนะนําการทองเท่ียวดวยการยิ้มแยมแจมใส กับนักทองเท่ียวดวยความจริงใจ  สราง
จิตสํานึกใหชุมชน และหวงแหนวัฒนธรรม เรียนรูเรื่องขนบธรรมเนียมประเพณีเกาๆ จากผูสูงอายุใน
ทองถิ่นนั้นๆ สงเสริมเยาวชนยุคใหมใหซึมซับความรู ความเปนไทยมากขึ้น ในเรื่องขนบธรรมเนียม 
ประเพณี ปรับกลวิธีในการพัฒนาศักยภาพเด็กเยาวชนใหเรียนรูเขาใจวัฒนธรรมมากขึ้น 
 2) พัฒนาความรู จัดอบรมกับเครือขาย โดยพัฒนาคน เรื่องบุคลิกภาพ ทัศนคติ เพ่ือควรลด
ความเห็นแกตัว ไมเห็นผลประโยชนของตัวเองมากเกินไป ใหคนไทยมีความสําคัญตอกันและกันให
มากท่ีสุด ใหความชวยเหลือกันมากขึ้น เชิญผูเก่ียวของหลายองคกรเขารวมงานเพ่ือสรางเครือขายให
เข็มแขง็ 
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 3) ควรมีการสงเสริมสนับสนุนขอมูลพ้ืนฐาน สรางจุดแข็งของชุมชนใหเปนรูปธรรม 
 4) การทํากิจกรรมตางๆ ของเครือขายควรมีความตอเนื่อง และจริงจังเพ่ือประชาสัมพันธ 
สงเสริมการทองเท่ียว กอใหเกิดรายได ความภูมิใจในภูมิปญญา และควรไดรับความรวมมือจาก 
ภาครัฐ ประชาชน นักทองเท่ียว  
 5) ตองหาวิธีใหขาวสารแกชุมชน เครือขายใหท่ัวถึง เพราะสวนใหญชุมชนจะไมคอยทราบ
ขาว จะรูเปนการเฉพาะกลุมเทานั้น 
 6) ภาครัฐควรมีจุดยืน หรือทิศทางในการพัฒนาท่ีชัดเจน ใหประชาชนมีสวนรวม และควรมี
ลงพ้ืนท่ี ดึงผูมีความรู เพราะการเขารวมเปนท่ีปรึกษารวมทํางานใหความเปนไทยคงอยูตลอดไป ให
ความสําคัญดานการพัฒนาธุรกิจ และเครือขาย สนับสนุนงบประมาณ ใชจุดเดนมองความเปนไทย 
ทุกๆ ชนเผา เปนจุดขาย และรัฐบาลตองชวยเหลือสนับสนุนการทองเท่ียวใหมีประสิทธิภาพ กระจาย
งบมาจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง เพ่ือฝกฝนบุคลากรในทองถิ่น 
 7) มีการสงเสริมดานผลผลิตของชุมชน เชน หัตถกรรมไทย อาหารไทย เอกลักษณไทย และ
ควบคุมราคาสินคาไมใหแพงเกินไป มีการพัฒนาเรื่องของรานคาในการใหบริการ เรื่องของราคา
อาหารท่ีเปนธรรม มีมาตรฐาน 
 

3. เพ่ือกําหนดแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 

แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน ตองไดรับความรวมมือจากภาครัฐ ทองถิ่น เอกชน และทุกภาคสวนตองรวมแรง
รวมใจกัน โดยคํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวมเปนหลัก สรางความสามัคคีท่ีเปนหนึ่งเด่ียวกัน มี
น้ําใจตอกัน  ชวยเหลือกัน การเขาใจในชุมชนและสภาพแวดลอม  เม่ือพิจารณาการเขารวมเครือขาย  
เกิดจากความเปนชาติพันธุ การรวมกลุมของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีเปนสมาคมการทองเท่ียวท่ี
เกิดขึ้นในแตละจังหวัดท่ัวประเทศ  ดวยความเปนพันธมิตรกันโดยมีการประชุม ทางสุพรรณบุรีมีการ
กินแชร และการทํากิจกรรม มีการเห็นประโยชน  จากเครือขายท่ีทําใหเกิดการประชาสัมพันธ ท่ีดีโดย
ปากตอปาก มีการแนะนํา  สงตอ ประโยชนจากเครือขายท่ีทําใหเกิดโอกาส จากภาครัฐ ชุมชน/สังคม 
และเอกชน ซ่ึงถาเปนเครือขายกันก็จะงายในการชวยเหลือกันดวยดี และเกิดความรวมมือของ
เครือขาย เปนการทํางานรวมกัน ชวยเหลือกัน ใหกําลังใจแกกันและกัน ในกิจกรรมท่ีเกิดขึ้น เชน งาน
บุญ งานกีฬา งานประจําป และกิจกรรมตางๆ ท่ีเครือขายจะดําเนินงานดวยความรวมมือ ใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวตองเนนการสงตอสถานท่ีทองเท่ียว ท่ีพัก ท่ีกิน ดวยขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง
จากการชวยเหลือกัน จงึควรมีแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ดวย 4 แนวทางดังนี้ 
 แนวทางท่ี 1. การสงเสริมการเรียนรู เครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  
 การสงเสริมการเรียนรูเครอืขาย การพัฒนาคน ใหเกิดความรูความเขาใจ ซ่ึงเรื่องนี้ถือเปน
โอกาสของเครือขาย ท่ีจะดึงหนวยงานภาครัฐโดยเฉพาะสถาบันการศึกษาทองถิ่นท่ีมีความรูความ
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เขาใจทองถิ่นเปนอยาดีถึงประเพณีวัฒนธรรมและวิถีชีวิต สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ ท่ีเปนเครือขายกับ
ทาน เพ่ือการพัฒนาคนดังนี้ 
 (1) เรื่องทัศนคติท่ีมีตอความเปนคนไทยท่ีมีเมตตาพรอมใหบริการท่ีมีตออุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (2) เรื่องผูนํา ภาวะผูนํา ของคนในชุมชน ท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (3) เรื่องการใชภาษาในการใหบริการดวยใจท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (4) เรื่องกระบวนการใหบริการท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (5) เรื่องการตลาดท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 (6) เรื่องการประสานกับการสื่อสารประชาสัมพันธ ท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน 
 (7) เรื่องการพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ีมีตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 ท่ีกลาวนั้นเปนเพียงตัวอยาง ซ่ึงแตละชุมชนก็อาจจะมีปญหา ความตองการในการเรียนรู ท่ี
ตางกันซ่ึงประเด็นในการเรียนรูนั้นตองมีการระดมความคิดรวมกันวามีปญหาอะไร และจะพัฒนา
อยางไร แตในการพัฒนาคนตองเนนถึงการพัฒนาคุณคาของคนตามหลักศาสนาตางๆ หรือหลักธรรม
ในพระพุทธศาสนา อยางการพัฒนาคนบนพ้ืนฐานความเปนไทยเพ่ือการทองเท่ียวควรพัฒนาตามหลัก
กัลยาณมิตร 7 ประการดังนี้  
 (1) มุงพัฒนาคนในเครือขายหรือผูใหบริการ มีความนารัก ซ่ึงหมายถึงการมีเมตตากรุณา ใส
ใจคนอ่ืนๆ และประโยชนสุข โดยเขาถึงจิตใจและสรางความสนิทสนมเปนกันเอง  
 (2) พัฒนาคนในเครือขายหรือผูใหบริการ มีความนาเคารพ หมายถึง เปนคนหนักแนน ยึดถือ
หลักการเปนสําคัญ มีความประพฤติสมควรแกฐานะ ทําใหรูสึกอบอุนใจและเปนท่ีพ่ึงแกผูอ่ืนได  
 (3) พัฒนาคนในเครือขายหรือผูใหบริการ มีความนาเจริญใจ หมายถึง เปนคนมีความรูจริง 
ทรงภูมิปญญาแทจริงหรือรูจักหาความรูฝกฝนปรับปรุงตนอยูเสมอ ใหเปนท่ีนายกยองเปนแบบอยาง
ใหแกผูอ่ืน   
 (4) พัฒนาคนในเครือขายหรือผูใหบริการ มีการรูจักพูดใหไดผล หมายถึง รูจักชี้แจงใหเขาใจ 
รูวาเม่ือไรควรทําอะไร คอยใหคําแนะนําตักเตือนและเปนท่ีปรึกษาท่ีดีแกคนอ่ืน  
 (5) พัฒนาคนในเครือขายหรือผูใหบริการ มีความอดทนตอถอยคํา หมายถึง พรอมรับฟง
คําปรึกษาตอบขอซักถาม อดทนตอคําลวงเกิน คําตักเตือนและอดทนรับฟงปญหาตางๆ ดวยจิตใจท่ี
เมตตาอารมณท่ีดี  
 (6) คนในเครือขายหรือผูใหบริการ มีการแถลงเรื่องล้ําลึกได หมายถึง กลาวชี้แจงเรื่องตางๆ 
ท่ียุงยากลึกซ้ึงใหเขาใจไดงาย หรือยกตัวอยางใหเห็นตามความเปนจริงตามธรรมชาติ  
 (7) พัฒนาคนในเครือขายหรือผูใหบริการ มีการชักนําแนะนําผูอ่ืนใหทําหรือปฏิบัติในสิ่งท่ีดี 
หมายถึง ไมชักจูงไปในทางท่ีเสื่อมเสียหรือเรื่องเหลวไหล แตตองชักจูงแนะนําเพ่ือนมิตรไปในทางท่ีดีมี
คุณประโยชนตอตนเอง สังคม และประเทศชาติ ตองทําใหเกิดจิตสํานึกรักบานเกิด รักประเทศชาติ  
รักความสามัคคี ซ่ึงตองเรียนรูใหเขาใจ ถึงจะเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน คนถึงจะเกิดจิตอาสาอยาง
แทจริง จะนําไปสูการพัฒนาสังคมไดอยางยั่งยืน 
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 แนวทางท่ี 2. การสรางความรวมมือเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยัง่ยืน  
 การสงเสริมใหเกิดความรวมมือ ถือเครือขายเปนเรื่องท่ีสําคัญ คนในสังคมเดียวกันตอง
รวมกัน ชวยกัน สงเสริมสนับสนุนกัน การสรางความรวมมือท่ีตองเนนใหรวมกันคิด รวมกันทํา 
รวมกันรับผลประโยชน และรวมกันแกปญหารับผลกระทบ ถาจะพัฒนาใหเปนผลดีสิ่งท่ีเครือขายตอง
ทําคือ 
 (1) ทุกคนในเครือขายมีสิทธิเทาเทียมกัน มีความเปนประชาธิปไตยท่ีถูกตอง มีหนา ท่ีความ
รับผิดชอบ  และมีขอกําหนด กฏระเบียบท่ีเหมาะสมจากความเห็นดวยของทุกคนท่ีเก่ียวของ 
 (2) มีการประชุมรวมกันอยางสมํ่าเสมอ 
 (3) ทุกคนมีบทบาทเปนผูนํา และมีภาวะผูนําท่ีพรอมเปนผูตามท่ีดี 
 (4) ผูรวมประชุมตองมีอิสรเสรีในการแสดงความคิดเห็น   
 (5) ผูฟง ควรฟงดวยใจใหเกียรติกันและกัน 
 (6) ควรประชุมในเรื่องท่ีเก่ียวของกับผูเขาประชุม  
 (7) มีการจดบันทึกการประชุม  สรุปการประชุม 
 (8) มีการจัดกิจกรรมรวมกันตามความเหมาะสม 
 ท่ีนําเสนอไปนั้นเปนเพียงตัวอยาง ซ่ึงแตละชุมชนเครือขายหรือสมาคมอาจจะมีอะไรมากกวา
นี้หรืออะไรไมควรมีก็แลวแตความเหมาะสม ตามความตองการของเครือขาย แตควรมีเปาหมาย เพ่ือ
นําไปสูการพัฒนาสังคมไดอยางยั่งยืน 
 
 แนวทางท่ี 3. การขับเคลื่อนเชื่อมโยงมิตรภาพเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เปนการสงเสริมใหเกิดการขับเคลื่อนเครือขาย เรื่อง
ท่ีสําคัญของผูเก่ียวของท่ีตองทําใจใหเปนกลางเปนมิตร โดยมิควรคิดวาการขับเคล่ือนเปนหนา ท่ีของ
ใครคนใดคนหนึ่งหรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง  แตเปนหนาท่ีของทุกคนท่ีตองสรางกัลยาณมิตร อัน
เปนคุณธรรมสําหรับมิตรแท เพ่ือนแท เพ่ือนตายและเพ่ือนท่ีคอยชวยเหลือเพ่ือนอยางจริงใจโดยไม
หวังสิ่งใดตอบแทน ตลอดจนเปนมิตรท่ีหวังดีตอกันดวยความจริงใจ ท่ีจะทําใหคนอ่ืนๆ หรือหนวยงาน
อ่ืนๆ เกิดการพัฒนาดังนั้นการขับเคลื่อนเครือขายจึงควรปฏิบัติดังนี้ 
 (1) สรางเครือขายใหมีความสัมพันธเหมือนกับเปนญาติพ่ีนองเพ่ือนสนิท ท่ีตองติดตอ 
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยจะไมตัดสายสัมพันธผูอ่ืนเพราะเปนคนไทยดวยกัน  
 (2) คนสรางเครือขายตองทําใจดวยวาการขับเคลื่อนเครือขาย ไมใชเปนหนา ท่ีของคนใดคน
หนึ่ง หรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง แตเปนหนาท่ีของทุกคน ซ่ึงหนวยงานไหนทํากิจกรรมหนวยงาน
นั้นจะเปนผูนําเครือขาย หนวยงานอ่ืนเปนผูตาม เปนผูสนับสนุนสงเสริมดวยความปรารถนาดีและมี
ความจริงใจท่ีดีตอกัน 
 (3) เม่ือหนวยงานมีการทํากิจกรรมประเพณี วัฒนธรรม ถือเปนงานบุญท่ีควรบอกกลาวพ่ี
นองเพ่ือนๆ เครือขายใหรับรูรับทราบ เพราะหนา ท่ีการขับเคล่ือนเครือขายผูนําในการขับเคล่ือน
กิจกรรมประเพณี วัฒนธรรม ตองแสวงหาโอกาสเพ่ือการขับเคลื่อนเครือขายใหไดมากท่ีสุดในการเชิญ
บอกบุญในหนวยงานเครือขายท่ีรูจักท้ังภาครัฐ เอกชน และสังคมท่ีมีความสัมพันธ  
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 (4) การขับเคลื่อนเครือขายตองทําดวยหลักพรหมวิหาร 4 คือ เมตตา กรุณา  มุทิตา และ
อุเบกขา ดังนั้นผูรูจักกันเปนเหมือนญาติ พ่ีนอง เพ่ือน ท่ีตองมีความเมตตากรุณาตอกัน มีการแจง
ขอมูลขาวสารหรือบอกบุญดวยความเมตตากรุณาและมุทิตาแสดงความยินดีเม่ือพรอม สะดวก หรือ
รวมบุญในโอกาสตางๆ และอุเบกขาในการวางใจเปนกลางไมไดรวมเนื่องจากไมพรอมไมสะดวกซ่ึง
ตองเกิดความเขาใจกันในเครอืขาย  
 การขับเคลื่อนการเชื่อมโยงมิตรภาพบนพ้ืนฐานความเปนไทยของคนตางจังหวัดจะเขาใจถึง
เรื่องบุญคุณท่ีตองทดแทนเกิดการชวยเหลือกันตอบแทนกันดวยความจริงใจ 
 
 แนวทางท่ี 4. การสื่อสาร ประชาสัมพันธเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน การสงเสริมใหเกิดทางการสื่อสาร และประชาสัมพันธ
เชิงรุก เพ่ือเปนการสรางความรวมมือ ไปสูการขับเคลื่อนเครือขาย จึงเปนเรื่องท่ีสํา คัญเหมือนกับการ
เปนญาติพ่ีนองท่ีตองพอรูขอมูลกันบาง สามารถบอกเรื่องท่ัวๆ ไปได ดังนั้นแนวทางการส่ือสาร 
ประชาสัมพันธเครือขายจะตองประกอบดวย 
 (1) ขอมูลท่ีจะสื่อสารตองสรางความสัมพันธอันดีภายในองคกร ชุมชน / สังคม 
 (2) ขอมูลท่ีจะสื่อสารประชาสัมพันธตองเปนขอเท็จจริงท่ีถูกตอง  ครบถวน แนนอน ไมสราง
ผลกระทบตอองคกรและผูสื่อสารประชาสัมพันธตอ 
 (3) มีการจัดระเบียบการสื่อสาร  โดยทําความเขาใจในเรื่องท่ีจะสื่อใหชัดเจน  มีการสื่อสาร
วิธีการส่ือสารใหชัดเจนตรงเหมาะสมกับเครือขายมากท่ีสุด มีการประเมินผลตรวจสอบขอมูล
ยอนกลับจากสิ่งท่ีสื่อออกไปวาเปนอยางไร  
 (4) รูขั้นตอนของการสื่อสาร มีความต้ังใจ ความเขาใจ การยอมรับ และนําไปสูการปฏิบัติให
ตรงตาม เปาหมายของการสงสารใหเกิดประสิทธิภาพ 
 (5) ใชการสื่อสาร ประชาสัมพันธทุกทางท่ีเหมาะสม ซ่ึงอาจหมายถึงการสื่อสารทางเดียวกับ
การสื่อสารสองทางไปพรอมๆ กันกับเครือขาย เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตอง  เกิดความพอใจจาก
การใหเกียรติ ยอมรับ  เกิดความรูสึกประทับใจ และเกิดความสัมพันธท่ีดีของเครือขายในการทํางาน
ในอนาคต 
 (6) มีการสรางความสัมพันธกับเครือขาย เพ่ือสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดี ดวย
การทักทายตามวาระโอกาสดวยใจจริง 
 สรุปทดสอบสมมติฐาน แสดงระดับความสัมพันธมากท่ีสุดคือ ความสัมพันธความไววางใจใน
เครือขายหรือความรูความเขาใจกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมี
ความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.640) รองลงคือ ความสัมพันธเศรษฐกิจกับเครือขายเพ่ือ
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.619) 
ความสัมพันธความพรอมในเรื่องความรวมมือกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ของสังคมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.581)  ความสัมพันธความตองการของคนใน
สังคม/ชุมชนกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมีความสัมพันธทางบวก
ในระดับปานกลาง (r=.564) และระดับความสัมพันธนอยสุดคือ ความสัมพันธผูนํา กับเครือขายเพ่ือ
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง (r=.563)   
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อภิปรายผล  
 
 1. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของเครือขาย ใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 
 การศึกษาความหมาย “ความเปนไทย” จากงานวิจัยพบวา ความเปนไทยคือ ขนมธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรม และศิลป สอดคลองกับ ฉัตรทิพย  นาถสุภา. (2547 : 55) อธิบายถึง ความเปน
ไทย คือคุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณคา รวมอนุรักษสืบทอดภูมิปญญาไทย 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม การใชภาษาไทยในการส่ือสาร มีความกตัญูกตเวที 
ใชภาษาไทยในการสื่อสารอยางถูกตองเหมาะสม ถือเปนทุนทางสังคมไทย ท่ีมีลักษณะพิเศษ คือ 
ชุมชนทองถิ่นมีวัฒนธรรมแหงการพ่ึงพาอาศัย  ผูกพันธชวยเหลือกัน และยอมรับประโยชนของ
สวนรวมรวมกันเปนสําคัญ สวนม่ิงสรรพ  ขาวสะอาด ( 2555 : 61) ไดกลาวถึงความแตกตางตามวิถี
ไทยอันงดงามดวยวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีไทย ท่ีเปนเครื่องมือกํากับความสัมพันธใน
สังคมวัฒนธรรม เชน ศิลปวัตถุและรูปแบบทางสถาปตยกรรมท่ีบรรพบุรุษไทยสรรคสรางมาจัดเปนสิ่ง
ท่ีเรียกวาทุนทางวัฒนธรรม ซ่ึงเปนสมบัติของสวนรวมหรือเปนสมบัติสาธารณะท่ีใครๆ ก็สามารถ
นําไปใชได แตการนําไปใชนั้นควรกระทําให ถูกตองตามขนบธรรมเนียมประเพณี เพ่ือสงเสริมพัฒนา
คุณคาวัฒนธรรมไทย 
 ในเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐาน
ความเปนไทย จากภาพรวมท้ัง 5 ดาน พบวา 
 ดานความตองการของคนในสังคม/ชมุชน มีระดับความสําคัญมากและมีความสัมพันธความ
ตองการของคนในสังคม/ชุมชนกับเครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมี
ความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูงสุด คือ การธํารงรักษาไว ซ่ึง
ศิลปะ ภูมิปญญาด้ังเดิมของตน กับเรื่องการอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณทาง
ชาติพันธุอยางโดดเดน ซ่ึงถือเปนทุนทางสังคม สอดคลองกับ เทิดชาย  ชวยบํารุง. (2552 : 31) ท่ี
กลาวถึง ทุนทางสังคมเปนการพูดถึงความสัมพันธอยูบนพ้ืนฐานของการปฏิบัติท่ีกอใหเกิดความ
สามัคคี ความเอ้ืออาทรตอกัน เกิดความไววางใจกัน และเกิดความรวมมือในลักษณะกลุมทางสังคม 
สอดคลองกับ วีระพล  ทองมา และคณะ. (2554) ท่ีพบวา การบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมอยางยั่งยืนจะตองคํานึงถึงแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยเฉพาะการใชทุนภายใน
ชุมชน สังคม ท่ีพิจารณาความสามารถพ้ืนฐานจากการมีสวนรวมของคนในชุมชน โดยเนนการฟนฟูวิถี
ชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปญญาของทองถิ่นตามวัฒนธรรมสอดคลองกับ อระนชุ โกศล และ โชคชัย 
สุทธาเวศ. (2556 : 227) ท่ีอธิบายถึง การจัดการทรัพยากรตองรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรม ซ่ึง
เปนรูปแบบการพัฒนาท่ีมีความรับผิดชอบและเคารพตอพ้ืนท่ีทรัพยากรทองเท่ียว 
 ดานความพรอมของสังคม อยูในระดับมากและมีความสัมพันธความพรอมในเรื่องความ
รวมมือกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมีความสัมพันธทางบวกใน
ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอลําดับสูงท่ีสุด คือ การดูแลขยะปฏิกูล และส่ิงแวดลอมของ
สถานท่ีทองเท่ียว สอดคลองกับ วีระพล  ทองมา และคณะ. (2554) ท่ีพบวา การบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนจะตองคํานึงถึง ทุนทางทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมโดยมี
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การพัฒนาสรางมูลคาเพ่ิมอยางพอดี สอดคลองกับ ศูนยเพ่ือการวางแผนการทองเท่ียวและการแกไข
ปญหาความยากจนแหงเอเชีย. (2549 : 29-67) ท่ีอธิบายถึง แนวทางการอนุรักษแหลงทองเท่ียว
ประเภทศิลปวัฒนธรรมเพ่ือความยั่งยืน ตองมีการดูแลรักษาความสะอาด ตองสรางความรวมมือของผู
ท่ีมีสวนเก่ียวของและชุมชนรวมถึงการสงเสริมใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการรักษาความสะอาด
จากความพรอมของสถานท่ีและความสะอาดท่ีสังคมชวยกันรักษา เพ่ือสรางความประทับใจในการ
เยี่ยมชมของนักทองเท่ียว สอดคลองกับ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11. (พ.ศ. 
2555 – 2559) ท่ีอธิบายถึง การปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการพัฒนาท่ีมีคุณภาพและยั่งยืน โดยสราง
ความเขมแข็งใหกับผูประกอบการ โดยเฉพาะผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และ
ผลักดันใหมีบทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศใหเขมแข็งและแขงขันได โดยการฟนฟูและ
พัฒนาคุณภาพแหลงทองเท่ียวใหสอดคลองกับความตองการของตลาด บริหารจัดการการทองเท่ียวให
เกิดความสมดุลและยั่งยืน และเสริมสรางความเขมแข็งของทองถิ่น ชุมชน ผูประกอบการรายยอย
วิสาหกิจชุมชน และบุคลากรภาครัฐ เพ่ือรวมกันพัฒนาและเชื่อมโยงกับสาขาการผลิตและบริการท่ี
เก่ียวเนื่อง(ราชกิจจานุเบกษา, 2554, น. 106 - 109) สอดคลองกับ อระนุช โกศล และ โชคชัย สุทธาเวศ. 
(2556 : 227) ท่ีอธิบายถึง การจัดการทรัพยากรระบบนิเวศทางธรรมชาติใหคงอยู ซ่ึงเปนรูปแบบการ
พัฒนาท่ีมีความรับผิดชอบและเคารพตอพ้ืนท่ีทรัพยากรทองเท่ียว โดยเนนการใชประโยชนตามแนว
ทางการอนุรักษเพ่ือไปสูความยั่งยืน 
 ดานเศรษฐกิจชุมชน มีความสําคัญอยูในระดับมากและมีความสัมพันธเศรษฐกิจกับเครือขาย
เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาพบวา การทองเท่ียวสงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม ชุมชนมีรายได กับเรื่องการ
ทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และผลประโยชนเกิดขึ้นตามพ้ืนท่ี สอดคลองกับ วีระพล  ทองมา 
และคณะ. (2554) ท่ีพบวา การบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนจะตองคํานึงถึง 
ทุนทาง เศรษฐ กิจท่ีไมไดคิดถึงเรื่ องกําไ ร แต เปนกํา ไรจากการพัฒนาความรู  ความสามารถ
ประสบการณท่ีไดจากการทองเท่ียว เกิดการสรางความสามัคคีและการแบงปน แบงหนา ท่ีความ
รับผิดชอบ จากนั้นการท่ีจะทําใหการทองเท่ียวประสบความสําเร็จตองอาศัยเครือขายความรวมมือ 
 ดานผูนาํเครือขาย อยูในระดับมาก และมีความสัมพันธผูนํา กับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาสิ่งสํา คัญ
สูงสุดคือ การเปนท่ียอมรับและมีความนาเชื่อถือ สอดคลองกับ มณีมัย ทองอยู. (2557 : 65) อธิบาย
ถึง ผูนําตองมีความเปนธรรม ทํางานดวยใจ สอดคลองกับ นิรชราภา  ทองธรรมชาติ และศุภรดา  
ประภาวงศ. (2556) ท่ีพบวา แนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนบานไผหูชาง จังหวัด
นครปฐม จําเปนตองมีการมีสวนรวมของผูนําทองถิ่น สอดคลองกับ วุฒิชาติ  สุนทรสมัย และคณะ. 
(2557) ท่ีพบวา บทบาทผูนําในการสรางความรวมมือจากภายในและภายนอกมีผลตอการพัฒนา
บทบาทของเครือขายการทองเท่ียว PTCC เพ่ือพัฒนาทุนมนุษยในวิสาหกิจการทองเท่ียวในเมือง
พัทยาเพ่ือการแขงขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สอดคลองกับ วรสุดา  สุขารมณ. (2554) ท่ี
พบวา ปจจัยดานภาวะผูนํา มีความสัมพันธเชิงบวกกับความรวมมือระหวางองคการในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทยท่ีจําเปนในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย ซ่ึง
สามารถเปนแนวทางในการสงเสริมความรวมมือ 
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 ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย อยูในระดับมาก และมีความสัมพันธ
ความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวของสังคมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาส่ิงสําคัญสูงสุด คือ 
สมาชิกเครือขายควรมีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกัน สอดคลองกับ ภัทรพงศ  อินทรกําเนิด 
และคณะ. (2553 : 41) อธิบายวา การดําเนินการดวยระบบเครือขายมีความจําเปนตองไดรับความ
รวมมือจากภาครัฐและเอกชน โดยภาครัฐสามารถชวยในเรื่องการพัฒนาสาธารณูปโภค การพัฒนา
สภาพแวดลอม การสรางสรรคสินคาและบริการ ระบบภาษีและการชวยเหลือทางการเงิน การอบรม
ใหความรู ท่ัวไปดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ภาคเอกชนสามารถชวยเหลือกันในเรื่องการ
ประชาสัมพันธ การสรางความเขมแข็งของเครือขาย และการแกปญหารวมกัน  
 เครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมไทยอยูในระดับมาก ในดาน
ความรวมมือของเครือขายเรื่องการสงเสริมการทองเท่ียวเกิดการเชื่อมโยงในการพัฒนาแตละพ้ืนท่ี 
สอดคลองกับ วีระพล  ทองมา และคณะ. (2554) ท่ีพบวา การท่ีจะทําใหการทองเท่ียวประสบ
ความสําเร็จตองอาศัยเครือขายความรวมมือ ซ่ึงแตกตางกับ รชตะ  ไชยเมือง. (2556) ท่ีพบวา ความ
เขมแข็งของเครือขายการทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลโปรงแยง อําเภอแมริม 
จังหวัดเชียงใหม  ตองมีกฎ ระเบียบ และแนวทางการปฏิบัติแกสมาชิกท่ีชัดเจน พรอมกับมีการจัดต้ัง
คณะทํางานหรือคณะกรรมการในการบริการจัดการ เครือขายการทองเท่ียว ไดรับการสนับสนุน
งบประมาณจากหนวยงานรัฐ มีการทําบัญชีของเครือขายการทองเท่ียว และมีการจัดต้ังสํานักงานของ
เครือขายการทองเท่ียว ซ่ึงมีการดําเนินการอยางเปนทางการ ซ่ึงเหมาะกับเครือขายท่ีไดรับการ
สนับสนุนอยางเปนทางการเพราะตองมีงบประมาณ เปนเรื่องท่ีทําไดยากจากสังคมไทย จากขอมูลท่ี
ผูวิจัยศึกษามามีความคิดสวนตัววาถาผูเขารวมเครือขายขาดจิตสํานึกท่ีแทจริงเครือขายท่ีสรางขึ้น
อยางเปนทางการถาขาดการสนับสนุนเรื่องงบประมาณและการสงเสริมจากภาครัฐอยางตอเนื่องใน
การทํากิจกรรมเชื่อมโยงท่ียากจะทําใหยั่งยืน สอดคลองกับ จามะรี  เชียงทอง. (2549 : 160-161) 
อธิบายวา เครือขายความสัมพันธทางสังคมท่ีเปนประโยชนตอมนุษยในการใชประโยชนของ
ความสัมพันธท่ีมีอยู ไปสรางความสัมพันธหรือเครือขายความสัมพันธเพ่ิมเติมเพ่ือประโยชนในการทํา
กิจกรรม คนท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงมักสรางเครือขายกับกลุมคนท่ีมีสถานภาพสูงเชนเดียวกัน และ
กลุมคนท่ีมีสถานภาพตํ่าจะสรางเครือขายกับคนท่ีมีสถานภาพสูงกวาไดนอยกวาทุนทางสังคมจึง
ตางกัน  
 การสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว พบวา กลุมตัวอยาง มีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียว เหตุผลเพราะ ความสนใจในเรื่อง
ของชุมชน เพราะมีสถานะเปนผูนําชุมชน เปนคณะกรรมการ และสมาชิกท่ีตองการสงเสริมสนับสนุน
กิจกรรมของชุมชนเรื่องการทองเท่ียวและอนุรักษประเพณี สืบสานวัฒนธรรมของทองถิ่น เพ่ือให
ชุมชนมีพลัง เกิดรายไดในชุมชน สรางสรรคพัฒนาใหเกิดประโยชนสูงสุด ทําใหสังคมอยู เย็นเปนสุข มี
เพ่ือนเปนผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ประเภทรานอาหาร โดยเคย
แนะนําการสงเสริมแนะนําอุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับนักทองเท่ียว เคยสงเสริมแนะนํา
อุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับนักทองเท่ียว คือธุรกิจประเภทรานอาหาร และก็เคยไดรับการ
ชวยเหลือจากธุรกิจอุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจประเภทท่ีพัก  เคยแนะนํา ธุรกิจอ่ืนๆ คือธุรกิจ
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ประเภทรานอาหาร ใหมีการปรับปรุง แตก็ตองการไดรับการสงเสริมธุรกิจจากอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวอ่ืน ประเภทธุรกิจท่ีควรตองการไดรับการสงเสริมคือ รานอาหาร เรื่องท่ีตองการไดรับการ
ชวยเหลือจาก อบต./เทศบาล คือ เรื่องขยะ ความสะอาดของสถานท่ีทองเท่ียว และความสงบของ
ประชาชน   เงินทุน งบประมาณในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว จัดทําปายชื่อถนน เพ่ือดึงดูด
นักทองเท่ียว การสงเสริมแหลงทองเท่ียว และแนะนําการประชาสัมพันธ และการสงเสริมสถานท่ีให
คนรูจักอยางท่ัวถึง  รวมถึงการสงเสริมเครือขายและความปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว สอดคลองกับ 
อระนุช  โกศล และ โชคชัย  สุทธาเวศ. (2556) ทําการวิจัยเรื่อง การจัดการดานการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืนเพ่ือรองรับการเขาสู ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน พบวา การจัดการดานการทองเท่ียวยั่งยืน 
จะตองคํานึงถึงการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน ท้ังหนวยงานราชการ องคกร ภาคเอกชน เครือขาย
ตางๆ และโดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนในทองถิ่นและการพัฒนาเศรษฐกิจของทองถิ่นควบคูกัน 
สอดคลองกับ ถวิลวดี บุรีกุล, พิชญ พงษสวัสด์ิ และสติธร ธนานิธิโชติ. (2555 : 29) อธิบายถึง การ
สงเสริมการทองเท่ียวตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนซ่ึงถือไดวาการมีสวนรวม ของคนในสังคม
ถือเปนเรื่องสําคัญ การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการท่ีประชาชนในสังคมผู มีสวนไดเสียได
มีโอกาสแสดงทัศนะ และเขารวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีมีผลตอวิถีชี วิต สามารถนําไปประกอบการ
พิจารณา กําหนดเปนนโยบายและการตัดสินใจของรัฐและผูท่ีเก่ียวของ สอดคลองกับพระมหาสุทิตย  
อาภากโร (อบอุน). (2548 : 36-46) อธิบายถึง เครือขายมีคุณคาแหงความสัมพันธ เปนความสัมพันธ
ของหนวยงานตางๆ ในสังคมท่ีมีสายใยของความสัมพันธทางสังคม มีความเปนเอกภาพ มีพลังความ
ยึดโยง และสนับสนุนเก้ือกูลกันและกัน คลายกับเทคโนโลยี ท่ีสายใย เชื่อมโยงความสัมพันธ และการ
สื่อสารของผูคน ในสังคมโดยเทคโนโลยี จะมีบทบาทในการสรางเครือขายในรูปแบบตางๆ เม่ือสมาชิก
ในเครือขายมารวมตัวกันโดยไมจํากัดเชื้อชาติ ศาสนา เผาพันธุ วัย และฐานะทางเศรษฐกิจ การ
รวมตัวอาจจะเปนขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหม คือเครือขายประชาสังคมท่ีเกิด
ความสัมพันธและการติดตอสื่อสารของคนในสังคม มีการเคล่ือนไหวทางสังคมจะมีเครือขายโยงใย
อยางกวางขวาง การมีเครือขายการทองเท่ียวกับธุรกิจจึงมีความสําคัญ เพราะประโยชนในเรื่องรายได
เพ่ิมขึ้น จากเครือขายท่ีชวยแนะนํานักทองเท่ียว จะทําใหมีนักทองเท่ียวเพ่ิม มีคนมาใชบริการเพ่ิมขึ้น  
ซ่ึงเครือขายสามารถชวยในการประชาสัมพันธ แหลงทองเท่ียว และแนะนําขอมูลท่ีรวดเร็ว ชัดเจน 
ชวยสงเสริม ชวยสนับสนุนดานธุรกิจใหดี เปนท่ีรูจักมากขึ้น การชวยเหลือกันท้ังดานขอมูล ศูนยรวม
การหารือถึงปญหาตางๆ และการเชื่อมโยง กอใหเกิดภาคีรวม เพ่ิมเครือขาย เพ่ิมสมาชิกการใชบริการ
สงเสริมการทองเท่ียวในชุมชน ทําใหเกิดความคิดเห็นในการเขารวมเครือขาย สอดคลองกับ ประเวศ  
วะสี. (2544 : 28-33) ท่ีอธิบายถึง การสรางความเขมแข็งจึงตองพัฒนาจากฐานรากของสังคมท่ีเปน
พ้ืนฐานของสังคมเขมแข็งเรียกวาเศรษฐกิจพ้ืนฐาน สังคมเขมแข็งทําใหเศรษฐกิจเขมแข็ง เศรษฐกิจจะ
เขมแข็งยั่งยืนตองทําใหสังคมเขมแข็งการท่ีจะสรางความเขมแข็งตองเขาใจชุมชนท่ีเปนรากฐานของ
สังคม บรบิทของสังคมสมัยใหม ความเปนชุมชนอยู ท่ีความรวมมือกันโดยมีวัตถุประสงครวมกัน มี
ความเอ้ืออาทรตอกัน มีการกระทํารวมกัน และมีการเรียนรูรวมกันในการทํางาน เปนเครือขายซ่ึงจะ
ทําใหเกิดพลังของกลุมกอนมากขึ้น  ความคิดเห็นในการสงเสริมการทองเท่ียวจึงควรใหเกิดความ
รวมมือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเท่ียวไทย และมีความคิดเห็นในการชวยเหลือเครือขายหรือความ
รวมมือทางการทองเท่ียว เรื่องการชวยเหลือการโฆษณาประชาสัมพันธ สอดคลองกับ พรรณี  สวน
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เพลง และคณะ. (2557 : 13) อธิบายถึง การมีกิจกรรมเปนปจจัยสําคัญในการกระตุนความสนใจ 
ควรมีการใชเครือขายสังคมออนไลนในการใหขอมูลขาวสารท่ีนาสนใจ 
 

2. ศึกษาปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาค
สังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว พบวา  

ปญหาเรื่องการเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียว และสิ่งอํานวยความสะดวก การเดินทาง การขนสง
สาธารณะไมท่ัวถึง ไมมีมาตรฐาน โดยเฉพาะเรื่องความสะอาด และความปลอดภัย การจัดการ
สุขอนามัยของสถานท่ีบางแหงขาดการดูแลสถานท่ีเรื่องความสะอาด สิ่งอํานวยความสะดวก และ 
เรื่องปายบอกชื่อถนนซอยเกาชํารุดแตกหัก ไมชัดเจนไมเพียงพอมีนอย และสิ่งแวดลอมยังไมดีพอ 
จากอุตสาหกรรมหรือแหลงท่ีกอใหเกิดมลพิษตอแหลงทองเท่ียว ดานกลิ่น อากาศ ฝุนละออง และ 
ทัศนียภาพ  ขาดเอกลักษณความโดยเดนของสินคา และบริการ รวมถึงขาดศูนยอํานวยความสะดวก 
ท่ีมีการรวบรวมขอมูลเปนหนึ่งเดียว ใหบริการแกนักทองเท่ียวในการแนะนําเสนทางการทองเท่ียว 
ความสะดวกท่ีพัก รานอาหาร สอดคลองกับ Iuliana POP and Marinela GHERES. (2013) 
ทําการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจการทองเท่ียวพ้ืนท่ีชนบทในประเทศโรมาเนียและฮังการี สรุป
ไดวา ตัวแปท่ีมีอิทธิพลกับนักทองเท่ียวใหมคือ  พ้ืนท่ีไดรับการยอมรับ การรับรอง โดยตอง มี
องคประกอบเรื่องสถานท่ีจอดรถ สนามเด็กเลน และองคประกอบเรื่องคาใชจายท่ีจะตองจายใน
คาอาหารและคาใชจายอ่ืนๆ สวนADELAIDA CRISTINA HONYUS. (2013) ทําการศึกษา การ
วิเคราะหการพัฒนาและการวางแผน Tourist Resort Herculane เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี
นี้ สรุปไดวา การพัฒนาดานการทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพ จะตองแนใจวามีการรวมตัวกันของพ้ืนท่ี
สถานท่ีทองเท่ียวท่ีมุงเนนของประเทศและตางประเทศ โดยนักทองเท่ียวสามารถเขาถึงผานท่ีพักท่ี
เหมาะสม มีโครงสรางพ้ืนฐาน ทางธรรมชาติหรือท่ีมนุษยสรางขึ้น เชน โครงสรางการทองเท่ียวเรื่อง 
ท่ีพักอาศัย 

และปญหาเรื่องการจัดการขาดการวางแผน การพัฒนา นโยบาย ความรูดานเทคโนโลยี และ
แนวคิดสรางสรรค ในการจัดการทรัพยากร และการจัดระบบการทองเท่ียว รวมถึงขาดเรื่องความ
รวมมือภายในจังหวัดจากทุกภาคสวนอยางตอเนื่อง หรืออาจมีความขัดแยงท่ีเปนผลมาจากองคกร
ภาครัฐเขามาแสวงหาผลประโยชนจากเครือขายการทองเท่ียวชุมชน  ขาดการบูรณาการรวมกัน ท่ีจะ
ผสานใหเกิดการทํางานรวมกัน จากการมีสวนรวมของทุกคนในชุมชน เพราะขาดการประสานงาน
เครือขายขาดการพัฒนารูปแบบใหมๆ ในการดึงดูดนักทองเท่ียว  ขาดความรูทางดานขอมูลขาวสาร 
การประชาสัมพันธดานการทองเท่ียว และการใชความรูขอมูลขาวสารท่ีรวดเร็วตอเนื่อง และ ขาด
ความรูดานการตลาด สอดคลองกับ นิรชราภา  ทองธรรมชาติ และศุภรดา  ประภาวงศ. (2556) ท่ี
พบปญหาในแหลงทองเท่ียวคือ ขาดการสนับสนุนงบประมาณจากภาคทองถิ่นและภาครัฐซ่ึงเปน
ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด ขาดการมีสวนรวมของผูนําชุมชนและภาคีเครือขายในการรวมบริหารจัดการ
ทองเท่ียวและขาดการประชาสัมพันธในวงกวาง สอดคลองกับ ทักษิณ  ปลวาสน และคณะ. (2556) 
จากการวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตรการสงเสริมอุตสาหกรรมทองเท่ียวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ในเขต
สามเหลี่ยมอันดามัน ท่ีพบวา ภาพรวมการทองเท่ียวเชิงบูรณาการของประเทศไทย ยังไมสามารถ
บูรณาการระหวางภาคสวนตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ และยังไมมีการรวมตัวในการมีสวนรวมของ
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ของชุมชนและประชาชนในแหลงทองเท่ียวเพ่ือการบริหารจัดการ ขาดการวางแผนและขาดโครงการ
ความรวมมือกัน จึงควรสนับสนุนสงเสริมภาคเอกชนและภาคประชาชนท่ีเปนชุมชนทองถิ่น ใหมีสวน
รวมมากท่ีสุด เพ่ือประโยชนของเศรษฐกิจชุมชนและการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และ
สอดคลองกับ วุฒิชาติ  สุนทรสมัย และคณะ. (2557) ท่ีพบวา การพัฒนาบทบาทของเครือขายการ
ทองเท่ียว PTCC เพ่ือพัฒนาทุนมนุษยในวิสาหกิจการทองเท่ียวในเมืองพัทยาเพ่ือการแขงขันใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีปญหาเรื่องทุนมนุษยท่ีแตกตางกันตามบทบาทของวิสาหกิจในความ
สนใจเปนสมาชิก ท่ีมีความจําเปนเรงดวนในการพัฒนา 
 

3. แนวทางการสราง เครื อข ายของสังคมบนพ้ืนฐานความ เปน ไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 
 แนวทางท่ี 1. การสงเสริมการเรียนรูพัฒนาคนเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดยการสงเสริมการเรียนรูเครือขาย การพัฒนาคน 
ใหเกิดความรูความเขาใจ ซ่ึงเรื่องนี้ถือเปนโอกาสของเครือขาย ท่ีจะดึงหนวยงานภาครัฐโดยเฉพาะ
สถาบันการศึกษาทองถิ่นท่ีมีความรูความเขาใจทองถิ่นเปนอยาดีถึงประเพณีวัฒนธรรมและวิถีชี วิต 
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ ท่ีเปนเครือขาย เพ่ือการพัฒนาคน สอดคลองกับ ภัทรพงศ  อินทรกําเนิด และ
คณะ. (2553 : 41)  อธิบายวา การดําเนินการดวยระบบเครือขายมีความจําเปนตองไดรับความ
รวมมือจากภาครัฐและเอกชน โดยภาครัฐสามารถชวยในเรื่องการพัฒนาสาธารณูปโภค การพัฒนา
สภาพแวดลอม การสรางสรรคสินคาและบริการ ระบบภาษีและการชวยเหลือทางการเงิน การอบรม
ใหความรู ท่ัวไปดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียว สอดคลองกับ Lim Khong Chiu and Faculty. 
(2013) ทําการศึกษา ความจําเปนท่ีตองเขาใจพฤติกรรมนักทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ของประเทศ
มาเลเซียและประเทศกําลังพัฒนา  สรุปไดวา ประเทศมาเลเซียตระหนักถึงศักยภาพของทรัพยากร
ทางวัฒนธรรมและมรดกทางวัฒนธรรมใน การทองเท่ียวมากขึ้น ในการยอมรับความสําคัญของการ 
การทําความเขาใจพฤติกรรม กับจิตวิทยาการทองเท่ียวมรดกทางวัฒนธรรม ซ่ึงจะเปนประโยชนใน
การวางแผนการตลาดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน สอดคลองกับวุฒิชาติ  สุนทรสมัย และคณะ. (2557) 
ท่ีพบวา การพัฒนาบทบาทของเครือขายการทองเท่ียว PTCC เพ่ือพัฒนาทุนมนุษยในวิสาหกิจการ
ทองเท่ียวในเมืองพัทยาเพ่ือการแขงขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยรวมมีความจําเปนท่ีตอง
พัฒนาทุนมนุษยดานอุตสาหกรรม ดานการจัดการท่ัวไป ดานความสัมพันธ และดานกลยุทธ 
 แนวทางท่ี 2. การสรางความรวมมือและการมีสวนรวมเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความ
เปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดยการสงเสริมใหเกิดความรวมมือถือ
เครือขายเปนเรื่องท่ีสําคัญ คนในสังคมเดียวกันตองรวมกัน ชวยกัน สงเสริมสนับสนุนกัน การสราง
ความรวมมือท่ีตองเนนใหรวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันรับผลประโยชน และรวมกันแกปญหารับ
ผลกระทบ ถาจะพัฒนาใหเปนผลดี แตควรมีเปาหมาย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาสังคมไดอยางยั่งยืน
สอดคลองกับ วีระพล  ทองมา  และคณะผูวิจัย. (2554) ท่ีพบวาการบริหารจัดการชุมชนใหเปนแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืนจะตองคํานึงถึงแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยเฉพาะการใช
ทุนภายในชุมชน 3 ดานคือ 1. ดานทุนทางสังคมท่ีชุมชนพิจารณาความสามารถจากพ้ืนฐานตลอดจน
การมีสวนรวมของคนในครอบครัวและชุมชนโดยเนนการฟนฟูวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปญญา
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ของทองถิ่น และกําหนดระเบียบหรือขอปฏิบัติของคนในชุมชนตามวัฒนธรรมท่ีชัดเจน 2. ทุนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมโดยมีการพัฒนาสรางมูลคาเพ่ิมอยางพอดีท่ีพิจารณาถึงคนรุนหลัง
ในอนาคต 3. ทุนทางเศรษฐ กิจท่ี ไมไ ดคิดถึ งเรื่ องกํา ไร แตเปนกํา ไรจ ากการพัฒนาความรู 
ความสามารถ ประสบการณท่ีไดจากการทองเท่ียว เกิดการสรางความสามัคคี และการแบงปน แบง
หนาท่ีความรับผิดชอบ การท่ีจะทําใหการทองเท่ียวประสบความสําเร็จตองอาศัยเครือขายความ
รวมมือ  
 แนวทางท่ี 3. การขับเคลื่อนเชื่อมโยงแหลงทองเท่ียวดวยมิตรภาพเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เปนการสงเสริมใหเกิดการ
ขับเคลื่อนเครือขาย เรื่องสําคัญท่ีผูเก่ียวของตองทําใจเปนกลางและเปนมิตรกับทุกคน โดยวาการ
ขับเคลื่อนเครือขายเปนหนาท่ีของทุกคน มิใชหนาท่ีของใคร คนใดคนหนึ่งหรือหนวยงานใดหนวยงาน
หนึ่ง  สอดคลองกับ Xi Yu Leung. (2012) ทําการศึกษา การวิเคราะหเครือขายทางสังคมในรูปแบบ
การทองเท่ียวของกรุงปกก่ิง:ผลกระทบของการแขงขันกีฬาโอลิมปก ผลการศึกษา สรุปไดวา การ
แขงขันกีฬาโอลิมปก นักทองเท่ียวตางประเทศท่ีมีความสนใจมากท่ีสุด ในสถานท่ีทองเท่ียวแบบ
ด้ังเดิมท่ีมีชื่อเสียงนักทองเท่ียวมีการมีความสนใจและไดไปทองเท่ียวตามสถานท่ีตางๆ จากความ
รวมมือระหวางสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ เชน เม่ือเท่ียวท่ีนี้แลวสามารถไปเท่ียวท่ีไหนไดตออยางเปน
ระบบเครือขาย  สอดคลองกับนิรชราภา  ทองธรรมชาติ และศุภรดา  ประภาวงศ. (2556) ทีพบวา
แนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืน จําเปนตองอาศัยการสนับสนุนรวมกับ
ภาคีเครือขาย การมีสวนรวมของผูนําทองถิ่น  องคกรทองถิ่นและองคกรสงเสริมการทองเท่ียว 
 แนวทางท่ี 4. การสื่อสาร ประสานผลประโยชน ประชาสัมพันธเครือขายของสังคมบน
พ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน การสงเสริมใหเกิดทางการ
สื่อสาร และประชาสัมพันธเชิงรุก เพ่ือเปนการสรางความรวมมือ ไปสูการขับเคลื่อนเครือขาย จึงเปน
เรื่องท่ีสําคัญเหมือนกับการเปนญาติพ่ีนองท่ีตองมีขอมูล สอดคลองกับ ภัทรพงศ  อินทรกําเนิด และ
คณะ. (2553 : 41) อธิบายวา การดําเนินการดวยระบบเครือขายสามารถชวยเหลือกันในเรื่องการ
ประชาสัมพันธ การสรางความเขมแข็งของเครือขาย และการแกปญหารวมกัน สวน Xi Yu Leung. 
(2012) อธิบายวาระบบเครือขายทางดานสถานท่ีทองเท่ียว ทําใหเกิดการขยายตัวของพ้ืนท่ีท่ีเขามา
เยี่ยมชมหลักการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญในชวงการแขงขันกีฬาโอลิมปกตางๆ  สอดคลองกับ นิรชราภา  
ทองธรรมชาติ และศุภรดา  ประภาวงศ. (2556) ทีพบวา แนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมอยางยั่งยืนของบานไผหูชาง อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม จําเปนตองอาศัยการ
สนับสนุนในการวางแนวทางสงเสริมการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืนรวมกับภาคีเครือขาย ใน
เรื่องการจัดสรรงบประมาณการบริหารจัดการทองเท่ียว ดานการทําตลาด และทําการประชาสัมพันธ 
สอดคลองกับ วรสุดา  สุขารมณ. (2554) พบวา ปจจัยดานการติดตอสื่อสาร มีความสัมพันธเชิงบวก
กับความรวมมือระหวางองคการในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย ท่ีตองมีแนวทางการ
สงเสริมความรวมมือระหวางองคการในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ท่ีจํา เปนในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย ซ่ึงสามารถเปนแนวทางในการสงเสริมความรวมมือ 
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
 จากผลการวิจัย คณะผูวิจัยมีขอเสนอแนะ 2 ระดับคือ ขอเสนอแนะระดับนโยบายและ
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
     1. จากผลการวิจัยท่ีพบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความ
รวมมือของเครือขายท่ีมีระดับความสําคัญสูงสุดคือ ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน ในเรื่อง
การธํารงรักษาไว ซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด้ังเดิมของตน กับการอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และ
แสดงอัตลักษณทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน, ดานเศรษฐกิจชุมชน ในเรื่องการทองเท่ียวสงผลใหเกิด
กิจกรรม สรางอาชีพเสริม ชุมชนมีรายได กับ การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และผลประโยชน
เกิดขึ้นตามทองท่ีตางๆ, ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เรื่องเครือขาย ในเรื่องสมาชิกควรมี
ความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกันและกัน, ดานผูนําเครือขาย ในเรื่องการเปนท่ียอมรับ และมีความ
นาเชื่อถือ, ดานความพรอมของสังคมในเรื่องการดูแลขยะปฏิกูลและสิ่งแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว
มีความสําคัญท่ีตองปรับปรุง ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของในระดับจังหวัด ควรทําแผนยุทธศาสตร
สงเสริมสรางเครือขายบนพ้ืนฐานความเปนไทยเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนใน
พ้ืนท่ีทองถิ่นของจังหวัดและสงเสริมความรวมมือเครือขายขามจังหวัดในการสรางมูลคาเพ่ิม 
     2. จากผลการวิจัยท่ีพบวา ปญหาเรื่องคน ท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใน
การใหบริการขาดความรู  ความเขาใจในระบบงานบริการ และการใชภาษาท่ีเหมาะสม ดังนั้น
หนวยงานท่ีเก่ียวของในระดับจังหวัด เรงรัดสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูของคนท่ีเก่ียวของกับ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว หรือสงเสรมิใหหนวยงานสถาบันการศึกษาจัดทําหลักสูตรพัฒนาผูนํา
เครือขายบนพ้ืนฐานความเปนไทยเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
     3. จากผลการวิจัยท่ีพบวา แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทย
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ควรมีแนวทางการสรางเครือขายดวย 4 แนวทาง
คือการสงเสริมการเรียนรู  สรางความรวมมือ มีการขับเคล่ือน และการส่ือสาร ประชาสัมพันธ
เครือขาย ดังนั้นหนวยงานและผูมีสวนเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในระดับทองถิ่น ระดับ
จังหวัด ควรเรงรัด สงเสริม และสนับสนุน อยางมีสวนรวมในการพัฒนาผูมีสวนเก่ียวของกับ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีตองการไดรับการพัฒนาคนใหเกิดการเรียนรู  พัฒนาความรวมมือ 
พัฒนาการขับเคลื่อน และพัฒนาการสื่อสาร ประชาสัมพันธ จากโอกาสเครือขายดวยกันหรือผู ท่ี
เก่ียวของระดับจังหวัดดานการทองเท่ียว สถาบันการศึกษา รวมถึงการเพ่ิมโอกาสในแหลงทองเท่ียว
ตามแนวทางการสนับสนุนของหนวยงานรัฐ 
 2. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
     1. จากผลการวิจัยท่ีพบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความ
รวมมือของเครือขายท่ีมีระดับความสําคัญตํ่าสุดคือดานความพรอมของสังคมในเรื่องการดูแลขยะ
ปฏิกูลและสิ่งแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของและทองถิ่นควรมีการประชุม
วิเคราะหหาปญหา เพ่ือแกปญหาโดยการสรางการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  
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     2. จากผลการวิจัยท่ีพบวา ผูนําชุมชนควรไดพัฒนาใหมีภาวะผูนําท่ีมีวิสัยทัศน ทัศนะคติท่ี
พรอมพัฒนาทองถิ่น และเปนผูนําตามแบบเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของในการพัฒนาคนเพ่ือการทองเท่ียว 
เชน การทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดควรมีการอบรมพัฒนาหรือทําแผนเพ่ือสงเสริมงบประมาณการ
สนับสนุนหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
     3. จากผลการวิจัยท่ีพบ การสรางเครือขายสวนมากจะไมคอยไดทํากิจกรรมรวมกันขาด
ผูนําเครือขาย ดังนั้นงานวิจัยนี้มีแนวทางท่ีชัดเจนวาทุกทานเปนผูนําเครือขายในการทํากิจกรรมของ
ทานเองดังนั้นทานจึงตองมีหนาท่ีขับเคลื่อนเครือขายโดยไมตองรอหนวยงานอ่ืน เม่ือทานทําแลว
อาจจะไปสัมพันธกับหนวยงานท่ีเก่ียวของกับระดับจังหวัดก็จะเกิดการสนับสนุนสงเสริมกันตามโอกาส 
ซ่ึงเรื่องนี้จะเกิดการสื่อสารประชาสัมพันธกันได  
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

 1. ควรมีการศึกษาการขับเคลื่อนเครือขายท่ีเปนเลิศ (Best Practice) ในอุตสาหกรรมการ
ทองเ ท่ียว ท่ีมีกา รพัฒนากา รเรียนรู  สรางความรวมมือ มีการขั บเคล่ื อน และมีการส่ื อสา ร
ประชาสัมพันธ ท่ีเหมาะสมกับชุมชน 
 2. ควรมีการศึกษารูปแบบการจัดการเครือขายการทองเท่ียวชุมชน  รวมถึงเสนทางการ
ทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงสงเสริมกันในพ้ืนท่ีพิเศษเมืองโบราณอูทอง 
 3. ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธเชิงรุกสรางสรรคแหลงทองเท่ียว
เครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนใน
จังหวัดสุพรรณบุรี 
 4. ควรมีการศึกษาขับเคลื่อนเครือขายพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวรรณคดีกับพระพุทธศาสนา
ในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 5. ควรมีการวิจัยรูปแบบการทองเท่ียวชุมชนท่ีเชื่อมโยงชาติพันธุ กับสินคาทองถิ่นท่ีเปน
เอกลักษณ 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญ ผูใหขอมูล และผูเขารวมเสวนา 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมืองานวิจัย 
 

1.รองศาสตราจารย ดร.ธนรัตน แตวัฒนา รักษาการแทนผูชวยอธิการบดีฝายวางแผนและประกัน
 คุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.บุษบา สิทธิการ  สาขาวิชาการจัดการการทองเท่ียว สํานักวิชาการจัดการ 
 มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
3. ดร.สาระ มีผลกิจ อาจารยประจําโรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ  
 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 

รายชื่อผูใหขอมูล จังหวัดเพชรบุรี 
 
1. พระอธิการศราวุธ สุทฺธสีโล เจาอาวาสวัดกําแพงแลง เจาอาวาสวัดกําแพงแลง จังหวัดเพชรบุร ี
2. นายประธาน  สังวร ผูอํานวยการศูนยฝกอบรมท่ี 3 ชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 
3. คุณจุฑารัตน ต้ังพาณิชย  ผจก. รานขาวตังสุคันธา จังหวัดเพชรบุรี  
4. นายอัครวิชย เทพาสิต ผอ. ททท. สํานักงานเพชรบุร ี

5. นายศานติ  อรรถวรรธน ผอ. ทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดเพชรบุรี 
6.ลุงถนอม ภูเงิน ดงตาลบานลาดเพชรบุรี  
7. นาย สุพจน กลิ่นพวง ประธานกลุมวิสาหกิจเกษตรอินทรีวิถีพอเพียงตําบลชองแค จังหวัดเพชรบุรี  
8. ประจักษ  วัฒนะกุล  สาธารณสุข จังหวัดเพชรบุรี 
9. นายสุวุธ  วรวิทยทินิต  ผูประกอบการรานกาแฟแหลงทองเท่ียว จังหวัดเพชรบุรี 
10. นายวสันต กิตติกุล นายกสมาคมธุรกิจทองเท่ียว จ.เพชรบุรี 
11. นัคมน ชูสกุล  ทองเท่ียวเทศบาลเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี 
12. ผศ.ดร.เสนาะ  กลิ่นงาม รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี 
13. นางถนอม  คงยิ้มละมัย  พิพิธภัณฑปานถนอม จังหวัดเพชรบุรี 
14. นลินรัตน คําปุย  ไทยพวนแบรนดมาดามลั่นทมขาว  มาดปลาเคา อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
15. นางสาวประภาพรรณ ศรีสุข ผูอํานวยการพิพิธภัณฑสถานแหงชาติพระนครคีรี(เขาวัง) จังหวัด
 เพชรบุร ี
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รายชื่อผูใหขอมูล จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
1. พระครูโสภณวรีรานุวัตร  ผูชวยเจาอาวาส  วัดปาเลไลยกวรวิหาร อําเภเเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี  
2. นายบุญชู  จันทรสุวรรณ  นายกองคการบริหารสวนจังหวัดสุพรรณบุรี     
3. นายเอกพันธุ  อินทรใจเอ้ือ  นายกเทศมนตรีเมืองสุพรรณบุรี  
4. นางดวงใจ  คุมสอาด  ผูชวยผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานสุพรรณบุรี  
5. นายสมจินต  ชาญกระบี ่ ผูจัดการพ้ืนท่ีพิเศษเมืองโบราณอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
6. คุณวิเชียร  กัณหรัตนชัย  นายกสมาคมธุรกิจการทองเท่ียว จังหวัดสุพรรณบุรี  
7. นายนิทัศน  เจริญธรรมรักษา  ศูนยเรียนรูวิถีชีวิตและจิตวิญญาณชาวนาไทย (นาเฮียใช)  
8. นายโสภณ  พันธุ  บานสวนแผนดินแม ตําบลบานแหลม  อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี  
9. นายมานิตย  บัวทอง  ผูบริหารหมูบานอนุรักษควายไทย จังหวัดสุพรรณบุรี 
10. นาย ธนกฤต  แตงโสภา  สุพรรณนิวส เคเบิ้ลทีวี จังหวัดสุพรรณบุรี 
11. นางขวัญยืน  ทองดอนจุย  ลาวโซง ต. ดอนมะนาว อ. สองพ่ีนอง จังหวัดสุพรรณบุรี  
12. คุณกาญจนลักษณ  ภาเรือง  กลุมผาทอพ้ืนเมืองโบราณลาวซี-ลาวครั่ง บานทุงกานเหลือง จังหวัด
 สุพรรณบุรี  
13. คุณนัฐการ จัดการดี พิพิธภัณฑชาติภูมิสถาน ป.อ.ปยุตฺโต มูลนิธิบานเกิดทานเจาคุณศรีประจันทร 
 จังหวัดสุพรรณบุรี 
14. คุณอรุณรักษ ออนวิมล  ตลาดสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี 
15. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรพงษ  นิ่มเกิดผล  วิทยาเขตสุพรรณบุรี มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
 

รายชื่อผูเขารวมการเสวนา 
 

 การเสวนาทางวิชาการจากสวนงานราชการดานการทองเท่ียว ตัวแทนจากสถาบันการศึกษา 
และผูท่ีเก่ียวของดานการทองเท่ียวจากจังหวัดสุพรรณบุรี เพชรบุรี ดังนี้ 
 
1. นายสันติ อรรถวัลย ผูอํานวยการ การทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดเพชรบุรี 
2. นายอัครวิทย เทพาสิทธ์ิ ผูอํานวยการ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) เพชรบุรี  
3. รองศาสตราจารย ดร.กาญจนา บุญสง รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี  
4. ผูแทนเครือขาย  จังหวัดเพชรบุรี คุณอุดมเดช เกศเกลา  
5. ผูแทนเครือขาย  จังหวัดสุพรรณบุรี คุณโสภณ พันธุ  

 
 
 
 
 

 



 
160 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
161 

 

 
 
 
 
 

 



 
162 

 

 
 

 
 
 
 

 



 
163 

 

 
 
 
 

 



 
164 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 
165 

 

 
 
 
 

 



 
166 

 

 
 
 
 

 



 
167 

 

 
 
 
 
 

 



 
168 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เครื่องมือการวิจัย 
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              มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
        ๒๙๕  ถนนราชสีมา  เขตดุสติ  
         กรุงเทพฯ ๑๐๓๐๐ 
 

๒๘  เมษายน  ๒๕๕๙ 
 

เรื่อง ขออนุญาตเก็บขอมูลตามแบบสอบถาม  

เรียน   ผูบริหาร ท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
 
   
 ดวยอาจารยคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ไดทําวิจัยเรื่อง “แนวทางการสราง

เครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน” ซ่ึง

หัวของานวิจัยดังกลาวไดผานการตรวจสอบจากสํานักงานวิจัยแหงชาติ และสํานักวิจัยมหาวิทยาลัย

สวนดุสิต เพ่ือใหการดําเนินงานวิจัยเปนไปดวยความถูกตอง สมบูรณเรียบรอยตามวัตถุประสงคของ

การวิจัย  

 คณะผูวิจัยโครงการแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการ

พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน จึงขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลวิจัยตามแบบสอบถาม

จากทาน  ท้ังนี้ขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชนตอการศึกษาวิชาการดานการทองเท่ียว และไมมีผลกระทบ

ตอทานแตประการใด  หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณ

ลวงหนามา ณ โอกาสนี้  

 

        ขอแสดงความนับถือ 

 
                      ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปราโมทย ยอดแกว 

        หัวหนาโครงการวิจัย 

 
คณะวิทยาการจัดการ  
โทรศัพท  ๐๘๑ – ๔๕๘๙๓๗๙ โทรสาร   ๐๒- ๒๔๓๙๑๔๒ 
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แบบสอบถาม 

งานวิจัย 
 

 เรื่องการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียว จัดทําเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือของ

เครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย ศึกษาปญหาการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ 

ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว และเปนแนวทางการ

สรางเครอืขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  

ขอความกรุณาตอบคําถามตามความคิดเห็นของทานในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของดวยความจริงตาม

ความเห็นอยางอิสระ  ท้ังนี้ผูวิจัยขอบพระคุณลวงหนามา ณ โอกาสนี้ 
 

หนวยงานผูใหขอมูล 

คําชี้แจง  กรณีเปนหนวยงานเอกชน/สถานประกอบการตางๆ ตอบขอ 1 สวนองคกรท่ีเก่ียวของกับ

หนวยงานราชการ /รัฐวิสาหกิจ ตอบขอ 2 
 

1. หนวยงานเอกชน/สถานประกอบการ................................................................................................ 

 ประเภท.......................................................................................................................................... 

 ต้ังอยูท่ี ตําบล/อําเภอ..............................................................จังหวัด............................................. 

2. ชือ่หนวยงาน...............................................................................สังกัด.............................................. 

 กระทรวง......................................................................................................................................... 

 ต้ังอยูท่ี ตําบล/อําเภอ..............................................................จังหวัด............................................ 

 

สวนท่ี 1. ขอมูลท่ัวไป 

คําชี้แจง กรุณาใหขอมูลท่ีตรงตามความจริงเก่ียวกับตัวทานโดยใสเครื่องหมาย [ √ ] หรือเติมขอความ

ตามความเปนจริง 

1. เพศ    [   ]  1.ชาย       [   ]  2.หญิง   
  

2. อายุ  

 [   ] 1. 20 – 24 ป      [   ] 2. 25-34 ป       [   ] 3. 35 – 44 ป     

 [   ] 4. 45-54 ป        [   ] 5. 55 – 64 ป      [   ] 6. 65 ป ขึ้นไป  
 

3. ระดับการศึกษา 

 [   ] 1. ประถมศึกษา     [   ] 2. มัธยมศึกษา/ปวช.      [   ] 3. อนุปริญญา/ปวส.     

 [   ] 4. ปริญญาตรี       [   ] 5. ปริญญาโท      [   ] 6. สูงกวาปริญญาโท  
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4. ตําแหนง............................................................................................................................................. 

5. ประสบการณทํางาน....................ป 

6. ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 [   ] 1. ตํ่ากวา 15,000 บาท     [   ] 2. 15,001 – 20,000 บาท      

 [   ] 3. 20,001 – 25,000 บาท      [   ] 4. 25,001 – 30,000 บาท        

 [   ] 5. 30,001 – 35,000 บาท      [   ] 6. มากกวา 35,000 บาท 

7. ทานรูจักเครือขายการทองเท่ียวบางหรือไม     

 [   ] 1. รูจัก       [   ] 2. ไมรูจัก (ถารูจักใหตอบขอ 8. ถาไมรูจักใหขาม) 

8. ทาน/หนวยงานของทานสังกัดเครือขาย  สมาคม ใดหรือไม ถาสังกัดกรุณาบอกดวยวาท่ีใด    

 [   ] 1. สังกัด เครือขาย.................................................................................................................... 

 [   ] 2. สังกัดสมาคม........................................................................................................................ 

 [   ] 3. ไมไดสังกัดการเขารวมเครือขาย 

 

สวนท่ี 2. ขอมูลปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบน

พ้ืนฐานความเปนไทย   (ความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว) 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองระดับความสําคัญตามความคิดเห็นของทานเก่ียวกับ

ปจจัยท่ีมีตอการเขารวมเครือขาย ลงในชองใหคะแนนท่ีกําหนด 

 ท้ังนี้ ตัวเลข 5 = ระดับความสําคัญมากท่ีสุด  4 = ระดับความสําคัญมาก  3 = ระดับ

ความสําคัญปานกลาง  2 = ระดับความสําคัญนอย  1 = ระดับความสําคัญนอยท่ีสุด 
 

ปจจัยท่ีเก่ียวของ 
ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

ดานความพรอมของสังคม      

1. มีความรวมมือระหวางภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจ เอกชน และภาค

ประชาชนในงานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย 
     

2. คนในชุมชนมีอัธยาศัย มีการแนะนําความรูความเขาใจ กับ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
     

3. สินคาและงานการบริการในสังคม ถึงพรอมท่ีจะแลกเปลี่ยนและ

พัฒนา 
     

4. ความพรอมใหการชวยเหลือสนับสนุนเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวก 

ความปลอดภัย และสถานพยาบาลสําหรับการทองเท่ียวไดอยางมี
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ปจจัยท่ีเก่ียวของ 
ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

มาตรฐาน 

5. การดูแลขยะปฏิกูลและสิ่งแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว      

ดานเศรษฐกิจชุมชน      

6. หนวยงานท่ีเก่ียวของมีงบประมาณ สนับสนุน สงเสริมการลงทุนใน

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
     

7. การทองเท่ียวสงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม ชุมชนมีรายได      

8. การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และผลประโยชนเกิดขึ้นตาม

ทองท่ีตางๆ 
     

9. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสงผลตอคุณภาพชีวิตของคนในพ้ืนท่ี         

10. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมวิสาหกิจชุมชน      

ดานผูนําเครือขาย      

11. การเปนท่ียอมรับ และมีความนาเชื่อถือ      

12. การมีความคิดสรางสรรค      

13. เปนผูมีจิตใจท่ีเสียสละ แบงปนเพ่ือผลประโยชนสวนรวม      

14. ความสามารถดานการประสานงานและการใชประโยชน      

15. เปนผูมีวาทะการเจรจาในประนีประนอมเพ่ือลดความขัดแยง      

16. เปนผูมีปฏิสัมพันธสงเสริมผลักดันการมีสวนรวม      
17. เปนผูมีความรับผิดชอบในหนาท่ี      
ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน      

18. เสริมสรางใหเกิดจิตสํานึก ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมทองถิ่นของ

คน 
     

19. โอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและศึกษาวัฒนธรรมระหวาง
นักทองเท่ียวกับคนในทองถิ่น 

     

20. มีความเคารพในวัฒนธรรมซ่ึงกันและกัน      

21. มิควรละเมิดความเปนตัวตนและความเปนสวนตัวของคนในชุมชน      

22. การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม       

23. การธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด่ังเดิมของตน      
24. การอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิมและแสดงอัตลักษณทางชาติพันธุ
ไดอยางโดดเดน 

     

ดานความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจเรื่องเครือขาย      
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ปจจัยท่ีเก่ียวของ 
ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

25. การมีความรู ความเขาใจในเรื่องเครือขายในอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียว 
     

26. การเปนเครือขายควรมีขอกําหนดท่ีชัดเจนในความรวมมือ      

27. การสื่อสาร ขาวสารมีความถูกตอง ตอเนื่องเปนปจจุบันท่ัวถึง      

28. การเปนเครือขายควรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน      

29. สมาชิกควรมีอิสระในความคิด เปนตัวของตัวเองในการทํากิจกรรม      

30. สมาชิกควรมีความเทาเทียมกันและใหเกียรติกันและกัน       

31. การลดความขัดแยงและความตึงเครียดในชุมชน      
 

 

สวนท่ี 3. เครือขาย เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

 กรุณาทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองระดับความคิดเห็น ในเรื่องเครือขายเพ่ือการพัฒนา

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมปจจุบัน ลงในชองคะแนนท่ีกําหนด ตัวเลข 5 = ระดับความ

คิดเห็นมากท่ีสุด  4 = ระดับความคิดเห็นมาก  3 = ระดับความคิดเห็นปานกลาง  2 = ระดับความ

คิดเห็นนอย  1 = ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด 

เครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม  
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานการเขารวมเครือขาย      

1. เกิดการรวมกลุมผูประกอบกิจการอุตสาหกรรมการทองเท่ียว      
ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย      

2. การทองเท่ียวทําใหเกิดการสรางโอกาสใหมทางเศรษฐกิจและสังคม      

ดานความรวมมือของเครือขาย      

3. การสงเสริมการทองเท่ียวเกิดการเชื่อมโยงในการพัฒนาแตละพ้ืนท่ี      
 

สวนท่ี 4. การสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียว 

คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  √ ลงใน [   ] ตามความเปนจริง หรือ ตอบคําถาม 

1. ทานมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียวของชุมชน  สังคมหรือในจังหวัดของทานบางหรือไมเพราะ 

 [   ] 1. มีสวนรวมเพราะ........................................................................................................... 

 [   ] 2. ไมมีสวนรวมเพราะ....................................................................................................... 
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2. ทานคิดวาเครือขายมีประโยชนตอการทองเท่ียวหรือหนวยงาน ธุรกิจของทานหรือไม   

 [   ] 1.มีประโยชนเพราะ........................................................................................................... 

 [   ] 2. ไมมีประโยชนเพราะ..................................................................................................... 
 

3. ทานมีเพ่ือนๆ ท่ีเก่ียวของกับธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียวประเภทๆ บาง (ตอบไดมากกวา 1 

ขอ) 

 [   ] 1. ท่ีพัก [   ] 2. รานอาหาร  [   ] 3. รานขายของท่ีระลึกของฝาก 

 [   ] 4. บริการรถโดยสาร [   ] 5. บริการทองเท่ียว  [   ] 6. ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 

 [   ] 7. อ่ืนๆ....................................................................................................................... 
 

4. ทานเคยสงเสริมแนะนําอุตสาหกรรมทองเท่ียวธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับนักทองเท่ียวบางหรือไม ถาเคย

ธุรกิจใด 

 [   ] ไมเคย 

 [   ] เคย (ถาเคย กรุณาเลือกประเภทธุรกิจดานลาง) 

 [   ] 1. ท่ีพัก  [   ] 2. รานอาหาร [   ] 3. รานขายของท่ีระลึกของฝาก 

 [   ] 4. บริการรถโดยสาร [   ] 5. บริการทองเท่ียว  [   ] 6. ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 

 [   ] 7. อ่ืนๆ....................................................................................................................... 

5. ทานเคยพึงพาหรือไดรับการชวยเหลือจากธุรกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอ่ืนบางหรือไมถาเคย

ธุรกิจใด 

 [   ] ไมเคย 

 [   ] เคย (ถาเคยกรุณาเลือกประเภทธุรกิจดานลาง) 

 [   ] 1. ท่ีพัก  [   ] 2. รานอาหาร  [   ] 3. รานขายของท่ีระลึกของฝาก 

 [   ] 4. บริการรถโดยสาร [   ] 5. บริการทองเท่ียว  [   ] 6. ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 

 [   ] 7. อ่ืนๆ....................................................................................................................... 
 

6. ทานเคยแนะนําธุรกิจอ่ืนๆ ดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในจังหวัดของทาน ใหมีการปรับปรุงบาง

หรือไม ถาเคยธุรกิจประเภทใด  

 [   ] ไมเคย   

 [   ] เคย (ถาเคยกรุณาเลือกประเภทธุรกิจดานลาง) 

 [   ] 1. ท่ีพัก  [   ] 2. รานอาหาร  [   ] 3. รานขายของท่ีระลึกของฝาก 

 [   ] 4. บริการรถโดยสาร [   ] 5. บริการทองเท่ียว  [   ] 6. ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 

 [   ] 7. อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
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7. ทานตองการไดรับการสงเสริมธุรกิจ จากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอ่ืนบางหรือไม ถาตองการธุรกิจ

ประเภทใด 

 [   ] ไมตองการ 

 [   ] ตองการ (ถาตองการกรุณาเลือกประเภทธุรกิจดานลาง) 

 [   ] 1. ท่ีพัก  [   ] 2. รานอาหาร  [   ] 3. รานขายของท่ีระลึกของฝาก 

 [   ] 4. บริการรถโดยสาร [   ] 5. บริการทองเท่ียว  [   ] 6. ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว 

 [   ] 7. อ่ืนๆ....................................................................................................................... 
 

8. ทานตองการไดรับการชวยเหลือสนับสนุนจากหนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจดานการทองเท่ียวบาง

หรือไม ถาตองการหนวยงานใดเรื่องใด 

 [   ] ไมตองการ 

 [   ] ตองการ (ถาตองการกรุณาเลือกประเภทหนวยงานดานลาง) 

 [   ] 1. จังหวัด   [   ] 2. อบต./เทศบาล [   ] 3. การทองเท่ียว 

 [   ] 4. ผูดูแลสถานท่ีทองเท่ียว [   ] 5. หนวยรักษาความปลอดภัย   

 [   ] 6. บริการทางการแพทย     [   ] 7. อ่ืนๆ............................................................... 

 เรื่อง......................................................................................................................................... 
  

9. การมีเครือขายการทองเท่ียวจะมีความสําคัญกับธุรกิจของทานหรือไมอยางไร 

 [   ] มีเพราะ............................................................................................................................ 

 [   ] ไมมีเพราะ.......................................................................................................................... 
 

10. ถามีการสรางเครือขายการทองเท่ียวทานตองการเขารวมหรือไม   

 [   ] เขารวม  [   ] คิดดูกอน   [   ] ไมตองการ 
 

13. การสงเสริมการทองเท่ียวควรใหเกิดความรวมมืออยางไร 

 [   ] 1. สงเสริมใหตางชาติมาเท่ียวมากขึ้น [   ] 2. สงเสริมการทองเท่ียวไทยเท่ียวไทย  

 [   ] 3. สงเสริมใหนักเรียน/นักศึกษาเท่ียว [   ] 4. อ่ืนๆ......................................................... 
 

14. เครือขายหรือความรวมมือการทองเท่ียว ควรชวยเหลือกันในเรื่องใด 

 [   ] 1. สงเสริมสินคาและบริการ  [   ] 2. ชวยกันการโฆษณาประชาสัมพันธ 

 [   ] 3. ใหความรูขอมูลขาวสาร  [   ] 4. ทํากิจกรรมรวมกัน 

 [   ] 5. อ่ืนๆ.............................................................................................................................. 
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สวนท่ี 5. ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

1. ทานคิดวาปญหาหรืออุปสรรค ดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในจังหวัดของทานมีเรื่องใดบาง 
 1................................................................................................................................................ 
 2................................................................................................................................................ 
 3................................................................................................................................................ 
 

2. ทานคิดวาถาตองการสรางเครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย จะมี
ปญหาหรืออุปสรรคในเรื่องใด 
 1................................................................................................................................................ 
 2................................................................................................................................................ 
 3................................................................................................................................................ 
 

3. ทานคิดวาแนวทางการสรางเครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทยให
บรรลุผลจะตองใหความสําคัญเรื่องอะไร 
 1................................................................................................................................................ 
 2................................................................................................................................................ 
 3................................................................................................................................................ 
 

4. ทานคิดวาเครือขายอุตสาหกรรมการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย ควรจะมีบทบาทอยางไร 
 1................................................................................................................................................ 
 2................................................................................................................................................
 3................................................................................................................................................ 
 

5. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
 1................................................................................................................................................ 
 2................................................................................................................................................ 
 3................................................................................................................................................ 
 

คณะผูวิจัยขอบคุณอยางสูง 
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การประเมินแบบสอบถามจากผูเชี่ยวชาญ 
 

 การพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ 

 ม.
เกษตร 

ม.แมฟา
หลวง 

ม.สวน
ดุสิต 

คา 
IOC 

แปลผล 

ดานความพรอมของสังคม 
     

1. สถานท่ีทองเท่ียวมีความพรอมโดดเดน
ตอนรับนักทองเท่ียว 

0 -1 1 0.00 ตัด 

2. ความรวมมือภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจ เอกชน 
และประชาชนเพ่ือการทองเท่ียว 

1 1 1 1.00 ใชได 

3. สังคมมีความเสียสละ เพ่ือกิจกรรมการ
ทองเท่ียว 

1 0 -1 0.00 ตัด 

4. คนในชุมชนมีอัธยาศัยแนะนํา ใหความรู
ความเขาใจ ในการทองเท่ียว 

1 1 1 1.00 ใชได 

5. สินคาและบริการในสังคมพรอมท่ีจะ
แลกเปลี่ยน 

1 -1 1 0.33 ปรับแก 

6. ความพรอมใหการชวยเหลือสนับสนุนเรื่อง
สิ่งอํานวยความสะดวก ความปลอดภัย และ
สถานพยาบาลสําหรับการทองเท่ียว 

0 1 1 0.67 ใชได 

7. ความสามารถในการรองรับไดของพ้ืนท่ีเพ่ือ

การทองเท่ียว 
0 -1 0 -0.33 ตัด 

8. ความพรอมของการสื่อสารประชาสัมพันธ
การทองเท่ียว 

1 -1 0 0.00 ตัด 

9. การดูแลขยะปฏิกูลและสิ่งแวดลอมของ
สถานท่ีทองเท่ียว 

1 1 1 1.00 ใชได 

ดานเศรษฐกิจชุมชน 
     

10. หนวยงานท่ีเก่ียวของมีงบในการลงทุนเพ่ือ
การทองเท่ียว 

1 0 0 0.33 ปรับแก 

11. การทองเท่ียวสรางอาชีพเสริมทําใหเกิด
การสรางรายไดใหชุมชน 

1 1 1 1.00 ใชได 

12. การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได
ผลประโยชนอยางท่ัวถึง 

1 1 -1 0.33 ปรับแก 

13. การทองเท่ียวทําใหคุณภาพชีวิตของคนใน

ทองถิ่น    
1 1 0 0.67 ใชได 

14. การขยายตัวของธุรกิจทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 1 0 -1 0.00 ตัด 
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ตางๆ 

15. ภาษีจากนักทองเท่ียว การขายสินคาและ
บริการทางการทองเท่ียว 

1 -1 0 0.00 ตัด 

16. การสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 1 1 -1 0.33 ปรับแก 

ดานผูนําเครือขาย 
     

17. เปนท่ียอมรับ และมีความนาเชื่อถือ 1 1 0 0.67 ใชได 

18. มีความคิดสรางสรรค 1 1 0 0.67 ใชได 

19. มีความเสียสละเพ่ือสวนรวม 1 1 -1 0.33 ปรับแก 

20. ความสามารถดานการประสานงานและ
การใชประโยชน 

1 1 1 1.00 ใชได 

21. การเจรจาประนีประนอมเพ่ือลดความ

ขัดแยง 
1 1 0 0.67 ใชได 

22. มีความสัมพันธสงเสริมผลักดันการมีสวน
รวม 

1 1 1 1.00 ใชได 

23. มีความรับผิดชอบในหนาท่ี 1 1 -1 0.33 ปรับแก 

ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน 
     

24. เสริมสรางความรูสึกความภาคภูมิใจใน
วัฒนธรรมของคนทองถิ่น 

1 1 1 1.00 ใชได 

25. โอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและศึกษา

วัฒนธรรมระหวางนักทองเท่ียวกับคนใน
ทองถิ่น 

1 1 1 1.00 ใชได 

26. การเคารพในวัฒนธรรมซ่ึงกันและกัน 1 1 -1 0.33 ปรับแก 

27. มิควรละเมิดความเปนสวนตัวของคนใน
ชุมชน 

1 1 -1 0.33 ปรับแก 

28. การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม  1 1 1 1.00 ใชได 

29. การฟนฟูศิลปะด่ังเดิมเทศกาล และภาษา
ทองถิ่น 

1 1 1 1.00 ใชได 

30. การสนับสนุนวัฒนธรรมแบบด้ังเดิมและ

การแสดงอัตลักษณทางชาติพันธุ 
1 1 1 1.00 ใชได 

ดานความไววางใจในเครือขายหรือความรูความ
เขาใจเรื่องเครือขาย      

31. ความรูความเขาใจเรื่องเครือขายการ
ทองเท่ียว 

1 1 0 0.67 ใชได 
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32. ความชัดเจนในการมีสวนรวม 1 1 -1 0.33 ปรับแก 

33. การสื่อสารขาวสารท่ีถูกตอง ตอเนื่อง เปน
ปจจุบันท่ัวถึง 

1 1 1 1.00 ใชได 

34. การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 1 1 -1 0.33 ปรับแก 

35. ความมีอิสระ เปนตัวของตัวเองในการทํา
กิจกรรม 

1 1 -1 0.33 ปรับแก 

36. ใหเกียรติ มีความเทาเทียมกัน 1 1 -1 0.33 ปรับแก 

37. การลดความขัดแยงและความตึงเครียดใน

ชุมชน 
1 1 1 1.00 ใชได 

ดานการเขารวมเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม      

38. เกิดการรวมกลุมผูประกอบกิจการ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

1 1 1 1.00 ใชได 

ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 
     

39. การทองเท่ียวทําใหเกิดการสรางโอกาสใหม
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

1 1 1 1.00 ใชได 

ดานความรวมมือของเครือขาย 
     

40. การสงเสริมการทองเท่ียวเกิดการเชื่อมโยง
ในการพัฒนาแตละพ้ืนท่ี 

1 1 1 1.00 ใชได 

การสรางเครือขาย      

41.ทานมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียวของ
ชุมชน  สังคมหรือในจังหวัดของทานบาง
หรือไมเพราะอะไร 

1 1 1 1.00 ใชได 

42. ทานคิดวาเครือขายมีประโยชนตอการ
ทองเท่ียวหรือหนวยงาน ธุรกิจของทานหรือไม
อยางไร   

1 1 1 1.00 ใชได 

43. ทานมีเพ่ือนๆ หรือกลุมท่ีเก่ียวของกับงาน
ธุรกิจดานการทองเท่ียวประเภทใดๆ บาง 

1 1 0 0.67 ใชได 

44. ทานเคยชวยเหลือแนะนําธุรกิจอ่ืนๆ ใหกับ
นักทองเท่ียวบางหรือไม ถาเคยธุรกิจใด 

1 1 -1 0.33 ปรับแก 

45. ทานเคยพึงพาการชวยเหลือจากธุรกิจอ่ืน
ดานการทองเท่ียวบางหรือไมถาเคยธุรกิจใด 

1 1 0 0.67 ใชได 

46. ทานเคยชวยเหลือเสนอแนะธุรกิจการ

ทองเท่ียวในจังหวัดของทานใหมีการปรับปรุง 1 0 0 0.33 ปรับแก 
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บางหรือไม ถาเคยธุรกิจประเภท 

47. ทานตองการไดรับการชวยเหลือจากธุรกิจ
ดานการทองเท่ียวอ่ืนบางหรือไม ถาเคยธุรกิจ

ประเภทใด 

1 1 -1 0.33 ปรับแก 

48. ทานตองการไดรับการชวยเหลือสนับสนุน
จากหนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจดานการ
ทองเท่ียวบางหรือไม ถาเคยหนวยงานใดเรื่อง
ใด 

1 1 1 1.00 ใชได 

49. เครือขายการทองเท่ียวจะมีความสําคัญกับ

ธุรกิจของทานหรือไมอยางไร 
1 1 -1 0.33 ปรับแก 

50. ถามีการสรางเครือขายการทองเท่ียวทาน
ตองการเขารวมหรือไม   

1 1 1 1.00 ใชได 

51. ทานชวยบอกสถานท่ีทองเท่ียวท่ี นาสนใจ
ในจังหวัดของทานมาสัก 3 ท่ี 

0 -1 1 0.00 ตัด 

52. สถานท่ีทองเท่ียว ท่ีนักทองเท่ียวสามารถ
มาใชบริการจากทานไดมีท่ีใดบาง 

0 -1 -1 -0.67 ตัด 

53. การสงเสริมการทองเท่ียวควรใหเกิดความ
รวมมืออยางไร 

1 1 1 1.00 ใชได 

54. เครือขายหรือความรวมมือการทองเท่ียว 
ควรชวยเหลือกันในเรื่องใด 

1 1 0 0.67 ใชได 

55. ปญหาหรืออุปสรรคเก่ียวกับดานการ
ทองเท่ียวในจังหวัดของทานมีเรื่องใดบาง 

1 1 1 1.00 ใชได 

56. ทานคิดวาปญหาในการสรางเครือขายการ
ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย นาจะมีเรื่อง
ใดบาง 

1 1 -1 0.33 ปรับแก 

57. ทานคิดวาอุปสรรคในการสรางเครือขาย
การทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทย นาจะมี
เรื่องใดบาง 

1 1 -1 0.33 ปรับแก 

58. ทานคิดวาแนวทางท่ีจะสรางเครือขายการ
ทองเท่ียวบนพ้ืนฐานความเปนไทยใหบรรลุผล
จะตองมีอะไรบาง 

1 1 -1 0.33 ปรับแก 

59. ทานคิดวาเครือขายการทองเท่ียวบน
พ้ืนฐานความเปนไทยนาจะมีบทบาทอยางไร
บาง 

1 1 0 0.67 ใชได 
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 แบบสอบถาม เรื่องการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ไดเก็บรวบรวม เพ่ือทดสอบความเชื่อม่ันโดยวิธีการใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS ซ่ึงสามารถ
วิเคราะหคาความเชื่อถือไดของแบบสอบถามเทากับ 0.9827 ไดผลสรุปวาแบบสอบถามเชื่อถือได 
(มากกวา 0.80) 
 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.9827 34 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

201 127.0667 692.961 .7207 .9825 
202 127.3333 693.471 .7064 .9825 
203 127.3333 695.609 .7349 .9824 
204 127.0000 692.552 .7155 .9825 
205 126.9000 694.231 .6485 .9828 
206 127.3667 691.757 .6818 .9827 
207 126.6667 698.989 .6640 .9826 
208 126.5333 696.120 .7565 .9823 
209 126.6000 703.145 .8053 .9822 
210 126.7667 702.530 .7863 .9822 
211 127.0000 697.379 .8451 .9820 
212 126.9333 694.685 .8862 .9819 
213 126.9333 696.754 .8407 .9820 
214 126.9667 692.240 .8550 .9819 
215 127.0000 695.172 .8198 .9821 
216 126.9667 693.344 .8664 .9819 
217 126.7667 698.599 .7330 .9824 
218 126.8000 695.476 .8135 .9821 
219 126.7333 692.823 .8661 .9819 
220 126.8000 696.441 .8661 .9819 
221 126.8667 693.085 .8364 .9820 
222 126.9333 692.478 .7495 .9823 
223 126.9000 694.921 .6917 .9826 
224 126.7667 697.564 .6572 .9827 
225 127.0000 692.966 .8325 .9820 
226 127.0000 689.724 .8367 .9820 
227 126.9667 693.068 .8722 .9819 
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228 126.9000 687.059 .8551 .9819 
229 126.9000 695.403 .8101 .9821 
230 126.7333 692.961 .8305 .9820 
231 126.7000 689.941 .8452 .9820 
301 126.9000 694.921 .8201 .9821 
302 126.5333 692.120 .9026 .9818 
303 126.6333 694.102 .8281 .9820 

ตัดขอ 2 3 4 5 6 7 22 23 24 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.9844 24 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

208 89.4667 350.257 .7362 .9844 
209 89.5333 354.947 .7921 .9841 
210 89.7000 354.079 .7879 .9841 
211 89.9333 352.340 .7859 .9841 
212 89.8667 349.085 .8705 .9836 
213 89.8667 349.154 .8683 .9836 
214 89.9000 345.817 .8844 .9835 
215 89.9333 347.926 .8485 .9837 
216 89.9000 346.852 .8895 .9835 
217 89.7000 350.217 .7638 .9843 
218 89.7333 349.720 .7955 .9841 
219 89.6667 346.782 .8800 .9835 
220 89.7333 349.995 .8607 .9837 
221 89.8000 347.131 .8448 .9838 
225 89.9333 346.409 .8589 .9837 
226 89.9333 344.202 .8590 .9837 
227 89.9000 346.714 .8936 .9835 
228 89.8333 342.213 .8796 .9836 
229 89.8333 348.351 .8308 .9838 
230 89.6667 346.782 .8461 .9838 
231 89.6333 344.033 .8768 .9836 
301 89.8333 347.109 .8674 .9836 
302 89.4667 346.257 .9182 .9833 
303 89.5667 346.737 .8691 .9836 
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แนวคําถามในการสัมภาษณเชิงลึก 
 

วัน เดือน ป ท่ีสัมภาษณ................................................เวลาเริ่ม......................เวลาสิ้นสุด................... 
การสัมภาษณ................................................................................รวมเวลาท่ีสัมภาษณ...................... 
ชื่อผูเก็บขอมูล..................................................................................................................................... 
ชื่อผูควบคุมภาคสนาม........................................................................................................................ 

 
 

การวิจัยเรื่องการสรางเครือขายของสังคม 
บนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

ในจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี 
แนวคําถามในการสัมภาษณเชิงลึก 

1. บริบทอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี กลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของ 
 - ภาคธุรกิจการทองเท่ียว ผูนําหรือผูท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ สถานท่ีพัก รานอาหารบริการ  
  รานขายของท่ีระลึกเอกชน วิสาหกิจชุมชน การบริการขนสง และอ่ืนๆ 
 - ภาคสังคม ผูนําหรือผูท่ีเก่ียวของกับ ชุมชน ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิต  
  สิ่งแวดลอม และอ่ืนๆ 
  - ภาครัฐ ผูบริหารหรือผูท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ฝายจังหวัด ฝายปกครองสวน 
  ทองถิ่นหนวยงานท่ีเก่ียวของ และอ่ืนๆ 
 
2. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม เครือขาย อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 
 - ความเปนไทย ในความคิดเหน็ของทานหมายถึงอะไร 
 - มีปจจัยอะไร ท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม เครือขาย อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย 
     และเปนอยางไร 
3. ปญหา อุปสรรค ในการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐานความ
 เปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปนอยางไร 
4. แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
 ทองเท่ียวอยางยั่งยืนเปนอยางไร 
5. ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอเสนอแนะ 
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คําถามเพ่ือทํากิจกรรมเชิงปฏิบัติการ 
ถามเร็ว / ตอบเร็ว 

 
เรียนทุกทาน  ประสบการณการทองเท่ียวของทานจะนําไปสูการสรางประโยชน  เพียงแคทาน
อนุเคราะหตอบคําถามท่ีจัดให 3 ขอ  ดวยความรูสึกแรก/ความคิดแรกของทาน  ดวยประโยคสั้นๆ  ท่ี
สื่อความหมายไดโดยไมตองขยายความเพียงอานคําถามแตละขอจนจบ  ท้ังนี้ขอเรียนทานวาไมตอง
คํานึงวาคําตอบจะถูก/ผิด  แตมันเปนคุณคาและประโยชนตอผู ท่ีไดอาน  ขอใหทานมีความสุขและ
สบายใจในการตอบคําถาม  พรอมไดรับความขอบคุณในการอนุเคราะหของทานในการตอบคําถาม
ตอไปนี้ 
 
1. เครือขายการทองเท่ียวท่ียั่งยนืคือ............................................................ 
2. ปจจัยท่ีทําใหเกิดเครือขายการทองเท่ียวท่ียั่งยืนคือ............................................................ 
3. สิ่งท่ีทานจะตองทําเพ่ือใหเกิดเครือขายการทองเท่ียวท่ียั่งยืน คือ..................................................... 
 

ขอขอบคุณ 
คณะวิทยากร 
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ภาคผนวก ค 
การทดสอบสมมติฐานรายขอ 
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 สมมุติฐาน 1 : ชุมชนและสังคมขาดผูนําในการสรางความรวมมือในเรื่องการทองเท่ียวและ
ไมเห็นประโยชนของเครือขายการทองเท่ียว 
 
ตารางท่ี  ค-1 ความสัมพันธระหวางดานผูนําเครือขายกับดานการเขารวมเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเขารวมเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. การเปนท่ียอมรับ และมีความนาเช่ือถือ .472** .000 
2. การมีความคิดสรางสรรค .454** .000 
3. เปนผูมีจิใจท่ีเสียสละ แบงปนเพ่ือผลประโยชนสวนรวม .439** .000 
4. ความสามรถดานการประสานงาน และการใชประโยชน .453** .000 
5. เปนผูมีวาทะการเจรจาในประนีประนอมเพ่ือลดความ 
    ขัดแยง 

.409** .000 

6. เปนผูมีปฏิสัมพันธสงเสริมผลักดันการมีสวนรวม .435** .000 
7. เปนผูมีความรับผิดชอบในหนาท่ี .431** .000 

ดานผูนําเครือขาย .515** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-1 พบวา ดานผูนําเครือขายมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขารวมเครือขาย อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขารวม
เครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
   
ตารางท่ี ค-2 ความสัมพันธระหวางดานผูนําเครือขายกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. การเปนท่ียอมรับ และมีความนาเช่ือถือ .426** .000 
2. การมีความคิดสรางสรรค .436** .000 
3. เปนผูมีจิใจท่ีเสียสละ แบงปนเพ่ือผลประโยชนสวนรวม .402** .000 
4. ความสามรถดานการประสานงาน และการใชประโยชน .384** .000 
5. เปนผูมีวาทะการเจรจาในประนีประนอมเพ่ือลดความ 
    ขัดแยง 

.383** .000 

6. เปนผูมีปฏิสัมพันธสงเสริมผลักดันการมีสวนรวม .472** .000 
7. เปนผูมีความรับผิดชอบในหนาท่ี .459** .000 

ดานผูนําเครือขาย .496** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางท่ี ค-2 พบวา ดานผูนําเครือขายมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็นประโยชนของ
เครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับ
ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ตารางท่ี ค-3 ความสัมพันธระหวางดานผูนําเครือขายกับดานความรวมมือของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานความรวมมือของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. การเปนท่ียอมรับ และมีความนาเช่ือถือ .408** .000 
2. การมีความคิดสรางสรรค .421** .000 
3. เปนผูมีจิใจท่ีเสียสละ แบงปนเพ่ือผลประโยชนสวนรวม .405** .000 
4. ความสามรถดานการประสานงาน และการใชประโยชน .392** .000 
5. เปนผูมีวาทะการเจรจาในประนีประนอมเพ่ือลดความ 
    ขัดแยง 

.370** .000 

6. เปนผูมีปฏิสัมพันธสงเสริมผลักดันการมีสวนรวม .400** .000 
7. เปนผูมีความรับผิดชอบในหนาท่ี .395** .000 

ดานผูนําเครือขาย .468** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางท่ี ค-3 พบวา ดานผูนําเครือขายมีความสัมพันธทางบวกกับดานความรวมมือของเครือขาย 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับดานความ
รวมมือของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

ตารางท่ี ค-4 ความสัมพันธระหวางดานผูนําเครือขายกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

ความสัมพันธของตัวแปรกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
r 

p 

1. การเปนท่ียอมรับ และมีความนาเช่ือถือ .496** .000 
2. การมีความคิดสรางสรรค .497** .000 
3. เปนผูมีจิใจท่ีเสียสละ แบงปนเพ่ือผลประโยชนสวนรวม .470** .000 
4. ความสามรถดานการประสานงาน และการใชประโยชน .457** .000 
5. เปนผูมีวาทะการเจรจาในประนีประนอมเพ่ือลดความ 
    ขัดแยง 

.437** .000 

6. เปนผูมีปฏิสัมพันธสงเสริมผลักดันการมีสวนรวม .499** .000 
7. เปนผูมีความรับผิดชอบในหนาท่ี .491** .000 

ดานผูนําเครือขาย .563** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางท่ี ค-4 พบวา ดานผูนําเครือขายมีความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมี
ความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 
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 สมมุติฐาน 2 : คนในชุมชนมีความตองการการสรางความรวมมือกับเครือขายของสังคมในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
 
ตารางท่ี ค-5 ความสัมพันธระหวางดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชนกับดานการเขารวมเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเขารวมเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. เสริมสรางใหเกิดจิตสํานึก ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม 
    ทองถ่ินของคน 

.377** .000 

2. โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู และศึกษาวัฒนธรรม 
    ระหวางนักทองเท่ียวกับคนในทองถ่ิน 

.409** .000 

3. มีความเคารพในวัฒนธรรมซ่ึงกันและกัน .376** .000 
4. มิควรละเมิดความเปนตัวตน และความเปนสวนตัวของ 
    คนในชุมชน 

.423** .000 

5. การอนรัุกษมรดกทางวัฒนธรรม .378** .000 
6. การธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด่ังเดิมของตน .414** .000 
7. การอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณ 
    ทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน 

.453** .000 

ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน .467** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางท่ี ค-5 พบวา ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขา
รวมเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวก
กับดานการเขารวมเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
 
ตารางท่ี ค-6 ความสัมพันธระหวางดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชนกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. เสริมสรางใหเกิดจิตสํานึก ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม 
    ทองถ่ินของคน 

.414** .000 

2. โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู และศึกษาวัฒนธรรม 
    ระหวางนักทองเท่ียวกับคนในทองถ่ิน 

.407** .000 

3. มีความเคารพในวัฒนธรรมซ่ึงกัน และกัน .434** .000 
4. มิควรละเมิดความเปนตัวตน และความเปนสวนตัวของ 
    คนในชุมชน 

.475** .000 

5. การอนรัุกษมรดกทางวัฒนธรรม .459** .000 
6. การธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด่ังเดิมของตน .405** .000 
7. การอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณ 
    ทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน 

.421** .000 

ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน .502** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตารางท่ี ค-6 พบวา ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็น
ประโยชนของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธ
ทางบวกกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

ตารางท่ี ค-7 ความสัมพันธระหวางดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชนกับดานความรวมมือของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานความรวมมือของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. เสริมสรางใหเกิดจิตสํานึก ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม 
    ทองถ่ินของคน 

.430** .000 

2. โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู และศึกษาวัฒนธรรม 
    ระหวางนักทองเท่ียวกับคนในทองถ่ิน 

.417** .000 

3. มีความเคารพในวัฒนธรรมซ่ึงกันและกัน .379** .000 
4. มิควรละเมิดความเปนตัวตน และความเปนสวนตัวของ 
    คนในชุมชน 

.400** .000 

5. การอนรัุกษมรดกทางวัฒนธรรม .414** .000 
6. การธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด่ังเดิมของตน .388** .000 
7. การอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณ 
    ทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน 

.410** .000 

ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน .471** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-7 พบวา ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับดานความ
รวมมือของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธ
ทางบวกกับดานความรวมมือของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  
ตารางท่ี ค-8 ความสัมพันธระหวางดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชนกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 
 

ความสัมพันธของตัวแปรกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
r 

p 

1. เสริมสรางใหเกิดจิตสํานึก ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม 
    ทองถ่ินของคน 

.465** .000 

2. โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู และศึกษาวัฒนธรรม 
    ระหวางนักทองเท่ียวกับคนในทองถ่ิน 

.458** .000 

3. มีความเคารพในวัฒนธรรมซ่ึงกัน และกัน .443** .000 
4. มิควรละเมิดความเปนตัวตน และความเปนสวนตัวของ 
    คนในชุมชน 

.492** .000 

5. การอนรัุกษมรดกทางวัฒนธรรม .469** .000 
6. การธํารงรักษาไวซ่ึงศิลปะ ภูมิปญญาด่ังเดิมของตน .457** .000 
7. การอนุรักษวัฒนธรรมแบบด้ังเดิม และแสดงอัตลักษณ 
    ทางชาติพันธุไดอยางโดดเดน 

.495** .000 

ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน .546** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 



 
190 

 

 จากตารางท่ี ค-8 พบวา ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับเครือขาย
เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทอง เ ท่ียวของสังคม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
 สมมุติฐาน 3 : ผูประกอบการในชุมชนและสังคมยังขาดความพรอมในเร่ืองความรวมมือจึงมีผลตอการ
เขารวมเครือขายการทองเท่ียว 
ตารางท่ี  ค-9 ความสัมพันธระหวางดานความพรอมของสังคมกับดานการเขารวมเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเขารวมเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. ความรวมมือระหวางภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และ 
    ภาคประชาชนในงานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย 

.482** .000 

2. คนในชุมชนมีอัธยาศัย มีการแนะนําความรูความเขาใจ  
    กับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.461** .000 

3. สินคาและงานบริการในสังคม ถึงพรอมท่ีจะแลกเปล่ียน    
    และพัฒนา 

.460** .000 

4. ความพรอมใหการชวยเหลือสนับสนุนเร่ืองส่ิงอํานวย 
     ความสะดวก ความปลอดภัย และสถานพยาบาล 
     สําหรับการทองเท่ียวไดอยางมีมาตรฐาน 

.398** .000 

5. การดูแลขยะปฏิกูล และส่ิงแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว .426** .000 
ดานความพรอมของสังคม .529** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-9 พบวา ดานความพรอมของสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขารวมเครือขาย 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขา
รวมเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
 
ตารางท่ี ค-10 ความสัมพันธระหวางดานความพรอมของสังคมกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. ความรวมมือระหวางภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และ 
    ภาคประชาชนในงานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย 

.428** .000 

2. คนในชุมชนมีอัธยาศัย มีการแนะนําความรูความเขาใจ  
    กับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.448** .000 

3. สินคาและงานบริการในสังคม ถึงพรอมท่ีจะแลกเปล่ียน 
    และพัฒนา 

.403** .000 

4. ความพรอมใหการชวยเหลือสนับสนุนเร่ืองส่ิงอํานวย 
     ความสะดวก ความปลอดภัย และสถานพยาบาล 
     สําหรับการทองเท่ียวไดอยางมีมาตรฐาน 

.385** .000 

5. การดูแลขยะปฏิกูล และส่ิงแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว .422** .000 
ดานความพรอมของสังคม .504** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตารางท่ี ค-10 พบวา ดานความพรอมของสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็นประโยชน
ของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวก
กับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  
ตารางท่ี ค-11 ความสัมพันธระหวางดานความพรอมของสังคมกับดานความรวมมือของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานความรวมมือของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. ความรวมมือระหวางภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และ 
    ภาคประชาชนในงานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย 

.412** .000 

2. คนในชุมชนมีอัธยาศัย มีการแนะนําความรูความเขาใจ  
    กับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.385** .000 

3. สินคาและงานบริการในสังคม ถึงพรอมท่ีจะแลกเปล่ียน 
    และพัฒนา 

.386** .000 

4. ความพรอมใหการชวยเหลือสนับสนุนเร่ืองส่ิงอํานวย 
     ความสะดวก ความปลอดภัย และสถานพยาบาล 
     สําหรับการทองเท่ียวไดอยางมีมาตรฐาน 

.407** .000 

5. การดูแลขยะปฏิกูล และส่ิงแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว .390** .000 
ดานความพรอมของสังคม .481** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-11 พบวา ดานความพรอมของสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับดานความรวมมือของ
เครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับ
ดานความรวมมือของเครือขายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

ตารางท่ี  ค-12 ความสัมพันธระหวางดานความพรอมของสังคมกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวของสังคม 

ความสัมพันธของตัวแปรกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
r 

p 

1. ความรวมมือระหวางภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และ 
    ภาคประชาชนในงานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย 

.495** .000 

2. คนในชุมชนมีอัธยาศัย มีการแนะนําความรูความเขาใจ  
    กับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.498** .000 

3. สินคาและงานบริการในสังคม ถึงพรอมท่ีจะแลกเปล่ียน 
    และพัฒนา 

.478** .000 

4. ความพรอมใหการชวยเหลือสนับสนุนเร่ืองส่ิงอํานวย 
     ความสะดวก ความปลอดภัย และสถานพยาบาล 
     สําหรับการทองเท่ียวไดอยางมีมาตรฐาน 

.453** .000 

5. การดูแลขยะปฏิกูล และส่ิงแวดลอมของสถานท่ีทองเท่ียว .472** .000 
ดานความพรอมของสังคม .581** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตารางท่ี ค-12 พบวา ดานความพรอมของสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมี
ความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01   

 สมมุติฐาน 4 : เศรษฐกิจของชุมชนมีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือกับเครือขายของสังคมในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืนบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
 
ตารางท่ี ค-13 ความสัมพันธระหวางดานเศรษฐกิจชุมชนกับดานการเขารวมเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเขารวมเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของมีงบประมาณ สนับสนุนสงเสริม 
    การลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.429** .000 

2. การทองเท่ียวสงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม  
    ชุมชนมีรายได 

.410** .000 

3. การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และ 
    ผลประโยชนเกิดข้ึนตามทองท่ีตางๆ 

.436** .000 

4. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสงผลตอคุณภาพชีวิตของคน 
    ในพ้ืนท่ี 

.434** .000 

5. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมวิสาหกิจชุมชน .439** .000 
ดานเศรษฐกิจชุมชน .543** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

 จากตารางท่ี ค-13 พบวา ดานเศรษฐกิจชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขารวมเครือขาย อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขารวม
เครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
 
ตารางท่ี ค-14 ความสัมพันธระหวางดานเศรษฐกิจชุมชนกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของมีงบประมาณ สนับสนุนสงเสริม 
    การลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.337** .000 

2. การทองเท่ียวสงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม  
    ชุมชนมีรายได 

.464** .000 

3. การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และ 
    ผลประโยชนเกิดข้ึนตามทองท่ีตางๆ 

.453** .000 

4. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสงผลตอคุณภาพชีวิตของคน 
    ในพ้ืนท่ี 

.439** .000 

5. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมวิสาหกิจชุมชน .452** .000 
ดานเศรษฐกิจชุมชน .542** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตารางท่ี ค-14 พบวา ดานเศรษฐกิจชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็นประโยชนของ
เครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับ
ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
 
ตารางท่ี  ค-15 ความสัมพันธระหวางดานเศรษฐกิจชุมชนกับดานความรวมมือของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานความรวมมือของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของมีงบประมาณ สนับสนุนสงเสริม 
    การลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.364** .000 

2. การทองเท่ียวสงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม  
    ชุมชนมีรายได 

.423** .000 

3. การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และ 
    ผลประโยชนเกิดข้ึนตามทองท่ีตางๆ 

.423** .000 

4. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสงผลตอคุณภาพชีวิตของคน 
    ในพ้ืนท่ี 

.404** .000 

5. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมวิสาหกิจชุมชน .430** .000 
ดานเศรษฐกิจชุมชน .520** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-15 พบวา ดานเศรษฐกิจชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับดานความรวมมือของเครือขาย 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับดานความ
รวมมือของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

ตารางท่ี ค-16 ความสัมพันธระหวางดานเศรษฐกิจชุมชนกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ
สังคม 

ความสัมพันธของตัวแปรกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
r 

p 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของมีงบประมาณ สนับสนุนสงเสริม 
    การลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.432** .000 

2. การทองเท่ียวสงผลใหเกิดกิจกรรม สรางอาชีพเสริม  
    ชุมชนมีรายได 

.500** .000 

3. การทองเท่ียวทําใหเกิดกระจายรายได และ 
    ผลประโยชนเกิดข้ึนตามทองท่ีตางๆ 

.496** .000 

4. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสงผลตอคุณภาพชีวิตของคน 
    ในพ้ืนท่ี 

.486** .000 

5. อุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมวิสาหกิจชุมชน .508** .000 
ดานเศรษฐกิจชุมชน .619** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-16 พบวา ดานเศรษฐกิจชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมี
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ความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 
 
 สมมุติฐาน 5 : ผูท่ีเก่ียวของ ธุรกิจในชุมชนยังขาดความไววางใจในเครือขายหรือความรูความเขาใจใน
เร่ืองเครือขายการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 
  

ตารางท่ี ค-17 ความสัมพันธระหวางดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เร่ืองเครือขายตอชุมชนกับดานการ
เขารวมเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเขารวมเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. การมีความรู ความเขาใจในเร่ืองเครือขายใน 
    อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.468** .000 

2. การเปนเครือขายควรมีขอกําหนดท่ีชัดเจนในความรวมมือ .488** .000 
3. การส่ือสาร ขาวสารมีความถูกตอง ตอเนื่องเปนปจจุบันท่ัวถึง .475** .000 
4. การเปนเครือขายควรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน .447** .000 
5. สมาชิกควรมีอิสระในความคิด เปนตัวของตัวเองในการ 
    ทํากิจกรรม 

.499** .000 

6. สมาชิกควรมีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกันและกัน .505** .000 
7. การลดความขัดแยง และความตึงเครียดในชุมชน .536** .000 
ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เร่ืองเครือขาย .571** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตาราง ท่ี ค-17 พบวา ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เ ร่ือง เครือขายตอชุมชนมี
ความสัมพันธทางบวกกับดานการเขารวมเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขารวมเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   
ตารางท่ี ค-18 ความสัมพันธระหวางดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เร่ืองเครือขายตอชุมชนกับดานการ
เห็นประโยชนของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. การมีความรู ความเขาใจในเร่ืองเครือขายใน 
    อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.385** .000 

2. การเปนเครือขายควรมีขอกําหนดท่ีชัดเจนในความรวมมือ .485** .000 
3. การส่ือสาร ขาวสารมีความถูกตอง ตอเนื่องเปนปจจุบันท่ัวถึง .467** .000 
4. การเปนเครือขายควรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน .465** .000 
5. สมาชิกควรมีอิสระในความคิด เปนตัวของตัวเองในการ 
    ทํากิจกรรม 

.483** .000 

6. สมาชิกควรมีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกันและกัน .522** .000 
7. การลดความขัดแยง และความตึงเครียดในชุมชน .480** .000 
ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เร่ืองเครือขาย .550** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตาราง ท่ี ค-18 พบวา ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เ ร่ือง เครือขายตอชุมชนมี
ความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็นประโยชนของเครือขายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 
   
ตารางท่ี  ค-19 ความสัมพันธระหวางดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เ ร่ือง เครือขายตอชุมชนกับดาน
ความรวมมือของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานความรวมมือของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. การมีความรู ความเขาใจในเร่ืองเครือขายใน 
    อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.390** .000 

2. การเปนเครือขายควรมีขอกําหนดท่ีชัดเจนในความรวมมือ .493** .000 
3. การส่ือสาร ขาวสารมีความถูกตอง ตอเนื่องเปนปจจุบันท่ัวถึง .439** .000 
4. การเปนเครือขายควรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน .448** .000 
5. สมาชิกควรมีอิสระในความคิด เปนตัวของตัวเองในการ 
    ทํากิจกรรม 

.485** .000 

6. สมาชิกควรมีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกันและกัน .452** .000 
7. การลดความขัดแยง และความตึงเครียดในชุมชน .520** .000 
ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เร่ืองเครือขาย .550** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตาราง ท่ี ค-19 พบวา ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เ ร่ือง เครือขายตอชุมชนมี
ความสัมพันธทางบวกกับดานความรวมมือของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับดานความรวมมือของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
 
ตารางท่ี ค-20 ความสัมพันธระหวางดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เร่ืองเครือขายตอชุมชนกับเครือขาย
เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

ความสัมพันธของตัวแปรกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
r 

p 

1. การมีความรู ความเขาใจในเร่ืองเครือขายใน 
    อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

.473** .000 

2. การเปนเครือขายควรมีขอกําหนดท่ีชัดเจนในความรวมมือ .567** .000 
3. การส่ือสาร ขาวสารมีความถูกตอง ตอเนื่องเปนปจจุบันท่ัวถึง .536** .000 
4. การเปนเครือขายควรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน .519** .000 
5. สมาชิกควรมีอิสระในความคิด เปนตัวของตัวเองในการ 
    ทํากิจกรรม 

.545** .000 

6. สมาชิกควรมีความเทาเทียมกัน และใหเกียรติกันและกัน .553** .000 
7. การลดความขัดแยง และความตึงเครียดในชุมชน .581** .000 
ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เร่ืองเครือขาย .640** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตาราง ท่ี ค-20 พบวา ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เ ร่ือง เครือขายตอชุมชนมี
ความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 ภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม ในดานการเขา
รวมเครือขาย ดานการเห็นประโยชนของเครือขายและดานความรวมมือของเครือขาย  
 
ตารางท่ี ค-21 ความสัมพันธระหวางในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวของสังคม 

ความสัมพันธของตัวแปรกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
r 

p 

1. ดานความพรอมของสังคม .581** .000 
2. ดานเศรษฐกิจชุมชน .619** .000 
3. ดานผูนําเครือขาย .563** .000 
4. ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน .546** .000 
5. ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจเร่ืองเครือขาย .640** .000 

ในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพล .675** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-21 พบวา ในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลมีความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุก
ดานมีความสัมพันธทางบวกกับเครือขายเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคม อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01   
 
ตารางท่ี ค-22 ความสัมพันธระหวางในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลกับดานการเขารวมเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเขารวมเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. ดานความพรอมของสังคม .529** .000 
2. ดานเศรษฐกิจชุมชน .543** .000 
3. ดานผูนําเครือขาย .515** .000 
4. ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน .467** .000 
5. ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจเร่ืองเครือขาย .571** .000 

ในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพล .600** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-22 พบวา ในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเขารวม
เครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีความสัมพันธทางบวกกับ
ดานการเขารวมเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
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ตารางท่ี ค-23 ความสัมพันธระหวางในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานการเห็นประโยชนของ
เครือขาย 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
r 

p 

1. ดานความพรอมของสังคม .504** .000 
2. ดานเศรษฐกิจชุมชน .542** .000 
3. ดานผูนําเครือขาย .496** .000 
4. ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน .502** .000 
5. ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจเร่ืองเครือขาย .550** .000 

ในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพล .594** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-23 พบวา ในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายมีความสัมพันธทางบวกกับ
ดานการเห็นประโยชนของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดาน
มีความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็นประโยชนของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
 
ตารางท่ี ค-24 ความสัมพันธระหวางในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลกับดานความรวมมือของเครือขาย 

ความสัมพันธของตัวแปรกับดานความรวมมือของเครือขาย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

r 
p 

1. ดานความพรอมของสังคม .481** .000 
2. ดานเศรษฐกิจชุมชน .520** .000 
3. ดานผูนําเครือขาย .468** .000 
4. ดานความตองการของคนในสังคม/ชุมชน .471** .000 
5. ดานความไววางใจหรือความรูความเขาใจ เร่ืองเครือขาย .550** .000 

ในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพล .568** .000 

หมายเหตุ : **  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี ค-24  พบวา ในภาพรวมปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวมเครือขายมีความสัมพันธทางบวกกับ
ดานความรวมมือของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมี
ความสัมพันธทางบวกกับดานความรวมมือของเครือขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 ขอมูลแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของภาพรวมของปจจัยท่ีมี อิทธิพลกับเครือขายเพ่ือการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของสังคมมีคามากท่ีสุด รองลงมาคือดานการเขารวมเครือขาย ดานการเห็นประโยชนของ
เครือขาย และดานความรวมมือของเครือขาย   
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ภาคผนวก ง 
ภาพกิจกรรมงานวิจัยและกําหนดการสัมมนาและการเสวนา  
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การสัมภาษณเชิงลึก  การสนทนากลุมจังหวัดเพชรบุร ี

  
การสนทนากลุมจังหวัดสุพรรณบุร ี การสัมมนา เครือขายเพชรบุรีกับสุพรรณบุรี 

  
การสัมมนาปฏิบัติการเครือขาย ท่ีชะอํา  การเสวนาเครือขาย 

 
 

ประธานรองอธิการบดี กลาวปดโครงการ ภาพรวมโครงการฯ เครือขายของสังคม 
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กําหนดการสัมมนาและการเสวนา 
โครงการ แนวทางการสรางเครือขายของสังคม 

บนพ้ืนฐานความเปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางย่ังยืน  
ระหวางวันท่ี 4 - 5 ตุลาคม  2559  ณ โรงแรม ลองบีช ชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 

เวลา กิจกรรมวันท่ี 4 ตุลาคม 2559 

08.30-09.00 น. ลงทะเบียน / รับเอกสาร  

09.00-09.30 น. พิธีเปดการสัมมนาและการเสวนา   
- กลาวรายงาน  โดย หัวหนาโครงการ 
- กลาวเปด  โดย ผูบริหารมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

09.30-10.30 น. นําเสนอ  “ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขารวม การเห็นประโยชน และความรวมมือ
ของเครือขาย ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสังคมไทย และปญหา อุปสรรคและแนว
ทางแกไขการสรางความรวมมือของภาคธุรกิจ ภาคสังคม และภาครัฐ บนพ้ืนฐาน
ความเปนไทยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว” 

10.30-10.45 น. พักรับประทานอาหารวาง 

10.45-12.00 น. นําเสนอ  “องคความรู ในการสรางเครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืน” 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหาร  

13.00-14.30 น. แนวทางการสรางเครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืนโดยทีมวิทยากร 

14.30-14.45 น. พักรับประทานอาหารวาง / ชมผลิตภัณฑผลงานเครือขาย 

14.45-15.30 น. ปฏิบัติระดมความคิดเพ่ือเครือขายการทองเท่ียวอยางยั่งยืนโดยทีมวิทยากร 

15.30-16.00 น. นําเสนอผลจากผูปฏิบัติ 

เวลา กิจกรรม วันท่ี 5 ตุลาคม 2559 

6.30-9.00 น. รับประทานอาหารเชา 

09.15-10.30 น. การเสวนาภาพรวม  “แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปน
ไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน”   

10.30-10.45 น. พักรับประทานอาหารวาง / ชมผลิตภัณฑผลงานเครือขาย 

10.45-12.00 น. การเสวนากลุมจังหวัด  “แนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความ
เปนไทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน” 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหาร 

13.00-14.30 น. นําเสนอแนวทางการสรางเครือขายของสังคมบนพ้ืนฐานความเปนไทยในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

14.30-14.45 น. พักรับประทานอาหารวาง 

14.45-16.00 น. นําเสนอผลการสัมมนาและการเสวนา  
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แผนที่ สถานที่จัดสัมมานา 

 
 
 
 
 

 
 

225/75 ถนนเลียบชายหาด ตําบลชะอํา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 76120 
โทร. 032-472-444  

แฟกซ. 032-472-287  
มือถือ. 087-529-6444, 081-402-6644 
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ประวัติผูวิจัย  
 
 
ชื่อ - สกุล   ผูชวยศาสตราจารยดร. ปราโมทย  ยอดแกว 
NAME   Asst. Prof. Dr. Pramote Yotkaew 
วันเกิด    29 มีนาคม 2510 
สถานท่ีเกิด  จังหวัดเพชรบุรี 
ประวัติการศึกษา  -พุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2557) 
   -บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การตลาด) มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย (2539) 
   -นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง (2550)  
   -อุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต (สาขาวิศวกรรมเครื่องกล) มหาวิทยาลัย 
    เอเชียอาคเนย (2537)  
ประสบการณทํางาน   -อาจารยมหาวิทยาลัยเอกชน 
   -วิทยากร หนวยงานสหกรณตางๆ  
   -ท่ีปรึกษา โครงการสํารวจความพึงพอใจของลูกคา บริษัท ไออารพีซี จํา กัด 
   (มหาชน) ปโตรเลียม   
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน สังกัดภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต   
   หลักสูตรการตลาด คณะวิทยาการจัดการ   
สถานท่ีติดตอ  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต โทรศัพท 081-4589379,  
   Email : Pramote_yotkaew@yahoo.com 
 
ชื่อ –สกุล     ผูชวยศาสตราจารยดร. อุทัย    สติม่ัน 
NAME    Asst. Prof. Dr. Uthai  satiman 

ประวัติการศึกษา  พุทธศาสตรบัณฑิต (เศรษฐศาสตร) เกียรตินิยม รุน 43 มหาวิทยาลัยมหา 
    จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย   

  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การจัดการท่ัวไป) มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย  
  พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
   ลงกรณราชวิทยาลัย 

ประสบการณทํางาน -อาจารยมหาวิทยาลัยเอกชน 
   -วิทยากร หนวยงานตางๆ  
   -ท่ีปรึกษา บัณฑิตปริญญาเอก และโครงการสํารวจความพึงพอใจของลูกคา 
    บริษัท ไออารพีซี จํากัด (มหาชน) ปโตรเลียม   
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน สังกัดภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต   
   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
สถานท่ีติดตอ  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต โทรศัพท 092-5644591  
   Email : uthaisati@gmail.com 
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ชื่อ - สกุล   นาย พนม  สุวรรณประเทศ  
NAME    Mr. Pamom  suwanprated 
ประวัติการศึกษา  -บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
   -ศิลปะศาสตรบัณฑิต การจัดการท่ัวไป คอมพิวเตอรธุรกิจ มหาวิทยาลัย
    ราชภัฏลําปาง 
ประสบการณทํางาน   -วิทยากร หนวยงานสหกรณตางๆ 
   -ท่ีปรึกษา โครงการสํารวจความพึงพอใจของลูกคา บริษัท ไออารพีซี จํา กัด 
   (มหาชน) ปโตรเลียม 
   -อาจารย  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต คณะวิทยาการจัดการ 
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน เจาหนาท่ี บริหารกลยุทธ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  
สถานท่ีติดตอ      โทรศัพท 086-6665754, Email : Pamom.su@gmail.com  
 
ชื่อ - สกุล   นายธิตินันท  จนิตรานันท 
NAME    Mr. Thitnun  Chintranun 
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