
 

 

 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 

จากการศึกษาเร่ืองการรับรู้ในดา้น ความรู้ ความเขา้ใจ และความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวต่อ
การจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอุทยานแห่งชาติกุยบุรี จังหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ผูว้ิจยัได้มุ่งเน้น
การศึกษาเก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวอุทยาน
แห่งชาติกุยบุรี นอกจากน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัเร่ืองการรับรู้ในดา้นความรู้ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิ
เวช และในเร่ืองความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวต่อการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวชของอุทยานแห่งชาติกุยบุรี 
การศึกษาวจิยั ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี  
  3.1  การก าหนดประชากร และการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
  3.2  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  3.5  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1 ประชากรท่ีใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งการวจิยั 
              ประชากรเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยอายุ20ปีข้ึนไปท่ีเดินทางไป
ท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  

3.1.2 การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
              1) กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติกุยบุรี จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ โดยใช้ข้อมูลจากสถิตินักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้าไปในอุทยานแห่งชาติกุยบุรี จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ 
    2) ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  

ในปี 2558 อุทยานมีจ านวนนักท่องเท่ียว ประมาณ 8,212 คน ดังนั้นผูว้ิจยัจึงใช้จ  านวน
นกัท่องเท่ียวดงักล่าวในการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยน ามาค านวณขนาดตวักลุ่มอยา่งดว้ยการแทนค่า
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ในสูตรการก าหนดขนาดตวัอย่างของ Taro Yamane’s (อา้งถึงใน เยาวรี เจริญสวสัด์ิ, 2543 :38) โดย
ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนไวร้้อยละ 5 (0.05) 
              สูตรท่ีใชใ้นการค านวณดงัน้ี 
                                    n         =               N                                   
                                                      (1+Ne2) 
              เม่ือ                 n      =      ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
                                    N      =      ขนาดของประชากร (8,212 คน) 
                                     e      =      ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง (0.05)  
              ในการวจิยัคร้ังน้ีสามารถค านวณขนาดตวัอยา่งไดด้งัน้ี 
                                     n       =      8,212            =  381.42  หรือประมาณ 381                              
                                               1+ (8,212)(0.05)2 
              ดงันั้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะใช้กลุ่มตวัอย่างของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางเขา้ไปใน
อุทยานแห่งชาติกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  านวนทั้งส้ิน 400 คน       

3) การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
           การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชก้ลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติกุยบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  านวน 400 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Convenience Sampling) จน
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งครบตามจ านวนท่ีตอ้งการ 
 
3.2 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

ผูว้ิจยัได้น าเอางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มาสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเพื่อน ามาใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ โดยมีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเชิงปริมาณ ดงัน้ี 
  3.2.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
   ตอนท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 ตอนท่ี 2 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

   โดย 
1) แบบสอบถามปลายปิด (Close-end Questionnaire) เป็นลักษณะข้อค าถามแบบเลือกตอบ 

เก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และใน
ส่วนของค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ส่ือท่ีแนะน าให้
รู้จกัท่ีท่องเท่ียว ขนาดของกลุ่มนกัท่องเท่ียว ระยะเวลาในการเขา้มาใชบ้ริการท่องเท่ียว แหล่ง
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ท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวเลือกใช้บริการ กิจกรรมท่ีตั้งใจท าในการท่องเท่ียว ประสบการณ์ใน
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เป็นตน้ 

2) แบบสอบถามแบบประเมินค่า(Rating Scale)เป็นแบบสอบถามประเมินค่าเพื่อวดัระดับ
ความส าคญัเก่ียวกบัขอ้มูลใน2ส่วนไดแ้ก่ 

                   ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
        ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลดา้นความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ 

        
      3.2.2 การสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

         ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ
โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

              1. ศึกษาจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางก าหนดแบบสอบถาม 
              2. ลงมือสร้างแบบสอบถามส าหรับนกัท่องเท่ียว 
              3. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบความตรงและเช่ือถือไปเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง 
 
3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยได้รวบรวมข้อมูลเบ้ืองต้นจากข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร หนังสือ รายงานการวิจยั อินเตอร์เน็ต และ
ขอ้มูลสถิตินกัท่องเท่ียว   โดยมีวธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

1. ลงส ารวจพื้นท่ีท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อให้ทราบเก่ียวกบัวิธีการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว ลกัษณะ
การเดินทางท่ีเหมาะสม ช่วงเวลาท่ีสะดวกแก่การเก็บขอ้มูล  

2. ด าเนินการน าส่งหนงัสือขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการขอขอ้มูลและเก็บรวบรวม
ขอ้มูลต่างๆ ท่ี 

3. ผูว้จิยัด าเนินการประสานงานไปยงัหน่วยงานเพื่อแจง้ความประสงคข์องผูว้ิจยัและนดัหมายก าหนด
วนัและเวลาในการเขา้ไปเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4. ผูว้ิจ ัยน าแบบสอบถามท่ีผ่านการแก้ไขข้อบกพร่องแล้วไปด าเนินการแจกกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรีโดยใชว้ิธีสุ่มแบบบงัเอิญ
จนครบจ านวน 400 ชุด  

5. จดัเก็บรวบรวมแบบสอบถามใหเ้ป็นระบบและน าไปตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้งแลว้
น าไปวเิคราะห์ประมวลทางสถิติ แปลผล และสรุปผลตามล าดบั 
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3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตน้จะด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของค าตอบ
จากแบบสอบถาม จากนั้นจะลงรหสัของขอ้มูลลงในแบบฟอร์มการลงรหสัทัว่ไป (General Coding Form) 
เพื่อเป็นการเตรียมขอ้มูล ท่ีจะใช้ในการกรอกรหัสลงใน โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป SPSS แล้วจึง
วิเคราะห์ประมวลผลเพื่อหาค่าทางสถิติและน าเสนอในลกัษณะเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) และ
ตารางแสดงค่าความสัมพนัธ์ต่างๆ ทั้งน้ีก าหนดวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ดงัน้ี 
                1. ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรี ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลแสดงเป็นค่าแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ในภาพรวม 
                2. ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรี เป็น
ค่าเฉล่ีย  
3. การรับรู้วดัในระดบัความพึงพอใจ เก่ียวกบัเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรี
เป็นค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) โดยผูว้ิจยัไดใ้ชม้าตราวดัแบบประเมินค่า 5 ระดบั
ตามมาตราวดัแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) ดงัน้ี 
                    ค่าเฉล่ีย        หมายถึง 

4.21 - 5.00  ระดบัมากท่ีสุด 
3.41 - 4.20  ระดบัมาก 
2.61 - 3.40  ระดบัปานกลาง 
1.81 - 2.60  ระดบันอ้ย 
1.00 - 1.80  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

การก าหนดอนัตรภาคชั้นค่าเฉล่ีย 
 
พิสัย (Range) = ระดบัมากท่ีสุด-ระดบันอ้ยท่ีสุด = 5-1 = 0.80 
                                        จ  านวนชั้น                        5 

 
3.5   สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ในส่วนของการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยสถิตินั้นผูว้จิยัไดแ้บ่งสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2ส่วน 
ดงัน้ี 
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1.  การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)ในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ี
เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวและพฤติกรรมการเดินทาง มาท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยาน
แห่งชาติกุยบุรี ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลแสดงเป็นค่าแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ในภาพรวมในส่วนขอ้มูลท่ีใช้แบบประเมินค่า (Rating Scale) ไดแ้ก่ขอ้มูลส่วนความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
เร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรี เป็นค่าเฉล่ีย และในส่วนขอ้มูลส่วนระดบัความ
พึงพอใจเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรีเป็นค่าเฉล่ีย (Mean) และค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) 
 2. การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในส่วนน้ีผูว้ิจยัจะใชส้ถิติเชิง
อนุมานเพื่อใชใ้นการทดสอบสมมติฐานและหาค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้และตวัแปรตามดงัน้ี 

 การทดสอบสมมติฐานของผลต่างระหว่างค่าเฉล่ีย2ประชากร เม่ือสุ่มตวัอย่างประชากรแต่ละ
กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (Independent-Sample T-test) ซ่ึงเป็นการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของ2
กลุ่ม วา่แตกต่างกนัหรือไม่ โดยสุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นอิสระต่อกนั และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-
test หรือ One-way ANOVA) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวหรือแบบปัจจยัเด่ียว เป็น
การจ าแนกขอ้มูลของตวัแปรหรือปัจจยัเพียงปัจจยัเดียวหรือเป็นการวิเคราะห์ความแตกต่างกนัของระดบั
ต่างๆ ของปัจจยัท่ีสนใจ เพื่อทดสอบความแตกต่างของตวัแปรท่ีมากกวา่2กลุ่มข้ึนไป (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 
2553: 238-244) 
 


