
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 
ผลการทดสอบดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยั 

 (Testability  of Item – Variable –Congruence Index ) 
 

ดชันีของตัวแปร 
(Index of Variables) 

วตัถุประสงค์ของตัวแปร 
(Objective) 

รหัส 
(Code) 

ข้อค าถาม 
(Questionnaires) 

ความเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

สรุป 

1 2 3 4 5 
1.การให้รางวลัตาม
สถานการณ์ 
(Contingent Reward) 
 

ช้ีวดัลกัษณะพฤติกรรมของผูน้ า
แบบแลกเปล่ียน ดว้ยกระบวนการ
แลกเปล่ียนระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม 

CR1 ผูบ้ริหารของท่านช้ีแจงกบัพนกังาน
ทราบอยา่งชดัเจนเก่ียวกบั
ประโยชน์ท่ีไดรั้บ หากท างานได้
ตามเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  CR2 ผูบ้ริหารของท่านให้ความ
ช่วยเหลือและแนะน าให้พนกังาน
ทราบในส่ิงท่ีตอ้งท า เพ่ือจะไดรั้บ
ผลประโยชน์จากการกระท าส่ิง
เหล่านั้น 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  CR3 ผูบ้ริหารของท่านให้ผลตอบแทน
ตามท่ีไดช้ี้แจงให้พนกังานทราบ 
เม่ือพนกังานปฏิบติังานนั้นส าเร็จ
ตามเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  CR4 ผูบ้ริหารของท่านมกับอกพนกังาน
วา่ตอ้งท าอะไรบา้ง ถา้ตอ้งการได้
รางวลัจากการท างาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  CR5 ผูบ้ริหารของท่านท าให้พนกังาน
กระตือรือร้นกบังานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

2.การบริหารแบบวาง
เฉย 

(Management-by-

Exception) 

ช้ีวดัลกัษณะพฤติกรรมของผูน้ าท่ี
ใชวิ้ธีการท างานแบบเดิมและ
ปล่อยให้เป็นไปตามสภาพเดิม
ตราบเท่าท่ีวิธีการท างานเก่ายงัใช้
ไดผ้ล 

ME1 ผูบ้ริหารของท่านมกัปล่อยให้การ
ท างานเป็นไปตามสภาพเดิมๆ โดย
ไม่เขา้ไปยุง่ และจะเขา้ไปยุง่ก็
ต่อเม่ืองานบกพร่องหรือไม่ไดต้าม
เกณฑ ์

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  ME2 ผูบ้ริหารของท่าน ต าหนิ พนกังาน 
เม่ืองานบกพร่อง 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

  ME3 4.ผูบ้ริหารของท่านพบว่าพนกังาน
ปฏิบติังานไม่ถูกตอ้ง จะตรงเขา้ไป
ช่วยเหลือบอกกล่าวและท าการ
ปรับปรุงแกไ้ขทนัที 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

  ME4 ผูบ้ริหารของท่านมกัก ากบั
ตรวจสอบพนกังานอยา่งใกลชิ้ดวา่
ฝ่าฝืนระเบียบ กฎเกณฑท่ี์ก าหนด
หรือไม่ 

1 1 1 1 1
           

5 1 ใชไ้ด ้
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3.การใชอิ้ทธิพลดา้น
อุดมการณ์(Idealized 
influence : II) 

ช้ีวดัลกัษณะพฤติกรรมของผูน้ าใน
องคก์ารดา้นความเสน่หา หรือการ
ใชอิ้ทธิพลดา้นอุดมการณ์ (เป็น
การแสดงออกดว้ยแบบตวัอยา่ง
บทบาทท่ีเขม้แขง็ให้ผูต้ามมองเห็น 
และเม่ือผูต้ามรับรู้พฤติกรรม ก็จะ
เกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรม) 

II1 ผูบ้ริหารของท่านมกัปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่งเสมอให้กบัพนกังาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  II2 ผูบ้ริหารของท่านมีความอบอุ่น
และน่าไวว้างใจ เม่ือไดท้  างานร่วม
ดว้ยกบัท่าน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  II3 ผูบ้ริหารของท่านมกัแสดง
วิสยัทศัน์ใหม่ๆและท าให้พนกังาน
เช่ือมัน่ถึงความเป็นไปไดใ้นการ
ปฏิบติัเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  II4 ผูบ้ริหารของท่านไดรั้บการยกยอ่ง
ช่ืนชมศรัทธาในคุณธรรมความดี 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  II5 ผูบ้ริหารของท่านแสดงออกถึงการ
เสียสละประโยชน์ตนเอง เพื่อให้
สามารถบรรลุเป้าหมายอุดมการณ์
ท่ีวางไว ้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  II6 ผูบ้ริหารของท่านมีคุณสมบติัของ
การเป็นผูน้ าท่ีดี 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4.การมุ่งความสมัพนัธ์
เป็นรายบุคคล 
( Individualized   
consideration : IC) 

ช้ีวดัลกัษณะพฤติกรรมของผูน้ าใน
องคก์ารดา้นการมุ่งความสมัพนัธ์
เป็นรายบุคคล(เป็นการมุ่งเนน้
ความส าคญัในการส่งเสริม
บรรยากาศของการท างานท่ีดี ดว้ย
การใส่ใจรับรู้และพยายาม
ตอบสนองต่อความตอ้งการเป็น
รายบุคคลของพนกังาน) 

IC1 ผูบ้ริหารของท่านสนบัสนุนให้มี
การพฒันาตนเองเป็นรายบุคคล 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IC2 ผูบ้ริหารของท่านปฏิบติัต่อ
พนกังาน โดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลทั้งดา้น
ทกัษะ ความรู้ และความสามารถ  

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IC3 ผูบ้ริหารของท่านมอบหมายงานให้
พนกังานเป็นรายบุคคล พร้อมคอย
ดูแลช่วยเหลือ ใหค้  าปรึกษาอยา่ง
ใกลชิ้ด 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IC4 ผูบ้ริหารของท่านบอกถึงความ
ตอ้งการในเน้ืองานท่ีแตกต่างกนั
เก่ียวกบังานของแต่ละบุคคล 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IC5 ผูบ้ริหารของท่านส่งเสริม 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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บรรยากาศท่ีดี ดว้ยการใส่ใจรับรู้ 
และตอบสนองต่อความตอ้งการ
เป็นรายบุคคลของพนกังาน 

  IC6 ผูบ้ริหารของท่านใชเ้วลาในการ
ดูแลเอาใจใส่แก่พนกังานรายบุคคล
ดว้ยวิธีการเฉพาะในแต่ละคน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

5.การกระตุน้การใช้
ปัญญา            
 ( Intellectual   
stimulation : IS) 

ช้ีวดัลกัษณะพฤติกรรมของผูน้ าใน
องคก์ารดา้นการกระตุน้การใช้
ปัญญา (เป็นการแสดงออกดว้ยการ
กระตุน้ให้เกิดการริเร่ิมการ 
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ) 
 

IS1 ผูบ้ริหารของท่านเปิดโอกาสให้
พนกังานเสนอแนวคิด วิธีการ
ท างานใหม่ๆ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IS2 ผูบ้ริหารของท่านสนบัสนุนให้
พนกังาน แสดงทศันะและมุมมอง
เก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่ง
หลากหลายแง่มุม 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IS3 ผูบ้ริหารของท่านส่งเสริมให้
พนกังานใชวิ้ธีการหลากหลายวิธี
ในการท างาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IS4 ผูบ้ริหารของท่านกระตุน้พนกังาน
ให้เกิดความทา้ทาย ความอยากรู้ 
อยากซกัถาม อยากลองปฏิบติัส่ิง
ใหม่ๆ  

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IS5 ผูบ้ริหารของท่านมกัใชวิ้ธีการหรือ
แนวทางใหม่ๆกบัพนกังานในการ
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  IS6 ผูบ้ริหารของท่านมกัท าให้
พนกังานทบทวนความคิดของ
ตนเองใหม่ในเร่ืองงานท่ีเขาไม่เคย
สงสยัหรือเป็นปัญหามาก่อน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

6.การดลใจ(Inspiration 
: I) 

ช้ีวดัลกัษณะพฤติกรรมของผูน้ าใน
องคก์ารดา้นการดลใจ (เป็นการท่ี
ผูน้ าแสดงออกดว้ยการส่ือสารให้ผู ้
ตามทราบถึงความคาดหวงัท่ีสูง
ของผูน้ าท่ีมี ต่อผูต้ามโดยมกัใช้
สญัลกัษณ์และการปลุกเร้าพลงั
และแรงบนัดาลใจใหก้ลุ่มท างาน
ร่วมกนัเพ่ือไปสู่เป้าหมาย) 

I1 ผูบ้ริหารของท่านกระตุน้ให้
พนกังานเห็นถึงความมุ่งมัน่และ
ความตั้งใจท่ีจะปฏิบติัให้บรรลุ
เป้าหมาย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  I2 ผูบ้ริหารของท่านสามารถส่ือสาร
ให้พนกังานมองเห็นถึงผลงานท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคต 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  I3 ผูบ้ริหารของท่านก าหนดเป้าหมาย 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ท่ีทา้ทายต่อพนกังานงานใตบ้งัคบั
บญัชาอยูเ่สมอ 

  I4 ผูบ้ริหารของท่านมกับอกถึงความ
คาดหวงัของเขาท่ีมีต่อพนกังาน
ของเขาเสมอ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  I5 ผูบ้ริหารของท่านจุดประกาย
ความคิดท่ีท าให้พนกังานเกิดความ
ทา้ทายในการท างานและใชค้วาม
พยายามท างานจนส าเร็จ 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

7.ความสุขทางกาย 
(Physical Well- Being 
: PW) 

วดัทางดา้นกายภาพของพนกังาน 
ไดแ้ก่ความจ าเป็นพ้ืนฐานหรือ
ตามแต่ฐานานุรูป 

PW1 ท่านมีสุขภาพแขง็แรง 1 1 1 1 1 4 1 ใชไ้ด ้

  PW2 ท่านสามารถด าเนินกิจกรรมต่างๆ
ในชีวิตและการท างานไดด้ว้ย
ตนเอง 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  PW3 ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานให้
เสร็จตามเป้าหมาย 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

  PW4 ท่านพอใจกบัความสามารถในการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งท่ีเคยปฏิบติัมา 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

8.ความสุขทางอารมณ์
(Emotional  Well- 
Being : EW) 

ช้ีวดัทางดา้นอารมณ์ความรู้สึกของ
พนกังานท่ีมีต่อการท างาน งาน 
เพ่ือนร่วมงาน และตนเอง 

EW1 ท่านรู้สึกเบ่ือหน่ายงานท่ีท าอยู ่ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  EW2 ท่านรู้สึกวา่งานท่ีท าอยู ่ท  าให้ท่าน
วิตกกงัวล คบัขอ้งใจ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  EW3 ท่านรู้สึกวา่ตอ้งรับผิดชอบงานท่ี
หนกัและซบัซอ้นยุง่ยาก 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  EW4 ท่านรู้สึกวา่ท่านหมดความ
กระตือรือร้นและความอดทนท่ีจะ
ท างานต่อไป 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  EW5 ท่านรู้สึกเครียดเม่ือตอ้งไปท างาน 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  EW6 ท่านรู้สึกวา่งานท่ีท าอยูท่  าให้ท่าน
ไม่มีความสุข จิตใจห่อเห่ียว 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

9. ความสุขทางสังคม 
(Social  Well- Being : 
SW) 

วดัทางดา้นสงัคมของพนกังานใน
เก่ียวกบัทางสงัคมท่ีเก่ียวขอ้งทั้งใน
องคก์ารและนอกองคก์าร 

SW1 ท่านมีเพื่อนทุกเพศทุกวยัในท่ี
ท างาน 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

  SW2 ท่านรู้สึกวา่ท่านมีส่วนส าคญัในท่ี
ท างาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SW3 กลุ่มเพ่ือนของท่านไปไหนดว้ยกนั
กบัท่านเสมอทั้งเวลางานและนอก
เวลางาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SW4 ท่านสามารถรับรู้เร่ืองราวต่างๆของ
เพื่อนๆในท่ีท างานจากเพื่อนๆของ

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ท่าน 
  SW5 ท่านปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั

การท างาน 
1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

  SW6 ท่านมีความรับผิดชอบต่อเพ่ือน
ร่วมงาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SW7 ท่านท ากิจกรรมกบัเพ่ือนร่วมงาน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้

  SW8 ท่านยอมรับกฎระเบียบในท่ีท างาน 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

10. ความสุขทางจิต
วิญญาณ 
(Spiritual  Well- Being 
: SPW) 

วดัทางดา้นจิตวิญญาณของ
พนกังานในเร่ืองเก่ียวกบัมุมมอง 
ความเครียด การมีชีวิตชีวา สุขภาพ
ทางจิตทัว่ไป  การพฒันาทาง
ปัญญาจนรู้ถึงแนวทางแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ  

SPW1 ท่านรักตนเอง  1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SPW2 ท่านมุ่งมัน่ท  าส่ิงดีงามทุกโอกาส 
แมไ้ม่มีใครทราบการกระท านั้นๆ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SPW3 ท่านเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมของ
ท่ีท างานเสมอ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SPW4 ท่านกระตือรือร้นในการท่ี
ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SPW5 ท่านกลา้ตดัสินใจแกไ้ขปัญหาในท่ี
ท างาน บนพ้ืนฐานหลกัการท างาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SPW6 ท่านมีส่ิงยดึเหน่ียวท่ีดีในการ
ท างาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SPW7 ท่านก าหนดเป้าหมายในการท างาน
เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SPW8 ท่านมีความปรารถนาดีต่อเพ่ือน
ร่วมงาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

  SPW9 ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อการด ารงชีวิต
ในท่ีท างาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

 


