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บทคัดย่อ 
 

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศไทยเร่ิมมีการให้ความคุ้มครองข้อมูลตั้งแต่ 
ปี พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา กล่าวคือ มีการตราพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
มีการตราพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ. 2544 ต่อมาในปี พ.ศ. 2550  
ประเทศไทย ได้มีการจัดท ารัฐธรรมนูญในฐานะกฎหมายสูงสุดขึ้นและบัญญัติหลักการคุ้มครอง
สิทธิในข้อมูลส่วนตัวไว้เป็นฉบับแรก คือ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 
มาตรา 35 มาตรา 56 และมาตรา 303 (1) นอกจากนี้ยังได้มีการตราพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท า
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ขึ้น ซึ่งพระราชบัญญัติดังกล่าวมีบทบัญญัติเกี่ยวกับ 
การคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล นอกจากกฎหมายในรูปแบบของพระราชบัญญัติแล้วยังมีการ 
ตรากฎหมายโดยอาศัยตามอ านาจของพระราชบัญญัติอีกด้วย เช่น ประกาศคณะกรรมการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง แนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2553 เป็นต้น 

แม้ในปัจจุบันประเทศไทยจะมีมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล 
ในประเด็นเร่ืองของข้อมูลส่วนบุคคล แต่ประชาชนชาวไทยยังคงถูกล่วงละเมิดในข้อมูลส่วนบุคคล
ของตนเองเป็นจ านวนมากและยังไม่ได้รับการคุ้มครองเยียวยาอย่างเพียงพอ  ซึ่งเป็นปัญหา 
ทางกฎหมายที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 

1.  ปัญหาเกี่ยวกับการไม่มีกฎหมายที่เกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคล 
เป็นการเฉพาะ การให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลควรที่จะมีกฎหมายก าหนดวิธีการ 
และเงื่อนไขของการให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นการเฉพาะ เนื่องจากปัจจุบันการละเมิด
ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นการกระท าให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลผู้เป็นเจ้าของข้อมูลในวงกว้าง  
และยากต่อการเยียวยาหากว่ามีการจับตัวผู้กระท าการละเมิดมาลงโทษได้  จึงควรที่จะมีกฎหมาย 
ที่ก าหนดเกี่ยวกับกระบวนการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลเป็นการเฉพาะ
นั่นเอง 



ง 

2.  ปัญหาเกี่ยวกับวิธีการให้ความยินยอมใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เป็นเจ้าของข้อมูล  
การให้ความยินยอมในการเผยแพร่ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นสิ่งที่มีความส าคัญ เพราะหากว่าไม่มีการ
ก าหนดวิธีการให้ความยินยอมไว้เป็นการเฉพาะแล้ว เมื่อมีการลักลอบหรือกระท าละเมิดต่อข้อมูล
ส่วนบุคคลของผู้เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว ผู้เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก็อาจที่จะเสียหาย
ได้ กฎหมายของประเทศไทยไม่ได้ให้ความส าคัญกับการให้ความยินยอมในการเปิดเผยข้อมูล  
ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้อย่างเพียงพอ ท าให้สิทธิส่วนบุคคลของประชาชนไม่ได้รับ 
ความคุ้มครองอย่างเพียงพอ 

3.  ปัญหาเกี่ยวกับมาตรการในการเยียวยาความเสียหายแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ปัจจุบันมีปัญหาการล่วงละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลเป็นจ านวนมาก ก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญ
และสร้างความเสียหายให้แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทั้งในทางชื่อเสียง เกียรติยศและความเป็นอยู่
ส่วนตัว ตลอดจนผลกระทบในทางเศรษฐกิจทั้งของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและระบบเศรษฐกิจ 
ในภาพรวมอย่างกว้างขวาง แต่ทว่าบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบันยังขาด
มาตรการในการเยียวยาความเสียหายแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 
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ABSTRACT 

 
Protection of personal data has been enforced in Thailand since 1997 as to an 

enactment of the two substantive acts, namely, the Official Information Act, B.E. 2540 (1997) 
and the Electronic Transaction Acts B.E. 2544 (2001). Subsequently, the Constitution of the 
Kingdom of Thailand B.E. 2550 (2007) was the first Constitution which provided for the 
protection of rights to the personal data under section 35 section 56 and section 303 (1). The 
provisions for safeguarding the personal data has also been stipulated in the Act on Computer 
Crime B.E. 2550 (2007). Besides legislative acts, there are laws or regulations authorized by the 
Act, such as the Notification of the Electronic Transactions Committee on the Policy and 
Guidelines on the Protection of Personal Information by government agencies B.E. 2553  

Even if several legal measures have been exercised, it is apparent that rights to 
personal data recognized by this Constitution have still been violated and legal remedies are 
inadequate. These remaining legal problems are in need of solutions as follows: 

1. A lack of specific laws in relation to the protection of rights to personal data  
It is necessary that the laws should specifically provide for procedures and 

requirements for the protection of personal data. Due to the fact that an infringement of personal 
data has wide scale impacts on owners of those data and results in a difficulty to seek to remedy 
even though the punishment is imposed on offenders. As such, the specific law which prescribes 
all procedures relating to an infringement of personal data is requisite.  

2. Problems stemming from a certain extent of owners’ permission to disclose 
his/her own personal data  

Since owners’ permission for disclosure of such personal data is a core matter of this 
issue, any acts of infringing the rights to personal data by way of stealing are unlawful. If a 
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specific legal measure on such permission does not clarify and the infringement on personal data 
occurs consistently, it will cause damage to owners of those personal data. In the Thai legal 
system, it is obvious that owners’ permission for disclosure of personal data seems irrelevant.  

3. Problems pertaining to provision of remedies for owners affected by an 
encroachment of the personal data 

In the current situation, an infringement of personal data can cause detrimental effects 
to owners in a variety of aspects such as reputation, dignity and the right of privacy. These 
problems not only adversely affect owners of personal data on his/her economic status, but also 
obstruct a wide scale of economic system. Nonetheless, the provisions of laws are still lacking in 
measures of remedies for owners of affected by an encroachment of the personal data.  

 
 

  


