
 

บทที่  2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง  ทัศนะของชาวไทยมุสลิมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตท่ีมีตอการ 
นําเสนอขาวของส่ือมวลชน  กรณีศึกษา  สถานการณความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตเปน
งานวิจัยเชิงคุณภาพที่มุงศึกษาถึงทัศนะของชาวไทยมุสลิมใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีมีตอการ
นําเสนอขาวสถานการณความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตของส่ือมวลชน เพื่อวิเคราะหถึง
ปจจัยท่ีทําท่ีใหชาวไทยมุสลิมมีทัศนะตอการนําเสนอขาวของส่ือมวลชนในลักษณะดังกลาว 
รวมท้ังประเด็นขาวสารใดท่ีส่ือมวลชนไมไดนําเสนอเกี่ยวกับขาวสถานการณความไมสงบใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต โดยมีแนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  เพื่อใชในการวิจัยดังนี้ 
 1. ศาสนาอิสลาม 
  - ศาสนาอิสลาม 
  - หลักคําสอนของศาสนา 
  - มุสลิมใน   3  จังหวัดชายแดนภาคใต 
  - ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม 
  - ความสํานึกทางประวัติศาสตร   

 2. ชาติพันธุ 
 3. การส่ือสารมวลชน 
  - ทฤษฎีนายทวารขาวสาร 
  - ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร 
  - ส่ือมวลชนกับการสรางความเปนจริงในสังคม 
  - ชาวมุสลิมกับการสะทอนโดยส่ือมวลชน 
  - แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 
 4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

- การสะทอนภาพของเหตุการณท่ีเกี่ยวกับชาวมุสลิมในหนังสือพิมพไทย 
รายวัน 
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2.1 ศาสนาอิสลาม 
  ศาสนาอิสลามเขาสูประเทศไทยสองทางดวยกัน คือ ไดมีพอคาชาวอาหรับนําเขามา
เผยแพรตั้งแตสุโขทัยเปนราชธานีทางหนึ่ง และอีกทางหน่ึงไดแก การท่ีประชาชนในจังหวัด 
ชายแดนใตของประเทศ  มีความสัมพันธกับชาวมลายูท้ังทางภูมิศาสตรและทางวัฒนธรรมตลอดจน 
การไปมาหาสูทํามาคาขายจึงนําพากันนับถือศาสนาเชนเดียวกับชาวมลายูสืบเนื่องมาแตโบราณกาล 
ในอิสลามมนุษยจะไดพบวัฒนธรรม  ศีลธรรม  จรรยาบรรณที่เปนมาตรฐานอันเดียวกันไมวาคน
มุสลิมผูนั้นจะมาจากเผาพันธุสีผิวหรือภาษาพูดใดก็ตาม  ตัวอยางเชน  การกลาวสลามทักทาย  การ
กลาวนามอัลลอฮกอนกินอาหาร และการทํากิจกรรมตางๆ การหามดื่มสุราเปนขอหามท่ีเด็ดขาด
โดยไมมีการยกเวนอนุญาตใหดื่มในบางโอกาส เปนตน  และมุสลิมทุกคนมีความเทาเทียมกันไมวา
เขาเหลานั้นจะมาจากชนช้ันหรือผิวสีใด  เขาจะพบไดวามุสลิมทุกคนมีหนาท่ีตอพระเจาเทาเทียมกัน
และหนาท่ีดังกลาวก็มิไดเปนของชนช้ันหนึ่งช้ันใด7   
  อิสลาม8 เปนคําในภาษาอาหรับมาจากรากศัพทวา “ซะละมะ” หมายถึง การ 
ยอมตน ยอมจํานน และการเช่ือฟงในฐานะของศาสนา อิสลามยืนหยัดเพ่ือการยอมตน และการ 
เช่ือฟงอัลลอฮ  อิสลามตามความหมายอ่ืนๆ ตามตัวอักษรของคําวาอิสลาม  คือ  “สันติ”  ซ่ึงหมายถึง
วา  เราสามารถมีความสุขทางกายและทางจิตอยางแทจริงก็โดยผานการยอมตนและการเช่ือฟง
ของอัลเลาะห  ดังนั้น   “อิสลาม”  จึงมีความหมายวา  “การนอบนอมมอบตนตออัลลอฮแตพระองค
เดียวอยางส้ินเชิงเพื่อความสันติ”   
  มุสลิม9 คือ คําท่ีใชเรียกผูนับถือศาสนาอิสลามมาเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต  
ดังนั้น  “มุสลิม”  หมายถึง  “ผูท่ีนอบนอมมอบตนตออัลลอฮแตพระองคเดียวอยางส้ินเชิง” 
 
2.2 หลักคําสอนของศาสนาอิสลาม 
  คําสอนซ่ึงเปนความเช่ือท่ีแนนแฟน และเปนแบบแผนใหม ซ่ึงแตละศาสนาอาจจะมี
คําส่ังสอนหรือเหมือนกันหรือคลายคลึงกันหรือแตกตางกันท้ังในดานรูปลักษณะและหนาท่ีทาง
สังคม โดยมีจุดมุงหมายเดียวกันคือ สอนใหเปนคนดี ใหเขากับสังคมหรือยอมใหสังคมใหคนมีท่ี
ยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ใหมีความสามัคคี ใหมีบรรทัดฐานในการปฏิบัติ ตลอดจนเปนท่ีรวมแหงความ

                                                 
7 ศูนยประสานงานปกครอง จังหวัดชายแดนใต. อางใน จรัญ มะมูลีม และคณะ. (2539). ไทยกับโลกมุสลิม : 

ศึกษาเฉพาะกรณีไทยมุสลิม.  หนา 60. 
 

8 Schermerhom. R.A. Comparative Ethnic Relations. Chicago and London : The University of Chicago Press. 
1970. อางถึงใน อมรา พงศาพิชญ. ปญหาการเมืองสวนภูมิภาคและชนกลุมนอย. เลม 2.  

 

9 เครุซีด  อะหมัด. (2541).  อิสลาม  ความหมายและคําสอน.  หนา 30. 
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เช่ือ และความเคารพนับถืออันสูงสุดของมนุษยในการอยูรวมกัน และสถาบันศาสนากับศาสนา 
อิสลามน้ัน อิสลามไดใหคําสอนอันเปนธรรมนูญชีวิตแกมวลมนุษยเปนแบบแผนของความคิด 
และการกระทําในดานตางๆ จิตใจ ความเช่ือทางสังคม พิธีกรรม ศาสนาอิสลามเนนเพื่อใหเห็น
ความสําคัญอันทัดเทียมระหวางชีวิตในโลกปจจุบันกับชีวิตในโลกอนาคต ไมไดสอนใหมนุษยมี
ความโนมเอียงไปทางใดทางหน่ึง  แตจะเนนหนักเพียงการสะสมความดี  และหางไกลจากความ
ช่ัวทั้งหลาย 
  หลักการของศาสนาอิสลามอันเดนชัด คือ เนนเปาหมายของชีวิตไว  2  ดาน10  คือ 
   1. การทําจิตใจใหสะอาดเกล้ียงเกลา 
   2. ปรับปรุงเสริมสรางสังคม ท่ีมีรากฐานจากหลักการที่ปรากฏในคัมภีรอัล– 
กรุอาน และตามแบบฉบับของศาสนฑูต 
   อิสลามสรางดุลยภาพในเร่ืองสิทธิสวนตัวของแตละคนกับสิทธิสวนรวม สอนใหมนุษย
มีความรับผิดชอบตอสวนรวม จัดระเบียบมนุษยชาติใหสังคมและรัฐ และใหแตละคนตลอดจน
สังคมท้ังหมดทําประโยชนตอสวนรวม และไมแยกเร่ืองวัตถุออกจากจิตใจ 
 
2.3 มุสลิมใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

   สังคมของมุสลิมจังหวัดชายแดนภาคใต มีสังคมและวัฒนธรรมท่ีแตกตางไปจาก 
ประชากรสวนใหญในประเทศ  เชน  การนับถือศาสนา  การแตงกาย  การใชภาษา มีวัฒนธรรม
คลายคลึงกับประเทศมาเลเชีย  ซ่ึงมีสภาพภูมิศาสตรอยูหางไกลจากศูนยกลางของวัฒนธรรมไทย  มี
เอกลักษณท่ีแตกตางกันกับประชาชนชาวพุทธโดยเฉพาะทางดานวัฒนธรรม  ประเพณี ศาสนา  
และความเช่ือ  แมกระท่ังความสํานึกทางประวัติศาสตร  เม่ือคนสองคนท่ีมีเอกลักษณแตกตางกันมา
อยูดวยกันก็มักจะเกิดความขัดแยงอยูเสมอ ยิ่งในสมัยปจจุบันนี้ความขัดแยงจะยิ่งทวีความรุนแรง 
ยิ่งข้ึนในเร่ืองน้ี  ดร. สุรินทร  พิศสุวรรณ  ไดกลาวไววา  โดยท่ัวไปมักจะมองกันวาประชาชนใน 
คาบสมุทรทางใตของประเทศไทยประกอบดวยชนสองกลุมคือ  ไทยพุทธและไทยมุสลิม  ความจริง 
ท่ีวาชาวมุสลิมสวนใหญมีเช้ือสายมาเลย มักจะถูกละเลยไปเสีย  โดยหวังจะใหประเทศรวมกันอยาง
แนนแฟนยิ่งข้ึน11 

   ในดานขนบธรรมเนียมประเพณี ยอมมีสวนสัมพันธอยางใกลชิดกับเร่ืองศาสนาทั้งนี้
เพราะขนบธรรมเนียมประเพณีของคนไทยสวนใหญสืบเนื่องมาจากความเช่ือถือในศาสนา ยิ่งชาว
ไทยมุสลิมดวยแลวแทบจะกลาวไดวา การดําเนินชีวิตประจําวันอยูในขอบขายของขนบธรรมเนียม

                                                 
10 อิมรอน  มะมูลีม.  (2541).  ศาสนาอิสลามเบื้องตน .  หนา 29-30. 
11 สุรินทร  พิศสุวรรณ.  (2526).  ดวยจิตสํานึก.  หนา 29. 
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ประเพณีอันเนื่องมาจากศาสนาอิสลามโดยท้ังส้ิน โดยเฉพาะอยางยิ่งศาสนาอิสลามมีอิทธิพลตอ 
วิถีทางการดําเนินชีวิตของชาวไทยมุสลิมอยางมาก  แทบจะกลาวไดวาศาสนาอิสลามกําหนดวิธี
ปฏิบัติของชาวมุสลิมไวตั้งแตเกิดจนตายท่ีเดียว  ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมนี้เปนเคร่ืองกําหนด 
พฤติกรรมของสังคม  และมีอิทธิพลเหนือการกระทําใดของบุคคลในสังคมน้ัน  เปนเคร่ืองหมาย
แสดงความเปนพวกพองเดียวกัน  เปนเคร่ืองยึดเหนี่ยวใหมีความผูกพันกันอยางเหนียวแนน 
   เสาวนีย  จิตตหมวด ไดกลาวถึงมุสลิมในฐานะท่ีเปนกลุมชาติพันธุกลุมหนึ่งเอาไว กลุม
ชาติพันธุ  โดยทั่วไปแลวหมายถึง  กลุมซ่ึงแตก – ตาง  จากกลุมอ่ืนๆ ในสังคมเดียวกัน  ในแงของ
เอกลักษณทางวัฒนธรรมและทางตนตอของท่ีมาบรรพบุรุษ  ในท่ีนี่หมายถึง  กลุมคนท่ียึดโยงกันอยู
ดวยสายสัมพันธทางภาษา  สีผิว ศาสนา  วรรณะตลอดจนภูมิวัฒนธรรม อ่ืนๆ ในแงนี้กลุมชาติพันธุ
มีความสําคัญตอปญหาการเมือง  วัฒนธรรม  ตลอดจนความม่ังคงประเทศอยางยิ่ง12 
   ในเบ้ืองแรกมุสลิมเปนกลุมชาติพันธุท่ีแตกตางจากพี่นองชาวไทยสวนอ่ืนในเร่ืองของ
ศาสนาอันแนวแนนอยูกับวัฒนธรรม กลาวคือ มุสลิม คือผูท่ีนับถือศาสนาอิสลามจะมีวิถีการดําเนิน
ชีวิตหรือวัฒนธรรมอยูในครรลองของวัฒนธรรมอิสลามเปนหลัก  แตนั่นมิไดหมายความวา  มุสลิม
จะปฏิเสธการทําตามวัฒนธรรมอ่ืนๆ  โดยส้ินเชิง  ในทางตรงกันขาม  อิสลามแสดงใหเห็นและ
ยอมรับในความหลากหลายในวัฒนธรรม  ความหลากหลายทางชาติพันธุ แตเปนการเนนใหเห็น
และนําไปสูความเสมอภาคความภราดรภาพ 
 
2.4 ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม 
   เปนช่ือรวมสําหรับแบบอยางของพฤติกรรมท้ังหลายที่ไดมาทางสังคม  และท่ีถายทอด
กันไปทางสังคมโดยอาศัยสัญลักษณ  วัฒนธรรมจึงเปนช่ือสําหรับสัมฤทธ์ิผลท่ีเดนชัดท้ังหมดของ
กลุมมนุษยรวม  ส่ิงท้ังหลายเหลานี้ เชน  ภาษา  การใชเคร่ืองมือ  อุตสาหกรรม  ศิลปะวิทยาศาสตร  
กฎหมายการปกครอง  ศีลธรรม  และศาสนา  รวมถึงอุปกรณท่ีเปนวัตถุ หรือส่ิงประดิษฐ  ซ่ึงแสดง
รูปแบบแหงสัมฤทธ์ิผลทางวัฒนธรรม  และทําใหลักษณะวัฒนธรรมทางปญญาสามารถ 
ยังผลเปนประโยชนใชสอยได  เชน  อาคาร  เคร่ืองมือ  เคร่ืองจักรกล  เคร่ืองมือ  ส่ือสาร  ศิลปวัตถุ  
ฯลฯ ความหมายของคําวาวัฒนธรรมนี้ ในทางวิชาการแตกตางจากความหมายสามัญท่ีใชกันท่ัวไป  
เพราะหมายถึงทุกส่ิงท่ีเรียนรูมาจากการคมนาคมส่ือสารระหวางกัน  อันรวมท้ังภาษา ธรรมเนียม  
ประเพณีและสถาบันตางๆ 

                                                 
12 อารง  สุทธาสาสน. (2524).  ปญหาความขัดแยงในส่ีจังหวัดชายแดนภาคใต.  หนา 68. 
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  สุพัตรา  สุภาพ  ไดใหความหมายของคําวาวัฒนธรรมไววา  วัฒนธรรม มีความหมาย
ครอบคลุมถึงทุกส่ิงทุกอยาง  ท่ีแสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนุษยในสังคมของกลุมใดกลุมหนึ่งหรือ
สังคมใดสังคมหนึ่ง ท่ีประกอบดวยความรู  ความเช่ือ  ศิลปะ  ศีลธรรม  กฎหมาย  ประเพณี  
วิทยาการ  และทุกส่ิงทุกอยางท่ีคิด และทําในฐานะเปนสมาชิกของสังคม13 
  เสาวนีย  จิตตหมวด  ไดใหความหมายของวัฒนธรรมอิสลามวา  หมายถึง  การดําเนิน
ชีวิตหรือรูปแบบของพฤติกรรม (แนวปฏิบัติ)  ตลอดจนส่ิงสรางสรรคตางๆ ท่ีนํามาจากหรืออยูใน
ขอบขายของพระคัมภีรอัล - กุรอานลุซุนนะห  (คําส่ังสอน) ของทานศาสดามูฮัมหมัด14  ในมิติของ
วัฒนธรรม มุสลิม คือ ผูท่ีอยูในครรลองของวัฒนธรรมอิสลาม  ซ่ึงเปนวัฒนธรรมท่ีแตกตางจาก
วัฒนธรรมอ่ืนๆ อาทิ เปนวัฒนธรรมท่ีไมไดถูกสรางจากมนุษยเปนสําคัญ หากแตถูกสรางถูก
กําหนดจากพระผูเปนเจา  ซ่ึงเปนพระเจาเพียงองคเดียวของมุสลิมท่ัวโลก ท้ังนี้โดยผานการทาง
ทานศาสนทูต  คือ  นบีมูฮัมหมัด  ศ็อลล็อลลอฮุอะลัย ฮิวะซัลลัม  โดยการประทานคัมภีรอัล - กุ
รอานใหมาเปนธรรมนูญชีวิต  รองจากธรรมนูญนี้แลว ท่ีมาของวัฒนธรรมอิสลาม  คือ คําสอน และ
แบบฉบับของทานนบีมูฮัมหมัด ศ็อลล็อลลอฮุอะลัย ฮิวะซัลลัม 
   วัฒนธรรมอิสลามเปนรูปแบบแหงพฤติกรรมในทุกยางกาวแหงชีวิตนับแตเกิด 
จนตาย  ตื่นจนหลับ  และหากพิจารณาในดานบรรทัดฐานทางสังคม  (Social Norms) บรรทัดฐาน
ทางสังคมของมุสลิมหรือชุมชนมุสลิมก็มีท่ีมาจากคัมภีรอัล - กุรอานและซุนนะหดวยเชนกัน15 เม่ือ 
อิสลามเปนวัฒนธรรม  มุสลิมทุกคนจึงไมสามารถจะเลือกปฏิบัติเฉพาะบางส่ิงบางประการ  เนื้อหา
ของศาสนาและวัฒนธรรมอิสลามนั้น แบงไดเปน 2 ประเภท คือ  ประเภทท่ีเปล่ียนไมได จะตองมี
ความคงท่ีอยูตลอดเวลา  และประเภทท่ีเปล่ียนแปลงไดตามกาลเวลาและสถานท่ี  ประเภทท่ี
เปล่ียนแปลงไมไดจะมีการระบุแนนอนตายตัวไว  เชน  การนมัสการ  เปนตน  สวนประเภทท่ี
เปล่ียนแปลงไดนั้นสวนมากจะระบุไวกวางๆ ท่ีสุด หรือไมระบุเลย การปฏิบัตินั้นใหอยูใน
วิจารณญาณของมุสลิมทุกคนวา  ส่ิงไหนควร ส่ิงไหนไมควร  เชน  การเลือกอาชีพ  การศึกษา  เปน
ตน วัฒนธรรมอิสลามมีท่ีมาแตกตางจากวัฒนธรรมอ่ืนๆ  คือ  มาจากพระมหาคัมภีรอัล- กุรอาน  
ซุนนะหของทานศาสดา  วัฒนธรรมสวนนี้มีลักษณะท่ีไมเปล่ียนไปตามกาลเวลา  สังคมแวดลอม  

                                                 
13 พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา.  2532, หนา 399. 
 

14 สุพัตรา  สุภาพ.  (2540).  สังคมวิทยา.  หนา 35. 
 

15 เสาวนีย  จิตตหมวด.  วัฒนธรรมอสิลาม.  (2522).  หนา 12.  อางถึงใน จรัญ  มะมูลีม  และคณะ.  ไทยกับโลก
มุสลิม : ศึกษาเฉพาะกรณีชาวไทยมุสลิม. 
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ฯลฯ  เชนเดียวกับวัฒนธรรมอ่ืนๆ จนมีผูสรุปเอาวา วัฒนธรรมอิสลามเปนวัฒนธรรมท่ีแข็ง16  สวน
วัฒนธรรมอีกอยางหนึ่งนั้นเปนวัฒนธรรมที่ไมไดสืบเนื่องจากแหลงท้ังสองน้ัน  แตเปนคานิยมบาง
ประการท่ีเกิดจากพัฒนาการของสังคมในสังคมมุสลิมตามสถานท่ีท่ีชาวมุสลิมนั้นๆ อาศัยอยู 
  ศาสนาและวัฒนธรรมตองมีการสืบทอดในสังคม  สําหรับศาสนาอิสลามนั้นเนนหนัก
หนาท่ีสืบทอดศาสนาวัฒนธรรมเปนพิเศษ  นอกจากนั้นความรูสึกวัฒนธรรมนิยมจะมีดวยกันทุก
กลุมทุกเหลา  คือ  รูสึกวาวัฒนธรรมของกลุมตนเองดีกวาวัฒนธรรมของกลุมคนอ่ืน  โดยเฉพาะ
ชาวมุสลิมแลว ความรูสึกศาสนาและวัฒนธรรมนิยมมีอยูสูงมาก  เพราะมีหลักคําสอนในอิสลาม
มากมายท่ีกลาวในลักษณะท่ีวา หนทางของพระผูเปนเจาเปนหนทางท่ีถูกตองท่ีสุด17 หรือศาสนา 
อิสลามเปนศาสนาท่ีถูกตองท่ีสุด  ลักษณะสองอยางนี้ทําใหมีผลคือ  มุสลิมทุกคนมีภาระหนาท่ีท่ี
จะตองเรียนรูและเผยแพรศาสนาและวัฒนธรรมของตน 
  ถึงแมวาคนเองไทยท่ีนับคือศาสนาอิสลาม จะมีอยูท่ัวไปในแทบทุกจังหวัดของประเทศ
ไทย  และประชากรไทยมุสลิมท่ีมิไดอยูใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต คือ ปตตานี ยะลา และ
นราธิวาส ใชภาษาไทยเปนภาษาในชีวิตประจําวันเกือบท้ังส้ิน คงมีแตธรรมเนียมประเพณีชีวิตท่ี
ศาสนากําหนดเทานั้น ซ่ึงแตกตางไปจากกลุมประชากรไทยท่ีนับถือศาสนาอ่ืน และอาจมีความ 
แตกตางในอุปกรณวัฒนธรรมบางอยางตามท่ีศาสนากําหนด (เชน ศาสนวัตถุ และศาสนสถาน) 
และเคร่ืองแตงกายซ่ึงสวนหนึ่งเปนไปตามกําหนดของศาสนา (เชน การสวมฮิญาบสําหรับสตรี)
และสวนหนึ่งเปนไปตามประเพณีของกลุมวัฒนธรรมเดิม  (มุสลิมในประเทศมีท้ังท่ีมาจากมาเลเซีย  
อินเดีย  อินโดนีเซีย  ปากีสถาน  เปอรเซีย)  ซ่ึงสวนใหญจะลบเลือนไปในหมูผูท่ีอยูในเมืองและ 
แตงกายเปนแบบสากลสมัยใหม จนดูไมแตกตางจากผูท่ีมาจากกลุมศาสนาและวัฒนธรรมอ่ืนใน
ชีวิตปกติท่ัวไป  ยกเวนในโอกาสพิเศษ  แตประชากรไทยมุสลิมใน 3  จังหวัดชายแดนภาคใต เปน
กลุมวัฒนธรรมดั้งเดิมของทองถ่ินซ่ึงยังคงรักษาลักษณะประเพณีแบบมลายูทองถ่ินไวชัดเจน  
โดยเฉพาะในเขตชนบทท้ังในเร่ืองภาษา  เคร่ืองแตงกาย  กิริยามารยาท  คําทักทาย  ซ่ึงใชสําหรับผู
อยูในศาสนาเดียวกัน  ทําใหเห็นแยกชัดจากคนกลุมอ่ืน 
  2.4.1 เอกลักษณทางภาษา 
   ในดานภาษาชาวไทยมุสลิมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตสวนใหญพูดภาษาไทย 
ไมได โดยปกติจะใชภาษามลายูเปนส่ือกลางในการติดตอ ไมนิยมพูดภาษาไทย และสวนใหญพูด
ไมได ภาษามลายูดั้งเดิมเปนเพียงภาษาพูด ตอมาเม่ือศาสนาอิสลาม ซ่ึงมีภาษาอาหรับเปนส่ือได

                                                 
16เสาวนีย จิตตหมวด.  (2522). “กลุมชาติพันธุมุสลิมในธนบุรี.”  วารสารสงขลานครินทร ฉบับสังคมศาสตรและ

มนุษยศาสตร.  หนา 56. 
 

17 วินัย ครุวรรณพัฒน.  (2523).  ทัศนคติของคนไทยในส่ีจังหวัดชายแดนใตที่มีตอสหพันธมาเลเชีย.  หนา 18. 
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แพรหลายในเกาะสุมาตรา แหลมมลายู โดยประชาชนในเมืองมะละกาเมืองแรกในมาเลเซียซ่ึงได
เปล่ียนไปนับถือศาสนาอิสลาม เม่ือป  ค.ศ  1989  หลังจากนั้นภาษามลายูเทียบเสียงเขากับภาษา
อาหรับกลายเปนภาษาเขียนท่ีเรียกวา ภาษายาวี ซ่ึงอาศัยพยัญชนะและสระของภาษาอาหรับท้ังส้ิน  
ภ า ษ า 
ยาวีจึงแนบแนนอยูกับภาษาอิสลามอยางแยกไมออก จนมีผูท่ีเขาใจผิดวาภาษายาวีเปนภาษาของ
ศาสนาอิสลามไปก็มี สวนภาษามาเลเซียท่ีใชพูดกันอยางกวางขวางนั้นมีถอยคําและสําเนียงท่ีตาง
ออกไปจากภาษายาวีอยูบาง18 
   การที่ประชาชนสวนใหญใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตใชภาษามลายูใน
ชีวิตประจําวัน ทําใหการติดตอกับหนวยงานทางราชการตางๆ จึงมีปญหาในการส่ือสาร คือ ความ
ไ ม นิ ย ม พู ด 
ภาษาไทย ทําใหไมเขาใจซ่ึงกันและกัน รวมท้ังความเช่ือท่ีวา คนท่ีเปนชาวมุสลิมจะตองพูดภาษา
มลายูความเขาใจทางดานภาษานับวาเปนสวนสําคัญอยางหน่ึงในการปฏิสัมพันธระหวางกันใน
สังคม  แตการท่ีความไมนิยมพูดภาษาไทย ทําใหปญหาทางดานตางๆ มีผลตามมาดวย นั่นคือ ผู 
ปกครองไมนิยมสงบุตรหลานเขาโรงเรียนท่ีสอนภาษาไทยเนื่องจากความเช่ือท่ีวาอิสลามตองพูด
ภาษามลายูเทานั้น 
   โดยชาวไทยมุสลิมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตประมาณรอยละ  65 ไมเขาใจ
ภาษาไทยอยางลึกซ้ึง และนโยบายของรัฐบาลในอดีตนั้นพยายามไมใหใชภาษาทองถ่ินเลย  (อางวา
เพื่อความม่ันคงของประเทศ)  แตการส่ือสารท้ังวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ คําประกาศ หนังสือ
เชิญ ตําราการเพาะปลูกและการพัฒนาตางๆ จะตองใชภาษาไทยท้ังส้ิน ผลท่ีตามมาคือ ขาราชการ
ไมเขาใจความตองการของชาวบาน และ ชาวบานไมเขาใจความตองการของทางราชการ  จึงเกิด
ความเขาใจผิดกันงาย การประชาสัมพันธของภาครัฐท้ังการพูดและการเขียนไมสามารถเขาถึง
ประชาชนได  กฏหมายก็ดี ระเบียบขอบังคับของทางราชการก็ดี ประชาชนสวนใหญไมเขาใจ  
   การท่ีประชาชนสวนใหญใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตพูดภาษาไทยไมได มีผลทําให
เกิดปญหาอ่ืนๆ ตามมาเชน ปญหาดานการศึกษา ปญหาดานเศรษฐกิจ ปญหาการเมือง สังคมและ
การปกครอง ซ่ึงยิ่งทําใหการแกไขปญหาการกอความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตตกอยูใน
ภาวะลําบาก  การเขาถึงประชาชนของเจาหนาท่ีรัฐทําไดลําบาก เกิดชองวางระหวางขาราชการกับ
ประชาชน ท่ีมีการแบงพวกเปนไทยพุทธกับไทยมุสลิม ทําใหขาดความเปนเอกภาพในชาติ  ซ่ึงทํา
ใหงายตอการปลุกปนของกลุมผูกอความไมสงบ 

                                                 
18ชัยวัฒน สถาอานันท.  (2529). “ชาติพันธและความขัดแยง:มรดกอันตราย ณ จุดเปลี่ยนศตวรรษ.” ใน วีระศักดิ์ 

จงสูวิวัฒนวงศ.  (บรรณาธิการ).  สังคมวัฒนธรรมกับสุขภาพ.  หนา 37. 
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  2.4.2 เอกลักษณทางการศึกษา 
  ศาสนาอิสลามเปนศาสนาท่ีใหความสําคัญมากกับองคความรูและการแสวงหา
ความรู อิสลามไมเพียงแตจะสอนใหมนุษยมีความรักความรู แตอิสลามยังเรียกรองใหทุกคน
แสวงหาความรู เพราะความรูนั้นเปนพื้นฐานของการพัฒนามนุษย เปนกุญแจของความเจริญทาง
วัฒนธรรมและอารยธรรม ความรูเทานั้นท่ีจะทําใหมนุษยรูจักตัวเอง รูจักจักรวาล และรูจักอภิบาลผู
ท ร ง 
สราง19 
  การศึกษาของชาวไทยมุสลิมใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต มีลักษณะพิเศษแตกตาง
ไปจากภูมิภาคอ่ืนๆ ของประเทศ ประชาชนในพ้ืนท่ีแหงนี้จะนิยมสงบุตรหลานของตนเองศึกษาท้ัง
วิชาทางโลกและวิชาการศาสนา  โดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษาทางศาสนา เพราะการศึกษาเกี่ยวกับ
ศาสนาเปนส่ิงท่ีจําเปนอยางยิ่งสําหรับมุสลิมทุกคน ดวยเหตุผลดังกลาวจึงเกิดสถาบันการศึกษา
ศาสนาเปนจํานวนมากในพื้นท่ีแหงนี้   เชน   
  มัสยิด แมวามัสยิดจะเปนสถานท่ีสําหรับการประกอบศาสนกิจ แตมัสยิดก็มีบทบาท
สําคัญในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษานอกระบบ โดยปจจุบันการสอนวิชาการ
อิสลามในมัสยิดจะมีกระจัดกระจายตามมัสยิดตางๆ แตท่ีไดรับความนิยมและมีผูเรียนเปนจํานวน
มาก ไดแก  การสอนท่ีมัสยิดกลาง จ. ยะลา  และ  จ. ปตตานี   
  โรงเรียนตาดีกา คําวา ตาดีกา (Tadika)  มาจากภาษามาเลเซียวา  Taman didikan 
kanak kanak หมายถึง สถานท่ีอบรมเด็กเล็ก แตตาดีกาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตไมใชโรงเรียน
อนุบาล เพราะอายุของผูเรียนมีความหลากหลาย มีผูเรียนบางคนมีชวงอายุอยูในระดับประถมศึกษา 
ตาดีกาจะสอนเฉพาะวิชาศาสนา หนังสือเรียนสวนใหญจะเปนภาษามลายู มีหนังสือท่ีเปนภาษา
อาหรับเฉพาะรายวิชาภาษาอาหรับเทานั้น  ภาษาท่ีใชในการสอนคือ ภาษามลายูทองถ่ินปะปนกับ
ภาษามลายูกลาง 
  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในอดีตโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจะ
เปนท่ีรูจักในนาม ปอเนาะ แตตอมาไดแปรสภาพไปเปนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเพราะ
โตะครูไดสนองนโยบายการแปรสภาพปอเนาะเปนโรงเรียนราษฎรสอนศาสนาอิสลาม ตอมาเปน 
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา โดยการเรียนการสอนแหงนี้จะแบงออกเปน 2 สวนคือ วิชาศาสนา 
และ วิชาสามัญ 

                                                 
19 อัล – กรุอาน. หนา 1-5. 
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  ปอเนาะ เปนสถาบันการศึกษาศาสนาอิสลามท่ีเกาแกท่ีสุด วิชาท่ีเปดสอนในปอเนาะ
จะเปนวิชาทางศาสนาเทานั้น ปอเนาะมีบทบาทสําคัญในการสรางอัตลักษณของชุมชนมุสลิมใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใตใหแตกตางไปจากชุมชนท่ัว ๆ ไป ดังนี้ 
  - วิถีชีวิต 
   วิถีการดําเนินชีวิตของชาวไทยมุสลิมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจะมี
ความสัมพันธกับหลักคําสอนของศาสนา พวกเขาจะมีความเชื่อและวัฒนธรรมท่ีตางไปจากผูคน
ท่ัวไปในภูมิภาคอื่นๆ ของประเทศ  โดยวัฒนธรรมจะวางอยูบนพ้ืนฐานของหลักความเช่ือทาง
ศาสนา ผูท่ีเรียนจบปอเนาะบางคนจะเปนผูนําทางจิตวิญญาณ และเปนท่ีพึ่งของสังคม 
  - ภาษา 
   ปอเนาะเปนสถาบันการศึกษาท่ีมีบทบาทสําคัญในการธํารงไว ซ่ึงภาษามลายูท่ี
เปนภาษาที่ใชกับอยางกวางขวางในภูมิภาคนี้ ผูท่ีเรียนปอเนาะจะมีความสามารถในการใชอักขระยา
วี ซ่ึงเปนอักขระท่ีมีฐานมาจากภาษาอาหรับ 
  - ความรูทางธรรมและทางโลก 
   ผูเรียนจบจากปอเนาะจะเปนผูท่ีรักสันโดษ จะใชชีวิตอยางเรียบงาย การใชชีวิตจะ
เนนหนักในเร่ืองศาสนา แตไมไดหมายความวาพวกเขาไมมีความรูเกี่ยวกับทางโลก เพราะศาสนา
อิสลามครอบคลุมวิชาการทางธรรมและทางโลก 
 2.4.3 เอกลักษณการแตงกาย 
   การแตงกายของชาวไทยมุสลิมใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต มีประเพณีการแตงกาย
ท่ีเปนเอกลักษณของตนเองท่ีสืบทอดกันมาแตโบราณ และมีลักษณะการแตงกายท่ีแตกตางไปจาก
ชาวไทยโดยทั่วไป  บางวาคลายกับการแตงกายของชาวมาเลเซีย  และบางก็วาคลายกับชาว
อินโดนีเซีย  อยางไรก็ตามการแตงกายของชาวไทยมุสลิมก็ไมเหมือนท้ัง 2 ชาติเสียทีเดียว แตอาจ
ไ ด รั บ 
อิทธิพลมาบางโดยสืบเนื่องมาจากทําเลที่ตั้งซ่ึงมีการติดตอคาขายมาแตอดีต   
   หลักการแตงกายของชาวไทยมุสลิมใหถูกตองตามหลักศาสนาอิสลาม  คือ  การ
เปดเผยอวัยวะบางสวนของรางกายเปนการไมเหมาะสม บริเวณท่ีควรปกปดสําหรับผูชายมุสลิม 
ไดแก  อวัยวะตรงกลางลําตัว ตั้งแตบ้ันเอวไปจนถึงกลางนอง สวนผูหญิงมุสลิมจะตองปกปดท่ัว
รางกาย เวนแตใบหนากับมือเทานั้น 
   การแตงกายของผูหญิงไทยมุสลิมตามประเพณีดั้งเดิมและยังเปนท่ีนิยมในปจจุบัน
สําหรับผูหญิงทุกวัย คือ ชุดกุรง  ลักษณะเปนเส้ือคอกลมติดคอ  ผาหนาพอสวมศรีษะได  แขน
กระบอกยาวเกือบจรดขอมือหรือตํ่ากวาขอศอก  ตัวเส้ือหลวมยาวคลุมสะโพก เส้ือกุรงมักสวมกับ
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ผาปาเตะ หรือใชผาชนิดเดียวกันกับเส้ือทําเปนผานุงแบบธรรมดา หรือนุงจีบรวมไวขางเดียวท่ี
สะเอวดานใดดานหน่ึง และมีผาคลุมศรีษะภาษาทองถ่ินเรียกวา  กายกูบง  สวนผูชายไทยมุสลิมเม่ือ
ออกจากบานจะนุงผาโสรง สวมเส้ือแขนยาวและจะมีผาโพกศรีษะเรียกวา ผาตรือแบบ หรือ ซื
อแบบ  หากไมใชผาโพกศรีษะก็จะสวมหมวกท่ีเรียกวา  กือปเยาะ 
   แมวาวัฒนธรรม คือส่ิงท่ีมนุษยเปล่ียนแปลงข้ึนเพื่อปรับปรุงหรือผลิตสรางข้ึนเพื่อ
ความเจริญงอกงามในวิถีแหงชีวิตของมนุษย  แตการเปล่ียนแปลงของชาวไทยมุสลิมใน  3  จังหวัด
ชายแดนภาคใต คํานึงถึงศาสนาเปนหลักสําคัญและการแตงกายของชาวไทยมุสลิมก็เชนกัน จึง
กลายเปนเอกลักษณเฉพาะ คือ  ปกปดรางกายมิดชิดเรียบรอย  ไมเปนท่ียั่วยุอารมณ  รวมท้ังตั้งอยู
บนพื้นฐานของความสะอาด ความประหยัด และความไมฟุงเฟอ  ควรคาแกการสืบทอดตอไปยังรุน
ลูกรุนหลานในอนาคต 
 2.4.4 ความสํานึกทางประวัติศาสตร 
   ชาวไทยมุสลิมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตมีความสํานึกเกี่ยวกับประวัติศาสตรของ
ตนคอนขางสูง โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนเกี่ยวกับอารยธรรมหรือความยิ่งใหญของปตตานี  ซ่ึงใน
อดีตปตตานีมีกษัตริยปกครองต้ังแตแรกเร่ิม  ปฐมกษัตริยของปตตานีทรงพระนามวา  พญาตนกูอัน
ตาราพระองคทรงสรางเมืองปตตานีข้ึนเม่ือประมาณกอนป  พ.ศ  2104  ตามตํานานเมืองปตตานี
ยอมรับนับถือศาสนาอิสลามในสมัยของกษัตริยองคนี้ 
  ในปลายสมัยกรุงศรีอยุธยา  เม่ือไทยขยายอาณาเขตไปถึงปลายแหลมมะลายูนั้น  เมือง
ปตตานีไดยอมรับเปนเมืองประเทศราชสงเคร่ืองราชบรรณาการเปนคราว ๆ แกกรุงศรีอยุธยา  แต
เม่ือใดกรุงศรีอยุธยาออนกําลังลงจะงดสงเคร่ืองราชบรรณาการน้ันเสียและแสดงอาการกระดาง
กระเดื่อง 
  เม่ือปตตานีเจริญรุงเรืองมากในสมัยอยุธยามีชาวตะวันตกเขามาติดตอคาขายหลายชาติ  
อุตสาหกรรมมีเฟองฟูท่ีสุดในสมัยนั้นคือ  การหลอปนใหญ  เม่ือปตตานีในอดีตเปนทาเรือใหญมี
การติดตอคาขายกับชาวตะวันตกอยางกวางขวางยิ่งกวาเมืองอ่ืน  
 

   ในสมัยรัชการท่ี  1 แหงกรุงรัตนโกสินทร  ป พ. ศ  2328  พมายกทัพเรือมาตีหัวเมือง
ปกษใต  ตั้งแตเมืองชุมพรลงไป  พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกโปรดเกลา ฯ ใหกรม 

พระราชวังบวรมหาสุรสีหนาทเปนแมทัพไปปราบพมา  คร้ันถึงเมืองสงขลาทราบวาวาเมืองปตตานี
เปนกบฎ  จึงโปรดเกลาฯ ใหเชิญพระราชกระแสรับส่ังไปถึงเจาเมืองปตตานีวาใหออนนอมเสีย  แต
เจาเมืองปตตานีหายอมไม  จึงโปรดเกลาฯ  ใหพระยากลาโหมยกทัพไปปราบและยึดเมืองปตตานี
ไดจัดการใหเมืองปตตานีอยูในความดูแลของเจาเมืองสงขลา 

DPU



 23 

   ในสมัยสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลก ปรากฏวาอาณาเขตเมืองปตตานีมีชุมชน
หลายแหงและแตละแหงมีคนอยูจํานวนมากจึงโปรดเกลาแบงเมืองปตตานีออกเปน 7 หัวเมือง เพื่อ
สะดวกแกการปกครอง  คือ  เมืองปตตานี  เมืองหนองจก  เมืองยะหร่ิง  เมืองสายบุรี  เมืองยะลา  
เมืองรามัน  และเมืองระแงะ   
   คร้ันในสมัยรัชกาลท่ี 5 พระองคไดมีการปรับปรุงหัวเมืองท้ัง 7  เสียใหมอีกคร้ัง  
โดยจัดใหหัวเมืองท้ัง 7 รวมกันเปนบริเวณเรียกวา  “บริเวณ  7  หัวเมืองอิสลามปกษใต”  และใหหัว
เมืองท้ัง  7  ข้ึนอยูกับมณฑลนครศรีธรรมราช   
 

  จะเห็นไดวาเมืองปตตานีในประวัติศาสตรนั้นยิ่งใหญเพียงใด  และยิ่งสําคัญก็คือ  เจา
เมืองปตตานีเปนผูท่ีนับถือศาสนาอิสลามมาโดยตลอด  ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต
จํานวนไมนอยเจาใจวา เมืองปตตานีเปนของชาวมลายูมากอน  ไทยไดยึดครองภายหลัง  แลวทําการ
ปกครองดวยการกดข่ีขมเหง  ซ่ึงจะเห็นไดอยางชัดเจนท่ีสุดจากการโฆษณาชวนเช่ือของขบวนการ
แบงแยกดินแดน 

 

  จากเอกลักษณทางศาสนาและวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม  ซ่ึงแตกตางกับ
เอกลักษณชาวไทยพุทธอยางส้ินเชิงนั้นไมตองสงสัยเลยวาทําไมถึงมีความขัดแยงกันไมวาจะเปน
ทางการเมืองหรือสังคม  โดยเฉพาะอยางยิ่งทําใหการสรางเอกภาพของชาติมีอุปสรรคอยางใหญ
หลวง  และจากเอกลักษณดังกลาวนี้เองท่ีเปนปจจัยที่เอ้ืออํานวยอยางยิ่งต อความเชื่อ  ทัศนคติ  คานิยม และ
วิถีการดําเนินชีวิต  เปนตน 

 

  ความแตกตางดานศาสนาและขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทย
มุสลิมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต นี่เองท่ีอาจทําใหกลุมอ่ืนมีความรูสึกไปไดวา กลุมมุสลิมรังเกียจ
บุคคลจากศาสนาและวัฒนธรรมอ่ืน และไมยอมรับแบบอยางวิธีการของกลุมอ่ืน ดูเหมือนเปนการ
รังเกียจไมเต็มใจท่ีจะทําอะไรๆ ใหเหมือนประชากรสวนอ่ืน  ยืนยันจะแยกตนเปนเอกเทศ  แตที่จริง
เปนเพราะความรูสึกเครงครัดในศาสนาและประเพณีของตน ไมอยากใหเกิดความสับสนและการ
ละเมิดข้ึนเทานั้น20 

  จะเห็นไดวา ศาสนาอิสลามจะเปนตัวกําหนดวิถีชีวิต ความเช่ือ ความศรัทธา  สังคม
และวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิมใหมีความแตกตางจากศาสนาอ่ืน ซ่ึงกลายเปนเอกลักษณของกลุม
อยางแนนหนาและม่ังคง มุสลิมทุกคนเช่ือฟงคําส่ังสอนของพระผูเปนเจาอยางดุษฎีและปฏิบัติ
ตามศาสนบัญญัติโดยเครงครัดท้ังกาย วาจา ใจ ลักษณะเชนนี้ทําใหชาวมุสลิมมีการรวมกลุมอยาง

                                                 
20 อารง  สุทธาศาสน.  (2540).  ปญหาความขัดแยงในส่ีจังหวัดชายแดนใต.  หนา 17. 
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กระชับม่ัน  โดยมีศรัทธาและความเช่ือในศาสนาเปนสายใยท่ียึดโยงมุสลิมทุกคนเขาหากันและยาก
ท่ีจะทําใหแตกสลาย   

 

  ความศรัทธารวมกันในศาสนาอิสลามและขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมของกลุม
ตัวอยางท่ีเปนชาวไทยมุสลิมใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  จะเปนปจจัย
สําคัญในการกําหนดทัศนะของชาวไทยมุสลิมท่ีมีตอการนําเสนอขาวของส่ือมวลชนเกี่ยวกับ 
เหตุการณความไมสงบใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใตใหมีลักษณะคลายคลึงกัน 
 
 
แนวคิดเก่ียวกับชาติพันธุ 21 
 คําวา  กลุมชาติพันธุ  บางคร้ังใชคําวา  เช้ือชาติ  ในภาษาพูดท่ัวไป  คือ  กลุมคนท่ีมีจุด
กําเนิดของบรรพบุรุษรวมกัน  มีขนบธรรมเนียมประเพณีและภาษาเดียวกัน  ตลอดจนมีความรูสึก
ถึงเผาพันธุเดียวกัน   ตัวอยางกลุมชาติพันธุเดียวกัน  ไดแก  กลุมคนจีน  กลุมคนอินเดีย  กลุมคนลาว  
กลุมคนมุสลิม  เปนตน  ปจจัยในการกําหนดชาติพันธุคือ  ความสํานึกของคนในกลุมนั้น  ปจจัย
ดานภาษาอยางเดียวไมสามารถกําหนดชาติพันธุได ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมเปนตัวกําหนดท่ี
สําคัญกวา 
 ชาติพันธุ   หรือ   กลุมวัฒนธรรมนี้  มีลักษณะเดนคือ  เปนกลุมท่ีสืบทอดมาจากบรรพ
บุรุษเดียวกับ  บรรพบุรุษในที่นี้หมายถึงทางสายเลือดและบรรพบุรุษทางวัฒนธรรม  ผูท่ีอยู 
 ความคิดเร่ืองชาติพันธุนี้  คายส  (C.F. Keyes)  มองวา  อาจพิจารณาได  2  รูปแบบ  คือ
แบบท่ีชาติพันธุท่ีตั้งถ่ินฐานใกลเคียงกัน พึ่งพาอาศัยกัน และแบบท่ีมีความสัมพันธระหวางกลุม 
ชาติพันธุในลักษณะกลุมใหญและชนกลุมนอย 
 1. การพึ่งพากันของกลุมชาติพันธุ 

การศึกษาความสัมพันธระหวางกลุมชาติพันธุไมจําเปนท่ีจะตองวิเคราะหจาก
แงมุมชนกลุมนอย / ชนกลุมใหญเสมอไป   

ชาลส เอฟ คายส  (1982) เสนอวา  กลุมชาติพันธุท่ีตั้งรกรากอยูในบริเวณเดียวกัน
จะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันในลักษณะท่ีพึ่งพากันในอดีต  เนื่องจากความเจริญเกิดข้ึนในท่ีราบ
ลุมเปนสวนใหญ ในการศึกษาชาวเขาในทวีปเอเชียตะวันออกเฉียงใตจะพบวาความสัมพันธ
ระหวางกลุมชาติพันธุตางๆ มีลักษณะเปนคู  เชน  คนล้ัวะ/คนเมือง  คนจีน/คนฉาน  คนกะเหร่ียง/ 

                                                 
21 C.F.( ed ), Ethnic change  Seattle:University of washington Press.1982  อางถึงในธีรยุทธ  ลาตีฟ. (2542).  

หนา 47-48. 
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คนพมา  เปนตน  ท้ังนี้เปนเพราะเกิดการพ่ึงพากันระหวางชาวเขาซ่ึงเจริญนอยกวา  กับคนพื้นราบ
ซ่ึงเจริญมากกวา  และสามารถผลิตส่ิงตาง ๆ ท่ีชาวเขาไมสามารถผลิตได 

เฟรดเดอริค  บารท ( 1982 )  เสนอวา  กลุมชาติพันธุท่ีตั้งรกรากในบริเวณเดียวกัน
จะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันในลักษณะแบงอาณาเขตกัน ในการศึกษาชาวเขาและคนพ้ืนราบ
บริเวณลุมน้ําสินธุในประเทศปากีสถาน  พบวา  ชาวเขาเผากูจาร  คนเผาโคหินถาน  จะอาศัยอยูบน
เขาในระดับความสูง  5000 – 15000  ฟุต  และคนพื้นท่ีราบ  เผาปาทาน  จะเปนผูท่ีมีสภาพความ
เปนอยูท่ีกาวหนามากท่ีสุด มีกองทัพ และมีความเจริญทางวัฒนธรรมสูง  มีขนบธรรมเนียมประเพณี
ท่ีซับซอนและเปนกลุมท่ีมีอํานาจในลุมน้ํานั้นท้ังหมด  พวกปาทานจะยอมใหกูจารอยูบนยอดเขา 
ตราบเทาท่ีกลุมกูจารจะไมรบกวนตอเสถียรภาพของพวกปาทาน  ท้ัง  2  กลุมนี้อยูรวมกันอยางไมมี
ปญหา 

จากตัวอยางสามารถพิจารณาไดวา ความสัมพันธระหวางกลุมชาติพันธุท่ีพอเขา
กันได  และสามารถอยูรวมกันอยางสันติมาเปนระยะเวลานาน  การศึกษากลุมชาติพันธุท่ีมีความ
ขัดแยงกันและจําเปนตองอยูใกลชิดกัน มีตัวอยางเชน  ปญหาของกลุมชาติท่ีนับถือศาสนาตางกัน  
ความขัดแยงจากความเช่ือของศาสนามากกวาความขัดแยงท่ีเกิดจากความแตกตางทางกลุมชาติพันธุ  
ปญหาระหวางคาทอลิกและโปรแตสแตนทในไอสแลนด  ปญหาระหวางยิวและมุสลิมใน
เลบานอน  เปนตน 
 2. กลุมชาติพันธุท่ีมีความสัมพันธแบบชนกลุมนอยชนกลุมใหญ 

ในกรณีท่ีกลุมชาติพันธุท่ีอยูใกลเคียงและเขากันไมไดนั้น  พบวาเปนเพราะ
วัฒนธรรมสองวัฒนธรรมเขากันไมได  วัตถุประสงคทางการเมืองไมตรงกันและตางกลุมตางก็ไม
ยอมรับซ่ึงกันและกัน  ความเขากันไมไดทําใหเกิดความขัดแยงระหวางกลุมและจําเปนตองพิจารณา
โดยใชแนวคิดความขัดแยงในการวิเคราะหความสัมพันธระหวางกลุมชาติพันธุ  โดยมองจาก
ความสัมพันธระหวางชนกลุมนอยและชนกลุมใหญ 
  ประเทศตางๆ ทุกประเทศมีกลุมชาติพันธุหลายกลุมอาศัยอยูภายในประเทศ กลุม
ชาติพันธุท่ีมีอํานาจในการปกครองประเทศคือ กลุมชาติพันธุท่ีเรียกวาเปนชนกลุมใหญ แตกลุม 
ชาติพันธุท่ีอาศัยในประเทศที่กลุมของตนไมไดทีอํานาจในการปกครองประเทศคือ ชนกลุมนอยใน
ประเทศไทยเราชนกลุมใหญคือ คนไทย  และคนกลุมนอยคือ คนจีน  คนญวน คนลาว คนเขมร 
ชาวเขาเผาตาง ๆ คนมาเลย  (คนมุสลิมในภาคใต) คนอินเดีย รวมท้ังฝร่ังจากประเทศตางๆ ดวย 

โดยกลุมท่ีมีชาติพันธุเดียวกันจะมีความรูสึกผูกพันและชวยเสริมสรางเอกลักษณ
ของบุคคลและของชาติพันธุ  และในขณะเดียวกันสามารถเราอารมณความรูสึกใหเกิดความเปน
อันหนึ่งอันเดียวกันได  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ถาผูท่ีอยูในกลุมชาติพันธุนับถือศาสนาเดียวกัน เฉกเชน
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กับการศึกษาคร้ังนี้ท่ีกลุมตัวอยางคือ ชาวไทยมุสลิมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตนับถือศาสนา
อิสลามและมีขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมเดียวกัน จึงทําใหมีความรูสึกถึงความเปนพวก
พองและเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน    ซ่ึงมีผลตอการแสดงออกของทัศนคติและพฤติกรรมตอส่ิงตาง ๆ 
ท่ีเขามากระทบกับความเช่ือความศรัทธาของกลุมรวมกัน 
 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการส่ือสารมวลชน 
2.6 ส่ือมวลชน 
 ส่ือมวลชนท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก  ส่ือหนังสือพิมพ   ส่ือโทรทัศน และส่ือวิทยุ  
ซ่ึงส่ือมวลชนเหลานี้มีคุณสมบัติรวมกัน คือ สามารถสงสารไปยังผูรับสารไดคราวละมากๆ อยาง
รวดเร็ว เขาถึงมวลชนจํานวนมากไดในเวลาเดียวกันและเขาถึงผูรับสารไดหลายกลุมและผลของ
ส่ือมวลชนสามารถอธิบายตามทฤษฎีบรรทัดฐานทางวัฒนธรรม (The cultural Norms Theory)22 
ดังตอไปนี้ 
 1. เนื้อหาจากส่ือมวลชน สามารถเปนแรงกระทบกันแบบแผนท่ีบุคคลปฏิบัติกันอยู
โดยสามารถทําใหบุคคลเช่ือวาส่ิงท่ีเขาปฏิบัติอยูนั้นเปนท่ียอมรับของสังคมเปนการย้ําหรือเสริม
ความรูความเขาใจเดิมท่ีมีอยูกอนแลวใหหนักแนนมากยิ่งข้ึน 
 2. ส่ือมวลชนสามารถสรางความเช่ือใหมๆ ใหกับบุคคลท่ีมีประสบการณเพียงผิวเผิน
ในเร่ืองนั้น 
 3. ส่ือมวลชนสามารถเปล่ียนแปลงบรรทัดฐาน และอาจเปล่ียนความประพฤติของ
บุคคล โดยส่ือมวลชนจะเปนผูท่ีแนะแนวทางสําหรับการกระทําท่ีสังคมยอมรับและใหการ
สนับสนุนโดยผานผูแสดงท่ีเขาช่ืนชอบตามรายการตางๆ  
 4. ส่ือมวลชนสามารถสรางบรรทัดฐานใหมใหกับบุคคลได ถาบรรทัดฐานนั้นไมขัด
กับบรรทัดฐานของสังคม แตส่ือมวลชนไมสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสําคัญท่ีเปนผลจาก
บรรทัดฐานของสถาบันท่ีมีมาชานานได ในทางตรงกันขาม ส่ือมวลชนกลับเปนแรงเสริมสถานภาพ
เดิมมากกวาท่ีจะสรางบรรทัดฐานใหม 
 
 

ส่ือหนังสือพิมพ23 
 หนังสือพิมพเปนส่ือทัศนท่ีทรงอิทธิพลตอสังคมมากท่ีสุด แมวาจะไมใชส่ือท่ีเกาแก
ท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับหนังสือ แตหนังสือพิมพก็เปนรูปแบบแรกของการส่ือสารท่ีไปยังมวลชน
                                                 

22 พัชนี  เชยจรรยา และคณะ.  (2538).  แนวคิดหลักนิเทศศาสตร.  หนา 165-166. 
 

23 ยุพา  สุภากุล.  (2540).  การส่ือสารมวลชน.  หนา 115. 
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ผูรับสาร (Mass audiences) โดยสวนใหญแลว บทบาทของหนังสือพิมพมักอยูในฐานะฝายคาน 
รัฐบาล เนื่องจากทําหนาท่ีแทนปากเสียงของประชาชน หนังสือพิมพจึงกลายเปนกิจกรรมหนึ่งของ
ระบบการปกครองแบบเสรีประชาธิปไตยท่ีดิ้นรน และผลักดันตัวเองใหมีอิสระท้ังในการนําเสนอ
ขาว ขอเท็จจริง สารสนเทศ และความคิดเห็น ภายใตภาระท่ีตองสนองความตองการของสังคม ตอง
มีความรับผิดชอบตอการพัฒนาความคิด จิตใจของผูอานพรอมกันไป 
 คุณสมบัติของส่ือส่ิงพิมพ 
 1. การสงไปยังผูรับสารคราวละมาก ๆ   

การสงสารไปยังผูรับสารใชตัวอักษร ภาพและ สี  ทําใหผูรับสารมีความสามารถ
ในการอานเปนสําคัญ  ในการผลิตเพื่อใหผูรับสารอานงาย ดึงดูดความสนใจ จึงตองมีการออกแบบ
ตัวอักษร ขนาดอักษร การเวนชองไฟ ระยะหางตัวอักษร การใชขอความท่ีงายตอความเขาใจ การใช
สีสันประกอบ และคุณภาพกระดาษ  เพื่อดึงดูดความสนใจอาน ดังนั้นผูท่ีมีความรูนอยท่ีสุดท่ี
สามารถอานหนังสือออก ก็รับสารได 
 2. การหมุนเวียนขาวสาร 

ส่ือส่ิงพิมพเปนส่ือท่ีไมมีราคาสูงมากนัก คนท่ัวไปหาซ้ืออานไดและเปนเจาของ
ได จึงสามารถหยิบฉวยมาอานไดในทุกสถานท่ีทุกโอกาสและเวลาท่ีตองการ พรอมท้ังสามารถอาน
ซํ้าได 
 3. ผลสะทอนกลับของสาร 

ส่ือส่ิงพิมพเปดโอกาสใหผูรับสารหรือผูอานไดสงผลสะทอนกลับในรูปแบบของ
จดหมาย วิจารณจดหมายถึงบรรณาธิการบทความ 
 4. รายไดส่ือส่ิงพิมพ 

หนังสือพิมพและนิตยสาร มีรายไดหลักจากโฆษณา นอกจากนั้นมีรายไดจากการ
ขายปลีกและการเปนสมาชิก 
 5. ความยืดหยุนในการสงสาร 

ส่ือส่ิงพิมพมีขอจํากัดในพ้ืนท่ีแตสามารถมีความยืดหยุนในการสงเนื้อหาขาวสาร
ไดมากกวาส่ืออ่ืน ดวยการเพิ่มหนาพิเศษหรือใบแทรกเม่ือตองการ 
 6. การใหน้ําหนักความสําคัญของสาร 

ส่ือหนังสือพิมพสามารถเพ่ิมเนื้อหาขาวสาร และเสนอรายละเอียดไดเจาะลึกดี 
ในการศึกษาทัศนะของชาวไทยมุสลิมใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใตท่ีมีตอการ

นําเสนอขาวของส่ือมวลชนเกี่ยวกับสถานการณความไมสงบใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต ส่ือ
หนังสือพิมพ ท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ไดแก   หนังสือพิมพไทยรัฐ   หนังสือพิมพ เดลินิวส  
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หนังสือพิมพขาวสด  หนังสือพิมพคมชัดลึก  หนังสือพิมพมติชน  หนังสือพิมพผูจัดการ  โดยส่ือ
หนังสือพิมพท่ีกลาวมานั้นเปนหนังสือพิมพท่ีชาวไทยมุสลิมสวนใหญนิยมอานขาวสารเกี่ยวกับ
เหตุการณความไมสงบใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
ส่ือวิทยุ 24 
 การจัดสงวิทยุกระจายเสียงปจจุบันมีระบบ เอฟ.เอ็ม และ เอ.เอ็ม ดวยกําลังสงขนาด 
ตางกัน โดยมีหลายฝายเปนเจาของจึงทําใหไดคุณภาพเสียงท่ีตางกัน ประสิทธิภาพการแพร 
ครอบคลุมพื้นท่ีตางกัน สถานีวิทยุกระจายเสียงมีการแขงขันกันดานอุปกรณเทคนิคเพื่อเอาชนะ 
คูแขง สวนการแขงขันดานคุณภาพของรายการและประโยชนท่ีผูฟงจะไดรับยังมีอยูนอยมาก  
 การจัดต้ังวิทยุกระจายเสียงนั้น การที่จะใหคุมคาการลงทุนก็ยอมหวังผลใหเขาถึงผูฟง
จํานวนมาก ท้ังนี้ข้ึนอยูกับระบบการสงวิทยุกระจายเสียง  วัตถุประสงคของสถานี ตลาด และรูป  
 แบบของรายการ  เชน สถานีวิทยุเพื่อการคา มุงเพื่อผูบริโภค ( ผูฟงจํานวนมาก )  ท่ีมี
โอกาสและมีกําลังซ้ือสินคาได สถานีวิทยุก็จะมีรายไดจากคาโฆษณา  เปนตน 
 วิทยุกระจายเสียงมีคุณสมบัติแตกตางจากวิทยุโทรทัศน งานวิทยุกระจายเสียงตองมี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรคมาก  เนื่องจากวิทยุกระจายเสียงมีมิติของเสียงเพียงอยางเดียว เสียงทําให 
ผูฟงสรางภาพจากจินตนาการข้ึนในใจ  วิทยุกระจายเสียงเปนส่ือของจิตใจชนิดหนึ่ง  ซ่ึงเปนส่ือท่ีใช
ประสาทความรูสึก ท่ีชวยทําใหสมองไดสรางสรรคภาพ การเขียนบทวิทยุจึงชวยพัฒนาและขยาย
ภาพในสมองคนฟง   
 

 คุณสมบัติของวิทยุกระจายเสียง 
 1. กระจายเสียงโดยไมตองใชเสียง 
  การกระจายเสียงโดยไมตองใชสาย โดยกระจายเสียงผานคล่ืนอากาศ  ทําใหส่ือ
วิทยุกระจายเสียงเปนส่ือท่ีแตกตางจากส่ืออ่ืน ๆ ทําใหสามารถเขาถึงประชาชนจํานวนมาก 
 2. สามารถเขาถึงผูฟงหลากหลายกลุม 
  ความสามารถเขาถึงผูฟงหลากหลายกลุมนี้ เนื่องจากคุณลักษณะประการแรกของ
วิทยุกระจายเสียง คือ ผูฟงไมตองเตรียมตัวใด ในการรับสาร เพียงความสามารถในการฟง ไม
จําเปนตองอานหนังสือออก ไมตองซ้ือต๋ัวไปฟง  ไมตองแตงตัวออกนอกบาน 
 3. ความตอเนื่อง 

คุณลักษณะกระจายเสียงท่ีสําคัญ คือ หากไมปดเครื่องรับวิทยุ ผูฟงสามารถฟงได
ตลอดเวลาตอเน่ือง  ตั้งแตเร่ิมกระจายเสียงจนกระท่ังปดรายการ  
                                                 

24ยุพา  สุภากลุ.  (2540).  การส่ือสารมวลชน.  หนา 146.. 
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 4. ความจริง 
คุณสมบัติกระจายเสียงท่ีสําคัญ คือ ความสามารถในการกระจายเสียงเหตุการณ

จริงตางๆ เสนอแกผูฟงทันที เชน ผูฟงสถานีวิทยุแหงประเทศไทยสามารถรับฟงบรรยายส่ิงท่ีเกิดข้ึน
ในสนามกีฬาเอเช่ียนเกมสไดทันที  เปนตน 
 5. ผลกระทบทางสังคม 

การเขาถึงประชาชนตลอดเวลาท้ังทางดายกายภาพ และดานจิตใจ จึงสามารถ 
กอใหเกิดผลกระทบทางสังคมในวงกวาง ข้ึนอยูกับผูรับผิดชอบดําเนินงานของสถานีวิทยุวา จะจัด
รายการใหทําหนาท่ีในดานใดมากนอยเพียงไรในจํานวน  4  หนาท่ีหลัก  ไดแก 

- ขาว 
- ความรู 
- บันเทิง 
- การโฆษณาสินคาและบริการ 
ดังนั้น วิทยุกระจายเสียงเปนส่ือเดียวท่ีสามารถไปไดไกล ประหยัดคาใชจายในการ

จัดรายการ แตใหผลในการจูงใจและเปล่ียนทัศนคติไดดีท่ีสุดเพราะวิทยุกระจายเสียง สามารถจะทํา
ใหผูฟงเกิดอารมณคลอยตามไปขณะท่ีฟง เกิดแนวคิดท่ีผูฟงจินตนาการข้ึนเองโดยอิสระ การใช
วิทยุกระจายเสียงเพื่อผลทางจิตวิทยานับวาไดผลดีกวาส่ือชนิดอ่ืน ๆ  

ในการศึกษาทัศนะของชาวไทยมุสลิมใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใตท่ีมีตอการ
นําเสนอขาวของส่ือมวลชนเกี่ยวกับสถานการณความไมสงบใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต คร้ังนี้
ส่ือวิทยุท่ีกลาวถึงคือ  สํานักขาวกรมประชาสัมพันธ  วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เนื่องจาก
ใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใตมีสถานีวิทยุใหเลือกเปดรับขาวสารคอนขางนอย โดยสวนใหญมี
ภาครัฐเปนเจาของหรือใหเอกชนเชาเวลาเพื่อออกอากาศ  ทําใหภาครัฐผูกขาดการบริการดาน
ขาวสาร ความรู แกประชาชนท่ัวประเทศ โดยเฉพาะเกี่ยวกับเร่ืองท่ีมีความสําคัญระดับชาติ ท้ังใน
ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและศิลปวัฒนธรรม  โดยมีเปาหมายเพื่อเสริมสรางความเขาใจ 
ทัศนคติ จิตสํานึกท่ีดี ความสามัคคี ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวของคนในชาติเพื่อธํารงไวซ่ึงสถาบัน
ช า ติ  ศ า ส น า  พ ร ะ 
มหากษัตริย 
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ส่ือโทรทัศนทัศน25 
 ในบรรดาส่ือมวลชนท้ังหลายนั้น โทรทัศนเปนส่ือมวลชนอันทรงพลังยิ่งเพราะเหตุวา
โทรทัศนไดเขาสูจิตใจของมนุษยโดยทาง อายตนะ 3 กลาวคือ  เขาทางตา โดยเราไดมองภาพท่ี
เคล่ือนไหว ไดมองภาพท่ีแทจริง  เขาทางหู  ซ่ึงเราไดยินเสียงจากเหตุการณนั้น  ในการบันทึกเสียง
ออกมา  เม่ือไดฟงคําบรรยายภาพแลวในท่ีสุดก็จะเกิดมโนภาพข้ึนทําใหเขาไปในส่ิงตางๆ ท่ีออกมา
ทางโทรทัศน   
 โทรทัศนเขามามีบทบาทตอชีวิตความเปนอยูของคนไทยในปจจุบันเปนอยางมาก  
เพราะนอกจากจะเปนแหลงความรูและความบันเทิงประเภทตางๆ ท่ีเสนอถึงบาน แลวยังเปนส่ือ 
เผยแพรขาวสารโฆษณาสินคาตาง ๆ ท่ีมีอิทธิพลอยางยิ่ง 
 โทรทัศนเปนเคร่ืองมือส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพดีอยางยิ่ง เพราะนอกจากจะไดรับฟง
เสียงแลว  ยังสามารถมองเห็นภาพจริงไดอีก  การใชโทรทัศนจึงนับวันแตจะเพิ่มข้ึน 
 คุณสมบัติของส่ือโทรทัศน 
 1. สามารถสงสารไปยังผูรับสารจํานวนมาก 

วิทยุโทรทัศนมีสวนประกอบท่ีสําคัญคือ ใชเสียงพูด ดนตรี ภาพ สี และการ 
เคล่ือนไหว ซ่ึงเปนการรวมเอาคุณสมบัติของวิทยุกระจายเสียง (ใชเสียง) หนังสือพิมพ (ใชภาพ) 
และภาพยนต (การเคล่ือนไหว) และเพ่ิมเติมเสียงสันใหนาสนใจ สถานีโทรทัศนสามารถสง 
กระจายเสียงครอบคลุมพื้นท่ีไดกวางขวาง ดังนั้น จึงมีผูรับสารจํานวนมากกระจายอยูในรัศมีการสง
วิทยุโทรทัศนนั้น 
 2. การหมุนเวียนขาวสาร 
  วิทยุโทรทัศนมีคุณสมบัติเดน มีความรวดเร็วในการสงสาร–รับสาร ไดทันที มี
ความตองการของฝายตรงขาม  เชน การถายทอดสดรายการตาง ๆ ผูรับสารมีสวนรวมในเหตุการณ
เดียวกันและเวลาเดียวกัน  
 3. ผลสะทอนกลับของสาร 
  วิทยุโทรทัศนไดรับผลสะทอนกลับจากผูรับสารหรือประชาชนในลักษณะท่ีเปน
คําพูด วิจารณทางโทรทัศน จากบทวิจารณคําติชมจากส่ือส่ิงพิมพและส่ืออ่ืนๆ จากผูอุปถัมภรายการ 
นอกจากนั้นยังไดรับผลสะทอนกลับท่ีไมเปนคําพูดเปนจํานวนมากจากจํานวนเพิ่มหรือลดลดของ
โฆษณา 
 4. การใหน้ําหนักความสําคัญของสาร 
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  วิทยุโทรทัศนสามารถเนนการทําหนาท่ีในการนําเสนอขาวและใหความบันเทิงแก
ผูรับสาร  แตก็มีแนวโนมท่ีสามารถเสนอเน้ือหาในการตีความ อธิบายรายละเอียดไดมากข้ึน 
 5. รายได 
  วิทยุโทรทัศนมีรายไดสวนใหญมาจากโฆษณา และเปนส่ือหลักในการโฆษณาท่ี
บริษัทโฆษณาใชกันมาก เพราะชาวบานซ้ือความบันเทิงไดในราคาท่ีถูก 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ส่ือโทรทัศนไดรับความนิยมจากชาวไทยมุสลิมใน 3 จังหวัด 
ชายแดนภาคใตในการเปดรับขาวสารความเคล่ือนไหวเกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบท่ีเกิดข้ึ 
ไดแก  สถานีโทรทัศนชอง  3 , 5 , 7 , 9 , 11  และไอทีวี 
 
ทฤษฎีนายประตูขาวสาร  (  GateKeeper ) 
 นักวิชาการไดใหนิยามความหมายของ  “นายประตูขาวสาร”  ดังนี้ 
 ชแรมม26 (Schramm)  กลาววา  GateKeeper  เปนผูท่ีมีสิทธิในการเปดเผยหรือปดบัง
ขาวสารที่จะสงไปยังประชาชนเปนเสมือนนายทวารของการรับขาวสารของประชาชน 
 ไวท27 (White, D.M) กลาววา นายประตูขาวสาร คือ บุคคลท่ีทําหนาท่ีในการ 
กล่ันกรองเลือกสรรขาวสารเพื่อนําเสนอไปยังประชาชน  ผูท่ีกล่ันกรองจึงอยูในฐานะท่ีจะควบคุม
ขาวสารตางๆ ท่ีจะผานไปยังประชาชนท่ัวไป  โดยอาศัยวิธีการคัดเลือกและเรียบเรียงขาวสาร
ตลอดจนกําหนดเวลา  และจัดลําดับของขาวสารนั้นๆ 
 Kert  Kewin28  กลาววา  นายประตูขาวสาร  คือ  บุคคลหรือกลุมคนซ่ึงมีอํานาจในการ
ตัดสินวาขาวสารหนึ่ง ๆ ควรปลอยผานหรือระงับเอาไว  ดังนั้นความรูความเขาใจเกี่ยวกับงานของ
นายประตูขาวสารจะเทากับทําใหเกิดความเขาใจ ในปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดการตัดสินใจของนาย
ประตูขาวสารดวย  โดย  Kert  Kewin  ตั้งขอสังเกตวาขาวสารมักไหลผานชองทางตางๆ ซ่ึงนาย
ประตูขาวสารจะเปนผูท่ีวินิจฉัยวาจะยอมใหขาวสารใดบางท่ีผานไปได   
 นอกจากนี้ในสังคมปจจุบันการแสดงบทบาทหนาท่ี และความสําคัญของส่ือมวลชนมี
มากข้ึนโดยเฉพาะหนาท่ีในการตรวจสอบ และการเฝาสังเกตความเปนไปของสภาพแวดลอม  
ดังนั้นความสําคัญของนายประตูขาวสารก็ยอมมีความสําคัญมากยิ่งข้ึนเชนกัน เพราะเปนผูท่ีควบคุม
การไหลของขาวสาร  ท้ังชองทางการส่ือสารท่ีไมเปนทางการและเปนทางการ  สําหรับชองทางการ
ส่ือสารท่ีไมเปนทางการ  นายประตูขาวสารคือ  ศูนยรวมของขาวลือและบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการ

                                                 
26 Schramm.  อางถึงใน  พัชนี  เชยจรรยาและคณะ.  (2538).  แนวคิดหลักนิเทศศาสตร.  หนา 153 –155. 
 

27 White , D.M.  แหลงเดิม. 
 

28 Kert  Kewin.  แหลงเดิม. 
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สรางเครือขายการสื่อสารในสังคม  ในชองทางการส่ือสารอยางเปนทางการ  นายประตูขาวสาร ก็
คือ บรรดานักขาว  บรรณาธิการ  ท้ังหนังสือพิมพ  วิทยุ  และโทรทัศน  ซ่ึงทําหนาท่ีในการ
ตรวจสอบ  คัดเลือก  เรียบเรียงขาวสาร เพ่ือสนองใหประชาชนรับรู  ท้ังบรรณาธิการ หรือ นักขาว
จึงอยูในฐานะท่ีจะควบคุม  ขาวสารตางๆ ท่ีจะผานมายังประชาชน โดยอาศัยวิธีการคัดเลือกเรียบ
เรียงขาว ตลอดจน การตกแตง การจัดหนาหนังสือพิมพ รวมท้ังการกําหนดขาวสารและลําดับ
ความสําคัญของขาวสารดวย 
 การวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวิเคราะหพฤติกรรมของ  “นายประตูขาวสาร”  สวนมากเนน
ท่ีการคัดเลือกตัดตอนขาวสาร ผลการวิจัยท่ีสําคัญหลายงาน พบวา บรรณาธิการหรือ นักขาว 
ท่ัวไปเลือกเสนอขาวสารโดยไมคํานึงถึงประชาชนผูรับสารเทาไรนัก แมวาจะตระหนักถึงความ
ตองการและความสนใจของผูอานหรือผูฟงบาง  แตก็ยังมีความคลาดเคล่ือนอยูมาก  การเลือกเสนอ
ขาวสารทางหนาหนังสือพิมพ  วิทยุ หรือ โทรทัศน  จะข้ึนอยูกับการตัดสินใจของบรรณาธิการและ
นักขาววาขาวสารนั้นเหมาะสมเพียงใด  และจะเปนท่ีสนใจของประชาชนหรือไม  ซ่ึงแทจริงแลว
ขาวสารที่ประชาชนตองการหรือสนใจจริงนั้น  อาจไมมีโอกาสปรากฏหนาหนังสือพิมพ วิทยุ หรือ 
โทรทัศนเลยก็ได  จึงมักมีการกลาววา  “ขาว” คือ ส่ิงท่ีบรรณาธิการหรือนักขาวสรางข้ึนเพื่อเผยแพร
ทางส่ือสารมวลชน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาในครั้งนี้ท่ีการนําเสนอขาวสารเหตุการณความไม
สงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตไดผานการคัดเลือก  กล่ันกรอง ตกแตง ใหเปนไปตามความ
ตองการของส่ือมวลชนกอนนําเสนอสูประชาชน 
 
ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร  (  Agenda – Setting )    
 ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารของส่ือมวลชน เนนเกี่ยวกับบทบาทของส่ือมวลชนใน
การนําเสนอเร่ืองราวตางๆ แกประชาชน  Maxwell McCombs and Donald L. Shaw29  กลาววา 
ส่ือมวลชนมักนําเสนอประเด็นปญหาบางอยางละเลยปญหาอ่ืน ๆ ซ่ึงสงผลตอมติมหาชน  ทําให
ประชาชนมีความรูเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ท่ีส่ือมวลชนกลาวถึง  รวมท้ังระดับความสําคัญตามท่ีส่ือ 
มวลชนไดใหแกประเด็นตางๆ เหลานั้นดวย  ซ่ึง เบอรนารด โคเฮน  ไดกลาววา ส่ือมวลชนอาจ 
เบ่ียงเบนความสนใจของผูรับสารได โดยการบอกกับผูอานวาอะไรควรเปนเร่ืองท่ีใหความสําคัญ 
ดังแบบจําลองของ เดนิส  แม็คเควล  และ สเวน วินดาหล  (Mcquail, D and Windahl, S ,1981)  ซ่ึง
ไดสรุปแนวคิดการกําหนดวาระขาวสาร ดังนี้ 
 

                                                 
29 Maxwell McCombs and Donald L. Shaw. อางถึงใน พัชนี เชยจรรยาและคณะ. (2538). แนวคิดหลัก 

นิเทศศาสตร.  หนา  168 –170. 
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ประเด็นปญหา การใหความสนใจของส่ือมวลชนท่ีแตกตาง การรับรูของสาธารณชนท่ีตามมา 

 ตอประเด็นปญหาตางๆ เหลานั้น 

 
X1           1 
 
X2           2 
         
X3           3 
 
X4           4 
            
X5           5 
 
X6           6 
 

แบบจําลองแสดงการจัดระเบียบวาระขาวสาร 
 
 แบบจําลอง X   ทางซายมือ คือ ประเด็นปญหาหรือหัวขอตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมท่ี 
ส่ือมวลชนหยิบยกมานําเสนอใหแกสาธารณชนทราบ การเนนการนําเสนอเร่ืองเหลานี้โดยส่ือ 
มวลชนมากนอยตางกัน (แสดงโดยรูปแทงแนวนอน)  ผลที่ตามมาคือ  ทําใหสาธารณชนรับรูใน
ประเด็นหรือหัวขอตางๆ เหลานั้นไมเหมือนกันมากนอยดวย  (ขนาดของ X ทางขวามือแสดงระดับ
ความสําคัญท่ีพิจารณาโดยสาธารณชน)  ตามรูปแบจําลองจะเห็นวา  X1  X4  และ  X6  ไดรับความ
สนใจในการเสนอจากส่ือมวลชนมาก  ก็ไดรับการพิจารณาวามีความสําคัญมาก  สวนประเด็นอ่ืนๆ 
(X2  X3 และ  X5)  ก็มีความสําคัญรองลงมาในสายตาประชาชน  ส่ือมวลชนตามแนวคิดการจัด
ระเบียบวาระขาวสาร  ทําหนาท่ีเปนผูเสนอวาระปญหาหรือหัวขอตางๆ ในสังคมลักษณะขาวและ
บทความคิดเห็นใหประชาชนไดพิจารณาวา อะไรเปนเร่ืองท่ีจะนํามาคิดพิจารณาหรือสนทนา 
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ถกเถียงกัน  ลักษณะของผลการส่ือสารมวลชนตามแนวคิดนี้  แสดงใหเห็นวาส่ือมวลชนโดยตรงกับ
ผูรับสารแตเปนผลระยะยาว  นอกจากนี้ยังเปนผลในดานความรู  ความเขาใจหรือความคิดเห็น 
รวมถึงพฤติกรรม 
 
 การศึกษาเกี่ยวกับการกําหนดประเด็นขาวสาร มีสมมติฐานช้ีใหเห็นความสัมพันธ
ระหวางส่ือมวลชนเลือกประเด็น หรือหัวขอในการรายงานขาวสารเกี่ยวกับการรับรู และการ
ตระหนักถึงสาระสําคัญของประเด็นหรือปญหานั้นมากข้ึนตามไปดวย 
 อยางไรก็ตาม  แนวคิดในเร่ืองการจัดวาระนี้ไมไดข้ึนอยูกับการจัดวาระของสื่อมวลชน
แตฝายเดียว  แตข้ึนอยูกับผูรับสารดวย  โดยเฉพาะภูมิหลังของผูรับสาร  ความรูความสนใจตอขาง
ประเภทนั้น  หากผูรับสารมีความสนใจขาวประเภทนั้นอยูกอนแลว  การจัดวาระของส่ือมวลชน 
ก็จะไดผลยิ่งข้ึน  และผูรับสารอาจเกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมในภายหลัง   
 ดังนั้นอิทธิพลของการจัดวาระของส่ือมวลชนข้ึนอยูกับ 1)  ความสําคัญของเหตุการณ
หรือคุณคาขาว 2) จํานวนผูรับสารซ่ึงไดติดตามขาวสารจากการจัดวาระสารหรืออาจกลาวไดวาเปน  
ประสิทธิพล ของการจัดวาระสาร 3) อายุของขาวในการจัดวาระสารนับแตเกิดขาวนั้น  หรือ อาจ
กลาวไดวาเปนประสิทธิภาพของการจัดวาระสาร 
 
2.7  ส่ือมวลชนกับการสรางความเปนจริงในสังคม 
 จากแนวคิดเดิมท่ีเคยเปนท่ียอมรับกันวา ส่ือมวลชนมีหนาท่ีสะทอนส่ิงท่ีเปนอยูใน
สังคมใหคนในสังคมไดรับรูรวมกัน  หากสภาพสังคมเปนอยางไร  หนาท่ีของส่ือท่ีดีเปนกระจกเงา
เพื่อสะทอนภาพนั้นๆ  ออกมาอยางเที่ยงตรงไมบิดเบือน ท้ังนี้  ดวยปรัชญาและหนาท่ีของส่ือ 
มวลชนเอง  ในฐานะส่ือกลางระหวางสมาชิกในสังคม  (ผูรับสาร) กับโลกแหงความเปนจริง  โดย
ทําหนาท่ีในดานการผลิตและแพรกระจาย  “สาร” 
 ทั้งนี้  “สาร”  ตามความหมายของส่ือมวลชน  ก็คือเหตุการณเร่ืองราวตางๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
สังคม ในโลกแหงความเปนจริง  และส่ือมวลชนไดนําเสนอในรูปแบบตางๆ ตามลักษณะของ
ส่ือมวลชนแตละประเภท   
 ขวัญเรือน  กิติวัฒน (2530 : 48)  นักวิชาการดานส่ือสารมวลชน ไดกลาววา  “สาร”  
ทางส่ือมวลชน  หมายถึง  ชุดแหงสัญลักษณท่ีมีความหมายอางอิงถึงโลกของประสบการณ หรือ 
กลาวอีกนัยหนึ่ง คือ ตัวแทนของสรรพส่ิงหรือสถานการณความจริงของโลกกายภาพและโลกทาง
สังคมท่ีแวดลอมตัวเรา  ดังนั้นสารของส่ือมวลชนจึงมีอิทธิพลตอการเรียนรู  และการสรางความเช่ือ
เกี่ยวกับสภาพความเปนจริงทางสังคมใหเกิดข้ึนกับคนเรา 
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 โดยส่ือมวลชนมีความสําคัญอยางยิ่งตอการสราง การขยาย และตอกย้ําความหมายท่ี
มนุษยเปนผูกําหนดใหสรรพส่ิงและสถานการณรอบตัว ท้ังนี้ดวยโลกอันกวางใหญไพศาลนั้น  
สรรพส่ิงและสภาวะการณตางๆ ในสังคม บางคร้ังอยูนอกเหนือขอบเขตแหงการรับรูและการสัมผัส
โดยตรงของคนเรา 
 ดังท่ีกาญจนา  แกวเทพ (2534 : 117) ไดกลาววา  คนเราไมไดรับรูโลกแหงความเปน
จริงดวยตนเองและโดยตรงเสมอไป  แตสวนใหญเปนการรับรูโดยผานตัวกลางอื่น ๆ ในสังคม
โดยเฉพาะในสังคมสมัยใหมนี้  ตัวกลางที่สําคัญก็คือส่ือมวลชนนั่นเอง 
 กลาวคือ ส่ือมวลชนจะทําหนาท่ีเช่ือมระหวางผูอานกับโลกความเปนจริง โดยอาศัย
กระบวนการทางส่ือมวลชน ไมวาจะเปนวิทยุ หนังสือพิมพ หรือโทรทัศน  ท่ีจะทําหนาท่ีนํา
เร่ืองราวในโลกแหงความเปนจริง  ในท่ีตางๆ ท่ีคนเรามิไดรับรูหรือมีสวนรวมโดยตรงไมวาจะเปน
เร่ืองการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การตางประเทศ เปนตน  กลาวไดวา
ส่ือมวลชนเปนประสบการณทางออมของเรา ท่ีทําใหคนเราไดเรียนรูเร่ืองราวตางๆ ส่ือมวลชนจึง
เปรียบเสมือนหนาตางท่ีเปดไปสูโลกกวาง  ทําใหคนเราไดรับรูเห็นเร่ืองราวตาง ๆ ท้ังในสังคม
ภายในที่เราเปนสมาชิกอยู และสังคมภายนอกท่ีเราไมไดเปนสมาชิกส่ือมวลชนจึงมีอิทธิพลตอการ
เรียนรู  และสรางความเช่ือเกี่ยวกับสภาพความเปนจริงทางสังคมใหเกิดกับเรา ท้ังนี้เพราะเร่ืองราว
เ ห ตุ ก า ร ณ 
ตางๆ  ความเปนจริงของสังคมท่ีเกิดข้ึนนั้นจะตองผานการตีความ  และคัดเลือกจากส่ือมวลชน 
 
การอธิบายแบบทฤษฎีส่ือมวลชน 
 1. หากนําแนวคิดเร่ืองการสรางความหมายทางสังคมมาอธิบายดานส่ือสารมวลชน  
อาจอธิบายไดวา  การสรางความหมายน้ันเปนผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในระยะยาวอยางหนึ่ง 
 
Source  Content 1 st Effect 2nd  Effect 3rd  Effect 
 

 
 
 
 
 
 

สื่อม
วลช
น
โดย
ทั่วๆ 
ไป 

ขาวสาร
ที่มี
โครงส
ราง
แนนอ
นและมี
ระบบ 

ผลลัพธขั้นที่ 1  
* สรางคลัง  
ความรู 

* สราง 
 ทัศนคติ 
* สราง 
 คานิยม 

ผลลัพธขั้นที่ 2 
* มีปฏิกิริยา
ตางๆ กัน 

ผลลัพธขั้นที่ 3 
* สรางโลกทาง
สังคมแหง
ความเปนจริง 

* แพรกระจาย
ความรู 
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 ภาพที่แสดงขางบนนี้  แสดงใหเห็นถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนอยางหลายๆ ช้ัน  ท้ัง
ผลกระทบระยะส้ัน (ข้ันแรก) ระยะกลาง  (ข้ันท่ี 2) และระยะยาว (ข้ันท่ี 3)  เชน  หลังจากรับ
ขาวสารไปแลว ผลกระทบระยะแรกก็คือ  การเก็บขอมูลเขาสูคลังความรู สรางทัศนคติ  และคานิยม
ตางๆ หลังจากนั้นก็เปนข้ันตอนท่ีมีปฎิกิริยาตอบสนอง และเม่ือเวลาคอยๆ ผานไป ขอมูลขาวสารท่ี
สะสมกันมากๆ เขาก็ถูกจัดระบบ  และหอหุมผูรับสารกลายเปนโลกแหงความเปนจริงท่ีถูกสราง
ข้ันตอนตามเนื้อหาทฤษฎีท่ีไดกลาวมาขางตน 
 2. จากแผนภาพขางตนนี้ จึงอาจสรุปเอกลักษณสําคัญของคําอธิบายเร่ืองผลกระทบ
ของส่ือมวลชนจากมุมมองของนักวัฒนธรรมศึกษาไดวา  ความคิดเห็นของนักทฤษฎีเหลานี้  ไมได
หมกมุนอยูกับคําถามท่ีวาส่ือมวลชนจะมีพลังอํานาจมากนอยเพียงใด  หากทวากลับสนใจท่ีจะตอบ
วา  ทุกคร้ังท่ีส่ือมวลชนเผยแพรผลงานของตน  ก็จะสรางผลกระทบไดในหลายๆ  ระลอก  (อาจจะ
กระทบฝงอยางแรงหรือแผวเบาก็แลวแต)  คือ มีผลในหลายระยะท้ังส้ินกลางและระยะยาว  และ
สวนท่ีนักวัฒนธรรมศึกษาใหความสนใจมากท่ีสุดคือ ผลระยะยาวท่ีเกิดข้ึนจากการส่ังสมและ
ตกตะกอนทีละนอยจนกระท่ังแข็งตัวกลายเปนผลึกทางวัฒนธรรมของผูคน 
 ดังนั้น เม่ือเวลาที่ผูรับสารดูโทรทัศนแตละช่ัวโมง แตละวัน พวกเขาจึงไมเพียงจะ
ไดรับสารสนเทศ เทานั้น แตทวาพวกเขายังคอยๆ เก็บสะสมภาพตอของชีวิตแบบตางๆ และไดรับ
แบบจําลองของพฤติกรรมแบบตางๆ กอนท่ีจะไดมีโอกาสไปสัมผัสกับประสบการณนั้นอยางจริงๆ  
 จากแนวคิดดังกลาว  กอใหเกิดการศึกษาวิจัยดานส่ือมวลชนท้ังการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อ
ตรวจหาวา มีภาพของโลก ภาพของชีวิต และแบบอยางพฤติกรรมอะไรบางบรรจุอยูภายใน รวมท้ัง
การศึกษาฝายรูรับสารวาไดบทเรียนอะไรบางจากส่ือมวลชน มีงานวิจัยหลายชิ้นพบวา  เด็กๆ ได 
บทเรียนเกี่ยวกับชีวิต  จากการเปดรับส่ือมวลชน  (ในสังคมไทยมีกานศึกษาวิจัยเร่ืองเกี่ยวกับการ
เรียนรูจริยธรรมมากเปนพิเศษ) และเด็กๆ ไดนํามาเช่ือมโยงกับชีวิตจริงของตนเองอยางไร 
 สวนผลจากการวิเคราะหเนื้อหา ก็พบอยูเสมอวา ส่ือมวลชนไดนําเสนอภาพชีวิตและ
ภาพของโลกท่ีสามารถหลอหลอมความคาดหวัง (เด็กๆ จากชนบทคาดหวังจะเขามาหางานทําท่ี 
สุขสบายกวา และไดเงินใชเปนประจํากวาการทํานาทําไร) และเปนแรงบันดาลใจ (เม่ือสมรักษ  
คําสิงห ชกมวยชนะไดเหรียญทองโอลิมปก ประกายแหงความหวังของเด็กหนุมอีสานก็รุงโรจน

DPU



 37 

ข้ึนมาทันที) การหลอหลอมดังกลาวครอบคลุมเกือบจะทุกมิติของชีวิตไมวาจะเปนเร่ืองอาชีพ เพศ 
ทัศนะทางการเมือง  (ในรายการสนทนาทางโทรทัศนชวยวัยเด็ก พิธีกรไดใหเด็กแสดงความคิดเห็น
วาอยากจะเปนนายกรัฐมนตรีเมืองไทยหรือไม ผลปรากฏวา เด็กทุกคนพากันตอบปฏิเสธกันเปน
แถว)  และอ่ืนๆ ท่ีเปนวัฒนธรรมของสังคม 

 
 3. จากแนวคิดท่ีเช่ือวา  ในสังคมยุคปจจุบันนี้ ส่ือมวลชนเปนสถาบันที่สําคัญท่ีจัดวาง
รูปความเปนจริงของสังคมรอบๆ ตัวเรา  ทําใหมีการศึกษาวา  เนื้อหาของส่ือมวลชนจะมีลักษณะ 
เห็นดวยกับระเบียบสังคมท่ีมีอยู  หรือ มีลักษณะ  ชวนใหตอตานสังคม  ผลจากการวิเคราะหทุกคร้ัง
จะพบอยูเสมอวา  โดยสวนใหญแลว ส่ือจะนําเสนอเนื้อหาท่ีเห็นดวยมากกวาตอตานสังคม  เพื่อ
สรางความเปนจริงวา ถึงจะมีขอบกพรองหรือปญหาอะไร  แตสังคมนี้ก็ยังพอรับได  นี่คือคําอธิบาย
ท่ีวาเพราะเหตุใดสังคมของเราจึงดํารงอยูไดอยางตอเนื่อง   
 4. ผลจากการวิเคราะหเนื้อหาของส่ือมวลชน เชน การนําเสนอขาวของหนังสือพิมพ 
มักจะพบวา  เนื้อหาท่ีถูกสรางคลังแหงความรูของคนในสังคมน้ันมักจะมีลักษณะคลายคลึงกันเร่ิม
ตั้งแตเร่ืองท่ีจะนําเสนอมักจะเปนเร่ืองเดียวกัน ใชแหลงขาวเดียวกัน  เนื้อหาขาวท่ีรายงานก็คลายๆ 
กัน รวมท้ังวิธีการใหขอสรุปก็ยังคลายคลึงกันอีกดวย  ลักษณะเชนนี้  ทําใหเกิดแบบแผนท่ีเปนไป
ไดในแนวทางเดียวกันหมด  ท่ีเรียกวา มีอคติเชิงโครงสราง  เม่ือวิเคราะหลงไปหาถึงปจจัยท่ีทําให
การสรางคลังแหงความรูมีอคติเชิงโครงสรางดังกลาวจะพบวามีปจจัยหลายประการ เชน 

* แนวโนมขององคกรเอง (Organization Tendency) วิธีการจัดต้ังองคกร 
โครงสรางองคกร ระบบการแบงงานกันทําขององคกรส่ือท่ีมีแบบแผนหลักท่ีคลายๆ กัน ดังนั้น
กระบวนการทํางานและผลงานท่ีออกมาจึงคลายกัน 

* การฝกฝนทางวิชาชีพ (Occopational Practice)  เนื่องจากนักส่ือสารมวลชน
มักจะไดรับการฝกฝนทักษะมาจากสถาบันเดียวกันหรือสถาบันประเภทเดียวกัน  และเม่ือมา
ปฏิบัติงานจริงก็ไดรับการฝกฝนใหปฏิบัติงานดวยระบบที่คลายๆ กัน เชน  สําหรับนักการเมืองจะมี
วิธีการ สัมภาษณอยางไร เปนตน  เม่ือไปในงานสัมมนาควรจะถายภาพใคร จะมีวิธีการเขียนขาว
อยางไร  เปนตน ผลจากการผานการฝกฝนทางวิชาชีพท่ีคลายคลึงกัน ทําใหผลงานท่ีออกมาไม
แตกตางกันในองคประกอบใหญๆ 

* การยึดถือคานิยม กรอบความคิด และรูปแบบเดียวกัน เนื่องจากในการ
ปฏิบัติงานส่ือสารมวลชน  ซ่ึงถือวาเปนวิชาชีพท่ีมีลักษณะลงตัวอยางหนึ่ง  ดังนั้นจึงไดมีการสลัก
บรรดาคานิยม กรอบความคิด และรูปแบบท่ีแนนอนเอาไว  เชน การทําขาวจําเปนตองมีเกณฑท่ี
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แนนอนเร่ือง คุณคาของขาว  เร่ืองความเปนกลาง  รูปแบบรายการเกมโชวตองมีพิธีกร  มีการ
แขงขัน มีของรางวัล เปนตน 

* ขีดจํากัดดานเทคโนโลยี (Technological Iimitations)  ระบบขีดความสามารถ
ของเคร่ืองมือและขอจํากัดดานเทคนิคก็ทําใหทุกองคกรท่ีใชเคร่ืองมือในระบบเดียวกัน ผลิตงาน
ออกมาไดในระบบเดียวใกลเคียงกัน 

 
 จากแนวคิดเร่ืองส่ือมวลชนกับการสรางความเปนจริงทางสังคมดังท่ีกลาวมาน้ี สามารถ
นํามาอธิบายไดวา  เนื้อหาขาวและภาพขาวเหตุการณท่ีเกี่ยวของกับเหตุการณการกอความไมสงบ
ใน  3  จังหวัดชายแดนใต โดยเฉพาะมุมมองที่มีตอชาวไทยมุสลิมท่ีปรากฏในส่ือมวลชน ไมได
ถูกตองกับความเปนจริงเสมอไป อาจไมเปนความจริงเลย หรือเปนความจริงเพียงบางสวนเทานั้น  
กลาวคือ  ส่ือมวลชนสามารถเปล่ียนบทบาทจากการรวบรวมขาวมาเปนผูสรางขาว  แมวาการเกิด
เหตุการณตางๆ ในโลกจะเปนเร่ืองท่ีเปนไปโดยธรรมชาติ  แตทวาวิธีการเลือกเฉพาะเหตุการณบาง
เหตุการณ วิธีการบอกเลา การนําเสนอ  นั้นมิใชเร่ืองท่ีเปนไปเองตามธรรมชาติ  รวมท้ังยังมีปจจัย
ตางๆ มาเก่ียวของในกระบวนการนําเสนอของส่ือมวลชนในฐานะ “นายประตูขาวสาร” (Gate 
Keepper)  ผูทําหนาท่ีเลือกสรร เหตุการณ เร่ืองราวตางๆ มานําเสนอตอผูรับนั่นเอง 
 
2.8 ชาวมุสลิมกับการสะทอนโดยส่ือมวลชน 
 นักวิชาการ  ส่ือมวลชน  ตลอดจนชาวมุสลิมนั้น มักคิดอยูเสมอวา อคติตอชาวมุสลิม
ยังคงมีอยูจํานวนมากในการรายงานขาว และส่ือสารทางการคาในปจจุบันไมวาจะเปนในรูปแบบ
ของภาพยนต  นิตยสาร นวนิยาย  หรือ  หนังสือพิมพ  ท่ีมักถูกแสดงภาพออกไปเหมือนกับเปนคน
คล่ังศาสนาและมีอยูบอยๆ ท่ีเปนผูกอการรายเลยท่ีเดียว และการแสดงภาพออกไปอยางผิดๆ อยาง
จงใจนี้ สวนใหญจะเปนรากเหงาทางประวัติศาสตรอยูไมนอย  
 จรัญ มะลูลีม (2541 : 14) นักวิชาการและนักส่ือสารมวลชนผูท่ีคลุกคลีอยูกับงานดาน
ขาวสารโลกของมุสลิม  ไดเคยแสดงทัศนะเกี่ยวกับการเสนอภาพเหตุการณท่ีเกี่ยวกับชาวมุสลิมของ
ส่ือมวลชนตะวันตกไววา  ภายหลังจากการปฏิวัติอิหรานสําเร็จลงในป  1979 ส่ือมวลชนไดแสดง
การปฏิวัติอิสลามของอิหรานเสมือนวาไดรับการสนับสนุนคํ้าจุนโดยผูกอการราย  ซ่ึงการตอตาน
ชารอยางกลาหาญของพวกเขาถูกกลาวหาวาเปนการกระทําท่ีบาคล่ัง หรือเปนการฆาตัวตายการ
สละชีพเพื่อชาติอันเปนสวนประกอบหนึ่งท่ีทําใหการปฏิวัติประสบความสําเร็จนั้น ส่ือมวลชน
ตะวันตกกลับเห็นวา  “การฆาตัวตาย”   นอกจากนั้นส่ือมวลชนในโลกตะวันตกน้ันมักใชวา  
“มุสลิมผูกอการราย”เพิ่มข้ึนบอยๆ และแปรเปล่ียนความหมายของคําวา “ญิฮาด”  (สงครามอันศักดิ์

DPU



 39 

สิทธ) และชะฮาดัต (การสละชีพเพื่อหนทางแหงพระเจา)  เพ่ือจะพิสูจนใหเห็นวาชาวมุสลิมคือ  
ผูกอการราย  ซ่ึงสําหรับส่ือมวลชนตะวันตกแลว ผูกอการรายเหลานั้นคือผูวิกลจริตและกระหาย
เลือดผูท่ียําเกรงกฏหมายของผูใด 
 
 
 
 โมฮัมหมัด กามาฮัสซัน (อางถึงใน วิลาสินี พิพิธกุล, 2532 :87) ไดกลาววา ส่ือมวลชน
ตะวันตกมักสรางภาพและบุคลิกลักษณะท่ีไมถูกตองในดานลบของชาวมุสลิมอยูเสมอ ๆ เชน 
สนใจแตเร่ืองความขัดแยงระหวางชาวมุสลิมกับชาวฮินดูในอินเดีย ชาวเตอรกกับกรีกในไซปรัส  
เปนตน  โดยท่ีการเสนอกรณีขัดแยงดังกลาวนี้ ส่ือมวลชนมักจะย้ําใหเห็นวาโดยปกติแลวชาวมุสลิม
เปนผูท่ีนิยมความรุนแรง  กาวราว กําเริบ ชอบแยกพวกแยกเหลา และเปนนักตอสูท่ีไมไดแสวงหา 
อิสรภาพ 
 นอกจากนั้นภาพลักษณของชาวมุสลิมทางส่ือมวลชนท่ัวไปก็ไมสูดีนัก กลาวคือ 
ตลอดเวลาท่ีผานมาโลกของมุสลิมกลายเปนเวทีท่ีส่ือประเภทตางๆ โดยเฉพาะส่ือตะวันตกนําเอามา
ใ ส 
สีสันแตงแตมเสียจนบิดเบ้ียวและดูนากลัว ทําใหภาพลักษณของประเทศมุสลิมเสียหาย ชาวมุสลิม
ถูกวาดภาพใหเปนผูกอการรายที่มีศักยภาพ อิสลามถูกกลาวหาวาแผขยายโดยดาบ ในตะวันตก
หนังสือประวัติศาสตรท่ีใชสอนในโรงเรียนแสดงภาพของอิสลามดวยรูปชาวอาหรับท่ีนากลัว มี
เครายาวและดาบอันเปนสมมุติฐานวาอิสลามเผยแพรโดยใชดาบ หรือ เปนผูกอการรายท่ีนากลัว 
 
2.9 ทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคติ 
 ความหมายของทัศนคติ 
 ทัศนคติ  เปนคําท่ีมีความหมายเหมือนกับคําวา  เจตคติ  เปนศัพทบัญญัติมาจากคําวา  
Attitude  ในภาษาอังกฤษ  ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานใหความหมายคําวา  ทัศนคติ วา 
หมายถึง ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  ซ่ึงตรงกับคําวา   Attitude ในภาษาอังกฤษ  

 นพมาศ  ธีรเวคิน (2539 : 89) ใหคํานิยามวา ทัศนคติ คือ ส่ิงท่ีเรามีอยูในใจ ซ่ึงเปน
ตัวกําหนดอะไรเปนส่ิงท่ีคาดหวัง และอะไรเปนส่ิงท่ีตองการหรือหมายเอาไวในใจ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (อางถึงใน อารีภักดิ์  เงินบํารุง, 2541:15)ไดกลาวถึงทัศนคติ
วา  จะเกิดข้ึนเม่ือรับรูหรือประเมินผูคน เหตุการณในสังคม  เราอาจเกิดความรูสึกควบคูไปกับการ
รับรูนั้นและมีผลตอความคิดและปฏิกิริยาในใจ 
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 กูด (อางถึงใน ศักดิ์  สุนทรเสณี, 2531:1) ไดใหความหมายของ ทัศนคติ  วาหมายถึง  
ความรูสึกของคนเราท่ีมีตอส่ิงตางๆรอบตัว  ในดานความรูสึกวา ชอบหรือไมชอบ เห็นดวยหรือไม
เห็นดวยตอส่ิงตางๆ 
 
 
 
 อัลพอรด (1961:165)  กลาววา  ทัศนคติ หมายถึง  สภาวะความพรอมทางดานจิตซ่ึงเกิด
จากประสบการณ สภาวะความพรอมนี้จะเปนแรงท่ีกําหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลท่ีจะมีตอ
บุคคล ส่ิงของ หรือสถานท่ีเกี่ยวของ 
 จากความหมายของทัศนคติดังกลาวขางตน อาจสรุปไดวา หมายถึง ความรู ความรูสึก 
หรือ ความเช่ือของบุคคล ตลอดจนพฤติกรรมการแสดงออกท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซ่ึงแสดงออกได
ท้ังในทางบวกหรือทางลบ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย ชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจ 
 
องคประกอบของทัศนคติ 
 อัลฟอรด  (1961:166)  กลาววา  ทัศนคติประกอบดวย  3  องคประกอบ  คือ 

 1. องคประกอบทางดานความคิด เปนความรู ความเขาใจท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง เชน  
รูวา  การศึกษาเลาเรียน ทําใหมีความรูและเปนประโยชนในการประกอบอาชีพในภายภาคหนา  
 2. องคประกอบทางดานความรูสึก เปนองคประกอบท่ีตอเนื่องจากองคประกอบท่ี 1 
คือ  เม่ือมีความรูสึกตอส่ิงนั้น เชน  การเห็นประโยชนและคุณคาของการศึกษาเลาเรียนแสดงวา มี
ความรูสึกทางบวกตอการเรียน  ก็จะเกิดความรูสึกพอใจและสนใจท่ีจะเรียน 
 3. องคประกอบดานการกระทํา  เม่ือเกิด  2  องคประกอบแรก  คือ  รับรูและเขาใจวา
การศึกษาเลาเรียนเปนส่ิงท่ีมีประโยชน เกิดความรูสึกพอใจ สนใจท่ีจะเรียนแลวก็ทําใหเกิดความ
พรอมทางการกระทํา เชน มาเรียนอยางสมํ่าเสมอ  ตั้งใจฟงเวลาครูสอน  และหม่ันศึกษาคนควา 
เพิ่มเติม 
 จะเห็นไดวาองคประกอบท้ัง  3  ก็มีความสําคัญ องคประกอบดานความรู  ความเขาใจ
เปนพื้นฐานของทัศนคติท่ีเกี่ยวของกับความรูสึกของบุคคล  การแสดงออกของบุคคลหรืออาจกลาว
ไดวา  ทัศนคติเปนส่ิงกําหนดแนวทางพฤติกรรม 
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การเกิดทัศนคติ 
 ทัศนคติเกิดจากการเรียนรูและประสบการณของบุคคล ทัศนคติตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งของ
บุคคลเกิดข้ึนไดตามเง่ือนไข  4  ประการ คือ 

 1. กระบวนการเรียนรูท่ีไดจากการเพิ่มพูนและการรวมกันของการตอบสนอง
แนวความคิดตางๆ ซ่ึงประสบการณท่ีไดรับมาจากเดิมมีท้ังดีและไมดี รุนแรงหรือไมรุนแรง จึง
ส ง ผ ล 
ตอทัศนคติตอส่ิงใหมท่ีคลายคลึงกัน 
 2. การสรางความรูสึก  เกิดจากประสบการณสวนตัว ซ่ึงประกอบสวนตัวข้ึนอยูกับ
ความแตกตางของบุคคลที่ตางมีประสบการณท่ีแตกตางกันไป นอกจากประสบการณของคนจะ
สะสมขึ้นเร่ือยๆ แลว ยังทําใหมีรูปแบบเปนของตัวเองดวย ดังนั้นทัศนคติบางอยางจึงเปนเร่ือง
เฉพาะของแตละบุคคล แลวแตพัฒนาการและความเจริญเติบโตของคนนั้นๆ  
 3. การเลียนแบบ  การถายทอดทัศนคติของคนบางคนไดมาจากการเรียนแบบบุคคลท่ี
ตนเองใหความสําคัญ  และรับเอาทัศนคตินั้นมาเปนของตน  เชน พอ แม พี่ นอง และบุคคลอื่นๆ 
เชน ดารา เปนตน 
 4. เกิดจากการเรียนรูวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมในสังคมหรืออิทธิพลของกลุม
สังคม กลาวคือ  คนยอมมีทัศนคติคลายกลุมสังคมท่ีตนอาศัยอยูตามสภาพแวดลอม เชน ทัศนคติ 
ตอศาสนา  สถาบันตางๆ  
 
บทบาทของทัศนคติ 
 บุคคลสามารถแสดงทัศนคติออกได  3  ประเภทดวยกัน30  คือ 
 1. ประเภทแรก  ไดแก  ทัศนคติทางเชิงบวก  เปนทัศนคติท่ีชักนําใหบุคคลแสดงออก
มีความรูสึก หรืออารมณจากสภาพจิตใจโตตอบในดานดีตอบุคคลอื่นหรือเร่ืองราวใดเร่ืองราวหนึ่ง
รวมท้ังหนวยงาน องคกร สถาบันและการดําเนินกิจการขององคกรและอ่ืนๆ  
 2. ประเภทท่ีสอง  ไดแก ทัศนคติทางลบหรือไมดี คือ ทัศนคติท่ีสรางความรูสึก
เปนไปในทางเส่ือมเสีย ไมไดรับความนาเช่ือถือหรือไววางใจ  อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัย
รวมท้ังเกลียดชังตอบุคคลใดบุคคลหน่ึง เร่ืองราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือหนวยงานองคกร 
สถาบัน และการดําเนินกิจการขององคการและอ่ืนๆ  

                                                 
30จาระไน แกลโกศล.  (2529).  ทฤษฎีการส่ือสารระหวางบุคคล.  หนา  950. 
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 3. ประเภทท่ีสาม  ซ่ึงเปนประเภทสุดทาย  คือ  ทัศนคติท่ีบุคคลไมแสดงความคิดเห็น
ในเร่ืองราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือตอบุคคล หนวยงาน สถาบัน องคการและอ่ืนๆ โดย 
ส้ินเชิง 
 สําหรับบทบาทของทัศนคตินี้ แดเนียล แคทซ (Daniel Katz) ไดกลาวถึงไว  4  ประการ 
คือ 
 1. การปรับเพื่อใชงาน (Adjiustmemt–Uefense) อยางเชนในกรณีท่ีเราชอบส่ิงท่ี 
ตอบสนองตอความตองการของเรา 
 2. การปกปองความรูสึกตางๆ (Ego–Defense) ตัวอยางเชน  เม่ือเราสรางทัศนคติข้ึน
เพื่อปกปดความไมม่ันคงทางความรูสึกของเราหรือเพ่ือปกปองเราเม่ือมีส่ิงขมขวัญเกิดข้ึน 
 
 3. การแสดงออกซ่ึงคานิยม (Value Expression)  อยางเชน การสรางทัศนคติข้ึนเพื่อ
แสดงออกซ่ึงความเช่ือ หรือคานิยมตาง ๆ  
 4. หนาท่ีเกี่ยวกับความรู (Knowledge)  อยางเชน  เม่ือใชทัศนคติเปนเคร่ืองชวยใน
การเขาใจส่ิงแวดลอม โดยการรวบรวมและปะติดปะตอขอมูลเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมนั้น 
 แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติแสดงใหเห็นถึงองคประกอบและการเกิดทัศนคติท่ีเกิดจากการ
เรียนรูจากประสบการณ รวมถึงการเรียนรูจากวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมของบุคคลนั้นแลว
แสดงออกมาในรูปแบบของความรูสึกนึกคิด และพฤติกรรมเชนเดียวกันกับการแสดงทัศนะของ
ชาวไทยมุสลิมใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใตท่ีอาศัยปจจัยดังกลาวเชนกันในการแสดงทัศนะท่ีมีตอ
การนําเสนอขาวของส่ือมวลชนเกี่ยวกับสถานการณความไมสงบใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต 
 
2.10 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ผูวิจัยไดนํางานวิจัยท่ีศึกษาการนําเสนอขาวขาวเกี่ยวกับชาวมุสลิม เพื่อใหทราบถึง
ทัศนะและมุมมองในการนําเสนอขาวของส่ือมวลชน  เชน  การคัดสรร  การจัดลําดับความสําคัญ 
รูปแบบการนําเสนอ  เปนตน  ตอเหตุการณตางๆ ท่ีมีชาวมุสลิมเกี่ยวของ  ดังตอไปนี้ 
 

 ธีรยุทธ  ลาตีฟ  ( 2542 ) ศึกษาเร่ือง  การสะทอนภาพของเหตุการณท่ีเกี่ยวกับชาวมุสลิม
ในหนังสือพิมพไทย  โดยศึกษาหนังสือพิมพไทย  4  ฉบับ  คือ  ไทยรัฐ  เดลินิวส  มติชน  และไทย
โพสต พบวา ส่ือมวลชนสวนใหญใหความสําคัญในการนําเสนอเนื้อหาเหตุการณที่เกี่ยวกับชาว
มุสลิมไมมากนัก และมีความโนมเอียงในเน้ือหาที่เปนไปในทิศทางลบมากกวาเนื้อหาในทิศ
ทางบวก  โดยอางแหลงขอมูลจากสํานักขาวในโลกตะวันตก  มากกวาแหลงขาวขอมูลท่ีเปนชาว
มุสลิม 
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