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-    ดา้นขอ้มูลและการประมวลผลของโปรแกรมระดบัการประเมินเฉล่ียท่ี   8.58 
-    ดา้นการบริหารระบบการใชง้านระดบัการประเมินเฉล่ียท่ี    9.07 
-    เอกสารคู่มือการใชง้านและติดตั้งระบบระดบัการประเมินเฉล่ียท่ี   8.45 
-    เม่ือหาผลการประเมินเฉล่ียทั้งหมดได ้      8.61 
พบวา่ผลการประเมินประสิทธิภาพมีค่าเฉล่ียท่ีไดอ้ยูท่ี่  8.61    ดงันั้นระบบงานบุคลากรท่ี 

ผูว้จิยัไดพ้ฒันาและออกแบบข้ึนน้ี มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด 
 

5.3    ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1    ขอ้เสนอแนะเพื่อประโยชน์ในการใชง้าน 
 5.3.1.1   ระบบงานบุคลากรในส่วนการจดัการขอ้มูลการใช้งานระบบ ควรจะมี
บุคลากรท่ีมีความรู้ในการบริหารจดัการระบบปฏิบติัการ Windows 2000 Server ระบบจดัการ 
ฐานขอ้มูล Microsoft SQL Server 2000 และมีความสามารถในการดูแลระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
 5.3.1.2    เน่ืองจากเป็นระบบท่ีใชง้านผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ตจึงควรมีการป้องกนั
โดยใชเ้ทคโนโลยใีนการเขา้รหสั SSL และใช ้ Firewall ในการป้องกนัเครือข่าย 
 5.3.1.3    องคก์รท่ีมีจ  านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในเครือข่ายจ านวนมากควรจะมีการ 
จดัการเร่ืองการแบ่งเครือข่ายย่อยโดยสวิตช่ิงฮบัหรือเราเตอร์เพื่อให้การบริการของเคร่ือง Server 
ท างานส่ือสารขอ้มูลกบัเคร่ืองใชง้านอยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.3.1.4  ควรติดตั้งเคร่ืองส ารองไฟแบบไม่ขาดตอน (Uninterruptible Power Supply 
(UPS)) 

5.3.1.5  เม่ือมีการน าไปใชง้านควรจะมีการส ารองขอ้มูลอยา่งสม ่าเสมอ 
 5.3.2    ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัต่อไป 
 5.3.2.1    ควรมีการใชโ้ปรแกรมท่ีช่วยในการออกรายงาน เพื่อใหร้ายงานท่ีไดอ้อกมามี

การจดัเรียงขอ้มูลท่ีเป็นระเบียบและมีความสวยงามมากข้ึน 
 5.3.2.2    ในส่วนของการบนัทึกค าสั่งเม่ือไดท้  าการจดัเก็บค าสั่งนั้นแลว้ ในระบบยงั 
ไม่สามารถท่ีจะแกไ้ข ( E d i t ) ควรมีการพฒันาใหส้ามารถท างานในส่วนน้ีได ้
 5.3.2.3    ควรศึกษาค าสั่งในการปฏิบติังานเพื่อเพิ่มเติมใหค้รอบคลุมการใชง้านของ

องคก์รมากข้ึน 
 5 . 3 . 2 . 4     โปรแกรมระบบงานบุคลากรท่ีผูว้จิยัพฒันาและออกแบบมาน้ียงัไม่มี 
ส่วนส าหรับท าการส ารองขอ้มูลของระบบโดยอตัโนมติั    ตอ้งใชค้วามสามารถของระบบจดัการ
ฐานขอ้มูล ควรมีการพฒันาใหส้ามารถท าการส ารองไดจ้ากโปรแกรมระบบงานบุคลากรไดด้ว้ย 
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 5.3.2.5    ควรเพิ่มความสามารถในการจดัการ  Transaction Files เขา้ไปใน
โปรแกรมระบบงานบุคลากรเพื่อช่วยในการป้องกนัความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนกบัระบบ  

  


