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 3.2.4    พจนานุกรมขอ้มูล (Data Dictionary) [11][12] 
ในการจดัท าพจนานุกรมขอ้มูลจะแสดงเฉพาะบางตวัอยา่งเท่านั้น โดยมีรายละเอียดดงั 

ตารางท่ี 3-4 
 
ตารางที ่3-4    แสดงรายละเอียดของพจนานุกรมขอ้มูล 

รายการขอ้มูล 
ขอ้มูลการใชง้านระบบ 
 ขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
  รหสักลุ่มผูใ้ชร้ะบบ  
  ช่ือกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
  กลุ่มผูใ้ชร้ะบบท่ีไดก้ าหนดไวเ้ป็นค่าพื้นฐานในระบบ 
  สิทธิการใชง้าน 
 ขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ 
  รหสักลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
  เลขประจ าตวับุคลากร 
  รหสัผูใ้ช ้
  รหสัผา่น 
 ขอ้มูลประวติัการใชง้าน 
  วนัเวลาท่ีใชง้าน 
  เลขประจ าตวับุคลากร 
  รหสัเมนูท่ีใชง้าน 
  สถานะของเมนูยอ่ย 
  การท างานกบัเมนู 
... 

 
ตวัอยา่งท่ีจะแสดงต่อไปน้ีเป็นการแสดงรายละเอียดของกระบวนการในแผนภาพกระแส 

ขอ้มูล Level 0  แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 3-5 - ตารางท่ี 3-9 
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ตารางที ่3-5     ค  าอธิบายรายละเอียดของกระบวนการ 1.0 
กระบวนการ : 1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
ขอ้มูลน าเขา้ : ขอ้มูลการก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 

ขอ้มูลการก าหนดผูใ้ชร้ะบบ 
วนัท่ีตอ้งการจดัการขอ้มูลประวติัการใชง้าน 
ขอ้มูลบุคลากร 
ขอ้มูลการใชง้านระบบ 

ขอ้มูลน าออก : ขอ้มูลการใชง้านระบบท่ีจดัการ 
ค าพรรณนา : เป็นกระบวนการก าหนดสิทธิการใชง้านใหก้บักลุ่มผูใ้ชง้านระบบในกลุ่ม 

เจา้หนา้ท่ีงานบุคลากร  กลุ่มผูใ้ชท้ ัว่ไป  ก าหนดผูใ้ชร้ะบบ  และจดัการขอ้มูล
ประวติัการใชง้านระบบ  โดยกลุ่มผูดู้และระบบเป็นกลุ่มท่ีท าการจดัการขอ้มูลใน
ส่วนน้ี 

 
ตารางที ่3-6     ค  าอธิบายรายละเอียดของกระบวนการ 2.0 
กระบวนการ : 2.0 การจดัการขอ้มูล 
ขอ้มูลน าเขา้ : ขอ้มูลพื้นฐานของระบบ 

ขอ้มูลบุคลากร 
ขอ้มูลประวติัการท างาน 
ขอ้มูลสวสัดิการและกองทุน 
ขอ้มูลเก่ียวกบัค าสั่ง 
ขอ้มูลสิทธิการใชง้านระบบ 
เลขท่ีต าแหน่ง 
เลขประจ าตวับุคลากร 

ขอ้มูลน าออก : ขอ้มูลพื้นฐานของระบบท่ีจดัการ 
ขอ้มูลบุคลากรท่ีจดัการ 
ขอ้มูลประวติัการท างานท่ีจดัการขอ้มูลสวสัดิการและกองทุนท่ีจดัการ 
ขอ้มูลเก่ียวกบัค าสั่งท่ีจดัการ 
ขอ้มูลประวติัการใชง้าน 
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ตารางที ่3-6 (ต่อ) 
กระบวนการ : 2.0 การจดัการขอ้มูล 
ค าพรรณนา : เป็นกระบวนการท าการอ่าน ลบ เพิ่ม แกไ้ข คน้หาขอ้มูลต่างๆ ท่ีกระท าโดย 

กลุ่มเจา้หนา้ท่ีงานบุคลากร 
 
ตารางที ่3-7     ค  าอธิบายรายละเอียดของกระบวนการ 3.0 
กระบวนการ : 3.0 การอ่านขอ้มูล 
ขอ้มูลน าเขา้ : ขอ้มูลพื้นฐานของระบบ 

ขอ้มูลบุคลากร 
ขอ้มูลประวติัการท างาน 
ขอ้มูลสวสัดิการและกองทุน 
ขอ้มูลบนัทึกค าสั่ง 
ขอ้มูลสิทธิการใชง้านระบบ 
เลขประจ าตวับุคลากร 

ขอ้มูลน าออก : ขอ้มูลบุคลากร 
ขอ้มูลประวติัการท างาน 
ขอ้มูลสวสัดิการและกองทุน 

ค าพรรณนา : เป็นกระบวนการอ่านข้อมูลต่างๆ ท่ีผ่านการจัดการข้อมูลโดยกลุ่มเจ้าหน้าท่ี 
งานบุคลากร       กลุ่มท่ีใชง้านกระบวนการน้ีคือกลุ่มผูใ้ชท้ ัว่ไป 

 
ตารางที ่3-8     ค  าอธิบายรายละเอียดของกระบวนการ 4.0 
กระบวนการ : 4.0 การคน้หาขอ้มูล 
ขอ้มูลน าเขา้ : ขอ้มูลพื้นฐานของระบบ 

ขอ้มูลบุคลากร 
ขอ้มูลประวติัการท างาน 
ขอ้มูลสวสัดิการและกองทุน 
ขอ้มูลบนัทึกค าสั่ง 
ขอ้มูลสิทธิการใชง้านระบบ 
ขอ้มูลบุคลากรท่ีตอ้งการคน้หา 
ขอ้มูลสังกดัท่ีตอ้งการคน้หา 
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ตารางที ่3-8 (ต่อ) 
กระบวนการ : 4.0 การคน้หาขอ้มูล 
ขอ้มูลน าเขา้ : เง่ือนไขท่ีตอ้งการคน้หา 
ขอ้มูลน าออก : ผลการคน้หาขอ้มูลบุคลากรท่ีตอ้งการ 

ผลการคน้หาขอ้มูลสังกดัท่ีตอ้งการ 
ผลการคน้หาขอ้มูลบุคลากรและสังกดัท่ีตอ้งการ 

ค าพรรณนา : เป็นกระบวนการคน้หาขอ้มูล โดยการคน้หาขอ้มูล สามารถคน้หาขอ้มูลเป็น 
รายบุคคลหรือตามสังกดัท่ีอยู ่โดยมีหลายเง่ือนไขในการคน้หา 

 
ตารางที ่3-9     ค  าอธิบายรายละเอียดของกระบวนการ 5.0 
กระบวนการ : 5.0 การออกรายงาน 
ขอ้มูลน าเขา้ : ขอ้มูลพื้นฐานของระบบ 

ขอ้มูลบุคลากร 
ขอ้มูลประวติัการท างาน 
ขอ้มูลสวสัดิการและกองทุน 
ขอ้มูลบนัทึกค าสั่ง 
ขอ้มูลสิทธิการใชง้านระบบ 
เลขประจ าตวับุคลากร 
ขอ้มูลสังกดัท่ีตอ้งการ 

ขอ้มูลน าออก : รายงานเป็นรายบุคคล 
รายงานตามสังกดั 

ค าพรรณนา : เป็นกระบวนการออกรายงาน โดยสามารถออกรายงาน เป็นรายบุคคลหรือ 
ตามสังกดั โดยมีหลายเง่ือนไขในการออกรายงาน 

 
ตวัอยา่งท่ีจะแสดงต่อไปน้ีเป็นการแสดงรายละเอียดของกระแสขอ้มูลในกระบวนการ  

1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ    แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 3-10 
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ตารางที ่3-10     รายละเอียดกระแสขอ้มูล 
กระแสขอ้มูล   : ขอ้มูลการก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
ค าพรรณนา   : เป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
จุดตั้งตน้         : ผูดู้แลระบบ – เอนติต้ี 
จุดปลายทาง   : กระบวนการ 1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
รายการขอ้มูล  : โครงสร้างขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 

 
กระแสขอ้มูล   : ขอ้มูลการก าหนดผูใ้ชร้ะบบ 
ค าพรรณนา   : เป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการก าหนดผูใ้ชร้ะบบวา่มีสิทธิใชง้านอยูใ่นกลุ่มใด 
จุดตั้งตน้         : ผูดู้แลระบบ – เอนติต้ี 
จุดปลายทาง   : กระบวนการ 1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
รายการขอ้มูล  : โครงสร้างขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ 

 
กระแสขอ้มูล   : วนัท่ีตอ้งการจดัการขอ้มูลประวติัการใชง้าน 
ค าพรรณนา   : เป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นจดัการประวติัการใชง้าน 
จุดตั้งตน้         : ผูดู้แลระบบ – เอนติต้ี 
จุดปลายทาง   : กระบวนการ 1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
รายการขอ้มูล  : โครงสร้างขอ้มูลประวติัการใชง้านระบบ 

 
กระแสขอ้มูล   : ขอ้มูลบุคลากร 
ค าพรรณนา   : เป็นขอ้มูลท่ีเก่ียวกบับุคลากรเช่น ขอ้มูลส่วนตวับุคลากร ขอ้มูลบิดา-มารดา 

ขอ้มูลบุตร ฯลฯ 
จุดตั้งตน้         : - 
จุดปลายทาง   : กระบวนการ 1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
รายการขอ้มูล  : โครงสร้างขอ้มูลส่วนตวับุคลากร 
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ตารางที ่3-10 (ต่อ) 
กระแสขอ้มูล   : ขอ้มูลการใชง้านระบบ 
ค าพรรณนา   : เป็นขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการใชง้านระบบเช่น เลขประจ าตวัผูใ้ชง้านระบบ  

เวลาท่ีใชง้าน เมนูท่ีใชง้าน การท างานกบัระบบ 
จุดตั้งตน้         : - 
จุดปลายทาง   : กระบวนการ 1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
รายการขอ้มูล  : โครงสร้างขอ้มูลการใชง้านระบบ 

 
กระแสขอ้มูล   : ขอ้มูลการใชง้านระบบ 
ค าพรรณนา   : เป็นขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการใชง้านระบบเช่น เลขประจ าตวัผูใ้ชง้านระบบ  

เวลาท่ีใชง้าน เมนูท่ีใชง้าน การท างานกบัระบบ 
จุดตั้งตน้         : - 
จุดปลายทาง   : กระบวนการ 1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ 
รายการขอ้มูล  : โครงสร้างขอ้มูลการใชง้านระบบ 

 
ตวัอยา่งท่ีจะแสดงต่อไปน้ีเป็นการแสดงรายละเอียดของแฟ้มขอ้มูลในกระบวนการ  

1.0 การก าหนดกลุ่มผูใ้ชร้ะบบ    แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 3-11 
 
ตารางที ่3-11     รายละเอียดแฟ้มขอ้มูล 
แฟ้มขอ้มูล            : ขอ้มูลการใชง้านระบบ 
ค าพรรณนา         : เก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการใชง้านระบบเช่น เลขประจ าตวัผูใ้ชง้านระบบ  

เวลาท่ีใชง้าน เมนูท่ีใชง้าน การท างานกบัระบบ 
กระแสขอ้มูลเขา้   : ขอ้มูลการใชง้านระบบท่ีจดัการ 
กระแสขอ้มูลออก : ขอ้มูลการใชง้านระบบ 

 
 3.2.5    ผงังานโครงสร้าง (Structured Chart) [13] 
 ดูรายละเอียดเก่ียวกบักระบวนการท างานของระบบดงัภาพท่ี  3-8 - ภาพท่ี 3-13 


