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3.2    การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 
 การวเิคราะห์และการออกแบบระบบใหม่น้ีไดน้ าเอาเทคโนโลยเีครือข่ายอินเตอร์เน็ตเขา้ 

มาใช ้  เพื่อช่วยขจดัปัญหาของเทคโนโลยไีคลเอนต/์เซิร์ฟเวอร์ (Client/Server) แบบ 2 เทียร์ และมี
การออกแบบระบบฐานขอ้มูลใหม่เพื่อใหร้องรับกบัระบบงานบุคลากรในปัจจุบนั   มีการก าหนด
สิทธิการใชง้าน และการตรวจสอบสิทธิการใชง้านท่ีดีข้ึน มีการเก็บประวติัการใชง้านของผูใ้ชง้าน
ระบบ เพื่อท่ีจะสามารถตรวจสอบไดว้า่ผูใ้ชง้านระบบคนใดไดท้  างานอะไรกบัระบบบา้ง  มีการ 
คน้หาขอ้มูลท่ีมีหลายเง่ือนไขใหเ้ลือกเพื่อจะไดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความตอ้งการในการใชง้านมากข้ึน 
จากปัญหาทางดา้นต่าง ๆ ของระบบงานเดิมท่ีเกิดข้ึนนั้น   ผูว้จิยัไดท้  าการพฒันาและออกแบบ 

ระบบงานเพื่อแกปั้ญหาดงักล่าวไวด้งัต่อไปน้ี 

3.2.1    ขอ้มูลท่ีท าการจดัเก็บ แบ่งออกเป็น 6 กลุ่มดงัต่อไปน้ี 
  3.2.1.1    ขอ้มูลการใชง้านระบบ   สามารถจดักลุ่มขอ้มูลพื้นฐานของระบบได ้ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลกลุ่มผูมี้สิทธิใชง้านระบบ 
2. ขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ 
3. ขอ้มูลประวติัการใชง้าน 

3.2.1.2    ขอ้มูลพื้นฐานของระบบงาน   สามารถจดักลุ่มขอ้มูลพื้นฐานของ 
ระบบงานได ้ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลของหน่วยงาน 
1.1 ค าน าหนา้หน่วยงาน 
1.2 หน่วยงานในองคก์ร 

 2.    ขอ้มูลของสถานท่ี 
2.1   สถานท่ีอยู ่  
2.2   ประเทศ 
2.3   โรงพยาบาล 

 3.    ขอ้มูลของบุคลากร 
1.1 ยศ 
1.2 ค าน าหนา้ช่ือ 
1.3 เช้ือชาติ 
1.4 สัญชาติ 
1.5 ศาสนา 
1.6 อาชีพ 
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1.7 ความสัมพนัธ์ 
1.8 ระดบัการศึกษา 
1.9 ทกัษะ 
1.10   ระดบัความสามารถ 
1.11   ความสามารถ 
1.12   กลุ่มเลือด 
1.13   สถานะภาพสมรส 
1.14   สถานะภาพสมรสของบิดามารดา 

4. ขอ้มูลของต าแหน่ง และเงิน 
4.1 ประเภทสายงาน 
4.2 ประเภทบุคลากร 
4.3 ช่ือต าแหน่ง 
4.4 ช่ือระดบัเงินเดือน 
4.5 ช่ือขั้นเงินเดือน 
4.6 ตารางเงินเดือน 
4.7 ต าแหน่งวชิาการ 
4.8 ตารางเงินต าแหน่งวชิาการ 
4.9 ต าแหน่งบริหาร 
4.10   ตารางเงินต าแหน่งบริหาร 
4.11   ประเภทเงินสวสัดิการ 
4.12   หน่วยงานของการปฏิบติังาน 
4.13   ประเภทเงินพิเศษ 
4.14   ตารางเงินพิเศษ 
4.15   เง่ือนไขการจ่ายเงินกองทุน 

5.     ขอ้มูลของการปฏิบติังาน 
5.1 ประเภทค าสั่ง 
5.2 สถานะ การเล่ือนขั้นเงินเดือน 
5.3 สถานะต าแหน่ง 
5.4 ประเภทการลา 
5.5 เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
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5.6 ประเภททุน 
5.7 ประเภทของการอบรม 
5.8 สถานะ การลาศึกษาต่อ 
5.9 เหตุผลท่ีออก 

  3.2.1.3    ขอ้มูลบุคลากร 
1. ขอ้มูลส่วนตวับุคลากร 
2. รูปภาพบุคลากร 
3. บิดา 
4. มารดา 
5. คู่สมรส 
6. บุตร 
7. ผูท่ี้สามารถติดต่อได ้
8. ผูท่ี้สามารถอา้งอิงได ้
9. ผูค้  ้าประกนั 
10.   การศึกษา 
11.   ความสามารถเฉพาะบุคคล 
12.   สุขภาพ 
13.   การไดรั้บรางวลั 
14.   อบรม/ดูงาน/สัมมนา (ก่อนเขา้) 
15.   ประวติัการท างาน (ก่อนเขา้) 
16.   เบอร์โทรศพัท ์

  3.2.1.4    ขอ้มูลประวติัการท างาน 
1. การด ารงต าแหน่ง 
2. การด ารงต าแหน่งบริหาร 
3. การด ารงต าแหน่งวชิาการ 
4. การอบรม/ดูงาน/สัมมนา 
5. การลาศึกษาต่อ 
6. การออกจากการปฏิบติังาน 
7. การไดรั้บเคร่ืองราชฯ 
8. การมาปฏิบติังาน 
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9. รายไดพ้ิเศษของบุคลากร 
  3.2.1.5    ขอ้มูลสวสัดิการ และกองทุน  

1. สมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
2. ผูรั้บผลประโยชน์กองทุน 
3. ผูรั้บเงินสวสัดิการค่าท าศพ 
4. การไดรั้บเงินสวสัดิการ 
5. กองทุนส ารองเล้ียงชีพ(จากองคก์ร) 
6. การหกัเงินเขา้กองทุน 

  3.2.1.6    ขอ้มูลบนัทึกค าสั่ง  
1. ก าหนดต าแหน่งใหม่ 
2. บรรจุ/รับโอน 
3. ด ารงต าแหน่งบริหาร 
4. ด ารงต าแหน่งวชิาการ 
5. อบรม/ดูงาน/สัมมนา 
6. ลาศึกษาต่อ/เปล่ียนการลา 
7. เล่ือนขั้นเงินเดือน 
8. แกไ้ขเล่ือนขั้นเงินเดือน 
9. เล่ือนระดบัด ารงต าแหน่ง 
10.  การออกจากการปฏิบติังาน 

 3.2.2    แผนภาพบริบท (Context  Diagram) [7] 
ขั้นตอนการท างานของการพฒันางานบุคลากร มี  External  Entity  ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด   

3  กลุ่มงานดว้ยกนัคือ   
 3.2.2.1    ผูดู้แลระบบ  โดยผูดู้แลระบบจะท าการก าหนดสิทธิการใชง้านใหก้บักลุ่ม 
ผูใ้ชง้านระบบในกลุ่มเจา้หนา้ท่ีงานบุคลากร กลุ่มผูใ้ชท้ ัว่ไป  ก าหนดผูใ้ชร้ะบบ  และจดัการ 

ขอ้มูลประวติัการใชง้านระบบ 
 3.2.2.2    เจา้หนา้ท่ีงานบุคลากร  มีหนา้ท่ีการท างานคือก าหนดขอ้มูลพื้นฐานของ
ระบบ จดัการขอ้มูลบุคลากร ขอ้มูลประวติัการท างาน ขอ้มูลสวสัดิการและกองทุน ขอ้มูลการ
บนัทึกค าสั่ง คน้หาขอ้มูล และออกรายงาน เจา้หนา้ท่ีงานบุคลากรสามารถท่ีจะท าการอ่าน ลบ เพิ่ม 
แกไ้ข คน้หาขอ้มูลต่างๆ ได ้ โดยอาจจะมีสิทธิท่ีจะท างานไดก้บัขอ้มูลของบุคลากรทั้งหมดใน 
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องคก์ร หรืออาจมีสิทธิท่ีจะท างานไดก้บัขอ้มูลของตนเอง หรือขอ้มูลบางอยา่งของระบบได ้ ทั้งน้ี
ตอ้งข้ึนอยูก่บัการไดรั้บสิทธิจากผูดู้แลระบบดว้ย 

 3.2.2.3    ผูใ้ชท้ ัว่ไป สามารถท่ีจะดูขอ้มูลไดเ้พียงเท่านั้น โดยขอ้มูลท่ีดูไดอ้าจจะเป็น
เฉพาะขอ้มูลของตนเอง หรือของบุคลากรทั้งหมดในองคก์ร ข้ึนอยูก่บัการไดรั้บสิทธิจากผูดู้แล 
ระบบดว้ย   (ดูแผนภาพบริบท  (C o n t e x t  D i a g r a m)  ดงัภาพท่ี  3 - 1 ) 
 3.2.3    แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram) [7] 

เป็นแผนผงัการไหลของข้อมูล  ซ่ึงในการพฒันาและออกแบบระบบงานบุคลากร     มี 
การท างานของ  Data Flow Diagram  ทั้งหมด   5  กระบวนการหลกั ๆ  คือ 
 Process 1   กระบวนการก าหนดขอ้มูลการใชง้านระบบ  เป็นกระบวนการก าหนดสิทธิ 
การใช้งานให้กับกลุ่มผูใ้ช้งานระบบในกลุ่มเจ้าหน้าท่ีงานบุคลากร กลุ่มผู ้ใช้ทั่วไป  ก าหนด 
ผูใ้ชร้ะบบ  และจดัการขอ้มูลประวติัการใชง้านระบบ ท่ีกระท าโดยกลุ่มผูดู้และระบบ 
 Process 2   กระบวนการการจดัการขอ้มูล  เป็นกระบวนการท าการอ่าน ลบ เพิ่ม แกไ้ข 
คน้หาขอ้มูลต่างๆ ท่ีกระท าโดยกลุ่มเจา้หนา้ท่ีงานบุคลากร 
 Process 3   กระบวนการการอ่านขอ้มูล  เป็นกระบวนการอ่านขอ้มูลต่างๆ ท่ีผ่าน 
การจดัการขอ้มูลโดยกลุ่มเจา้หนา้ท่ีงานบุคลากร       กลุ่มท่ีใชง้านกระบวนการน้ีคือกลุ่มผูใ้ชท้ ัว่ไป 
 Process 4   กระบวนการการคน้หาขอ้มูล  เป็นกระบวนการคน้หาขอ้มูล โดยการคน้หา
ขอ้มูล สามารถคน้หาขอ้มูลเป็นรายบุคคลหรือตามสังกดัท่ีอยู ่โดยมีหลายเง่ือนไขในการคน้หา 
 Process 5   กระบวนการออกรายงาน  เป็นกระบวนการออกรายงาน โดยสามารถ 
ออกรายงาน เป็นรายบุคคลหรือตามสังกดั โดยมีหลายเง่ือนไขในการออกรายงาน (ดูรายละเอียด
เก่ียวกบักระบวนการท างานของระบบดงัภาพท่ี  3-2- ภาพท่ี 3-7) 
 


