
 
บทที่  4   

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาเ ร่ือง  “ปจจัย ท่ี มีผลตอการซ้ือรถจักรยานยนตของผูบ ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหโดยแบงออกเปน 3 สวน ดังตอไปนี้ 

 
สําหรับสัญลักษณท่ีใชในการนําเสนอผลการวิเคราะหในบทนี้มีความหมายดังตอไปนี้ 
X  หมายถึง คาเฉล่ียเลขคณิต  (Arithmetic Mean) 
SD หมายถึง คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
n หมายถึง จํานวนของตัวอยาง 
F หมายถึง คาสถิติ 
p-Value หมายถึง การทดสอบสมมติฐาน 
* หมายถึง  มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
Chi-Square หมายถึง คา ไคสแควร (Chi-Square) 

 
4.1 ผลการวิเคราะหลักษณะของกลุมตัวอยาง  

การวิเคราะหลักษณะขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามโดยใชสถิติเชิงพรรณนา  
หาความถ่ีและหาคารอยละในการนําเสนอ 
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ตารางท่ี 4.1   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล 
(n = 400) 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 
     ชาย                                  
     หญิง 

 
234 
166 

 
58.5 
41.5 

2.  อาย ุ
     ไมเกิน 20  ป 
     21-25 ป 
     26-30 ป 
     31-35 ป 
     36  ปข้ึนไป 

 
51 

147 
107 
60 
35 

 
12.7 
36.8 
26.8 
15 
8.7 

3.  ระดับการศึกษา 
     ต่ํากวาปริญญาตรี 
     ปริญญาตรี 
     สูงกวาปริญญาตรี 

 
231 
153 
16 

 
57.8 
38.2 
4.0 

4.  อาชีพ 
     พนักงานบริษัท 
     นักศึกษา 
     เจาของธุรกิจ 
     ขาราชการ 
     อ่ืน ๆ  

 
167 
126 
39 
25 
43 

 
41.8 
31.5 
9.7 
6.2 

10.8 
5.  รายไดสวนตัวตอเดือน 
     ต่ํากวา  5,000  บาท 
     5,001-10,000  บาท 
     10,001-15,000  บาท 
     15,001-20,000  บาท 
     20,001  บาทข้ึนไป 

 
81 

220 
40 
29 
30 

 
20.3 
55.0 
10.0 
7.2 
7.5 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
       

        (n = 400) 
ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

6.  จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
     1-2  คน 
     3-4  คน 
     5-6  คน 
     7  คนข้ึนไป 

 
48 

242 
82 
28 

 
12.0 
60.5 
20.5 
7.0 

 
จากตารางท่ี  4.1   แสดงขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยางมีรายละเอียดดังนี้ 
เพศ  กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้เปนเพศชาย  จํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 58.5 

และเพศหญิง จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 41.5 
 อายุ  กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญมีอายุ 21-25 ป มีจํานวน 147 คน คิดเปน

รอยละ 36.8 รองลงมาคือกลุมท่ีมีอายุ 26-30 ป มีจํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 26.8 และกลุมท่ีมี
จํานวนนอยท่ีสุด คือกลุมท่ีมีอายุ 36 ปข้ึนไป มีจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ  8.7 

ระดบัการศึกษา กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญมีระดบัการศึกษาในระดับตํ่ากวา
ปริญญาตรี มีจํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 57.8  รองลงมาคือกลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จํานวน 153 คน คิดเปนรอยละ 38.2 และกลุมท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุดคือ ระดับการศึกษาสูง
กวาปริญญาตรีมีจํานวน  16 คน คิดเปนรอยละ 4.0 

อาชีพ   กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญมีอาชีพพนักงานบริษทั มีจํานวน 167 
คน คิดเปนรอยละ 41.8 รองลงมาคือกลุมตัวอยางท่ีเปนนกัศึกษา มีจํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 
31.5 และกลุมท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุดคือขาราชการ มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 6.2 
 รายไดสวนตัวตอเดือน กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ สวนใหญมีรายไดสวนตัวตอ
เดือน 5,001-10,000  บาท มีจํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ 55.0 รองลงมาคือกลุมตัวอยางท่ีมีรายได 
ต่ํากวา  5,000  บาทมีจํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 20.3   และกลุมตัวอยางมีรายไดสวนตัวตอเดือน 
15,001-20,000  บาท มีจํานวน 29 คนคิดเปนรอยละ 7.2 
 จํานวนสมาชิกในครอบครัว กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญมีสมาชิกใน
ครอบครัว 3-4 คน มีจํานวน 242 คน คิดเปนรอยละ 60.5  รองลงมาคือกลุมตัวอยางมีสมาชิกใน
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ครอบครัว 5-6 คน มีจํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 20.5 และกลุมตัวอยางท่ีมีนอยท่ีสุดคือ กลุมท่ีมี
สมาชิกในครอบครัว 7 คนข้ึนไป มีจํานวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 7.0  
 
4.2  ผลการวิเคราะหปจจัยการซ้ือของกลุมตัวอยาง 

4.2.1 ผลการวิเคราะหปจจัยการซ้ือรถจักรยานยนตของกลุมตัวอยาง 
ตารางท่ี 4.2    จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเลือกซ้ือรถจักรยานยนต 
  ของกลุมตัวอยาง 

         
        (n = 400) 

การเลือกซ้ือรถจักรยานยนต จํานวน รอยละ 
1.  การเปรียบเทียบตรายี่หอกอนซ้ือ 
     เปรียบเทียบ 
     ไมไดเปรียบเทียบ 

 
268 
132 

 
67.0 
33.0 

2.  รูปแบบรถจักรยานยนต 
     รถครอบครัว 
     รถสปอรต 
     รถสกูตเตอร 
     รถออฟโรด 

 
229 
101 
47 
23 

 
57.3 
35.3 
11.7 
5.7 

3.  ระดับราคารถจักรยานยนต 
     25,000-30,000  บาท 
     30,001-35,000  บาท 
     35,001-40,000  บาท 
     40,001  บาทเปนตนไป 

 
89 
65 
99 

147 

 
22.3 
16.3 
24.7 
36.7 

4.  ยี่หอรถจักรยานยนตท่ีซ้ือ 
     ฮอนดา 
     ซูซูกิ 
     ยามาฮา 
     คาวาซาก ิ
     เจอารด ี
     อ่ืน ๆ 

 
196 
55 

125 
18 
3 
3 

 
49.0 
13.7 
31.2 
4.5 
0.8 
0.8 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 
        (n = 400) 

5.  เหตุผลการซ้ือรถจักรยานยนต 
     ราคาเหมาะสม 
     ช่ือเสียงตรายี่หอ 
     บริการหลังการขาย 
     ช่ือเสียงโชวรูม/ผูขาย 
     เงินดาวนนอยผอนนาน 
     ดอกเบ้ียถูก 
     ไดรถเลยไมตองจอง 

 
148 
102 
66 
3 

55 
9 

17 

 
37.0 
25.4 
16.4 
0.8 

13.8 
2.3 
4.3 

6.  ยี่หอรถจักรยานยนตท่ีชอบ 
     ฮอนดา 
     ซูซูกิ 
     ยามาฮา 
     คาวาซาก ิ
     เจอารด ี
     อ่ืน ๆ 

 
197 
64 

126 
8 
2 
3 

 
49.3 
16.0 
31.4 
2.0 
0.5 
0.8 

7.  วัตถุประสงคในการซ้ือรถจักรยานยนต 
     ไปทํางาน/ไปโรงเรียน 
     เท่ียว/ข่ีเลน 
     ไปตลาด/ข่ีภายในหมูบาน 
     สถานะทางสังคม 

 
199 
58 
64 
79 

 
49.8 
14.5 
16.0 
19.7 

 
                   จากตารางท่ี  4.2 แสดงขอมูลการซ้ือจักรยานยนตของกลุมตัวอยางมีรายละเอียดดังนี้ 
   การเปรียบเทียบตรายี่หอกอนซ้ือ  กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญไดทําการ
เปรียบเทียบตรายี่หอกอนการซ้ือมากท่ีสุด  มีจํานวน  268  คน  คิดเปนรอยละ  67.0  และไมได
เปรียบเทียบตรายี่หอกอนซ้ือมีจํานวน  132  คน คิดเปนรอยละ  33.0  
                   รูปแบบรถจักรยานยนต  กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญมีความตองการซ้ือ
รถจักรยานยนตแบบรถครอบครัวมากท่ีสุด มีจํานวน 229 คน คิดเปนรอยละ 57.3 รองลงมาคือกลุม      
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ตัวอยางท่ีตองการซ้ือรถจักรยานยนตแบบสปอรต มีจํานวน 101 คน  คิดเปนรอยละ 35.3 นอยท่ีสุด
คือกลุมตัวอยางท่ีตองการซ้ือรถจักรยานยนตแบบออฟโรค มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 5.7 

 ระดับราคารถจักรยานยนต กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญตองการซ้ือ
รถจักรยานยนตระดับราคา 40,001  บาทเปนตนไป มีจํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ 36.7  รองลงมา
คือกลุมตัวอยางท่ีตองการซ้ือรถจักรยานยนตระดับราคา 35,001-40,000  บาท จํานวน 99 คน คิดเปน
รอยละ 24.7 นอยท่ีสุด คือกลุมตัวอยางท่ีตองการซ้ือรถจักรยานยนตระดับราคา 30,001-35,000  บาท 
มีจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 16.3 
 ยี่หอรถจักรยานยนตท่ีซ้ือ  กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญตองการซ้ือ
รถจักรยานยนตยี่หอฮอนดา  มีจํานวน  196  คน  คิดเปนรอยละ  49.0  รองลงมาคือกลุมตัวอยางท่ี
ตองการซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอ  ยามาฮา  มีจํานวน 125 คน คิดเปนรอยละ  31.2  นอยท่ีสุด  คือกลุม
ตัวอยางท่ีตองการซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอเจอารดี และอ่ืนๆ  มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ  0.8 
   เหตุผลการซื้อรถจักรยานยนต กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญตองการซ้ือ
เพราะราคาเหมาะสม มีจํานวน 148 คน คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมาคือ กลุมตัวอยางท่ีตองการซ้ือ
เพราะช่ือเสียงตรายี่หอ มีจํานวน 102  คน คิดเปนรอยละ 25.4 และนอยท่ีสุดคือกลุมตัวอยางท่ี
ตองการซ้ือเพราะชื่อเสียงโชวรูม/ผูขาย มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.8 

  ยี่หอรถจักรยานยนตท่ีชอบ  กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญตองการซ้ือ
เพราะชอบรถจักรยานยนตยี่หอ ฮอนดา  มีจํานวน  197  คน คิดเปนรอยละ  49.3  รองลงมาคือกลุม
ตัวอยางท่ีตองการซ้ือเพราะชอบรถจักรยานยนตยี่หอ  ยามาฮา  มีจํานวน  126  คน  คิดเปนรอยละ  
31.4  และนอยท่ีสุดคือกลุมตัวอยางท่ีตองการซ้ือเพราะชอบรถจักรยานยนตยี่หอ  เจอารดี  มีจํานวน  
2  คน  คิดเปนรอยละ  0.5 
  วัตถุประสงคในการซ้ือรถจักรยานยนต กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้สวนใหญมี
วัตถุประสงคในการซ้ือรถจักรยานยนตเพื่อขับข่ีไปทํางาน/ไปโรงเรียน มีจํานวน 199 คน คิดเปนรอย
ละ 49.8 รองลงมาคือกลุมตัวอยางท่ีซ้ือเพื่อสถานะทางสังคม มีจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 19.7  
และนอยท่ีสุดคือกลุมตัวอยางท่ีซ้ือเพ่ือเท่ียว/ข่ีเลน มีจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 14.5 
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4.3  สวนประสมทางการตลาดของกลุมตัวอยาง 
 4.3.1  ผลการวิเคราะหระดบัความสําคัญดานปจจยัสวนประสมทางการตลาด 

ตารางท่ี 4.3 รอยละคาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสนใจดานผลิตภัณฑ 
  

 
ผลิตภัณฑ 

ระดับความสําคัญของปจจัย(รอยละ)     

  X  

 
S.D 

ความ 
หมาย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
ความเช่ือถือประเทศตน
กําเนิด 

20.3 53.2 26.0 0.5 0 3.93 0.69 มาก 

ความเช่ือถือในตรายี่หอ 13.5 59.7 25.8 1.0 0 3.86 0.64 มาก 
รูปทรงรถสวย 18.5 51.5 28.7 1.3 0 3.87 0.71 มาก 
ลายสีและการตบแตง 19.5 35.3 43.4 1.8 0 3.73 0.79 มาก 
รถมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 19.8 59.2 21.0 0 0 3.99 0.64 มาก 
ศูนยบริการมีมาก 27.2 52.0 18.0 2.0 0.8 4.03 0.78 มาก 
อะไหลหางาย 25.5 54.2 18.3 1.0 1.0 4.02 0.75 มาก 
ขายตอไดงาย 21.5 45.7 31.5 0.3 1.0 3.87 0.78 มาก 

เฉล่ีย 3.93 0.72 มาก 
 
      จากตารางท่ี  4.3   ดานผลิตภัณฑ  พบวา   กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญดานผลิตภัณฑดังนี้  คือ  ใหความสําคัญตอดานผลิตภัณฑในทุก ๆ ดาน  โดยเฉพาะเรื่อง
ศูนยบริการมีมากในระดับมาก มากท่ีสุด ( X  =  4.03)  รองลงมา  คืออะไหลหางายใหความสําคัญใน
ระดับมาก ( X  = 4.02)  และนอยท่ีสุด คือ ลายสีและการตบแตง  ใหความสําคัญในระดับมาก  ( X  = 
3.73) 
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ตารางท่ี  4.4   รอยละคาเฉล่ียสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความสนใจดานราคา 
 

 
ราคา 

ระดับความสําคัญของปจจัย(รอยละ)   

 X  

 
S.D 

ความ 
หมาย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
ราคาเหมาะสม 26.0 49.0 23.5 1.5 0 4.00 0.75 มาก 
อะไหลราคาไมแพง 19.3 51.3 27.0 2.4 0 3.87 0.74 มาก 

เฉล่ีย 4.00 0.745 มาก 
  
 จากตารางท่ี  4.4  ดานราคา  พบวา   กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ
ดานราคาดังนี้  คือ  ใหความสําคัญตอดานราคาในทุก ๆ ดาน  โดยเฉพาะเร่ืองราคาเหมาะสมใน
ระดับมาก มากท่ีสุด ( X  = 4.00) รองลงมาคืออะไหลราคาไมแพงใหความสําคัญในระดับมาก ( X  = 
3.87)   
 
ตารางท่ี  4.5  รอยละคาเฉล่ียสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความสนใจดานการจัดจําหนาย 
 

 
การจัดจําหนาย 

ระดับความสําคัญของปจจัย(รอยละ)  

  X  

 
S.D 

ความ 
หมาย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
โชวรูมมีมาก 18.3 57 22 1.7 1 3.90 0.74 มาก 

เฉล่ีย 3.90 0.74 มาก 
 
 จากตารางท่ี  4.5  ดานการจัดจําหนาย  พบวา   กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญดานการจัดจําหนายดังนี้  คือ  ใหความสําคัญตอดานการจัดจําหนายในทุก ๆ ดาน  
โดยเฉพาะเร่ืองโชวรูมมีมากในระดับมาก มากท่ีสุด ( X  = 3.90)  
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ตารางท่ี  4.6   รอยละคาเฉล่ียสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความสนใจดานการสงเสริมการตลาด 
 

 
การสงเสริมการตลาด 

ระดับความสําคัญของปจจัย(รอยละ)  

  X  

 
S.D 

ความ 
หมาย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
ดาวนนอย 29.5 50.2 15.5 4.3 0 4.06 0.78 มาก 
ผอนระยะยาว 25.5 52.4 19.0 2.8 0.3 4.00 0.76 มาก 
อัตราดอกเบ้ียต่ํา 25.7 45.0 22.0 6.8 0.5 3.89 0.88 มาก 
สถาบันการเงินใหกู 12.8 50.7 29.5 3.5 3.5 3.66 0.87 มาก 
การลดราคา 14.2 43.5 34.5 5.8 2.0 3.62 0.87 มาก 
ของแถม 10.8 46.7 34.0 7.5 1.0 3.59 0.81 มาก 
ชิงโชค 18.8 35.4 38.7 8.8 2.3 3.52 0.92 มาก 
มีคําแนะนําท่ีดีแกลูกคา 21.0 46.4 30 1.8 0.8 3.85 0.79 มาก 
มีบุคลิกภาพ 16 56.8 26.4 0.8 0 3.88 0.66 มาก 
มีมนุษยสัมพนัธดี 24.0 41.2 33.3 1.5 0 3.88 0.78 มาก 
นิตยสาร 18.3 49.4 30.3 2.0 0 3.84 0.73 มาก 
หนังสือพิมพ 26.5 43.5 28.5 1.5 0 3.95 0.78 มาก 
แผนพับ 19.3 47.2 32 1.5 0 3.84 0.74 มาก 
โทรทัศน 27.5 53.2 17.8 1.5 0 4.07 0.71 มาก 
รายการวิทย ุ 21.7 39.0 36.3 2.0 1.0 3.79 0.84 มาก 
แผนปายขนาดใหญ 30.0 38.0 29.4 1.8 0.8 3.95 0.85 มาก 
สนับสนุนชวยเหลือสังคม 14 50.7 30.8 3.5 1.0 3.73 0.78 มาก 
สนับสนุนอุปกรณกฬีา 13.5 49.2 32.0 4.3 1.0 3.70 0.79 มาก 
มีการตีพิมพขาวสาร 13.7 43.2 38.3 2.5 2.3 3.64 0.83 มาก 

เฉล่ีย 3.76 0.841 มาก 
 

 จากตารางท่ี  4.6   ดานการสงเสริมการตลาด พบวา   กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม
ใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดดังนี้  คือ  ใหความสําคัญตอดานการสงเสริมการตลาดใน
ทุก ๆ ดาน  โดยเฉพาะเร่ืองโทรทัศนในระดับมาก มากท่ีสุด ( X  =  4.07)  รองลงมา  คือเงินดาวนให
ความสําคัญในระดับมาก ( X  = 4.06)  และนอยท่ีสุด คือ ชิงโชค  ใหความสําคัญในระดับมาก  ( X  = 
3.52) 
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4.4  ผลการวิเคราะหการซ้ือรถจักรยานยนตของกลุมตัวอยาง 
4.4.1  ผลการวิเคราะหการซ้ือรถจักรยานยนตของกลุมตัวอยาง 

ตารางท่ี  4.7  รอยละคาเฉล่ียสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความสนใจของการซื้อ   
   รถจักรยานยนต 
 

 
การซ้ือรถจักรยานยนต 

ระดับความสําคัญของปจจัย(รอยละ)  

  X  

 
S.D 

ความ 
หมาย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
เม่ือมีเงินดาวนพรอม 15.2 46.5 35.8 2.5 0 3.75 0.74 มาก 
เม่ือมีเงินพอทีจ่ะซ้ือเงินสด 9.5 49.0 33.2 6.8 1.5 3.58 0.81 มาก 
เม่ือมีสถาบันการเงินผอน
ชําระ 

10.5 48.2 33.2 4.3 3.8 3.58 0.87 มาก 

เม่ือมีความจําเปนเรงดวน 14.7 41.8 38.7 3.8 1.0 3.66 0.81 มาก 
เฉล่ีย 3.64 0.80 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.7  การซื้อรถจักรยานยนต พบวา   กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามให

ความสําคัญการซ้ือรถจักรยานยนตดังนี้  คือ  ใหความสําคัญตอการซ้ือรถจักรยานยนตในทุก ๆ ดาน  
โดยเฉพาะเร่ืองเม่ือมีเงินดาวนพรอมในระดับมาก มากท่ีสุด ( X  =  3.75)  รองลงมา  คือเม่ือมีความ
จําเปนเรงดวนใหความสําคัญในระดับมาก ( X  = 3.66)  และนอยท่ีสุด คือ เม่ือมีเงินพอท่ีจะซ้ือเงิน
สดและเม่ือมีสถาบันการเงินผอนชําระ  ใหความสําคัญในระดับมาก  ( X  = 3.58) 
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ตารางท่ี 4.8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการซ้ือรถจักรยานยนตท่ีใชในปจจุบนั
ของกลุมตัวอยาง 
 

ยี่หอรถจักรยานยนตท่ีใชในปจจุบัน จํานวน รอยละ 
1.  ยี่หอท่ีใชในปจจุบัน 
     ฮอนดา 
     ยามาฮา 
     ซูซูกิ 
     คาวาซาก ิ
     เจอารด ี
     อ่ืน ๆ 

 
163 
150 
61 
17 
7 
2 

 
40.8 
37.4 
15.3 
4.3 
1.7 
0.5 

 
 จากตารางท่ี 4.8   ยี่หอรถจักรยานยนตท่ีใชในปจจุบัน กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้

สวนใหญใชรถจักรยานยนตยี่หอ ฮอนดา มีจํานวน 163 คน คิดเปนรอยละ 40.8  รองลงมาคือกลุม
ตัวอยางท่ีใชซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอ ยามาฮา  มีจํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 37.4 นอยท่ีสุด คือ
กลุมตัวอยางท่ีใชซ้ือรถจักรยานยนตอ่ืน ๆ  มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.5 

 
4.5 ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 การวิจยัเร่ือง  “ปจจัยท่ีมีผลตอการซ้ือรถจักรยานยนตของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” มี
สมมติฐานในการวิจยัดังนี ้
 4.5.1 ปจจัยทางประชากรศาสตรสงผลตอการซ้ือรถจักรยานยนตของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร  

4.5.1.1 ผูบริโภคท่ีมีเพศตางกันสงผลตอการซ้ือรถจักรยานยนตในรูปแบบตางกัน 
  Ho :  ผูบริโภคท่ีมีเพศตางกันสงผลใหซ้ือรถจักรยานยนตรูปแบบท่ีไมตางกัน 

  Ha :  ผูบริโภคท่ีมีเพศตางกนัสงผลใหซ้ือรถจักรยานยนตรูปแบบท่ีตางกัน 
 
 

 
 

DPU



 50

ตารางท่ี 4.9  ผลการทดสอบความแตกตางระหวางกอนซ้ือไดเปรียบเทียบกับยีห่ออืน่ ๆ ท่ีผูบริโภคซ้ือ 
 กับคุณลักษณะสวนบุคคล 
 

 
คุณลักษณะสวนบุคคล 

การเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนซ้ือ  
รวม 

Chi 
Square-

test 

Chi 
Square 
-Prob 

เปรียบเทียบ ไมไดเปรียบเทียบ 

1.  เพศ      
     ชาย 182 52 234 1.00 0.415 
     หญิง 129 37 166 
2.  อาย ุ      
     ไมเกิน 20  ป 45 6 51  

 
5.46 

 
 

0.242 
     21-25 ป 115 32 147 
     26-30 ป 72 35 107 
     31-35 ป 48 12 60 
     36  ปข้ึนไป 31 4 35 
3.  ระดับการศึกษา      
     ต่ํากวาปริญญาตรี 185 46 231  

1.27 
 

0.530      ปริญญาตรี 112 41 153 
     สูงกวาปริญญาตรี 14 2 16 
4.  อาชีพ      
     พนักงานบริษัท 125 44 167  

 
9.24 

 
 

0.055 
     นักศึกษา 105 21 126 
     เจาของธุรกิจ 34 5 39 
     ขาราชการ 17 8 25 
     อ่ืน ๆ 32 11 43 
5.  รายไดสวนตัวตอเดือน      
     ต่ํากวา 5,000  บาท 65 16 81  

 
1.62 

 
 

0.804 
     5,001-10,000  บาท 162 58 220 
     10,001-15,000  บาท 31 9 40 
     15,001-20,000  บาท 26 3 29 
     20,001  บาทข้ึนไป 27 3 30 
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ตารางท่ี 4.9  (ตอ) 
 

 
คุณลักษณะสวนบุคคล 

การเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนซ้ือ  
รวม 

Chi 
Square 

-test 

Chi 
Square 
-Prob 

เปรียบเทียบ ไมไดเปรียบเทียบ 

6.  จํานวนสมาชิกในครอบครัว      
     1-2  คน 34 14 48  

14.08 
 

0.003      3-4  คน 205 37 242 
     5-6  คน 54 28 82 
     7  คนข้ึนไป 18 10 28 
 

ผลการทดสอบผลตอการซ้ือดานการเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนท่ีซ้ือของผูตอบ
แบบสอบถามจําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดวยคาสถิติ Chi Square  ท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05  พบวา 
ผูซ้ือท่ีมี 

- เพศ แตกตางกัน จะมีการเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนซ้ือไมแตกตางกัน  กลาวคือ   
ทุก   ๆ  เพศมีการเปรียบเทียบยี่หออ่ืนกอนการซ้ือมากท่ีสุด 

- อายุ แตกตางกัน จะมีการเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนซ้ือไมแตกตางกัน  กลาวคือ  ทุก 
ๆ อายุมีการเปรียบเทียบยี่หออ่ืนกอนการซ้ือมากท่ีสุด  

- ระดับการศึกษา แตกตางกัน จะมีการเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนซ้ือไมแตกตางกัน  
กลาวคือ ทุก ๆ ระดับการศึกษามีการเปรียบเทียบยี่หออ่ืนกอนการซ้ือมากท่ีสุด 

- อาชีพ แตกตางกัน จะมีการเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนซ้ือไมแตกตางกัน  กลาวคือ
ทุก ๆ อาชีพมีการเปรียบเทียบยี่หออ่ืนกอนการซ้ือมากท่ีสุด 

- รายไดสวนตัวตอเดือนแตกตางกัน จะมีการเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนซ้ือไม
แตกตางกัน  กลาวคือ ทุกๆ ระดับรายได มีการเปรียบเทียบยี่หออ่ืนกอนการซ้ือมากท่ีสุด 

- จํานวนสมาชิกในครอบครัว แตกตางกัน จะมีการเปรียบเทียบกับยี่หออ่ืนกอนซ้ือไม
แตกตางกัน    กลาวคือ ทุก ๆ คนในครอบครัวมีการเปรียบเทียบยี่หออ่ืนกอนการซ้ือมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.10  ผลการทดสอบความแตกตางระหวางรูปแบบรถจักรยานยนตท่ีผูบริโภคซ้ือกับ       
                      คุณลักษณะสวนบุคคล 
 

 
คุณลักษณะสวนบุคคล 

รูปแบบรถจักรยานยนต  
รวม 

Chi 
Squar
e -test 

Chi 
Square 
-Prob 

รถ
ครอบครัว 

รถ
สปอรต 

รถสกูต
เตอร 

รถออฟ
โรด 

1.  เพศ        
     ชาย 123 72 24 16 234 11.06 0.009 
     หญิง 107 29 23 7 166 
2.  อาย ุ        
     ไมเกิน 20  ป 30 9 11 1 51  

 
33.18 

 
 

0.001 
     21-25 ป 85 34 22 6 147 
     26-30 ป 62 31 6 8 107 
     31-35 ป 37 10 5 8 60 
     36  ปข้ึนไป 15 17 3 0 35 
3.  ระดับการศึกษา        
     ต่ํากวาปริญญาตรี 138 47 24 22 231  

23.68 
 

0.001      ปริญญาตรี 80 49 23 1 153 
     สูงกวาปริญญาตรี 11 5 0 0 16 
4.  อาชีพ        
     พนักงานบริษัท 94 50 10 13 167  

 
80.25 

 
 

0.000 
     นักศึกษา 55 33 32 6 126 
     เจาของธุรกิจ 20 18 1 0 39 
     ขาราชการ 21 0 4 0 25 
     อ่ืน ๆ 39 0 0 4 43 
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ตารางท่ี 4.10   (ตอ) 
 
 

 
คุณลักษณะสวนบุคคล 

รูปแบบรถจักรยานยนต  
รวม 

Chi 
Square 

-test 

Chi 
Square 
-Prob 

รถ
ครอบครัว 

รถ
สปอรต 

รถสกูต
เตอร 

รถออฟ
โรด 

5.  รายไดสวนตัวตอ
เดือน 

       

     ต่ํากวา 5,000  บาท 47 15 14 5 81  
 

40.16 

 
 

0.000 
     5,001-10,000  บาท 127 48 27 18 220 
     10,001-15,000  บาท 23 17 0 0 40 
     15,001-20,000  บาท 22 4 3 0 29 
     20,001  บาทข้ึนไป 10 17 3 0 30 
6.  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

       

     1-2  คน 32 9 7 0 48  
19.52 

 
0.021      3-4  คน 124 73 32 13 242 

     5-6  คน 53 14 6 9 82 
     7  คนข้ึนไป 20 5 2 1 28 
 

ผลการทดสอบผลตอการซ้ือดานรูปแบบรถจักรยานยนตท่ีซ้ือของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดวยคาสถิติ Chi Square  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  พบวาผูซ้ือ
ท่ีมี 

- เพศ แตกตางกัน จะมีความตองการซ้ือรถจักรยานยนตในรูปแบบแตกตางกัน 
กลาวคือ เพศชายซ้ือรถจักรยานยนตแบบรถครอบครัวมากท่ีสุด 

- อายุ แตกตางกัน จะมีความตองการซ้ือรถจักรยานยนตในรูปแบบแตกตางกัน 
กลาวคือ  อายุ 21-25 ป ซ้ือรถจักรยานยนตแบบครอบครัวมากท่ีสุด  

- ระดับการศึกษา แตกตางกัน จะมีความตองการซ้ือรถจักรยานยนตในรูปแบบแตกตาง
กัน กลาวคือ ระดับตํ่ากวาปริญญาตรี  ซ้ือรถจักรยานยนตแบบครอบครัวมากท่ีสุด 

- อาชีพ แตกตางกัน จะมีความตองการซ้ือรถจักรยานยนตในรูปแบบแตกตางกัน 
กลาวคือ อาชีพพนักงานบริษัท ซ้ือรถจักรยานยนตแบบครอบครัวมากท่ีสุด 
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- รายไดสวนตัวตอเดือนแตกตางกัน จะมีความตองการซ้ือรถจักรยานยนตในรูปแบบ
แตกตางกัน กลาวคือ รายไดสวนตัวตอเดือนท่ี  5,001-10,000  บาท จะซ้ือรถจักรยานยนตแบบ
ครอบครัวมากท่ีสุด 

- จํานวนสมาชิกในครอบครัว แตกตางกัน จะมีความตองการซื้อรถจักรยานยนตใน
รูปแบบแตกตางกัน  กลาวคือ 3-4 คนซ้ือรถจักรยานยนตแบบครอบครัวมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.11  ผลการทดสอบ ความแตกตางระหวางระดับราคารถจักรยานยนตท่ีผูบริโภคซ้ือกับ
คุณลักษณะสวนบุคคล 

 
 

คุณลักษณะสวนบุคคล 
ระดับราคารถจักรยานยนต  

รวม 
Chi 

Squar
e -test 

Chi 
Square -

Prob 
25,000-
30,000 
บาท 

30,001-
35,000 
บาท 

35,001-
40,000 
บาท 

40,001 
บาทเปน
ตนไป 

1.  เพศ        

     ชาย 47 38 55 94 234 3.36 0.343 

     หญิง 42 27 44 53 166 

2.  อายุ        

     ไมเกิน 20  ป 16 8 21 6 51       
 

35.78 

   
 

0.000 
     21-25 ป 25 24 39 59 147 

     26-30 ป 18 14 24 51 107 

     31-35 ป 16 14 11 19 60 

     36  ปขึ้นไป 14 5 4 12 35 

3.  ระดับการศึกษา        

     ตํ่ากวาปริญญาตรี 54 45 56 76 231  
25.70 

 
0.000      ปริญญาตรี 25 20 39 69 153 

     สูงกวาปริญญาตรี 10 0 4 2 16 

4.  อาชีพ        
     พนักงานบริษัท 38 35 33 61 167  

 
27.92 

 
 

0.006 
     นักศึกษา 25 10 43 48 126 
     เจาของธุรกิจ 8 9 5 17 39 
     ขาราชการ 9 2 10 4 25 
     อื่น ๆ 9 9 8 17 43 
5.  รายไดสวนตัวตอเดือน        
     ตํ่ากวา 5,000  บาท 21 15 31 14 81  

 
35.53 

 
 

0.001 
     5,001-10,000  บาท 39 35 47 99 220 
     10,001-15,000  บาท 13 3 10 14 40 
     15,001-20,000  บาท 8 6 9 6 29 
     20,001  บาทขึ้นไป 8 6 2 14 30 
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ตารางท่ี 4.11  (ตอ) 
 
 

คุณลักษณะสวนบุคคล 
ระดับราคารถจักรยานยนต  

รวม 
Chi 

Squar
e -test 

Chi 
Square -

Prob 
25,000-
30,000 
บาท 

30,001-
35,000 
บาท 

35,001-
40,000 
บาท 

40,001 
บาทเปน
ตนไป 

6.  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

       

     1-2  คน 26 0 10 12 48  
69.56 

 
0.000      3-4  คน 49 43 44 106 242 

     5-6  คน 10 20 36 16 82 

     7  คนขึ้นไป 4 2 9 13 28 

 
ผลการทดสอบผลตอการซ้ือดานระดับราคารถจักรยานยนต ท่ี ซ้ือของผูตอบ

แบบสอบถามจําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดวยคาสถิติ Chi Square  ท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05 พบวาผูซ้ือท่ีมี 

- เพศ แตกตางกัน จะมีการซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา ไมแตกตางกัน กลาวคือ ทุก 
ๆ เพศจะมีการซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา 40,001   บาทเปนตนไปมากท่ีสุด  

- อายุ แตกตางกัน จะมีการซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา แตกตางกัน กลาวคือ อายุ 
21-25 ปจะซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา 40,001 บาทเปนตนไปมากท่ีสุด  

-  ระดับการศึกษา  แตกตางกัน  จะมีการซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา  แตกตางกัน  
กลาวคือ  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีจะซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา 40,001 บาทเปนตน
ไปมากท่ีสุด  

              - อาชีพแตกตางกัน จะมีการซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา แตกตางกัน อาชีพ
พนักงานบริษัทจะซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา  40,001 บาท เปนตนไปมากท่ีสุด 

- รายไดสวนตัวตอเดือน แตกตางกัน จะมีการซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา แตกตาง
กัน ระดับรายได 5,001-10,000 บาท จะซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา 40,001 บาทขึ้นไปมากท่ีสุด  

- จํานวนสมาชิกในครอบครัว แตกตางกัน จะมีการซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา 
แตกตางกัน จํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน จะซ้ือรถจักรยานยนตท่ีระดับราคา 40,001 บาทเปน
ตนไป มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.12  ผลการทดสอบ ความแตกตางระหวางยี่หอรถจักรยานยนตท่ีผูบริโภคซ้ือกับคุณลักษณะ
สวนบุคคล 

 

 
คุณลักษณะสวนบุคคล 

ยี่หอรถจักรยานยนตที่ซื้อ  
รวม 

Chi 
Square -

test 

Chi 
Square -

Prob 
ฮอน
ดา 

ซูซูกิ ยามา
ฮา 

คาวา
ซากิ 

เจอาร
ดี 

อื่น ๆ 

1.  เพศ          
     ชาย 120 29 76 6 0 3 234 12.68 0.027 
     หญิง 76 26 49 12 3 0 166 

2.  อายุ          

     ไมเกิน 20  ป 25 7 18 0 1 0 51  
 

77.08 

 
 

0.000 
     21-25 ป 53 27 62 5 0 0 147 

     26-30 ป 64 9 30 4 0 0 107 

     31-35 ป 33 2 12 8 2 3 60 

     36  ปขึ้นไป 21 10 3 1 0 0 35 

3.  ระดับการศึกษา          

     ตํ่ากวาปริญญาตรี 118 29 69 9 3 3 231  
26.61 

 
0.024      ปริญญาตรี 68 23 56 6 0 0 153 

     สูงกวาปริญญาตรี 10 3 0 3 0 0 16 

4.  อาชีพ          

     พนักงานบริษัท 82 29 48 8 0 0 167  
 

105.08 

 
 

0.000 
     นักศึกษา 50 9 65 1 1 0 126 

     เจาของธุรกิจ 19 11 4 5 0 0 39 

     ขาราชการ 17 3 2 1 2 0 25 

     อื่น ๆ 28 3 6 3 0 3 43 

5.  รายไดสวนตัวตอเดือน          

     ตํ่ากวา 5,000  บาท 41 8 24 4 1 3 81  
 

49.23 

 
 

0.000 
     5,001-10,000  บาท 102 27 80 11 0 0 220 

     10,001-15,000  บาท 19 6 13 2 0 0 40 
     15,001-20,000  บาท 13 9 4 1 2 0 29 
     20,001  บาทขึ้นไป 21 5 4 0 0 0 30 
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ตารางท่ี 4.12(ตอ) 
 

 
คุณลักษณะสวนบุคคล 

ยี่หอรถจักรยานยนตที่ซื้อ  
รวม 

Chi 
Square -

test 

Chi 
Square -

Prob 
ฮอน
ดา 

ซูซูกิ ยามา
ฮา 

คาวา
ซากิ 

เจอาร
ดี 

อื่น 
ๆ 

6.  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

         

     1-2  คน 28 2 17 1 0 0 48  
24.84 

 
0.052      3-4  คน 107 44 73 12 3 3 242 

     5-6  คน 47 9 21 5 0 0 82 

     7  คนขึ้นไป 14 0 14 0 0 0 28 

  

 ผลการทดสอบผลตอการซ้ือดานยี่หอรถจักรยานยนตท่ีซ้ือของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดวยคาสถิติ Chi Square  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวาผูซ้ือ
ท่ีมี 

- เพศ แตกตางกัน จะมีการซ้ือยี่หอรถจักรยานยนต แตกตางกัน กลาวคือ เพศชายจะมี
การซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด  

- อายุ แตกตางกัน จะมีการซ้ือยี่หอรถจักรยานยนต แตกตางกัน กลาวคือ อายุ 26-30  ป
มีการซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด  

-  ระดับการศึกษา  แตกตางกัน  จะมีการซ้ือยี่หอรถจักรยานยนตแตกตางกัน  กลาวคือ  
ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีจะซื้อรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด  

              - อาชีพแตกตางกัน จะมีการซ้ือยี่หอรถจักรยานยนตแตกตางกัน  กลาวคืออาชีพ
พนักงานบริษัทจะซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด 

- รายไดสวนตัวตอเดือนแตกตางกัน จะมีการซ้ือยี่หอรถจักรยานยนตแตกตางกัน  
กลาวคือ ระดับรายได 5,001-10,000 บาท จะซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด  

- จํานวนสมาชิกในครอบครัว แตกตางกัน จะมีการซ้ือยี่หอรถจักรยานยนตไมแตกตาง
กัน  กลาวคือ  ทุก ๆ จํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน จะซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.13  ผลการทดสอบ ความแตกตางระหวางเหตผุลท่ีผูบริโภคซ้ือกับคุณลักษณะสวนบุคคล 
 

 
คุณลักษณะสวน

บุคคล 

เหตุผลตอการซื้อรถจักรยานยนต  
รวม 

Chi 
Squar
e -test 

Chi 
Square -

Prob 
ราคา
เหมาะ 
สม 

ช่ือ 
เสียง
ตรา
ยี่หอ 

บริการ
หลังการ
ขาย 

ช่ือเสียง
โชวรูม
ผูขาย 

ดาวน
นอย
ผอน
นาน 

ดอก 
เบี้ย
ถูก 

ไม
ตอง
จอง 

1.  เพศ           

     ชาย 90 62 41 0 28 5 8 234 7.38 0.287 

     หญิง 58 40 25 3 27 4 9 166 

2.  อายุ           

     ไมเกิน 20  ป 32 5 8 0 3 1 2 51  
 

53.93 

 
 

0.000 
     21-25 ป 46 49 25 1 21 0 5 147 

     26-30 ป 31 33 16 2 19 1 5 107 

     31-35 ป 27 5 12 0 8 5 3 60 

     36  ปขึ้นไป 12 10 6 0 4 2 2 35 

3.  ระดับการศึกษา           
     ตํ่ากวาปริญญาตรี 101 52 31 1 25 9 12 231  

31.14 
 

0.002      ปริญญาตรี 39 49 32 2 26 0 5 153 

     สูงกวาปริญญาตรี 8 1 3 0 4 0 0 16 

4.  อาชีพ           

     พนักงานบริษัท 67 48 22 3 22 3 2 167    
 

55.09 

 
 

0.000 
     นักศึกษา 40 39 24 0 16 1 6 126 

     เจาของธุรกิจ 14 9 10 0 5 0 1 39 

     ขาราชการ 9 3 6 0 4 0 3 25 

     อื่น ๆ 8 3 4 0 8 5 5 43 
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ตารางท่ี 4.13(ตอ) 
 

 
คุณลักษณะสวน

บุคคล 

ยี่หอรถจักรยานยนตที่ซื้อ  
รวม 

Chi 
Square -

test 

Chi 
Square -

Prob 
ราคา
เหมาะ 
สม 

ช่ือ 
เสียง
ตรา
ยี่หอ 

บริการ
หลังการ
ขาย 

ช่ือเสียง 
โชวรูม
ผูขาย 

ดาวน
นอย
ผอน
นาน 

ดอก 
เบี้ย
ถูก 

ไม
ตอง
จอง 

5.  รายไดสวนตัวตอ
เดือน 

          

     ตํ่ากวา 5,000  บาท 43 10 15 0 7 4 2 81  
 
 
 

45.04 

 
 
 
 

0.006 

     5,001-10,000 บาท 70 64 36 3 32 3 12 220 

     10,001-15,000บาท 18 6 4 0 11 0 1 40 

     15,001-20,000 บาท 9 10 4 0 2 2 2 29 

     20,001  บาทขึน้ไป 8 12 7 0 3 0 0 30 

6.  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

          

     1-2  คน 27 12 7 0 2 0 0 48  
47.63 

 
0.000      3-4  คน 79 77 27 2 39 6 12 242 

     5-6  คน 32 8 25 1 8 3 5 82 

     7  คนขึ้นไป 10 5 7 0 6 0 0 28 

 
       ผลการทดสอบตอการซ้ือดานเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตของผูตอบ
แบบสอบถามจําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดวยคาสถิติ Chi Square  ท่ีระดับนยัสําคัญ 
0.05  พบวา ผูซ้ือท่ีมี 

- เพศแตกตางกัน จะมีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตไมแตกตางกัน กลาวคือ ทุกๆ 
เพศจะมีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตเพราะราคาเหมาะสมมากท่ีสุด 

- อายุ แตกตางกัน จะมีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตแตกตางกัน กลาวคือ อายุ 21-
25 ป มีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตเพราะช่ือเสียงตรายี่หอมากท่ีสุด  

- ระดับการศึกษา แตกตางกัน จะมีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตแตกตางกัน 
กลาวคือ การศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรีจะมีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตเพราะราคา
เหมาะสมมากท่ีสุด 
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- อาชีพแตกตางกัน จะมีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตแตกตางกัน กลาวคือ อาชีพ
พนักงานบริษัทมีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตเพราะราคาเหมาะสมมากท่ีสุด  

- รายไดสวนตัวตอเดือนแตกตางกัน จะมีเหตุผลในการซ้ือรถจักรยานยนตแตกตางกัน 
กลาวคือ ระดับรายได 5,001-10,000 บาทจะซ้ือรถจักรยานยนตเพราะราคาเหมาะสมมากท่ีสุด  

- จํานวนสมาชิกในครอบครัว  แตกตางกัน จะมีเหตุผลในการซื้อรถจักรยานยนต
แตกตางกัน กลาวคือ จํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน ซ้ือรถจักรยานยนตเพราะราคาเหมาะสม
มากท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

DPU



 62

ตารางท่ี 4.14  ผลการทดสอบ ความแตกตางระหวางความชอบย่ีหอรถจักรยานยนตท่ีผูบริโภคซ้ือกับ
คุณลักษณะสวนบุคคล 

 
 

คุณลักษณะสวนบุคคล 
ยี่หอรถจักรยานยนตที่ชอบ  

รวม 
Chi 

Square -
test 

Chi 
Square -

Prob 
ฮอน
ดา 

ซูซูกิ ยามา
ฮา 

คาวา
ซากิ 

เจอาร
ดี 

อื่น ๆ 

1.  เพศ          

     ชาย 115 34 76 5 1 3 234 3.17 0.673 

     หญิง 82 30 50 3 1 0 166 

2.  อายุ          

     ไมเกิน 20  ป 23 8 19 0 1 0 51  
 

70.39 

 
 

0.000 
     21-25 ป 56 31 59 1 0 0 147 

     26-30 ป 60 11 34 2 0 0 107 

     31-35 ป 39 2 11 4 1 3 60 

     36  ปขึ้นไป 19 12 3 1 0 0 35 

3.  ระดับการศึกษา          

     ตํ่ากวาปริญญาตรี 116 36 69 5 2 3 231  
15.05 

 
0.130      ปริญญาตรี 68 25 57 3 0 0 153 

     สูงกวาปริญญาตรี 13 3 0 0 0 0 16 

4.  อาชีพ          

     พนักงานบริษัท 83 30 50 4 0 0 167  
 

80.62 

 
 

0.000 
     นักศึกษา 46 15 63 1 1 0 126 

     เจาของธุรกิจ 24 11 4 0 0 0 39 

     ขาราชการ 18 5 2 0 0 0 25 

     อื่น ๆ 26 3 7 3 1 3 43 
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ตารางท่ี 4.14 (ตอ) 
 

 
คุณลักษณะสวนบุคคล 

ยี่หอรถจักรยานยนตที่ชอบ  
รวม 

Chi 
Square -

test 

Chi 
Square -

Prob 
ฮอน
ดา 

ซูซูกิ ยามา
ฮา 

คาวา
ซากิ 

เจอาร
ดี 

อื่น 
ๆ 

5.  รายไดสวนตัวตอเดือน          
     ตํ่ากวา 5,000  บาท 38 9 26 4 1 3 81  

 
43.81 

 
 

0.002 
     5,001-10,000  บาท 104 33 81 2 0 0 220 
     10,001-15,000  บาท 20 6 13 1 0 0 40 
     15,001-20,000  บาท 16 9 2 1 1 0 29 
     20,001  บาทขึ้นไป 19 7 4 0 0 0 30 
6.  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

         

     1-2  คน 32 2 13 1 0 0 48  
30.49 

 
0.010      3-4  คน 106 53 75 4 1 3 242 

     5-6  คน 46 9 23 3 1 0 82 
     7  คนขึ้นไป 13 0 15 0 0 0 28 
  

  ผลการทดสอบตอการซ้ือดานยี่หอรถจักรยานยนตท่ีชอบซ้ือของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดวยคาสถิติ Chi Square  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวาผูซ้ือท่ีมี 

- เพศ แตกตางกัน จะชอบย่ีหอรถจักรยานยนต ไมแตกตางกัน กลาวคือ ทุก ๆเพศจะ
ชอบรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด  

- อายุ แตกตางกัน จะชอบยี่หอรถจักรยานยนต แตกตางกัน กลาวคือ อายุ 26-30  ปจะ
ชอบรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด  

-  ระดับการศึกษา  แตกตางกัน  จะชอบยี่หอรถจักรยานยนต ไมแตกตางกัน  กลาวคือ  
ทุก ๆ ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีจะชอบรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด  

              - อาชีพแตกตางกัน จะชอบยี่หอรถจักรยานยนต แตกตางกัน  กลาวคือ อาชีพพนักงาน
บริษัทจะชอบรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด 

- รายไดสวนตัวตอเดือนแตกตางกัน จะชอบยี่หอรถจักรยานยนต แตกตางกัน  กลาวคือ 
ระดับรายได 5,001-10,000 บาท จะชอบรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด  

- จํานวนสมาชิกในครอบครัว แตกตางกัน จะชอบยี่หอรถจักรยานยนต แตกตางกัน  
กลาวคือ  จํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน จะชอบรถจักรยานยนตยี่หอฮอนดามากท่ีสุด 

DPU



 64

ตารางท่ี 4.15   ผลการทดสอบ ความแตกตางระหวางวัตถุประสงคท่ีผูบริโภคซ้ือกับคุณลักษณะ
สวน 
 บุคคล 
 

 
คุณลักษณะสวนบุคคล 

วัตถุประสงคที่ซื้อ  
รวม 

Chi 
Squar
e -test 

Chi 
Square -

Prob 
ไปทํางาน/
ไปโรงเรียน 

เที่ยว/ขี่
เลน 

ไปตลาด/
ขี่ใน

หมูบาน 

สถานะ
ทางสังคม 

1.  เพศ        

     ชาย 130 29 34 41 234 7.72 0.052 

     หญิง 69 29 30 38 166 

2.  อายุ        

     ไมเกิน 20  ป 41 0 9 1 51  
 

57.74 

 
 

0.000 
     21-25 ป 69 28 29 21 147 

     26-30 ป 51 13 11 32 107 

     31-35 ป 17 14 14 15 60 

     36  ปขึ้นไป 21 3 1 10 35 

3.  ระดับการศึกษา        

     ตํ่ากวาปริญญาตรี 120 36 30 45 231  
7.67 

 
0.263      ปริญญาตรี 74 20 31 28 153 

     สูงกวาปริญญาตรี 5 2 3 6 16 

4.  อาชีพ        
     พนักงานบริษัท 73 17 30 47 167  

 
79.71 

 
 

.000 
     นักศึกษา 88 18 14 6 126 
     เจาของธุรกิจ 13 5 7 14 39 
     ขาราชการ 19 2 3 1 25 
     อื่น ๆ 6 16 10 11 43 
5.  รายไดสวนตัวตอเดือน        
     ตํ่ากวา 5,000  บาท 57 5 11 8 81  

 
41.73 

 
 

0.000 
     5,001-10,000  บาท 95 41 34 50 220 
     10,001-15,000  บาท 25 2 7 6 40 
     15,001-20,000  บาท 5 9 7 8 29 
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     20,001  บาทขึ้นไป 17 1 5 7 30 

ตารางท่ี 4.15 (ตอ) 
 
 

คุณลักษณะสวนบุคคล 
วัตถุประสงคที่ซื้อ  

รวม 
Chi 

Squar
e -test 

Chi 
Square -

Prob 
ไปทํางาน/
ไปโรงเรียน 

เที่ยว/ขี่
เลน 

ไปตลาด/
ขี่ใน

หมูบาน 

สถานะ
ทางสังคม 

6.  จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

       

     1-2  คน 26 7 7 8 48  
67.08 

 
0.000      3-4  คน 120 35 38 49 242 

     5-6  คน 36 16 17 13 82 

     7  คนขึ้นไป 17 0 2 9 28 

 
ผลการทดสอบตอการซ้ือด านวัตถุประสงค ท่ี ซ้ือรถจักรยานยนตของผูตอบ

แบบสอบถามจําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดวยคาสถิติ Chi squareท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  
พบวาผูซ้ือท่ีมี 

- เพศ แตกตางกัน จะมีวัตถุประสงคท่ีซ้ือรถจักรยานยนต ไมแตกตางกัน กลาวคือ ทุก 
ๆ เพศมีวัตถุประสงคท่ีซ้ือรถจักรยานยนตเพื่อขับข่ีไปทํางาน/ไปโรงเรียนมากท่ีสุด 

- อายุแตกตางกันจะมีวัตถุประสงคท่ีซ้ือรถจักรยานยนตแตกตางกันกลาวคืออายุ 21-25 
ปมีวัตถุประสงคท่ีซ้ือจักรยานยนตเพื่อขับข่ีไปทํางาน/ไปโรงเรียนมากท่ีสุด 

- ระดับการศึกษา แตกตางกัน จะมีวัตถุประสงคท่ีซ้ือรถจักรยานยนตไมแตกตางกัน 
กลาวคือ ระดับต่ํากวาปริญญาตรี  มีวัตถุประสงคท่ีซ้ือรถจักรยานยนตเพื่อขับข่ีไปทํางาน/ไป
โรงเรียนมากท่ีสุด 

- อาชีพแตกตางกันจะมีวัตถุประสงคท่ี ซ้ือรถจักรยานยนตแตกตางกันกลาวคือ  
นักศึกษา มีวัตถุประสงคท่ีซ้ือรถจักรยานยนตเพื่อขับข่ีไปทํางาน/ไปโรงเรียนมากท่ีสุด 

- รายไดสวนตัวตอเดือนแตกตางกัน  จะมีวัตถุประสงคท่ีซ้ือรถจักรยานยนตแตกตาง
กัน กลาวคือ ระดับรายได 5,001-10,000 บาท มีวัตถุประสงคท่ีซ้ือเพื่อขับข่ีไปทํางาน/ไปโรงเรียน
มากท่ีสุด 
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- จํานวนสมาชิกในครอบครัวแตกตางกัน จะมีวัตถุประสงคท่ีซ้ือรถจักรยานยนตไม
แตกตางกันกลาวคือ ทุกๆ จํานวนสมาชิกในครอบครัว ซ้ือรถจักรยานยนตเพื่อขับข่ีไปทํางาน/
โรงเรียนมากท่ีสุด  
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 4.5.2  ปจจัยดานสวนประสมการตลาดสงผลตอการซ้ือรถจักรยานยนตของผูบริโภค 
  4.5.2.1  ปจจัยดานสวนประสมการตลาดสงผลตอการซ้ือรถจักรยานยนตในดานการ

เปรียบเทียบและไมไดเปรียบเทียบ 
ตารางท่ี  4.16   ผลการทดสอบใหความสําคัญในดานปจจยัสวนประสมการตลาดของผูบริโภคท่ีมีผล

ตอการเปรียบเทียบหรือไมไดเปรียบเทียบแตกตางกนั 
 
สวนประสมการตลาด การเปรียบเทียบ จํานวนคน Mean Std.Dev. F Sig. 

ผลิตภัณฑ เปรียบเทียบ 268 3.83 .821 14.32 .000 
ไมไดเปรียบเทียบ 132 3.52 .682 

รวม 400 3.73 .791   
ราคา เปรียบเทียบ 268 4.07 .775 9.45 .002 

ไมไดเปรียบเทียบ 132 3.83 .656 
รวม 400 4.00 .746   

การจัดจําหนาย เปรียบเทียบ 268 4.00 .706 14.81 .000 
ไมไดเปรียบเทียบ 132 3.70 .781 

รวม 400 3.90 .744   
การสงเสริมการตลาด เปรียบเทียบ 268 3.62 .854 1.54 .215 

ไมไดเปรียบเทียบ 132 3.52 .736 
รวม 400 3.59 .818   

 
จากตารางท่ี  4.16  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ  F-test    ดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน  

(ANOVA)  ท่ีระดับนัยสําคัญ  0.05    พบวา  ผูบริโภคมีการเปรียบเทียบและไมไดเปรียบเทียบให
ความสําคัญตอปจจัยเกือบทุกดานตางกัน คือ สวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ ดานราคา และ
การจัดจําหนาย  ยกเวนการสงเสริมการตลาดผูท่ีเปรียบเทียบและไมไดเปรียบเทียบใหความสําคัญไม
ตางกัน  นั่นคือ  ปจจัยดานการตลาดท่ีสงผลตอการเปรียบเทียบคือ ดานผลิตภัณฑ  ราคา  การจัด
จําหนาย 
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4.5.2.2   ปจจัยดานสวนประสมการตลาดสงผลตอรูปแบบรถจักรยานยนตท่ีซ้ือ 
ตารางท่ี  4.17  ผลการทดสอบใหความสําคัญในดานปจจัยสวนประสมการตลาดของผูบริโภคท่ีมีผล

ตอรูปแบบรถจักรยานยนตแตกตางกัน 
 
สวนประสมการตลาด รูปแบบรถจักรยานยนต จํานวนคน Mean Std.Dev. F Sig. 

ผลิตภัณฑ รถครอบครัว 229 3.66 .724  
1.63 

 
.181 รถสปอรต 101 3.76 .764 

รถสกูตเตอร 47 3.91 1.100 
รถออฟโรด 23 3.83 .778 

รวม 400 3.73 .791   
ราคา รถครอบครัว 229 4.03 .697  

.847 
 

.469 รถสปอรต 101 3.98 .883 
รถสกูตเตอร 47 3.96 .751 
รถออฟโรด 23 3.78 .518 

รวม 400 4.00 .746   
การจัดจําหนาย รถครอบครัว 229 3.90 .777  

.313 
 

.816 รถสปอรต 101 3.94 .661 
รถสกูตเตอร 47 3.87 .769 
รถออฟโรด 23 3.78 .736 

รวม 400 3.90 .744   
การสงเสริมการตลาด รถครอบครัว 229 3.56 .796  

.925 
 

.429 รถสปอรต 101 3.69 .857 
รถสกูตเตอร 47 3.57 .903 
รถออฟโรด 23 3.43 .602 

รวม 400 3.59 .818   

 
จากตารางท่ี  4.17  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ  F-test    ดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน  

(ANOVA)  ท่ีระดับนัยสําคัญ  0.05    พบวา ปจจัยดานสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ ราคา 
การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดใหความสําคัญไมตางกัน นั่นคือปจจัยสวนประสม
การตลาดดานผลิตภัณฑ  ราคา  การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน จะไมสงผล
ตอรูปแบบการซ้ือรถจักรยานยนต 
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4.5.2.3 ปจจัยดานสวนประสมการตลาดสงผลตอยี่หอรถจักรยานยนตท่ีซ้ือ 
ตารางท่ี  4.18  ผลการทดสอบใหความสําคัญในดานปจจัยสวนประสมการตลาดของผูบริโภคท่ีมีผล

ตอยี่หอรถจักรยานยนตท่ีซ้ือแตกตางกัน 
 
สวนประสมการตลาด ยี่หอรถจักรยานยนตที่ซื้อ จํานวนคน Mean Std.Dev. F Sig. 

ผลิตภัณฑ ฮอนดา 196 3.76 .790  
 

1.68 

 
 

.137 
ซูซูกิ 55 3.47 .539 
ยามาฮา 125 3.76 .865 
คาวาซากิ 18 3.72 .826 
 เจอารดี 3 4.33 1.155 
อื่น ๆ  3 4.00 .000 
รวม 400 3.73 .791   

ราคา ฮอนดา 196 4.02 .705  
 

.699 

 
 

.640 
ซูซูกิ 55 4.02 .733 
ยามาฮา 125 3.99 .798 
คาวาซากิ 18 3.83 .857 
 เจอารดี 3 3.33 1.155 
อื่น ๆ  3 4.00 .000 
รวม 400 4.00 .740   

การจัดจําหนาย ฮอนดา 196 4.07 .625  
 

18.96 

 
 

.000 
ซูซูกิ 55 3.60 .683 
ยามาฮา 125 3.93 .686 
คาวาซากิ 18 3.39 .850 
 เจอารดี 3 3.00 1.732 
อื่น ๆ  3 1.00 .000 
รวม 400 3.90 .744   

การสงเสริมการตลาด ฮอนดา 196 3.60 .781  
 

4.34 

 
 

.001 
ซูซูกิ 55 3.53 .879 
ยามาฮา 125 3.68 .758 
คาวาซากิ 18 3.44 1.042 
 เจอารดี 3 2.33 1.155 
อื่น ๆ  3 2.00 .000 
รวม 400 3.59 .818   
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จากตารางท่ี  4.18  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ  F-test  ดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน  
(ANOVA)  ท่ีระดับนัยสําคัญ  0.05    พบวา  ยี่หอรถจักรยานยนตท่ีผูบริโภคซ้ือใหความสําคัญตอ
ปจจัยเกือบทุกดานตางกัน คือ สวนประสมการตลาดการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด 
ยกเวนดานผลิตภัณฑ และราคาใหความสําคัญไมตางกัน  นั่นคือ  ปจจัยดานการตลาดท่ีสงผลตอยี่หอ
รถจักรยานยนตท่ีซ้ือ คือ การจัดจําหนาย  และสงเสริมการตลาด 
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4.5.2.4 ปจจัยดานสวนประสมการตลาดสงผลตอเหตุผลท่ีซ้ือ 
ตารางท่ี  4.19 ผลการทดสอบใหความสําคัญในดานปจจัยสวนประสมการตลาดของ ผูบริโภคท่ีมีผล

ตอเหตุผลท่ีซ้ือแตกตางกัน 
 
สวนประสมการตลาด เหตุผล จํานวนคน Mean Std.Dev. F Sig. 

ผลิตภัณฑ ราคาเหมาะสม 148 3.48 .675  
 
 

8.32 

 
 
 

.000 

ช่ือเสียงตรายี่หอ 102 4.00 .856 
บริการหลังการขาย 66 3.55 .727 

ช่ือเสียงโชวรูม/ผูขาย 3 3.67 .577 
เงินดาวนนอยผอนนาน 55 3.82 .841 

ดอกเบี้ยถูก 9 4.22 .441 
ไดรถเลยไมตองจอง 17 4.35 .606 

รวม 400 3.93 .791   
ราคา ราคาเหมาะสม 148 4.00 .756  

 
 

2.05 

 
 
 

.057 

ช่ือเสียงตรายี่หอ 102 4.15 .763 
บริการหลังการขาย 66 3.88 .775 

ช่ือเสียงโชวรูม/ผูขาย 3 3.67 .577 
เงินดาวนนอยผอนนาน 55 3.78 .658 

ดอกเบี้ยถูก 9 4.11 .333 
ไดรถเลยไมตองจอง 17 4.18 .728 

รวม 400 4.00 .746   
การจัดจําหนาย ราคาเหมาะสม 148 3.80 .680  

 
 

5.29 

 
 
 

.000 

ช่ือเสียงตรายี่หอ 102 4.08 .683 
บริการหลังการขาย 66 3.98 .690 

ช่ือเสียงโชวรูม/ผูขาย 3 3.00 .000 
เงินดาวนนอยผอนนาน 55 3.84 .764 

ดอกเบี้ยถูก 9 3.00 1.581 
ไดรถเลยไมตองจอง 17 4.18 .636 

รวม 400 3.90 .744   
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ตารางท่ี  4.19 (ตอ) 
  

สวนประสมการตลาด เหตุผล จํานวนคน Mean Std.Dev. F Sig. 
การสงเสริมการตลาด ราคาเหมาะสม 148 3.53 .795  

 
 

2.15 

 
 
 

.047 

ช่ือเสียงตรายี่หอ 102 3.72 .813 
บริการหลังการขาย 66 3.52 .808 

ช่ือเสียงโชวรูม/ผูขาย 3 3.67 .577 
เงินดาวนนอยผอนนาน 55 3.62 .828 

ดอกเบี้ยถูก 9 2.89 .928 
ไดรถเลยไมตองจอง 17 3.88 .857 

รวม 400 3.59 .818   

 
จากตารางท่ี  4.19  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ  F-test    ดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน  

(ANOVA)  ท่ีระดับนัยสําคัญ  0.05    พบวา  เหตุผลท่ีผูบริโภคซ้ือรถจักรยานยนตใหความสําคัญตอ
ปจจัยเกือบทุกดานตางกัน คือ สวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ  และ การจัดจําหนาย การ
สงเสริมการตลาด ยกเวนดานราคา และการสงเสริมการตลาดใหความสําคัญไมตางกัน  นั่นคือ  
ปจจัยดานการตลาดท่ีสงผลตอเหตุผลท่ีซ้ือรถจักรยานยนต คือ ดานผลิตภัณฑ  การจัดจําหนาย และ 
การสงเสริมการตลาด 
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4.5.2.5 ปจจัยดานสวนประสมการตลาดสงผลตอรถจักรยานยนตท่ีชอบซ้ือ 
ตารางท่ี  4.20   ผลการทดสอบใหความสําคัญในดานปจจยัสวนประสมการตลาดของผูบริโภคท่ีมีผล

ตอรถจักรยานยนตท่ีชอบซ้ือแตกตางกนั 
 

สวนประสมการตลาด ชอบย่ีหอ
รถจักรยานยนต 

จํานวนคน Mean Std.Dev. F Sig. 

ผลิตภัณฑ ฮอนดา 197 3.79 .803  
 

1.64 

 
 

.146 
ซูซูกิ 64 3.59 .660 
ยามาฮา 126 3.72 .826 
คาวาซากิ 8 3.13 .641 
 เจอารดี 2 4.00 1.414 
อื่น ๆ  3 4.00 .000 
รวม 400 3.73 .791   

ราคา ฮอนดา 197 4.03 .677  
 

2.21 

 
 

.052 
ซูซูกิ 64 4.19 .753 
ยามาฮา 126 3.87 .790 
คาวาซากิ 8 3.63 1.061 
 เจอารดี 2 3.50 2.121 
อื่น ๆ  3 4.00 .000 
รวม 400 4.00 .746   

การจัดจําหนาย ฮอนดา 197 4.04 .650  
 

15.34 

 
 

.000 
ซูซูกิ 64 3.81 .774 
ยามาฮา 126 3.86 .629 
คาวาซากิ 8 3.13 .991 
 เจอารดี 2 3.00 2.828 
อื่น ๆ  3 1.00 .000 
รวม 400 3.90 .744   

การสงเสริมการตลาด ฮอนดา 197 3.66 .757  
 

4.28 

 
 

.001 
ซูซูกิ 64 3.67 .874 
ยามาฮา 126 3.52 .757 
คาวาซากิ 8 3.13 1.126 
 เจอารดี 2 2.50 2.121 
อื่น ๆ  3 2.00 .000 
รวม 400 3.59 .818   
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จากตารางท่ี  4.20  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ  F-test  ดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน  
(ANOVA)  ท่ีระดับนัยสําคัญ  0.05    พบวา  รถจักรยานยนตท่ีผูบริโภคชอบใหความสําคัญตอปจจัย
เกือบทุกดานตางกัน คือ สวนประสมการตลาดการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด ยกเวนดาน
ผลิตภัณฑ และราคาใหความสําคัญไมตางกัน  นั่นคือ  ปจจัยดานการตลาดท่ีสงผลตอรถจักรยานยนต
ท่ีชอบซ้ือ คือ การจัดจําหนาย  และสงเสริมการตลาด 
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4.5.2.6 ปจจัยดานสวนประสมการตลาดสงผลตอวัตถุประสงคท่ีซ้ือ 
ตารางท่ี  4.21   ผลการทดสอบใหความสําคัญในดานปจจยัสวนประสมการตลาดขอผูบริโภคท่ีมีผล

ตอวัตถุประสงคท่ีซ้ือแตกตางกัน 
 
สวนประสมการตลาด วัตถุประสงคที่ซื้อ จํานวนคน Mean Std.Dev. F Sig. 

ผลิตภัณฑ ไปทํางาน/ไปโรงเรียน 199 3.90 .745  
.470 

 
.703 เที่ยว/ขี่เลน 58 3.91 .732 

ไปตลาด/ขี่ในหมูบาน 64 3.80 .568 
สถานะทางสังคม 79 3.84 .724 

รวม 400 3.87 .712   
ราคา ไปทํางาน/ไปโรงเรียน 199 3.93 .805  

3.840 
 

.010 เที่ยว/ขี่เลน 58 4.03 .725 
ไปตลาด/ขี่ในหมูบาน 64 3.86 .614 
สถานะทางสังคม 79 4.23 .659 

รวม 400 4.00 .746   
การจัดจําหนาย ไปทํางาน/ไปโรงเรียน 199 3.84 .916  

1.502 
 

.214 เที่ยว/ขี่เลน 58 3.83 .775 
ไปตลาด/ขี่ในหมูบาน 64 3.84 .761 
สถานะทางสังคม 79 4.08 .958 

รวม 400 3.89 .884   
การสงเสริมการตลาด ไปทํางาน/ไปโรงเรียน 199 3.98 .794  

5.435 
 

.001 เที่ยว/ขี่เลน 58 4.02 .635 
ไปตลาด/ขี่ในหมูบาน 64 3.72 .863 
สถานะทางสังคม 79 3.63 .737 

รวม 400 3.88 .787   

 
จากตารางท่ี  4.21  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ  F-test    ดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน  

(ANOVA)  ท่ีระดับนัยสําคัญ  0.05    พบวา  ผูบริโภคใหความสําคัญตอปจจัย สวนประสมการตลาด
ดานราคา และการสงเสริมการตลาดตางกัน สวนดานผลิตภัณฑ และการจัดจําหนาย  ใหความสําคัญ
ไมตางกัน  นั่นคือ  ปจจัยดานการตลาดท่ีสงผลตอวัตถุประสงคท่ีซ้ือ คือ ดานราคา และการสงเสริม
การตลาด 
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