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1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  การดําเนินงานขององคกรตางๆไมวาภาครัฐหรือเอกชนผูบริหารองคกรจะตองเขาไป
เกี่ยวของกับการบริหารและจัดการในดานตางๆมากมายหนึ่งในนั้นไดแก  การจัดการสินคาคงคลัง  
ซ่ึงผูบริหารจะตองใหความสําคัญและดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดเพราะสินคาคงคลังเปนสินทรัพยที่
มีมูลคาสูงที่สุดในกลุมสินทรัพยหมุนเวียนขององคกร  การจัดการสินคาคงคลังที่ดีจะชวยใหองคกร
สามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรนั้นๆ  ดังนั้น
ผูบริหารจะตองศึกษาและหารูปแบบการจัดการสินคาคงคลังที่เหมาะสมเพื่อนํามาใชในการบริหาร
หรือจัดการสินคาคงคลังขององคกรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  สินคาคงคลัง หมายถึงสินคาหรือวัสดุที่องคกรตางๆทั้งภาครัฐและเอกชนจัดเก็บรักษา
ไวเพื่อรอการจําหนายหรือใชประโยชนในอนาคต  ซ่ึงมีความหมายครอบคลุมตั้งแตสินคาหรือวัสดุ
ขนาดเล็ก เชน ปากกา ดินสอ  สมุด กระดาษ  ไปจนถึงสินคาหรือวัสดุขนาดใหญประเภท  รถยนต
หรือเคร่ืองจักรกลตางๆ  ประเภทของสินคาคงคลังที่องคกรตางๆจําเปนตองจัดเก็บรักษาไวสําหรับ
ใชงานหรือจัดจําหนายจะแตกตางกันไปตามลักษณะของการดําเนินงานขององคกรนั้นๆ เชน 
กองทัพจะมี  ลูกปน  ปนขนาดตางๆ  ลูกระเบิดมือหรืออาวุธปลอยนําวิถี  เปนสินคาคงคลังที่จัดเก็บ
รักษาไวใชงานในภารกิจการปองกันประเทศ  ในขณะที่ภาคเอกชน เชน โรงงานผลิตรถยนตจะมี 
เหล็กแผน  เครื่องยนต ยางรถยนตและช้ินสวนตางๆเปนสินคาคงคลังสําหรับผลิตรถยนต
ออกจําหนายเปนตน 
  ประโยชนของสินคาคงคลังที่องคกรตางๆจัดเก็บรักษาไวนั้นมีมากมาย  สินคาคงคลัง
แตละประเภทก็มีประโยชนแตกตางกันไป เชน ในโรงงานหนึ่งๆ สินคาคงคลังประเภทวัตถุดิบหรือ
ช้ินสวนตางๆชวยปองกันการขาดแคลนวัตถุดิบหรือช้ินสวน  นอกจากนี้ยังสามารถใชสําหรับเก็ง
กําไรในกรณีที่คาดวาวัตถุดิบหรือช้ินสวนอาจขึ้นราคาในอนาคต  สินคาคงคลังประเภทงานระหวาง
ทําชวยใหการผลิตสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่องโดยไมตองรองานจากหนวยผลิตกอนหนา  
สินคาคงคลังประเภทสินคาสําเร็จรูปจะชวยปองกันความผิดพลาดจากการพยากรณยอดขาย  สินคา
คงคลังประเภทสินคาสําเร็จรูปนั้นจําเปนตองจัดเก็บรักษาใหสามารถตอบสนองตอความตองการ
ของลูกคาไดอยางเพียงพอและทันเวลาเพราะหากไมสามารถตอบสนองตอความ 
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ตองการสินคาของลูกคาไดอยางเพียงพอและทันเวลาแลวอาจทําใหสูญเสียลูกคาที่ดีไปและทําให
องคกรเสียผลประโยชนได 
  สินคาคงคลังที่องคกรตางๆจัดเก็บรักษาไวนั้นใชวาจะมีแตประโยชนอยางเดียว  ขอเสีย
ของสินคาคงคลังก็มีเชนกันไดแก  คาใชจายตางๆที่เกิดขึ้นมาจากการจัดหาและจัดเก็บรักษาสินคา
คงคลังเอาไว  ตัวอยางของคาใชจายตางๆที่เกิดขึ้นมาไดแก  คาใชจายในการจัดซื้อ  ราคาของตัว
สินคาคงคลังเองและคาใชจายในการจัดเก็บรักษาเปนตน  ดังนั้นองคกรตางๆจะตองทําความเขาใจ
และบริหารจัดการสินคาคงคลังใหดีเพื่อท่ีจะทําใหองคกรไดรับประโยชนจากสินคาคงคลังมากกวา
โทษจากสินคาคงคลัง 
  การจัดการสินคาคงคลังที่ดีมีสวนชวยใหองคกรสามารถดําเนินงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร  แตในขณะเดียวกันการจัดการสินคา
คงคลังที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพออาจเปนสาเหตุใหองคกรตองเลิกกิจการไปเลยก็ได  ดวยเหตุนี้
ผูบริหารขององคตางๆจึงควรใหความใสใจกับการจัดการสินคาคงคลังอยางใกลชิด  โดยทั่วไปแลว
วัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายหลักของการจัดการสินคาคงคลังคือ  ทําอยางไรจะสามารถลด
คาใชจายตางๆในการจัดการสินคาคงคลังใหมีคานอยที่สุดเทาที่จะทําได   
  ในปจจุบันองคกรตางๆจะตองทําใหผูรับบริการหรือลูกคาเกิดความพึงพอใจสูงสุด  
จากเหตุผลดังกลาว  องคกรจะตองเสียคาใชจายสูงเพื่อจัดเก็บรักษาสินคาคงคลังจํานวนมากไว
สําหรับตอบสนองตอความตองการสินคาของผูรับบริการหรือลูกคาไดอยางเพียงพอและทันเวลา  
ซ่ึงเปนสิ่งที่มักจะขัดแยงกับจุดมุงหมายของการจัดการสินคาคงคลัง  เพราะถาองคกรตองการให
ตนทุนในการจัดการสินคาคงคลังมีคาใชจายต่ําแลว  ก็จะตองมีสินคาคงคลังในปริมาณนอย  แตการ
กระทําดังกลาวก็เสี่ยงตอการที่สินคาจะหมดและไมสามารถสงมอบสินคาใหลูกคาไดตาม
กําหนดเวลา   ทําใหลูกคาเกิดความไมพึงพอใจ  ดังนั้นการจัดการสินคาคงคลังจึงไมใชการพยายาม
ทําใหสินคาคงคลังมีจํานวนนอยที่สุด  หากแตจะตองหาปริมาณของสินคาคงคลังที่เหมาะสมที่ทํา
ใหตนทุนรวมหรือคาใชจายตางๆมีคานอยที่สุดในขณะที่องคกรมีกําไรสูงสุด  ฉะนั้นการตัดสินใจ
ขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับการแกปญหาสินคาคงคลังจึงมีอยูดวยกัน 2 ประการคือ  จะสั่งซ้ือหรือผลิตสินคา
คงคลังครั้งละเทาไร  และจะซื้อหรือส่ังผลิตสินคาคงคลังจํานวนนี้เมื่อใด  ดังนั้นจึงจําเปนที่ผูบริหาร
องคกรจะตองมีเทคนิคและวิธีการแกไขปญหาที่เหมาะสมในการหาความสมดุลระหวางคําตอบของ
คําถามทั้งสองนี้  เพื่อชวยใหการบริหารจัดการสินคาคงคลังเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสดุ
ตอองคกร   การแกปญหาการบริหารจัดการเกี่ยวกับสินคาคงคลังนั้นไดมีผูพยายามศึกษา  คิดคน
และนําเสนอวิธีการแกปญหาดังกลาวเรื่อยมาตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน  ทําใหมีวิธีการแกปญหาที่
หลากหลายและแตกตางกันไปเชน  วิธีการแกปญหาที่เปนที่รูจักกันอยางแพรหลายคือ  การหา
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ปริมาณการสั่งซื้อหรือผลิตแบบประหยัดที่สุด (economic order  quantity , EOQ ) ที่นําเสนอโดย  
Harris ในป 1913 ซ่ึงเปนโมเดลที่เหมาะสําหรับการแกปญหาการสั่งซื้อหรือผลิตแบบประหยัดที่สุด
ของสินคาคงคลังเมื่อความตองการสินคาคงที่ทุกชวงเวลา ซ่ึงไมสอดคลองกับความตองการสินคา
คงคลังที่เกิดขึ้นจริงเทาใดนัก  เนื่องจากในความเปนจริงความตองการของสินคาคงคลังมัก
เปลี่ยนแปลงไปตามชวงเวลาตางๆ  Wagner และWhitin (1958 : 89-96) ไดพัฒนาการแกปญหาแบบ
พลวัต (dynamic programming)  ขึ้นมาและสามารถนํามาแกปญหาการสั่งซื้อหรือผลิตแบบ
ประหยัดที่สุดเมื่อความตองการสินคาผันแปรตามชวงเวลาได   การคํานวณจะหาวิธีทั้งหมดที่จะ
สามารถเกิดขึ้นไดแลวเลือกวิธีที่ทําใหตนทุนต่ําที่สุด  คําตอบที่ไดจากวิธีของ Wagner และ Whitin  
จึงเปนคําตอบที่ดีที่สุด (optimization) แตวิธีดังกลาวใชเวลาในการคํานวณหาคําตอบนานมาก 
Silver และ Meal (1969) จึงไดนําเสนอวิธีการหาคําตอบโดยที่เหมาะสมโดยประมาณ (heuristic) 
ขึ้น  โดยอาศัยหลักการของคาใชจายต่ําที่สุดตอชวงเวลามาคํานวณหาวาสมควรที่จะสั่งซื้อหรือผลิต
ใหเพียงพอกับความตองการสินคาในชวงเวลาถัดไปดวยหรือไมซ่ึงใชเวลาในการคํานวณนอยกวา
วิธีของ Wagner และ Whitin  แตคําตอบที่ไดเปนคําตอบที่เหมาะสมโดยประมาณเทานั้นไมอาจ
รับประกันไดวาเปนคําตอบที่ดีที่สุด 
  ในความเปนจริงแลวนอกจากความตองการสินคาคงคลังจะผันแปรตามชวงเวลาแลวยัง
มีความตองการสินคาคงคลังมากกวาหนึ่งชนิดดวย   ทําใหการแกปญหาสินคาคงคลังเปนแบบหลาย
ชนิดและหลายชวงเวลา   นอกจากนี้ยังมีขอจํากัดทางดานการใชทรัพยากรรวมกันอีกดวย  ทําให
การแกปญหามีความซับซอนเพิ่มมากขึ้น   ปญหาการกําหนดปริมาณการสั่งซื้อหรือผลิตสินคาคง
คลังหลายชนิดโดยมีขอจํากัดทางสมรรถภาพรวมกัน(capacitated multi-item lot-sizing problem , 
CMLSP) เปนปญหาที่พิจารณาการสั่งซ้ือหรือผลิตสินคาคงคลัง N ชนิด ภายใน T ชวงเวลา (ภัทรอร 
แสงฤดี, 2547 : 2)  เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการสินคาคงคลังที่เกิดขึ้น  โดยมีคาใชจายต่าํ
ที่สุดภายใตเงื่อนไขของขอจํากัดที่กําหนด  ซ่ึงจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ  พบวาไดมีผูคิดคน
และเสนอวิธีการแกปญหา CMLSP โดยมีวิธีการแกปญหาทั้งโดยการหาคําตอบที่ดีที่สุดและการหา
คําตอบที่เหมาะสมโดยประมาณ 
  สําหรับการแกปญหาโดยการหาคําตอบที่ดีที่สุดนั้นมีขั้นตอนการคํานวณที่ยุงยากและ
ซับซอนทําใหเสียเวลาในการคํานวณมาก  สวนวิธีการหาคําตอบที่เหมาะสมโดยประมาณเปน
วิธีการที่มีความเหมาะสมทั้งทางดานคุณภาพของคําตอบและเวลาที่ใชในการหาคําตอบ  ปจจุบันจึง
มีผูสนใจศึกษาคนควาเพื่อใหไดมาซึ่งวิธีการแกปญหาโดยการหาคําตอบที่เหมาะสมโดยประมาณ
ซ่ึงมีอยูหลากหลายวิธีดวยกันไดแก  วิธี  lot elimination, meta-heuristic, relaxation  heuristic และ 
decomposition heuristic  เปนตน  ซ่ึงแตละวิธียังมีขอจํากัดในเรื่องจํานวนชนิดของสินคาคงคลัง   
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และจํานวนชวงเวลาที่จะมีขนาดไมมากนัก  รวมทั้งระยะเวลาที่ใชในการหาคําตอบยังคอนขางสูง
อยู  ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน  ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคนควาหาวิธีการหาคําตอบที่
เหมาะสมโดยประมาณสําหรับปญหาการกําหนดปริมาณการสั่งซื้อหรือผลิตของสินคาคงคลังหลาย
ชนิดที่มีขอจํากัดเชิงสมรรถภาพรวมกัน  ซ่ึงเปนการพิจารณากําหนดปริมาณการสั่งซื้อหรือผลิต
สินคาคงคลัง N ชนิด ภายใน T ชวงเวลา  เพื่อตอบสนองตอความตองการสินคาที่ผันแปรตาม
ชวงเวลาโดยมีคาใชจายในการสั่งซื้อหรือผลิตและเก็บรักษาต่ําที่สุด และอยูภายใตขอกําหนดของ
ขอจํากัดที่ตั้งขึ้น  ซ่ึงใชเวลาในการคํานวณนอยกวาวิธีแกปญหาโดยการหาคําตอบที่ดีที่สุด  ซ่ึงเปน
ปญหาที่นาสนใจที่จะพัฒนาหาแนวทางในการหาคําตอบที่เหมาะสมสําหรับการแกไขปญหา 
CMLSP  ใหไดคําตอบที่ใกลเคียงกับคําตอบที่ดีที่สุดในขณะที่ใชเวลาในการคํานวณหาคําตอบนอย
กวา 
 
1.2  วัตถุประสงคของงานวจัิย 
  พัฒนาวิธีการหาคําตอบที่เหมาะสมโดยประมาณสําหรับปญหาปริมาณการสั่งซื้อหรือ
ผลิตของสินคาคงคลังหลายชนิดที่มีขอจํากัดเชิงสมรรถภาพรวมกันและอยูภายใตขอกําหนดของ
ขอจํากัดที่ตั้งขึ้น  เพื่อตอบสนองตอความตองการสินคาที่ เกิดขึ้นโดยจะตองใชเวลาในการ
คํานวณหาคําตอบนอยและไดคําตอบที่ใกลเคียงกับคําตอบที่ดีที่สุด 
 
1.3  ขอบเขตการวิจัย 

1.3.1  ขอสมมติฐานของงานวิจัยคือ  กําหนดใหสินคาคงคลังทุกชนิดมคีวามสําคัญเทากัน
จํานวนสูงสุดของจํานวนสนิคาคงคลังและชวงเวลาในงานวิจยันี้คือ  25  ชนิด  15  ชวงเวลา
ตามลําดับ  และขอมูลตางๆที่ใชในการคํานวณทั้งหมดนั้นทราบลวงหนา  (deterministic) 

1.3.2  ดัชนีช้ีวดัประสิทธิภาพของวิธีการทีน่ําเสนอคือ เวลาที่ใชในการคํานวณหาคําตอบและ
คุณภาพของคาํตอบเมื่อเทียบกับคําตอบที่ดีที่สุด 

1.3.3  เขียนโปรแกรมคอมพวิเตอรเพื่อแกปญหา CMLSP ตามวิธีการที่ไดนําเสนอ 
 
1.4  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.4.1  สามารถหาวิธีการแกปญหา CMLSP ได 
1.4.2  เปนแนวทางใหกับผูที่สนใจนําไปประยุกตใชหรือพัฒนาไปยังปญหาที่มีความซับซอน

หรือมีขอจํากดัที่แตกตางออกไปจากงานวจิัยนีแ้ละนําไปประยุกตใชในการทํางานจริงได 
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1.5  ขั้นตอนในการวิจัย 

1.5.1  ศึกษาทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
1.5.2  กําหนดปญหา  วัตถุประสงค  ขอบเขตการศึกษา  และขอสมมติตางๆ 
1.5.3  พัฒนาวธีิการในการหาปริมาณการสั่งซ้ือหรือผลิตที่เหมาะสมของปญหา CMLSP 
1.5.4  ออกแบบและสรางโปรแกรมสําหรับแกปญหาปรมิาณการสั่งซ้ือหรือผลิตที่เหมาะสม

ของปญหา CMLSP 
1.5.5  ทดสอบวิธีการที่นําเสนอและโปรแกรมที่พัฒนา  แกไข  และปรบัปรุงขอผิดพลาด 
1.5.6  สรุปผลการวิจยัและขอเสนอแนะ DPU




