
 
 

บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลอนัเป็น

ประโยชน์ต่อการน าผลการวิจยัมาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพฒันากระบวนการ
จดัท ารายงานทางการเงิน โดยการศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของขา้ราชการส่งผลต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงินของขา้ราชการ   ส านกัการคลงัและงบประมาณ  ส านกังานเลขาธิการ
สภาผูแ้ทนราษฎร โดยใช้ประชากรคือข้าราชการส านักการคลังและงบประมาณ ในการตอบ
แบบสอบถามและแสดงความเห็นต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ในอนัท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
การพฒันารายงานทางการเงินท่ีจะออกสู่สาธารณะชนของส านักงานให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ความน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

3.1  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.3  การสร้างเคร่ืองมือ 
3.4  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5  ขั้นตอนและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

ประชากร (Population) คือ ขา้ราชการส านกัการคลงัและงบประมาณ ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร จ านวน 120 คน 
 
3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึน ตามวตัถุประสงค์และกรอบ
แนวคิดท่ีก าหนดข้ึนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire)  แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ส่วนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความสามารถส่งผลต่อลกัษณะเชิงคุณภาพ
ของขอ้มูลทางการเงิน ของส านกัการคลงัและงบประมาณ ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 
โดยแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะเชิงคุณภาพพื้นฐาน (Fundamental Qualitative Characteristics)
ประกอบดว้ย ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ (Relevance) และความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม
(Faithful Representation) ลกัษณะเชิงคุณภาพเสริม (Enhancing Qualitative Characteristics)
ประกอบด้วยความสามารถเปรียบเทียบได้ (Comparability) ความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได้ 
(Verifiability) ความทนัเวลา (Timelines) ความสามารถเขา้ใจได ้(Understandability) 

ส่วนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะ 
 
3.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมือ 

การสร้างแบบสอบถาม ผูว้จิยัด าเนินการสร้างตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1.   ศึกษา ทฤษฎีต ารา เอกสาร บทความทางวชิาการและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของ

ขอ้มูลทางการเงิน 
2.  ศึกษาเกณฑแ์ละวธีิการสร้างเคร่ืองมือจากเอกสารต าราต่าง ๆ 
3.  ก าหนดกรอบแนวความคิดในการสร้างเคร่ืองมือใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการศึกษา 
4.  ออกแบบสอบถามตามค านิยามของตวัแปรตน้และตวัแปรตาม 
5.  น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา 
7.  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมาปรับปรุง แกไ้ขและสร้างแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์เสนออาจารยท่ี์

ปรึกษาเห็นชอบใหน้ าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 
 
ตำรำงที ่3.1  ตารางอธิบายตวัแปร 
 

ปัจจยั ตวัแปร รหสัตวัแปร 
1. ความรู้ทางการ
บัญ ชี  ก า ร เ งิ น 
แ ล ะ ค ว า ม รู้ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 

1.1 ความรู้ดา้นมาตรฐานการบญัชี ระเบียบการจดัท า
บญัชีภาครัฐ 

ความรู้ดา้นบญัชี 1 

1.2 ความรู้ดา้นภาษีอากร ความรู้ดา้นบญัชี 2 
1.3 ความรู้ดา้นกฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย ์ ความรู้ดา้นบญัชี 3 
1.4 ความรู้ดา้นการตรวจสอบบญัชีและการให้ความ
เช่ือมัน่ทางวชิาชีพบญัชี 

ความรู้ดา้นบญัชี 4 
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ตำรำงที ่3.1 (ต่อ)   
 
 1.5 ความรู้ดา้นค่านิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทาง

วชิาชีพ 
ความรู้ดา้นบญัชี 5 

1.6 ความรู้ดา้นบญัชีบริหาร ความรู้ดา้นบญัชี 6 
2. ความรู้ทาง
องคก์ร 

2.1 ความรู้ดา้นสภาพแวดลอ้มขององคก์ร ดา้นองคก์ร 1 
2.2 ความรู้ดา้นเศรษฐศาสตร์ ดา้นองคก์ร 2 
2.3 ความรู้ดา้นกลยทุธ์และการจดัการทัว่ไป ดา้นองคก์ร 3 
2.4 ความรู้ด้านความเส่ียงและการด าเนินงานของ
องคก์ร 

ดา้นองคก์ร 4 

3. ความรู้ทาง
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.1 ความรู้ทัว่ไปทางเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ1 

3.2 ความรู้ทางการควบคุมเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ2 

3.3 สมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ3 

3.4 สมรรถนะทางการควบคุมของผูใ้ช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ4 

3.5 สมรรถนะด้านสารสนเทศในฐานะของผูจ้ดัการ
หรือผูป้ระเมินหรือผูอ้อกแบบสารสนเทศ 

ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ5 

 
3.4  วธีิกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. น าแบบสอบถามไปแจกกลุ่มประชากรคือขา้ราชการส านกัการคลงัและงบประมาณส านกังาน
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร  ช่วงเวลาท่ีท าการวิจยัในคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลา 6 เดือน คือ เดือนมกราคม 
– มิถุนายน 2558 
2. โดยไดน้ าแบบสอบถามฉบบัท่ีมีความสมบูรณ์กลบัคืนมา เพื่อมาด าเนินการวิเคราะห์สรุปผลใน
ขั้นตอนต่อไป 
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3.5  ข้ันตอนและสถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
ผูศึ้กษาประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดยการแบ่งการวิเคราะห์ขอ้มูล

ประมวลผลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ซ่ึงสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลจะเป็นการใช้สถิติพื้นฐาน 
เพื่ออธิบายลกัษณะโดยทัว่ไป ดงัน้ี 

1.  วิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive 
Statistics) ค่าสถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ียเลขคณิต  (Mean) ใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชใ้นการอธิบายขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  

2. วิเคราะห์ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  เพื่อใชอ้ธิบายลกัษณะพื้นฐาน
ของขอ้มูล (ปุณยทรรศน์ คงแกว้,2557) ในแต่ละดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรู้ทางการบญัชี การเงิน 
และความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง ปัจจยัดา้นความรู้ทางองคก์ร และปัจจยัดา้นความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อวดัการกระจายของขอ้มูลน าเสนอเป็นตาราง ซ่ึงไดแ้บ่งระดบัความเห็นไว ้5 ระดบั 

3. วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Coefficient of Correlation) ระหวา่งตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ส าหรับเกณฑ์ท่ีใชใ้นการแปลผล
ระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม  

4. วิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัต่างๆ โดยจดัระดบัความ
คิดเห็นจากระดบัท่ี 1 (ไม่เห็นดว้ย) ไปจนถึงระดบัท่ี 5 (เห็นดว้ยมากท่ีสุด) และวิเคราะห์ระดบัลกัษณะ
เชิงคุณภาพของขอ้มูลทางการเงิน โดยจดัระดบัความคิดเห็นท่ี 1 (ไม่เห็นดว้ย) ไปจนถึงระดบัท่ี 5  (เห็น
ดว้ยมากท่ีสุด) โดยอาศยัสถิติเชิงบรรยาย 

โดยลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบัดงัน้ี 
  คะแนน 5 หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

 คะแนน 4 หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
  คะแนน 3 หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 

 คะแนน 2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย  
 คะแนน 1 หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 

สามารถแบ่งความหมายตามระดบัของค่าคะแนนดงัเกณฑต่์อไปน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49  เห็นดว้ยมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49  เห็นดว้ยปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 เห็นดว้ยนอ้ย 
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 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 ไม่เห็นดว้ย 
5.  สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐานการวิจยั โดยใช้การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม โดยวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Linear 
Regressions) จากตวัแปรอิสระเขา้สมาการเพื่อให้สมาการพยากรณ์ตวัเปรเกณฑ์ท่ีสูงสุดท่ีมีการวดั
ตามมาตราอนัตรภาค (interval scale) และมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัเพื่ออธิบายความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตามในเชิงเหตุผล  (canse effect relaton) ตามท่ีไดก้ล่าวถึงในบทท่ี 
2 อนัไดแ้ก่ (1) ปัจจยัดา้นความรู้ทางบญัชี การเงิน และความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง (2) ปัจจยัดา้นความรู้ทาง
องคก์ร และ (3) ปัจจยัดา้นความรู้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยจบักลุ่มตวัแปรตน้ท่ีสัมพนัธ์กนัไว้
ในกลุ่มปัจจยัเดียวกนัก่อนท่ีจะน าไปวเิคราะห์ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อลกัษณะเชิงคุณภาพของขอ้มูล
ทางการเงินของขา้ราชการส านกัการคลงัและงบประมาณ ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรใน
ล าดบัต่อไป 

 
 


