
บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (survey research) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษา “การศึกษาปัญหาและความต้องการของนักศึกษาพิการเรียนร่วมในสถาบันอุดมศึกษา : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” ซึ่งได้แบ่งวิธีการด าเนินการเป็นขั้นตอน ดังนี้  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องที่ใช้ในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษาปริญญาตรีที่ศึกษาจบการศึกษาแล้วและ 
ที่ก าลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปีการศึกษา 2551 - 2556  รวมจ านวน 300 คน  

กลุ่ มตัวอย่ าง ที่ ได้มาโดยการสุ่ มแบบเจาะจง  ที่ ระดับความเชื่ อมั่ น  95%  
ขนาดประชากร 300 คน โดยใช้ทั้งหมดเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ “การศึกษาปัญหาและ
ความต้องการของนักศึกษาพิการเรียนร่วมในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนดุสิต” ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านส่วนตัว  ด้านสังคม ด้านการเรียน ด้านการให้บริการสนับสนุน 
ทางการศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามเป็น
แบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (Multiple choices) เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับ สถานศึกษาที่จบการศึกษา 
หลักสูตรวิชาที่เข้าศึกษา 

ตอนที่  2 เป็นแบบสอบถามเกี่ ยวกับปัญหาของนักศึกษาพิการเรียนร่วม 
ในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” ใน 4 ด้าน ด้านส่วนตัว ด้านสังคม 
ด้านการเรียน ด้านการให้บริการสนับสนุนทางการศึกษา ให้เลือก 5 ระดับ คือ มีปัญหามากที่สุด  
มีปัญหามาก มีปัญหาปานกลาง มีปัญหาน้อย และมีปัญหาน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการของนักศึกษาพิการเรียนร่วม 
ในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” ใน 4 ด้าน ด้านส่วนตัว ด้านสังคม 
ด้านการเรียน ด้านการให้บริการสนับสนุนทางการศึกษา ให้เลือก 5 ระดับ คือ มีความต้องการ 
มากที่สุด มีความต้องการมาก มีความต้องการปานกลาง มีความต้องการน้อย และมีความต้องการ
น้อยที่สุด 
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การสร้างเครื่องมือมีวิธีการด าเนินการตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1. ศึกษาเอกสาร บทความ ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดเป็นค านิยาม

ในเรื่อง “ปัญหาและความต้องการของนักศึกษาพิการเรียนร่วมในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” 

2. ศึกษาค านิยามศัพท์เฉพาะของตัวแปรที่วิจัยทุกตัว 
3. สร้างค าถามของปัจจัยในการเลือกเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี 4 ด้านให้

สอดคล้องกับค านิยามศัพท์เฉพาะ ดังนี้ 
 3.1 ด้านส่วนตัว     จ านวน  12 ข้อ 
 3.2 ด้านสังคม         จ านวน  24 ข้อ                     
 3.3 ด้านการเรียน     จ านวน  13 ข้อ   
 3.4 ด้านการให้บริการสนับสนุนทางการศึกษา  จ านวน 11 ข้อ 
4. น าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ตรวจข้อค าถามและตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงโดยพิจารณาความสอดคล้องกับค านิยามศัพท์เฉพาะ รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ มีดังนี้ 
 4.1 อาจารย์ภริมา วินิธาสถิตกุล อาจารย์ประจ าหลักสูตรการศึกษาพิเศษ  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 4.2 นายอิษฏ์ ประพาน ครูเชี่ยวชาญพิเศษ (คศ.2) โรงเรียนวัดบางบอน  

(พิมพ์จันแต้ อุปถัมภ์) 
 4.3 คุณนภชนก พรมสอน ข้าราชการครูโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์บางกรวย  

จงัหวัดนนทบุรี 
5. ขั้นตอนการปรับปรุงแบบส ารวจ 
 5.1 แก้ไขปรับปรุงความชัดเจนทางภาษา ความครอบคลุมหรือสอดคล้องกับ

นิยามศัพท์เฉพาะในแบบสอบถาม 
 5.2  น าแบบส ารวจไปทดลองใช้ (Try - out) กับนักศึกษาพิการเรียนร่วมที่ส าเร็จ

การศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ได้ค่าความเชื่อม่ัน .9087 
6. หาความเชื่อมั่นตามวิธีของ Cronbach เรียกว่า ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-

Coefficient) โดยใช้สูตรดังนี้ (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2528, หน้า 171) 

   = 






 


 2

2

11
1

tS

S

n

n  

 
เมื่อ   แทน ค่าสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่นแบบแอลฟา 
  n  แทน จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 
  2

1S  แทน คะแนนความแปรปรวนเป็นรายข้อ 
  2

ts  แทน คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถามท้ังฉบับ 
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3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
1. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการของ

นักศึกษาพิการเรียนร่วมในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” โดย 
ขอความร่วมมือจากนักศึกษาพิการเรียนร่วมที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว 

2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการของ
นักศึกษาพิการเรียนร่วมในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยขอความร่วมมือ
จากนักศึกษาพิการเรียนร่วมที่ก าลังศึกษาอยู่ในปัจจุบัน 

3. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์มาวิเคราะห์ต่อไปการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

SPSS for Windows ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1. ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใช้การแจกแจง

ความถี่และค่าร้อยละ (Percentage) 
2. ข้อมูล เกี่ ยวกับปัญ หาและความต้องการของนั กศึกษาพิการเรียนร่วม 

ในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  โดยหาค่าเฉลี่ย (  ) และ 
หาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

การแปลความหมาย ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการ
ของนักศึกษาพิการเรียนร่วมในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
โดยมีเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00  หมายถึง มีความส าคัญมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49  หมายถึง มีความส าคัญมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49  หมายถึง มีความส าคัญปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49  หมายถึง มีความส าคัญน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49  หมายถึง มีความส าคัญน้อยที่สุด 

 


