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	ความหมายของการสื่อสารทางการเมือง
	Brian McNair (2007) ได้สรุปคุณลักษณะของการสื่อสารทางการเมืองไว้ว่า เป็นการสื่อสารในรูปแบบใด ๆ ที่มีนักการเมืองหรือองค์ทางการเมืององค์กรทางการเมืองเป็นผู้ส่งสาร มีกลุ่มบุคคลหรือ องค์กรใด ๆ เช่น ประชาชน และสื่อมวลชนเป็นผู้รับสาร เป็นการสื่อสารในรูปแบบใด...
	โครงสร้างของการสื่อสารทางการเมือง
	บทบาทของการสื่อสารในฐานะของของเครื่องมือทางการเมือง
	การตลาดเพื่อการเมือง : การนิยามความหมาย (Political marketing: definition)
	จุดเริ่มต้นของการตลาดเพื่อการเมือง
	ความหมายของบุคลิกภาพตราสินค้า
	บุคลิกภาพตราสินค้าเป็นองค์ประกอบส่วนหนึ่งของตราสินค้า
	การสร้างบุคลิกภาพตราสินค้า
	Batra, M. และ Aaker, D. (1996) ได้กล่าวถึงกลยุทธ์การสร้างบุคลิกภาพตราสินค้าว่า สามารถสร้างได้ 2 วิธีด้วยกัน คือ
	ประเภทของบุคลิกภาพตราสินค้า
	บุคลิกลักษณะย่อยที่ 3.1 คือ Reliable หรือคนที่พึ่งพาได้ เช่น คนที่ทำงานหนัก (Hardworking) คนที่มีมั่งคง (Secure) คนที่มีประสิทธิภาพ (Efficient) คนที่ไว้ใจได้ (Trustworthy) คนที่มีความเป็นห่วงเป็นใย (Caring)
	บุคลิกลักษณะย่อยที่ 3.2 คือ Intelligent หรือคนฉลาด เช่น คนที่มีกลวิธีในการทำสิ่งต่าง ๆ (Technical) คนที่ชอบให้ความร่วมมือ (Cooperate) คนจริงจัง (Serious)
	บุคลิกลักษณะย่อยที่ 3.3 คือ Successful หรือคนที่ประสบความสำเร็จ เช่น คนที่มีความเป็นผู้นำ (Leader) คนที่มีความมั่นใจในตัวเอง (Confident) คนที่มีอิทธิพลต่อคนอื่น (Influential)
	ผู้วิจัยจะนำแนวคิดการแบ่งกลุ่ม มาตรวัดกลุ่มลักษณะบุคลิกภาพตราสินค้า ออกเป็น 5 กลุ่มลักษณะบุคลิกภาพ ตามแนวคิดของ Jennifer Aaker (Cited from Aaker, 2012) มากำหนดตัวแปรเกี่ยวกับกลุ่มลักษณะบุคลิกภาพเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลวิจัย โดยแบ่งกลุ่มลักษณะบุคลิกภาพ...
	4) ทฤษฎีกระบวนการรับรู้ของผู้บริโภค (Perception Process)
	Schiffman และ Kanuk (2010) กล่าวว่า กระบวนการรับรู้ของผู้บริโภค (Perception Process) ก็ถือเป็นปัจจัยภายในตัวของผู้บริโภคซึ่งมีความสำคัญส่งผลกระทบต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อ และการแสดงพฤติกรรมของผู้บริโภคโดยภาพรวมซึ่งธรรมชาติของผู้บริโภคจะมีกระบวนการรับร...
	Uกระบวนการรับรู้ของผู้บริโภค ขั้นตอนที่ 1U การเลือกที่จะเปิดรับหรือค้นหาสาร ข้อความ แหล่งที่มาของสาร (Selective exposure) คือ การที่ผู้บริโภคเลือกที่จะเปิดรับ หรือ ค้นหาสาร ข้อความ แหล่งที่มาของสารซึ่งทำให้ตนเองสบายใจ หรือ แสดงให้เห็นว่าเข้าใจ เห็นอก...
	Uกระบวนการรับรู้ของผู้บริโภค ขั้นตอนที่ 2U การเลือกที่จะให้ความสนใจสาร ข้อความ แหล่งที่มาของสารเป็นบางส่วน (Selective attention) คือ เมื่อผู้บริโภคเลือกที่จะเปิดรับแล้ว ก็ยังมีการเลือกที่จะให้ความสนใจสาร ข้อความ แหล่งที่มาของสารเฉพาะบางส่วนซึ่งสอดคล้...
	Uกระบวนการรับรู้ของผู้บริโภค ขั้นตอนที่ 3U การเลือกที่จะปกป้องตนเองจากการรับรู้ (Perceptual defense) คือ การที่ผู้บริโภครู้สึกว่า เมื่อมีการเลือกที่จะเปิดรับ เลือกที่จะสนใจสาร ข้อความ แหล่งที่มาของสารแล้ว แต่เกิดความรู้สึกว่า ตนเองไม่สบายใจ เนื่องจาก...
	Uกระบวนการรับรู้ของผู้บริโภค ขั้นตอนที่ 4U คือ เลือกที่จะปิดกั้นการรับรู้สาร ข้อความ แหล่งที่มาของสาร (Perceptual blocking) คือ กลไกในการปกป้องตนเองอีกอย่างหนึ่งของผู้บริโภค เมื่อเรียนรู้ว่า สาร ข้อความ แหล่งที่มาของสารนั้น เคยทำให้ตนเองรู้สึกไม่สบาย...
	ผู้วิจัยจะนำทฤษฎีกระบวนการรับรู้ของผู้บริโภค ตามแนวคิดของ Schiffman และ Kanuk (2010) มาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้เพื่อศึกษาว่า ผู้มีสิทธิเลือกตั้งในเขตกรุงเทพมหานครมีกระบวนการรับรู้เครื่องมือการสื่อสารการตลาดเพื่อการเมืองในลักษณะใด มากน้อยเพียงใด คือ ม...
	ปัจจัยที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค มีอยู่ 5 ประการด้วยกัน กล่าวคือ
	ประการที่ 1 พฤติกรรมของผู้บริโภคไม่ว่าจะเป็นเรื่องความต้องการ ความจำเป็น ปัญหาที่ต้องการแก้ไขและหรือตอบสนองด้วยการซื้อใช้ตราสินค้าต่าง ๆ แปรผันตามลักษณะทางประชากรของผู้บริโภคทั้งสิ้น เช่น เพศชาย หรือ หญิงก็มีความต้องการในประเภทหรือตราสินค้าซึ่งแตกต่...
	ประการที่ 2 พฤติกรรมของผู้บริโภคแปรผันตามลักษณะทางจิตวิทยา (Psychographic  patterns) ของผู้บริโภค ลักษณะทางจิตวิทยา คือ สิ่งที่เกิดจากกระบวนการเรียนรู้ของผู้บริโภค เช่น ทัศนคติ (Attitudes) ความเชื่อ (Believes) ค่านิยม (Values) ความสนใจ (Interests) แ...
	ผู้วิจัยจะขอขยายความลักษณะทางจิตวิทยาของผู้บริโภคบางส่วนที่มีความสำคัญและเกี่ยวข้องกับการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่
	“การกำหนดค่านิยมของตนเอง” หรือ “Self–values” หมายถึง ลักษณะทางจิตวิทยาของผู้บริโภคอย่างหนึ่งที่มีความสำคัญ เป็นเป้าหมายต่าง ๆ สำหรับชีวิต ไม่ได้หมายถึงเป้าหมายซึ่งคนหรือผู้บริโภคแต่ละคนต้องกระทำให้สำเร็จในแต่ละวัน แต่เป็นความปรารถนา (Desires) ที่ผู้...
	“การกำหนดแนวคิดเกี่ยวกับตนเอง” หรือ “Self-concept” หมายถึง การกำหนดภาพลักษณ์ของตนเอง (Self – image) เป็นภาพอุดมคติของคนหรือผู้บริโภคที่มีต่อตนเอง เช่น คนที่มีเป้าหมายในชีวิตว่า จะได้รับการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของที่ใดที่หนึ่งอาจจะเห็นหรือต้องการที่...
	นักการตลาดหรือนักโฆษณานำแนวคิดเกี่ยวกับตนเองหรือภาพลักษณ์ของตนเองมาประยุกต์ใช้ ด้วยการมุ่งไปที่การทำโฆษณาประเภทภาพลักษณ์ของตราสินค้าหรือองค์กรเจ้าของตราสินค้า (Image / Corporate advertising) ให้สัมพันธ์กับแนวคิดเกี่ยวกับตนเองหรือภาพลักษณ์ของตนเองซึ่...
	ประการที่ 3 แบบจำลองการคิดแก้ปัญหา (The cognitive model) ของผู้บริโภคจะเป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดพฤติกรรม ซึ่งคิดแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับความจำเป็น และความต้องการของตนเอง ด้วยการใช้หลักเหตุและผล ส่วนการตัดสินใจที่เหลือจะขึ้นอยู่กับความเชื่อ (Beliefs) เ...
	ประการที่ 4 การให้แรงสนับสนุน (Reinforcement) ช่วยส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมผู้บริโภค เช่น การได้รับการปรนนิบัติในระหว่างที่แสดงพฤติกรรมการซื้อใช้ (Treating purchase) การตอบสนองต่อโอกาสต่าง ๆ ทางการตลาด (Opportunities) การได้รับรางวัลต่าง ๆ จากการซื้อใ...
	ประการที่ 5 นิสัย (Habit) หรือพฤติกรรมการซื้อใช้ที่เคยชินกับการได้รับการปรนนิบัติซึ่งผู้บริโภคเรียนรู้มาสิ่งกระตุ้นทางการตลาดต่าง ๆ ในอดีต (Wright, East, Vanhuele, &Marc (2012-06-30))
	ผู้วิจัยจะนำทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค กระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค เช่น กระบวนการตัดสินใจซื้อขั้นที่ 1 การตระหนักถึงปัญหา ความต้องการ ความจำเป็น ซึ่งกล่าวว่า ผู้บริโภคจะมีความสนใจตราสินค้าหรือสินค้าสามารถตอบสนองต่อความจำเป็นความต้องการของผู้บริโภคไ...
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