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บทคดัย่อ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อศึกษาข้อมูลพืนฐานทัวไป ้ ่ เปรียบเทียบข้อมูลพืนฐานทัวไปกบ้ ่ ั  
ความพึงพอใจในการใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ หาคาสัมประสิทธิสหสัมพนั่ ์ ธ์ และวิเคราะห์ 
การถดถอยพหุคูณของตวัแปรท่ีสงผลตอ่ ่ ความพึงพอใจในการใชห้อ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบา้นจอมบึง่  กลุมตวัอยางท่ีใชใ้นการศึกษา ประกอบดว้ย่ ่  นกัศึกษาระดบัปริญญา
ตรีท่ีใชห้อ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์มหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบา้นจอมบึง่  จาํนวน 226 คน โดยใชว้ิธีการสุม่
อยางงาย เคร่ืองมือท่ีใช้่ ่ ในการวิจยัครังนี ้ ้ เป็นแบบสอบถามมาตราสวนประเมิน่ คา ่ 5 ระดบั ซ่ึงมีคาความ่
เช่ือมนัของครอนบราคเทากบ ่ ่ ั 0.967 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก คาเฉล่ีย ่ ่ (Mean) สวน่ เบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคา ่ t และการทดสอบคา ่ F การหาคาสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ ่ ์ และการถดถอย
พหุคูณ ผลการวิจยัสามารถสรุปไดว้า ตวัแปรอิสระท่ีถูกคดัเลือกเขา้ไปอยูในสมการ่ ่ ถดถอยมี 4 ตวัแปร  
คือ (1) ประโยชน์แกนักศึกษาในการใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์่ (X15) (2) วัตถุประสงค์ของ
หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์(X11) (3) วตัถุประสงคข์องการใชห้้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ของนกัศึกษา 
เชน ่ เพื่อความบนัเทิง(X13) และ (4) จาํนวนครังและชวัโมงท่ี้ ่ นกัศึกษาเขา้ใชห้้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์
(X10) ดงันัน้ สมการถดถอยหรือสมการพยากรณ์เกยวี่ กบปัจจยัท่ีสงผลตอความพึงพอใจในการใช้ั ่ ่
หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบา้นจอมบึงในรูปของคะแนนดิบ คือ่  
 

Y = 0.987 + 0.269X15 + 0.276X11 + 0.137X13 + 0.077X10 

 

โดยพยากรณ์นีมีอาํนาจพยากรณ์ไดถึ้ง  ้ 44.2 และมีคาความคลาดเคล่ือนของการพยาก่ รณ์เทากบ   ่ ั 0.46 
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Abstract 
 

Purposes of the research were to study general information, to compare students’ general information with 
their satisfaction upon utilization of computer laboratory, to find out correlation coefficient, and to analyze 
multiple regression of variables which affected students’ satisfaction upon utilization of computer 
laboratory at Muban Chom Bueng Rajabhat University. Sampling group selected by simple random 
sampling were 226 bachelor's degree students who used computers  in the computer laboratory at Muban 
Chom Bueng Rajabhat University. Instrument used for data collection was a questionnaire with 5 rating 
scales. Reliability of the instrument calculated by Cronbrach Alpha Coefficient was at 0.967. Data were 
analyzed by using mean, Standard Deviation, t-test, F-test and Multiple Regression analysis. Results of the 
study could be concluded that the independent variables chosen as part of the regression equation, 
according to priority of significance ware 4 variables as follows: (1) the utilization of computer laboratory 
towards the students themselves(X15), (2) the objectives of computer laboratory(X11), (3) the objectives of 
students for using computer laboratory  such as for entertainment(X13), and (4) the number of hours and the 
frequency of students’ visits at computer laboratory(X10). Thus regression or predicting equation of factors 
that affected students’ satisfaction upon utilization of computer laboratory at Muban Chom Bueng Rajabhat 
University in raw scores was: 
 

Y = 0.987 + 0.269X15 + 0.276X11 + 0.137X13 + 0.077X10 
 

The prediction equation had power of prediction up to 44.2 and error of the prediction was at 0.46. 
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