
บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและผลงานที่เกี่ยวของ 

 
ในบทท่ี 2 นี้ จะกลาวถึงแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวิเคราะห

ปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ัวไปและปจจัยดานสภาพแวดลอมในระดับการดําเนินงานท่ีมีผลกระทบ
ตอภาพยนตรไทยในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบดวยหัวขอตอไปนี้ 

1. จุดเร่ิมตนของภาพยนตรในประเทศไทย 
2. หนวยงาน และบุคลากรในการสรางภาพยนตรไทย 
3. กระบวนการ และข้ันตอนการสรางภาพยนตร 

3.1 กระบวนการและข้ันตอนกอนการถายทําภาพยนตร 
3.2 กระบวนการและข้ันตอนการถายทําภาพยนตร 
3.3 กระบวนการและข้ันตอนหลังการถายทําภาพยนตร 

4. งานเผยแพรภาพยนตร 
5. การจัดจําหนายภาพยนตร 
6. ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

6.1 การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมโดยท่ัวไป 
6.2 การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมในระดบัการดําเนนิงานหรือ

อุตสาหกรรม 
6.3 การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมภายในองคการ 

7. ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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1. จุดเร่ิมตนของภาพยนตรในประเทศไทย 
ภาพยนตรเปนส่ือมวลชนชนดิหนึ่งท่ีมีบทบาทในการใหความรู ใหขาวสาร และให

ความบันเทิงแกประชาชนในวงกวางและนาเช่ือถือ เพราะภาพยนตรสามารถเสนอไดท้ังภาพและ
เสียงท่ีดูสมจริงจนสามารถโนมนาวใจใหผูรับสารคลอยตามไดงาย ตามประวัติศาสตรภาพยนตร 
หรือหนัง นั้น ถือกันวาภาพยนตรกําเนิดข้ึนอยางเปนทางการเม่ือวันท่ี 28 ธันวาคม พ.ศ. 2438 ซ่ึง
เปนวนัท่ีมีการฉายภาพยนตรใหสาธารณชนชมเปนคร้ังแรก โดยจัดฉายท่ีรานกาแฟแหงหนึง่ใน
นครปารีส ภาพยนตรท่ีนาํมาฉายในวันนั้นเปนภาพยนตรจากผลงานการสรางของสองพ่ีนองชาว
ฝร่ังเศสช่ือโอกุส และหลุย ลูมิแอร(Auguste and Louis Lumiere)มีจํานวน 12 เร่ือง แตเปนเร่ืองส้ันๆ
เร่ืองละประมาณ 1 นาที เกี่ยวกับเหตุการณในชีวิตประจําวันท่ัวไป เคร่ืองมือท่ีใชฉายก็สามารถ
ถายภาพได เคร่ืองมือนี้เรียกวา “ซีเนมาโตกราฟ”(Cinematograph) ตอมาสองพี่นองตระกูลลูมิแอรนี้
ไดสรางภาพยนตรอีกจํานวนมาก แลวใหคนนําออกไปฉายยังประเทศตางๆรอบโลก ภาพยนตรจึง
กลายเปนส่ิงสากลที่แพรหลายใหคนไดรูจกัในเวลาอันรวดเร็ว 

กอนที่ภาพยนตรจะเดินทางมาถึงประเทศไทย คนไทยมีมหรสพทองถ่ินชนิดหนึ่งท่ีมี
ลักษณะเปนการแสดงแบบฉายแสงข้ึนจอ ซ่ึงรูจักกันเปนอยางดีอยูแลว นั่นคือ หนังตะลุง ดวยเหตุนี้
จึงไดใชคําวา “หนัง” มาเรียกลักษณะการแสดงฉายแสงข้ึนจอชนิดอ่ืนๆดวย เชน ใชคําวา “หนัง
ตาย” เรียกการฉายภาพนิ่งข้ึนจอดวยเมจิกแลนเทิรน และเม่ือภาพยนตรเขามาฉายคร้ังแรกจึงถูกเรียก 
วา “หนัง” เชนกัน 

พระราชนิพนธจดหมายเหตุในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว คราวเสด็จ
ออกจากเมืองสิงคโปรเม่ือวันท่ี 3 สิงหาคม พ.ศ. 2439 ท่ีมีขอความวา “แลวดูอะไรก็จําช่ือไมได คือ
รูปถายติดๆกันไปเปนมวนยาวๆเอาเขาในเคร่ืองไฟฟา หมุนไปแลเห็นเหมือนรูปนั้นกระดิกได” นั้น 
ส่ิงท่ีไดทอดพระเนตรคือ “ภาพยนตร” นั้นเอง ดังนั้นพระราชนิพนธจดหมายเหตุนี้จึงเปนเอกสาร
ช้ินแรกของไทยท่ีกลาวถึงภาพยนตรและพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวทรงเปนคนไทย
คนแรกท่ีไดทอดพระเนตรภาพยนตร 

แตเดิมเคยมีความเช่ือวา  ญ่ีปุนเปนชาติแรก  ท่ีนําหนังเขามาในสยามเม่ือประมาณ พ.ศ. 
2447-2448    จนกระท่ังในป พ.ศ. 2525 โดม สุขวงศ ไดเสนอขอเขียน  “๘๕ ปภาพยนตรใน
ประเทศไทย”   ซ่ึงทาทายความเช่ือเดิมโดยอางอิงหลักฐานเกาแกท่ีสุดเกี่ยวกับการฉายหยังในฐานะ
มหรสพสาธารณะในประเทศไทย    ปรากฎอยูในหนังสือพิมพบางกอกไทมส   (Bangkok Times) 
ซ่ึงเปนหนัง สือพิมพท่ีแพรหลายอยูในเวลานั้น  ไดลงขอความการโฆษณาการฉายภาพยนตรข้ึน
เปนคร้ังแรกในฉบับประจําวันพุธท่ี 9 มิถุนายน พ.ศ. 2440 โดยลงโฆษณาท้ังในหนาภาษาอังกฤษ
และในหนาภาษาไทย มีขอความทํานองเดียวกัน คําโฆษณาในหนาภาษาอังกฤษไดเรียกการฉาย
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ภาพยนตรคร้ังนั้นวาเปนการแสดงส่ิงมหัศจรรย เรียกวา ปาริเซียน ซีเนมาโตกราฟ    (The 
Wonderful, Parisian Cinematograph)       ซ่ึงเปนภาพที่เคล่ือนไหวได(Picture with Life 
Movements)   เปดการแสดงเพียง 3 คืน คือ วันพฤหัสบดีท่ี 10 ถึงวันเสารท่ี 12 มิถุนายน เทานั้น 
โดยแสดงที่โรงละคะหมอมเจาอลังการ   มีแตรวงประกอบ และมีการแสดงมายากลโดย โปรเฟซเซ
อรมอริส นักมายากลผูยิ่งใหญแหงโลกตะวันตกสลับรายการดวย  คือ เอส.จี.มารคอฟสกี  (S.G. 
Marchovsky-Proprietor)  ซ่ึงในหนาโฆษณาภาษาไทยไดลงขอความวา 

“ขอแจงความใหทานท้ังหลายทราบท่ัวกันวา การละเลนซ่ึงเรียกวา ซีเนมาโตแครฟ คือ
รูปท่ีสามารถกระดิกแลทําทาทางตางๆได โดยคําขอของราษฎรจะเลน 3 คืนติดๆกัน คือวันพฤหัส 
บดี วันศุกร แลวันเสาร ตรงกับวันท่ี 10  11  12 เดือนมิถุนายน ท่ีโรงละครหมอมเจาอลังการ จะมี
แตรวงเปาดวย ปรอแฟศเซอร หมอรีส ผูชํานาญในการเลนนี้ในทวีปตะวันตก ประตูโรงจะเปดเวลา 
2 ทุม ตรงกับ 8 โมงฝร่ัง ราคาหองหน่ึงท่ีมีเกาอ้ีหลายตัว(บอกซ) ราคา 10 บาท ช้ันท่ี 1 ราคา 3 บาท 
ช้ันท่ี 2 ราคา 2 บาท ช้ันท่ี 3 ราคา 1 บาท ช้ันท่ี 4คือนั่งท่ีวงเวียน 2 สลึง เด็กท่ีอายุต่ํากวา 10 ขวบ จะ
เรียกเอาราคาแตคร่ึงเดียว” 

จากหลักฐานอางอิง คนไทยไดดูหนังมาต้ังแตป พ.ศ. 2440 และกลุมคนดูในวันนั้นเปน
กลุมคนดูท่ีหลากหลาย มีตั้งแตเจานาย ขุนนาง และประชาชนชายหญิง ราคาคาเขาชมท่ีตางกันมาก
ตั้งแตช้ันหนึ่ง 3 บาท จนถึงตํ่าสุด 2 สลึง ก็พอจะบอกถึงความแตกตางทางเศรษฐกิจของคนดูกลุม
นั้นไดเชนกัน และท่ีสําคัญ คน 600 คนนี้เปนคนไทยกลุมแรกท่ีมีโอกาสไดรูจักกับภาพยนตรกอน
ใคร เม่ือวันท่ี 10 มิถุนายน พ.ศ. 2440 

ภาพยนตรกลายเปนส่ิงบันเทิงชนิดใหมของคนไทยไปในระยะเวลาอันรวดเร็ว เพราะมี
โอกาสชมกันไดท่ัวถึงเนื่องจากมีการฉายตามโรงละครหรือวิก มีการสรางโรงฉายกระจายออกไป
และจัดฉายหลายรอบ ซ่ึงคนดูสามารถกลับมาดูซํ้าอีกไดหากตองการ 

ไมเพียงแตคนไทยจะรูจักภาพยนตรดวยการชมเทานั้น แตคนไทยยังรูจักสรางภาพ 
ยนตรข้ึน โดยคนไทยท่ีเปนผูสรางภาพยนตรรายแรกของไทย คือ พระเจานองยาเธอ สมเด็จพระเจา
บรมวงศเธอ กรมหลวงสรรพสาตรศุภกิจ ทรงถายภาพยนตรแลวนําออกฉายเก็บคาดูจากสาธารณ 
ชนในงานไหวพระประจําปของวัดเบญจมบพิตรดุสิตวนารามในป พ.ศ. 2443 เปนคร้ังแรก 

จากน้ันคนไทยไดมีโอกาสชมภาพยนตรท่ีถายทําในเมืองไทยโดยฝมือของชาวตางชาติ 
เปนผลงานของชางถายภาพยนตรของโรงหนังญ่ีปุนหลวงเร่ืองหนึ่งและของคณะถายภาพยนตรของ
บริษัทริชารด เบอรตัน โฮลมจากสหรัฐอเมริกาอีกเร่ืองหน่ึง ภาพยนตรจากประเทศตางๆโดยเฉพาะ
จากประเทศฝร่ังเศส อังกฤษ อิตาลี และสหรัฐอเมริกาไดหล่ังไหลเขามาฉายใหคนไทยไดรูจักมาก 
มาย การไปชมภาพยนตรจึงกลายเปนกิจกรรมสวนหนึ่งในชีวิตของคนไทยนับต้ังแตนั้นมา 
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2. หนวยงาน และบุคลากรในการสรางภาพยนตรไทย 
ขนาดของหนวยงานและบุคลากรข้ึนอยูกับขนาดและปริมาณเงินลงทุนของแตละบรษิทั 

และโดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันการลงทุนในการสรางภาพยนตรจะตองทําเฉพาะเทาท่ีจําเปนจะ 
ตองมีเนื้อความสอดคลองกับงบประมาณการลงทุน ในการสรางภาพยนตรไทยน้ัน โดยที่เรารับเอา
อุตสาหกรรมน้ีมาจากตางประเทศ ดังนั้น รูปแบบและแนวทางในการปฎิบัติจึงคอยตามท่ีตางประ 
เทศวางพื้นฐานเอาไว แตเนื่องจากขีดจํากัดในกําลังการลงทุน  และขอจํากัดในดานการตลาด คือ 
ภาพยนตรไทยฉายเฉพาะในประเทศไทย ทําใหไมสามารถรับเอาหนวยงานและบุคลากรตามแนว
ของตางประเทศมาไดท้ังหมด 

หนวยงานและบุคลากรในการสรางภาพยนตรไทย โดยท่ัวไปมีดงันี ้
- ผูอํานวยการสราง(producer)  
- ผูกํากับภาพยนตร (director) 
- ผูชวยผูกํากับ(assistant director) 
- ธุรกิจกองถาย(unit manager) 
- ผูเขียนบท(script writer) 
- ผูควบคุมความตอเนื่อง(script girl หรือ continuity หรือ script clerk ) 
- ผูแสดงและผูแสดงประกอบ 
- ฝายจัดหาเส้ือผา(wardrobe) 
- ชางแตงหนา(make-up) 
- ชางตกแตงพเิศษ(special effect make-up) 
- ชางถายภาพยนตร(cameraman) 
- ผูชวยผูถายภาพยนตร(assistant cameraman) 
- พนักงานโยธา 
- ชางถายภาพนิง่(still photographer) 
- ผูตัดตอและลําดับภาพยนตร(editor) 
- ผูชวยผูตัดตอ(assistant editor) 
- แผนกใสเสียงพิเศษ 
- ผูแตงเพลงในภาพยนตร 
- ผูบันทึกเสียงประจําหองบันทึกเสียง(mixer) 
- หองแล็บลางและพิมพฟลมภาพยนตร(film laboratory) 
-      บริษัทจัดจําหนายและสายหนัง 
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3. กระบวนการและขั้นตอนการสรางภาพยนตร 
กระบวนการและข้ันตอนในการสรางภาพยนตร  แบงไดเปน  3  กระบวนการหลัก

(ประวิทย เกศรีระคุปต และจารีย คีรีโต, 2539)  ดังนี้ 
3.1  กระบวนการและข้ันตอนกอนการถายทําภาพยนตร (pre-production phase) 
3.2  กระบวนการและข้ันตอนการถายทําภาพยนตร (production phase) 
3.3  กระบวนการและข้ันตอนหลังการถายทําภาพยนตร (post-production phase) 
สามารถอธิบายรายละเอียดของกระบวนการและข้ันตอนการสรางภาพยนตรในแตละ

ข้ันตอน ดังท่ีไดแบงไวขางตน ดังนี ้
3.1 กระบวนการและขั้นตอนกอนการถายทําภาพยนตร(pre-production phase) งานในข้ันตอน

นี้ถือไดวาเปนบันไดข้ันแรกของงานสรางภาพยนตรและเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากที่จะสามารถช้ี
ความสําเร็จหรือความลมเหลวของภาพยนตร เม่ือบทภาพยนตรเสร็จและไดรับความเห็นชอบ
ข้ันตนจากผูเกี่ยวของแลว งานข้ันตอมา คือ การจัดวางแผนการปฎิบัติงานใหการถายทําภาพยนตร
เปนไปอยางมีประสิทธิผลสูงสุด โดยคํานึงถึงเง่ือนไขทางดานงบประมาณ จุดมุงหมายสําคัญของ
งานในข้ันนี้  คือ การจัดใหการใชเวลา แรงงาน และเงินงบประมาณใหไดประสิทธิผลสูงสุด (ประ
วิทย เกศรีระคุปต และจารีย คีรีโต, 2539) 

งานหลักในข้ันตอนการเตรียมงานกอนการถายทําภาพยนตรแบงไดดังนี้ 
3.1.1 การแยกบทภาพยนตรอยางละเอียด การแยกบทภาพยนตรอยางละเอียดเปนงานข้ันแรก

สุดของการเตรียมงานในข้ันตอนกอนการถายทําภาพยนตร ตองแยกภาพยนตรท้ังเร่ืองออกมาเปน
แตละซีเควนซ (sequence) แตละฉาก(scene)  และแตละช็อต(shot) หรือคัต(cut) อยางละเอียด เพื่อท่ี
นํารายละเอียดตางๆจากบทภาพยนตรมาใชในการจัดวางงบประมาณและการจัดตารางการถายทํา
ของภาพยนตรเร่ืองนั้นๆ และบุคลากรผูมีหนาท่ีแยกบทภาพยนตร ไดแก ผูชวยผูกํากับภาพยนตร
รวมมือกับผูจักการสราง 

การแยกรายละเอียดจากบทภาพยนตรนั้นจะตองทําอยางละเอียด ส่ิงหนึ่งส่ิงใดในแตละ
ฉากจะตกหลนหรือขาดหายไปไมได เพราะทุกส่ิงท่ีระบุไวในบทภาพยนตรนั้นถือเปนส่ิงสําคัญ 
เปนตัวหลักท่ีใชในการถายทําแตละครั้งท่ีทีมงานทุกคนจะตองรับทราบ สวนในแตละฝายของการ
ทํางานหากจะเพิ่มรายละเอียดปลีกยอยอะไรอีกนั้น เปนเร่ืองของแตละฝาย แตตัวหลักตามบทภาพ 
ยนตรจะตองยืนพื้นอยูเชนนั้น 

ในรายการแยกบทภาพยนตรนั้น ควรใหรายละเอียดในแตละฉากซ่ึงประกอบดวย
รายละเอียดดานดาราและผูแสดง รายละเอียดดานสภาพฉาก เส้ือผาผูแสดงและอุปกรณประกอบ
ฉาก รายละเอียดดานเคร่ืองมือท่ีใชในการถายทํา และรายละเอียดดานทีมงานท่ีจะออกกองถาย 
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3.1.2 การจัดตารางการถายทํา เม่ือแยกบทภาพยนตรและจัดแยกกลุมสถานท่ีในฉากเรียบรอย
แลว จะถึงข้ันตอนของการจัดลําดับฉากเพื่อการถายทําแตละคร้ัง เพื่อใหเปนตารางการทํางานถาย
ทําภาพยนตรท้ังเร่ือง เรียกวา ตารางการถายทํา (production schedule หรือ shooting schedule) เพื่อ
แสดงวาคร้ังหนึ่งๆ หรือคิวหนึ่งๆที่เรายกกองถายเราจะถายอะไรบาง โดยดูราย ละเอียดจากใบแยก
บทภาพยนตร และกะแบงงานถายทําใหพอดีคิว ส่ิงท่ีตองคํานึงถึงในการจัดตารางการถายทํา ไดแก 

- การโยกยายในขณะปฏิบัติงานถายทํา 
- ความตอเนื่องทางการแสดง 
- ความตอเนื่องของเร่ืองราวตามบทภาพยนตร 
- การใชคนใหไดประโยชนและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
- ฉากและการจดัฉาก 
- การใชเคร่ืองมือในการถายทําใหคุมคาท่ีสุด 
- การเดินทางไปยังสถานท่ีถายทํา 
- ปญหาท่ีจะเกดิเฉพาะหนาและอยางปจจุบันทันดวน 
- เวลาตามทองเร่ือง 

หลักดังกลาวนี้จะตองใชพิจารณาประกอบซึ่งกันและกันท้ังหมด 
3.1.3 การกําหนดงบประมาณ จุดบรรจบท่ีแทจริงของศิลปะกับการคาในงานผลิตภาพ ยนตร

จะอยูท่ีการกําหนดงบประมาณการสรางนั่นเอง งานในสวนท่ีเกี่ยวกับศิลปะของภาพยนตรจะ
ดําเนินไปไดดวยดีนั้น ผูคํานวณและจัดสรรงบประมาณการสรางท่ีเกงๆคือผูท่ีเปนฝายปฏิบัติงาน
ดานการคา มีสวนผลักดันพอๆกับผูกํากับ ดารา ผูถายทํา หรือผูตัดตอลําดับภาพ และเม่ือการวางงบ 
ประมาณการสรางมีความสําคัญอยางสูงตองานสรางภาพยนตร จึงตองคํานวณคาใชจายทุกอยาง
อยางละเอียด โดยจะทําเม่ือการจัดตารางถายทําเสร็จเรียบรอยแลว ตัวเลขคาใชจายทุกรายการตอง
ใหไดตัวเลขจริง หากสุดวิสัยท่ีจะไดตัวเลขจริงตองคํานวณใหใกลเคียงความเปนจริงท่ีสุด ผูชํานาญ
ในการวางงบประมาณภาพยนตรสามารถจะประเมินงบประมาณการสรางภาพยนตรเร่ืองหน่ึง
คลาดเคล่ือนจากความเปนจริงไปประมาณไมเกินรอยละ 5 เทานั้น 

3.1.4 การคัดเลือกผูแสดง ผูแสดง มีบทบาทท่ีสําคัญอยางสูงตอภาพยนตรเชนกัน ไมวาจะเปน
ภาพยนตรบันเทิง ภาพยนตรเพื่อการศึกษา หรือภาพยนตรโฆษณา เพราะในบางกรณีเพียงแตช่ือ
ของผูแสดงหรือดาราก็มีสวนทําใหการขายสินคาคือภาพยนตรไดในระดับหนึ่ง บางกรณีความ
เหมาะสมและความสามารถของผูแสดง ทําใหสามารถขายสินคาไดในอีกระดับหนึ่ง 

การหาผูแสดงท่ีเหมาะสมกับบทบาทน้ัน ทําเม่ือบทภาพยนตรเสร็จแลว (ถาบทนั้นทํา 
จากนวนิยายก็อาจหาผูแสดงไปในระหวางกําลังทําบทได) หรืออาจทําระหวางทําบทภาพยนตร 
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ผูท่ีทําหนาท่ีคัดเลือกผูแสดงภาพยนตร คือ แผนกคัดเลือกผูแสดง ผูกํากับภาพยนตร 
ผูอํานวยการสราง(สวนใหญมักตัดสินใจรวมกับผูกํากับ) ตามความสําคัญมากนอยของผูแสดง 

ปจจุบันช่ือเสียงของดารายังมีความสําคัญตอภาพยนตรอยู แตก็ไมมากเทาอดีต กลาย 
เปนตัวภาพยนตรเองเปนตัวสรางดารา ดวยเหตุนี้ เม่ือผูกํากับจะคัดเลือกผูแสดง นอกจากตองดูรูป 
รางหนาตาตรงตามบทแลว ยังตองพูดคุยกับผูแสดงเพื่อรูจุกตัวตนของผูแสดง และดูวาผูแสดง
สามารถแสดงตัวตนนั้นออกมาไดมากเพียงใด 

3.1.5 การเลือกโรงถาย ในกรณีท่ีบริษัทสรางภาพยนตรไมมีโรงถายเปนของตนเอง และ
จําเปนตองสรางฉากในการถายทําภาพยนตรก็ตองใชวิธีเชาเนื้อท่ีในโรงถายของผูอ่ืนใชประโยชน
ในการนี้ อัตราคาเชาโรงถายนั้นเปนส่ิงท่ีแพงมาก มีแตกตางกันไปตามขนาดของเน้ือท่ี และอุปกรณ
ประจําโรงถายท่ีตองการใชอัตราเชานั้นเปนส่ิงท่ีสําคัญในการพิจารณา แตไมใชส่ิงเดียวท่ีจะใชใน
การตัดสินใจเลือกโรงถาย ยังมีส่ิงอ่ืนท่ีตองพิจารณาประกอบกันไปดวย ดังน้ี 

- ขนาดของเน้ือท่ีท่ีตองการใช 
- ความสะดวกในการเดินทาง 
- คุณสมบัติในการเก็บเสียงของโรงถาย 
- ความสะดวกในการเขาออก 
- สภาพของโรงถาย และอุปกรณตางๆตองอยูในสภาพที่พรอมสําหรับการใชงาน 
3.1.6 การเลือกสถานท่ีถายทํานอกโรงถาย หรือเรียกวา เลือกโลเคชั่น (location) คาใชจายใน

การสรางฉากถายทําในโรงถายสูงมาก และบางคร้ังใหผลไมคุมคากับคาใชจาย เวลา และแรงงานท่ี
เสียไป การถายทําโดยใหโลเคช่ันจึงเปนท่ีนิยมมากกวา โดยเฉพาะอยางยิ่งในอุตสาห กรรมการ
สรางภาพยนตรไทย มีนโยบายการใชสถานท่ีจริงโดยตลอด เพราะส้ินเปลืองคาใชจายนอยกวากัน
หลายเทาตัว แตการพิจารณาเลือกสถานท่ีถายทํานอกโรงถายนั้นจุกจิกกวาการพิจารณาเลือกโรงถาย
มาก เชน 

- สภาพแวดลอมกลางแจง (หรือภายนอก) จะตองรับกับเร่ืองราวตามบทภาพยนตร 
- คํานึงถึงส่ิงอํานวยความสะดวกข้ันพืน้ฐานในชีวิตประจําวัน 
- คํานึงถึงปญหาเร่ืองเสียงรบกวนระหวางถายทํา 
- คํานึงถึงความรวมมือของเจาหนาท่ีและประชาชนในทองถ่ิน 
- คํานึงถึงดินฟาอากาศ 
3.1.7 การเลือกสถานท่ีถายทําในตางประเทศ การเลือกสถานท่ีถายทําในตางประเทศเปนส่ิงท่ี

ตองกระทําดวยความรอบคอบและระมัดระวังอยางสูง ท้ังในดานการเลือกและการติดตอเตรียมการ
ถายทํา ตองระมัดระวังอยางสูงกวาการเตรียมการถายทําในประเทศหลายเทาตัว เพราะหากผิดพลาด
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ไปแมนิดหนอย นั่นหมายถึงการท่ีจะตองเสียท้ังเงินและเวลาท่ีเพิ่มข้ึนอีกมากมาย และอาจทําใหการ
ถายทําตองลมเหลวก็เปนได 

ส่ิงท่ีตองนํามาพิจารณาประกอบการตัดสินใจเลือกสถานท่ีถายทําในตางประเทศ มีดังน้ี 
- ความรวมมือของเจาหนาท่ีของรัฐ 
- คุณภาพของโรงถายและความชํานาญงานของทีมงานถายทําภาพยนตรของทองถ่ิน 
- ท่ีพักและอาหาร 
- ความรวมมือของสมาพันธหรือสมาคนภาพยนตรของทองถ่ิน 
- คุณสมบัติของสถานท่ีท่ีจะใชถายทําท้ังภายนอกและภายใน 
- การคมนาคมท้ังระหวางประเทศและภายในประเทศ 
- กฎระเบียบท้ังทางดานศุลกากรและหนวยงานอ่ืนๆภายในประเทศ 
- สภาพดินฟาอากาศตลอดท้ังป 
- อุปกรณการถายทําท่ีมีอยูในทองถ่ิน 

3.1.8 การเลือกทีมงาน การเลือกทีมงานเปนงานท่ีสําคัญอยางยิ่ง และตองกระทําอยาง
รอบคอบท่ีสุด ตั้งแตจํานวนของทีมงาน ประสบการณในการทํางาน คุณสมบัติเฉพาะตัวและรส 
นิยม คาแรง เปนตน 

ตําแหนงท่ีสําคัญท่ีสุดของทีมงาน   คือ   ผูกํากับภาพยนตร ซ่ึงอยูในฐานะหัวหนาทีมผู
อํา นวยการสราง   หรือฝายบริหารของบริษัทสรางภาพยนตร จะเปนผูพิจารณาเลือกผูกํากับให
เหมาะสมกับลักษณะของภาพยนตรท่ีจะสราง สวนทีมงานท่ีเหลือ   โดยเฉพาะตําแหนงสําคัญๆ   
เชน ผูชวยผูกํา กับ   ผูถายภาพ    ผูกํากับภาพ (Direction of Photography หรือ D.P.)   ผูออกแบบ
ภาพยนตร ผูบันทึก เสียง ผูกํากับศิลปและออกแบบฉาก ผูดําเนินงานธุรกิจ นั้น   ผูกํากับจะเปนผู
พิจารณาเลือกเอง   ท้ังนี้โดยยึดถือวาในการทํางานเปนทีมและโดยเฉพาะงานที่เกี่ยวของกับการ
สรางสรรคและศิลปะน้ันผูรวมทีมจะตองมีความคิดอานและรสนิยมท่ีไปดวยกันได ประกอบไปกับ 

- พิจารณาความสามารถรถและประสบการณทํางานท่ีผานมา 
- พิจารณาแนวถนัดในการทํางาน 
- พิจารณานิสัยและอัธยาศัยใจคอ 
- พิจารณาคาแรง 

3.1.9 การเลือกอุปกรณท่ีใชในการถายทํา การเลือกอุปกรณท่ีใชในการถายทํา หมายถึง การ
เลือกอุปกรณ กลองและฟลมใหเหมาะสมกับลักษณะของภาพยนตรท่ีจะถาย 
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3.2  กระบวนการและขั้นตอนการถายทําภาพยนตร (production phase) งานในข้ันตอนการ
ถายทําซ่ึงเปนการลงมือถายทําภาพยนตรจึงจะเร่ิมข้ึน สามารถจัดลําดับคราวๆของกระบวนการการ
ปฏิบัติงานในข้ันตอนนี้ ไดดังนี้(- ตารางการถายทําเสร็จสมบูรณ) 

3.2.1 การนัดผูแสดงและทีมงาน เม่ือตารางถายทําเสร็จสมบูรณ จะทราบวันถายทํา
ภาพยนตร ดาราและผูแสดงจะไดรับใบนัดการถายทําแตละคร้ังหรือแตละวันท่ีมีบทแสดงของตน
เพื่อนัดหมายเวลา สถานท่ี และฉากท่ีจะถายทํา พรอมกับแนบบทในภาพยนตรแตละชวงตอนไปให
ลวงหนา ซ่ึงเม่ือใกลถึงวันถายทําตองยืนยันความแนนอนกับดาราและผูแสดงอักคร้ังหนึ่ง หากมีการ
งดถายทําตองแจงลวงหนา 

3.2.2 การประชุมทีมงานกอนยกกองถาย ผูชวยผูกํากับมีหนาท่ีเปนผูดําเนินการ และเรียก
ประชุมเฉพาะระดับหัวหนาฝายตางๆ สวนการประชุมในดานการสรางสรรคศิลปะน้ัน ผูกํากับ
ภาพยนตรจะประชุมรวมกับผูกํากับภาพ ผูถายภาพ ผูกํากับฝายศิลป ผูชวยผูกํากับภาพยนตร เพื่อทํา
ความเขาใจในเร่ืองการถายทํา มุมภาพ การจัดแสง เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูกํากับ
ภาพยนตร และสอดคลองกับการออกแบบของผูออกแบบภาพยนตร 

3.2.3 การยกกองถาย ทีมงานฝายตางๆจะมีรถขนอุปกรณแยกอยางเปนสัดเปนสวน แต
ทีมงานฝายถายภาพจะมีพาหนะแยกตางหาก ไมปะปนกับฝายใด เพราะอุปกรณกลองภาพยนตรนั้น
มีราคาแพงมาก จะอยูกับผูท่ีรูวิธีการรักษาและรับผิดชอบดานนี้โดยตรง 

3.2.4 การปฏิบตัิงานถายทําประจําวัน สามารถแยกออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
-   การปฏิบัติงานขิงแตละฝายในกองถาย เม่ือกองถายถึงสถานท่ีถานทํา ไมวาจะเปน

ฉากในโรงถายภาพยนตรหรือนอกสถานท่ี ทีมงานแตละฝายจะแยกกนัปฏิบัติงานในหนาท่ีความรับ
ผิด ชอบของแตละฝายไมวาจะเปนฝายฉาก ฝายถายภาพ ฝายบันทึกเสียง ฝายจัดการสราง และฝาย
แตง ตัวฝายแตงหนา 

-   การปฏิบัติงานรวมกันของฝายตางๆในกองถาย ผูประสานงานของฝายตางๆใน
กองถาย คือ ผูชวยผูกํากับ และแกปญหาบางสวนแทนผูกํากับภาพยนตร 

3.2.5 การสงฟลมท่ีถายแตละวันไปลางท่ีแล็ปและฉายเวอรคพรินต ในอดีตฝายถายภาพ
และฝายจัดการสรางจะนําฟลมภาพยนตรท่ีถายทําเสร็จสงหองแล็ปลางฟลมทันที เวนแตเม่ือมีการ
ถายทําตางจังหวัดจะทําการรวบรวมไวแลวจึงสงลางเม่ือกลับบริษัท 

ฟลมเนกาทีฟท่ีลางเรียบรอยแลวทางแล็ปจะจัดพิมพออกมาเปนโพสีทีฟ เรียกวา เวอรค 
พรินต (work print)หรือรัช(dailies) สวนภาพยนตรท่ีบันทึกเสียงขณะถายทํา เสียงท่ีบันทึกไดจะอยู
ในเทปกลมขนาด ¾ นิ้ว เรียกวา เทปควอเตอรอินช  เทปเสียงท่ีบันทึกไดจะถูกสงไปยังหองบันทึก
เพื่อถายทอด(transfer)ลงสูเทปแมเหล็ก (sprocketed megnetic sound film)ซ่ึงเปนเทปทึบแสงฉาบ
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แมเหล็กไวเฉพาะดานท่ีจะใชงานบันทึกเสียงดานเดียว ขนาด 35 มม. และขนาดคร่ึงหนึ่งของฟลม 
35 มม. ความยาว 1,000 และ 2,000 ฟต เม่ือไดเวอรคพรินต และเทปแมเหล็กแลวจะฉายเวอรพรินต
ใหผูกํากับภาพยนตร ผูอํานวยการสราง ผูตัดตอภาพ ผูกํากับภาพ ผูกํากับศิลป และหัวหนาฝายตางๆ
ท่ีเกี่ยวของดู ปจจุบันมีการใชมอนิเตอร(monitor) คือ เคร่ืองมือท่ีมีลักษณะเหมือนเคร่ืองรับโทร 
ทัศนตอเขากับกลองถายภาพยนตร และอาจมีการตอใหบันทึกลงเคร่ืองผลิตภาพทัศน(video) เพ่ือ 
ใหผูกํากับไดตรวจสอบดูภาพท่ีถายได ณ ท่ีถายทําในทันทีท่ีถายเสร็จ เม่ือตองแกไขจะแกไขใน 
ขณะนั้นเลย โดยไมตองรอลางฟลมออกมาดูแลวแกไขใหมเม่ือตองมีการแกไข 

3.3 กระบวนการและขั้นตอนหลังการถายทําภาพยนตร (post-production phase) กระบวนการ
ถายทําภาพยนตรนี้จะมีขอบขายส้ินสุดเพียงการพิมพฟลมภาพยนตรเทานั้น งานผลิตภาพยนตรใน
กระ บวนการและข้ันตอนหลังการถายทําภาพยนตร  คือ งานท่ีปฏิบัติหลังหรือตอมาจากงานถายทํา
ภาพ ยนตร โดยจะเร่ิมต้ังแตการถายทําภาพยนตรเสร็จส้ินในแตละวัน โดยไมตองรอใหถายเสร็จท้ัง
เร่ือง 

3.3.1 งานตดัตอลําดับภาพ งานข้ันแรกสุด คือ การซิงกเสียงกับภาพเทคที่จะใชงานเขา
ดวยกัน แลวจงึนําไปลําดับเร่ืองราว โดยเอาลําดับในบทภาพยนตรเปนหลัก ในข้ันนี้จะยังไมมีการ
ตัดภาพสวนใดสวนหนึ่งท้ิง แตจะเปนการเรียกลําดับภาพและเสียงตามความยาวท้ังหมดของฟลมท่ี
ถายมา เรียกวา การเรียงคัต (assembly) ภาพยนตรท่ีไมบันทึกเสียงขณะถายทํา จะเรียงเฉพาะภาพ
เทานั้น ผูกํากบัจะดูภาพท่ีเรียงลําดับไวแลวบอกความตองการและความคิดเห็นของตน เพื่อท่ีผูตัด

ตอภาพจะเขาใจและทํางานตัดตอออกมาตรงกับความตองการของผูกํากบั 
ภาพยนตรท่ีบันทึกเสียงจริงขณะถายทํา เม่ือผูตัดตอลําดับภาพทํางานเสร็จเรียบรอยแลว 

จะเปนการใสดนตรีประกอบ(background music) การใสดนตรีประกอบน้ันสามารถทําไดตั้งแต
แบบวางแผนเสียงคือเลือกเพลงจากแผนเสียงมาใสประกอบ หรือแตงข้ึนใหมแลวบรรเลงมาเสร็จ
เรียบ รอยตามความยาวภาพแตละช็อต แตละฉากท่ีตองมีดนตรีประกอบแลวมาใสใหตรงกับภาพ 
หรืออาจจะใชวงดนตรีมาบรรเลงสดประกอบการฉายเวอรคพรินตในขณะบันทึกเสียงดนตรี
ประกอบ จากนั้นผูตัดตอเสียงดนตรี(music editor)จะทําหนาท่ีตัดตอเสียงดนตรีท้ังหมด และผูตัด
ตอเสียงประกอบ(effect editor)จะทําหนาท่ีตัดตอเสียงประกอบตางๆประกอบเขาในชวงท่ีตองการ
ใช จากนั้นจะรวม(mix)เสียงพูด เสียงบรรยาย เสียงประกอบ และเสียงดนตรีเขาดวยกันเปนเสนหรือ
แทร็ก(track)เดียวกัน  

3.3.2 งานพิมพฟลมภาพยนตร เม่ืองานตัดตอลําดับภาพเสร็จสมบูรณท้ังภาพ เสียงและ
มิกซเสียงเสร็จเรียบรอย เวอรคพรินตจะถูกสงไปใชในการตัดฟลมตนฉบับ และเทปเสียงแมเหล็ก
จะถูกสงไปถายทอดเปนเสียงออปติคัล ซ่ึงถาฟลมตนฉบับเปนเนกาทีฟ เสียงออปติคัลก็จะเปน
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เสียงเนกาทีฟดวยเชนกัน ถาตนฉบับเปนโพสิทีฟ เสียงออปติคัลก็เปนโพสิทีฟเชนกัน แลวจากนั้น
จะเร่ิมงานพิมพภาพและเสียงคูกัน โดยถายทอดจากฟลมตนฉบับ เพ่ือเปนการควบคุมคุณภาพของ
เสียงออปติคัลและสีของภาพแตละช็อต แตละฉากใหกลมกลืนและถูกตอง และน่ีถือเปนข้ันสุดทาย
ท่ีจะใหภาพยนตรท่ีสมบูรณท่ีสุดเทาท่ีจะสามารถทําได 

เม่ืองานตรวจสอบฟลมตนฉบับเสร็จเรียบรอยแลว ทางแล็ปจะดําเนินกระบวนการใน
การพิมพออกมาเปนฟลมภาพยนตรตั้งแตตนเร่ืองจนจบเปนจํานวน 1 กอบป เรียกวา แอนเซอร 
พรินต(answer print)หรือ กอบป เอ(copy A.) และเม่ือทุกอยางเปนท่ีพอใจแลว แล็ปจะพิมพกอบป
ตอๆไปออกมาจนครบตามจํานวนท่ีส่ังพิมพ และกอบปเหลานี้ คือ กอบปท่ีสงออกฉายตามโรง
ภาพยนตร เรียกวา รีลีส พรินต(release prints)ซ่ึงไดแกสีท่ีดีกวาแอนเซอร พรินตแลว 
 
4. งานเผยแพรภาพยนตร 

ความสําคัญของการเผยแพรภาพยนตร ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึงกิจกรรมการสงเสริมการตลาด
ของธุรกิจภาพยนตร จะมีสวนทําใหภาพยนตรท่ีถูกสรางข้ึนมานั้นไดเปนท่ีรูจักของประชาชนโดย 
ท่ัวไป และสามารถโนมนาว ชักจูงใหประชาชนหรือผูชมเกิดความสนใจและมาชมภาพยนตรเร่ือง
นั้นมากข้ึน 

การสงเสริมการตลาด จะประกอบดวยกิจกรรมหลัก 4 กิจกรรม (ศิริวรรณ เสรีรัตน และ
คณะ, 2538) ไดแก 

1. การโฆษณา (Advertising) 
2. การขายโดยใชพนักงาน (Personal selling) 
3. การสงเสริมการขาย (Sales promotion) 
4. การใหขาวและการประชาสัมพันธ (Publicity and Public relations) 
ในการสงเสริมการตลาดหรือการเผยแพรภาพยนตรจะนิยมใชท้ัง 4  กิจกรรมมาผสม 

ผสานกัน การใชการโฆษณาและประชาสัมพันธเปนประจําเพื่อเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับภาพยนตร 
โดยผานส่ือมวลชนไปยังประชาชน   การขายโดยพนักงานจะเปนวิธีการเฉพาะผูบริหารของบริษัท
ผูสรางภาพยนตร  เพ่ือใชเจรจากับสายหนังหรือผูบริหารสายหนังใชกับเจาของโรงภาพยนตร การ
สง เสริมการขาย เชน การใหรางวัล การแจกของที่ระลึก หรือการจัดใหดารานําแสดงมาพบกับ
ประชาชน 
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ตารางท่ี 2.1 ตารางแสดงถึงเคร่ืองมือในการสงเสริมการตลาด 
1. การโฆษณา 

(Advertising) 
2. การขายโดยใชพนักงาน 

(Personal Selling) 
3. การสงเสริมการขาย 

(Sales Promotion) 
4. การใหขาวและการ

ประชาสัมพันธ (Publicity 
and Relation) 

1.1 สิ่งตีพิมพและส่ือ
กระจายเสียง (Print and 
Broadcast Acs.) 

1.2 โฆษณาท่ีติดอยูภายนอก
(Packaging Outer) 

1.3 โฆษณาท่ีติดอยูภายใน 
( Packaging Inserts) 

1.4 ไปรษณีย (Mailing) 

2.1 การเสนอการขาย 
     (Sales Presentation) 
2.2 การประชุม  
      (Sales Meetings) 
2.3 การสื่อสารทางการตลาด  
     (Telemarketing) 
2.4โปรแกรมในการให  สิ่ง 
      จูงใจพนักงานขาย    
     (Incentive Program) 
 
 

3.1 แขงขัน เกมส ชงิโชค 
      (Contests, Games,   
      Sweepstakes) 
3.2 ลอตเตอรี (Lotteries) 
3.3 ของแถมและของขวัญ   
      (Premiums and Gifts) 
3.4 การแจกของตัวอยาง  
      Sampling) 

4.1 การใหสัมภาษณ   
       (Press Kits) 
4.2 สุนทรพจน  
      (Speeches) 
4.3 การสัมมนา  
      (Seminars) 
4.4 รายงานประจําป  
      (Annual Reports) 

ท่ีมา : ปรับปรุงจาก Philip Kotler.  Marketing Management. p.568. 
 

ซ่ึงกิจกรรมที่กลาวมาขางตนนี้ เรียกวา เปนการส่ือสารทางการตลาด (Marketing 
Communication) เนื่องจากตองอาศัยกระบวนการการส่ือสารเผยแพรใหผูชมหรือประชาชนไดรูจัก
ภาพยนตร รวมท้ังเปนการจูงใจใหผูชมมาดูภาพยนตรนั้นดวย 

ภาพยนตรท่ีสรางข้ึนและจัดฉายตามโรงภาพยนตรกวารอยละ 90 เปนภาพยนตรเพ่ือ
ความบันเทิง และเปนธุรกิจท่ีหวังผลกําไร ดังนั้น เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของธุรกิจภาพยนตร การ
สงเสริมการตลาดจึงมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. เพื่อแจงขาวสารขอมูล : บริษัทผูสรางภาพยนตรจะเผยแพรขอมูลขาวสารโดยผานส่ือ 
มวลชนตางๆ เพื่อแจงใหประชาชนท่ัวไปรูวาขณะน้ีจะมีการสรางภาพยนตรเร่ืองอะไร เร่ืองยอเปน
เชนใด บทประพันธของใคร ใครเปนผูกํากับการแสดง ดารานําแสดงมีใครบาง งบประมาณท่ีลงทุน
สรางเทาไร ท้ังนี้ก็เพื่อเปนการทําใหผูชมเกิดการตื่นตัวและสนใจท่ีจะไมชมภาพยนตร 

2. เพื่อโนมนาวหรือชักจูงใจ : เปนระยะท่ีภาพยนตรเร่ืองนั้นสรางเสร็จแลวและใกลท่ี
จะเขาฉายในโรงภาพยนตร ควรใชโฆษณาเพื่อชักจูง กระตุน เรงเราใหคนดูเกิดความตองการที่จะ
ไปดูภาพยนตรมากข้ึน โดยการสรางความนาต่ืนเตน เราอารมณ เนนจุดเดนของภาพยนตรเร่ือง
นั้นๆใหมากข้ึน บอกวันฉาย และเพิ่มความถ่ีในการเผยแพรขาวสารผานส่ือตางๆดวย 
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3. เพื่อใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม : ในขณะท่ีภาพยนตรลงโรงฉายไประยะหนึ่ง 
ตองเผยแพรขาวสารใหประชาชนทราบเพ่ือเปนการกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดย
ออกไปดูภาพยนตรแทนการดูโทรทัศนอยูบาน 

4. เพ่ือเตือนความจํา : แมวาระยะเวลาในการฉายภาพยนตรจะมีระยะเวลาท่ีส้ันก็ตาม 
การโฆษณาจะตองลดระดับของความเขมขนไปสูระดับของการนําเสนอขาวสารในเชิงเปนการย้ํา
เตือนความจํา(reminder promotion)เพื่อใหคนท่ัวไปรูวาภาพยนตรเร่ืองนั้นยังมีฉายอยูในโรง
ภาพยนตร 

วัตถุประสงคของการเผยแพรและวิธีการในการดําเนินงานนั้น มีความสอดคลองกับ
แนวคิดของ E.K. Strong ซ่ึงไดพัฒนาแนวความคิดท่ีเรียกวา AIDA ประกอบดวย 

A = Attention (สะดุดตา) 
I   = Interest (สนใจ) 
D  = Desire (ตองการ) 
A  = Action (กระทํา) 
ซ่ึงแนวคิด AIDA นี้ เปนแนวคิดท่ีนิยมใชในการบริหารงานเพ่ือเผยแพรขาวสารการ 

ตลาดของภาพยนตร ส่ิงท่ีผูท่ีทําหนาท่ีในการเผยแพรภาพยนตรตองทําความเขาใจเกี่ยวกับการ
ส่ือสารภาพยนตร มีดังนี้ 

1. กระบวนการส่ือสาร ประกอบดวย 
1.1  ผูสงสารหรือแหลงสาร: ในธุรกิจภาพยนตร ผูท่ีทําหนาท่ีในการสงสาร ไดแก 

บริษัทผูสรางภาพยนตร 
1.2  สารอาจเปนขอความ: เร่ืองราวขาวสารที่เกี่ยวของกับการสรางภาพยนตรเร่ือง

ใหม ความคืบหนาของการสรางภาพยนตร เปนตน 
1.3 ชองทางการส่ือสาร : เปนเร่ืองของวิธีการท่ีบริษัทผูสรางภาพยนตรจะทําให

ขาวสารเกี่ยวกับภาพยนตรเร่ืองนั้นๆไหลไปสูประชาชน โดยการผานส่ือตางๆ ไดแก ส่ือวิทยุ ส่ือ
โทรทัศน ส่ือหนังสือพิมพ และส่ือท่ีเปนตัวบุคคล  

1.4 ผูรับสาร: ประชาชนซ่ึงก็คือกลุมผูชมเปาหมายท่ีตองการใหดูภาพยนตรเร่ือง
นั้นๆท่ีบริษัทตองการที่จะสงขาวสารไปถึงนั่นเอง 

1.5 ปฏิกิริยาตอบกลับ: เร่ืองของปฏิกิริยาตอบกลับจากผูชมนั้น เปนส่ิงท่ียากตอการ
คาดคะเนไดวาภาพยนตรเร่ืองหนึ่งๆจะประสบความสําเร็จและไดรับการตอบรับเปนอยางดีหรือไม 
แตก็อาจจะสามารถสังเกตเอาไดจากจํานวนของผูชมท่ีซ้ือตั๋วเพื่อเขาชมภาพยนตรเร่ืองนั้นๆ  
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           กลุมของความ               วิธีที่ขาวสาร 
            หมายที่ถูกสง               ถูกสงไป 
            ไปยังผูรับ 
                                                      ปฏิกิริยาตอบกลับ 

 
ภาพท่ี 2.1 ปฏิกิริยาตอบกลับ : ประสิทธิผลของการส่ือสาร 
 

ท่ีมา: ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. ( 2534). การบริหารงานภาพยนตร. หนา 242. 
 

2. ระบบของการส่ือสาร โดยจะเร่ิมต้ังแต 
2.1 การวิเคราะหสถานการณของการส่ือสารในขณะนัน้วามีปญหาอยางไรบาง ไมวา

จะเปนปญหาภายใน เชน บุคลากร อุปกรณตางๆในการเผยแพรขาวสารภาพยนตร งบประมาณ เปน
ตน และปญหาภายนอก เชน ส่ือประเภทใดท่ีประชาชนนิยมสูงท่ีสุด เปนตน ซ่ึงวิเคราะห
สถานการณจะนําไปสูการกาํหนดวัตถุประสงค 

2.2 การกําหนดวัตถุประสงค เปนการกําหนดวัตถุประสงคของการส่ือสารหรือการ
เผย แพรในครั้งนั้นๆอยางชัดเจน และสามารถนําไปปฎิบัติได 

2.3 มีการกําหนดกลุมเปาหมายอยางชัดเจน 
3. สาร และการสรางความนาเช่ือถือของแหลงขาวสาร  ประเด็นหลักท่ีมักนิยมอาง และ

ใชในการสงสารผานชองทางการส่ือสาร และการสรางความนาเช่ือถือใหแกภาพยนตรเร่ืองหนึ่ง 
เชน ผลงานภาพยนตรเดนท่ีบริษัทผูสรางภาพยนตรไดเคยสรางสรรคเอาไวมากอนหนานี้ ผูกํากับ
การแสดงท่ีมีฝมือเปนท่ียอมรับของประชาชน ดารานําแสดงของบริษัท เปนตน 

4. ชองทางการเผยแพรขาวสาร โดยบริษัทผูสรางภาพยนตรนั้นจะตองมีการใชชองทาง
ในการเผย แพรขาวสารเกี่ยวกับภาพยนตรหลายชองทาง เนื่องจากมีกลุมเปาหมายท่ีจะตอง
ติดตอส่ือสารอยูหลายกลุมดวยกัน  

ในวงการธุรกิจภาพยนตรเองมีกลุมเปาหมายท่ีจะตองทําการติดตอส่ือสารมากมาย 
ไดแก สายภาพยนตรหรือสายหนัง เจาของโรงภาพยนตร ส่ือมวลชน และประชาชนท่ัวไป ซ่ึงแตละ
กลุมเปาหมายจะมีความนิยมในชองทางหรือส่ือแตกตางกัน โดยสวนมากวิธีการในวงการภาพ 
ยนตรมักจะนิยมติดตอบุคคลท่ีเปนผูนําความคิดเห็นอยางไมเปนทางการ ซ่ึงเปนผูท่ีช่ืนชอบในการ

ผูสื่อสาร สาร ชองทางการสื่อสาร ผูรับสาร 
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ชมภาพยนตรเม่ือชมภาพยนตรเสร็จแลวและตนเองชอบ และเห็นวาดีมักจะนําไปบอกกลาวตอไป 
นอกจากนี้ยังใชผูนําอยางเปนทางการ เชน ส่ือมวลชนตางๆ คอลัมนิสตหนาบันเทิงของหนังสือ 
พิมพหรือคอลัมนิสตท่ีมีช่ือเสียง นักจัดรายการวิทยุ ฯลฯ ซ่ึงบริษัทผูสรางภาพยนตรจะเชิญบุคคล
เหลานี้ไปชมภาพยนตรรอบปฐมทัศน หรือรอบส่ือมวลชนโดยเฉพาะ เพ่ือใหนําไปเผยแพรตอทาง
ส่ือมวลชนตางๆ 

5. การประเมินผลการส่ือสาร เปนเร่ืองของการเปรียบเทียบการใชเงินงบประมาณกับ
ประสิทธิผลของการเผยแพรการส่ือสาร ซ่ึงอาจวัดไดจากปริมาณการขายในวงการภาพยนตรจะ
ประเมินผลไดงาย เพราะภาพยนตรแตละเร่ืองนั้นจะมีอายุส้ัน และใชเวลาในการฉายแตละเร่ือง
เพียงไมกี่สัปดาหเทานั้นและจะมีการประเมินผลเฉพาะเร่ืองนั้นๆเทานั้น นอกจากนี้ยังมีการประเมิน
คุณภาพของขาวสารเกี่ยวกับภาพยนตรวาเหมาะสมกับกลุมเปาหมายหรือไม โดยจะวัดจากปริมาณ
การรับรูขาวสารของกลุมเปาหมาย ความจํา ความเขาใจ และทัศนคติของผูชมท่ีมีตอภาพยนตรเร่ือง
นั้นๆ 
 
5. การจัดจําหนายภาพยนตร 

ชองทางในการจัดจําหนายภาพยนตร เพื่อใหภาพยนตรเขาฉายตามโรงภาพยนตรตางๆ 
มีลักษณะดังนี้ 

1.จากบริษัทผูสรางภาพยนตรไปยังโรงภาพยนตรโดยตรง ซ่ึงบริษัทผูสรางภาพยนตรนี้
จะเปนผูจัดจําหนายเอง  

2.จากผูสรางภาพยนตรผานสายหนังไปยังโรงภาพยนตร 
3.ในกรณีท่ีเปนภาพยนตรจากตางประเทศ จะมีบริษัทตัวแทนในประเทศไทยซ้ือภาพ 

ยนตรมาเพ่ือปอนโรงภาพยนตรในเครือของตนเอง และซ้ือมาแลวขายใหกับสายหนังเพ่ือฉายตาม
โรงภาพยนตรช้ัน 2 และตามตางจังหวัด 

นอกจากนี้ ยังมีการจัดจําหนายใหกับบริษัทผูผลิตวีดิทัศน(video tape) สถานีโทรทัศน
ตางๆ และสถานีโทรทัศนตามสาย(cable T.V.) โดยมีขอตกลงวาภาพยนตรเร่ืองนั้นๆจะตองผาน
การฉายจากโรงภาพยนตรมาแลวในระยะเวลาหนึ่งตามท่ีตกลงกันไว 
หนาท่ีของฝายจัดจําหนาย 

งานของฝายจัดจําหนายเปนงานท่ีข้ึนอยูกับผูจัดการของบริษัทผูสรางภาพยนตร เนื่อง 
จากธุรกิจภาพยนตรไทยเปนธุรกิจขนาดเล็กในการท่ีจะทําการตัดสินใจเลือกชองทางการจัด
จําหนายและควบคุมการจัดจําหนายเอง ดังนั้น หนาท่ีของฝายจัดจําหนายมีดังนี้ 
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1. การวางแผนการจัดจําหนาย : การวางแผนการจัดจําหนายเปนเร่ืองท่ีตองอาศัยประ 
สบการณ และตองใชหลักวิชาการทางดานการตลาดเขาชวย เชน ตองวิเคราะห และคาดคะเนความ
ตองการของตลาด วิเคราะหสภาพแวดลอมตางๆท่ีมีผลกระทบตอการจัดจําหนาย เชน การเปล่ียน 
แปลงทางสังคมและเศรษฐกิจ ซ่ึงการเปล่ียนแปลงน้ีจะสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของคนใน
สังคม เชน เร่ืองของการใชเวลาวาง การพักผอน เปนตน ซ่ึงปญหาเหลานี้ยอมมีผลกระทบตอการจัด
จําหนายท่ีบริษัทควรตองนํามาพิจารณาควบคูกันไป กลวิธีในการจัดจําหนายและการสงเสริมการ
จัดจําหนายจะชวยดึงคนสวนหนึ่งท่ีชอบใชเวลาสวนใหญอยูกับบานใหออกมาดูหนัง 

2. การติดตอกับชองทางการจัดจําหนาย : การติดตอกับสายหนังหรือโรงภาพยนตรเพื่อ 
ท่ีจะใหเขาซ้ือภาพยนตรท่ีถายทําเสร็จแลว หากฝายจัดจําหนายสามารถติดตอกับสายหนังเพื่อขาย
สายหนังไดหมด และสามารถฉายในโรงภาพยนตรช้ันหนึ่งนั่นก็หมายถึงวาหนังเร่ืองนั้นจะสามารถ
ทํากําไรใหกับบริษัทผูสรางได 

3. การประสานงานหลังจากตกลงซ้ือขาย : การประสานงาน เพื่อท่ีจะทราบนโยบาย
และแผนการจัดจําหนายท่ีอาจเปลี่ยนแปลงไปตามภาวะการตลาด และสถานการณแวดลอมตางๆ 
เชน สายหนังขอเลิกสัญญาซ้ือขาย ผูบริหารจะตองเปนผูตัดสินใจ  และฝายปฏบัติจะตองปฏิบัติตาม
การตัดสินในและตองทําการประสานงานภายนอกกับสายหนังหรือโรงภาพยนตรเพื่อใหรูถึง
นโยบายและเงื่อนไขบริษัท รวมถึงนําความตองการของสายหนังและโรงภาพยนตรมารายงาน
ผูบริหารของบริษัทใหทราบ 

4. การควบคุมและการตรวจสอบ : เปนการควบคุมใหภาพยนตรไปถึงสายหนังและโรง
ภาพยนตรไดทันตามเวลาตามโปรแกรมท่ีจะฉายในโรงภาพยนตร รวมถึงจัดเก็บรายไดจากการฉาย
ในแตละรอบดวย 
 
การจัดระบบการจัดจําหนายภาพยนตร 

การจัดระบบจัดจําหนาย หมายถึง การดําเนินกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการจัดสงและการ
จัดแยกประเภทฟลมภาพยนตรและส่ิงโฆษณา เพื่อใหไปยังสถานท่ีท่ีกําหนดไดทันเวลาที่ตองการ 
และอยูในสภาพพรอมท่ีจะใชการได การจัดระบบจัดจําหนายมีข้ันตอนดังนี้ 

ขั้นท่ี 1 การทําสัญญาซ้ือขาย หากบริษัทผูสรางตกลงซ้ือขายกับสายหนังจะมีการทํา
สัญญาซ้ือขายกัน 

ขั้นท่ี 2 การวางโปรแกรมการฉายภาพยนตร หากผูสรางภาพยนตรเปนผูจัดจําหนาย
ภาพยนตรเอง จะมีเจาหนาท่ีไปติดตอกับโรงภาพยนตรเองเพื่อวางโปรแกรมการฉาย 
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ขั้นท่ี 3 การเก็บรักษาและการแจกจายฟลมภาพยนตร ภาพยนตรท่ีสรางเสร็จจะถูกจัด 
เก็บไวเพ่ือรอการจัดจําหนาย และจัดสงไปยังสายหนังเพื่อสายหนังจะดําเนินการจัดจําหนายไปยัง
โรงภาพยนตรตอไป 

ขั้นท่ี 4 การนําภาพยนตรไปฉายและการจัดเก็บรายได หากบริษัทผูสรางเปนผูจัดจํา 
หนายเอง เม่ือบุกเกอรวางโปรแกรมเสร็จและกําหนดวันฉายท่ีแนนอน จะมีเจาหนาท่ีอีฝายนําฟลม
ภาพยนตรไปฉายตามโรงภาพยนตร และตรวจสอบรายไดจากการจําหนายตั๋วเขาชมภาพยนตร รวม 
ท้ังรับสวนแบงในการจัดฉายจากโรงภาพยนตรระหวางเจาของภาพยนตรและเจาของโรงภาพยนตร 
(55 ตอ 45) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.2  ภาพแสดงข้ันตอนการจัดระบบจัดจําหนายภาพยนตร 

 
ท่ีมา : ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. (2534). การบริหารงานภาพยนตร. หนา 265. 
 
งานการจัดระบบจัดจําหนายภาพยนตร ประกอบดวยงานสําคัญ ดังนี้ 

1.งานดานการบริหารการจัดระบบและการจายฟลมภาพยนตร รับผิดชอบเร่ืองของการ
รับทราบถึงรายละเอียดในสัญญาการซ้ือขายภาพยนตร จัดลําดับฟลมภาพยนตรตามโปราแกรมการ
ฉาย จัดสงฟลมภาพยนตรใหทันตามเวลาและอยูในสภาพท่ีดี 

การทําสัญญาช้ือขาย 

การวางโปรแกรมภาพยนตร 

การเก็บรักษาและการ
แจกจายฟลม 

การนําภาพยนตรไปฉายและ
การเก็บรายได 

สายหนัง 

โรงภาพยนตร 
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2.งานดานเก็บรักษาพัสดุ จัดเก็บฟลมภาพยนตรท่ีถายทําแลวไวในสถานท่ีท่ีอุณหภูมิ
เหมาะสมเพ่ือปองกันฟลมเสือมสภาพ และเก็บอุปกรณท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมการจัดจําหนายหรือ
ส่ือโฆษณาตางๆ 

3. การประสานงานในระบบการจัดสง เปนงานท่ีจะสามารถทําใหทราบถึงความ
ตองการของสายหนังและโรงภาพยนตรและสามารถอํานวยความสะดวกตางๆเพื่อการดําเนินงาน
ดานการจัดจําหนายใหมีความคลองตัวไมติดขัด 

4.การจัดสงฟลมภาพยนตร มีอยู 2 วิธี คือ สายหนังมารับฟลมภาพยนตร พรอมดวยวัส 
ดุในการโฆษณาประชาสัมพันธดวยตนเอง เพ่ือนําไปบริหารงานดานการจัดจําหนายของสายหนัง
เอง อีกวิธี คือ บริษัทผูสรางภาพยนตรจัดจําหนายโดยตรง สวนผูท่ีทําหนาท่ีขนสงฟลมภาพยนตร 
คือ เช็คเกอร อาจกลาวไดวางานการจัดระบบการจัดจําหนายภาพยนตรนั้นตองเนนเร่ืองของความ
คลองตัว ตองลดข้ันตอนท่ียุงยากซับซอน ความรวดเร็วในการจัดสง การตรงตอเวลา และเช่ือถือได 
จึงจะถือวางานจัดจําหนายภาพยนตรนั้นมีประสิทธิภาพ 

 
6.  ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

6.1 การวิเคราะหปจจัยดานสภาพแวดลอมโดยท่ัวไป 
สภาพแวดลอมโดยท่ัวไป จะประกอบดวยปจจัยท่ีมีขอบเขตกวาง และมีผลกระทบตอ

การบริหารงานของบริษัทในทันทีเปนสวยนอย โดยปกติปจจัยเหลานี้ไดแก 
สภาพแวดลอมดานเศรษฐกิจ ปจจัยทางดานเศรษฐกิจจะช้ีใหเห็นวาทรัพยากรไดถูก

จัดสรร และถูกใชภายในสภาพแวดลอมอยางไร ดวยตัวอยางของปจจัยทางเศรษฐกิจเหลานี้ ไดแก 
รายไดประชาชาติ อัตราเงินเฟอ อัตราดอกเบี้ย ประสิทธิภาพการผลิต อัตราการจางงาน และอัตรา
ภาษี เปนตน 

สภาพแวดลอมดานสังคม และวัฒนธรรม ปจจัยทางสังคมจะช้ีใหเห็นถึงลักษณะของ
สังคมโดยท่ัวไป ไดแก การศึกษา ความเช่ือคานิยม วัฒนธรรม วิถีทางในการดําเนินชีวิต (Lifestyle) 
และคุณลักษณะทางประชากร เปนตน และจะตองตระหนักอยูเสมอ วาการเปล่ียนแปลงสังคม
จะตองเกิดข้ึนแนนอน ไมชาก็เร็ว 

สภาพแวดลอมดานการเมืองและกฎหมาย ปจจัยทางการเมืองเกี่ยวของกับการ
บริหารงานของรัฐบาล เชน ทัศนคติของรัฐบาลท่ีมีตออุคสาหกรรมตาง ๆ ความม่ันคงและเสถียร 
ภาพดานการเมืองของรัฐบาล ระเบียบขอบังคับในดานตางๆ ของรัฐ และคุณภาพของพรรคการ 
เมือง เปนตน 
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ปจจัยทางดานกฎหมายจะเกี่ยวพันกับการออกกฎหมายของรัฐบาล กฎหมายท่ีสมาชิก
ทุกคนภายในสังคมจะตองปฏิบัติตาม เชน กฎหมายแรงงาน กฎหมายคุมครองผูบริโภค กฎหมาย
ภาษีอากร เปนตน 

สภาพแวดลอมดานเทคโนโลยี ปจจัยทางเทคโนโลยีจะเกี่ยวพันกับการคิดคนส่ิงใหม 
เชน กระบวนการผลิตสินคาใหม ระเบียบวิธีปฏิบัติงานใหม และอุปกรณใหม เปนตน ตัวอยาง
แนวโนมของการใช เทคโนโลยีสมัยใหมในปจจุบัน  ไดแก  การใชหุนยนตร เพื่อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิตใหสูงข้ึน การติดต้ังเคร่ืองจักรท่ีควบคุมดวยคอมพิวเตอร เปนตน 
 

Analysis of Societal Environment 
Economic, Sociocultural, Technological, Political-Legal Factor 
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        Analysis 

                                                Community                     Competitor 
                                                  Analysis                                     Analysis 

                                                                                                                                              Supplier 
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ภาพท่ี 2.3 ภาพแสดงการประเมินสภาพแวดลอมภายนอก(Scanning the External Environment) 
ท่ีมา : Thomas L. Wheelen and J. David Hunger. (2002).  Strategic Management and Business 
Policy.(8th ed). p.58. 
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6.2 การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมในการดําเนินงาน 
สภาพแวดลอมในการดําเนินงานจะมีอิทธิพลโดยตรงตอองคการและความสําเร็จของ

องคการ โดยสภาพแวดลอมในการดําเนินงานท่ีสําคัญมี 6 ประการ(ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 
2538) คือ 

6.2.1 ลูกคา คือปจจัยหลักท่ีมีความสําคัญในสภาพแวดลอมในการดําเนินงาน เพราะการซ้ือ
และการใชสินคาหรือบริการจะเปนเคร่ืองบงช้ีใหทราบไดวาองคการจะประสบความสําเร็จหรือ
ลมเหลว เนื่องจากวัตถุประสงคของธุรกิจคือการสรางและการรักษาลูกคาไว และเปนขอเท็จจริงท้ัง
สําหรับองคการที่หวังกําไรและองคการที่ไมไดหวังกําไร(Heydinger,R.R.. Consumerism: A 
Force to be Reckoned with?. Risk Management, February, 1990.) และเพราะวาลูกคาไมใชกลุม
คนท่ีเหมือนกันหรือมีความประพฤติแบบเดียวกันตลอดเวลา องคการจึงตองใกลชิดกับลูกคาเพื่อเขา
ใจความตองการ ความปรารถนา และความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา(Bovee, C.L., Thill, 
J.V., Wood, M.B. and Dovel, G.P.. Management. New York: McGraw-Hill, 1992.)  

องคการสามารถรับฟงความคิดเห็นของลูกคาไดหลายทาง และเม่ือองคการไดรับความ
คิดเห็นจากลูกคาแลวก็สามารถนําเอาความคิดนั้นๆมาปรับปรุงและบริการใหดีข้ึนได ปจจุบันบริ 
ษัทท่ีมีความกาวหนาทางเทคโนโลยีหรือบริษัทท่ีพยายามปรับปรุงผลิตภัณฑและบริการใหดีข้ึนได
มีการสอบถามหรือรับฟงขอรองเรียนหรือขอคิดเห็นจากลูกคาและผูใชบริการ 

6.2.2 คูแขงขัน คือผูท่ีอยูในองคการอื่นท่ีเสนอสินคาหรือบริการใหแกลูกคากลุมเดียว กัน 
หรือใชแหลงการผลิตท่ีเปนจําพวกเดียวกันกับท่ีกิจการใชอยู กิจการท่ัวๆไปจะมีคูแขงขันอยางนอย 
1 ราย แตปกติแลวจะมีมากกวานั้น โดยเฉพาะถาพิจารณาถึงผูท่ีมีโอกาสจะมาเปนคูแขงขัน
(Potential Competitor) และสินคาทดแทน(Substitute Products)ดวย 

ผูบริหารจะตองดําเนินการในทุกเร่ืองท่ีคูแขงขันกําลังดําเนินการอยูไมวาจะเปนเร่ือง
ราคา ผลผลิต การใหบริการลูกคา แหลงวัตถุดิบ และทุกส่ิงทุกอยางท่ีเกี่ยวของ แตเพราะวาคูแขงขัน
มีอยูท่ัวไปทุกหนทุกแหงในโลก พลังของคูแขงขันจึงกลายเปนเร่ืองสําคัญท่ีตองประเมิน วิธีท่ีจะทํา
ไดคือตองรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับคูแขงข้ันท้ังหมด รวมท้ังการเขารวมประชุมในวงการที่เกี่ยวของ 
อานวารสารการคา ตรวจสอบรายงานประจําป ตรวจดูการโฆษณา วิธีการวิเคราะหและติดตาม
ความเคล่ือนไหวของคูแขงขันอยางสมํ่าเสมอจะทําใหผูบริหารสามารถวางแผนการพัฒนาสําหรับ
การแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

6.2.3 ผูขายวัตถุดิบ เปนบุคคลหรือองคการผูนําสงทรัพยากรสําหรับปอนเขาสูกระบวนการ
ผลิตหรือบริการ ผูขายวัตถุดิบเปนสวนประกอบท่ีสําคัญในสภาพแวดลอมในการดําเนินงานของ
ธุรกิจในปจจ ุบัน เพราะองคกรจะตองมีแหลงท่ีสงทรัพยากรใหอยางตอเนื่อง เพื่อทําการผลิตหรือ
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ใหบริการลูกคาไดอยางตอเนื่อง การทํางานอยางมีความสําพันธท่ีดีกับผูขายวัตถุดิบจะชวยให
องคการบรรลุเปาหมายได 

มุมมองของธุรกิจในปจจุบันผูขายวัตถุดิบอาจเปนผูสงทรัพยากรที่ไมใชวัตถุดิบโดยตรง 
เชน หาเงินทุน ขอมูล และลูกคา อาจกลาวไดวาธนาคาร ผูถือหุน หรือผูลงทุนรายยอย เปนแหลงวตั 
ถุดิบดานเงินทุนสําหรับองคการ ในขณะท่ีนิตยสาร หนังสือพิมพ และผูทําวิจัย เปนแหลงวัตถุดิบ
ดานขอมูลขององคการ  

6.2.4 แรงงาน คือผูท่ีมีความพรอมจะใหวาจางไปทํางาน แรงงานเปนปจจัยสําคัญใน
สภาพแวดลอมในการดําเนินงาน เพราะกลายเปนสวนท่ีองคการจะวาจางมาฝกหัดและรักษาเอาไว
ไดยากมาก  โดยเฉพาะเพ่ือใหมาเปนผูใหบริการลูกคาท่ีดี เนื่องจากแรงงานหายาก จึงทําใหท้ัง
หนวยงานของรัฐและหนวยงานเอกชนตองแขงขันกันอยางมาก หลายกิจการตองพยายามปรับคา 
จางแรงงาน แตปจจุบันประเทศไทยยังคงขาดแรงงานอยู โดยเฉพาะแรงงานกึ่งฝมือและแรงงานมี
ฝมือ 

ในบางประเทศ สหภาพแรงงาน(Labor Union) เปนหนวยงานท่ีสําคัญมากสําหรับแต
ละองคการในการเรียกรองสิทธิตางๆใหกับพนักงาน แตในประเทศไทยอิทธิพลของสหภาพ
แรงงานยังมีไมมากเพราะมีกฎหมายบังคับไว 

6.2.5 กฎระเบียบ คําวากฎระเบียบจะรวมท้ังหนวยงานของรัฐบาล เจาหนาท่ี และ
ผูชํานาญการพิเศษท่ีจะสราง มีอิทธิพล หรือบังคับใชแนวทางควบคุมทางกฎหมาย หรือนโยบายท่ีมี
ผลตอกิจกรรมขององคการ แมวาพลังทางการเมืองจะเปนสวนหนึ่งของสภาพแวดลอมท่ัวไป แตกฎ 
ระเบียบตางๆท่ีนักการเมืองออกมาบังคับใชองคการจัดเปฌนสภาพแวดลอมในการดําเนินการดวย 
เพราะกฎระเบียบนี้มีผลโดยตรงตอการตัดสินใจปฏิบัติตาม อันมีผลทันทีตอการดําเนินการของ
องคการ 

จะเห็นวากฎระเบียบตางๆของหนวยงานราชการในประเทศไทยมีมาก ท้ังนี้เพื่อควบคุม
ใหองคการและกิจการตางๆดําเนินการโดยไมทําลายสภาพแวดลอม ไมเอาเปรียบลูกคาและแรงงาน 
ไมกอใหเกิดความเดือดรอนรําคาญแกประชาชนท่ัวไป อีกท้ังไมเปนอันตรายตอเศรษฐกิจ สังคม 
และความสงบเรียบรอยท่ัวไป 

6.2.6 หุนสวน สภาพแวดลอมในงานขององคการจะรวมหุนสวนเขาไปดวย องคการท่ี
ดําเนินธุรกิจรวมกันไมวาจะเปนทางการหรือไมเปนทางการจะสงเสริมซ่ึงกันและกันใหบรรลุเปา 
หมายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการที่องคการเสาะแสวงหาหุนสวนท้ังช่ัวคราวและถาวรนั้น มี
เหตุผลหลายประการดังตอไปนี้ 
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1.หุนสวนสามารถชวยลดความเส่ียงของบางโครงการหรือเพิ่มผลผลิตบางอยางไดอยาง
ทวีคูณ 

2. หุนสวนสามารถรวมทรัพยากรและความรวมมือเขาดวยกัน ทําใหสามารถทํากิจกรรมซ่ึง
ไมสามารถทําคนเดียวไดอยางมีประสิทธิภาพหรือท่ีเรียกวา การรวมพลัง (Synergy) 

3. หุนสวนอาจจะมีความรูพิเศษทางดานเทคโนโลยี โดยเฉพาะเมื่อมีบางกิจการในบาง
ประเทศตอง การนําผลิตภัณฑใหมๆเขามาในตลาด 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.4 ภาพแสดงสภาพแวดลอมในการดําเนินงาน(Task Environment  [Industry]) 
 
ท่ีมา :  จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ เขจรนันทน. (2546). การจัดการเชิงกลยุทธ. หนา 44. 
 

6.3 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการ  
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการ (Internal Environment Analysis) เปนการ

ตรวจสอบและประเมินขีดความสามารถและขอบกพรองขององคการ เพื่อท่ีจะใชเปนแนวทางใน
การกําหนดอนาคตขององคการ ตลอดจนสงเสริมความเขมแข็งและลดความออนแอของธุรกิจโดยท่ี
ผูบริหารเชิงกลยุทธตองพิจารณาปจจัยภายในองคการ เพื่อสามารถระบุปจจัยเชิงกลยุทธภายใน โดย
การวิเคราะหถึงจุดแข็งและจุดออนขององคการ ซ่ึงจะสามารถใชในการกําหนดกลยุทธ โดยการใช

ลูกคา 

หุนสวน                 คูแขงขัน 

 

 

 

 
 

 

กฎระเบียบ             ผูขายวัตถุดิบ 

แรงงาน 

  องคการ 
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จุดแข็งแรงใหเปนประโยชนและหลีกเล่ียงจุดออน หรือทําการปองกันการโจมตีจากคูแขงขันโดย
การแขไขจุดออนนั้น ซ่ึงโดยปกติการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการสามารถทําไดโดย
การศึกษาถึงทรัพยากรพื้นฐานขององคการเปรียบเทียบกับคูแขงขันในอุตสาหกรรม ผูบริหารจะไม
สามารถบรรลุความสําเร็จในการบริหารเชิงกลยุทธได หากปราศจากความเขาใจอยางลึกซ้ึงเกี่ยวกับ
ปจจัยเชิงกลยุทธภายในองคการ และจุดแข็งและจุดออนท่ีอาจเปนขอสนับสนุนหรือขอจํากัดในการ
ดําเนินงานขององคการได ปจจัยเชิงกลยุทธของสภาพแวดลอมภายในองคการไดแก 

6.3.1 โครงสราง (Structure) โครงสรางขององคการจะแสดงใหเห็นถึงการติดตอส่ือ สาร
อํานาจหนาท่ี และการไหลของงาน ซ่ึงเปนแบบแผนของความสัมพันธขององคการ การจัดระ เบียบ 
บทบาท และความสัมพันธของพนักงานอยางเปนทางการ แมวาจะมีโครงสรางองคการอยูมากมาย 

6.3.2 วัฒนธรรม (Culture) วัฒนธรรมขององคการหมายถึงระบบความเช่ือถือ ความ
คาดหวัง และคานิยมรวมกันของสมาชิกในองคการ และจะถูกถายทอดจากสมาชิกรุนหนึ่งไปยัง
สมาชิกรุนตอไปโดยผานกระยวนการทางสังคม (Socialization) วัฒนธรรมองคการเหลานี้ไดสราง
บรรทัดฐานหรือกฎท่ีระบุพฤติกรรมอันเปนท่ียอมรับของพนักงาน ตั้งแตผูบริหารสูงสุดลงมาจนถึง
พนักงานระดับปฏิบัติการ ซ่ึงสะทอนในรูปแบบการแสดงออกและพฤติกรรมท่ีเปนรูปธรรม หรือ
สามารถสัมผัสไดดวยความรูสึก เร่ืองเลาและงานพิธีท่ีมักจะไมถูกบันทึกไวจะแสดงใหเห็นถึง
บรรทัดฐานและคานิยมบางอยางขององคการ และช้ีใหเห็นถึงเหตุผลท่ีวัฒนธรรมองคการเหลานั้นมี
ความสําคัญเหมือนกับการบอกเลาตอกันมาถึงความฝนและความอุตสาหะของผูกอต้ังองคการโดย
เร่ืองเลามักจะผูกติดอยูอยางใกลชิดกับภารกิจขององคการ 

วัฒนธรรมองคการจะกําหนดแบบแผนพฤติกรรมของพนักงานภายในองคการ Schaw  
และ David ซ่ึงเปนนักวิเคราะหไดช้ีใหเห็นวา “บริษัทดีเดนของโลกจะมีวัฒนธรรมท่ีโดดเดนซ่ึง
เปนสวนสําคัญตอการสราง การดําเนิน และการรักษาฐานะความเปนผูนําภายในโลกของพวกเขา
เอาไว”  วัฒนธรรมขององคการเหลานั้นจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริหาร และจะมีผลกระทบ
อยางรุนแรงตอการเปล่ียนแปลงทิศทางเชิงกลยุทธขององคการเชนเดียวกับ บริษัท Boeing,  บริษัท 
Walt Disney หรือองคการที่มีวิสัยทัศน (Visionary Organization) ท่ีมีลักษณะวัฒนธรรมแบบลัทธิ 
(Cult-like Culture) ท่ีชัดเจน 

Peter และ Waterman (1980) กลาววา “แตละองคการมีวัฒนธรรมของตนเอง”  และได
ช้ีใหเห็นวาองคการท่ีไมโดดเดนจะมีวัฒนธรรมขององคการท่ีมุงการเมืองภายในแทนการมุงท่ีลูกคา 
และการมุงท่ีตัวเลขแทนการมุงท่ีผลิตภัณฑขององคการ 

ผลการวิจัยจากบริษัท 34 บริษัทของนิตยสาร DeNeilson ท่ีสนับสนุนขอสรุปของ Peter 
และ Waternam ซ่ึงคนพบวา องคการที่มีวัฒนธรรมองคการแบบมีสวนรวม เชน การมีสวนรวม
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อยางจริงจังกับการตัดสินใจขององคการ ไมเพียงแตจะมีผลการดําเนินงานท่ีดีกวาบริษัทท่ีขาด
วัฒนธรรมองคการเชนนี้เทานั้น แตผลการดําเนินงานระหวางองคการท้ังสองแบบจะแตกตางกัน
มากข้ึนเร่ือยๆ ขอมูลท่ีบริษัทท่ีปรึกษา Hay and Associate ไดรวบรวมมากวา 100 บริษัทต้ังแตป 
พ.ศ. 2513 ถึง 2525 ไดช้ีใหเห็นวา “วัฒนธรรมขององคการจะมีความสัมพันธกับผลการดําเนินงาน
ขององคการ” ซ่ึงหนาท่ีท่ีสําคัญของวัฒนธรรมองคการมีดังตอไปนี้ 

1. เอกลักษณ วัฒนธรรมขององคการจะถายทอดเอกลักษณขององคการแกพนกังาน 
2. ความผูกพนั วัฒนธรรมขององคการจะสรางความผูกพันของพนักงานตอบางส่ิง

มากกวาตนเอง 
3. ความมั่นคง วัฒนธรรมขององคการจะสรางความม่ันคงแกองคการในฐานะท่ีเปน

ระบบสังคมหน่ึง 
4. การอางอิง วัฒนธรรมขององคการจะเปนกรอบของการอางอิงแกพนักงาน เพ่ือการ

ดําเนินงานขององคการและใชเปนแนวทางของพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.5 หนาท่ีของวัฒนธรรมองคการ 
 
ท่ีมา: จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ เขจรนันทน. (2546). การจัดการเชิงกลยุทธ. หนา121. 
 

วัฒนธรรมขององคการจะสะทอนใหเห็นถึงภาพกิจขององคการ และจะสรางความรูสึก
เปนเอกลักษณแกองคการวา “เราคือใคร และอะไรคือส่ิงท่ีเราทํา”  วัฒนธรรมขององคการบาง
องคการจะมุงการตลาด หรือองคการบางองคการอาจจะมุงผลิตภัณฑ โดยระบุตัวพนักงานของ

 

การอางอิง                เอกลักษณ 

 

 

                                                    

ความม่ันคง             ความผูกพัน 

วัฒนธรรม 
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องคการดวยถอยแถลงภารกิจวา ผลิตภัณฑหรือบริการขององคการเปนบริษัทน้ํามัน บริษัทเหล็ก 
หรือบริษัทการเงินแหงแรก ซ่ึงหมายความวาพนักงานท่ีทํางานอยูกับองคการเหลานี้จะระบุตัวพวก
เขาอยางเดียวกัน การมุงผลิตภัณฑเชนนี้สามารถอธิบายไดวาทําไมอุตสาหกรรมบางประเภท เชน 
อุตสา หกรรมรถยนตและอุตสาหกรรมเหล็ก ตางก็มีวัฒนธรรมขององคการท่ีมีเอกลักษณของ
ตนเองท่ีสะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรมองคการภายในอุตสาหกรรมน้ัน ความเชื่อ คานิยม และขอ
สมมติฐานรวมเชนนี้ ทําใหการยายงานระหวางองคการภายในอุตสาหกรรมเดียวกันงายกวาท่ีจะยาย
ไปยังอุตสาหกรรมอ่ืนท่ีมีวัฒนธรรมขององคการแตกตางกัน 

ความเขาใจในวัฒนธรรมองคการจะเปนส่ิงจําเปนตอการบริหารเชิงกลยุทธ วัฒนธรรม
องคการอาจสรางกลยุทธท่ีส้ัน (Strategic Myopia) แกองคการได หากผูบริหารไมสามารถรับรูการ
เปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมภายนอก เพราะสวนหนึ่งจะปดตาผูบริหารดวยความเช่ือรวมกัน วัฒน 
ธรรมขององคการท่ียึดถือรวมกันอยางเขมแข็งจะกลายเปนอุปสรรคท่ีสําคัญตอความสําเร็จได เม่ือ
องคการจําเปนตองเปล่ียนแปลงทิศทางเชิงกลยุทธ ปญหาอีกอยางของการมีวัฒนธรรมท่ีเขมแข็งคือ 
การเปลี่ยนแปลงกลยุทธองคการไมอาจบรรลุความสําเร็จได หากวาเปล่ียนแปลงกลยุทธขัดแยงกับ
วัฒนธรรมองคการที่ไดรับการยอมรับกันในองคการอยูเดิม หากวัฒนธรรมขององคการไมสอด 
คลองกับการเปล่ียนแปลงกลยุทธแลว วัฒนธรรมขององคการจะเปนจุดออนอยางนึ่ง 

6.3.3 ทรัพยากร (Resource) แนวทางการพัฒนากลยุทธขององคการที่ดีท่ีสุดคือ การเลือก
บทบาทหรือชองทางที่เหมาะสมกับการแขงขันและทรัพยากรขององคการโดยท่ัวไปทรัพยากรทาง
ธุรกิจขององคการนะไดรับการพิจารณาในแงของทรัพยากร การเงิน กายภาพ บุคคล ขอมูล และ
เทคโนโลยีขององคการ เนื่องจากทรัพยากรขององคการตางมีความหมายในเชิงหนาท่ีขององคการ 
ดังนั้นเราสามารถพิจารณาทรัพยากรขององคการภายใตหนาท่ีทางธุรกิจขององคการในดานการ 
ตลาด การผลิต การวิจัยและพัฒนา ทรัพยากรมนุษย และระบบวารสนเทศ ผูบริหารควรจะตรวจ 
สอบทรัพยากรขององคการเพื่อพิจารณาถึงจุดแข็งและจุดออนของหนาท่ีดังกลาว 

 
7. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ยงศักดิ์ วีระเมธีวงศ (2539) ทําการวิจัยเชิงคุณภาพเร่ืองมิติท่ีหยุดนิ่งและมิติท่ี
เคล่ือนไหวในการพัฒนาภาพยนตรไทย พบวา มีปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาการของภาพยนตร
ไทยอยู 10 ปจจัย ซ่ึงไดแก ปจจัยภายใน 6 ปจจัย คือ เงินทุน บุคลากรที่อยูเบ้ืองหลัง นักแสดง 
เทคนิคและกลวิธีในการนําเสนอความเปน “น้ําเนา”ดานเนื้อเร่ืองและหลักการทํางานเพื่อเงินและ
ความอยูรอด ปจจัยภายนอก 4 ปจจัยคือ การเขามาของภาพยนตรตางประเทศ การใชหลักการตลาด
ในอุตสาหกรรมภาพยนตรไทย ภาวะเศรษฐกิจของประเทศในแตละชวงเวลาและแนวคิดเร่ืองการมี
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สังคมเดียวกัน ระบบความคิดเดียวกันระหวางผูกํากับภาพยนตรและผูชมภาพยนตร ปจจัยภายใน
วงการภาพยนตรท้ัง 6 ปจจัย สวนใหญมีผลทําใหพัฒนาการของภาพยนตรไทยหยุดนิ่ง โดยเฉพาะ
ปจจัยในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับบุคคลซ่ึงไดแก ปจจัยในเร่ืองของผูกํากับภาพยนตร บุคลากรเบ้ืองหลังและ
นักแสดง  ในทางตรงกันขาม ปจจัยภายนอกวงการภาพยนตรกลับสงผลใหวงการภาพยนตรไทย
สามารถเคล่ือนไหวอยูรอดตอไปได หากทวาไมสามารถจะสงผลใหมีการพัฒนาคุณภาพของ
ภาพยนตรไทยมากข้ึน 

จรัล ทองเกษม (2539) ไดทําการวิจัยเร่ืองบทบาทของรัฐในการสงเสริมอุตสาหกรรม
ภาพยนตรไทย พ.ศ. 2530-2537 พบวา พระราชบัญญัติภาพยนตร พุทธศักราช 2473 เปนเคร่ืองมือ
ของรัฐท่ีลาสมัย ไมเหมาะสมกับสภาวะการณปจจุบันท่ีกิจการภาพยนตรไดมีวิวัฒนาการทางดาน
เทคโนโลยี และมีบทบาทสูงในสังคมขาวสาร สมควรไดรับการแกไขปรับปรุงใหเปนประโยชนใน
กิจการสงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังพบวา ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยการสงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตรไทย พ.ศ. 2533 เปนกลไกและเคร่ืองมือของรัฐท่ีอํานวย
ความสะดวกใหองคกรของรัฐท่ีเกี่ยวของ สามารถดําเนินการสงเสริม สนับสนุน และพัฒนา
อุตสาหกรรมภาพยนตรเปนอยางดี แตอยางไรก็ดีระเบียบดังกลาวมีจุดออนตรงที่กําหนดให
คณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการสงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตรไทย (กสภ.)” 
ประกอบดวยนายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมายเปนประธาน ซ่ึงคณะ 
กรรมการชุดดังกลาวนี้ ตองไดรับการแตงต้ังจากนายกรัฐมนตรี ดังนั้น เม่ือมีการเปล่ียนแปลงคณะ 
รัฐมนตรีเม่ือไร กสภ.ตองถูกเปล่ียนแปลงตามไปดวย ทําใหการดําเนินงานตองหยุดชะงักไมตอ 
เนื่องกันอยูเสมอ ถือวาเปนอุปสรรคในขณะเดียวกัน 

บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด (2544) ไดทําการสํารวจเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความ
คิดเห็นของคนกรุงเทพฯและปริมณฑล จํานวน 1,000 คน ระหวางวันท่ี 27 สิงหาคม-วันท่ี 5 
กันยายน พ.ศ. 2544 และไดสรุปถึงภาพรวมของความสามารถในการแขงขันของภาพยนตรไทยกับ
ตางประเทศ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 72.4 มีความเห็นวาภาพยนตรแขงขันกับตางประเทศได 
และมีเพียงรอยละ 27.6 ท่ีมีความเห็นวาภาพยนตรไทยยังไมสามารถแขงขันกับตางประเทศได 
อยางไรก็ตาม แมวาอนาคตของภาพยนตรไทยจะคอนขางสดใส บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด มี
ความเห็นวาภาพยนตรไทยยังมีปจจัยท่ีเปนอุปสรรคอยูหลายประการ ดังนี้ 1.การสรางภาพยนตรมัก
ประสบปญหาในดานตางๆ อาทิ ปญหาทางดานเงินทุนในการสราง การขาดแคลนบุคลากรในการ
สรางภาพยนตร ทิศทางและแนวโนมของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูชมท่ีเปล่ียนแปลงอยู
ตลอดเวลา 2.ขาดการสนับสนุนจากภาครัฐ แบงออกเปน ดานกฎหมาย มาตรการทางดานภาษี 
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มาตรการสงเสริมการสงออก 3.ความกาวหนาของเทคโนโลยี 4.การละเมิดลิขสิทธ์ิภาพยนตร และ5.
สภาพเศรษฐกิจของประเทศ 

จําเริญลักษณ ธนะวังนอย (2544) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองประวัติศาสตรภาพยนตรไทย
ตั้งแตเร่ิมแรกจนสิ้นสมัยสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ไดเร่ิมศึกษายอนไปถึงวันแรกท่ีเร่ิมกําเนิดมีภาพ 
ยนตรข้ึนในโลก คือตั้งแตวันท่ี 28 ธันวาคม พ.ศ. 2438 พบวา มีการฉายภาพยนตรของลูมิแอรชาว
ฝร่ังเศสข้ึนเปนคร้ังแรก แลวจากนั้นก็มีการนําภาพยนตรเหลานี้และเร่ืองอ่ืนๆท่ีสรางข้ึนสงออกไป
ฉายท่ัวโลก ทําใหภาพยนตรเปนท่ีรูจักกันกวางขวางแพรหลาย จนกระท่ังไดมีผูนํามาฉายในประ 
เทศไทย มาสรางภาพยนตรในประเทศไทย และไดมีคนไทยสรางภาพยนตรไทยข้ึนเอง ท้ัง
ภาพยนตรเงียบและภาพยนตรเสียง รวมถึงภาพยนตรขาวและภาพยนตรสารคดี การนําภาพยนตร
ไปใชในกิจการของชาติควบคูไปกับการใหความบันเทิง การที่ภาพยนตรตองถูกควบคุมโดยรัฐและ
ไดรับคําวิพากษจากประชาชน นอกจากนี้ยังพบวา การสรางภาพยนตรยอมตองสรางไปตามเง่ือนไข
ความเปนไปไดของส่ิงตางๆท่ีเกี่ยวของ ตั้งแตความรูความสามารถของผูสราง ความเพียงพอของงบ 
ประมาณคาใชจาย วัฒนธรรมของสังคม ตลอดจนการไดรับความรวมมือกับหนวยงานตางๆ ส่ิง
เหลานี้เปนตัวกําหนดเน้ือหาของภาพยนตรอยูไมนอย ซ่ึงผลสะทอนของปจจัยตางๆรอบขาง ทําให
ภาพยนตรมีลักษณะเชนนั้นๆ ซ่ึงปจจัยดังกลาวไดแก  1.บุคลากร 2.การดําเนินงาน 3.วัฒนธรรม 
และ4.ความรวมมือของฝายตางๆ 

วิโรจน หรัญโสทร (2537) ไดศึกษาไวในสารนิพนธเร่ืองโครงสรางและพฤติกรรมการ
แขงขันของตลาดภาพยนตร โดยพบวาโครงสรางของตลาดภาพยนตรประกอบดวย ภาพยนตร โรง
ภาพยนตร และบริษัทภาพยนตร โดยโครงสรางตลาดภาพยนตรนั้นเปนตลาดก่ึงแขงขันกึ่งผูกขาด 
ขณะท่ีพฤติกรรมการแขงขันระหวางโรงภาพยนตรจะเปนการแขงขันโดยไมใชราคา โดยจะเปน
การแขงขันในดานคุณภาพของโรงภาพยนตร เพราะราคาบัตรเขาชมภาพยนตรมีความใกลเคียงกัน 
นอกจากนี้ยังมีการทํากลยุทธทางการตลาดเพ่ือสงเสริมการแขงขันใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เชน 
การรวมชิงโชคกับภาพยนตร มีการทําบัตรสมารทการด เปนตน 

รักศานต วิวัฒนสินอุดม (2543) ไดทําโครงการวิจัยเร่ืองปญหา อุปสรรค และแนวทาง
การสงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยประเภทบันเทิงเพ่ือการสงออก ไดผลจากการศึกษาวา 
ผูอํานวยการสรางและผูกํากับภาพยนตรคิดวาภาพยนตรไทยเปนอุตสาหกรรม เพราะมีกระบวนการ
ผลิตท่ีครบวงจร คือ มีการลงทุน มีการจางงาน มีตัวสินคา มีการสงเสริมการขาย และมีผูบริโภค 
ดานปญหาการสงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยเพ่ือการสงออกนั้นมีปญหาเกี่ยวกับงบประมาณ
การผลิตไมเพียงพอ บทภาพยนตรยังไมมีคุณภาพที่ดีพอ รัฐไมใหความรวมมือในการถายทํา การ
เซ็นเซอรภาพยนตรทําใหมีขอจํากัดมาก สวนในดานอุปสรรคในการสงเสริม ไดแก นโยบาย 
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กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับไมเอ้ืออํานวยตอการผลิต ระบบการเก็บภาษีตางๆทําใหตนทุนการผลิต
สูงเกินไป และมาตรการการกีดกันการคาของตางประเทศทําใหภาพยนตรไทยสงออกไดยาก รวม 
ท้ังการรวมกลุมของผูทํางานดานภาพยนตรไทยยังไมเขมแข็งพอ สวนความพรอมของผูอํานวยการ
สรางและผูกํากับภาพยนตรนั้น สวนมากจะมีปญหาเร่ืองเงินทุนในการสราง ประกอบกับควรจะมี
ความรูและประสบการณเกี่ยวกับภาพยนตรพรอมดวยคุณสมบัติตางๆเพ่ือแกปญหาดานบุคลากรใน
ทุกๆดาน ความตองการความชวยเหลือจากรัฐบาลนั้น ตองการใหรัฐบาลดําเนินการดานการตลาด
ใหกับภาพยนตรไทย ยกเวนภาษีหรือลดภาษีเคร่ืองมืออุปกรณเกี่ยวกับภาพยนตรนําเขา ยกเลิกหรือ
แกไขกฎหมายตางๆใหยืดหยุนมากกวาเดิม สงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตรอยางจริงจัง และให
หนวยงานตางๆของรัฐใหการสนับสนุนในตางประเทศ รวมท้ังมีการศึกษาถึงแนวทางการสงเสริม
อุตสาหกรรมของตางประเทศเพ่ือนํามาเปนแนวทางสําหรับประเทศไทย สวนแนวทางของการ
สงเสริมนั้นจะตองผลิตภาพยนตรยนตรไทยใหเปนสากล มีมาตรฐานและคุณภาพเพียงพอจะสงไป
ขายได รัฐเปนผูหาตลาดใหโดยมีหนวยงานหรือตัวแทนท่ีมีความสามารถ ความชํานาญ เปนผูทํา
หนาท่ีนี้ ยกเลิกระบบการเซ็นเซอรหรือปรับปรุงใหทันสมัยเทาเทียมกับตางประเทศ การจัดจําหนาย
ควรใชบริษัทของตางประเทศเพราะมีความรูดานการตลาดดีกวาของไทย มีการปราบปรามการ
ละเมิดลิขสิทธ์ิอยางจริงจัง มีการศึกษาถึงวิธีการสรางภาพยนตรท่ีมีคุณภาพ และการดําเนินการดาน
การตลาดของตางประเทศ 

บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด (2539) บทสรุปสําหรับผูบริหาร เร่ือง โรงภาพยนตร : 
แหลงบันเทิงยอดฮิต...ธุรกิจ 2,000 ลาน จากผลการสํารวจพฤติกรรมการชมภาพยนตรของคนใน
กรุงเทพและปริมณฑล วันท่ี 4 ตุลาคม 2539 พบวา การขยายธุรกิจโรงภาพยนตรครอบคลุมพื้นท่ีกัน
อยางกวางขวางท้ังในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด นับเปนนิมิตหมายท่ีดีตอผูชมใหไดมีโอกาสชมภาพ 
ยนตรท่ีมีคุณภาพทั่วท้ังประเทศ เพื่อผอนคลายความเครียดอันมีสาเหตุมาจากปญหาตางๆที่รุมเราได
เปนอยางดี ท้ังนี้เพราะโรงภาพยนตรจะเปนแหลงบันเทิงราคาไมแพงนักท่ีชนทุกช้ันสามารถหา
ความบันเทิงได เม่ือเปรียบเทียบกับสถานบันเทิงอ่ืนๆ 

บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด (2542) จากผลการสํารวจพฤติกรรมการชมภาพยนตร
ของคนกรุงเทพฯและปริมณฑล ระหวางวันท่ี 29 เมษายน  2542- 21 พฤษภาคม  2542  พบวา จาก
จํานวนกลุมตัวอยาง 1, 432 ราย ประชาชนสวนใหญ นิยมชมภาพยนตรในหางสรรพสินคาคิดเปน
สัดสวนรอยละ 73.1 ขณะท่ีเลือกชมภาพยนตรแบบเดี่ยวรอยละ 26.9 เพราะมีการรวบรวมความ
บันเทิงไวหลายรูปแบบ  

ชรีรัตน ประจักษธรรม (2541) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง “ความตองการขอมูลขาวสาร
ในเว็บไซตโรงภาพยนตรของนิสิตนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา นิสิตนักศึกษามีความ

DPU



 36 

ตองการขอมูลทางดานขาวสารดานการสงเสริมการจําหนายมากท่ีสุด รองลงมาไดแก ขอมูลขาว 
สารดานการโฆษณา ขอมูลขาวสารดานการประชาสัมพันธ และขอมูลขาวสารดานการขายตรง 
ตามลําดับ โดยขอมูลขาวสารท่ีมีระดับความตองการเฉล่ียสูงสุด 5 อันดับแรก ไดแก การมีตัวอยาง
ภาพยนตรใหชม ตารางเวลาการฉายภาพยนตรของแตละโรงแบบวันตอวัน เนื้อเร่ืองยอของภาพ 
ยนตรท่ีเขาฉาย การมีภาพนิ่ง(screenshot) จากภาพยนตรใหชม และตารางเวลาฉายภาพยนตรของแต
ละโรงลวงหนา 1 สัปดาห นอกจากนี้นักศึกษาสวนใหญมีความเห็นวาการจัดต้ังเว็ปไซดโรง
ภาพยนตรของโรงภาพยนตรในประเทศไทยเปนส่ิงจําเปน โดยใหเหตุผลวาเว็ปไซดโรงภาพยนตร
จะชวยอํานวยความสะดวกในการคนหาขอมูล ประกอบกับอินเตอรเน็ตจะมีผูใชบริการแพรหลาย
มากข้ึนและนักศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นวาการเปดใหบริการจองต๋ัวภาพยนตรผานทางเว็ปไซด
เปนส่ิงจําเปนโดยใหเหตุผลวาชวยเพิ่มความสะดวกแกผูใชบริการ และชวยเพิ่มยอดจําหนายต๋ัว
ภาพยนตรได ในดานแนวโนมพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา ตอเว็ปไซดโรงภาพยนตรนั้น นักศึกษา
สวนมากมีแนวโนมจะเขาชมเว็ปไซดโรงภาพยนตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับภาพ 
ยนตรท่ีเขาฉายเพ่ือหาขอมูลเกี่ยวกับโรงภาพยนตรและโปรแกรมฉาย เพื่อความบันเทิงและพักผอน
หยอนใจ และดาวนโหลดของแจกเกี่ยวกับภาพยนตร และนักศึกษาสวนมากมีแนวโนมจะใชบริการ
จองต๋ัวภาพยนตรทางอินเตอรเน็ต โดยใหเหตุผลในการใชบริการวาเปนบริการท่ีใหความสะดวก 
และนักศึกษาเหลานั้นก็ใชบริการอินเตอรเน็ตเปนประจําอยูแลว  

ปาริชาต พรหมโยธี (2543) ไดทําการวิจัยเร่ือง “อิทธิพลของภาพยนตรฮอลลลีวูดท่ีมีตอ
ภาพยนตรไทยรวมสมัย : กรณีศึกษาภาพยนตรประเภทบู เขยาขวัญ และประเภทสยองขวัญ จากผล 
การวิจัยแสดงใหเห็นวา ตลอดระยะเวลาของประวัติศาสตรภาพยนตรไทยอิทธิพลของภาพยนตร
ฮอลลีวูดปรากฏออกมาใหเห็นในรูปแบบเทคนิคการผลิต และการเลาเร่ืองแตไมสมํ่าเสมอ ภาพ 
ยนตรรวมสมัยไดรับอิทธิพลของภาพยนตรฮอลลีวูดมากท่ีสุดในสวนของเนื้อหา เชน โครงเร่ือง 
แกนเร่ือง ตัวละคร และรูปแบบ เชน องคประกอบของฉาก การทํางานของกลอง การตัดตอเทคนิค
พิเศษ เปนตน การวิจัยยังช้ีใหเห็นวา ยุคปจจุบันใหความสําคัญแกพฤติกรรมของผูบริโภคอยางมาก 
ดังนั้น ผูสรางภาพยนตรชาวไทยจึงตองผลิตภาพยนตรไทยท่ีคลายคลึงหรือเหมือนกับภาพยนตร
ฮอลลีวูด เพื่อท่ีจะตอบสนองรสนิยมของผูชมท่ัวไป  

มนฤดี ธาดาอํานวยชัย (2541) ไดทําการศึกษาวิจัย เร่ือง “พัฒนาการทิศทางของโรง
ภาพยนตรระบบมัลติเพล็กซในประเทศไทย” พบวา โรงภาพยนตรในประเทศไทยน้ันไดมีการ
พัฒนาเร่ือยมาจนกระท่ังในยุคปจจุบันคือ ยุคของโรงภาพยนตรระบบมัลติเพล็กซเกิดข้ึนในประเทศ
ไทย มี 3 ปจจัยหลัก ๆ คือปจจัยทางดานผูประกอบการโรงภาพยนตร ปจจัยดานภาพยนตรซ่ึงเปน
สินคาสําคัญของโรงภาพยนตรและปจจัยทางดานผูชมภาพยนตรและยังพบวาวิธีการสงเสริมตลาดมี
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สวนสําคัญอยางยิ่งท่ีทําใหผูชมยอมรับโรงภาพยนตรระบบมัลติเพล็กซ ท้ังนี้การใชวิธีการสงเสริม
การตลาดของโรงภาพยนตรระบบมัลติเพล็กซมีวัตถุประสงคหลักคือเพื่อกระตุนใหผูชมไปชมภาพ 
ยนตรในโรงภาพยนตรระบบมัลติเพล็กซมากข้ึนและเพ่ือสรางภาพลักษณที่ดีใหกับโรงภาพยนตร 
ระบบมัลติเพล็กซ   

มนตศักดิ์ เกษศิรินทรเทพ (2543) ไดทําการศึกษาวิจัย เร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
สรางสรรคบทภาพยนตรไทยของผูเขียนบทภาพยนตร พ.ศ. 2538-2542 การศึกษาคร้ังนี้ทําใหทราบ
วาวิธีการสรางสรรคภาพยนตรไทยของผูเขียนบทภาพยนตรนั้น มี 3 วิธี คือ 1. แนวคิดกําหนดโดย
ผูอํานวยการสราง 2. แนวคิดกําหนดโดยผูกํากับภาพยนตร และ 3. ผูเขียนบทแสนอแนวคิดและรวม
ทําบทภาพยนตรกับผูอํานวยการสราง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสรางสรรคบทภาพยนตรไดแก 1. ตัว
ผูเขียนบทภาพยนตรเอง 2. วิธีการทํางานท่ีมีผูอํานวยการสรางและผูกํากับภาพยนตรทําหนาท่ีเปน
เสมือนเปนนายทวารขาวสาร 3. นโยบายขององคการผูผลิต และ 4. ปจจัยทางสังคมและการเมือง 
คือระบบการตรวจพิจารณาภาพยนตร  

จินตนา ตั้งจิตธรรม (2548) ขอมูลเศรษฐกิจ และธุรกิจ-สํานักงานวิจัยธุรกิจธนาคาร 
กรุงไทย จํากัด (มหาชน) เร่ืองโรงภาพยนตร วันท่ี 30 เมษายน 2548 ใจความวา ป 2548 ธุรกิจโรง
ภาพยนตรมีแนวโนมแขงขันรุนแรงข้ึน โดยผูประกอบการรายใหญ ซ่ึงครองสวนแบงตลาดสูงถึง
รอยละ 95 ใหความสําคัญกับการสรางความแตกตางในดานบริการ เชน นวัตกรรมในการบริกาซ้ือ
และจองบัตรชมภาพยนตรผานชองทางใหม ไดแก เคร่ืองคอมพิวเตอร ผาน Call Center ผาน
โทรศัพทมือถือ เปนตน  

ขนิษฐา จิตตประกอบ (2541) ไดทําการศึกษาวิจัย เร่ือง “บทบาทของรัฐในการตรวจ
พิจารณาภาพยนตร”พบวา รัฐยังคงเขามามีบทบาทเกี่ยวกับการควบคุมดูแลทางดานขนบธรรมเนียม 
ศีลธรรม ประเพณี และการเผยแพรส่ือในลักษณะลามกอนาจารและดานกามารมณเปนสวนใหญ 
โดยยังคงเปนไปในรูปแบบของคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพ ยนตร ซ่ึงควรมีการปรับปรุง
องคประกอบของคณะกรรมการฯ ท่ีมาจากหนวยงานภาคเอกชนเขามามีบทบาทเพิ่มมากข้ึน เช่ือวา
จะเปนการพัฒนาวงการภาพยนตรไทยตอไปไดในระดับหนึ่ง  

กัณทิมา บัวเอ่ียม (2545) เร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการชมภาพยนตรไทยและตางประเทศ
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา ปจจัยการส่ือสารการตลาดท่ีมีผลตอชม
ภาพยนตรพบวา ปจจัยดานสถานท่ี และ ภาพยนตรตัวอยางในโรงภาพยนตร มีผลตอการชม
ภาพยนตรไทยในระดับมาก  

ศิริรังษี สุคคต (2540) เร่ือง การศึกษาทัศนคติของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร มหา 
วิทยาลัยเอกชนท่ีมีตอภาพยนตรไทย  พบวา พฤติกรรมการชมภาพยนตรไทยของนักศึกษาคณะ
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นิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชนสวนใหญยังชอบชมภาพยนตรไทยอยู ภาพยนตรท่ีเลือกชมมาก
ท่ีสุดคือ ภาพยนตรบู เหตุผลในการชมภาพยนตรไทย ชมเพื่อตองการความบันเทิงโดยไปเลือกชม
กับเพื่อนๆ ชวงเวลาคือ เสาร- อาทิตย สถานท่ีเลือกไปชมคือ ในหางสรรพสินคาท่ีมีโรงภาพยนตร  
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