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Abstract:  The objectives of this research were to study the behavior of solid waste separation, 
knowledge related solid waste separation, awareness of waste separation, encouragement by local 
administration regarding to waste sorting habits, the relationship of knowledge, awareness, and 
encouragement by local administration regarding to waste sorting habits of the 157 households of 
people living in the 2nd community in Wang Nam Yen municipality, Sa Kaeo province. The sample size 
was the representative household in the 2nd community.  Data were analyzed using descriptive 
statistics in the form of percentages and statistics based on correlations between variables in 
correlation.  The results showed that the samples are knowledgeable concerning the separation of 
solid waste at a high level (x̄ = 7.12, S.D. = 1.94), are aware of the separation of solid waste at a high 
level (x̄ = 16.77, S.D. = 2.13), have been promoted by the local administration at a low level (x̄ = 8.72, 
S.D. = 3.54). In addition, the behavior for separating solid waste was low (x̄ = 12.39, S.D. = 8.14). The 
tests found that the relationship between variables and knowledge relating to the separation of waste 
was correlated with the behavior of sorting garbage at statistically significant  
(P < 0.05, r = 0.174), and awareness of sorting waste was not related to the behavior of sorting waste  
(P < 0.05). This result had been encouraged by local governments that were positively correlated with 
the behavior of sorting garbage at statistical significance (P < 0.05, r = 0.243). In conclusion, Wang Nam 
Yen municipality should continue to promote the separation of solid waste is defined by measures 
and policies to manage waste problems are obvious.  Moreover, the municipality should support in 
various fields including expansion of the community waste bank project in order to encourage waste 
sorting behavior by engaging the public and the relevant authorities. 
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บทคัดย่อ: วัตถุประสงค์งานวิจัยนี เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูล
ฝอย ความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความสัมพันธ์
ระหว่างความรู้ ความตระหนักและการได้รับการส่งเสริมกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองวังน  าเย็น จังหวัดสระแก้ว ตัวอย่างที่ศึกษาคือตัวแทนหลังคาเรือนในชุมชนหมู่ที่  2 จ านวน 157 หลังคา
เรือน วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติพรรณนา ในรูปจ านวน ร้อยละ และใช้สถิติอ้างอิงในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปร ในรูปสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับ
มาก (x̄ = 7.12, S.D. = 1.94) มีความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับมาก (x̄ = 16.77, S.D. = 2.13) ได้รับ
การส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับน้อย (x̄ = 8.72, S.D. = 3.54) มีพฤติกรรมในการคัดแยกขยะมูล
ฝอยในระดับน้อย (x̄ = 12.39, S.D. = 8.14) จากการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพบว่า ความรู้มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P < 0.05, r = 0.174) ความตระหนักไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย (P < 0.05) และการได้รับการส่งเสริมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P < 0.05, r = 0.243) จากผลการศึกษาชี ให้เห็นว่า 
เทศบาลเมืองวังน  าเย็นควรด าเนินการส่งเสริมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยก าหนดเป็นมาตรการและนโยบายในการ
จัดการปัญหาขยะมูลฝอยที่ชัดเจน มีการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ รวมไปถึงขยายการด าเนินโครงการธนาคารขยะชุมชน 
เพื่อเป็นการรณรงค์และกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 
ค้าส้าคัญ: ความตระหนัก   การส่งเสริม   องค์กรปกครองท้องถิ่น   พฤติกรรม   การคัดแยกขยะมูลฝอย

ค้าน้า 

ขยะมูลฝอยเป็นปัญหาที่นับวันจะรุนแรงมาก
ขึ น  เ นื่ อ ง จ ากกา รพัฒนาทา ง เทค โน โ ลยี แ ล ะ
ภาคอุตสาหกรรมที่ เป็นไปอย่างรวดเร็ว เกิดการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจ สังคม จ านวนประชากรเพิ่มขึ น 
อัตราการบริโภค การใช้ที่ดินและทรัพยากรต่าง  ๆ 
เพิ่มขึ นเพื่อการตั งถิ่นฐาน และเพื่อการผลิตเครื่อง
อุปโภคบริโภค ส่งผลให้ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มขึ นตาม
ไปด้วย ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญประการหนึ่งที่ก่อให้เกิด
ปัญหาสิ่งแวดล้อม และส่งผลต่อสุขภาพอนามัยของ
ประชาชน ด้วยความส าคัญเร่งด่วนเกี่ยวกับปัญหาของ
ขยะมูลฝอย คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้
ก าหนดปัญหานี เป็นวาระแห่งชาติ และได้ออกระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจัดระบบบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ. 2557 โดยให้มีการแก้ไข
ปัญหาขยะมูลฝอยตกค้างเดิม และก าหนดแผนแม่บท
ในการแก้ปัญหาขยะมูลฝอยที่ เพิ่มขึ นในปัจจุบัน  
(กรมควบคุมมลพิษ, 2558) สถานการณ์ปัญหาขยะมูล
ฝอยพบว่าในปี พ.ศ. 2553 มีขยะมูลฝอยเกิดขึ น
ประมาณ 15.16 ล้ านตันหรือ 41,532 ตันต่อวัน  

(ไม่รวมข้อมูลปริมาณขยะมูลฝอยก่อนน ามาทิ งในถัง) 
เป็นปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ นในเขตเทศบาลเมือง 
และเมืองพัทยาประมาณวันละ 16,620 ตัน (ร้อยละ 
40) เขตองค์การบริหารส่วนต าบลประมาณวันละ 
16,146 ตัน (ร้ อยละ 39)  ส่ วนที่ เหลือ เกิดขึ น ใน
กรุงเทพฯ ประมาณวันละ 8,766 ตัน (ร้อยละ 21) จาก
ปริมาณขยะมูลฝอยที่ เกิดขึ นนั นมีส่วนที่สามารถ
น ามาใ ช้ประโยชน์ ใหม่ ได้ ในอัตราที่ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 ของปริมาณขยะมูลทั งหมด โดยสามารถน า
ขยะจ าพวก พลาสติก แก้ว กระดาษ โลหะ อลูมิเนียม 
มารีไซเคิลได้ ร้อยละ 30 - 35 และน าขยะอินทรีย์หรือ
ขยะที่สามารถย่อยสลายได้มาหมักท าปุ๋ยได้ ร้อยละ  
45 - 50 แต่ปัจจุบันพบว่าอัตราการน าขยะมูลฝอย
กลับมาใช้ประโยชน์ใหม่มีเพียงร้อยละ 22 ของปริมาณ
ขยะมูลฝอยที่ เกิดขึ น ซึ่ ง เป็นอัตราที่ต่ ามากเมื่ อ
เปรียบเทียบกับขยะมูลฝอยที่สามารถน ากลับมาใช้
ประโยชน์ได้ (กรมควบคุมมลพิษ, 2551) โดยหากมีการ
คัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ งก็จะช่วยให้ปริมาณขยะ 
มูลฝอยลดลง นอกจากนี  ยังเป็นการประหยัดทรัพยากร 
และงบประมาณในการเก็บขนและก าจัดขยะมูลฝอย 
เนื่องจากสามารถหมุนเวียนขยะมูลฝอยกลับมาใช้ เมื่อ
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ปริมาณขยะน้อยลงจะช่วยให้สิ่งแวดล้อมดีขึ น และยัง
ปลอดภัยต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน (กองส่งเสรมิ
บ ารุงความรู้ กรมยุทธศึกษาทหารบก, 2556) 

เทศบาลเมืองวังน  าเย็นเป็นหนึ่งในเทศบาลที่
ประสบกับปัญหาการเพิ่มขึ นของขยะมูลฝอย ทั งนี 
เนื่องจากการปรับตัวสู่ความเป็นเมือง จึงท าให้ปัญหา
ทางด้านสิ่งแวดล้อมมีมากขึ น โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหา
การจัดการขยะมูลฝอย ซึ่งเทศบาลเมืองวังน  าเย็น
รับผิดชอบในการเก็บรวบรวม และก าจัดขยะมูลฝอยใน
เขตเทศบาลทั งหมด รวมทั งขยะติดเชื อและของเสีย
อันตราย โดยปริมาณขยะมูลฝอยที่ทางเทศบาลจะต้อง
รวบรวม และก าจัดเฉพาะในเขตพื นที่ เฉลี่ยวันละ
ประมาณ 20 ตัน และจากท้องถิ่นใกล้เคียงอีกประมาณ
วันละ 60 ตัน ซึ่งในอนาคตมีแนวโน้มที่จะมีปริมาณเพิม่
สูงขึ น (เทศบาลเมืองวังน  าเย็น, 2553) จากปัญหาขยะ
มูลฝอยที่เกิดขึ น เทศบาลเมืองวังน  าเย็นจึงได้ก าหนด
เป็นยุทธศาสตร์ ในแผนพัฒนาด้ านการอนุรั กษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม ซึ่งแนวทางในการ
ด าเนินงานคือ มีการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกหลัก
สุขาภิบาล เสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการลดปริมาณ
ขยะชุมชน และเพิ่มมูลค่าของขยะให้เกิดประโยชน์ต่อ
ชุมชน (เทศบาลเมืองวังน  าเย็น, 2554) เทศบาลเมือง 
วังน  าเย็นได้ด าเนินการก่อตั งศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอย 
ครบวงจร เริ่มเปิดด าเนินงานเมื่อวันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 
2554 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู้จัก
การก าจัด และการคัดแยกขยะมูลฝอย และได้มีการ
จั ดตั ง โ คร งการธนาคารขยะน า ร่ อ งขึ น  โ ดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อ ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนรู้จัก
การคัดแยกขยะมูลฝอย เป็นการลดปริมาณขยะมลูฝอย
จากครัวเรือนที่จะต้องน าไปก าจัด รวมทั งเป็นการสร้าง
รายได้จากขยะมูลฝอย ซึ่งเริ่มด าเนินการออกรับฝาก
ขยะมูลฝอยที่คัดแยกแล้วในเขตเทศบาลรวมทั งสิ น 10 
ชุมชน ตั งแต่ปี พ.ศ. 2552 นอกจากนี ยังได้มีการจัดตั ง
ธนาคารขยะชุมชนขึ น ในพื นที่ชุมชนที่ 2 ผ่านการ
ด าเนินงานของชุมชนเอง โดยมีเจ้าหน้าที่ของเทศบาล
คอยให้ค าปรึกษา แนะน า ซึ่งผลจากการด าเนินงาน
โครงการธนาคารขยะที่ผ่านมา พบว่า ขยะมูลฝอยที่
ประชาชนน ามาฝากกับเทศบาลตั งแต่ปี พ.ศ. 2552 – 

2555 มีปริมาณลดลง โดยปี 2552 มีปริมาณขยะที่
ประชาชนน ามาฝากจ านวน 13,074 กิโลกรัม ปี 2553 
จ านวน 13,340 กิโลกรัม ปี 2554จ านวน 9,458.80 
กิโลกรัม และปี  2555 จ านวน 7,351.10 กิโลกรัม 
(เทศบาลวังน  าเย็น , 2557) และจากการสอบถาม
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบโครงการ พบว่า ขยะมูลฝอยที่
ประชาชนน ามาฝากนั นส่วนใหญ่ไม่ได้มีการคัดแยกมา
ก่อน ท าให้เจ้าหน้าท่ีต้องใช้เวลาในการคัดแยกอีกครั ง  

ด้วยเหตุนี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา
ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย
ของประชาชนชุมชนที่  2 เทศบาลเมืองวังน  าเย็น 
จังหวัดสระแก้ว เนื่องจากเป็นพื นที่บริการในการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอยของเทศบาล และมีการด าเนิน
โครงการธนาคารขยะมูลฝอยโดยชุมชุมชนเอง โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย ได้แก่ ปัจจัยด้าน
ความรู้เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอย ความตระหนัก
ในการคัดแยกขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริมจาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรม
การคัดแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือนในเขตเทศบาล
เมืองวังน  าเย็น และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอยกับ
พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของครัวเรื อน  
ในชุมชนเขตเทศบาลวังน  าเย็น ทั งนี เพื่อเป็นประโยชน์
ในการที่จะน าข้อมูล สภาพปัญหาที่ได้ไปใช้เป็นข้อมูล
พื นฐานในการก าหนดนโยบาย และวางแผนการ
ด าเนินการจัดการแก้ไขให้เหมาะสม และขยายผลไปสู่
พื นที่ของเทศบาลหรือชุมชนอื่น ๆ ต่อไป 

อุปกรณ์และวิธีการ 

ลักษณะของงานวิจัย 
งานวิจัยนี เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนาแบบ

ภาคตั ดขวา ง  เ ก็ บรวบรวมข้ อมู ล จากตั ว แทน 
หลังคาเรือนในชุมชนที่เป็นพื นที่ให้บริการในการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอยของเทศบาลวังน  าเย็น 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ปร ะ ช า ก ร เ ป้ า หม า ย  ไ ด้ แ ก่  ตั ว แทน 

หลังคาเรือนที่อยู่ในพื นที่ ชุมชนที่  2 เทศบาลเมือง 
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วังน  าเย็น จังหวัดสระแก้ว จ านวน 258 หลังคาเรือน 
ซึ่งตัวแทน คือ ประชาชนอายุ 19 ปีขึ นไป  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ตัวแทนหลังคาเรือนใน
เขตเทศบาลเมืองวังน  าเย็น จังหวัดสระแก้ว ทั งหมด
จ านวน 157 หลังคาเรือน โดยมีตัวแทนหลังคาเรือน
เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยด้วยการใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ 
(Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย/รวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจัยครั งนี เป็นเครื่องมือที่

ผู้วิจัยสร้างขึ นเองตามแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง โ ดยแบบสอบถามแบ่ ง เ ป็ น  5 ส่ ว น 
ประกอบด้วย ส่วนที่  1 ลักษณะประชากรสังคม 
ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ปริมาณ 
และประเภทของขยะมูลฝอยในครัวเรือน และความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการส่งเสริมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนที่ 2 ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การคัดแยกขยะมูลฝอย ประกอบด้วย ความรู้เรื่อง
ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยและความรู้เรื่องการคัดแยก
ขยะมูลฝอย ส่วนท่ี 3 ความตระหนักในการคัดแยกขยะ
มูลฝอย ได้แก่  ความตระหนักในประโยชน์และ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ นจากการคัดแยกขยะมูลฝอย  
ทั งในด้านสิ่งแวดล้อมและด้านสุขภาพอนามัย ส่วนที่ 4 
การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส่ ว นที่  5 พ ฤติ ก ร ร ม ก า ร คั ด แ ย กขย ะมู ล ฝอย 
ประกอบด้วย พฤติกรรมในการจัดเตรียมภาชนะรองรับ
ขยะมูลฝอยและพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ความตรงเชิงเนื อหาของเครื่องมือตรวจสอบ

โดยผู้เช่ียวชาญ และมีการปรับแก้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ น 
เครื่องมือส่วนความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ส่งเสริมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความตระหนัก
ในการคัดแยกขยะมูลฝอย และการได้รับการส่งเสริม
จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทดสอบคุณภาพความ
เช่ือมั่น (reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) ได้
ค่ามากกว่า 0.7 ขึ นไป เครื่องมือส่วนความรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการคัดแยกมูลฝอย ตรวจสอบความยากง่าย 

(difficulty) และอ านาจจ าแนก (discrimination) ซึ่งมี
ค่าระหว่าง 0.2-0.8 และ 0.2 ขึ นไป ตามล าดับ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป โดยก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
ดั งนี  1.  สถิติ วิ เคราะห์ เ ชิงพรรณนา (descriptive 
analytical statistics) ใช้บรรยายคุณลักษณะของข้อมูล 
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ค่ า ค ว า ม ถี่  ( frequency)  แ ล ะ 
ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) ค่าสูงสุด (max) และ
ค่าต่ าสุด (min) 2. สถิติวิเคราะห์เชิงอนุมาน (inferential 
analytical statistics) ใช้ในการทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร ในรูปของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  
(pearson’ product moment correlation) 

ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 ลักษณะประชากรสังคม และความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการส่งเสริมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ลักษณะประชากรสังคมของกลุ่มตัวอย่างที่
ศึกษาส่วนใหญ่เพศหญิง ร้อยละ 63.70 มีอายุอยู่
ระหว่าง 30 - 59 ปี ร้อยละ 51.00 ประกอบอาชีพ
รับจ้างทั่วไป ร้อยละ 41.40 ส าเร็จการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 40.10 ขยะมูลฝอยในครัวเรือนมี
ปริมาณอยู่ระหว่าง 0. 5 - 3.0 กิโลกรัมต่อวันเป็น 
ส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 74.50 ส าหรับประเภทของ
ขยะมูลฝอยในครัวเรือน พบว่า ขยะย่อยสลายส่วนใหญ่
เป็นขยะมูลฝอยประเภทเศษอาหาร ร้อยละ 71.30 
ขยะรีไซเคิลเป็นประเภทขวดพลาสติก ร้อยละ 74.50 
ขยะทั่วไปเป็นประเภทถุงพลาสติก ร้อยละ 84.70 และ
ขยะอันตรายเป็นประเภทหลอดฟลูออเรสเซนต์ ร้อยละ 
31.80 ในด้านความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ส่งเสริมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งในเรื่อง การคัดแยกขยะ 
มูลฝอยเป็นสิ่งที่ควรส่งเสริมและบอกต่อแก่บุคคลอื่น 
ร้อยละ 70.70 การได้รับการดูแล สนับสนุนจาก
เทศบาลในด้านการบ ารุงรักษา สนับสนุนภาชนะรองรบั
ขยะมูลฝอยมีส่วนช่วยให้ประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอย 
ร้อยละ 55.40 การเข้าร่วมกิจกรรม หรือโครงการ



ปัจจัยที่สัมพันธ์กบัพฤติกรรมการคัดแยกขยะมลูฝอยของประชาชนชุมชนที ่2 เทศบาลเมืองวังน ้าเย็น จังหวัดสระแก้ว 
 

419 

รณรงค์การคัดแยกขยะมูลฝอย เช่น โครงการธนาคาร
ขยะ มีส่วนช่วยให้ประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอย  
ร้อยละ 49.70 และการได้รับความรู้เรื่องการคัดแยก

ขยะมูลฝอยจากเทศบาล มีส่วนช่วยให้ประชาชน 
คัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 44.60 (ตารางที ่1)

Table 1 The number and percentage of people by public opinion to promotion of the local 
government 

 

ส่วนที่ 2 ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูล
ฝอย 

ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย
โดยรวมอยู่ ในระดับมาก ( x̄ = 7.12, S.D. = 1.94) 
พบว่า ส่วนใหญ่ตอบถูกมากที่สุดในเรื่อง ขยะรีไซเคิล
ควรแยกออกจากขยะย่อยสลาย ขยะอันตราย และขยะ
ทั่วไป ร้อยละ 89.20 ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยต้อง
สามารถป้องกัน แมลงวัน หนู แมว สุนัข และสัตว์อื่น ๆ 
ไม่ให้สัมผัสหรือคุ้ยเขี่ยขยะมูลฝอยได้ ร้อยละ 88.50 
ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยประเภทขยะย่อยสลาย เช่น 
เศษอาหาร เศษผัก ผลไม้ ต้องปกปิดมิดชิด ร้อยละ 
84.10 ตอบผิดมากที่สุดในเรื่ อง ขยะมูลฝอยทุก
ประเภทควรเก็บรวบรวมไว้ด้วยกัน ร้อยละ 37.60 การ
คัดแยกขยะมูลฝอยเป็นการจัดการขยะมูลฝอยที่
แหล่งก าเนิด ร้อยละ 33.80 เศษกระจกแตก เปลือก 
ลูกอม ซองขนม ซองบะหมี่ส าเร็จรูป เป็นขยะทั่วไปที่
ไม่สามารถน ามารีไซเคิลได้ ร้อยละ 26.80 และไฟแช็ก 

กระป๋องสเปรย์  ถ่านไฟฉายเป็นขยะที่ปลอดภัย  
ร้อยละ 24.80 

ส่วนที่ 3 ความตระหนักในการคัดแยกขยะ
มูลฝอย  

ความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยโดย
รวมอยู่ ในระดับมาก ร้อยละ 81.50 ( x̄ = 16.77,  
S.D. = 2.13) โดยพบว่า ส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าการคัด
แยกขยะมูลฝอยจะเป็นการช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม  
ร้อยละ 91.70 ขยะอันตรายควรแยกทิ งจากขยะ 
มูลฝอยประเภทอื่น ๆ  เพราะอาจท าให้เกิดการปนเปือ้น
ของสารพิษในสิ่งแวดล้อม ร้อยละ 87.30 การคัดแยก
ขยะก่อนน าไปทิ งเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยลดปริมาณ
ขยะมูลฝอยที่ต้องน าไปก าจัดได้ ร้อยละ 85.40 ขยะ 
มูลฝอยเป็นแหล่งเพาะพันธุ์เ ชื อโรคซึ่งจะส่งผลต่อ
สุขภาพของคนในชุมชน ร้อยละ 82.80 การแก้ไข
ปัญหาขยะมูลฝอยจะท าคนในชุมชนมีสุขภาพ และ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ น ร้อยละ 75.80 

Items 

Public opinion 
Strongly 
agree  

percentage 
(number) 

Moderate 
agree  

percentage 
(number) 

neutral  
percentage 
(number) 

1. Public relations information and rules that people must follow 
from the municipality on the separation of solid waste will contribute 
to the segregation of solid waste.  

24.20 
(38) 

49.00 
(77) 

26.80 
(42) 

2. Knowledge on the separation of solid waste from the 
municipality will contribute to the segregation of solid waste. 

44.60 
(70) 

47.80 
(75) 

7.60 
(12) 

3. Participation in the activities or projects segregation of solid 
waste campaign such as recycling bank project will contribute to the 
segregation of solid waste.  

49.70 
(78) 

42.70 
(67) 

7.60 
(12) 

4. Care and support by the municipality in the field of 
maintenance waste containers will contribute to the separation of 
solid waste. 

55.40 
(87) 

34.40 
(54) 

10.20 
(16) 

5. Waste separation should be encouraged and told to community 
members. 

70.70 
(111) 

24.20 
(38) 

5.10 
(8) 
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ส่วนที่ 4 การได้รับการส่งเสริมจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นโดยรวมอยู่ในระดับน้อย ร้อยละ 90.40  
(x̄ = 8.72, S.D. = 3.54) โดยพบว่า ส่วนใหญ่ไม่เคยเขา้
ร่วมในกิจกรรม หรือโครงการรณรงค์เพื่อให้ประชาชน

คัดแยกขยะมูลฝอยจากเทศบาล เช่น โครงการธนาคาร
ขยะ ร้อยละ 72.60 ไม่เคยได้รับความรู้เรือ่งการคัดแยก
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย จ า ก เ ท ศ บ า ล  
ร้อยละ 46.50 ไม่เคยได้รับการประชาสัมพันธ์ให้ทราบ
ถึงกฎระเบียบที่ประชาชนต้องปฏิบัติเรื่องการคัดแยก
ขยะมูลฝอยจากเทศบาล ร้อยละ 44.60 (ตารางที ่2)

Table 2 The number and percentage of people encouraged by local administration regarding to waste  
sorting habits 

Items 

Frequency of encouraged by local administration 
always 
(3–4 

weeks/time)  
percentage 
(number) 

often  
(2–3 

months/time) 
percentage 
(number) 

sometimes 
(4–6 

months/time) 
percentage 
(number) 

never 
percentage 
(number) 

1. Receive public relations to 
know the rules that people must 
follow from the municipality on the 
separation of solid waste.  

8.30 
(13) 

7.00 
(11) 

40.10 
(63) 

44.60 
(70) 

2. Receive information from the 
municipality about the separation of 
solid waste.  

6.40 
(10) 

4.50 
(7) 

45.20  
(71) 

43.90 
(69) 

3. Acknowledge from the 
municipality about the separation of 
solid waste.  

3.80 
(6) 

8.30 
(13) 

41.40 
(65) 

46.50 
(73) 

4. Participate in activities or 
projects segregation of solid waste 
campaign by the municipality such 
as recycling bank project.  

4.50 
(7) 

5.70 
(9) 

17.20 
(27) 

72.60 
(114) 

5. Receive care and support from 
the municipality in the field of 
maintenance waste containers. 

11.50 
(18) 

12.70 
(20) 

49.00 
(77) 

26.80 
(42) 

พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย  
พฤติกรรมในการคัดแยกขยะมูลฝอยโดยรวม

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับน้อย ร้อยละ 51.00 (x̄ = 12.04, 
S.D.  =  8.14)  รองล งมาอยู่ ใ นระดั บปานกลาง 
ร้อยละ 33.10 (ตารางที่ 3) โดยพบว่า ในด้านการ
จัดเตรียมภาชนะรองรับขยะมูลฝอย กลุ่มตัวอย่างมี
ภาชนะรองรับมูลฝอยส่วนใหญ่เป็นภาชนะรองรับขยะ
มูลฝอยรวม ร้อยละ 41.40 ภาชนะรองรับขยะมูลฝอย

ประเภทขยะย่อยสลายไม่มีการปกปิดมิดชิด ร้อยละ 
39.50 มีปริมาณไม่เพียงพอที่จะรองรับขยะมูลฝอยที่
เกิดขึ น มีการล้นของขยะมูลฝอยก่อนที่จะน าไปขาย
หรือก าจัด ร้อยละ 25.50 ส่วนในด้านการคัดแยกขยะ
มูลฝอย พบว่า ครัวเรือนของกลุ่มตัวอย่างไม่มีการ 
คัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ ง ร้อยละ 48.40 ส่วนใหญ่
แยกเฉพาะขยะย่อยสลาย ร้อยละ 44.40 ขยะมูลฝอยที่
ทิ งในภาชนะรองรับขยะมูลฝอยมีการปะปนชนิดกัน 
ร้อยละ 56.80 
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Table 3 The number and percentage of people by the solid waste separation behavior 
Solid Waste Separation Behavior number (n=157) percentage 

low level (<16 points) 80 51.00 
medium level (16-20 points) 52 33.10 
high level (>20 points) 25 15.90 

*Average 12.04 points, Maximum 25 points, Lowest 1 points, Standard deviation 7.58 points 
* Question about solid waste separation behavior 12 items, A total score between 0 – 27. 

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การคัดแยกขยะมูลฝอย ความตระหนักในการคัดแยก
ขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย  

จากการศึกษา พบว่า ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การคัดแยกขยะมูลฝอยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติ (P < 0.05, r = 0.174) ความตระหนักในการ 
คัดแยกขยะมูลฝอยไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
คัดแยกขยะมูลฝอย (P < 0.05) และการได้รับการ
ส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (P < 0.05, r = 0.243) (ตารางที ่4)

Table 4 Correlation coefficient of factors with solid waste separation behavior  
Solid Waste Separation Behavior Correlation 

Knowledge related solid waste separation 0.174* 

Awareness of waste segregation 0.008 

Encouragement by local administration 0.243* 
* P < 0.05

สรุปและวิจารณ์ผล 
โดยภาพรวม กลุ่ มตั วอย่ า งมี ความรู้ ที่

เกี่ ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย และความ
ตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยอยู่ในระดับมาก 
ด้านการได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับน้อย ทั งนี เนื่องจาก ภายใต้โครงการ
ก่อสร้างระบบก าจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลได้มีการ
จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย และ
สร้างความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยแก่
ประชาชน  ผ่ าน โคร งการธนาคารขยะ  มี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู้จักการคัดแยกขยะมูล
ฝอยในครัวเรือน ซึ่ งจากข้อมูลพบว่า ประชาชน 
ส่วนใหญ่ไม่เคยเข้าร่วมในกิจกรรม หรือโครงการ
รณรงค์คัดแยกขยะมูลฝอย เช่น โครงการธนาคารขยะ 
ร้อยละ 72.60 รองลงมาเข้าร่วมนาน ๆ ครั งร้อยละ 
17.20 ไม่เคยได้รับความรู้เรื่องการคัดแยกขยะมูลฝอย
จากเทศบาล ร้อยละ 46.50 รองลงมาได้รับนาน ๆ ครั ง 

ร้อยละ 41.40 ไม่เคยได้รับความรู้เรื่องการคัดแยกขยะ
มูลฝอยจากเทศบาล ร้อยละ 46.50 รองลงมาได้รับ
น าน  ๆ  ค รั ง  ร้ อ ยละ  41.40 ไ ม่ เ ค ย ไ ด้ รั บ การ
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงกฎระเบียบที่ประชาชนต้อง
ปฏิบัติเรื่องการคัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 44.60 
รองลงมาได้รับนาน ๆ ครั ง ร้อยละ 40.10 โดยจะเห็น
ว่า แม้เทศบาลจะมีการส่งเสริมหรือประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้ประชาชนมีการคัดแยกขยะ 
มูลฝอย แต่ยังมีประชาชนส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 40.00 
ที่ไม่เคยได้รับการส่งเสริมหรือรับรู้ถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่
เทศบาลได้มีการด าเนินการ 

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
พบว่า ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย 
และการได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการ 
คัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ 
ประชาชนที่มีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะ 
มูลฝอยมาก จะมีพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย
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มากกว่าประชาชนที่มีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยก
ขยะมูลฝอยน้อย และประชาชนท่ีได้รับการส่งเสริมจาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาก จะมีพฤติกรรมการ 
คัดแยกขยะมูลฝอยมากกว่าประชาชนที่ได้รับการ
ส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน้อย สอดคล้อง
กับการศึกษาปัจจัยการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
คัดแยกขยะมูลฝอยชุมชนในเขตยานนาวาของบุญจง 
(2554)  ที่พบว่า ความรู้ เกี่ยวกับมูลฝอยชุมชนมี
ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการคัดแยกมูลฝอย
ชุมชน  

เ ช่นเดียวกับการศึกษาปัจจัยที่มี ผลต่อ
แรงจูงใจในการแยกขยะครัวเรือนของประชากร ในเขต
กรุงเทพฯ ของบรรจง และอิทธิกร (2554) ที่พบว่า 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมในเรื่องการปฏิบัติตามข้อก าหนด
หรือกฎหมาย และปัจจัยด้านการรณรงค์ส่งเสริมให้เกิด
การแยกขยะมูลฝอย มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการ
แยกขยะมูลฝอยครัวเรือนของบุคคล  

จากข้อมูลจะเห็นว่า แม้ประชาชนส่วนใหญ่
จะมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอยใน
ระดับมากก็ตาม แต่ในด้านการปฏิบัติในเรื่องคัดแยก
ขยะมูลฝอยนั นไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับความรู้ 
แสดงให้เห็นว่าความรู้ที่มากนั นก็ไม่ได้ส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมที่มากตามไปด้วยอย่างที่ควรจะเป็น ส่วนการ
ได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ 
คัดแยกขยะมูลฝอยเช่นกัน กลับพบว่าประชาชนโดย
ส่วนใหญ่ได้รับการส่งเสริมจากท้องถิ่นในระดับน้อย 
เป็นที่น่าสังเกตว่า หากประชาชนได้รับการสนับสนุนท่ี
มากขึ นอาจท าให้มีพฤติกรรมที่มากขึ นตามไปด้วย ซึ่ง
จากการสอบถามความคิดเห็นของประชาชนพบว่า 
ส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งว่าการคัดแยกขยะมูลฝอย
เป็นสิ่งที่ควรส่งเสริมและบอกต่อแก่บุคคลอื่น ร้อยละ 
70.70 การได้รับการดูแล สนับสนุนจากเทศบาลในด้าน
ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยจะมีส่วนช่วยให้ประชาชน 
คัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 55.40 การเข้าร่วมกิจกรรม
หรือโครงการรณรงค์การคัดแยกขยะมูลฝอย เช่น 
โครงการธนาคารขยะ มีส่ วนช่วยให้ประชาชน 
คัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 49.70 และการได้รับ

ความรู้เรื่องการคัดแยกขยะมูลฝอยจากเทศบาล มีส่วน
ช่วยให้ประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 44.60 
จากการศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับการ
จัดการสิ่งแวดล้อมที่ดี เทศบาลนครพิษณุโลก ของ
จ าลอง (2551) พบว่า เทศบาลนครพิษณุโลกประสบ
ความส าเร็จในการจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมาก  
ทั งด้านการจัดการขยะ และด้านอื่น ๆ ซึ่งปัจจัยภายใน
ที่มีผลต่อความส าเร็จในการจัดการสิ่ งแวดล้อม 
ดังกล่าวคือ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ และมีวิธีการบริหาร
จัดการที่ชัดเจนในการจัดการสิ่งแวดล้อม มีความมุ่งมั่น
เสียสละและให้ความส าคัญกับการสร้างประโยชน์ให้
ชุมชน มีการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอ มีการ
ก าหนดผู้ รับผิดชอบอย่างชัดเจน มีนโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อมที่มุ่งการสร้างเมืองให้เป็นเมืองน่าอยู่ มีการ
พัฒนาบุคลากรและใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยใน
การจัดการสิ่งแวดล้อม นอกจากนี ปัจจัยที่ส าคัญ คือ 
ความร่วมมือจากชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ ทั งใน
และต่างประเทศเช่นเดียวกับ มงคลกร และคณะ 
(2557) ที่ศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนใน
เขตพื นที่องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองพาน อ าเภอ
พาน จังหวัดเชียงราย พบว่า ผู้น าชุมชนที่มีวิสัยทัศน์ 
และเห็นถึงความส าคัญในการจัดการแก้ไขปัญหาขยะ
มูลฝอยอย่างจริงจัง มีผลอย่างมากที่จะท าให้การ
ด าเนินโครงการจัดการขยะมูลฝอยประสบความส าเร็จ 
นอกจากนี  การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
การจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลนคร
สมุทรปราการ ของปรานิสา (2556) ยังพบว่า ความ
คิ ด เ ห็ น ขอ ง ผู้ ต อบแบบสอบถ ามส่ ว น ใหญ่ ใ ห้ 
แนวทางการแก้ไขปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอยว่า ควรมีการประชาสัมพันธ์
ให้คนในชุมชนได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างทั่วถึง และ
ส าหรับปัจจัยอันดับที่ 1 ถึง 5 ที่ท าให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการคัดแยกขยะมูลฝอยมากขึ น (บุญจง, 2554) 
ได้แก่ 1) มีเวลาที่จะเข้าร่วมในการคัดแยกมูลฝอยมาก
ขึ น 2) มีผู้น าชุมชนที่ให้ความส าคัญกับปัญหาหาร
จัดการขยะมูลฝอย 3) มีโครงการรณรงค์การคัดแยก 
มูลฝอยอย่างต่อเนื่อง 4) คนในชุมชนมีความสามัคคี 5) 
ความตระหนักในปัญหาขยะมูลฝอยของคนในชุมชน 
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เห็นได้ว่าท้องถิ่นที่จะประสบความส าเร็จใน
การจัดการกับปัญหาขยะมูลฝอยและสิ่งแวดล้อมนั น 
ต่างก็เริ่มต้นจากการมีผู้บริหาร รวมถึงบุคลากรที่
ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหา พัฒนาท้องถิ่น
ควบคู่ไปกับการจัดการสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นปัจจัยส าคญัที่
จะท าให้ท้องถิ่นน่าอยู่ น าไปสู่สังคมที่เป็นสุข มีการ
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Abstract: The objectives of this research were to study the behavior of solid waste separation, knowledge 
related to solid waste separation, awareness of waste separation, encouragement by local administration 
regarding waste sorting habits, the relationship of knowledge, awareness and encouragement by local 
administration regarding the waste sorting habits of the 157 households of people living in the 2nd 
community in Wang Nam Yen Municipality, Sa Kaeo province. The sample size was the representative 
household in the 2nd community.  Data were analyzed using descriptive statistics in the form of 
percentages, and statistics based on correlations between variables in correlation.  The results showed 
that the sample households are knowledgeable concerning the separation of solid waste at a high level 

(x̄=7.12, S.D.=1.94), are aware of the separation of solid waste at a high level (x̄=16.77, S.D.=2.13), and 

have received promotion from the local administration at a low level (x̄=8.72, S.D.=3.54). In addition, the 

solid waste separation behavior was low ( x̄= 12.04, S.D.= 8.14) .  The tests found that the relationship 
between variables and knowledge relating to the separation of waste was correlated with the behavior of 
sorting garbage at a statistically significant level (P<0.05, r=0.174), and awareness of sorting waste was not 
related to the behavior of sorting waste (P<0.05). This result that people had been encouraged by the 
local governments was positively correlated with the garbage sorting behavior at a level of statistical 
significance ( P<0. 05) .  In conclusion, Wang Nam Yen municipality should continue to promote the 
separation of solid waste as defined by measures and policies to manage waste.  Moreover, the 
municipality should provide support to various efforts, including expansion of the community recycling 
bank project, in order to encourage waste sorting behavior by engaging the public and relevant 
authorities. 
Keywords: Awareness, encouragement, local administration, behavior, solid waste separation 



Journal of Community Development and Life Quality 5(2): 425 - 436 (2017) 
 

426 

บทคัดย่อ: วัตถุประสงค์งานวิจัยนี้เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย 
ความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ 
ความตระหนักและการได้รับการส่งเสริมกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองวังน้้าเย็น 
จังหวัดสระแก้ว ตัวอย่างที่ศึกษาคือตัวแทนหลังคาเรือนในชุมชนหมู่ที่ 2 จ้านวน 157 หลังคาเรือน วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติ
พรรณนา ในรูปจ้านวน ร้อยละ และใช้สถิติอ้างอิงในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ในรูปสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับมาก (x̄ = 7.12, S.D. = 1.94) มีความ
ตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับมาก (x̄ = 16.77, S.D. = 2.13) ได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในระดับน้อย (x̄ = 8.72, S.D. = 3.54) มีพฤติกรรมในการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับน้อย (x̄ = 12.39, S.D. = 8.14) จาก
การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพบว่า ความรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติ (P < 0.05, r = 0.174) ความตระหนักไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย (P < 0.05) 
และการได้รับการส่งเสริมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ (P < 0.05, 
r = 0.243) จากผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่า เทศบาลเมืองวังน้้าเย็นควรด้าเนินการส่งเสริมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยก้าหนด
เป็นมาตรการและนโยบายในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยที่ชัดเจน มีการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ รวมไปถึงขยายการด้าเนิน
โครงการธนาคารขยะชุมชน เพื่อเป็นการรณรงค์และกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ค ำส ำคัญ: ความตระหนัก   การส่งเสริม   องค์กรปกครองท้องถิ่น   พฤติกรรม   การคัดแยกขยะมูลฝอย

Introduction 

The problem of solid waste is getting 
more serious by the day, because of the rapid 
rate of technological and industrial growth. Socio-
economic growth and population expansion 
continue, accompanied by increases in the rates 
of consumption and use of land and other 
resources as new settlements and production 
facilities are constructed. This has resulted in an 
increase in the production of solid waste, as well. 
This has been one of the most important sources 
of environmental problems, while having serious 
impacts on public health and sanitation.  The 
National Council for Peace and Order (NCPO) has 
identified solid waste disposal as an issue of 
national concern, and has promulgated Office of 

the Prime Minister (2014) on the establishment of 
systems to manage solid waste.  This includes 
solving existing waste management problems, 
and masterplan for managing future problems 
resulting from the current increasing levels of 
waste production (Pollution Control Department, 
2015). In 2012, 15.16 million tons of solid waste 
were produced, which amounts to 41,532 tons 
per day. (This does not include the information 
on the amount of waste that exists before 
disposal. )  Of this amount, 16,620 tons 
(approximately 40 percent)  are created daily at 
the district (and Pattaya)  level, 16,146 tons are 
produced daily at the district level 
( approximately 39 percent) .  The remaining 
amount is 8,766 tons daily produced in Bangkok 
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(21 percent) .  Of this total amount, a significant 
proportion ( not less than 80 percent)  of the 
waste can be reused.  Thirty to 35 percent of 
plastics, glasses, metals and aluminums can be 
recycled, while 45-50 percent is organic waste 
that can be converted into fertilizer.  However, 
currently only 22 percent of solid waste is being 
reused, which is a very low rate compared to 
what could be potentially reused ( Pollution 
Control Department, 2008) . If waste selection is 
carried out before disposal, the total amount of 
solid waste can be reduced.  Moreover, this can 
contribute to conservation of resources and 
reduction of budget expenditure for waste 
collection, transport and disposal.  If this waste 
can be recycled, this will contribute to the 
improvement of environmental conditions, while 
improving public health and sanitation (The Army 
Training Command, 2013). 

Wang Nam Yen is one of the 
municipalities that faces a growing solid waste 
problem. The transition to a district has created a 
number of environmental problems.  The 
municipality is responsible the collection and 
disposal of wastes, including biohazardous and 
other dangerous wastes.  The total amount of 
waste that the municipality must collect and 
dispose of in its area of jurisdiction is 
approximately 20 tons per day. There is another 
additional 60 tons per day from adjacent areas. 
The current trend is for waste production to 
continue to increase into the future (Wang Nam 
Yen Town Municipality, 2010) .  The municipality 

has created a strategy within the plan for the 
development of natural resources and 
environment.  This strategy provides for 
management of waste according to the principles 
of sanitation management, local participation in 
the reduction of waste and adding value in waste 
management to benefit local communities (Wang 
Nam Yen Town Municipality, 2011) .  Wang Nam 
Yen municipality established a center for 
integrated waste disposal, which started 
operations on 5 June 2011.  The center began 
public relations activities regarding disposal and 
separation of solid waste, while setting up a 
recycling bank project.  The objective of these 
activities is to increase local people’ s 
understanding of waste separation, starting with 
reduction of household waste production.  The 
activities also undertook to create income from 
waste management.  In 2009, ten communities 
began to deposit separated waste within the 
municipality.  In addition, a community recycling 
bank was created in the 2nd community, which is 
operated by the community itself with advice 
and recommendations from the municipality.  

Through the implementation of the 
recycling bank project, the amount of waste 
produced in the municipality was reduced 
between the period of 2009-2012.  In 2009, the 
community deposited 13,074 kilograms, with 
13,340 kilograms in 2010, 9,458. 80 kilograms in 
2011, and 7,351.10 kilograms in 2012 (Wang Nam 
Yen Town Municipality, 2014) .  The officers 
responsible for the project provided information 
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showing that the majority of deposited waste was 
not separated by the communities, which meant 
that a significant amount of time was required for 
separation after deposit.  

Based on these developments, the 
authors were interested in researching the issues 
related to waste separation behavior in the 2nd 
community of Wang Nam Yen municipality in Sa 
Kaeo province.  This community is the site of 
municipal waste collection services, as well as 
implementing the community recycling bank 
project. The objectives of the research are: 1) to 
research the factors related to waste separation, 
including knowledge about solid waste 
separation, awareness of waste separation and 
encouragement on the part of the local 
authorities, 2) research waste separation behavior 
of households in the municipality, and 3)  to 
research the relations between these factors and 
actual behaviors at the household level in the 
municipality community.  Moreover, this 
information and analysis will also inform policy 
making and the elaboration of measures to solve 
similar problems in other communities and 
municipalities. 

Materials and methods 

Research design 
This research is a descriptive, cross-

cutting study, based on data collected from 
representative sample households in the 
research community, located with the area of 

Wang Nam Yen municipality's waste collection 
services. 

Population and sample group 
The target population consists of 258 

representative households in the 2nd community 
Wang Nam Yen municipality, in Sa Kaeo province. 
The samples were all above 19 years of age. 

The sample group consisted of 157 
households.  Information was collected from 
representatives from each household, who 
answered a questionnaire survey. The size of the 
sample group used in the research was 
determined to be 95%  reliability, following Taro 
Yamane (1973). 

Tools used in the research and data 
analysis 

Equipment used in this research were all 
created by the researchers, according to the 
theoretical background and relevant research. 
The questionnaire survey was divided into five 
sections: Section 1)  social background, including 
sex, age, profession, level of education, amount 
and type of waste produced in the household, 
and opinions about the encouragement provided 
by the local authorities; Section 2)  knowledge 
regarding separation of waste, including 
knowledge of waste receptacles and separation 
of waste; Section 3)  awareness of waste 
separation, including awareness benefits and 
impacts of waste separation in terms of both 
environment and health/ sanitation; Section 4) 
support received from the local authorities; and 
Section 5)  waste separation behavior, including 
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preparation of receptacles and practice of waste 
separation. 

Testing quality of tools 
The substance of the tools was checked 

by specialists, and adjustments were made based 
on the assessment of the tools’  quality.  The 
reliability of tools regarding the opinions of the 
people concerning support provided by the local 
authorities, awareness of separation of waste, and 
the support provided by local authorities was 
tested using Cronbach’ s coefficient alpha, and 
received a score of 0.7 and up. The tool regarding 
knowledge of waste separation was tested for 
difficulty and discrimination, and received a score 
of between 0.2-0.8 and 0.2 respectively.  

Data analysis 
Data analysis was done with a software 

package, setting the level of statistical significance 
at 0. 05.  The analysis comprised 1)  descriptive 
analytical statistics using frequency, percentage, 
mean, standard deviation, max and min; and 2) 
inferential analytical statistics testing relationships 
between variables in the form of Pearson’ s 
product moment analysis. 

Results 

Section 1: Social setting and opinions 
about the encouragement provided by the 
local authorities 

With regards to the social background of 
the sample group, the majority were women 
(63.70% ) and were between the ages of 30-59 
(51.00%). Wage laborers comprised 41.40% of the 
sample, and 40. 10%  had completed primary 
education. The daily amount of household waste 
produced ranged between 0.5-3.0 kilograms, for 
74.50%  of the sample. With regards to the type 
of waste produced, most of the biodegradable 
waste consisted of food products ( 71. 30% ) . 
Recyclable waste was mostly plastic bottles 
(74.50% ) . General waste included plastic bags 
(84.70% ) , while dangerous wastes consisted of 
fluorescent light bulbs (31.80%). 

With regards to peoples’ opinions about 
the support provided by the local authorities, 
most people agreed strongly that waste 
separation should be conducted and 
communicated to other people (70.70% ) , that 
support from the local government in maintaining 
receptacles help people separate waste (55.40%), 
participation in activities to promote the 
separation of waste help people conduct waste 
separation ( 49.70% ) , and receiving knowledge 
about waste separation from the municipality 
helps people separate waste (44.60%), as shown 
in Table 1. 
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Table 1 The number and percentage of people by public opinion regarding promotion activities of the 
local government 

 

Section 2: Knowledge regarding 
separation of solid waste 

The level of knowledge regarding 
separation of waste was found to be generally high 

(x̄=7.12, S.D.=1.94). The highest levels of correct 
answer were found for the question regarding the 
need to separated recyclable waste from 
biodegradable waste, dangerous waste and 
general waste ( 89. 20% ) , the need to make 
receptacles resistant to disturbance by flies, mice, 
cats, dogs and other animals (88.50%), the need to 
tightly seal receptacles of biodegradable waste 
such as leftover food, vegetables and fruits 
(84.10%). The questions answered incorrectly with 
most frequency were:  that all waste should be 

kept together (37.60% ), that waste separation is 
managed at the source of the waste (33.80%), that 
broken glass, candy, snack and noodle wrappers 
are general waste that cannot be recycled 
( 26.80% ) , and that lighters, spray cans, torch 
batteries are safe wastes (24.80%). 

Section 3: Awareness regarding waste 
separation 

Awareness regarding waste separation 
was generally found to be high, at the level of 

81.50%  (x̄= 16.77, S.D.= 2.13). It was found that 
people agreed that waste separation helps protect 
the environment ( 91. 70% ) , dangerous waste 
should be disposed of separately from other 
waste because it might result in release of 

Items 

Public opinion 

Strongly 
agree  

percentage 
(number) 

Moderate 
agree  

percentage 
(number) 

neutral  
percentage 
(number) 

1. Public relations information and regulations that people must follow 
from the municipality on the separation of solid waste will contribute to the 
segregation of solid waste.  

24.20 
(38) 

49.00 
(77) 

26.80 
(42) 

2. Knowledge of separation of solid waste from the municipality will 
contribute to the separation of solid waste. 

44.60 
(70) 

47.80 
(75) 

7.60 
(12) 

3. Participation in the activities or projects segregation of solid waste 
campaign such as the recycling bank project will contribute to the 
segregation of solid waste.  

49.70 
(78) 

42.70 
(67) 

7.60 
(12) 

4. Care and support by the municipality in the field of maintenance 
waste receptacles will contribute to the separation of solid waste. 

55.40 
(87) 

34.40 
(54) 

10.20 
(16) 

5. Waste separation should be encouraged and shared with community 
members. 

70.70 
(111) 

24.20 
(38) 

5.10 
(8) 
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poisonous substances into the environment 
(87.30% ) , separating waste before disposal can 
help reduce the level of waste (85.40%), waste is a 
source of disease that can have effects on health 
in the community (82.80% ) and solving waste 
problems will contribute to improved health 
conditions for people in the community (75.80%). 

Section 4:  Support and 
encouragement received from local authorities 

The level of support and encouragement 
received from local authorities was found to be 

low, at the level of 90.40% (x̄=8.72, S.D.=3.54). It 
was found that the majority of people had not 
participated in municipal activities or projects to 
encourage the separation of waste, such as the 
recycling bank project (72.60%), had not received 
information about waste separation from the 
municipality (46.50%), had not encountered public 
relations efforts to raise knowledge of regulations 
regarding waste separation (44.60% ), as shown in 
Table 2. 

Table 2 The number and percentage of people encouraged by local administration regarding waste sorting 
habits 

Items 

Frequency of encouraged by local administration 

always 
(3–4 weeks/time)  

percentage 
(number) 

often  
(2–3 months/time) 

percentage 
(number) 

sometimes 
(4–6 months/time) 

percentage 
(number) 

never 
percentage 
(number) 

1. Receive public relations to know 
the regulations that people must 
follow from the municipality regarding 
the separation of solid waste.  

8.30 
(13) 

7.00 
(11) 

40.10 
(63) 

44.60 
(70) 

2. Receive information from the 
municipality about the separation of 
solid waste.  

6.40 
(10) 

4.50 
(7) 

45.20  
(71) 

43.90 
(69) 

3. Promotion from the municipality 
about the separation of solid waste.  

3.80 
(6) 

8.30 
(13) 

41.40 
(65) 

46.50 
(73) 

4. Participate in activities or projects 
segregation of solid waste campaign by 
the municipality such as recycling bank 
project.  

4.50 
(7) 

5.70 
(9) 

17.20 
(27) 

72.60 
(114) 

5. Receive care and support from 
the municipality in the field of 
maintenance waste containers. 

11.50 
(18) 

12.70 
(20) 

49.00 
(77) 

26.80 
(42) 

Behavior regarding waste separation 



Journal of Community Development and Life Quality 5(2): 425 - 436 (2017) 
 

432 

Generally speaking, waste separation 
behavior was found to be low, at a level of 

51.00%  ( x̄= 12.04, S.D.= 8.14) .  Mid-level was 
found to be 33.10%  (as shown in Table 3). It 
was found that most of the sample group had 
waste receptacles where waste was disposed of all 
together (41.40%), receptacles of biodegradable 
waste were not sealed tightly (39.50%) , and 

receptacles were not sufficient and there was 
overflow of waste before disposal (25.50%). With 
regards to waste separation, it was found that 
the sample group did not separate waste 
before disposing (48.40%), most separate only 
biodegradable waste (44.40%), and waste was 
mixed in waste receptacles (56.80%). 

Table 3 The number and percentage of people by the solid waste separation behavior 
Solid Waste Separation Behavior number (n=157) percentage 

low level (<16 points) 80 51.00 
medium level (16-20 points) 52 33.10 
high level (>20 points) 25 15.90 

*Average 12.04 points, Maximum 25 points, Lowest 1 points, Standard deviation 7.58 points 
* Question about solid waste separation behavior 12 items, total score between 0–27.  

Relationship between knowledge, 
awareness, encouragement from local 
authorities and behavior regarding waste 
separation 

The research found that knowledge 
regarding waste separation had a positive 
correlation with behavior at a statistically 

relevant level (P<0.05, r=0.174), awareness of 
waste disposal was not correlated to behavior 
at a statistically relevant level (P<0.05)  and 
encouragement from local authorities was 
positively correlated to behavior at a 
statistically relevant level (P<0.05, r=0.243), as 
shown in Table 4. 

Table 4 Correlation coefficient of factors with solid waste separation behavior  
Solid Waste Separation Behavior Correlation 

Knowledge related to solid waste separation 0.174* 

Awareness of waste separation 0.008 

Encouragement by local administration 0.243* 

* P < 0. 

Discussion and Summary 

In general, the sample group had a 
high level of knowledge and awareness 
regarding waste separation.  The level of 

encouragement from local authorities and 
behavior regarding waste separation was 
found to be generally low.  This is because 
training was provided under the municipality’s 
project to create a waste management 
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system, and awareness-raising activities were 
conducted under the recycling bank project. 
There were campaigns to provide information 
to the people, as well.  However, it was found 
that most people had not participated in projects 
and activities, such as the recycling bank project 
(72.60%), or had participated sometimes (17.20%). 
Moreover, people had not received information 
about waste separation from the municipality 
(46.50%), or had received information sometimes 
(41.40%). People had not heard about campaigns 
to increase knowledge about regulations for 
waste separation (44.60% ) , or had heard about 
campaigns sometimes (40.10% ). This shows that 
despite the municipalities activities to provide 
information through campaigns and support, 
these efforts had not reached more than 
40.00% of the people. 

In the examination of correlation 
between the different variables, it was found 
that knowledge about waste separation and 
provision of encouragement by local authorities 
were positively correlated with waste separation 
behavior, at a level of statistical significance. In 
other words, people who had high levels of 
knowledge about waste separation had higher 
levels of behavior regarding waste separation 
than those who had low levels of knowledge. 
Similarly, people who had received high levels 
of encouragement from the local authorities 
had higher levels of behavior regarding waste 
separation than those who had received little 
encouragement from local authorities.  This is 

consistent with Khaosittivong’s (2011) findings 
that information and participation were 
positively correlated in community-based 
waste separation activities in Yannawa. 

These findings are also supported by 
Wittayatavarvong and Khamdech’ s ( 2011) 
research on motivations for separating 
household waste in Bangkok, which found that 
encouragement and campaigns regarding rules 
for waste management resulted in waste 
separation, and were related to individual 
household motivations regarding waste. 

The findings also show that even if 
most people have high knowledge about 
waste separation, performance does not 
necessarily follow as expected.  It was also 
shown that there was some correlation 
between encouragement and support from 
local authorities and actual performance, 
which suggests that if there were more input 
from local authorities this would affect 
people’ s behavior.  This also supported by 
the strong positive response to the questions 
about the importance of support from local 
authorities and communication with others 
(70.70%), that support from local authorities 
for maintenance of receptacles helps people 
separate waste (55.40% ) , that participation in 
projects and campaigns helps people separate 
waste (49.70%), and that receiving knowledge 
from the municipal authorities helps people 
separate waste (44.60%). Research by Photibun 
(2008) on local authorities and good environmental 
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management practices in Pitsanulok found that 
the municipality had been successful in 
environmental management efforts, with regards 
to waste management and other areas.  This 
success was the result of the clear vision and 
management style of the responsible 
administrators, which were based on strong 
dedication and high concern for the interests of 
the community.  Specifically, sufficient budget 
resources were allocated, responsibilities were 
clearly defined, human resources were 
developed and modern technologies were 
employed in the management of environmental 
matters. These were all guided by a clear policy 
that aimed to create a municipality that people 
want to live in. 

Additionally, cooperation between 
local people and the various relevant agencies, 
both domestic and international, is an important 
factor, as shown by Srivichai et al. (2014) . This 
research focused on waste management 
practices by communities in tambon Muang 
Phan, Phan district, Chiang Rai, and found that 
community leaders’  vision and dedication to 
successful project implementation were key in 
that community’ s efforts to solve its waste 
management problems.  A case study 
researching local peoples’  participation in 
waste management from Samut Prakarn 
municipality conducted by Nakhluk (2013) offers 
showed that people believed that 
comprehensive information should be provided 
to people regarding participation in 

management of waste.  According to 
Khaosittivong (2011), the five factors contributing 
to peoples’  participation were 1)  availability of 
time for participating in waste management 
activities, 2) local leaders’ dedication to solving 
waste management problems, 3)  campaigns to 
promote waste separation, 4)  solidarity among 
local people, and 5)  awareness of waste 
problems among local community members. 

Communities’  success in managing 
waste and environmental problems starts from 
having managers and staff with high awareness 
of local development and related 
environmental issues. These are closely related 
to the transformation from being a livable 
municipality to a happy society.  Clear 
environmental policies and sustained 
implementation of activities also require 
recognition of the need for sufficient resources, 
including both budgetary and human resources. 
There is also a need to support ongoing 
research and development of knowledge, and 
facilitation of local peoples’  participation in 
local environmental management.  Valuing 
peoples’ opinions and needs will increase their 
concern for taking care of their locality, and raise 
their sense of agency and responsibility in 
solving local problems.  Strengthening and 
sustaining local development also requires 
creating connections with external factors, such 
as community development agencies, relevant 
government agencies, the private sector and 
educational institutions.  Efficient and effective 
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management of environment and waste 
problems not only requires financial support, 
but should include technical knowledge and 
many forms of support.  
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