
 

 

 

บทที ่1 

บทนํา 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ความเจริญกาวหนาของวิทยาการดานตางๆ ในโลกยุคโลกาภิวัฒนมีการเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็วสงผลตอการแขงขันดานตางๆ คานิยมตอวัตถุสูงเกิดการเอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน

มุงผลประโยชนสวนตน และพรรคพวกมากกวาสวนรวมขาดการพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรม

อยางตอเน่ือง ทําใหขาดภาวะสมดุลดานวัตถุและจิตใจมีผลตอปญหาสังคมสลับซับซอนมากขึ้น 

สังคมขาดระเบียบเกิดปญหาทุจริตคอรัปชันในทุกวงการ ภาวะดังกลาว กระบวนการพัฒนาจึงมุง

พัฒนาคนใหมีคุณภาพ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจสังคมการเมืองและประเทศชาติ (กรมวิชาการ,2544 ,น.

1-2) จากสภาพการณดังกลาว พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 จึงกาํหนด

ลักษณะคนไทยที่พึงประสงคไวในมาตรา 6 ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายและจิตใจสติปญญา 

มีความรูคุณธรรมจริยธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุขและ

เปาหมายกระบวนการเรียนรู มาตรา 7 ตองการปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองเหมาะสมเกี่ยวกับการเมือง

การปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข รูจักสิทธิหนาที่ เสรีภาพ

การเคารพกฎหมายและศักด์ิศรีความเปนมนุษย  ภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชน

สวนรวมและของประเทศชาติ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,2542,น.5 -6)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2544 กาํหนดใหการศกึษาเปนกระบวนการเรียนรู

เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอดความรูการฝกการอบรม การสรางองค

ความรู อันเกิดจากการจัดการสภาพแวดลอม การจัดกิจกรรมการเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการ

ปฏิบัติใหทําได คิดเปน แกปญหาเปนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดทุกเวลาทุกสถานที่ นอกจากน้ี

จุดมุงหมายหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2544 ระบุวา การศึกษาขั้นพื้นฐานมุงพัฒนา

คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ เปนคนดี มีปญญา มีความสุข ความเปนไทยและมีศักยภาพใน

การศึกษาตอและประกอบอาชีพ  (กระทรวงศึกษาธิการ , 2544,น.4) กลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรมใหความสําคัญในการพัฒนาพลเมือง ใหรูจักหนาที่การเปนพลเมืองดี มีเหตุผลดวย

กุศลจิต คิดสรางสรรค ยึดมั่นคุณธรรมดําเนินชีวิตอยางสันติสุข เปาหมายสําคัญตองการพัฒนา

ผูเรียนใหเปนพลเมืองดี มีความรูบูรณาการใหเกิดทักษะกระบวนการทางวิชาการทักษะทางสังคม

กอใหเกิดเจตคติและคานิยมที่ดีเกี่ยวกับประชาธิปไตยและความเปนมนุษย (กรมวิชาการ,2545,น.3) 



2 

 

 

       แตสภาพการเรียนการสอนในหองเรียน ยังเนนการสงเสริมใหนักเรียนบรรลุจุดมุงหมาย

เฉพาะตัวทําใหเกิดการแขงขันกันเปนรายบุคคล สงผลใหนักเรียนขาดความ เอ้ือเฟอเผื่อแผ ขาด

คุณลักษณะในการรูจักการทํางานรวมกัน ไมรูจักบทบาทหนาที่รับผิดชอบตอตนเองและสังคมเปน

ผลเสียตอประเทศชาติในอนาคต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542,น.51) ซึ่งสอดคลองกับชาชิวัฒน ศรี

แกว (2539,น.21) ไดใหความเห็นวา การมุงเนนแตการแขงขัน ขาดความรวมมือกัน  ทําใหเกิด

ปญหาดานพฤติกรรมของคนไทย คือ ไมมีการชวยเหลือเกื้อกูลกัน ทําใหนักเรียนมีความสัมพันธ

ในทางสังคมตํ่า และยังมีผลเสียตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเฉลี่ยลดลง ดังเชน ประพันธ ศิริสุ

เสารัจ(2540,น.28) กลาววา กระบวนการจัดการเรียนการสอนไมประสบผลสําเร็จ อันเปนผลมาจาก 

คนไมมีประสิทธิภาพในการทํางานเปนกลุม ขาดทักษะในการวางแผน การอภิปรายการคิดและ

ตัดสินใจอยางมีเหตุผล ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอน จึงมุงเนนประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ  

จะตองจัดใหผูเรียนไดเรียนจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทําไดคิดเปน ทําเปน รูจักบทบาท

หนาที่ มีนิสัยรักการเรียนรูและเกิดการใฝรู ใฝเรียนอยางตอเน่ืองไปตลอดชีวิต สําหรับครูผูสอน 

ตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและพัฒนาตนเองตลอดเวลา ดังที่สกนธ ชุมทัพ  (2542,น.239) กลาววา

การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตมุงพัฒนาคน ใหมีความรูคูคุณธรรม คิดเปน ทําเปน พึ่งตนเองได

รวมทั้งสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน ไดสรรคสรางสังคมที่สงบสุข มีความรักความเอ้ืออาทรตอเพื่อน

มนุษยธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีความรอบรู ความสามารถที่เปนสากลดํารงไวซึ่งความเปนไทย

คนที่ไดรับการศึกษาอยางเหมาะสม ก็คือ คนที่จะสามารถใชชีวิตไดอยางถูกตองตามครรลองคลอง

ธรรม  และการไดรับสิ่งดีๆ ที่เหมาะสม การมีเปาหมายสูงสุดที่จะนําความรูน้ันมาใชใหเกิด

คุณประโยชนตอตนเองและสังคม หรือความสามารถในการเขาใจตนเอง และความสามารถอยู

รวมกับผูอ่ืน 

        การประเมินหลักสูตรมีความสําคัญมาก ตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนา

ปรับปรุงหลักสูตร เพราะผลที่ไดจาก การประเมิน หลักสูตร  เปนตัวบงชี้ถึง ความเหมาะสมไม

เหมาะสม และใหรูจุดแข็งจุดออน และจุดที่ควรไดรับการแกไขในการใชหลักสูตร เปนแนวทางการ

ตัดสินใจของผูบริหาร ในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรไดเปนอยางดีและอยางเปนระบบ กลาวคือ  

ผูบริหารจะทําการปรับปรุงหลักสูตรอยางเปนกิจจะลักษณะ  โดยร้ือใหมทั้งระบบก็เปนการสมควร

ทั้งนี้ ควรประเมินหลักสูตรอยางถูกตองตามมาตรฐานรูปแบบการประเมิน 

       การประเมินเปนกระบวนการที่กอใหเกิดสารสนเทศ เพื่อชวยใหผูบริหารตัดสินใจอยาง

มีประสิทธิภาพสูง การประเมินเปนการตรวจสอบความกาวหนาของโครงการ หรือแผนงาน 

ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของโครงการแผนงาน กลาวคือ แผนงานโครงการที่ไดดําเนินการ

ไปแลวไดผลตามวัตถุประสงคของโครงการและแผนงานหรือไมเพียงใด สามารถทําไดทั้งการ
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ประเมินกอนเร่ิมโครงการการประเมิน  ขณะที่กําลังดําเนินการอยู  และการประเมินผลหลังจากการ

ดําเนินงานไดสิ้นสุดแลว สมคิด พรมจุย ( 2550,น. 37) สําหรับรูปแบบการประเมินทั่วไปแบง

ออกเปน 3 กลุมคือ 

 1. รูปแบบการประเมินที่เนนจุดมุงหมาย  (Objective Based Model) เปนรูปแบบที่

เนนการตรวจสอบผลที่คาดหวังไดเกิดขึ้นหรือไม หรือประเมินโดยตรวจสอบผลที่ระบุไวใน

จุดมุงหมายเปนหลัก โดยดูวาผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม 

ไดแก รูปแบบการประเมินของ  (Ralph W.Tyler (1943); Cronbach (1973) 

 2. รูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินคุณคา ( Judgemental Evaluation Model) เปน

รูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมาย เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสารสนเทศสําหรับกําหนดและวินิจฉัย

คุณคาและโครงการน้ัน ไดแก รูปแบบการประเมินของ Stake (1967); Scriven (1967); Provus 

(1971) 

 3. รูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินใจ (Decision-Oriented Evaluation Model) เปน

รูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลและขาวสารตางๆ เพื่อชวยผูบริหารในการ

ตัดสินใจเลือกทางเลือกตางๆ ไดอยางถูกตอง ไดแก รูปแบบการประเมินของ Welch (1967); 

Stufflbeam (1968); Alkin (1967) สมคิด พรมจุย (2550, น.37) 

 ดังน้ันโรงเรียนวัดคลองสนซึ่งเปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา จึงเห็นความสําคัญเปด

หลักสูตรทองถิ่นโดยใชชื่อวาหลักสูตรการโรงแรมขึ้นมาโดยในรายละเอียดของหลักสูตร

ประกอบดวย 

 1. วิชาการใชเคร่ืองสํานักงาน 

 2. วิชาการโรงแรมและการทองเที่ยว 

 3. วิชาพฤติกรรมนักทองเที่ยวเบื้องตน 

 4. วิชาความรูเกี่ยวกับอาหารและเคร่ืองด่ืม 

ทางโรงเรียนวัดคลองสน ไดรับความรวมมือจากโรงเรียนสารพัดชางจังหวัดตราด และไดทํา

ขอตกลงคือ ทางโรงเรียนสารพัดชาง จังหวัดตราด ไดสงอาจารยผูมีความรูความสามารถในวิชา

ตางๆ ในหลักสูตรน้ี มาชวยสอนรวมกับอาจารยโรงเรียนวัดคลองสน และเมื่อนักเรียนไดเรียนจบ

หลักสูตรน้ี ทางโรงเรียนสารพัดชาง จะอนุมัติผลการเรียนในรายวิชา เพื่อศึกษาตอในระดับ ปวส

ใหกับนักเรียน เพื่อพัฒนานักเรียน เพื่อเสริมศักยภาพใหนักเรียนชั้นมัธยมที่ 4-6 ไดศึกษาเพื่อ

นําไปใชในการประกอบอาชีพการทํางานบนเกาะชางไดทันที และสามารถนําหลักสูตรการโรงแรม

ไปเทียบโอนหนวยกิต เพื่อศึกษาตอในระดับประกาศนียบัตรประกอบวิชาชีพชั้นสูงไดอีกดวย 
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 นักเรียนที่ผานการเรียนหลักสูตรนี้ ในขณะศึกษาไดใชความรูความสามารถไปทํางาน

หารายไดพิเศษในชวงปดเทอมในโรงแรมและรานอาหารตางๆ บนเกาะชาง เปนการสรางรายได

สวนหน่ึงใหกับครอบครัว และทําใหมีประสบการณในการทํางานและเมื่อนักเรียนไดเรียนจบมัธยม

ปที่ 6 นักเรียนบางสวนไมไดศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ก็สามารถเอาประสบการณในการทํางาน

นี้ไปสมัครงานในสถานที่ตางๆ บนเกาะชาง เปนการใชบุคลากรในพื้นที่ไดครบถวนและสําหรับ

นักเรียนที่ไดศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ก็นําประสบการณในการทํางานนี้มาใชในการทํางาน

พิเศษในชวงปดเทอมได 

        ดวยเหตุดังที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงไดจัดทําโครงการประเมินหลักสูตรทองถิ่นของ

โรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด โดยทางโรงเรียนไดใชชื่อวา หลักสูตรการโรงแรมกลุมสาระการ

เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีน้ีขึ้น เพื่อศึกษาวา หลักสูตรที่ใชอยูในปจจุบัน มีความเหมาะสม

หรือไม มีความจําเปนตองไดรับการปรับปรุงแกไขในสวนใดหรือไม อยางไร โดยผูวิจัย มีความ

ประสงคจะทําการประเมินหลักสูตรการโรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี

โรงเรียนวัดคลองสน ทั้งระบบโดยจะดําเนินการประเมินใน 4 ดาน คือ 

         1.  ประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตร 

         2.  ประเมินปจจัยเบื้องตนของหลักสูตร 

         3.  ประเมินกระบวนการของหลักสูตร 

         4.  ประเมินผลผลิตของหลักสูตร 

        เพื่อเปนขอมูลในการพิจารณาประกอบการตัดสินใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของในการ

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนกระบวนการบริหารจัดการและ

กิจกรรมอ่ืนๆที่เกี่ยวของใหดียิ่งขึ้นและใหเปนที่ยอมรับของสังคมตอไป 

 

1.2  วัตถุประสงคของการศึกษาคนควา 

         1. เพื่อประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตรการโรงแรมกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลย ี

         2. เพื่อประเมินปจจัยเบื้องตนของหลักสูตรการโรงแรมกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี 

         3. เพื่อประเมินกระบวนการของหลักสูตรการโรงแรมกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี 

         4. เพื่อประเมินผลผลิตของหลักสูตรการโรงแรมกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

       กรอบแนวคิดการประเมินหลักสูตรการโรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลย ีโรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

ประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตร 

- ความชัดเจนในการใชภาษาและงายตอความเขาใจ 

- ความเหมาะสมในการนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจํา 

- ความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการของสังคม 

- ความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการของผูเรียน 

- สะทอนคุณลักษณะของผูเรียนที่ทางโรงเรียนตองการ 

ประเมินปจจัยเบื้องตน 

- ความเหมาะสมดานโครงสรางหลักสูตร 

- ความเหมาะสมของจํานวนชั่วโมงเรียน 

- ความเหมาะสมดานรายวิชาในหลักสูตร 

- ความเหมาะสมดานอาจารย 

- ความเหมาะสมดานผูเรียน 

- ความเหมาะสมดานสิ่งสนับสนุนอ่ืนๆ 

ประเมินกระบวนการของหลักสูตร 

- ความเหมาะสมดานการบริหารหลักสูตร 

- ความเหมาะสมดานการจัดการเรียนการสอน 

- ความเหมาะสมดานการวัดและประเมินผล 

ประเมินผลผลิตของหลักสูตร 

- ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

- ผลการปฏิบัติงานของนักเรียน 

ผลการประเมินหลักสูตร 
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1.3   ขอบเขตการวิจัย 

 การประเมนิหลกัสตูรการโรงแรม  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี

โรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราดในคร้ังนี้ มีขอบเขตของการประเมิน ดังนี้ 

         1.3.1  ขอบเขตดานเน้ือหา 

 การประเมนิหลกัสตูรการโรงแรม  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี

โรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราดในคร้ังน้ี ผูวิจัยมุงประเมินในดานตางๆ ดังน้ี 

          1.  ประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตรเปนการตรวจสอบดานความชัดเจนความเหมาะสมความ

สอดคลองของวัตถุประสงคของหลักสูตร 

          2. ประเมินปจจัยเบื้องตนของหลักสูตร เปนการตรวจสอบดานความเหมาะสมของ

โครงสรางของหลักสูตรรายวิชา ในหลักสูตรอาจารย นักเรียนและสิ่งสนับสนุนอ่ืนๆ เชน คูมือหลักสูตร 

เอกสาร ตําราเรียน สื่อการเรียน วัสดุอุปกรณครุภัณฑ การศึกษาสถานที่เรียน แหลงเรียนรูหองสมุด 

          3.  ประเมินกระบวนการของหลักสูตร เปนการตรวจสอบดานความเหมาะสมของการบริหาร

หลักสูตร การจัดการเรียน การสอน การวัดและประเมินผล และการปฏิบัติของนักเรียน 

          4.  ประเมินผลผลิตของหลักสูตร เปนการตรวจสอบความพึงพอใจตอคุณลักษณะที่พึง

ประสงคของนักเรียน 

         1.3.2  ขอบเขตดานประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี ผูวิจัย ศึกษา จากประชากรจํานวนทั้งสิ้น 114 

คน ประกอบดวย 

         1. ผูบริหาร จํานวน 2 คนไดแก ผูอํานวยการโรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราดและ 

ผูอํานวยการวิทยาลัยสารพัดชางตราด 

         2. คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร จํานวน 16 คน ไดแก คณะอาจารยผูพัฒนาหลักสูตร

การโรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนวัดคลองสน 

         3. อาจารย จํานวน 6 คน ไดแก อาจารยผูดูแลการสอนหลักสูตร 2 คน และอาจารย

ผูสอนรายวิชา 4 คน 

         4. นักเรียน จํานวน  80  คน  ไดแก นักเรียนที่เรียนหลักสูตรการโรงแรมจบหลักสูตร 

         5. ผูประกอบการ จํานวน 10 แหง ไดแก หัวหนาของกิจการผูประกอบการที่รับ

นักเรียนที่ผานการเรียนหลักสูตรการโรงแรมเขารับทํางาน  
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1.4  นิยามศัพทเฉพาะ 

                  ในการวิจัยคร้ังน้ี มีศัพทที่มีความหมายเฉพาะ ที่ผูวิจัยนํามาใหคําจํากัดความ ดังน้ี 

                  หลักสูตร หมายถึง หลักสูตรการโรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยีโรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด 

                  ประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตร หมายถึง การตรวจสอบความชัดเจนความเหมาะสม

ความสอดคลอง ของวัตถุประสงคของหลักสูตรการโรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยีโรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด 

 ประเมินปจจัยเบื้องตนของหลักสูตร หมายถึง การตรวจสอบความเหมาะสม ในดาน

โครงสรางของหลักสูตรรายวิชาในหลักสูตร อาจารย  นักเรียนและสิ่งสนับสนุนอ่ืนๆ เชน คูมือ

หลักสูตรเอกสารตําราเรียน สื่อการเรียน วัสดุอุปกรณครุภัณฑ การศึกษาสถานที่เรียน แหลงเรียนรู

หองสมุด 

 ประเมินกระบวนการของหลักสูตร หมายถึง การตรวจสอบความเหมาะสม ในดานการ

บริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการปฏิบัติของนักเรียน 

 ประเมินผลผลิตของหลักสูตร การตรวจสอบความพึงพอใจตอคุณลักษณะที่พึง

ประสงคของนักเรียน และความพึงพอใจของผูประกอบการ 

 ผูบริหาร หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด และผูอํานวยการ

วิทยาลัยสารพัดชางตราด 

 คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร หมายถึง คณะอาจารยผูพัฒนาหลักสูตรการโรงแรม 

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีโรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด 

 อาจารย หมายถึง อาจารยผูสอนรายวิชา ของหลักสูตรการโรงแรม กลุมสาระการ

เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด 

 นักเรียน หมายถึง นักเรียนที่เรียนจบหลักสูตรการโรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงาน

อาชพีและเทคโนโลย ีโรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด 

 ผูประกอบการ หมายถึง บริษัท กิจการ หางราน ที่รับนักเรียนที่ผานหลักสูตรการ

โรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีของโรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด 

ไปทํางานทั้งงานประจําและฝกงานในชวงปดเทอม  
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1.5  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

      1. ไดขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับความชัดเจน ความเหมาะสมและความสอดคลองของหลักสูตรการ

โรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนวัดคลองสน จังหวัดตราด  

      2. ไดแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและการบริหาร

หลกัสตูรการโรงแรม กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยโีรงเรียนวัดคลองสนจังหวัด

ตราด 

       3.  เปนแนวทางในการศึกษาคนควา และวิจัยในการประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน

ตอไป 
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