
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 ธุรกิจการรีไซเคิลวัสดุ ท่ีใชแลวในปจจุบันนับวามีบทบาทอยางมากในวงการ
อุตสาหกรรมเนื่องจากวาปจจุบันไมวาจะในอุตสาหกรรมประเภทใดลวนแตใหความสําคัญกับการ
เปนมิตรกับส่ิงแวดลอมในการที่จะเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมคือการลดมลภาวะท่ีเปนพิษอันเปนผล
ในการทําลายธรรมชาติไมวาจะเปนดิน น้ํา อากาศ หรือตนไม แนวทางท่ีสําคัญในการลดมลภาวะท่ี
เปนพิษก็คือการลดขยะและการลดขยะท่ีดีสุดนอกเหนือจากการเลิกใชอันเปนส่ิงท่ีทําไดยากใน
บางคร้ังก็คือการนําขยะท่ีท้ิงแลวมาผานกระบวนการเพื่อทําเปนสินคานํามาใชใหมหรือท่ีเราเรียก
กันวาการรีไซเคิลนั่นเองในแตละวันมีขยะท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลกเปนลานตันหากไมมีกระบวนการรี
ไซเคิลในเวลาไมกี่ปเราคงมีขยะลนโลกดังนั้นการมีธุรกิจรีไซเคิลขยะนับวามีสวนชวยไมใหขยะมี
จํานวนมากเกินไปเปนการลดการทําลายธรรมชาติไมวาจะเปนตนไม น้ํามัน หรือส่ิงอ่ืนๆ ในการ
นํามาผลิตสินคาท่ีใชกันในชีวิตประจําวันหรือในวงการอุตสาหกรรมขณะเดียวกันธุรกิจรีไซเคิลกอ
เกิดใหเกิดเงินหมุนเวียนมหาศาลในหวงโซของธุรกิจรีไซเคิลเองเพราะธุรกิจรีไซเคิลนั้นมีอยูหลาย
ระดับไมวาจะเปนระดับรากหญาเชนพอคาเก็บขวดพลาสติกและขยะไปขายจนถึงโรงงานรีไซเคิล
พลาสติก โลหะหรือกระดาษขนาดใหญ 
 1) ภาพรวมธุรกิจ 
 ธุรกิจบริการคัดแยกขยะเพ่ือรีไซเคิล หมายถึง ธุรกิจท่ีทําการใหบริการรับซ้ือขยะ 
ของเกา กากของเสียท่ีไมเปนอันตรายจากโรงงานอุตสาหกรรม วัสดุเหลือใช เพื่อนําไปทําการ 
คัดแยก และสงไปขายตอยังบริษัทท่ีทําธุรกิจแปรรูปขยะรีไซเคิลปจจุบันธุรกิจบริการคัดแยกขยะ
เพื่อรีไซเคิล มีการแบงประเภทตามประเภทของขยะ หรือวัตถุดิบท่ีนํามาทําการคัดแยก โดยมี
ประเภทหลักๆ ไดแก 
 กระดาษ 
 แกว 
 โลหะและอลูมิเนียม 
 พลาสติก 
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 ท้ังนี้ผูประกอบการบางรายจะทําการรับซ้ือขยะประเภทใดประเภทหนึ่งในขณะท่ีบาง
รายรับซ้ือขยะมากกวา 2 ประเภทรูปแบบการใหบริการในธุรกิจบริการคัดแยกขยะเพื่อรีไซเคิล สวน
ใหญครอบคลุมการบริการหลักไดแก การรับซ้ือขยะรีไซเคิล โดยอาจอยูในรูปของขยะท่ีไดทําการ
แยกประเภทแลว และยังไมไดทําการแยกประเภท โดยราคารับซ้ือก็จะมีราคาท่ีตางกัน โดย
ผูประกอบการจะทําการใหบริการรับซ้ือ ณ สถานประกอบการ โดยท่ีผูท่ีตองการใชบริการมักจะ
ตองเดินทางมายังสถานประกอบการเอง อยางไรก็ตามผูประกอบการบางรายอาจใหบริการนอก
สถานท่ี โดยการจัดพาหนะไปดําเนินการรับซ้ือขยะรีไซเคิลจากลูกคาและนํากลับมาดําเนินการคัด
แยกที่สถานประกอบการจากกระแสการอนุรักษส่ิงแวดลอมของหลายประเทศท่ัวโลก โดยเฉพาะ
อยางยิ่งประเทศที่พัฒนาแลวพบวามีการรณรงคให เกิดการรีไซเคิลในอัตราท่ีคอนขางสูง
ตัวอยางเชน ประเทศฮองกงมีอัตราการรีไซเคิล 36% สิงคโปรมีอัตราการรีไซเคิล 39% และเกาหลี
ใตมีอัตราการรีไซเคิล 45% ในขณะท่ีอัตราการรีไซเคิลของประเทศไทยอยูท่ีเพียง 19% 
 จากแนวโนมการเติบโตอยางรวดเร็วในธุรกิจรีไซเคิลนี้การวางแผนทางธุรกิจนับวามี
สวนสําคัญอยางมากเพราะจํานวนคูแขงทางธุรกิจนับวันจะมีจํานวนเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ อีกท้ังราคาของ
ขยะรีไซเคิลก็ไมมีความแนนอนมีข้ึนมีลงตลอดเวลาตามตัวแปรในตลาดโลกเชนราคาน้ํามัน ราคา
ทองคํา สภาวะสงครามเปนตน ในการลงทุนเกี่ยวกับอุตสาหกรรมรีไซเคิลเองก็ใชเงินลงทุน
คอนขางสูงเชนรถขนสง อุปกรณตัก ขุด ยก แรงงาน หรือเครื่องจักรตางๆ การพยากรณแนวโนม
การตลาดหรือการเติบโตของธุรกิจท่ีแมนยําจะชวยทําใหบริษัทนั้นๆกําหนดทิศทางในการลงทุน
และสามารถแขงขันในตลาดในตอไป 
 บริษัทกรณีศึกษานี้เปนบริษัทท่ีทําธุรกิจเกี่ยวกับขยะรีไซเคิลโดยจะทําการรับซ้ือขยะ
จําพวกกระดาษ โลหะและพลาสติกจากโรงงานอุตสาหกรรมและผูขายรายยอยท่ีรับซ้ือมาจาก
ครัวเรือนจากนั้นก็มาทําการคัดแยกและขายตอไปยังโรงงานรีไซเคิลกระดาษ โลหะและพลาสติก
ตอไป บริษัทฯต้ังอยูใกลกับนิคมอุตสาหกรรมโรจนะจังหวัดพระนครศรีอยุธยาดังนั้นแหลงซ้ือขยะ
อุตสาหกรรมสําคัญๆ  คือโรงงานผลิตรถยนต  โรงงานผลิตช้ินสวนยานยนตและช้ินสวน
อิเล็กทรอนิกส สําหรับภาพรวมกระบวนการดําเนินการของบริษัทกรณีศึกษาแสดงดังรูปท่ี 1.1. 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กระบวนการดาํเนินธุรกิจของบริษัทกรณีศึกษา 
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 2) วิธีการพยากรณแนวโนมการเติบโตทางธุรกิจของบริษัทกรณีศึกษา 
 การพยากรณการเติบโตแนวโนมการเติบโตทางธุรกิจของบริษัทกรณีศึกษาในปจจุบัน
ใชการคาดเดาโดยดูจากยอดขาย และกําไรในอดีตท่ีผานมาเพ่ือดูแนวโนมการเติบโตในระยะส้ันๆ
หรือใช.ศึกษาจากแหลงขาวสารท่ัวไปเกี่ยวกับสถานการณของตลาดธุรกิจรีไซเคิลเพื่อเปนแนวทาง
ในการ พยากรณรวมท้ัง.ศึกษาขอมูลแนวโนมธุรกิจจากขาวสารของแหลงซ้ือและขายขยะรีไซเคิล
จากนั้นก็จะทําการ.ประชุมหารือในกลุมผูบริหารเพื่อพยากรณแนวโนมของธุรกิจ 
 3)  ปญหาท่ีพบเกี่ยวกับการพยากรณแนวโนมการเติบโตทางธุรกิจของบริษัท
กรณีศึกษา 
 ปญหาเกี่ยวกับการพยากรณแนวโนมการเติบโตทางธุรกิจของบริษัทกรณีศึกษาคือการ
ท่ีจํานวนขยะรีไซเคิลมีความผันผวนคอนขางมากทําใหการคาดเดาไมแมนยํา ราคาขยะรีไซเคิลมี
การเปล่ียนแปลงตลอดเวลาอีกท้ังมีปจจัยแวดลอมอ่ืนๆมีผลตอการเติบโตของธุรกิจเชน ภัยทาง
ธรรมชาติ ราคาน้ํามัน ราคาทองคํา ภาวะสงครามรวมทั้งการคาดคะเนท่ีทําอยูเปนการคาดคะเนใน
ชวงเวลาส้ันๆ ทําใหการเติบโตของธุรกิจจริงไมคอยตรงกับท่ีพยากรณไว 
 
1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษารูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมในการพยากรณแนวโนมการเติบโตของบริษัท
กรณีศึกษา 
 2. เพื่อศึกษาแนวโนมการเติบโตของบริษัทเพื่อทําการปรับปรุงการบริหารจัดการ 
 
1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 
 1. การศึกษานี้เปนการศึกษาวิธีการพยากรณของบริษัทรีไซเคิลท่ีเปนกรณีศึกษาเทานั้น 
 2. กลุมขยะรีไซเคิลท่ีทําการศึกษาคือ กระดาษ โลหะและพลากสติกเทานั้น 
 3. ขอมูลท่ีใชคือขอมูลรายรับรายจายและกําไรในชวงเดือนมกราคมป 2553 ถึงเดือนตุลาคม 
ป 2556 
 
1.4  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 1. เก็บรวบรวมขอมูลรายรับรายจาย กําไรของขยะกระดาษ โลหะ และพลาสติกต้ังแตเดือน
มกราคม ป 2553 ถึงเดือนตุลาคม ป 2556 
 2. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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 3. วิเคราะหขอมูลเพื่อหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมในการพยากรณแนวโนมการเติบโต
ของ ธุรกิจ 
 4. สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 
1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. เปนแนวทางในการพยากรณแนวโนมการเติบโตของบริษัทกรณีศึกษา 
 2.  เปนแนวทางในการตัดสินใจลงทุนและบริหารจัดการในการดําเนินธุรกิจ 


