
 
บทที่ 5  

สรุปผลการศึกษา 

 
หลงัจากมีการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีบาร์โคด้แบบ 39 ในการช้ีบ่งรายละเอียดสินค้า

สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของการปฏิบติังานไดด้งัน้ี 
 
5.1  ประสิทธิภาพด้านก าลงัคน 

หลงัจากมีการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยบีาร์โคด้ในการช้ีบ่งรายละเอียดสินคา้สามารถลด
ก าลงัคนไดด้งัน้ี 

5.1.1 การมดับรรจุท่อยาว ERW  ท าเป็นสินคา้ส าเร็จรูป (Packing & Finishing & Report) และ
การสร้างป้ายก ากบัสินคา้ (Identification Tag) สามารถลดคนงานได ้3 คนคนจากเดิมใช ้6 คน 

5.1.2 การขายส่งมอบและรายงานขายท่อยาว (Delivery & Report) และการสร้างป้ายก ากับ
สินคา้ส าหรับขายส่งมอบ (Identification Delivery Tag) ลดคนงานได ้2 คนจากเดิมใช ้4 คน 
 
5.2  ประสิทธิภาพด้านการจดัการเอกสาร 

หลงัจากมีการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยบีาร์โคด้ในการช้ีบ่งรายละเอียดสินคา้สามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการจดัการดา้นเอกสารไดด้งัน้ี 

5.2.1 เปล่ียนแปลงรูปแบบการท างานจากการสร้างบนัทึกดว้ยมือเป็นการสร้างจากคอมพิวเตอร์
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของการสร้างป้ายก ากบัสินคา้และการท ารายงานดา้นการผลิตส าหรับ
กระบวนการผลิตท่อยาว ERW ถึงกิจกรรมการขายส่ง เพ่ิมประสิทธิภาพได ้80% ถึง 90%  

5.2.2 เปล่ียนแปลงรูปแบบการท างานของการไหลเอกสารส่งมอบดว้ยคนจากตน้ก  าเนิดเอกสาร
เป็นการส่งขอ้มลูอตัโนมติัในระบบโครงข่าย ส าหรับจุดงานการผลิตท่อยาว ERW ถึงกิจกรรมการ
ขายส่งมอบและจุดงานการผลิตท่อตดัสั้น ES ถึงกิจกรรมการขายส่งมอบ เพ่ิมประสิทธิภาพได ้
96.67% ถึง 99.79% 

5.2.3 เปล่ียนแปลงรูปแบบการท างานการแปรผลขอ้มูล จากการพิมพข์อ้มูลการผลิตผ่านแป้น 
พิมพเ์ขา้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลแยกตามบุคคล เปล่ียนเป็นการดึงขอ้มูลจากศูนยก์ลางใน
ระบบโครงข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับจุดงานการผลิตท่อยาว ERW ถึงกิจกรรมการขายส่งมอบ และ
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จุดงานการผลิตท่อตดัสั้น ES ถึงกิจกรรมการขายส่งมอบ เพ่ิมประสิทธิภาพได ้50% ถึง 99.79%
รวมถึงเป็นการลดภาระการท างานท่ีซ ้าซอ้นของขอ้มลูเดิม 

5.2.4  การประหยดัตน้ทุนการใชก้ระดาษ แต่เดิมการเป็นการพิมพส์ าเร็จรูปเล่ม หลงัการปรับ 
ปรุงเปล่ียนแปลงเป็นการใชก้ระดาษ A4 สร้างรายงานจากคอมพิวเตอร์ ประหยดัค่าใชจ่้ายดา้น
กระดาษได ้86.36% คิดเป็นเงิน 114,000 บาทต่อเดือนหรือเป็น 1,368,000 บาทต่อปี ส าหรับป้าย
ก ากบัสินคา้ประหยดัได ้97.33% คิดเป็นเงิน 730,000 บาทต่อเดือนหรือเป็น 876,000 บาทต่อปี 
 
5.3  การลดปัญหาสินค้าคนืกลบัจากการใช้ป้ายก ากบัสินค้าที่ไม่ชัดเจน 

แต่เดิมหากสินค้าไม่มีความชัดเจนของป้ายก ากับสินค้าจะต้องส่งตัวอย่างงานเพื่อ
ทดสอบคุณสมบติัทางเชิงกล ไดแ้ก่ การทดสอบค่า Tensile การทดสอบค่าความแข็ง การตรวจวดัค่า
ทางมิติหลงัจากท่ีมีการประยกุตเ์ทคโนโลยบีาร์แบบ 39 แลว้สามารถท่ีจะสืบคน้ประวติัสินคา้ไดใ้น
ระบบแม่ข่ายคอมพิวเตอร์โดยไม่ตอ้งส่งช้ินงานทดสอบสามารถลดการทดสอบไดด้งัน้ี 

5.3.1  ในปี 2555 ป้ายก ากบัสินคา้ไม่ชดัเจนส่งช้ินงานทดสอบคุณสมบติั Tensile จ  านวน 132 
คร้ัง สามารถสืบคน้ประวติัสินคา้ได้จากชุดตัวเลขใตล่้างบาร์โค้ดแทนจึงไม่ตอ้งส่งท่อทดสอบ
ประหยดัค่าใชจ่้ายการทดสอบได ้462,000 บาท 

5.3.2  ในปี 2555 ป้ายก ากบัสินคา้ไม่ชดัเจนส่งช้ินงานทดสอบคุณสมบติัความแข็ง จ  านวน 121 
คร้ัง สามารถสืบคน้ประวติัสินคา้ได้จากชุดตัวเลขใตล่้างบาร์โค้ดแทนจึงไม่ตอ้งส่งท่อทดสอบ
ประหยดัค่าใชจ่้ายการทดสอบได ้360,000 บาท 

5.3.3  ในปี 2555 ป้ายก ากบัสินคา้ไม่ชดัเจนส่งช้ินงานตรวจสอบค่าทางมิติจ  านวน 173 คร้ัง
สามารถสืบคน้ประวติัไดจ้ากชุดตวัเลขใตล่้างบาร์โคด้แทนจึงส่งช้ินงานตรวจสอบค่าทางมิติ 2 คร้ัง  

5.3.4  ในปี 2554 มีการคืนสินคา้คืนกลบัจากลูกคา้เน่ืองจากป้ายก ากบัสินคา้ไม่ชดัเจนจ านวน 
36 คร้ัง คิดเป็นมูลค่าสูญเสียท่ี 2,070,000 บาท ปี 2555 จ  านวน 22 คร้ังคิดเป็นมูลค่าสูญเสีย
3,104,000 บาท ในปี 2556 ตั้งแต่เดือนมกรคม ถึง เดือนกนัยายน จ  านวน 2 คร้ัง คิดเป็นมลูค่าสูญเสีย 
37,000 บาทคิดเป็นการสูญเสียท่ีลดลง 98.21% - 98.81% หรือลดลงจากปี 2554 จ  านวน 3 คร้ัง ปี 
2555 จ  านวน 1.83 คร้ัง เหลือเพียง 0.22 คร้ังในปี 2556 

 
5.4  ข้อเสนอแนะ 

การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยบีาร์โคด้แบบ 39 ในการช้ีบ่งรายละเอียดสินคา้นับเป็นขอ้ดี
ในดา้นประประสิทธิภาพการท างานของการสร้างบนัทึกจากคอมพิวเตอร์ทดแทนการเขียนดว้ยมือ
แต่จะมีขอ้ยดืหยุน่นอ้ยบางคร้ังการปฏิบติังานท่ีหนา้งานพนกังานไม่สารมารถแกไ้ขขอ้มูลเองไดท้ า
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ใหติ้ดขดัตอ้งขออนุญาตจากผูค้วบคุมดูแลระบบบญัชีสินคา้คงคลงัก่อนควรจะให้สิทธ์ิพ้ืนฐานเช่น
การแกไ้ข จ  านวน ช่ือลกูคา้ การโอนวตัถุดิบ เพื่อใหเ้กิดความสะดวกราบร่ืนยิง่ข้ึน 


