
บทที่  2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การศึกษาพฤติกรรมและความคาดหวังของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ในการเรียนวิชา
กฎหมายลักษณะนิติกรรมและสัญญา ครั้งนี้ได้ท าการศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

  1 แนวความคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความคาดหวัง 

  2 แนวความคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม 

  3 แนวความคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้ 

  4 แนวความคิด ทฤษฎีรูปแบบการเรียนการสอน 

5.ความหมายของกฎหมายลักษณะนิติกรรมและสัญญา 

  6 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

1. แนวความคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการคาดหวัง 
 
 ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของความคาดหวังไว้ คือ  

เบญจา นิลบุตร (2540, หน้า 10) ได้กล่าวว่า ความคาดหวังเกิดจากความรู้สึกนึกคิดในการ
คาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าว่าจะเกิดขึ้นอย่างไร อันเป็นความปรารถนาจะให้ไปถึงเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

สกาวเดือน ปธนสมิทธิ์ (2540, หน้า64) ได้ให้ความหมายของความคาดหวังไว้ว่า เป็นแนวคิด
ที่บุคคลมีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด แล้วแสดงออกมาโดยการพูด การเขียน และการแสดงออกดังกล่าวนั้นขึ้นอยู่
กับภูมิหลังทางสังคม ประสบการณ์ และสิ่งแวดล้อมของบุคคลนั้น ๆ ซึ่งบุคคลอ่ืนอาจไม่เห็นด้วยก็ได้ 
หรืออีกกล่าวหนึ่ง ความคาดหวัง คือ การแสดงออกทางทัศนคติอย่างหนึ่ง ซึ่งอาจมีอารมณ์เป็น
ส่วนประกอบและเป็นส่วนที่พร้อมจะมีปฏิกิริยาเฉพาะอย่างต่อสถานการณ์ภายนอก ท าให้บุคคล
พร้อมที่จะแสดงออกโต้ตอบสิ่งต่าง ๆ ในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ จึงควรพิจารณาในด้าน
องค์ประกอบของทัศนคติควบคู่ไปด้วย 

สุรีย์ กาญจนวงศ์ (2541, หน้า 18) กล่าวว่า ความคาดหวัง หมายถึง สภาพการประเมิน
ความสามารถของตนเองกับความตั้งใจในการท างานสู่เป้าหมายที่ต้องการ หากบุคคลมีความสามารถ
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สูง ตั้งใจสูงจะน าไปสู่ความส าเร็จในการท างานตามที่หวังผล จากความหมายความคาดหวังข้างต้น
สรุปได้ว่า ความคาดหวังเป็นระดับ พฤติกรรมของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ที่อาศัยประสบการณ์เดิมของ
ตนในการตัดสินใจสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ จะไปให้ถึงเป้าหมายที่ก าหนดหรือต้องการให้เป็นไปตามความ
ต้องการของตน 
 แนวคิดในการอธิบายความหวังของ (สุรีย์ กาญจนวงศ์, 2541, หน้า 58) แบ่งเป็น 2 ประการ คือ 
ความคาดหวังเฉพาะกับความคาดหวังทั่วไป ซึ่ง ความคาดหวังเฉพาะ (Specific Expectancies) สะท้อนให้
เห็นประสบการณ์ที่ได้รับจากสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง ในอดีตกับความคาดหวังทั่วไป (Generalized 
Expectancies) ซึ่งเป็นผลรวมของประสบการณ์ใน สถานการณ์ต่างๆ ที่คล้ายคลึงกันหรือเกี่ยวข้องกัน ความ
คาดหวังในลักษณะของการเป็นทฤษฎี ช่วยตัดสินใจในการกระท าว่ามีข้อพิจารณาเกี่ยวกับความคาดหวัง 2 
ประการ คือ พิจารณา เป้าหมายที่จะไปสู่สิ่งที่มีคุณค่ามากน้อยเพียงไร (Valance) และพิจารณาว่าสิ่งที่
กระท าสามารถ คาดหวังให้ไปถึงจุดหมายได้เพียงไร (Expectancy) โดยทั้ง 2 ประการนี้มีความสัมพันธ์กัน 
และ ความคาดหวังในการท างานสู่เป้าหมายนี้ ได้มีแนวคิดส าคัญตามทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย (Goal Setting 
Theory) โดยทินเนอร์ (Turner, 1982, pp. 145 - 150) ที่สรุปได้ว่าจิตใจของมนุษย์เรานัน้ โดยธรรมชาติจะ
ถูกกระตุ้นโดยเป้าหมาย (Goal) ให้ต้องแสดงพฤติกรรมตามเป้าหมายและความ ตั้งใจของตนเองเพื่อน าสู่
การบรรลุเป้าหมายให้ส าเร็จทั้งนี้เนื่องจาก  
 1. มีความรู้สึกผูกพันตนเองกับเป้าหมายของการปฏิบัติงานที่ตั้งเอาไว้  และตนเองมีส่วนร่วม
ในการตั้งเป้าหมายด้วย จึงยืนหยัดที่จะกระท าจนบรรลุผลส าเร็จ  
 2. เป้าหมายที่มีความยากจะจูงใจให้คนท า งานได้ผลงานดีกว่า เป้าหมายง่าย  
 3. เป้าหมายที่มีความเฉพาะเจาะจงย่อมจูงใจให้ท ามากกว่าเป้าหมายที่ ไม่ชัดเจน  

4. สิ่งจูงใจให้ท างานจะไม่มีความหมายต่อเป้าหมายหากไม่ได้ผูกผัน สิ่งจูงใจไว้กับเป้าหมาย 
 ทั้งนี้ความคาดหวังในความคิดของ (สุรีย์ กาญจนวงศ์, 2541, หน้า 3) หมายถึง โอกาสหรือความ
เป็นไปได้ (ที่ถูกรับรู้) อย่างคลุมเครือว่าการเสริมแรงที่แน่นอนอย่างหนึ่ง จะเกิดขึ้นเนื่องจากการกระท า
เฉพาะอย่าง ความคาดหวังตามแนวคิดของรอตเตอร์ เป็นสิ่ง คลุมเครือที่อาจสอดคล้องโอกาสที่จะเกิดขึ้น
จริง หรืออาจไม่สอดคล้องก็ได้ ความคาดหวังเกิดขึ้น บนพื้นฐานของประสบการณ์เดิมในสถานการณ์ที่
คล้ายคลึงกัน รอตเตอร ์แยกความคาดหวัง ออกเป็น 2 อย่าง คือความคาดหวังเฉพาะกับความคาดหวังทั่วไป 
ความคาดหวังเฉพาะ (Specific Expectancy) สะท้อนให้เห็นถึงประสบการณ์ที่ได้รับจากสถานการณ์ใด
สถานการณ์หนึ่งในอดีต กับความคาดหวังทั่วไปที่ได้รับ (Generalized Expectancy) ซึ่งเป็นผลรวมของ
ประสบการณ์ใน สถานการณ์ต่างๆ ที่คล้ายคลึงกันหรือเกี่ยวข้อง  
 นอกจากนี้ สุพานี สฤษฎ์วานิช (2549, หน้า 211 - 212) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของความ
คาดหวังว่ามีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ คือ  
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 1. คุณค่า (Valance) หมายถึง ความพึงพอใจของบุคคลที่มีต่อผลลัพธ์ ของการกระท าที่เกิด
จากการท างานระดับความพอใจที่บุคคลคาดหวังจะมาจากการให้คุณค่าต่อ การท างาน ถ้าเป็นงานที่มี
คุณค่าสูง ก็จะมีความพึงพอใจสูงมากตามด้วย  
 2. เครื่องมือ / สิ่งกระตุ้น (Instrumentlity) หมายถึง สื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์ วิถีทางที่น าไปสู่
ผลลัพธ์ที่น่าพอใจ  
 3. ความคาดหวัง (Expectancy) หมายถึง ความคาดหวังภายในตัวบุคล นั้นๆ บุคคล หรือ
อินทรีย์มีความต้องการหลายสิ่งหลายอย่าง ทุกชีวิตพยายามด้ินรนแสวงหาอย่าง น้อยท่ีสุดก็คือความ
ต้องการ อาหาร เสื้อผ้า ท่ีอยู่อาศัย และยารักษาโรค เมื่อชีวปัจจัยเหล่านั้น ได้รับการตอบสนองแล้วก็มี
ความต้องการสูงไปเรื่อยๆ จากความต้องการหลายสิ่งหลายอย่างนี้เอง ท าให้เกิดความพยายามกระท า 
ด าเนินการด้วยวิธีหนึ่งวิธีใดด้วยสื่อหรือเครื่องมืออย่างใดอย่าง หนึ่งเพื่อให้บรรลุความพอใจ หรือเพื่อให้
ได้รับผลการด าเนินการนั้นตามท่ีได้แสดงความพยายาม นั้นเองเรียกว่าความคาดหวังและความพอใจสิ่ง
ต่างๆ  

ปราชญา กล้าผจญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง (2542, หน้า 72) กล่าวว่า ความคาดหวัง 
(Expectation) หมายถึง สิ่งที่บุคคลรับรู้ คาดคะเนว่าตนเองน่าจะท าอะไรได้ เพียงใด นับเป็นการ
คาดคะเนถึงผลที่จะเกิดขึ้นได้จริงจากการกระท าของตนเอง ซึ่งอาจแตกต่าง จากผลที่บุคคลนั้น
ปรารถนามุ่งหวังที่จะได้ความคาดหวังของบุคคล จะมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับ การแสดงพฤติกรรม
จริงของบุคคล โดยที่องค์ประกอบต่างๆ ในสิงแวดล้อมมีส่วนที่ท าให้มีการ เปลี่ยนแปลงหรือการปรับ
ระดับความคาดหวังได้มากกว่าการเปลี่ยนแปลง 
 กาเย (Gagne, 1985, p. 163) ได้กล่าวว่า ความคาดหวังเป็นแรงจูงใจใน การเรียนรู้เรื่องราว
ต่างๆ นอกจากนั้น ความคาดหวังยังสัมพันธ์กับความตั้งใจและการเลือกรับรู้  
แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวัง เป็นแนวคิดท่ีต้องการอธิบายการเลือก หรือการตัดสินใจในการกระท าเพื่อ
บรรลุเป้าหมายหนึ่ง มีทฤษฎีหลายทฤษฎีท่ีถูกพัฒนาขึ้นมาจาก แนวคิดเรื่อง ความคาดหวังทฤษฎีต่างๆ 
เหล่านี้ส่วนใหญอยู่ในแนวคิดทางจิตวิทยาประเภทหรือ การเน้นกระบวนการคิดเป็นส าคัญ มีสมมติฐาน
ว่า การท่ีคนเราจะแสดงพฤติกรรมในเรื่องใดนั้น ขึ้นอยู่กับ (สุรีย ์กาญจนวงศ์, 2541, หน้า  
 (1) การแสดงพฤติกรรมของเขานั้นจะน าไปสู่เป้าหมายที่ต้องการได้มาก น้อยเพียงใด หรือ
กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การกระท านั้นมีความเป็นไปได้ (Probability) ที่จะได้รับ รางวัล (Reward) 
หรือบรรลุเป้าหมายที่ต้องการมากน้อยเพียงใด  
 (2) เป้าหมายท่ีต้ังไว้มีคุณค่ามากน้อยเพียงใด (Value of the Gola) อย่างไรก็ตามไม่ว่าจะเป็น
ความเป็นไปได้ของเป้าหมาย (Goal Likelihood) หรือคุณค่าเป้าหมาย (Goal Value) ล้วนแต่มีลักษณะ
แบบคลุมเครือ (Subjective) ท่ีเกิดขึ้นจากการรับรู้ของบุคคลซึ่ง อาจแตกต่างจากความเป็นจริงก็ได้  
   เมื่อสรุปแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความคาดหวังของนักจิตวิทยา รวมถึง นักการศึกษา ได้ใจความ
ว่า ความคาดหวัง หมายถึง การคาดคะเนผลที่จะเกิดขึ้น ซึ่งเกี่ยวข้องกับ พฤติกรรมของมนุษย์โดยตรง 
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อาจจะมีความเป็นไปได้หรือเป็นไปไม่ได้ ในการบรรลุเป้าหมายที่ตั้ง ไว้ ความคาดหวังนั้นๆ เกิดจากการที่
มนุษย์ได้เลือกท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งอย่างเต็มที่เต็ม ความสามารถ มนุษย์จึงอาจจะคาดหวังต่อการ
สัมฤทธิ์ผลจากกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งบางครั้งอาจจะมาก เกินไป และอาจท าให้รู้สึกผิดหวังเมื่อผลไม่เป็นอย่างที่
คาดหวังไว้ ในเร่ืองการศึกษา ที่ขณะนี้พ่อแม ่ผู้ปกครองมีบทบาทมากในการมีส่วนร่วมทั้งกับบุตรหลาน และ
โรงเรียน บทบาท หนึ่งที่ผู้ปกครองมี ความตั้งใจในกิจกรรมนั้นๆ สูงมากคือ การตัดสินใจเลือกสถานที่ศึกษา
ให้แก่บุตรหลาน จึงท าให้ ผู้ปกครอง พ่อ แม่ เกิดความคาดหวังต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้นๆ อย่าง
มาก  
 ทฤษฎีความคาดหวัง  
 ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectation Theory) ซึ่งนักจิตวิทยากลุ่มปัญญานิยม เชื่อว่า 
 มนุษย์เป็นสัตว์โลกที่ใช้ปัญญาหรือความคิดในการตัดสินใจว่า จะกระท าพฤติกรรมอย่างใด
อย่างหนึ่งเพื่อจะน าไปสู่เป้าหมายที่จะสนองความต้องการของตนเอง จึงเกิดสมมติฐานดังนี้ (อุไรวรรณ 
เกิดผล,2539) 
 1) พฤติกรรมของมนุษย์ถูกก าหนดขึ้น โดยผลรวมของแรงผลักดันภายในของเขาเอง 
และแรงผลักดันจากสิ่งแวดล้อม 
 2) มนุษย์แต่ละคนมีความต้องการ ความปรารถนาและเป้าหมายที่แตกต่างกัน 
 3) บุคคลตัดสินใจที่จะท าพฤติกรรมโดยเลือกจากพฤติกรรมหลายอย่าง สิ่งที่เป็นข้อมูลให้
เลือก ได้แก่ ความคาดหวังในค่าของผลลัพธ์ที่จะได้ภายหลังจากการแสดงพฤติกรรมนั้นไปแล้ว 
 ความคาดหวัง (Expectation Theory) เป็นความเชื่อหรือความคิดอย่างมีเหตุผล ในแนวทาง
ที่เป็นไปได้ หรือเป็นความหวังที่คาดการณ์ว่าต้องการจะได้ในอนาคตของบุคคล ความคาดหวังจึงเป็น
สภาวะทางจิตที่บุคคลคาดคะเนล่วงหน้าแต่บางสิ่งบางอย่างว่าควรจะมี ควรจะเป็นหรือควรจะเกิดขึ้น
ตามความเหมาะสม ในเรื่องของความคาดหวังจึงมีผู้ให้ความหมายไว้หลายท่านได้แก ่

อริยา คูหา (2546, หน้า 73-74) ได้กล่าวว่า มนุษย์ทุกคนที่เกิดมาบนโลกใบนี้ เมื่อเติบโตขึ้น
ในช่วงอายุหนึ่งที่มีความต้องการ ความรู้สึกเป็นของตัวเอง หรือเมื่อมีวุฒิภาวะเจริญเติบโตขึ้นในทาง
ความคิด ทุกคนต่างก็มีเป้าหมายให้กับตัวเองเพ่ือต้องการให้เกิดความส า เร็จ และในการเดินทางที่จะ
ไปสู่เป้าหมายนั้น ทุกคนก็จะต้องมีความคาดหวังให้กับความส าเร็จนั้น เพ่ือให้ความคาดหวังนั้น 
อาจจะเป็นความคาดหวังให้กับตัวเองหรือเป็นความคาดหวังให้กับบุคคลอ่ืน โดยท าการคาดหวังให้
บุคคลอื่นเป็นไปตามท่ีตัวต้องการตามเป้าหมายที่วางไว้ 

โดยที่ Vroom (1964 ,หน้า 103)  ให้ทรรศนะเกี่ยวกับสมมุติฐาน 4 ประการที่เป็นบ่อเกิด
แรงจูงใจในการท างาน กล่าวคือ 

1) การคาดหวังว่าเมื่อแสดงพฤติกรรมไปแล้วจะท าสิ่งนั้นได้หรือไม่ มีความรู้ความสามารถ
และมีสิ่งเอื้ออ านวยความสะดวกท่ีจะแสดงพฤติกรรมเพียงพอที่จะด าเนินได้มากเพียงใดและมีบทบาท
ที่สามารถแสดงความสามารถท าได้ดีเพียงใด 
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2) การคาดหวังว่าเมื่อท างานนั้นแล้วท าได้ดีเพียงใด 
3) การคาดหวังว่าเมื่อท างานนั้นได้แล้วจะได้ผลลัพธ์อย่างที่ต้องการหรือไม่ 
4) การตีผลลัพธ์ที่ได้จากการกระท า ถ้าเขาเห็นว่ากระท าแล้วมีค่า เขาก็อยากท า แต่ถ้าไม่มีค่า

เขาก็ไม่สนใจ จึงสรุปได้ว่าคนเรามีแรงจูงใจในการกระท าสิ่งใด ๆ ย่อมมีความคาดหวังตามเงื่อนไข
ข้างต้น เพราะหากขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไปแล้วแรงจูงใจย่อมขาดหายไปด้วย เมื่อดูตามสภาพแล้ว 

ทฤษฎีเน้นเรื่องการพัฒนา โดยที่ Vroom เน้นว่า มนุษย์ควรรู้จักตนเอง รู้ขีดจ ากัดและ
ความสามารถของตน 
 เทอร์เนอร์ (Turner, 1982, pp. 349 - 351) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับความ คาดหวังว่าลักษณะ
ของความคาดหวังนั้นเปรียบเหมือนกับ “การเล่นละครเวที” กล่าวคือ จะต้องมี ผู้แสดง ผู้ชม และมี
บทบาทส าหรับผู้แสดง คือ ความคาดหวัง หมายถึง ภาวะความเป็นจริงต่างๆ ทางสังคมจะสามารถ เปรียบ
ได้เช่นกับละคร ซึ่งประกอบด้วยต าแหน่งต่างๆ ทางสังคมมากมาย โดยบรรทัดฐานเป็น ตัวก าหนดว่าบุคคล
ควรจะมีพฤติกรรมเช่นใดในสังคม กิจกรรมหรือการกระท าต่างๆ ทางสังคมจะ ถูกจัดระบบและควบคุมโดย
บรรทัดฐานที่แตกต่างกันไปตามสถานการณ์และเงื่อนไขของสังคม แตกต่างกันไป ความคาดหวังจากผู้ร่วม
แสดงคนอื่นๆ หมายถึง การที่สังคมมีบรรทัดฐานซึ่งเปรียบ เหมือนสคริปที่จะก าหนดบทบาทของบุคคลใน
ความสัมพันธ์กันทางสังคมดังกล่าวแล้วบุคคลใน สังคมจึงต้องมีการสวมบทบาทซึ่งกันและกัน เพื่อที่จะได้
คาดหวังพฤติกรรมของบุคคลอื่นในสังคม ที่แสดงออกและสามารถมีปฏิสัมพันธ์ที่ถูกต้องได้ตามความ
คาดหวังของสังคมและบุคคลอื่น  
 ความคาดหวังจากผู้ชม หมายถึง เป็นความคาดหวังของบุคคลในสังคมที่ อยู่ในสถานภาพ
ต่างๆ กัน ซึ่งจะต้องคาดหวังและสวมบทบาทของบุคคลอ่ืนที่เป็นเครื่องน าทางไปสู่  การปฏิสัมพันธ์
ทางสังคมอย่างถกูต้อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีเป็นความคาดหวังร่วม  

สรุปได้ว่า ความคาดหวังเป็นความคิด ความเชื่อ ความต้องการ ความมุ่งหวังหรือความรู้สึก
ของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่ง เช่น บุคคล การกระท าหรือเหตุการณ์เป็นต้น จึงเป็นการคิดล่วงหน้าโดย
มุ่งหวังในสิ่งที่เป็นไปได้ว่าจะเกิดตามที่ตนคิดไว้ ทั้งนี้ความคาดหวังของบุคคลจะขึ้นอยู่กับความ
ต้องการและเป็นไปตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
 การก าหนดความคาดหวัง  
 นวลจันทร์ เพิ่มพูนรัตนกุล (2540, หน้า 11) กล่าวถึง การก าหนดความ คาดหวังตามความคิด
ของ เดอ เช็คโค ว่าการก าหนดความคาดหวังของบุคคล นอกจากขึ้นอยู่กับ ระดับความยากง่ายของงาน
แล้ว ยังขึ้นอยู่กับประสบการณ์ท่ีผ่านมาในครั้งนั้นๆ ด้วย ดังท่ีได้กล่าว ไว้ว่า การท่ีบุคคลเคยประสบ
ความส าเร็จในการท างานนั้นมาก่อน ก็จะก าหนดความคาดหวังใน การท างานในคราวต่อไปสูงขึ้นและ
ใกล้เคียงกับความสามารถจริงมากขึ้น แต่ในทางตรงกันข้าม ระดับความหวังต่ าลงมาเพื่อป้องกันมิให้ตน
เกิดความรู้สึกล้มเหลวจากการท่ีวางระดับความหวังไว้ สูงกว่าความสามารถจริง  
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การท่ีบุคคล จะก าหนดความคาดหวังของตนนั้นจะต้องประเมินความ เป็นไปได้ด้วย ท้ังนี้เพราะความ
คาดหวังเป็นความรู้สึกนึกคิดและคาดการณ์ของบุคคลท่ีมีต่อสิ่ง หนึ่งสิ่งใดโดยสิ่งนั้นๆ อาจเป็นรูปธรรม
หรือนามธรรมก็ได้ ความรู้สึกนึกคิดหรือคาดการณ์นั้นจะมี ลักษณะเป็นการประเมินค่าโดยมาตรฐานของ
ตนเองเป็นเครื่องวัดการคาดการณ์ของแต่ละบุคคล แม้จะเป็นการให้ต่อสิ่งท่ีเป็นรูปธรรมหรือนามธรรม
ชนิดเดียวกันก็อาจแตกต่างกันออกไปได้ ท้ังนี้ ขึ้นอยู่กับภูมิหลัง ประสบการณ์ ความสนใจและการเห็น
คุณค่าความส าเร็จของสิ่งนั้นๆ  

บุคคลที่มีความคาดหวังในหลายสิ่งหลายอย่าง ซึ่งเกิดจากการที่สังคม หรือกลุ่มที่ตนเป็น
สมาชิกอยู่ถ่ายทอดความนิยมทางสังคมมา การที่บุคคลตัดสินใจกระท า ก็ เพ่ือให้บรรลุสิ่งที่คาดหวังไว้
นั้น เช่น การตัดสินใจที่จะเข้าศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษาเพ่ือไป ศึกษาต่อในแขนงที่ตนสนใจและ
ประกอบอาชีพตามท่ีคาดหวังไว 

 

2. แนวความคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม 
ความหมายของพฤติกรรม ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

  อุทัย หิรัญโต (2526 ,หน้า 21) ได้ให้ความหมายไว้ว่า พฤติกรรม หมายถึง กิริยาอาการที่
แสดงออกมาไม่ว่าจกภายนอกหรือภายในร่างกายก็ได้ ทุกสิ่งทุกอย่างที่กระท าหรือรู้สึก ผู้ อ่ืนจะ
มองเห็นหรือไม่ก็ตาม นับได้ว่าเป็นพฤติกรรมทั้งสิ้น 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520 , หน้า 10) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมไว้ว่า หมายถึง
กิจกรรมทุกประเภทที่มนุษย์กระท า ไม่ว่าสิ่งนั้นจะสังเกตได้หรือไม่ได้ เช่น การท างานของหัวใจการ
ท างานของกล้ามเนื้อ การเดิน การพูด การคิด ความรู้สึก ความชอบ ความสนใจ เป็นต้น 

ชัยพร วิชชาวุธ (2523 ,หน้า 1) ได้ให้ความหมายว่า พฤติกรรม หมายถึง การกระท าของ
มนุษย์ไม่ว่าการกระท านั้น ผู้กระท าจะรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว และไม่ว่าคนอ่ืนจะสังเกตการกระท านั้นได้
หรือไม่ก็ตาม การพูด การเดิน การกระพริบตา การได้ยิน การเข้าใจ การรู้สึกโกรธ การคิด ฯลฯ ต่าง
เป็นพฤติกรรมทั้งสิ้น 

อรุณ รักธรรม (2524 , หน้า 13) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมว่า หมายถึง การปฏิบัติซึ่ง
บุคคลใดบุคคลหนึ่งแสดงต่อบุคคลหนึ่ง หรือบุคคลอ่ืนในการที่ถูกต้อง หรือผิดไปจากปทัสถานแห่ง
ขนบธรรมเนียม หรือมารยาทของสังคม หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ พฤติกรรมหมายถึง กระบวนการที่
เกิดข้ึน โดยการกระท าที่มีการประสานสัมพันธ์ระหว่างระบบร่างกายกับเครื่องกระตุ้น 
  ศรียา – ประภัสสร นิยมธรรม (2519 ,หน้า1)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า พฤติกรรม หมายถึง 
การแสดงออกใด ๆที่ผู้อ่ืนสามารถสังเกตเห็นได้หรือออาจสังเกตได้จากเครื่องมือที่นักทดลองน ามาใช้ 
 สมพร สุทัศนีย์ (2531 ,หน้า 3) ให้ความหมายไว้ว่า การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและนิสัยต่าง ๆ อันเนื่องมาจากประสบการณ์ ความรู้ ทักษะ และความคาดหวังต่าง ๆ
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จินตนา สุขมาก (2536 ,หน้า 5) การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงปฏิกิริยาตอบสนองหรือ
พฤติกรรม อันเนื่องมาจากบุคคลได้มีประสบการณ์ในขณะที่บุคคลนั้นมีสติสัมปชัญญะอันสมบูรณ์ แต่
บางครั้งอาจเป็นประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่รู้ตัวก็ได้ 
 บรรพต สุวรรณประเสริฐ (2544 ,หน้า 94) กล่าวถึงการเรียนว่า เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนแต่
ละคนสามารถรับสิ่งที่เรียนเข้ามาเป็นพฤติกรรมใหม่ของตน พฤติกรรมดังกล่าวสามารถสังเกตเห็นได้
จากการที่ผู้เรียนแต่ละคนปฏิบัติในขณะเรียน 
 โสภา ธูพิกุลชัย (2521 ,หน้า 2) ได้ให้ความหมายไว้ว่า พฤติกรรม หมายถึง การกระท า
กิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งสิ่งมีชีวิตและผู้อ่ืนสามารถสังเกตได้และใช้เครื่องมือทดสอบได้ เช่น การหัวเรา การ
ร้องไห้ การกิน การนอน การเล่น 
 ฮิลการ์ด (วัฒนชัย ถิรศิลาเวทย์. 2546 ,หน้า 16 ; อ้างอิงมาจาก Hilgard. 1975 ,pp. 194) 
ให้ความหมายไว้ว่า การเรียนรู้ คือ กระบวนการเปลี่ยนแปลงของกิจกรรม โดยการแสดงปฏิกิริยา
ตอบสนองต่อสถานการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง 
 สมิธ (วัฒนชัย ถิรศิลาเวทย์. 2546 ,หน้า 16 ; อ้างอิงมาจาก Smith. 1976 ,pp. 18-26) ได้
กล่าวไว้ สรุปได้ว่า วิธีการเรียนเป็นยุทธวิธีในการเรียนอย่างหนึ่ง ที่ผู้เรียนแต่ละคนเลือกใช้ในขณะที่
ก าลังเรียนเนื้อหาในหลักสูตร ลีส่วนเกี่ยวพันกับความรู้สึกและบุคลิกภาพของนักศึกษานอกจากนี้ยัง
เป็นตัวบอกรูปแบบพฤติกรรมของนักเรียนในสภาพการเรียนรู้อีกด้วย 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า พฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือการ
แสดงออกทุกอย่างของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งภายใต้สถานการณ์นั้น ๆ ทั้งที่สังเกตได้โดยตรงและ
สังเกตไม่ได้โดยตรง แต่สามารถวินิจฉัยได้ว่ามีพฤติกรรมหรือไม่โดยการใช้เครื่องมือทดลองหรือ
ทดสอบ 
 องค์ประกอบของการเรียน 
 กฤษณา ศักดิ์ศรี (2530 ,หน้า 481-482) สรุปว่า “การเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ต้องประกอบด้วย
องค์ประกอบทั้ง 4 เป็นอย่างน้อย ได้แก่ แรงขับ สิ่งเร้า การตอบสนอง และส่งเสริมแรง” สงัด 
อุทรานันท์ (2532 ,หน้า 42) กล่าวว่า “องค์ประกอบของผู้เรียนที่มีผลต่อการเรียนรู้ได้แก่ 
ความสามารถทางสติปัญญา อัตราการเรียน ลักษณะการเรียน และประสบการณ์เดิม” กล่าวโดยสรุป 
องค์ประกอบของการเรียน ได้แก่ องค์ประกอบด้านตัวผู้เรียน เช่นสติปัญญา สุขภาพร่างกาย จิตใจ 
ลักษณะวิธีการสอน ความสามารถในการเข้าใจสิ่งที่ครูสอน และความมานะพยายามในการเรียน 
นอกจากองค์ประกอบเหล่านี้ ผู้เรียนควรจะต้องได้รับการแนะแนวเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนที่ดี
อย่างถูกต้อง เพ่ือความส าเร็จในการเรียน 3. พฤติกรรมการเรียนและวิธีการเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
 วอลตัน (ฉันทนา กล่อมจิต, กอบพร อินทรตั้ง และวิลาวัลย์ จตุรธ ารง. 2543 ,หน้า 9 ; 
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อ้างอิงมาจาก Walton Paul. 1974) ได้กล่าวถึงนักศึกษาที่ประสบความส าเร็จในการเรียนมีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ 
 1. มีเป้าหมายในการศึกษา 
 2. ระลึกอยู่เสมอว่าการศึกษาในสถาบันเป็นโอกาสเฉพาะ ส าหรับพัฒนาทางสติปัญญาและใช้
โอกาสนี้ให้เกิดประโยชน์ 
 3. มีทักษะการเรียนที่ดี 
 4. มีความพากเพียรพยายามเพ่ือความส าเร็จและให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ ควรประกอบด้วย 
 1. การรู้จักแบ่งเวลาและใช้เวลาให้เป็นประโยชน์ 
 2. การฝึกให้มีทักษะในการอ่าน 
 3. การฟังและจดจ าค าบรรยาย 
 4. การหาความรู้เพ่ิมเติม 
 5. การเตรียมตัวสอบ 
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การเรียนที่มีประสิทธิภาพ ผู้เรียนต้องเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง
และค้นพบข้อความรู้ด้วยตนเอง แต่พ่ึงการมีปฏิสัมพันธ์กับครูและเพ่ือนหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว 
รวมทั้งอาศัยทักษะกระบวนการต่าง ๆ อาท ิทักษะการแสวงหาความรู้ ทักษะการคิดและกระบวนการ
คิดต่าง ๆ ทักษะการจัดการ และทักษะการท างานเป็นกลุ่มหรือท างานเป็นทีม เป็นต้นนอกจากนั้น 
การเรียนรู้ที่ดีจะต้องเป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีระบบ การท ากิจกรรมจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
อย่างแท้จริง มีความรู้ความเข้าใจ ลึกซึ้งและอยู่คงทน จึงจะสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
จัดการแก้ไขสถานการณ์ที่หลายกหลายได้ 
 กระบวนการเกิดพฤติกรรม 

สุรพล พยอมแย้ม (2545 , หน้า 25-26) ได้แบ่งกระบวนการเกิดพฤติกรรมเป็น 3
กระบวนการ ดังนี้คือ 

1. กระบวนการรับรู้ (Perception Process) กระบวนการรับรู้เป็นกระบวนการเบื้องต้นที่
เริ่มจากการที่บุคคลได้รับสัมผัสหรือรับข่าวสารจากสิ่งเร้าต่าง ๆ โดยผ่านระบบประสาทสัมผัส ซึ่ง
รวมถึงการรู้สึกกับสิ่งเร้าที่รับสัมผัสนั้นด้วย 

2. กระบวนการคิดและเข้าใจ (Cognition Process) กระบวนการนี้อาจเรียกไว้ว่า 
“กระบวนการทางปัญญา” ซึ่งเป็นกระบวนการทีประกอบไปด้วยการเรียนรู้ การคิด และการ

จ าตลอดจนการน าไปใช้หรือเกิดพัฒนาการจากการเรียนรู้นั้น ๆ ด้วย การรับสัมผัสและการรู้สึกที่
น ามาสู่การคิดและเข้าใจนี้เป็นระบบการท างานที่มีความละเอียดซับซ้อนมาก และเป็นกระบวนการ
ภายในทางจิตใจที่ยังมิอาจศึกษาและสรุปเป็นค าอธิบายอย่างเป็นหลักการที่ชัดเจนได้ 
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3. กระบวนการแสดงออก (Spatial Behavior Process) หลักจากผ่านขั้นตอนของการรับรู้
และการคิดและเข้าใจแล้วบุคคลจะมีอารมณ์ตอบสนองต่อสิ่งที่ได้รับรู้นั้น ๆ แต่ยังมิได้แสดงออกให้
ผู้อ่ืนได้รับรู้ ยังคงเป็นพฤติกรรมภายที่อยู่ภายใน (Covert Behavior) แต่เมื่อได้คิดและเลือกที่จะ
แสดงการตอบสนองให้บุคคลอ่ืนสังเกตได้เราจะเรียกว่า พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ซึ่ง
พฤติกรรมภายนอกนี้เป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรมที่มีอยู่ทั้งหมดภายในตัวบุคคลนั้น 

เมื่อมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้าใดสิ่งเร้าหนึ่ง การแสดงออกมาเพียงบางส่วนของที่มีอยู่จริง
เช่นนี้ จึงเรียกว่า Spatial Behavior 

โดยแท้จริงแล้ว กระบวนการย่อยทั้ง 3 ขั้นตอนนั้นไม่สามารถแยกออกจากกันหรือเป็นอิสระ
ต่อกันได้ เพราะการเกิดพฤติกรรมแต่ละครั้งจะมีความต่อเนื่องสัมพันธ์กันอย่างมาก 

ประเภทของพฤติกรรม 
ชัยพร วิชชาวุธ (2515 , หน้า 21-22) ได้แบ่งประเภทของพฤติกรรมไว้ 2 ประเภท คือ 
1. พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ได้แก่ พฤติกรรมที่ผู้อ่ืนสามารถสังเกตได้โดยตรง

จากประสาททั้ง 5 (ตา หู จมูก ปาก และผิวหนัง) ซึ่งสามารถแบ่งย่อยลงไปได้อีก คือ 
1.1 พฤติกรรมที่สังเกตได้โดยตรง ไม่ต้องใช้เครื่องมือช่วย บางครั้งเรียกว่าพฤติกรรมโมลาร์ 

(Molar Behavior) เช่น หัวเราะ ร้องไห้ อ้าปาก กระโดด เป็นต้น 
1.2 พฤติกรรมที่ไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง ต้องใช้เครื่องมือช่วย บางครั้งเรียกว่า พฤติกรรม

โมเลกุล (Molecular Behavior) เช่น การเต้นของหัวใจฟังจากเครื่องฟังหัวใจที่แพทย์ใช้ ความดัน
โลหิตสูงดูจากเครื่องวัดความดันโลหิต เป็นต้น 

2. พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) ได้แก่ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลโดย
รู้สึกตัวหรือไม่รู้สึกตัวก็ตาม โดยปกติผู้อ่ืนไม่อาจสังเกตเห็นพฤติกรรมประเภทนี้โดยตรงถ้าไม่บอกไม่
แสดงออกมาให้เป็นที่สังเกต พฤติกรรมภายในจึงเป็นเรื่องประสบการณ์ส่วนบุคคล ( Private 
Experience) ตนเท่านั้นที่รู้ ตัวอย่างเช่น ความคิด ความจ า จินตนาการ ความฝัน และพฤติกรรมการ
รู้สึกต่าง ๆ เช่น กลัว หิว เสียใจ เจ็บ เป็นต้น ซึ่งถึงแม้ว่าจะไม่สามารถสังเกตได้โดยตรงก็สามารถจะ
สังเกตได้โดยทางอ้อม เช่น การใช้แบบทดสอบหรือสังเกตจากพฤติกรรมภายนอกที่เป็นการสรุปโยงถึง
พฤติกรรมภายใน ซึ่งพฤติกรรมภายในนั้นสามารถแบ่งได้ 2 ชนิด คือ 

2.1 พฤติกรรมภายในที่เกิดขึ้นโดยรู้สึกตัว (Conscious Processes) เช่น หิว เหนื่อย ตื่นเต้น 
เจ็บปวด พฤติกรรมเหล่านี้เจ้าของพฤติกรรมรู้ตัวว่ามันเกิดและเจ้าของพฤติกรรม อาจจะควบคุมหรือ
เก็บความรู้สึกต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนได้ ไม่แสดงออกซ่ึงกิริยาอาการหรือสัญญาณใด ๆ 

2.2 พฤติกรรมภายในที่เกิดขึ้นโดยไม่รู้ตัว (Unconscious Processes) พฤติกรรมบางอย่าง
เกิดข้ึนภายในโดยที่บางครั้งบุคคลไม่รู้สึกตัว แต่มีผลต่อพฤติกรรมภายนอกของบุคคลผู้นั้น เช่น ความ
ขลาด ความกล้า ความคิด ความสมหวัง ความปรารถนา ความสุขใจ เป็นต้น 
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3. แนวความคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้ 

การรับรู้เป็นผลเนื่องมาจาการที่มนุษย์ใช้อวัยวะรับสัมผัส (Sensory motor) ซึ่งเรียกว่า 
เครื่องรับ (Sensory) ทั้ง 5 ชนิด คือ ตา หู จมูก ลิ้น และผิวหนัง  

จากการวิจัยมีการค้นพบว่า การรับรู้ของคนเกิดจากการเห็น 75% จากการได้ยิน 13% การ
สัมผัส 6% กลิ่น 3% และรส 3%  

การรับรู้จะเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับสิ่งที่มีอิทธิพล หรือปัจจั ยในการรับรู้ ได้แก่ 
ลักษณะของผู้รับรู้ ลักษณะของสิ่งเร้า  

เมื่อมีสิ่งเร้าเป็นตัวก าหนดให้เกิดการเรียนรู้ได้นั้นจะต้องมีการรับรู้เกิดขึ้นก่อน เพราะการรับรู้
เป็นหนทางที่น าไปสู่การแปลความหมายที่เข้าใจกันได้ ซึ่งหมายถึงการรับรู้เป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ 
ถ้าไม่มีการรับรู้เกิดขึ้น การเรียนรู้ย่อมเกิดขึ้นไม่ได้ การรับรู้จึงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ท าให้เกิด
ความคิดรวบยอด ทัศนคติของมนุษย์อันเป็นส่วนส าคัญยิ่งในกระบวนการเรียนการสอนและการใช้สื่อ
การสอนจึงจ าเป็นจะต้องให้เกิดการรับรู้ที่ถูกต้องมากท่ีสุด  

 
4. แนวความคิด ทฤษฎีรูปแบบการเรียนการสอน 

การเรียนการสอนเน้นความจ า  (memory  model) 
ก.ทฤษฎี  หลักการ  แนวคิด  ดังนี้   

 จอยส์และวิลส์ (ทิศนา    แขมณี. 2545 ,หน้า 229 ; อ้างอิงจาก Joyce & Weil , 1996 ,pp. 
209 - 231) ได้พัฒนาขึ้นโดยอาศัยหลัก  6  ประการเกี่ยวกับ 
              1)   การตระหนักรู้ (awareness) ซึ่งกล่าวว่าการที่บุคคลจะจดจ าสิ่งใดได้ดีนั้น  จะต้อง
เริ่มจากการรับรู้สิ่งนั้น  หรือการสังเกตสิ่งนั้นอย่างตั้งใจ  และ 
 2)   การเชื่อมโยง (association) กับสิ่งที่รู้แล้วหรือจ าได ้
 3)   ระบบการเชื่อมโยง ( link  system) คือระบบในการเชื่อมความคิดหลายความคิดเข้า
ด้วยกันในลักษณะที่ความคิดหนึ่งจะไปกระตุ้นให้จ าอีกความคิดหนึ่งได้ 
 4)   การเชื่อมโยงที่น่าขบขัน (ridiculous association) การเชื่อมโยงที่จะช่วยให้บุคคลจดจ า
ได้ดีนั้น  มักจะเป็นสิ่งที่แปลกไปจากปกติธรรมดา  การเชื่อมโยงในลักษณะที่แปลก  เป็นไป
ไม่ได ้ ชวนให้ขบขัน  มักจะประทับในความทรงจ าของบุคคลเป็นเวลานาน 
 5)   ระบบการใช้ค าทดแทน 
 6)   การใช้ค าส าคัญ (key  word) ได้แก่  การใช้ค า  อักษรหรือพยางค์เพียงตัวเดียว  เพ่ือ
ช่วยกระตุ้นให้จ าสิ่งอ่ืน ๆ  ที่เก่ียวกันได้ 
 ข. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
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 รูปแบบนี้มีวัตถุประสงค์ช่วยให้ผู้เรียนจดจ าเนื้อหาสาระที่เรียนรู้ได้ดีและได้นาน  และได้
เรียนรู้กลวิธีการจ า  ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้สาระอ่ืน ๆ ได้อีก 
 ค.กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ  
  ในการเรียนการสอนสาระใด ๆ ผู้สอนสามารถช่วยให้ผู้เรียนจดจ าเนื้อหาสาระนั้นได้ดีและ
นานโดยการด าเนินการดังนี้     
 ขั้นที1่การสังเกตหรือศึกษาสาระอย่างตั้งใจ 
 ผู้สอนช่วยให้ผู้เรียนตระหนักรู้ในสาระที่เรียน  โดยการใช้เทคนิคต่าง ๆ เช่น  ให้อ่านเอกสาร
แล้วขีดเส้นใต้ค า / ประเด็นที่ส าคัญให้ตั้งค าถามจากเรื่องที่อ่าน  ให้หาค าตอบของค าถามต่าง ๆ  เป็น
ต้น                 
 ขั้นที2่   การสร้างความเชื่อมโยง           
 เมื่อผู้เรียนได้ศึกษาสาระที่ต้องเรียนรู้แล้วให้ผู้เรียนเชื่อมโยงเนื้อหาส่วนต่าง  ๆ  ที่ต้องการ
จดจ ากับสิ่งที่ตนคุ้นเคย เช่น  กับค า  ภาพ  หรือความคิดต่าง ๆ   (ตัวอย่างเช่น  เด็กจ าไม่ได้ว่าค่าย
บางระจัน  อยู่จังหวัดอะไร  จึงโยงความคิดว่า  ชาวบ้านบางระจัญเป็นคนกล้าหาญ  สัตว์ที่ถือว่า
เก่งกล้าคือสิงห์โต  บางระจันจึงอยู่ที่จังหวัดสิงห์บุรี) หรือให้หาหรือคิดค าส าคัญที่ไม่คุ้นหรือยากด้วย
ค า  ภาพ  หรือความหมายอ่ืน ๆ  หรือการใช้การเชื่อมโยงความคิดเข้าด้วยกัน 
 ขั้นที3่ การใช้จินตนาการเพ่ือให้จดจ าสาระได้ดีขึ้น  ให้ผู้เรียนใช้เทนนิคการเชื่อมโยงสาระต่าง 
ๆ  ให้เห็นเป็นภาพที่น่าขบขัน  เกินความเป็นจริงขั้นที่4   การใช้เทคนิคต่าง ๆ  ที่ท าไว้ข้างต้นในการ
ทบทวนความรู้และเนื้อหาสาระต่าง ๆ  จนกระท่ังจดจ าได ้
 ง. ผลทีผู่้เรียนจะได้รับจากการเรียนตามรูปแบบ 
 การเรียนโดยใช้เทคนิคช่วยความจ าต่าง ๆ ของรูปแบบ  นอกจากจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
จดจ าเนื้อหาสาระต่าง ๆ  ที่เรียนได้ดีและได้นานแล้ว  ยังช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้กลวิธีการจ า  ซึ่ง
สามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้สาระอ่ืน ๆ ได้อีกมาก 
  

5. ความหมายของกฎหมายลักษณะนิติกรรมและสัญญา 
 กฎหมายลักษณะนิติกรรมและสัญญา คือ กฎหมายที่เกี่ยวกับการก่อให้เกิดนิติกรรม การ
แสดงเจตนา เหตุอันท าให้เจตนาเสื่อมเสีย เจตนาลวงและนิติกรรมอ าพราง การตีความแสดงเจตนา 
โมฆะและโมฆียกรรม  เงื่อนไขและเงื่อนเวลา อายุความตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 
1 ลักษณะ 4 ถึง 6 และลักษณะของสัญญา การก่อให้เกิดสัญญา ผลแห่งสัญญา สัญญาซึ่งมีมัดจ าและ
เบี้ยปรับ การเลิกสัญญาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ2 ลักษณะ 2 ซึ่งเป็นวิชาบังคับ
เรียนที่บรรจุไว้ในหลักสูตรนิติศาสตร์ อันเป็นพ้ืนฐานเกี่ยวกับความรู้ด้านกฎหมายที่นักศึกษา
จ าเป็นต้องรู้เพ่ือน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันและการท างานต่อไปในอนาคต 
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6. ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
 ครรชิต ทะกอง,อรุณี อ่อนสวัสดิ์ (2549) รายงานวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตร
นิติศาสตร์บัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือประเมินหลักสูตรนิติศาสตร์
บัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวร ใน 3 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านปัจจัย
เบื้องต้น (Input) ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตร เนื้อหารายวิชาของหลักสูตร 
ผู้สอน นิสิต สิ่งอ านวยความสะดวก 2) ด้านกระบวนการ (Process) ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน 
การวัดผลประเมินผล 3) ด้านผลผลิต (Product) ได้แก่ คุณลักษณะของบัณฑิต ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ด้านปัจจัยเบื้องต้น  
 1.1 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง โดยวัตถุประสงค์
ของ หลักสูตรที่มีความเหมาะสมสูงสุดคือ เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ทางด้านกฎหมายธุรกิจระหว่าง
ประเทศ  
 1.2 โครงสร้างและเนื้อหา รายวิชาที่จัดให้นิสิตเรียนโดยภาพรวมมีความเหมาะสมมาก
ที่สุดโดยรายวิชาที่มีความเหมาะสมสูงสุด คือรายวิชากฎหมายอาญาภาคความผิด  
 1.3 อาจารย์ผู้สอนส่วนใหญ่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่ได้สอน แต่มีบางรายวิชาที่
อาจารย์ มีความรู้ ความสามารถค่อนข้างไม่ตรงกับรายวิชาที่สอน และนิสิตต้องการให้มีจ านวนอาจารย์
มากขึ้น  
 1.4 คุณสมบัติของนิสิต โดยภาพรวมนิสิตมีทั้งความพร้อม ความเหมาะสม คุณธรรม 
จริยธรรม และลักษณะนิสัยอยู่ในระดับดีมาก  
 1.5 นิสิตเห็นว่าสิ่งอานวยความสะดวกในการเรียนการสอนยังคงมีน้อย คุณภาพ และ
ความสะดวกในการรับบริการอยู่ในระดับน้อย  
 2. ด้านกระบวนการ  
 2.1 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส่วนใหญ่สอนแบบบรรยาย โดยเปิดโอกาสให้นิสิต
ซักถามและแสดงความคิดเห็น  
 2.2 นิสิตเห็นว่ากระบวนการวัดและประเมินผลยังไม่โปร่งใสเท่าที่ควร เช่นไม่มีการแจ้ง
คะแนน ผลสอบให้กับนิสิตได้รับทราบ  
 2.3 นิสิตเห็นว่าอาจารย์ที่ปรึกษาปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ควร
อุทิศเวลาให้นิสิตเข้าพบเพื่อรับค าปรึกษา  
 3. ด้านผลผลิต  
 3.1 ความพึงพอใจของบัณฑิตที่สาเร็จการศึกษา  
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 บัณฑิตเห็นว่าสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้อย่างเต็มที่แต่ไม่ครบถ้วนทุกรายวิชา แต่
คาดหวังว่าน่าจะมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบนานาชาติทุกกิจกรรม ส าหรับรายวิชาที่ควร
ปรับเพ่ิมได้แก่รายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการใช้ภาษาอังกฤษ และควรมีการเพ่ิมรายวิชาเลือกเสรี ให้
มากกว่าที่เป็นอยู ่รายวิชาที่ควรลดลง ได้แก่รายวิชาในส่วนของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  
 3.2 ความพึงพอใจของนิสิตที่กาลังศึกษาที่มีต่อรายวิชา  

รายวิชาที่นิสิตเรียนแล้วเกิดความรู้ความเข้าใจสูงสุดได้แก่รายวิชากฎหมายว่าด้วยละเมิด 
จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้ รายวิชาที่มีประโยชน์ต่อการดารงชีวิตและการประกอบอาชีพสูงสุด
ได้แก่ รายวิชากฎหมายว่าด้วยนิติกรรมและสัญญา รายวิชาที่ควรตัดออกสูงสุดได้แก่ รายวิชานิติปรัชญา  
 3.3 ความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานของบัณฑิต ผู้บังคับบัญชาและ
เพ่ือนร่วมงานของบัณฑิตมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าพึงพอใจในคุณลักษณะของบัณฑิต  โดย
คุณลักษณะเด่นของบัณฑิตได้แก่ ความมีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อบุคคลอื่น และมีความอ่อนน้อมถ่อมตน  
 3.4 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวร นิสิต
วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวร มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะและ
ทัศนคติที่ดีเพ่ือความส าเร็จ 2) ความรับผิดชอบในสิ่งที่ตนเองกระท า 3) การเรียนรู้ตลอดชีวิต 4) 
มุมมองกว้างไกลเป็นนานาชาติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
 วิชิต สุรัตน์เรืองชัยและคณะ(2548) รายงานวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการ
เรียนการสอนของคณาจารย์มหาวิทยาลัยบูรพาการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการ
จัดการเรียนการสอน ปัญหาการจัดการเรียนการสอน และความต้องการในการพัฒนาการเรียนการ
สอนของคณาจารย์มหาวิทยาลัยบูรพา ตามความคิดเห็นของคณาจารย์และนิสิตโดยจ าแนกตามกลุ่ม
สาขาวิชา ได้แก่ กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ วิธีด าเนินการวิจัยใช้การส ารวจข้อมูลและการ
สนทนากลุ่ม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการส ารวจข้อมูล ได้แก่ คณาจารย์ของมหาวิทยาลัยบูรพา จ านวน 
300 คน ได้จากการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และนิสิตระดับปริญญาตรี ภาค
ปกติ มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา 2546 จ านวน 2,000 คนได้จากการสุ่มแบบสัดส่วน 
(Quota Sampling) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการท า Focus Group ได้แก่คณาจารย์ของมหาวิทยาลัย
บูรพา 45 คน และนิสิตระดับปริญญาตรีภาคปกติของมหาวิทยาลัยบูรพา 45 คน ได้จากการสุ่มแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1. ด้านสภาพการจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์มหาวิทยาลัยบูรพา คณาจารย์มีความ
คิดเห็นว่ามีการจัดท าประมวลการสอนครบทุกวิชา ใช้วิธีสอนแบบบรรยายมากที่สุดพฤติกรรมการ
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สอนของคณาจารย์อยู่ในระดับดีมากรับผิดชอบคาบการสอนครบถ้วน มีการใช้สื่อการสอนสม่ าเสมอ 
วัดและประเมินผลโดยเน้นเนื้อหาวิชาและกระบวนการเรียนรู้ มีการปรับปรุงการเรียนการสอนอย่าง
สม่ าเสมอ ส่วนนิสิตมีความคิดเห็นว่า วิธีสอนที่คณาจารย์ใช้มากที่สุดได้แก่ การสอนแบบบรรยาย 
พฤติกรรมการสอนของคณาจารย์อยู่ในระดับดีปานกลาง พฤติกรรมการสอนที่คณาจารย์ปฏิบัติมาก
ที่สุด ได้แก่ การมอบหมายให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองมีการใช้สื่อการสอนสม่ าเสมอ และมีการ
วัดประเมินผลการเรียนโดยเน้นการวัดเนื้อหาวิชาและกระบวนการเรียนรู้ด้วยแบบทดสอบมากที่สุด 
 2. ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์มหาวิทยาลัยบูรพา คณาจารย์มีความ
คิดเห็นว่า ปัญหาการจัดการเรียนการสอนที่พบมากที่สุด ได้แก่ ไม่มีเวลาเตรียมการสอนเนื่องจาก
ภาระงานสอนและงานอ่ืน ๆ มากเกินไป นิสิตไม่มีความพร้อม ขาดความมุ่งมั่นในการเรียน ขาดความ
รับผิดชอบ ขาดความอดทน ขาดระเบียบวินัยไม่กล้าแสดงออก ไม่ตรงต่อเวลา พ้ืนฐานไม่ดี 
 อุปกรณ์การสอนประจ าห้องเรียนไม่เพียงพอจ านวนนิสิตในชั้นเรียนมากเกินไป ท าให้การวัด
และประเมินผลท าได้ยาก และไม่มีเวลาปรับปรุงการสอนเนื่องจากภาระงานสอนมากส่วนนิสิตมีความ
คิดเห็นว่าปัญหาการด าเนินการสอนที่พบมากที่สุด ได้แก่ อาจารย์ขาดเทคนิคการสอน ขาดกิจกรรม
การปฏิบัติ เน้นการบรรยายมากเกินไป อธิบายไม่ชัดเจน การใช้แผ่นโปร่งใสของอาจารย์ตัวหนังสือ
เล็กมองไม่ค่อยเห็นเปลี่ยนแผ่นโปร่งใสเร็วเกินไป เครื่องฉายไม่มีคุณภาพ ไม่มีการวัดและประเมินผล
เป็นระยะวัดและประเมินผลความจ ามากกว่าการน าไปใช้และข้อสอบยากเกินไป 
 3. ความต้องการพัฒนาการเรียนการสอนของคณาจารย์มหาวิทยาลัยบูรพา คณาจารย์
ต้องการได้รับการพัฒนาตนเองในด้านการจัดการเรียนการสอนมากที่สุด ในเรื่องต่อไปนี้ คือรูปแบบ
และเทคนิคการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยใช้วิธีการอบรมเชิงปฏิบัติการช่วงเวลา 3-5 วัน ณ 
สถานที่ภายในมหาวิทยาลัยบูรพา ส่วนนิสิตต้องการให้คณาจารย์เตรียมการสอนล่วงหน้าและเข้าสอน
ให้ตรงเวลา สอนให้สนุกสนาน ไม่น่าเบื่อหน่าย ใช้สื่อการสอนที่หลากหลาย น่าสนใจ วัดและ
ประเมินผลเป็นระยะสม่ าเสมอเพ่ือพัฒนานิสิต และปรับปรุงเนื้อหาวิชาที่สอนให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 ในการศึกษาค้นคว้าเรื่องพฤติกรรมและความคาดหวังของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ในการ
เรียนวิชากฎหมายลักษณะนิติกรรมและสัญญา ภาคการเรียนที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2555 มีกรอบ
ความคิดในการศึกษาค้นคว้าดังนี้ 
 

ตัวแปรที่ศึกษา  
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ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) หมายถึง ปัจจัยหลักท่ีต้องการศึกษาในที่นี้ 
ประกอบด้วย 

1. เพศ  
2. ระดับคะแนนเฉลี่ย  
3. ความถี่ในการเข้าห้องเรียน  

 ตัวแปรตาม หมายถึง ระดับพฤติกรรม ความคาดหวังในการเรียนการสอนในด้านต่างๆ 5 
ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านการมีส่วนร่วมและความเอาใจใส่  
2. ด้านเนื้อหาวิชาการและการน าไปใช้  
3. ด้านเอกสารต ารา  
4. ด้านอาจารย์ผู้สอน  
5. ด้านการวัดและการประเมินผล 

  
 
 
 

กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ตวัแปรตาม 

 ระดบัพฤติกรรมในการเรียนการสอน
ในด้านตา่งๆ 5 ด้าน ได้แก่  

1. ด้านการมีสว่นร่วมและความเอาใจใส ่ 
2. ด้านเนือ้หาวิชาการและการน าไปใช้   
3. ด้านเอกสารต ารา  
4. ด้านอาจารย์ผู้สอน  
5. ด้านการวดัและการประเมินผล 

 ระดับความคาดหวังในการเรียนการ

สอนในด้านตา่งๆ ได้แก่  
1. ด้านการมีสว่นร่วมและความเอาใจใส ่ 
2. ด้านเนือ้หาวิชาการและการน าไปใช้   
3. ด้านเอกสารต ารา  
4. ด้านอาจารย์ผู้สอน  
5. ด้านการวดัและการประเมินผล 

ตวัแปรอิสระ 

 เพศ  

 ระดบัคะแนนเฉล่ีย  

 ความถ่ีในการเข้า
ห้องเรียน  
 


