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บทที่ 3 

วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 
 

ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method Research) มุ่งศึกษา           
แนวทางการพัฒนาการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย   ซึ่งมี
ข้ันตอนการด าเนินการวิจัยตามล าดับดังนี้  
 
ประชำกรและกำรสุ่มตัวอย่ำง 

 
          1. ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู/อาจารย์ที่ให้บริการการจัดการสารสนเทศประเภท
ห้องสมุดโรงเรียนในฝันทั้งหมด จ านวนทั้งสิ้น 2,626 คน สังกัดโรงเรียนสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เข้า
ร่วมโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝันของประเทศไทย (เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา         
ข้ันพื้นฐาน, 2554, ออนไลน์)  

2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ มีรายละเอียดดังนี้ 
   2.1 กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ ได้แก่ ครู/อาจารย์ที่ให้บริการการจัดการสารสนเทศประเภท

ห้องสมุดโรงเรียนในฝัน จ านวน 400 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ ทาโร               
ยามาเน (Taro Yamane) (ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ, 2547, หน้า 132) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 
ร้อยละ 5 โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Sampling) ซึ่งใช้ครู/อาจารย์ที่ให้บริการ
การจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝัน (1 คน/1 โรงเรียน) โดยคิดเทียบตามสัดส่วน
ประชากรจ าแนกตามโรงเรียนในฝันของแต่ละจังหวัดเป็นหน่วยในการแบ่งช้ัน  แล้วจึงท าการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling)  

   2.2 กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ การคัดเลือกผู้ให้สัมภาษณ์เชิงลึก 
(Indepth interview) ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนในฝัน จ านวน 400 คน โดยการก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) (ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ, 2547, หน้า 
132) ที่ระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ  (Stratified 
Sampling) ซึ่งใช้ผู้บริหารของโรงเรียนในฝัน (1 คน/1 โรงเรียน) โดยคิดเทียบตามสัดส่วนประชากร
จ าแนกตามโรงเรียนในฝันของแต่ละจังหวัดเป็นหน่วยในการแบ่งช้ัน  แล้วจึงท าการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple Random Sampling)  

 
ขั้นตอนกำรวิจัย 

 
1. กำรวิจัยเชิงปริมำณ 

         1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย  ที่ใช้สอบถามครู/
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อาจารย์ที่ให้บริการการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝัน ที่ผู้วิจัยสร้างเองมีข้ันตอน
ในการสร้างดังนี้ 

1.1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับผลการศึกษา           
แนวทางการพัฒนาการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย 

1.1.2 ก าหนดขอบเขตเนื้อหาของแบบสอบถามและสร้างข้อค าถามจากข้อมูลที่ได้
ท าการศึกษามาให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.1.3 น าแบบสอบถามที่สร้างเสนอให้ที่ปรึกษาและผู้เช่ียวชาญงานวิจัย 4 ท่าน ตรวจ
พิจารณาความถูกต้องและความชัดเจนของข้อค าถาม ความเหมาะสมในการใช้ถ้อยค าและความตรง
ทางเนื้อหา (Evidence Based on Instrument Content) เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไข โดยน า
แบบสอบถามมาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของที่ปรึกษาและผู้เช่ียวชาญ 4 ท่าน เพื่อพิจารณาความ
ถูกต้อง ความตรงทางเนื้อหา และความตรงทางโครงสร้าง (รายช่ือผู้เช่ียวชาญในภาคผนวก ก) 

1.1.4 น าแบบสอบถามมาแก้ไขปรับปรุงตามที่ผู้เช่ียวชาญเสนอแนะปรับปรุงและ
น าเสนอที่ปรึกษางานวิจัยอีกครั้งหนึ่ง และน าไปทดลองใช้ (Try-out) กับครู/อาจารย์ที่ให้บริการการ
จัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 30 คน แล้ว
น ามาหาค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ  โดยใช้วิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .915 

1.1.5 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และ
ความเช่ือมั่นไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้    
    1.2 ลักษณะแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที ่ 1 สถานภาพส่วนตัวของผู ้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะค าถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการณ์ของการใช้/การจัดการสารสนเทศประเภท
ห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ แต่ละด้านมีมาตราส่วนไม่เหมือนกัน 

ตอนที่ 3 การประสบปัญหาจากการใช้/การจัดการสารสนเทศ ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ แต่ละด้านมีมาตราส่วนไม่เหมือนกัน และ 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของ
ประเทศไทย เป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด (open-ended form question) เป็นแนวทางในการ
พัฒนา ปรับปรุง และส่งเสริมการพัฒนาและการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝัน
ของประเทศไทย 

    1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมี
วิธีการดงันี ้

1.3.1 จัดส่งแบบสอบถาม พร้อมส่งซองจดหมายเพื่อให้ผู้ดูแลเด็กส่งแบบสอบถาม
กลับมา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  

1.3.2 ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้ทั้งหมด ผู้วิจัยน ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบ- 
สอบถาม โดยคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามครู/อาจารย์ที่ให้บริการในห้องสมุดชุดที่สมบูรณ์ จ านวน 
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365 ชุด คิดเป็นร้อยละ 91.25 และคัดเลือกแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนในฝันเฉพาะชุดที่สมบูรณ์ 
จ านวน 360 ชุด คิดเป็นร้อยละ 90  เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  
    1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปค านวณค่าสถิติของข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถาม โดยวิธีการดังนี้ 

1.4.1 แบบสอบถามส่วนที่ 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  เป็น
ค าถามแบบให้เลือกตอบ ใช้วิธีการค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) 

  1.4.2 แบบสอบถามส่วนที่ 2 สภาพการณ์การจัดการสารสนเทศ/การใช้สารสนเทศ
ของห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย ใช้วิธีการค านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean)  

1.4.3 แบบสอบถามส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการปัญหาจากการใช้/การ
จัดการสารสนเทศ เป็นค าถามแบบให้เลือกตอบ ใช้วิธีการค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) 
ข้อเสนอแนะอื่นๆ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง และหาแนวทางการจัดการสารสนเทศ
ประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย น ามาสรุปประเด็นและค านวณเป็นค่าร้อยละ 

    1.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
    สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน น าข้อมูลเบื้องต้น

จากแบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 ตลอดจนข้อเสนอแนะมาเป็นแนวทางในการสร้างข้อค าถามเพื่อ
สัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth interview) ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
                     

2. กำรวิจัยเชิงคุณภำพ 
     2.1 สร้างข้อค าถามผู้บริหารโรงเรียนในฝันเพื่อประกอบการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth 

interview) โดยน าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 และข้อเสนอแนะเป็นแนวทางสร้าง            
ข้อค าถาม มีขั้นตอนในการสร้างดังนี้ 
                    2.1.1 ให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 4 ท่าน พิจารณาข้อค าถามจากนั้นน าผลการตรวจสอบของ
ผู้เช่ียวชาญแต่ละท่านมารวมกันค านวณหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ซึ่งค านวณจากความสอดคล้อง
ระหว่างประเด็นที่ต้องการวัดกับข้อค าถามที่สร้างขึ้น ดัชนีที่ใช้แสดงค่าความสอดคล้องเรียกว่า ดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามที่จะสัมภาษณ์และวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective 
Congruence - IOC) โดยให้คะแนนระดับความสอดคล้องดังนี้  1=สอดคล้อง, 0=ไม่แน่ใจ,                  
-1= ไม่สอดคล้อง  
                    2.1.2 ให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณาระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือนิยามแล้วน ามาหา
ค่าอัตราส่วนความตรงตามเนื้อหาโดยรวม (Content Validity Ration - CVR) หรือที่เรียกว่าเชิงตรรกะ
ตามวิธีการของลอว์ซี (Lawshe) ได้ค่า CVR เท่ากับ .89 

    2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยมีวิธีการดังนี้ 

2.2.1 การคัดเลือกผู้ให้สัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth interview) เพื่อการศึกษาแนว
ทางการพัฒนาการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย โดยสุ่มตัวอย่าง
แบบง่าย จ านวน 400 คน ซึ่งเป็นผู้บริหารของโรงเรียนในฝัน 4 ภาค ได้แก่  ภาคเหนือ ภาค

http://www.google.co.th/url?sa=t&source=web&cd=2&ved=0CB4QFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.saranslive.com%2F%3Fp%3D752&rct=j&q=ioc%20%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%96%E0%B8%B6%E0%B8%87&ei=s9-OTdPGItDXcY2r7PgJ&usg=AFQjCNFA2Z4paWbO_xQSpzz5B9bbmBucDw&cad=rja
http://www.google.co.th/url?sa=t&source=web&cd=2&ved=0CB4QFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.saranslive.com%2F%3Fp%3D752&rct=j&q=ioc%20%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%96%E0%B8%B6%E0%B8%87&ei=s9-OTdPGItDXcY2r7PgJ&usg=AFQjCNFA2Z4paWbO_xQSpzz5B9bbmBucDw&cad=rja
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ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ แล้วคัดเลือกแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนในฝันเฉพาะ
ชุดที่สมบูรณ์ จ านวน 310 ชุด คิดเป็นร้อยละ 78 เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
                      2.2.2 น าข้อมูลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณในแบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 
พร้อมทั้งข้อเสนอแนะ มาเป็นประเด็นข้อค าถามในการจัดท าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 5 ตอน 
ดังนี ้
                          ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ใหส้ัมภาษณ์ 

ตอนที่ 2 ด้านแผนงานการจัดการสารสนเทศแหล่งเรียนรู้ประเภทห้องสมุด 
ตอนที่ 3 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ตอนที่ 4 ด้านโปรแกรมการจัดการระบบสารสนเทศแหล่งเรยีนรู้ 
ตอนที่ 5 ด้านปัญหาการจัดการระบบสารสนเทศ 

    2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth 
interview) เพื่อให้ไดแ้นวทางการพัฒนาการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของ
ประเทศไทย  โดยการสังเคราะห์เนื้อหาด้วยการจัดหมวดหมู่และจัดล าดับ 5 ประเด็นข้างต้น  โดยน า
ผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ได้จากแบบสอบถาม และผลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกซึ่งเป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพก าหนดศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของ
ประเทศไทย และน ามาเขียนแจกแจงเป็นความถ่ี 


