
 
บทที่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาการจัดการสารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของ
ประเทศไทย  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และได้น าเสนอตามหัวข้อต่อไปนี้  
 ตอนที่ 1  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง   

 ตอนที่ 2  โครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน (Lab School Project) 
 ตอนที่ 3  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ตอนท่ี 1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
 

1. แนวคิดและทฤษฎีด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 
Communication Technology - ICT) 

   1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology - IT) 
       ปัจจุบันการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือไอซีที  (Information and 

Communications Technology - ICT) เป็นไปอย่างกว้างขวางในทุกสาขาอาชีพ ยุคนี้จึงไม่มีใครไม่
เคยไม่ได้ยินค าว่า “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” กันแล้ว และการรู้และเข้าใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารต้องรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (digital technology) 
ประกอบด้วย ส าหรับความหมายของค าว่า “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” ที่ส าคัญและ
น่าสนใจ ดังนี้ 
        ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (2548, ออนไลน์) ระบุว่า แผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545-2549 ได้ก าหนดความหมาย
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารว่า เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับข่าวสาร ข้อมูล และการสื่อสาร 
นับตั้งแต่การสร้าง การน ามาวิเคราะห์หรือประมวลผล การรับและการส่งข้อมูล การจัดเก็บ และการ
น าไปใช้งานใหม่ เทคโนโลยีเหล่านี้มักจะหมายถึง คอมพิวเตอร์ ซึ่งประกอบด้วยส่วนอุปกรณ์ 
(hardware) ส่วนค าสั่ง (software) และส่วนข้อมูล (data) และระบบสื่อสารข้อมูลต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
โทรศัพท์ ระบบสื่อสารข้อมูล ดาวเทียม หรือเครื่องมือสื่อสารใดๆ ทั้งมีสายและไร้สาย 
                 เอกวิทย์  แก้วประดิษฐ์ (2545, หน้า 12) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  
การประยุกต์ใช้เครื่องมือเละอุปกรณ์ต่างๆ ได้แก่เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องใช้ส านักงาน และอุปกรณ์
โทรคมนาคม โดยที่คอมพิวเตอร์ เป็นเครื่องมือที่ ช่วยในการเก็บและประมวลผลข้อมูลให้เกิด
สารสนเทศส าหรับผู้ใช้ ซึ่งสารสนเทศสามารถส่งและแลกเปลี่ยนโดยผ่านระบบเครือข่ายโทรคมนาคม 
เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วยส่วนส าคัญ คือ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสื่อสาร   
โทรคมนาคม ระบบฐานข้อมูล ระบบส านักงานระบบอัตโนมัติ                        
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  ครรชิต  มาลัยวงศ์ (2546, ออนไลน์) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสาร และได้ผนวกเอาเทคโนโลยีสองสาขาไว้ด้วยกัน คือ 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสื่อสารคมนาคม และอาจรวมถึงระบบอัตโนมัติ ระบบงาน
พิมพ์ และระบบโทรทัศน์ที่มีแนวโน้มจะผนวกเข้ากันด้วย  

          วศิน  เพิ่มทรัพย์ และ วิโรจน์  ชัยมูล (2548, หน้า 10) กล่าวว่า เทคโนโลยี
สารสนเทศ  หมายถึง  การประยุกต์เอาความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศที่ต้องการ 
โดยอาศัยเครื่องมือใหม่ๆ เช่นเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์  เทคโนโลยีด้านเครือข่ายโทรคมนาคมและ
การสื่อสาร ตลอดจนอาศัยความรู้ในกระบวนการด าเนินงานสารสนเทศในข้ันตอนต่างๆ ตั้งแต่การ
แสวงหา การวิเคราะห์ การจัดเก็บ รวมถึงการจัดการเผยแพร่และแลกเปลี่ยนสารสนเทศด้วย เพื่อ
เพิ่มเติมประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย าและความรวดเร็วทันต่อการน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
  สุขุม เฉลยทรัพย์ และคณะ, (2550, หน้า 2) ได้ให้ความหมายว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นค าที่ใช้ทดแทนกันได้ ซึ่งหมายถึงเทคโนโลยีสองสาขา
หลักที่ประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมที่ผนวกเข้าด้วยกัน 
เพื่อใช้ในกระบวนการสร้างสรรค์ จัดหา จัดเก็บ ค้นคืน จัดการ ถ่ายทอดและเผยแพร่ข้อมูลในรูป
ดิจิทัล (digital data) ไม่ว่าจะเป็นเสียง ภาพ ภาพเคลื่อนไหว ข้อความหรือตัวอักษร และตัวเลข เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย า และความรวดเร็วให้ทันต่อการน าไปใช้ประโยชน์  
          ค าว่า ICT เริ่มน ามาใช้โดยคณะกรรมาธิการการศึกษาของรัฐสภาอังกฤษ เนื่องจาก
เห็นว่าการใช้ค าว่า ไอที (IT) หรือ เทคโนโลยีสารสนเทศ ยังขาดความชัดเจน ควรเพิ่มค าว่า 
Communication เข้าไปด้วย ต่อจากนั้นมาทางองค์การศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่ง
สหประชาชาติ หรือยูเนสโก (United Nations Educational, Scientific and Cultural 
Organization - UNESCO) จึงเริ่มใช้ตามและแพร่หลายไปทั่วโลก แต่ความหมายของค าว่า ไอซีที 
(ICT) และ IT ไม่มีความแตกต่างกันแต่ประการใด (ครรชิต มาลัยวงศ์, 2548, ออนไลน์) 

Turban (2001) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ระบบงานเทคโนโลยี
ทั้งหมดที่น ามาใช้เพื่อการผลิตสารสนเทศรวมด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ข้อมูล กระบวนการ ระบบ
เครือข่าย และบุคลากร 

ส่วนค าว่าสารสนเทศ หรือ สารนิเทศ เป็นค าศัพท์บัญญัติของค าว่า Information 
ราชบัณฑิตยสถานก าหนดให้ใช้ค าทั้งสองค าในวงการคอมพิวเตอร์การสื่อสารและธุรกิจ ซึ่งนิยมใช้ค า
ว่า สารสนเทศ มีความหมายว่า ข้อมูลข่าวสารความรู้ต่างๆ ที่มีการบันทึกอย่างเป็นระบบตามหลัก
วิชาการเพื่อน ามาเผยแพร่และใช้งานต่างๆ ทุกสาขา ส่วนค าว่า “เทคโนโลยีสารสนเทศ” หรือ 
Information Technology ที่เรียกว่า ไอที (IT) นั้นเน้นถึงการใช้กระบวนการด าเนินงานด้าน
สารสนเทศหรือสารนิเทศในภาพของ ความถูกต้อง ความแม่นย า และความรวดเร็วทันต่อการน ามาใช้
ประโยชน์ (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542, ออนไลน์) 

จากความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า “เทคโนโลยีสารสนเทศ” และ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” เป็น
ค าที่ใช้ทดแทนกันได้ ซึ่งหมายถึง เทคโนโลยีสองสาขาหลักที่ประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมที่ผนวกเข้าด้วยกัน เพื่อใช้ในกระบวนการสร้างสรรค์ จัดหา จัดเก็บ 
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ค้นคืน จัดการ ถ่ายทอดและเผยแพร่ข้อมูลในรูปดิจิทัล (digital data) ไม่ว่าจะเป็นเสียง ภาพ 
ภาพเคลื่อนไหว ข้อความหรือตัวอักษร และตัวเลข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย า 
และความรวดเร็วให้ทันต่อการน าไปใช้ประโยชน์ 

1.2 ประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสังคมปัจจุบันที่เรียกว่าเป็นสังคมไร้พรมแดน 
หรือสังคมโลกาภิวัตน์ (globalization) มีมากมาย เช่น ไซเบอร์สเปซ (cyberspace) อินเทอร์เน็ต 
(Internet) ทางด่วนข้อมูล (information superhighway) ระบบวีดิโอตามความต้องการ (video on 
demand) การประชุมผ่านทางจอภาพ (video conference) พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-commerce) 
ระบบการเรียนทางไกล (distance learning) โทรเวช (telemedicine) ไปรษณีอิเล็กทรอนิกส์        
(e-mail) ไปรษณีย์ภาพ (video mail) ไปรษณีย์เสียง (voice mail) โทรทัศน์แบบมีการโต้ตอบ 
(interactive TV) ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (e-library) ห้องสมุดเสมือน (virtual library) เป็นต้น ซึ่งหาก
จ าแนกเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ ICT ตามลักษณะการใช้งานจะมี 6 รูปแบบ (รอม หิรัญพฤกษ์, 2544, 
หน้า 254-256) ดังนี ้

1.2.1 เทคโนโลยีที่ใช้ในการเก็บข้อมูล เช่น ดาวเทียมถ่ายภาพทางอากาศ กล้อง    
ดิจิทัล กล้องถ่ายวีดิทัศน์ เครื่องเอกซเรย์ เป็นต้น 

1.2.2 เทคโนโลยีที่ใช้ในการบันทึกข้อมูล เช่น เทปแม่เหล็ก จานแม่เหล็ก จานแสงหรือ
จานเลเซอร์ บัตรเอทีเอ็ม เป็นต้น 

1.2.3 เทคโนโลยีที่ใช้ในการประมวลผลข้อมูล ได้แก่ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ทั้ง
ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ 

1.2.4 เทคโนโลยีที่ใช้ในการแสดงผลข้อมูล เช่น เครื่องพิมพ์ จอภาพ พล๊อตเตอร์ เป็น
ต้น 

1.2.5 เทคโนโลยีที่ใช้ในการจัดท าส าเนาเอกสาร เช่น เครื่องถ่ายเอกสาร เครื่องถ่าย
ไมโครฟิล์ม เป็นต้น 

1.2.6 เทคโนโลยีส าหรับถ่ายทอดหรือสื่อสารข้อมูล เช่น ระบบโทรคมนาคมต่างๆ เช่น 
โทรทัศน์ วิทยุกระจายเสียง โทรเลข เทเล็กซ์ และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั้งระยะใกล้และไกล 
เป็นต้น 

1.3 แนวคิดด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศน้ันมีผู้ศึกษาไว้ดังนี้ 
วสันต์ เช่ือมทอง (2543, หน้า 22) กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนั้น ใน

ปัจจุบันทุกหน่วยงานทั้งภาคเอกชนหรือราชการต่างให้ความสนใจ และน ามาใช้งานอย่างแพร่หลาย 
อาทิ การใช้งานทางด้านประมวลผลทางสถิติที่ซับซ้อนและท าซ้ าๆ เป็นจ านวนมาก การจัดท ารายงาน
และเอกสารต่างๆ ในส านักงาน การออกแบบผลิตภัณฑ์ การจัดท าค าสั่งเป็นชุดเพื่อให้ควบคุมระบบ
สัญญาณ เช่น หุ่นยนต์ในโรงงานอุตสาหกรรม ระบบการควบคุมสัญญาณจราจร เป็นต้น ทั้งยัง
สามารถน ามาประยุกต์ใช้งานด้านธุรกิจ การศึกษา การแพทย์ การทหาร การคมนาคมและการสื่อสาร 

วิเชียร ภู่สวรรณ (2544, หน้า 25-27)  กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้
ใกล้ชิดกับเครื่องคอมพิวเตอร์ และเห็นว่าไม่ใช่เรื่องยาก และเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ได้
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ด้วยตนเองสามารถคิดที่จะใช้สร้างโปรแกรมใหม่ๆ ซึ่งจะเป็นการบ่งช้ีว่านโยบายการใช้เทคโนโลยีทาง
การศึกษาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความก้าวหน้าและประสบความส าเร็จจริง                                                        

ส าหรับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้กับการเรียนการสอน จะ
เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน 3 ลักษณะ ได้แก่  การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี (learning about 
technology) การเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี (learning by technology)  และการเรียนรู้กับเทคโนโลยี 
(learning with technology)  เพื่อให้สามารถน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดทางการศึกษา 

ปัจจุบันทั่วโลกให้ความส าคัญกับการลงทุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
เพื่อน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา จนเกิดภาพ
ความแตกต่างระหว่างประเทศที่มีความพร้อมทาง ICT กับประเทศที่ขาดแคลนที่เรียกว่า ความเหลื่อมล้ า
ในการเข้าถึงสารสนเทศและความรู้ (digital divide) (วิเชียร ภู่สวรรณ, 2544, หน้า 25)   

ในยุคของการปฏิรูปการศึกษาเร่งพัฒนาการศึกษาให้การศึกษาไปพัฒนาคุณภาพของ
คน เพื่อให้คนไปช่วยพัฒนาประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) จึงเป็นเครื่องมือที่มี 
พลานุภาพสูงในการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา เช่น ช่วยน าการศึกษาให้เข้าถึง
ประชาชน (access) ส่งเสริมการเรียนรู้ต่อเนื่องนอกระบบโรงเรียนและการเรียนรู้ตามอัธยาศัย         
ช่วยจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและจัดการ ช่วยเพิ่มความรวดเร็วและแม่นย าในการจัดท า
ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล การเก็บรักษา และการเรียกใช้ในกิจกรรมต่างๆ ในงานจัดการศึกษา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้เทคโนโลยีเพื่อช่วยการเรียนการสอน 

การเพิ่มคุณค่าของเทคโนโลยีช่วยการเรียนรู้ เป็นการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการ
ทางปัญญา กระบวนการทางปัญญา (intellectual skills) คือกระบวนการที่มีองค์ประกอบส าคัญ 
ได้แก่ การรับรู้สิ่งเร้า (stimulus) การจ าแนกสิ่งเร้าจัดกลุ่มเป็นความคิดรวบยอด (concept) การ
เช่ือมโยงความคิดรวบยอดเป็นกฎเกณฑ์ หลักการ (rule) ด้วยวิธีอุปนัย (inductive) การน ากฎเกณฑ์ 
หลักการไปประยุกต์ใ ช้ด้วยวิ ธีนิ รนัย (deductive) และการสรุป เป็นองค์ความรู้ ใหม่ๆ 
(generalization) การใช้เทคโนโลยีพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางหรือถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุดนั้น เราสามารถออกแบบแผนการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีโอกาส
ท าโครงงานแสวงหาความรู้ตามหลักสูตร หาความรู้ในเรื่องที่ผู้เรียนสนใจ หรือเพื่อแก้ปัญหา 
(Problem-Based Learning) การเรียนรู้ลักษณะนี้จะเริ่มต้นด้วยการก าหนดประเด็นเรื่อง (theme) 
ตามมาด้วยการวางแผนก าหนดข้อมูลหรือสาระที่ต้องการ ผู้สอนอาจจัดบัญชีแสดงแหล่งข้อมูล (sources) 
ทั้งจากเอกสารสิ่งพิมพ์และจาก electronic sources เช่น ช่ือของ web ต่างๆ ให้ผู้เรียนแสวงหา
ข้อมูล วิเคราะห์ สังเคราะห์ เป็นค าตอบ สร้างเป็นองค์ความรู้ต่างๆ โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือช่วย 
และครูช่วยก ากับผลการเรียนรู้ให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพที่ต้องการ ทั้งนี้ครูจะมีบทบาทส าคัญใน
การช่วยช้ีแนะทิศทางของการแสวงหาความรู้หรือแนะน าผู้เรียนให้พัฒนาความรู้ความสามารถเพิ่มข้ึน
ให้สอดคล้องกับมาตรฐานคุณภาพผลการเรียนรู้ที่ควรจะเป็น 

การจัดปัจจัยสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีช่วยการเรียนรู้ปัจจัยพื้นฐานคือการสรา้งความ
พร้อมของเครื่องมืออุปกรณ์ต่างๆ ให้มีสมรรถนะและจ านวนเพียงต่อการใช้งานของผู้เรียน รวมถึงการ
อ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีได้ตลอดเวลาจะเป็นปัจจัยเบื้องต้นของการสง่เสรมิ
การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ สิ่งที่ควรเป็นปัจจัยเพิ่มเติม (วิเชียร ภู่สวรรณ, 2544, หน้า 26) ดังนี ้
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         1.3.1 ครูสร้างโอกาสในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้  ปัจจัยที่จะผลักดันให้มีการใช้
เทคโนโลยีอย่างคุ้มค่า คือการที่ครูออกแบบกระบวนการเรียนรู้ให้เอื้อต่อการท ากิจกรรมประกอบการ
เรียนรู้ เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้กระบวนการแสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ทั้งจากการสังเกตใน
สถานการณ์จริง การทดลอง การค้นคว้าจากสื่อสิ่งพิมพ์และจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น จากเว็บไซต์ 
เป็นกิจกรรมที่ต้องมีการท าโครงงานอิสระสนองความสนใจ เป็นกิจกรรมที่ต้องฝึกปฏิบัติจาก 
โปรแกรมส าเร็จรูป เป็นกิจกรรมที่ต้องมีการบันทึก วิเคราะห์ข้อมูล และการน าเสนอรายงานด้วย
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 
         1.3.2 ครูและผู้เรียนจัดท าระบบแหล่งข้อมูลสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้   ปัจจัยด้าน
แหล่งข้อมูลสารสนเทศ (information sources) เป็นตัวเสริมที่ส าคัญที่ช่วยเพิ่มคุณค่าของระบบ
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ครูและผู้เรียนควรช่วยกันแสวงหาแหล่งข้อมูลสารสนเทศที่มีเนื้อหา
สาระตรงกับหลักสูตรหรือสนองความสนใจของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการรวบรวมแหล่งข้อมูล
สารสนเทศที่เป็นซอฟต์แวร์ ช่ือของเว็บไซต์ รวมถึงการลงทุนจัดซื้อซอฟต์แวร์จากแหล่งจ าหน่าย         
การจ้างให้ผู้เช่ียวชาญจัดท า หรือจัดท าพัฒนาข้ึนมาเองโดยครูและนักเรียน 
                 1.3.3 สถานศึกษาจัดศูนย์ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  ศูนย์ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ
เรียนรู้ (learning resources center) เป็นตัวช้ีวัดส าคัญประการหนึ่งของศักยภาพของสถานศึกษาที่จะ
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ของครูและผู้เรียน ปกติมักนิยมจัดไว้เป็นส่วนหนึ่งของ
ห้องสมุด จนเกิดค าศัพท์ว่าห้องสมุดเสมือน (virtual library) หรือ e-library จะมีคุณประโยชน์ใน
การมีแหล่งข้อมูลสารสนเทศเพื่อการศึกษาค้นคว้าในวิทยาการสาขาต่างๆ ทั้งในลักษณะสื่อส าเร็จ 
เช่น ซอฟต์แวร์ แถบบันทึกวีดิทัศน์ รวมถึงซีด-ีรอม (CD – ROM) และซีเอไอ (CAI) หรือช่ือเว็บไซต์
ต่างๆ  ซึ่งควรจัดท าระบบการจัดหมู่ และดัชนี ให้สะดวกต่อการสืบค้น 

1.3.4 การบริการของกรมหรือหน่วยงานกลางทางเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้  กรมต้น
สังกัดหรือหน่วยงานกลางด้านเทคโนโลยีควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีของสถานศึกษาด้วยการบริการ
ด้านข้อมูลสารสนเทศ เช่น จัดท าเอกสารรายเดือนรายงาน ซอฟต์แวร์ในท้องตลาด แจ้งช่ือเว็บไซต์
ใหม่ๆ พร้อมสาระเนื้อหาโดยย่อ จัดท าคลังข้อมูลความรู้  เพื่อการเรียนรู้ในด้านต่างๆ ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือสื่อทางไกลผ่านดาวเทียมเผยแพร่สนองความต้องการและความสนใจของผู้เรียน
เป็นประจ า นอกจากนี้การรวบรวมผลงานของครูและนักเรียนในการจัดกระบวนการเรียนการสอน
ด้วยเทคโนโลยี ที่เรียกว่า best practices จะเป็นตัวอย่างที่ดีส าหรับครูและนักเรียนทั่วไปที่จะใช้
เทคโนโลยีเพื่อช่วยการเรียนการสอน (รัฐพงศ์ สีแสด, 2550, ออนไลน์) 

1.4 แนวคิดด้านความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
       เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท าให้การกระจายข้อมูลข่าวสารเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว ในลักษณะการกระจายแบบทุกทิศทาง มีระบบตอบสนองอย่างรวดเร็ว สามารถสื่อสารแบบ
สองทิศทาง และในระยะเวลาที่ผู้ใช้ต้องการหรือเป็นผู้ก าหนด ท าให้เศรษฐกิจ การเมือง และสังคม
เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งสามารถอธิบายความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารที่มีผลต่อพฤติกรรมของผู้คนในสังคมได้ดังต่อไปนี้ (ยืน  ภู่วรวรรณ, 2547, ออนไลน)์ 
       ประการท่ีหน่ึง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ท าให้สังคมเปลี่ยนจากสังคม
อุตสาหกรรมมาเป็นสังคมสารสนเทศ (information society) ซึ่งสังคมโลกเคยเปลี่ยนแปลงมาแล้ว
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สองครั้ง จากสังคมแบบเร่ร่อนมาเป็นสังคมเกษตรที่รู้จักกับการเพาะปลูก และสร้างผลิตผลทาง
การเกษตร ท าให้มีการสร้างบ้านเรือนเป็นหลักแหล่ง ต่อมามีความจ าเป็นต้องผลิตสินค้าให้ได้ปริมาณ
มากและต้นทุนถูก จึงต้องหันมาผลิตแบบอุตสาหกรรมเป็นฐาน ท าให้สภาพความเป็นอยู่ของมนุษย์
เปลี่ยนแปลงมาเป็นสังคมเมืองหรือสังคมอุตสาหกรรม ปัจจุบันโลกก้าวสู่ยุคสังคมสารสนเทศ และ
ตามมาด้วยสังคมฐานความรู้ (Knowledge-base society) การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ต้อง
อาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือสนับสนุน 
      ประการท่ีสอง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท าให้ระบบเศรษฐกิจเปลี่ยนจาก
ระบบแห่งชาติไปเป็นเศรษฐกิจโลก ที่ท าให้ระบบเศรษฐกิจของโลกผูกพันกับทุกประเทศ ความ
เช่ือมโยงของเครือข่ายสารสนเทศท าให้เกิดสังคมโลกาภิวัตน์ ระบบเศรษฐกิจซึ่งแต่เดิมมีขอบเขต
จ ากัดภายในประเทศได้กระจายเป็นเศรษฐกิจโลก เกิดการหมุนเวียนแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการ
อย่างรวดเร็ว ซึ่งเครื่องมือส าคัญที่เอื้ออ านวยให้การด าเนินการดังกล่าวมีขอบเขตกว้างขวาง  และ
เช่ือมโยงกันมากขึ้นคือ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ประการท่ีสาม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท าให้องค์กรมีลักษณะผูกพันกัน 
หน่วยงานภายในเป็นแบบเครือข่าย (network) เพราะการใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในองค์กรท า
ให้เกิดการท างานเป็นกลุ่ม โครงสร้างขององค์กรเปลี่ยนแปลงไปจากองค์กรที่มีล าดับข้ันสายบังคับ
บัญชา กลายเป็นองค์กรเครือข่ายที่ลักษณะการบังคับบัญชาเป็นแนวราบมากข้ึน หน่วยธุรกิจมีขนาด
เล็กลง และเช่ือมโยงกันกับหน่วยธุรกิจอื่นเป็นเครือข่าย สถานะภาพขององค์กรเกิดการปรับเปลี่ยนไป
ตามกระแสของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การด าเนินธุรกิจจึงลดความส าคัญในเรื่องของ
ขนาด แต่แข่งขันกันความเร็ว (economy of speed) โดยอาศัยระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ
การสื่อสารโทรคมนาคมเป็นตัวสนับสนุน 
 ประการท่ีสี่  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเทคโนโลยีแบบสุนทรีย-สัมผัส 
สามารถตอบสนองความต้องการการใช้เทคโนโลยีในรูปแบบใหม่ที่เลือกได้ เช่น หากเราต้องการชม
ภาพยนตร์ หรือโทรทัศน์ เราต้องเปิดเครื่องรับโทรทัศน์ และไม่สามารถเลือกตามความต้องการได้ ถ้า
สถานีส่งสัญญาณใดมาก็จะต้องชมตามนั้น หรือเมื่อต้องการฟังรายการวิทยุ ก็เปิดวิทยุจะมีเสียงดังข้ึน
ทันที หากไม่พอใจก็ท าได้เพียงเลือกสถานีใหม่ แต่ปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงในลักษณะ “ตามที่
ต้องการ” หรือ “on demand” มากข้ึน ๆ เช่น เมื่อต้องการชมภาพยนตร์หรือฟังเพลงก็สามารถ
เลือกชมและดูตามความสนใจ (TV/Radio on demand) หรือหากต้องการศึกษาหาความรู้ก็มี
บทเรียนออนไลน์  (e-learing) ที่ผู้เรียนสามารถเลือกบทเรียนได้ตามอัธยาศัย  
 ประการท่ีห้า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท าให้เกิดสภาพทางการท างานแบบ
ทุกสถานที่และทุกเวลา (anywhere and anytime) เมื่อการสื่อสารแบบสองทางก้าวหน้าและ
แพร่หลายข้ึน ท าให้การโต้ตอบผ่านเครือข่ายท าให้เสมือนมีปฏิสัมพันธ์ได้จริง เช่น การประชุมทางไกล
ผ่านจอภาพ (video conference) การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (tele education) พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ (e-commerce) ฯลฯ ซึ่งการด าเนินกิจกรรมลักษณะเช่นนี้ท าให้การท างาน ขยาย
ขอบเขตไปทุกหนทุกแห่ง และสามารถด าเนินการได้ 
 ประการท่ีหก เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท าให้เกิดการวางแผนการ
ด าเนินการระยะยาว และมีวิถีการตัดสินใจหรือทางเลือกได้ละเอียดข้ึน ในอดีตการตัดสินปัญหาอาจมี
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หนทางให้เลือกน้อย เช่น มีค าตอบเดียว ใช่ และ ไม่ใช่ แต่ด้วยข้อมูลข่าวสารที่สนับสนุนการตัดสินใจ 
ท าให้กระบวนการคิดในการตัดสินปัญหาเปลี่ยนไป ผู้ตัดสินใจมีทางเลือกมากข้ึน และมีความ
ละเอียดอ่อนในการตัดสินปัญหาดีข้ึน เป็นต้น 

จากความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ส่งผลให้พฤติกรรมของผู้คน
ในสังคมต้องเปลี่ยนแปลงไปจากอดีต จะเห็นว่าการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้งาน
มีอัตราเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน ไม่ว่าจะเป็นการรับส่งอีเมล์       
(e-mail) การจัดท าเว็บไซต์ (website) การท าธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ (e-business) เช่น การให้บริการ
ของธนาคารผ่านทางอินเทอร์เน็ต (internet banking) การประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-
auction) การจัดซื้อจัดหาด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-procurement) และระบบการช าระภาษีผ่าน
ทางอินเทอร์เน็ตของกรมสรรพากร (e-revenue) เป็นต้น 

1.5 แนวคิดด้านขอบข่ายของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
       ขอบข่ายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารประกอบข้ึนจากเทคโนโลยีสองสาขา
หลักคือ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม ตามที่ได้กล่าวแล้ว ส าหรับ
รายละเอียดพอสังเขปของแต่ละเทคโนโลยีมีดังต่อไปนี้  
       1.5.1 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ในส่วนที่เกี่ยวกับงานด้านสารสนเทศประกอบด้วย 
ฮาร์ดแวร์ (hardware), ซอฟต์แวร์ (software) และฐานข้อมูล (database) (ครรชิต มาลัยวงศ์, 
2548) 
              1) ฮาร์ดแวร์ (hardware) หมายถึง เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่
ต่อเช่ือมกัน และอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์นี้จะต้องท างานร่วมกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือที่เรียกกันว่า 
ซอฟต์แวร์ (software) (ชาญชัย เนาว์เย็นผล, 2546, หน้า 4) ฮาร์ดแวร์มีส่วนประกอบหลัก 4 ส่วน 
ได้แก่  
              2) อุปกรณ์น าเข้าข้อมูล (input devices) เช่น แป้นพิมพ์ เมาส์ สแกนเนอร์ 
จอภาพแบบสัมผัส ปากกาแสง ไมโครโฟน กล้องดิจิทัล เป็นต้น 
              3) ส่วนระบบคอมพิวเตอร์ (system unit) ประกอบด้วยส่วนประกอบภายใน เช่น 
แผงวงจรหลัก หน่วยประมวลผลกลาง หน่วยความจ าหลัก บัส การ์ดต่าง ๆ  เป็นต้น และส่วนประกอบ
ภายนอก เช่น เพาเวอร์คอร์ด พอร์ตต่าง ๆ จุดเช่ือมต่อโทรศัพท์ เป็นต้น 

             4) อุปกรณ์แสดงผลข้อมูล (output devices) เช่น จอภาพ ล าโพง เครื่องพิมพ์ 
อุปกรณ์ฉายภาพ เป็นต้น 

             5) สื่อจัดเก็บข้อมูล (storage devices) เช่น ฮาร์ดดิสก์ เทปแบ็คอัพ  
ซีด-ีรอม ซีดีอาร์ การ์ดหน่วยความจ า ยูเอสบีแฟลสเมมโมรี บลูเรย์ดิสก์ เป็นต้น 
        ก) ซอฟต์แวร์ (software) คือชุดค าสั่งหรือโปรแกรมเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
และจ าเป็นมากในการควบคุมการท างานของเครื่องคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 
ประเภท ดังนี้ 
             - ซอฟต์แวร์ระบบ (system software) มีหน้าที่ควบคุมอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ภายในระบบคอมพิวเตอร์ และเป็นตัวกลางระหว่างผู้ใช้กับคอมพิวเตอร์หรือฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์
ระบบแบ่งเป็น 3 ชนิดใหญ่ๆ ดังนี้  
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             - โปรแกรมระบบปฏิบัติการ (Operating System - OS) ใช้ควบคุมการ
ท างานของคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พ่วงต่อกับเครื่องคอมพิวเตอร์ โปรแกรมระบบปฏิบัติการที่ใช้กัน
ในปัจจุบัน เช่น DOS, UNIX, Linux, Windows XP, Window Vista ฯลฯ 
              - โปรแกรมอรรถประโยชน์ (Utility Programs หรือ Service Programs) ใช้
ช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในระหว่างการประมวลผลข้อมูลหรือในระหว่างทีใ่ช้
เครื่องคอมพิวเตอร์ ตัวอย่างโปรแกรม เช่น PCtools, KZIP PKUNZIP, Norton, NODD 32 เป็นต้น 
             - โปรแกรมแปลภาษา (translator program) ใช้ในการแปลความหมายของ
ค าสั่งที่เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ ให้อยู่ในรูปของภาษาเครื่อง เพื่อให้คอมพิวเตอร์เข้าใจและท างาน
ตามที่ผู้ใช้ต้องการ ตัวอย่างโปรแกรม เช่น Assembler เป็นต้น 

ข) ซอฟต์แวร์ประยุกต์ (application software) เป็นโปรแกรมที่เขียนข้ึน
เพื่อท างานเฉพาะด้านตามความต้องการ ซึ่งซอฟต์แวร์ประยุกต์น้ีสามารถแบ่งเป็น 3 ชนิด ได้แก่  
            - ซอฟต์แวร์ประยุกต์เพื่องานทั่วไป เป็นซอฟต์แวร์ที่สร้างข้ึนเพื่อใช้งาน
ทั่วไปไม่เจาะจงประเภทของธุรกิจ ตัวอย่าง เช่น word processing, spreadsheet, database, 
graphic เป็นต้น 
            - ซอฟต์แวร์ประยุกต์เฉพาะงาน เป็นซอฟต์แวร์ที่สร้างข้ึนเพื่อใช้ในธุรกิจ
เฉพาะตามแต่วัตถุประสงค์ของการน าไปใช้ 
            - ซอฟต์แวร์ประยุกต์อื่น ๆ เป็นซอฟต์แวร์ที่เขียนข้ึนเพื่อความบันเทิงและ
อื่นๆ นอกเหนือจากซอฟต์แวร์ประยุกต์สองชนิดข้างต้น เช่น hypertext, personal information 
management และซอฟต์แวร์เกมต่างๆ เป็นต้น 
       ค) ฐานข้อมูล (database)  คือที่รวมของข้อมูลที่จัดเก็บตามหมวดหมู่ในสื่อ
บันทึกของคอมพิวเตอร์ เช่น จานแม่เหล็ก และในการจัดเก็บข้อมู ลต้องอาศัยโปรแกรมจัดการ
ฐานข้อมูล (Database Management System - DBMS) เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล        
การเข้าใช้ข้อมูล การส ารองข้อมูลและการกู้ระบบ เป็นต้น 

    1.5.2 เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม ใช้ในการติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูลจากที่ไกลๆ เป็น
การส่งของข้อมูลระหว่างคอมพิวเตอร์หรือเครื่องมือที่อยู่ห่างไกลกัน ซึ่งจะช่วยให้การเผยแพร่ข้อมูล
หรือสารสนเทศไปยังผู้ใช้ในแหล่งต่างๆ เป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน และทันการณ์  
ซึ่งรูปแบบของข้อมูลที่รับ/ส่งอาจเป็นตัวเลข (numeric data) ตัวอักษร (text) ภาพ (image) 
ภาพเคลื่อนไหว (animation) และเสียง (voice) ตัวอย่าง เช่น การส่งข้อมูลต่างๆ ของยานอวกาศที่
อยู่นอกโลกมายังเครื่องคอมพิวเตอร์บนโลก เพื่อท าการค านวณและประมวลผล ท าให้ทราบ
ปรากฏการณ์ต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วซึ่งเทคโนโลยีที่ใช้ในการสื่อสารหรือเผยแพร่สารสนเทศ ได้แก่ 
เทคโนโลยีที่ใช้ในระบบโทรคมนาคมทั้งชนิดมีสายและไร้สาย เช่น ระบบโทรศัพท์ โมเด็ม แฟกซ์ โทร
เลข วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ สายใยแก้วน าแสง คลื่นไมโครเวฟ และดาวเทียม เป็นต้น  

1.5.3 องค์ประกอบสุดท้ายของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ บุคลากร ครรชิต                
มาลัยวงศ์ (2548, ออนไลน์) ได้สรุปว่า บุคลากรคือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานคอมพิวเตอร์ในหน่วยงานใดๆ 
ไม่ว่าภาครัฐ หรือเอกชนมีอยู่ด้วยกันอย่างน้อย 4 กลุ่ม คือกลุ่มผู้ใช้คอมพิวเตอร์ หมายถึง กลุ่มที่
ต้องการน าผลการท างานของคอมพิวเตอร์ไปใช้ ได้แก่ ผู้บริหาร เป็นต้น กลุ่มเจ้าหน้าที่ระบบ
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คอมพิวเตอร์หมายถึง กลุ่มที่เป็นนักเทคนิคด้านคอมพิวเตอร์ กลุ่มผู้ขายคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ผู้ที่จัดหา
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องมาติดตั้ง ทดสอบ และช่วยเหลือในด้านการใช้งานให้แก่หน่วยงาน
ต่างๆ และกลุ่มสุดท้ายคือ กลุ่มที่ปรึกษาคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ผู้ที่ท าหน้าที่ช่วยเหลือให้ค าปรึกษาใน
ด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้คอมพิวเตอร์ ส่วนสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กระทรวงศึกษาธิการ ได้แบ่งบุคลากรทางด้านคอมพิวเตอร์ออกเป็น 5 ระดับ คือ พนักงานเตรียม
ข้อมูล (data entry operator) ท าหน้าที่บันทึกข้อมูลลงในอุปกรณ์ต่างๆ ที่คอมพิวเตอร์สามารถ
รับเข้าไปท างานได้ พนักงานควบคุมเครื่องคอมพิวเตอร์ (computer operator) ท าหน้าที่ในการน า
โปรแกรมและข้อมูลเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์ เตรียมอุปกรณ์จะใช้กับงานต่างๆ ควบคุมให้อุปกรณ์ต่างๆ 
ท างานให้เป็นปกติ น างานที่ได้จากคอมพิวเตอร์มาให้ผู้ใช้คอมพิวเตอร์  ตลอดจนสังเกตและบันทึก
ความผิดปกติต่างๆ ของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่อาจเกิดข้ึนให้ฝ่ายซ่อมบ ารุงมาแก้ไขบรรณารักษ์
คอมพิวเตอร์ (computer librarian) ท าหน้าที่ดูแลรักษาอุปกรณ์ที่ใช้บันทึกข้อมูลโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ หนังสือและวารสารต่างๆ นักโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (programmer) ท าหน้าที่เขียน
โปรแกรมเพื่อให้คอมพิวเตอร์ท างานด้านต่างๆ และระดับสุดท้ายคือ นักวิเคราะห์ระบบ (systems 
analysis) ท าหน้าที่วิเคราะห์และออกแบบงานที่จะน าคอมพิวเตอร์เข้าไปใช้คอยประสานงานระหว่าง
ผู้ใช้คอมพิวเตอร์ หัวหน้าหน่วยงานนักโปรแกรม ตลอดจนเจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆ 
  ส าหรับกลไกหลักของการสื่อสารโทรคมนาคมมีองค์ประกอบพื้นฐาน 3 ส่วน ได้แก่ ต้น
แหล่งของข้อความ (source/sender) สื่อกลางส าหรับการรับ/ส่งข้อความ (medium) และส่วนรับ
ข้อความ (sink/decoder) (ภาพที่ 1) 
 

 
 

    ภาพท่ี 1  กลไกหลักของการสื่อสารโทรคมนาคม 
 
 จากแผนภาพข้างต้นท าให้ต้นแหล่งของข้อความหรือผู้ส่งสารจะเป็นผู้ส่งข้อมูลผ่าน
สื่อกลาง ซึ่งเป็นสื่อกลางทั้งแบบมีสายสัญญาณและไร้สายสัญญาณ เพื่อท าหน้าที่ส่งข้อมูลไปยังจุดรับ
ข้อความหรือผู้รับสาร 
 
        1.2 บทบาทของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับการศึกษา 
              เทคโนโลยีสารสนเทศนับวันจะเข้ามามีบทบาทต่อการจัดการเร ียนการสอนใน
สาขาวิชาต่างๆ ด้วยเหตุที่โลกปัจจุบันพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้กระบวนการ 
เรียนการสอนต้องมีการปรับเปลี่ยนให้ทันยุคสมัยตามไปด้วย การเรียนรู้จากห้องเรียนหรือฟังค า
บอกเล่าของผู้สอนเพียงผู้เดียวในห้องเรียนเหมือนอย่างในอดีตเป็นไปไม่ได้แล้ว ผู้เรียนจะต้องรู้จัก

ต้นแหล่งของข้อความ 
ผู้ส่ง 

จุดรับข้อความ 
ผู้รับ 

สื่อกลาง
ข้อมูล 
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ศึกษาค้นคว้าจากสื ่อต่างๆ ด้วยตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี ้ผู ้สอนก็ต้องมีการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศให้เป็นประโยชน์เพื่อช่วยให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนด้วยเช่นกัน  
     พัฒนาการทางการศึกษาของประเทศไทยได้อาศัยความก้าวหน้าทางด้านการสื่อสาร 
เป็นส่วนประกอบส าคัญในการพัฒนาการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียนมาตลอด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาทางไกล ดังตัวอย่างที่มหาวิทยาลัยสุโขทัย-ธรรมาธิ
ราช ได้ใช้ประโยชน์จากระบบการสื่อสารในการจัดการศึกษา สมัยแรกที่กิจการไปรษณีย์เป็นที่นิยมใช้
กันอย่างกว้างขวาง การสอนทางไกลก็จะไปเกี่ยวกับการบริการทางไปรษณีย์ คือ การเอาสิ่งพิมพ์ในรูป
ของต าราส่งไปทางไปรษณีย์เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนที่บ้าน ต่อมาเมื่อวิทยุเข้ามามีบทบาทในการสื่อสาร 
มหาวิทยาลัยทางวิทยุก็เกิดข้ึน และใช้สื่อวิทยุซึ่งเป็นสื่อเสียงในการสอน และก็อาจมีสื่อสิ่งพิ มพ์
ประกอบด้วย และเมื่อโทรทัศน์เข้ามามีบทบาทในการสื่อสารมวลชน ก็เกิดมีมหาวิทยาลัยที่สอนโดย
ใช้โทรทัศน์ร่วมกับเอกสาร สิ่งพิมพ์ มาถึงยุคปัจจุบันมีการพัฒนาการด้านการสื่อสารหลายๆ อย่าง 
โดยมีความคิดว่าจะไม่ขึ้นอยู่กับสื่อสารใดสื่อสารหนึ่งเท่านั้น เพราะจะท าให้ใช้ประโยชน์ได้ไม่เต็มที่ 
ต้องใช้การสื่อสารหลายๆ รูปแบบที่เรียกว่า “การใช้สื่อสารแบบประสม” (Multimedia) 
     รูปแบบการเรียนการสอนและสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพก าลังได้รับการยอมรับมาก
ที่สุดจากสถาบันการศึกษา คือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต อาศัยความรวดเร็วของการ
สื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตช่วยละข้อจ ากัดในการศึกษานอกสถานที่ เพราะไม่ว่าผู้เรียนจะอยู่ที่ใดก็
สามารถเรียนได้อย่างต่อเนื่อง ไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลาและสถานที่ ขณะเดียวกันอินเทอร์เน็ต
สามารถท าให้เกิดการโต้ตอบระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน เสมือนอยู่ในพื้นที่เ ดียวกัน ประเด็นส าคัญอีก
ประการก็คือ การลดค่าใช้จ่ายในการเรียนรู้ที ่ต่ ากว่าการเรียนด้วยวิธีปกติ บทเรียนนี้ไม่จ ากัด
เฉพาะโรงเรียนที่มีช่ือเสียงเท่านั้น ยังสามารถใช้ร่วมกับผู้เรียนในภูมิภาคต่างๆ  ลดความแตกต่าง
ระหว่างช่องว่างของโอกาสในการเข้าถึงองค์ความรู้ ถูกย่อให้แคบลงด้วยเทคโนโลยี (บุญเลิศ อรุณ
พิบูลย์, 2550, ออนไลน์) 

1.2.1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
            การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยให้กระบวนการจัดระบบการศึกษา 

(Education  System)  เป็นการท างานตามข้ันตอน (Workflow) เป็นไปอย่างอัตโนมัติจนเสร็จสิ้น
บนระบบเครือข่าย อีกทั้งเป็นเครื่องมือที่ช่วยสถาบันการศึกษา องค์การจัดการศึกษา ตลอดจนผู้
ศึกษาหรือผู้เรียนลดค่าใช้จ่ายจากการใช้บริการผ่านเครือข่าย ช่วยให้ข้อมูลและการบริการที่รวดเร็ว 
ทันสมัย 

            ภาครัฐบาลมีเป้าหมายในการสร้างความพร้อมของทรัพยากรมนุษย์ทั้งหมดของ
ประเทศ เพื่อช่วยกันพัฒนาให้เกิดสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ  ยุทธศาสตร์ที่ใช้
เป็น  การเน้นหนักในการจัดหา จัดสร้าง ส่งเสริม สนับสนุน โครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศและอุปกรณ์
เกี่ยวเนื่องกับการศึกษาและการเรียนรู้ รวมถึงวิชาการ ความรู้ สารสนเทศต่างๆ และผู้สอน อันจะมี
ส่วนในการจัดการ และการบริหารการศึกษาและฝึกอบรมทั้งวิชาการและทักษะ เพื่อพัฒนาและ
ยกระดับคุณภาพความรู้ของทรัพยากรมนุษย์ของไทยให้เป็นประชากร ก าลังคน และก าลังแรงงานที่มี
คุณภาพและสมบูรณ์ด้วยภูมิปัญญาและการเรียนรู้ สามารถสร้างสรรค์เศรษฐกิจและสังคมไทยให้มี
ความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมประเทศที่เจริญก้าวหน้าไปแล้วโดยเร็ว เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ข้างต้น 



16 
 

                                                                                      

จะต้องลดความเหลื่อมล ้าของโอกาสในการเรียนรู้ของประชากรไทย อันสืบเนื่องมาจากสถานภาพของ
สถานการศึกษา หลักสูตรวิชาการ ภูมิประเทศ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจน
สารสนเทศและความรู้ให้มากที่สุด ผลลัพธ์คือการยกระดับภูมิปัญญาและคุณภาพกับปริมาณของ
ความรู้ของประชากรไทยโดยทั่วไปให้สูงข้ึนตามล าดับ เพื่อให้เป็นขุมพลังในการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และความมั่นคงของประเทศอย่างยั่งยืน 

        รูปแบบการประยุกต์ใช้สารสนเทศด้านการศึกษา (e-Education) 
         1) การเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) 
             เป็นการศึกษาเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต (Internet) 

หรืออินทราเน็ต (Intranet) เป็นการเรียนรู้ด้วยตัวเอง ผู้เรียนจะได้เรียนตามความสามารถและความ
สนใจของตน เนื้อหาของบทเรียนประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอและมัลติมีเดียอื่นๆ จะ
ถูกส่งไปยังผู้เรียนผ่านเว็บบราวเซอร์ (Web Browser) โดยผู้เรียน ผู้สอน และเพื่อนร่วมช้ันเรียนทุก
คนสามารถติดต่อ ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันได้เช่นเดียวกับการเรียนในช้ันเรียน
ปกติ โดยอาศัยเครื่องมือการติดต่อสื่อสารที่ทันสมัย ส าหรับทุกคนที่สามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลา และทุก
สถานที่ ซึ่งการให้บริการการเรียนแบบออนไลน์น้ันมีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง มาใช้ประกอบใน
การเรียน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ ประเภท Real-time ได้แก่ 
Chat (message, voice), White board/Text slide, Real-time Annotations, Interactive poll, 
Conferencing และอื่นๆ ส่วนอีกแบบคือ ประเภท Non real-time ได้แก่   Web-board, E-mail 

             ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ชนิด  ดังนี ้
             - ระบบการเรียนการสอนแบบอะซิงโครนัส (Asynchronous Learning 

Methods)    เป็นระบบการเรียนการสอนสร้างเว็บไซต์ข้ึนมาเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้ามาเรียนรู้  
เนื้อหาวิชา ณ เวลาใดก็ได้ ที่ใดก็ได้โฮมเพจ หรือหน้าแรก ของกระบวนวิชาในระบบการเรียนการสอน
แบบนี้ มักจะมีข้อมูลดังนี้อยู่ เช่น โครงร่างเนื้อหาวิชา รายละเอียดเนื้อหาวิชา หัวข้อย่อยของรายวิชา
นั้น  ที่สามารถเช่ือมต่อไปแหล่งเอกสารอ่านเพิ่มเติมอื่นๆ ในอินเทอร์เน็ต และอาจมีเช่ือมต่อไปยังงาน
มอบหมายรายช่ัวโมง เช่น ให้นักศึกษาอ่านเอกสารใดบ้างเพื่อเรียนรู้ในหัวข้อนั้นๆ บางครั้งอาจจะมี
การน าเสนอภาพเสียงหรือวิดีทัศน์เป็นลักษณะ audio หรือ video clips ประกอบการสอนในหัวข้อ
นั้นๆ รวมถึงการใช้กระดานข่าวสาร (online conference) ก็เป็นอีกวิธีหนึ่งที่ช่วยให้นักศึกษา
สามารถสอบถามอาจารย์เมื่อต้องการและส่งการบ้านได้ 

             - ระบบการเรียนการสอนแบบซิงโครนัส (Synchronous Learning Methods) 
หมายถึง ระบบการเรียนการสอนที่ต้องมีผู้เรียน และผู้สอนมีปฏิสัมพันธ์กัน ณ ขณะเดียวกัน ตัวอย่าง
ของระบบนี้ เช่น การใช้ online chat การถ่ายทอดสดภาพ และเสียงการใช้โทรศัพท์ รวมถึงการ
ประชุมวิดีทัศน์ (video conferencing)  

2) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction - CAI) 
               หมายถึง การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการน าเสนอบทเรียนที่น ามาใช้ในการสอน
เสริมการสอนในช้ันเรียน หรือสอนแทนครูผู้สอน และผู้เรียนสามารถน าไปใช้ในการทบทวนเนื้อหาที่
เรียนมาแล้วในช้ันเรียน และผู้เรียนสามารถตอบสนองต่อบทเรียนได้ตามระดับความสามารถของ
ตนเอง เนื้อหาวิชาที่น าเสนอจะอยู่ในรูปมัลติมีเดีย ซึ่งประกอบด้วย อักษร รูปภาพ  เสียง และ/หรือ 
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ทั้งภาพและเสียง บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถสนองตอบต่อการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง โดยผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง ส่วนครูจะเป็นเพียงผู้ประสานงาน           
ให้ค าแนะน าช่วยแก้ปัญหา กระตุ้นให้นักเรียนท ากิจกรรมและสรุปบทเรียน และสามารถน ามาใช้ใน
การสอนเสริม การสอนแทนครูในกรณีที่ครูไม่อยู่หรือขาดแคลนครู  การเรียนนอกเวลา หรือ การ
ทบทวนเนื้อหาที่ผู้เรียนเรียนผ่านมาแล้วในช้ันเรียนได้เป็นอย่างดี 

            บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประโยชน์ในด้านส่งเสริมการเรียนด้วยตนเอง         
(Self-Pacing) เป็นสื่อการสอนที่มีการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) ส่งเสริม
การร่วมกิจกรรมทุกรูปแบบ (Active Learning) ที่มีการฟังบรรยาย การอ่านหนังสือและกิจกรรม
ต่างๆ การฝึกหัดและการเรียนซ้ า ท าแบบทดสอบตามที่ก าหนดไว้ในบทเรียนแต่ละข้ันตอน เป็นการ
น าสื่อประสม (Multimedia) ที่มีตัวอักษร ภาพและเสียงมาใช้อย่างกลมกลืน ส่งเสริมการเรียนที่มี
ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual difference) มีความยืดหยุ่น (Flexibility) ซึ่งสามารถสนอง
ความต้องการในการเรียนของผู้เรียนได้ตลอดเวลา ส่งเสริมการเรียนเสริมของผู้เรียน (tutorial) 
ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ (Information Technology) แก้ปัญหาการสอนแบบตัว
ต่อตัว แก้ปัญหาเนื้อหาที่มีความยาก หรือซับซ้อนมาก แก้ปัญหาการขาดแคลนครูและการบริหาร
เวลาการเรียนการสอนของโรงเรียน 

         3) วีดิทัศน์ตามอัธยาศัย (Video on Demand - VOD) 
                เป็นระบบที่น าภาพวีดิโอมาบันทึกลงในระบบคอมพิวเตอร์เพียงชุดเดียว 
สามารถแจกจ่ายข้อมูลวีดิโอชุดนี้ให้กับผู้ใช้จ านวนมากได้ โดยไม่จ าเป็นต้องรับชมพร้อมๆ กัน และ
สามารถที่จะควบคุมการแสดงผลได้เหมือนกับดูวีดิโอเทปทุกประการ แต่ปัจจุบันความก้าวหน้าด้าน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และการสื่อสารจึงมีการน าระบบวีดิทัศน์ตามอัธยาศัย มาใช้ในการถ่ายทอด
ภาพวีดิทัศน์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต   

         4) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Books) 
                หมายถึง หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถอ่านได้ทางอินเทอร์เน็ต ส าหรับ
เครื่องมือที่จ าเป็นต้องมีในการอ่านหนังสือประเภทนี้ คือฮาร์ดแวร์ประเภทเครื่องคอมพิวเตอร์หรือ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์พกพาอื่นๆ พร้อมทั้งติดตั้งระบบปฏิบัติการหรือซอฟต์แวร์ที่ใช้อ่านข้อความ
ต่างๆ เช่น ออแกไนเซอร์แบบพกพา พีดีเอ เป็นต้น ส่วนการดึงข้อมูล e-Books ซึ่งจะอยู่บนเว็บไซต์ที่
ให้บริการทางด้านน้ีมาอ่านก็จะใช้วิธีการดาวน์โหลดผ่านทางอินเทอร์เน็ตเป็นส่วนใหญ่ 

      ประโยชน์ของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการศึกษา 
            - ลดช่องว่างการแข่งขันระหว่างองค์กรหรือสถาบันการศึกษาทั้งขนาดใหญ่และ 

ขนาดเล็ก  
           - ท าให้องค์กรสถาบันการศึกษาขนาดใหญ่ต้องปรับตัวทั้งในด้านการบริหาร  การ

จัดการองค์กร รวมไปถึงวิธีการด าเนิน  
           - ก่อให้เกิดการแข่งขันทางธุรกิจการศึกษามากข้ึน  
           - สร้างช่องทางการขยายการศึกษามากข้ึน  
           - เกิดการท างานภายใต้แนวคิด มหาวิทยาลัย 24 ช่ัวโมง ผู้เรียนสามารถท ากิจกรรม

ทางการศึกษาตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง  
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     - สร้างรูปแบบของความร่วมมือทางการศึกษาหรือเครือข่ายการศึกษาที่หลากหลายข้ึน  
    - ช่วยลดค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร  
    - ท าให้เกิดแรงผลักดันในการจัดการศึกษารูปแบบแปลกใหม่มากข้ึน 

ประโยชน์ของการพัฒนาเทคโนโลยีด้านการศึกษา (e-Education) ต่อผู้เรียน 
    - เป็นตลาดการศึกษาที่ผู้เรียนสามารถเลือกซื้อสินค้าความรู้และบริการการศึกษา

จากแหล่งต่างๆ ทั่วโลก  
    - สามารถคัดเลือกและเปรียบเทียบคุณภาพราคา และยังประหยัดเวลาเนื่องจากไม่

ต้องเดินทาง  
    - สามารถรับข้อมูลการศึกษาที่เป็นประโยชน์ในการตัดสินใจหลากหลายแง่มุ ม             

เช่น รายละเอียดของหลักสูตร ข้อมูลอาจารย์ผู้สอน รวมถึงยังสามารถให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาน้ันๆ ได้โดยตรงอีกด้วย  

    - ได้รับความสะดวกในการศึกษา เพราะสามรถนั่งศึกษาอยู่ที่บ้านหรือที่ใดๆ ทั่วโลก
ที่มีอินเทอร์เน็ต 

   ประโยชน์ของการพัฒนาเทคโนโลยีด้านการศึกษา (e-Education) ต่อผู้จัดการ
ศึกษา ได้แก่ 

    - ขยายตลาดการศึกษาและการบริการออกไปอย่างกว้างขวาง 
    - สามารถใช้เป็นช่องทางเจาะกลุ่มเป้าหมายผู้สนใจเรียนในสาขานั้นได้ดีข้ึนหรือ

โดยตรง  
    - เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเป็นแหล่งข้อมูลอันมหาศาลที่ สามารถช่วยท าการวิจัย

การตลาดและการพัฒนาได้อย่างประหยัด  
    - สามารถท าธุรกิจการศึกษาระหว่างสถาบันกันและกันได้ง่ายและรวดเร็วข้ึน  

           - ช่วยให้การบริหาร การตรวจสอบ การจัดจ าหน่ายสื่อการศึกษา การท าธุรกรรม 
ทางการรับช าระเงินลงทะเบียนเรียน รวดเร็วมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (ศูนย์เทคโนโลยีอิเลคทรอนิกส์
และศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ, 2548, ออนไลน)์ 
                    เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในความหมายทั ่วไป หมายถึงเครื ่องมือ  
เครื่องใช้ที่เป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าและอิเล็คทรอนิกส์ ซึ่งน ามาใช้ในการสนับสนุนการจัดการศึกษา ได้แก่ 
คอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โทรทัศน์ เครื่องเล่นวีดีทัศน์ เครื่องเล่นและเครื่องบันทึกเสียง 
กล้องถ่ายภาพดิจิตอล ฯลฯ และช่วยในการเรียนรู้แบบต่างๆ ซึ่งในปัจจุบัน เกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีมากมาย โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เกี่ยวข้องกับการรับและส่งสารต่างๆ และมีผล
ต่อการศึกษา โดยเป้าหมายของการศึกษาได้เพิ่มมิติด้านเทคโนโลยีเข้าไปด้วย  เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
และเข้าถึงการใช้เทคโนโลยีและปรับตัวเข้ากับ สังคมแห่งเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม  ดังน้ัน หน้าที่ของ
สังคม  ครอบครัว และครู คือการให้เด็กได้มีโอกาสเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี ไม่กลายเป็นผู้มีช่องว่าง
ของเทคโนโลยี ที่มีผลต่อการขาดโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆอย่างทันต่อเหตุการณ์ใน
ปัจจุบันเด็กปฐมวัย ได้เจริญเติบโตข้ึนมาในโลกของเทคโนโลยีและได้มีการน าเทคโนโลยีต่างๆมาใช้ใน 
สถานศึกษาอย่างแพร่หลาย  ทั้งในแง่ของการใช้เพื่อการจัดการข้อมูลและใช้ในการศึกษา  และที่
กล่าวถึงโดยทั่วไป  เทคโนโลยีที่น ามาใช้มากกับเด็กปฐมวัยปัจจุบันคือ คอมพิวเตอร์ 
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1.3 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
              เด็กมีความต้องการที่จะเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง ไม่ว่าจากบุคคล หรือจากสื่อ อุปกรณ์
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสื่ออุปกรณ์เหล่าน้ีมีส่วนช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้และประสบการณ์
ตรงของเด็กได้เป็นอย่างดีเช่นเดียวกับสื่อ อุปกรณ์ประเภทอื่น 
              NAEYC : National Association for the Education of Young Children (1996) ได้
ให้แนวทางการใช้สื่ออุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับเด็กไว้ดังนี้ 

1) ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลประวัติส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัย 
2) การเลือกสื่อ อุปกรณ์จะต้องค านึงถึงความสัมพันธ์ของพัฒนาการ ความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล และมีความสอดคล้องกับหน่วยการเรียน 
3) การเลือกสื่อ อุปกรณ์ในการเรียนนั้นจะต้องสอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียน 
4) ควรจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อพัฒนาทักษะการคิด 

และทักษะการแก้ปัญหา 
5) ควรจัดให้เด็กมีเวลาใช้สื่ออุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศตามล าพังและตามความ

สนใจ เพื่อพัฒนาทักษะต่างๆ และพัฒนาทักษะการส ารวจ 
6) ควรมีการน าสื่อประสมเข้ามาประยุกต์ใช้ในสื่อการเรียนการสอนบ้างเป็นครั้งคราว 

เพื่อพัฒนาทักษะการเช่ือมโยง ความสัมพันธ์ของผู้เรียน 
7) ฝึกฝนให้เด็กได้ออกแบบผลงานของตนด้วยสื่ออุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเทศไทยได้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยสอนเป็นเวลานานพอสมควร  

ซึ่งคอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในการน ามาจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ในปัจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ได้เพิ่มทวีข้ึนเรื่อยๆ นอกจาก
จะมีศักยภาพสูงข้ึนแล้ว ยังมีราคาถูกลง พร้อมกับมีการพัฒนาเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ให้มีความ
คล่องตัว สะดวกต่อการใช้มากข้ึน ยิงไปกว่านั้นมีการผลิตซอฟต์แวร์ (software) หรือโปรแกรม
ส าเร็จรูป เพื่อใช้ส าหรับการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยโดยเฉพาะ ที่มีทั้งภาพสวย เคลื่อนไหวได้       
มีเสียงประกอบชัด สามารถมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับเด็ก ท าให้เด็กสนใจการใช้คอมพิวเตอร์ในการ
เรียนรู้มากยิ่งข้ึน ยิ่งไปกว่าน้ันยังมีการพัฒนาซอฟต์แวร์ให้มีความยากง่ายหลายระดับ และมีเนื้อหา
หลากหลาย เปิดโอกาสให้เด็กแต่ละคนได้เรียนรู้ตามความสามารถและความสนใจ  ดังนั้นการใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย จึงได้แพร่หลายยิ่งข้ึน การใช้คอมพิวเตอร์
เพื่อการเรียนรู้จึงมีรูปแบบที่สร้างความตื่นตัวในการเรียนรู้ (Active Learning) ปัจจุบันการใช้
คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนอนุบาลจึงไม่ใช่ท าตามสมัยนิยมเท่านั้น นักการศึกษาปฐมวัยทราบดีว่าเด็ก
ปฐมวัยเรียนรู้ได้ดีที่สุดผ่านการเล่น ซึ่งเด็กได้ส ารวจค้นคว้า ฝึกหัดแก้ปัญหาด้วยตนเอง ครูมีบทบาท
เป็นผู้จัดเตรียมสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้ การที่ครูจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้
คอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมกับพัฒนาการและความสนใจของเด็ก จะท าให้เด็กปฐมวัยพัฒนาทักษะต่างๆ 
เช่น ทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ และทักษะพื้นฐานทางภาษา เป็นต้น เด็กปฐมวัยได้มีโอกาสเล่น
คอมพิวเตอร์อย่างมีความสุข มีโอกาสที่จะได้เลือกเล่นโปรแกรมตามความสนใจและตามความสามารถ 
เด็กจะเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงว่าคอมพิวเตอร์คืออะไร และจะใช้คอมพิวเตอร์ช่วยในการเรียนรู้ได้
อย่างไร การที่เด็กปฐมวัยได้ศึกษาค้นคว้า ใช้ความคิดและจินตนาการ เรียนรู้ที่จะแก้ปัญหาด้วยวิธีการ
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ของตนเอง ท าให้เด็กได้พัฒนามโนทัศน์ ซึ่งนับว่าเป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาสติปัญญาที่เรา
ต้องการให้เกิดข้ึนกับเด็ก (รัฐดาว พิศาลพงศ์, 2547) 
 
ตอนท่ี 2  โครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน (Lab School Project) 
 

1. ความเป็นมาของโครงการ 
โครงการ “1 อ าเภอ 1 โรงเรียนในฝัน” เป็นเจตนารมณ์ของรัฐบาลที่มุ่งมั่นในการเร่งรัด

การปฏิรูปการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การสร้างโอกาสให้เยาวชนในพื้นที่ห่างไกลได้รับการศึกษาใน
โรงเรียนในท้องถ่ินใกล้บ้านที่คุณภาพของการจัดการศึกษาทัดเทียมกับโรงเรียนช้ันดีในตัวเมืองของ
จังหวัด นอกจากนี้เป็นการบ่มเพาะเยาวชนให้เป็นแรงงานที่มีคุณภาพและสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ใน
สังคมอุดมปัญญาอย่างมีความสุขและมีศักดิ์ศรี โดยมีทิศทางและภาพความส าเร็จ วิสัยทัศน์ และพันธ
กิจ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน้า 3) ดังต่อไปนี้ 

- ทิศทางและภาพความส าเร็จ : “พลิกระบบการศึกษา หยุดวงจรความยากจน” 
- วิสัยทัศน:์ สร้างโอกาสใหเ้ด็กไทย 
- พันธกิจ : สร้างโรงเรียนช้ันดี  ให้เด็กไทยได้เรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  คิด วิเคราะห์ มี

ความสามารถด้านเทคโนโลยี มีคุณธรรม รักษ์วัฒนธรรมไทยและมั่นใจในตนเองในการด าเนินงาน
โครงการนี้หน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง คือ ศูนย์บริหารโครงการ “1 อ าเภอ 1 โรงเรียนในฝัน” 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการซึ่งมีทั้งหมด 921 โรงเรียน ลักษณะ
กิจกรรมของโครงการเป็นการบูรณาการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษา ด้านการจัดการศึกษาที่เน้นการ
ปฏิรูปการเรียนรู้ให้ผู้เรียนแสวงหาและสร้างความรู้ด้วยตนเอง ด้านการระดมทรัพยากรจากภาคี
เครือข่ายอุปถัมภ์และการลงทุนเพื่อการศึกษา และด้านการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มสมรรถนะของ
โรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อจัดกระบวนการเรียนรู้และบริหารจัด
การศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน ตัวช้ีวัดการด าเนินโครงการ “1 อ าเภอ 1 โรงเรียนในฝัน” 
ในลักษณะดุลยดัชนี(Balanced Scorecard) แสดงไว้ในภาพที่ 2 
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ภาพท่ี 2 ตัวช้ีวัดของการด าเนินโครงการ “หนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน” วิเคราะห์จากแผนกล
ยุทธ์และรปูแบบการก าหนดผลส าเร็จอย่างสมดุลรอบด้าน/ดุลยดัชนี (Balanced Scorecard) 
ที่มา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน้า 4) 
 
 ความเจริญและวิวัฒนาการของโลกท าให้คนเราต้องพยายามก้าวให้ทันกับความ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งของต่างๆ ที่เกิดขึ้นตลอดเวลานั่นคือ การพัฒนาชีวิตเพื่อให้ตื่นตัวอยู่เสมอ 
การศึกษานับได้ว่าเป็นปัจจัยพื้นฐานในการพัฒนาชีวิต ทั้งนี้เพื่อพัฒนาศักยภาพของเด็กไทยให้
ทัดเทียมกัน แต่ที่ผ่านมานั้นโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนเป็นที่ยอมรับจากผู้ปกครองและ
ประชาชนทั่วไป มักตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานครและในตัวจังหวัด นั่นเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เด็กที่อยู่
ห่างไกลตามชนบทขาดโอกาสทางการศึกษา เพื่อเป็นการกระจายโรงเรียนที่มีคุณภาพมาตรฐาน
ไปสู่ชนบท ให้ได้มีโอกาสเข้ารับการศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณภาพซึ่งอยู ่ใกล้บ้าน เป็นการสร้าง
เด็กไทยให้เจริญเติบโตด้วยความเชื่อมมั ่น รักการอ่าน การเรียนรู ้ คิดวิเคราะห์เป็น มีความรู้
คุณธรรม สามารถที่จะท าให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน มีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมไทย 
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 คณะรัฐมนตรีจึงมีมติเห็นชอบในหลักการโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน 
(Lab School Project) เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2546 และได้มอบหมายให้กระทรวงศึกษาธิการ
ด าเนินโครงการพัฒนาแนวคิดและหลักการ โดยมีความเชื่อว่าการศึกษาสามารถพัฒนาบุคคลให้
เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ สามารถลดช่องว่างของบุคคลในสังคมลงได้ ซึ่งจะส่งผลให้ประชากรชาว
ไทยสามารถหลุดพ้นจากวงจรความยากจน จึงเป็นกระบวนการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนใน
ฝันของคนในสังคมที ่ต้องการให้เด็กและเยาวชนได้เข้าเรียนในโรงเรียนที ่ม ีคุณภาพ และใน
ขณะเดียวกันโครงการนี้จะช่วยท าให้ความฝันของคนในสังคมเป็นจริงได้ ซึ่งสรุปสาระส าคัญของ
โครงการได้ (ณัฐนนท์ ป้องวัน, 2550, หน้า 11) ดังนี้ 
 1) การคัดเลือกโรงเรียนเข้าร่วมโครงการในแต่ละอ าเภอ เป็นไปตามเจตนารมณ์และ
ความต้องการของประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นที่ 

2) การพัฒนาปรับปรุงโรงเรียนในฝันด้านต่างๆ นอกจากใช้งบประมาณแผ่นดินแล้ว 
ประสานกับภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจที่มีศักยภาพเพื่อเป็นเจ้าภาพหลักที ่จะให้การสนับสนุน
โรงเรียนแต่ละแห่งอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง โดยให้ประสานกับกระทรวงการคลัง เพื่อหา
มาตรการทางภาษีที่เหมาะสม และสร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมและสนับสนุนการ
ด าเนินการของโรงเรียนในโครงการนี้ต่อไป 

3) ระดมความร่วมมือจากสถาบันอุดมศึกษาและมหาวิทยาลัยราชภัฏในพื้นที่ ให้เข้ามา
มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและเพิ่มพูนทักษะการปฏิบัติจริงแก่นิสิตนักศึกษาเสมือนเป็น
โรงเรียนสาธิตของสถาบันนั้นๆ 

4) โครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน เป็นการปฏิรูปการศึกษาในทางปฏิบัติตาม
ความเชื่อที ่ว่า การศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคคลให้มีคุณภาพทั้งร่างกายและจิตใจ มี
สมรรถนะในการสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ การศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถลดช่องว่างของ
บุคคลในสังคมลงได้ และจะช่วยให้ประชาชนสามารถหลุดพ้นจากวงจรความยากจน จึงเป็นความ
มุ่งมั่นของรัฐบาลที่จะสร้างโรงเรียนในวัน โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้  

- กระจายโรงเรียนที่มีคุณภาพมาตรฐานให้ทั่วถึงทุกอ าเภอ และกระจายสู่ต าบล 
จนถึงหมู่บ้านเด็กในชนบทมีโอกาสเข้ารับการศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณภาพ ซึ่งอยู่ใกล้บ้าน  

- สร้างให้เด็กไทยเติบโตด้วยความเช่ือมั่น รักการเรียนรู้ รักการอ่าน คิดวิเคราะห์
เป็น มีความรู้ความสามารถที่จะท าให้คุณภาพชีวิตดีขึ้น มีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมไทยและรู้
มารยาทสังคม 

2. แนวคิดของโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน 
            พื้นฐานแนวคิดของโครงการเป็นการหลอมรวมจากความฝันอันสูงสุดของผู้มีส่วนร่วม
เกี่ยวกับการศึกษาทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนพ่อแม่ ผู้ปกครองและชุมชนในท้องถ่ินที่ต้องการ
มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกัดกระทรวงศึกษาธิการให้พัฒนายิ่งขึ้น 
ซึ่งมีสาระส าคัญดังนี้ (คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2554, ออนไลน์) 

2.1 การกระจายโอกาสทางการศึกษาแก่เด็กและเยาวชนไทยให้ได้รับการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ที่มีคุณภาพได้มาตรฐานเทียบเคียงโรงเรียนช้ันน า เป็นที่ยอมรับและศรัทธาของนักเรียน ผู้ปกครอง 
และชุมชน เพื่อลดช่องว่างและความเหลื่อมล้ าทางสังคม ดังนี้  
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ระยะแรก เริ่มจากการพัฒนาโรงเรียนในระดับอ าเภอทุกอ าเภอ 
ระยะที่สอง พัฒนาไปสู่ต าบล 
ระยะที่สาม ขยายเครือข่ายครอบคลุมไปทุกหมู่บ้าน 

              2.1.1 การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน โดยการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น จัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียนบนพื้นฐานความเป็นไทยและความเป็นประชาธิปไตย เป็นต้นแบบและพี่เลี้ยง
ให้กับโรงเรียนอื่น 
              2.1.2 การพัฒนาสื ่อและเทคโนโลยีที ่ทันสมัยและมีจ านวนเพียงพอ เป็นระบบ
เครือข่ายและเอื้อต่อการเรียนรู้ร่วมกัน โดยเน้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาอังกฤษเป็น
เครื่องมือในการสืบค้นข้อมูลเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกในอนาคต 
              2.1.3 การพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนไทย ให้เติบโตขึ้นเป็นคนที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาติ รักการเรียนรู้ตลอดชีวิต รู้จักคิดวิเคราะห์ มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
กล้าแสดงออก สามารถก้าวเข้าสู่เวทีการแข่งขันได้ในระดับสากล 

1) การบริหารจัดการทั้งระบบโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ให้มีจ านวนผู้บริหาร ครู 
และบุคลากรมืออาชีพอย่างพอเพียง มีอิสระในการท างานอย่างคล่องตัว มีการพัฒนาด้านกายภาพ
อย่างเหมาะสมต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

2) การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องและชุมชนในท้องถ่ินให้เป็นแหล่งเรียนรู้ เกื้อกูลซึ่งกันและกัน เป็นแหล่งค้นคว้าวิจัยและ
โรงเรียนสาธิตการฝึกอบรมครูจากสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในพื้นที่  

3) การวัดประเมินผล เน้นการประเมินเพื่อพัฒนาตนเองภายในโรงเรียน และ
การรับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ โดยการประเมินจากองค์กรทั ้งภายในและ
ภายนอก 

การสร้างโรงเรียนในฝันให้กระจายอยู่ทุกอ าเภอในระยะแรก เป็นจุดเริ่มต้นของ
การปฏิบัติจริงส่วนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษา เป็นเครื่องมือที่จะส่งเสริมเด็กไทยที่ขาดโอกาส
ได้รับการพัฒนาในระดับมาตรฐานใกล้บ้าน เป็นการขับเคลื่อนพลังปัญญา พลังประสบการณ์ พลัง
ทรัพย์เข้าสู่โรงเรียน เพื่อให้สามารถเป็นโรงเรียนที่เติมฝันให้คนในชนบทหรือคนมีรายได้น้อย ให้
ลูกหลานของเราเติบโตมามีการศึกษาที่ดี มีคุณภาพชีวิตที่ดี จะไม่เติบโตมาเป็นคนจนและเขาจะมี
ลูกมาไม่เป็นลูกคนจนอีกต่อไป โรงเรียนในฝันเป็นโรงเรียนชั้นดีที่เป็นต้นแบบของการบูรณาการ
การปฏิรูปการศึกษา ซึ่งรวมทั้งการบริหารจัดการและการให้ประชาคมมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาหลักสูตร มีส่วนร่วมในการบูรณาการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างสมบูรณ์แบบอยู่ในโรงเรียน
ทุกโรงเรียน 

3. ลักษณะการจัดการศึกษาของโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน 
    3.1 จัดการศึกษาได้คุณภาพมาตรฐาน ปฏิรูปการเรียนรู ้โดยเน้นผู ้เร ียนเป็นส าคัญ 
สอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ิน แข่งขันได้ในระดับสากล ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐานชาติ 
สามารถพัฒนาสู่มาตรฐานสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย จัดบรรยากาศการเรียนรู้เอื้อต่อการ
พัฒนาผู้เรียนและมีความเป็นประชาธิปไตย 
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 3.2 เป็นตัวอย่างในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที ่มีคุณภาพ สามารถเทียบเคียงกับ
โรงเรียนช้ันน าในอ าเภอ จังหวัดได้ โดยเป็นที่ยอมรับศรัทธาของนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน โดย
เน้นการมีส่วนร่วมของบุคคลหลายฝ่าย 
 3.3 โรงเรียนมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ เน้นการบริหารคุณภาพทั้งระบบ มี
ความคล่องตัว รวดเร็ว ทันสมัย 
 3.4 มีผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่เป็นมืออาชีพ และมีจ านวนเพียงพอ
ต่อภารกิจ 
 3.5 มีความเข้มแข็งทางวิชาการ สามารถเป็นต้นแบบเป็นแหล่งเรียนรู ้ ตลอดจน
ช่วยเหลือพัฒนาชุมชนและช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในโรงเรียนและหรือโรงเรียนอื่นๆ 
 3.6 โรงเรียนมีผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษา และชุมชนเข้มแข็ง  
 3.7 มีเครือข่ายการสนับสนุน มีกระบวนการวิจัยและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นแหล่ง
ทดลองสาธิตและฝึกอบรมครูของสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาและการมีส่วนร่วมของ
ภาคเอกชน 
 3.8 มีสื่อและเทคโนโลยีทันสมัยเพียงพอ เป็นระบบเครือข่ายและเอื้อต่อการเรียนรู้
ร่วมกัน  
 3.9 เป็นต้นแบบให้กับโรงเรียนอื่นๆ น านวัตกรรมทางการศึกษาที่ทันสมัยไปพัฒนาให้มี
คุณภาพมาตรฐานลักษณะทางกายภาพของโรงเรียนได้มาตรฐานและเหมาะสมต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
 เมื่อได้มีการวางแผนแนวคิดและเจตนารมณ์ของโรงเรียนในฝันแล้ว จึงได้มีการคัดเลือก
โรงเรียนข้ึนจากการแสดงความคิดเห็นของชุมชนและประชาชนในพื้นที่เขตการปกครองที่อยาก
เห็นโรงเรียนในชุมชนของตนเองเป็นโรงเรียนในฝัน โดยระยะแรกได้มีการประกาศรายช่ือโรงเรียน
ในฝันทั่วประเทศ จ านวน 921 โรงเรียน คือ จากอ าเภอ 795 อ าเภอ 81 กิ่งอ าเภอ และ 45 เขตใน
กรุงเทพมหานคร โดยจากการศึกษาข้อมูลในปี 2553 ของกระทรวงศึกษาธิการพบว่ามีจ านวนรวม
ทั ้งสิ ้น 2,500 โรงเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หน้า 70) ซึ ่งแต่ละโรงเรียนจะได้ร ับ
งบประมาณจ านวนหนึ่ง เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาด้านใดด้านหนึ่ ง หรือหลายๆ ด้านของโรงเรียนที่
ยังไม่พร ้อม ไม่ว่าจะเป็นด้านการพัฒนาการเร ียนรู ้ การเพิ ่มศักยภาพในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การบริหารจัดการด้านงบประมาณและ
ทรัพยากร การสร้างระบบเครือข่าย ผู้อุปถัมภ์ที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ
การจัดทรัพยากรที่เหมาะสม โดยให้มีการใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้โรงเรียนมีคามพร้อมจน
เป็นโรงเรียนในฝันที่สมบูรณ์แบบ 

4. ผลการด าเนินงาน 
            กระทรวงศึกษาธิการได้แต่งตั้งคณะกรรมการนโยบายหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน จาก
ทุกกระทรวง ทบวง กรมที่เกี่ยวข้องโดยก าหนดให้โครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน เป็น
โครงการที่ให้โอกาส ให้ความเสมอภาคและพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เกิดจากการร่วมคิด ร่วมท า 
ร่วมตัดสินใจและช่ืนชมผลงาน ร่วมกันของทุกฝ่ายอย่างแท้จริง เพื่อให้สามารถพัฒนาคุณภาพนักเรยีน 
ครู ผู้บริหารและโรงเรียนให้สมบูรณ์แบบกลายเป็นฝันที่เป็นจริงของทุกคนในยุคปฏิรูปการศึกษาให้
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เกิดข้ึนพร้อมกันตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลาคม 2546 เป็นต้นมา  โดยมีกระบวนการขับเคลื่อนการพัฒนาอย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง ตรงตามเป้าหมายของโครงการที่ก าหนดไว้ ดังนี ้

   4.1 การคัดเลือกโรงเรียน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานได้ร่วมกันก าหนด
เกณฑ์การคัดเลือกโรงเรียน เพื่อให้แต่ละอ าเภอใช้เป็นแนวทางการคัดเลือกโรงเรียนขนาดกลางที่มี
ความพร้อมทางด้านสาธารณูปโภค ท าเลที่ตั้งเหมาะสม ผู้บริหารและครูมีศักยภาพเพียงพอ และที่
ส าคัญที่สุดคือได้รับการคัดเลือกจากประชาชนในท้องถ่ิน โดยจะประเมินสภาพจริงของแต่ละโรงเรียน
ก่อนการพัฒนา จ านวนรวมทั้งสิ้น 921 โรงเรียน ใน 795 อ าเภอ 81 กิ่งอ าเภอและ 45 เขตใน
กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกได้ดังนี้ 
                  4.1.1 ร้อยละ 25 เป็นโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติ (สปช.) ที่เปิดสอน 2-3 ระดับการศึกษา 
                  4.1.2 ร้อยละ 72 เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดกรมสามัญศึกษา (สศ.) 
             4.2 การพัฒนาบุคลากร มีองค์ประกอบดังนี้ 
                   4.2.1 ผู้รับผิดชอบ คือคณาจารย์จากมหาวิทยาลัย สถาบันราชภัฎ สถาบัน            
ราชมงคลและโรงเรียนเอกชนที่ได้มาตรฐานในแต่ละพื้นที่เป็นพี่เลี้ยงในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
                  4.2.2 ผู้รับการพัฒนาได้แก่ คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผู้บริหารโรงเรียน 
ครูผู้สอน จ านวนทั้งสิ้นประมาณ 25,000 คน จาก 921 โรงเรียน โดยมีกระบวนการพัฒนา 
ดังนี ้
  1) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ด าเนินการพัฒนาให้มีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการก าหนดนโยบาย การวางแผนกลยุทธ์ การบริหารองค์กรทั้งระบบ และการบริหารใน
รูปแบบองค์คณะบุคคลที่เน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
                         2) ผู้บริหารสถานศึกษา ด าเนินการพัฒนาให้เป็นบุคคลมืออาชีพมีวิสัยทัศน์ใน
การบริหาร มีรูปแบบการบริหารทางวิชาการเป็นหลัก มีความรู้และความเข้าใจกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความรู้ทางด้าน ICT สามารถบริหารจัดการได้ตามสถานการณ์และ
พัฒนาองค์กรที่มีประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 
                         3) ครูผู้สอน ด าเนินการพัฒนาให้เป็นบุคลากรมืออาชีพที่มีประสิทธิภาพมี
ความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  ที่เป็นไปตามแนวทาง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และมีความรู้ใน
เรื่อง ICT เป็นอย่างด ี
                         4) แนวทางการพัฒนาบุคลากรที่ส าคัญ คือ การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์
พัฒนาศักยภาพการเป็นพี่เลี้ยงให้การสนับสนุนที่เข็มแข็ง การประเมินผล ยกย่อง เชิดชูเกียรต ิ

4.3 การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน มีองค์ประกอบดังนี้ 
     4.3.1 มีมาตรฐานและสาระการเรียนรู้ที่หลากหลายมุ่งสู่ความเป็นเลิศตามศักยภาพ

ผู้เรียน 
                 4.3.2 การน าระบบ ICT มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 
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                 4.3.3 การใช้ e-Learning สื่อ เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ในการสืบค้นข้อมูลการ
แข่งขันดี (Benchmarking) และการประเมินผล 
             4.4 การจัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร (ICT) มีองค์ประกอบดังนี้ 
                  4.4.1 ระบบส่วนกลาง ท าหน้าที่เป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศและส่วนให้บริการติดตาม
งานต่าง ๆ ของกระทรวงศึกษาธิการ 
                  4.4.2 การใช้ Software ส่วนกลางร่วมกันกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
สื่อสาร (ICT) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
                  4.4.3 การจัดท าระบบการทดสอบระบบ e-Collaboration ระบบ e-Learningระบบ 
e-Book ระบบบริการเนื้อหาระบบdigital/e-Library และระบบ Management Report 
                  4.4.4 ระบบเครือข่ายเช่ือมต่อ Internet แบบ leased lineให้กับโรงเรียน 20,000 
โรงเรียน 

4.5 โครงสร้างและการบริหารโรงเรียน 
    4.5.1 ปรับโครงสร้างการบริหารจัดการแบบ School-Based Management และการ

พัฒนาโรงเรียน ทั้งระบบอย่างต่อเนื่อง โดยใช้ระบบบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ 
                 4.5.2 ระดมทรัพยากรโดยการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชนในท้องถ่ิน 
                 4.5.3 ปรับเปลี่ยนระบบการด าเนินงานให้เกิดความคล่องตัวเพื่อเตรียมเป็นองค์กรแบบ
นิติบุคคล 
                 4.5.4 จัดระบบ e-Procurement / e-Bidding ให้ผู้บริหารโรงเรียนน าไปใช้ในการ
บริหารจัดการ 

4.6 การก ากับ ติดตาม และประเมินผลโครงการ มีองค์ประกอบดังนี้ 
                  4.6.1 การประเมินตนเอง เป็นการประเมินผลตามสภาพจริงเพื่อแสวงหาจุดพัฒนา
ตนเองของแต่ละโรงเรียนและรายงานผลในแต่ละไตรมาส (Quarterly Report) 
                  4.6.2 การประเมินคุณภาพสถานศึกษาโดยใช้ตัวช้ีวัดตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
ซึ่งด าเนินงาน โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
                  4.6.3 การทดสอบผู้เรียนโดยสถาบันเขตพื้นที่การศึกษาและสถาบันทดสอบการศึกษา
แห่งชาติ 
                  4.6.4 การประเมินผลลัพธ์และผลกระทบจากนักวิชาการหรือหน่วยงานอิสระ 

4.7 การประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย 
                  4.7.1 การจัดประชุมสัมมนาตั้งแต่ระดับชาติถึงระดับท้องถ่ินให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
ทุกฝ่าย 
                  4.7.2 การประชาสัมพัน ธ์ผ่ านสื่ อสารมวลชนทุกแขนงรวมทั้ ง เ ว็บ ไซต์ ของ
กระทรวงศึกษาธิการ 
                  4.7.3 การจัดท าแผ่นพับ โปสเตอร์ CD ส่งไปยังหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

4.8 การสนับสนุนโครงการ ประกอบด้วย 
                  4.8.1 การก าหนดมาตรการจูงใจในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในระดับ
พื้นที่ 
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                  4.8.2 การขอสนับสนุนช่วยเหลือจากภาครัฐ ภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ NGO รวมทั้ง
ชุมชน ทั้งในท้องถ่ิน ในประเทศและต่างประเทศ 
             4.9 ผลที่คาดว่าจะได้รับโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน 
                  4.9.1 เด็กและเยาวชนไทยมีโอกาสได้รับการศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณภาพ ส่งผลให้เป็น
บุคคลที่มีคุณภาพของประเทศในอนาคตต่อไป 
                  4.9.2 มีโรงเรียนที่มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ เช่ือมั่นของสังคม พร้อมทั้งได้มาตรฐานและ
มีความเท่าเทียมกันกระจายอยู่ทุกอ าเภอทั่วประเทศไทย เส้นทางสู่การเป็นโรงเรียนในฝัน 
             4.10 แนวทางการพัฒนาโรงเรียนไปสู่โรงเรียนในฝันมีข้ันตอนการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

4.10.1 ข้ันเตรียมการและสร้างความเข้าใจ ผู้บริหาร ศึกษาและเช่ือมโยงแนวคิดการ
พัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนในฝันรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายสร้างความเข้าใจ
และความตระหนักให้กับบุคลากรทางการศึกษาทุกฝ่าย เน้นการสร้างค่านิยมร่วมในการพัฒนา 

4.10.2 ตรวจสอบสถานภาพโรงเรียน โรงเรียนประเมินตนเอง เพื่อศึกษาความพร้อม
สมรรถนะทั้งด้านปัจจัยที่จ าเป็น เช่น คุณภาพครู อาคาร สถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวก ปัจจัยเสริม
การเรียนรู้ เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และกระบวนการบริหารจัดการให้มีความเป็น
อิสระในการด าเนินการ 

4.10.3 ส ารวจความต้องการของชุมชน โรงเรียนจ าเป็นต้องแสวงหาความร่วมมือ
ระหว่างโรงเรียนกับองค์กรที่เข้มแข็งภายในชุมชนร่วมทั้งสร้างความเช่ือมโยงระหว่างภูมิปัญญา
ท้องถ่ินกับหลักสูตรสถานศึกษา 

4.10.4 ก าหนดเป้าประสงค์ของการพัฒนา โรงเรียนร่วมกับคณะกรรมการสถานศึกษา
และชุมชนก าหนดเป้าประสงค์ที่เน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข         
ใช้ภาษาอังกฤษและคอมพิวเตอร์ได้อย่างช านาญ สามารถประกอบอาชีพและพัฒนาอาชีพที่มีอยู่ใน
ท้องถ่ิน หรือศึกษาต่อในระดับสูงข้ึนได้อย่างมีคุณภาพ 

4.10.5 ก าหนดแผนปฏิบัติการยกระดับคุณภาพ ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาสู่
ความเป็นโรงเรียนในฝันตามจุดเน้นของแต่ละสถานศึกษาจัดท าแผน ที่เกิดจากความร่วมมือของ        
ทุกฝ่าย โดยอาศัยกลไกการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นตัวก ากับ  น ากลยุทธ์หลักและ         
กลยุทธ์ริเริ่มมาใช้ในการขับเคลื่อนอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง โรงเรียนควรได้ศึกษาวิเคราะห์เพื่อ
เป็นแนวทางในการน ากลยุทธ์และกรอบกลยุทธ์ที่ก าหนดไปสู่การปฏิบัติ  และสามารถน าไปพัฒนา
ปรับใช้ภายใต้บริบทของแต่ละโรงเรียน 

4.10.6 ด าเนินการเพื่อ ยกระดับสู่ความเป็นโรงเรียนในฝัน ประชาสัมพันธ์การ
ด าเนินงานให้ผู้เกี่ยวข้องรับรู้อย่างทั่วถึง ก าหนดกลไกและภารกิจที่ชัดเจน ด าเนินการตามแผนโดยมี
ตัวช้ีวัดความส าเร็จที่ชัดเจนเป็นเป้าหมายของการด าเนินงานซึ่งมีแนวในการด าเนินงาน ดังนี ้
                        1) ประชาสัมพันธ์โครงการอย่างต่อเนื่องทั่วถึงด้วยกลยุทธ์การสื่อสารเชิงรุก
เพื่อให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ เข้าใจ และให้การสนับสนุนอุปถัมภ์ผ่านช่องทางต่างๆ อย่าง
ทั่วถึง 
 2) ประชาสัมพันธ์โครงการด้วยรูปแบบวิธีการและสื่อที่หลากหลายเพื่อ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารความก้าวหน้าและความส าเร็จของโครงการ 
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 3) ประชาสัมพันธ์โครงการให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่ม 
4..11 ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งระยะสั้น

และระยะยาว ดังนี ้
4.11.1 การติดตามประเมินผลของการด าเนินงานตามแผนหลักของโครงการ 

โดยใช้รูปแบบการวัดผลเชิงดุลยภาพ 
4.11.2 ผู้รับผิดชอบแผนงานโครงการตามแผนหลักของโครงการประเมิน

ตนเองตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายของโครงการและกิจกรรมที่ด าเนินงาน 
4.11.3 โรงเรียนก ากับ ติดตามประเมินผลตนเอง โดยพิจารณาความก้าวหน้า

และความส าเร็จจากแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี และการประเมินผลคุณภาพมาตรฐาน
ภายในสถานศึกษา 

       4.11.4 สร้างความยั่งยืนในการพัฒนาเขตพื้นที่การศึกษากรมต้นสังกัดและ
กระทรวงศึกษาธิการให้ขวัญและก าลังใจด้วยการมอบรางวัลความส าเร็จ  สถานศึกษาพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

4.12 ปัจจัยหลักในการสนับสนุนการด าเนินการโรงเรียนในฝัน ปัจจัยหลักในการ
สนับสนุนให้การด าเนินการโรงเรียนในฝันเป็นไปตามลักษณะดังกล่าวข้างต้น ประกอบด้วยดังนี้ 

      4.12.1 หลักสูตรโรงเรียนแสดงเอกลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน โดย
มุ่งเน้นบูรณาการและจัดกิจกรรมอย่างหลากหลาย เพื่อพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 

      4.12.2 ครูมีจ านวนเพียงพอและได้รับการพัฒนาคุณภาพสอดคล้องกับแนวทาง 
การจัดการโรงเรียนในฝัน 

      4.12.3 ผู้บริหารมีคุณภาพด้านการบริหารจัดการ สอดคล้องกับแนวทางการ
บริหารจัดการโรงเรียนในฝัน 

      4.12.4 กรรมการสถานศึกษาและชุมชนมีความรู้ความเข้าใจและร่วมกันปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างต่อเนื่องและครบวงจร 

      4.12.5 สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
        1) สื่อด้านเทคโนโลยีพื้นฐาน ประกอบด้วย 

        - โทรทัศน์และเครื่องเล่นวีดีทัศน์ ห้องเรียนละ 1 ชุด 
        - เครื่องคอมพิวเตอร์ครบชุด ข้ันต่ า ห้องเรียนละ 1 ชุดและข้ันความ

เหมาะสมนักเรียน 5 คน ต่อ 1 ชุด 
     2) ห้องสมุดโรงเรียนในฝัน ห้องสมุดที่มีพื้นที่ 56 ตารางเมตรต่อ

นักเรียน 500 คน จัดเป็นห้องสมุดที่มีความเหมาะสมจ านวนหนังสือส าหรับค้นคว้าควรมีจ านวน 7 
เล่มต่อนักเรียน 1 คน เมื่อพิจารณาด้านปริมาณและคุณภาพ มีลักษณะดังนี้ 

        - ด้านปริมาณ มีดังนี ้
      ประการที่หนึ่ง วัสดุสิ่งพิมพ์ ได้แก่ หนังสือสารานุกรม หนังสือ        

สารคด ีหนังสือบันเทิง หนังสืออ่านเพิ่มเติม นิตยสาร วารสาร หนังสือหรือเอกสารที่นักเรียนหรือครู 
หรือบุคคลทั่วไปหรือหน่วย ผลิตหนังสือหรือเอกสารสาระความรู้เกี่ยวกับท้องถ่ินตามเกณฑ์มาตรฐาน
ห้องสมุดโรงเรียน 
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     ประการที่สอง วัสดุไม่ใช้สิ่งพิมพ์ ได้แก่ ลูกโลก แผนที่ เกมส์          
ของเล่นเสริมทักษะ แถบบันทึกเสียง ชุดภาพพลิก ชุดการเรียน ชุดการสอน ชุดแผ่นโปร่งใส ชุดสไลด์           
วีดีทัศน ์บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อินเทอร์เน็ต ตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน 

        - ด้านคุณภาพ มีดังนี ้
               ประการที่หนึ่ง มีหนังสือที่มีสาระและคุณค่า สอดคล้องกับความ

ต้องการในการเรียนรู้ 
       ประการที่สอง มีการบริหารและการจัดการห้องสมุดที่ส่งผลต่อ

การเรียนรู้ 
     ประการที่สาม นักเรียนและครูใช้ห้องสมุดโรงเรียนเป็นแหล่ง

เรียนรู้ 
    ประการที่สี่ นักเรียนและครูมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วย

ตนเอง 
    ประการที่ห้า นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

4.13 แผนการด าเนินงานของโรงเรียนในฝัน 
      แผนการด าเนินงานโครงการหนึ่งอ าเภอหนึ่งโรงเรียนในฝัน คือ การน ากลยุทธ์

หลักและกลยุทธ์ริเริ่มในการขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ตรงตามเป้าหมายของ
โครงการมาก าหนดเป็นแผนงานหลัก 5 แผนงาน ซึ่งเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียนได้ศึกษาและ
น าไปเป็นแนวทางในการน ากรอบกลยุทธ์ที่ก าหนดไปสู่การปฏิบัติ  และสามารถน าไปพัฒนาปรับใช้
ภายใต้บริบทของเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียนโดยมีรายละเอียดของแผนงาน  (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2553, หน้า 15) ดังนี ้

      4.13.1 แผนพัฒนาระบบบริหารและการจัดการโดยโรงเรียนทุกแห่งมีการจัด
วางโครงสร้างระบบบริหารจัดการ บรรยากาศและกระบวนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับทิศทางการ
พัฒนาโรงเรียน เพื่อบ่งบอกถึงการกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วมรับผิดชอบ ความคล่องตัว ตลอดจน
วัฒนธรรมองค์กรที่ผนึกพลังสร้างสรรค์แบบกัลยาณมิตร พร้อมทั้งวางแผน ก ากับ ติดตาม ประเมินผล
การด าเนินงานที่เน้นการปรับปรุงพัฒนาอย่างสมดุลรอบด้าน ให้บริการทางการศึกษาได้ครอบคลุม
ทั่วถึงผู้รับบริการในเขตพื้นที่พัฒนาระบบประกันคุณภาพของโรงเรียนอย่างเข้มแข็งโดยใช้ระบบ
เทียบเคียงมาตรฐาน (Benchmarking) เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งสิ่งส าคัญที่จะ
ส่งผลโดยตรงต่อนักเรียน คือ การช่วยเหลือนักเรียนให้มีความเข้มแข็ง ลดความเสี่ยง ขจัดภัยอุปสรรค
ที่ก่อปัญหากับนักเรียน ตลอดจนส่งเสริมนักเรียนที่มีความสามรถพิเศษ อาทิ จัดครูที่เหมาะสมดูแล
นักเรียนในอัตรา 1:25 พัฒนาครูแนะแนวให้เป็นนักจิตวิทยาโรงเรียน เพื่อช่วยแก้ปัญหาที่ซับซ้อน จัด
กิจกรรมโฮมรูม (Home Room) ให้ครูพบกับนักเรียนอย่างต่อเนื่อง จัดระบบการรวบรวมข้อมูล
นักเรียนการวิเคราะห์ วินิจฉัย การจ าแนก คัดกรอง การก าหนดมาตรการ วิธีการ ป้องกันช่วยเหลือ
ส่งเสริมตามลักษณะพฤติกรรมของนักเรียน และวางแนวทางการปฏิบัติต่อนักเรียนที่เสริมสร้างความ
ไว้วางใจความอบอุ่น ปลอดภัย อีกทั้งจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างสัมพันธภาพและความร่วมมือระหว่าง
โรงเรียน ครู นักเรียนและผู้ปกครอง โดยการเยี่ยมบ้านนักเรียนและการจัดตั้งองค์กรวิชาชีพที่
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ประกอบด้วยผู้ช านาญในสาขาวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา ส่งเสริม ป้องกัน แก้ไขปัญหาเด็กและ
เยาวชน เพื่อช่วยเหลือนักเรียนตามลักษณะความจ าเป็นเฉพาะกรณี 

 4.13.2 แผนพัฒนาคุณภาพนักเรียนและกระบวนการจัดการเรียนรู้  โรงเรียน
ในฝันมีการวางแผนให้มีโครงการต่างๆ ดังนี ้
         1) โครงการการเสริมสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้  เช่น การพัฒนา
ห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ ส่งเสริมอบรมการสร้างเครือข่ายยุวชนรักการอ่าน ส่งเสริมการอ่านและการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริมทักษะการใช้ภาษอังกฤษ การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการเรียนรู้ ส่งเสริมการสร้างและน าเสนอผลงานโดยการประยุกต์ใช้สื่อ  ICT ผลิตสื่อ
ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ และจัดกิจกรรมการแสดงผลงาน
ความสามารถของนักเรียน  

               2) โครงการเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิต โดยการผลิตสื่อส่งเสริม
ประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพื่อเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิต อาทิ การจัดกิจกรรม
สร้างเสริมทักษะและประสบการณ์การจัดการสร้างงานอาชีพและการประกอบการ  จัดกิจกรรม
ส่งเสริมการแสดงออกของนักเรียน รวมถึงการจัดกิจกรรมปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และค่านยิมทีพ่งึ
ประสงค์  

     3) โครงการสืบสานศิลปวัฒนธรรมไทย เช่น การส่งเสริมการใช้
ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ส่งเสริมการเข้าร่วมและสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปะ ประเพณี วัฒนธรรม
ไทย ส่งเสริมการสืบสานภูมิปัญญาท้องถ่ิน  

     4) โครงการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้  เช่น การผลิต
เอกสารคู่มือการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาส าหรับโรงเรียนในฝัน จัดตั้งห้องปฏิบัติการคณิตศาสตร์ 
สร้างเครือข่ายการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ผลิตสื่อ ส่งเสริม และพัฒนากระบวนการ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นคุณภาพผลงานและกระบวนการท างาน ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา
หลักสูตร ซึ่งแผนพัฒนาคุณภาพนักเรียนและกระบวนการจัดการเรียนรู้  ที่โรงเรียนได้จัดข้ึนตาม
โครงการต่างๆ ที่กล่าวมาแล้วนั้น จะส่งผลโดยตรงต่อนักเรียนในการเกิดทักษะที่จะแสวงหาความรู้ได้
ด้วยตนเอง สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้  มีนิสัยใฝ่รู้ เรียนเป็น 
สามารถคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ มีทักษะในการด ารงชีวิต มีคุณธรรม มั่นใจตนเอง และกล้า
แสดงออกโดยผ่านการแสดงออกมาเป็นผลงาน รวมทั้งการมีจิตส านึกในการอนุรักษ์ประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน และสร้างองค์ความรู้จากความเข้าใจและการคิดวิเคราะห์
มากกว่าการท่องจ า 

        4.13.3 แผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา (สพท.) และสถานศึกษาร่วมกันจัด
โครงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี ้

       1) ผู้บริหาร ได้รับการพัฒนาโดยการสัมมนาการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการโรงเรียนที่ดี (Good School Governance) เพื่อให้ผู้บริหารมีความรู้และเทคนิคในการ
บริหารจัดการโรงเรียน มีการฝึกทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และสัมมนาการพัฒนาระบบการ
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ประกันคุณภาพ เพื่อให้ผู้บริหารมีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพที่เป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร 

       2) ครูผู้สอน ได้รับการพัฒนาโดยการสัมมนาการปฏิรูปการเรียนรู้  
เพื่อให้ครูสามารถปฏิรูปการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการฝึกอบรมทักษะการจัดกระบวนการ
เรียนรู้แบบบูรณาการ เพื่อให้ครูมีทักษะการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ มีการฝึกอบรม 
Online (Web-based Training) ฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน (On the job Training) และการ
เทียบเคียงมาตรฐาน ส าหรับครูอย่างน้อย 50% เพื่อให้ครูมีโอกาสได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างการ
ปฏิบัติงาน มีการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้จากตัวอย่างผลงานและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
ดี เพื่อให้ครูมีตัวอย่างผลงานและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สามารถน าไปใช้และน าไปพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ของตนเอง และนอกจากนั้นควรมีการคัดเลือกผลงานและรูปแบบการจัดการเรียนรู้
และกิจกรรมที่สามารถพัฒนาผู้เรียน เพื่อเป็นการเผยแพร่ผลงานของครูเหล่าน้ันให้สาธารณชนได้รับ
ทราบอย่างกว้างขวาง 

        4.13.4 แผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีวิธีการ
ด าเนินการโดยเริ่มจากการจัด โครงการพัฒนาระบบเครือข่าย ICT เพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยการ
เช่ือมต่อระบบเครือข่าย Ednet ซึ่งจะท าให้โรงเรียนมีระบบเครือข่ายสมบูรณ์พร้อมใช้ มีการพัฒนา
ระบบอุปกรณ์ข้ันพื้นฐานเพื่อใช้งาน และจัดหาสื่อมัลติมีเดียการจัดการเรียนรู้  อีกทั้งจะต้องมีการ
ด าเนินการตาม โครงการพัฒนาศักยภาพสถานศึกษาและครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ ICT 
โดยการพัฒนาระบบศูนย์การเรียนรู้ทางไกลแบบสื่อสารสองทางที่ทันสมัย มีการน าเสนอข้อมูล ICT 
รายวัน และรวบรวมพัฒนาสื่อประเภทดิจิทัล ส าหรับใช้ในการเรียนการสอนและศึกษาค้นคว้า พร้อม
ทั้งการจัดระบบศูนย์การเรียนรู้ E-Library, E-Book, E-Learning ฯลฯ ส่งเสริมซอฟต์แวร์(ที่มีลิขสิทธ์ิ) 
เพื่อพัฒนาระบบ ICT อบรมการจัดท าเว็บไซต์ของสถานศึกษา โดยการประสานหน่วยงาน 
Distribution Node ซึ่งเป็นหน่วยงานในการดูแลบ ารุงรักษาระบบเครือข่ายและฮาร์ดแวร์  จาก
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีเครือข่ายอยู่ทั่วประเทศ  นอกจากนั้นมีการด าเนินงานตามโครงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการสื่อสารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โดยการจัดท าระบบบริหาร
สารสนเทศ (MIS) และพัฒนาคู่มือการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา เพื่อให้โรงเรียนมี
ระบบการบริหารจัดการโดยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่สามารถเช่ือมโยงข้อมูลของ
สถานศึกษากับหน่วยงานในทุกระดับตลอดทั้งรายงานผลได้  โดยโรงเรียนจะมีคู่มือการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นของตนเอง แผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในฝัน นั้นจะส่งผลให้โรงเรียนสามารถใช้ระบบเครือข่าย อุปกรณ์และศูนย์การเรียนรู้พื้นฐาน 
ชุดมัลติมีเดีย และศูนย์การเรียนรู้เพื่อจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ มีสื่อดิจิตอล 
เช่น E-Library, E-Book, E-Learning ฯลฯ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน สามารถพัฒนาเว็บไซต์เพื่อ
เป็นแหล่งแลกเปลี่ยนความรู้และเผยแพร่สู่สาธารณชนมีเครือข่ายในการดูแลรักษา  และมีระบบ
บริหารสารสนเทศที่เช่ือมโยงฐานข้อมูล ประมวลผลและรายงานผลการด าเนินงานทั้งระบบ ซึ่งครูทุก
คนก็จะสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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        4.13.5 แผนพัฒนาระบบภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์และทรัพยากรทางการศึกษา  
วิธีการด าเนินการเริ่มจากการด าเนินการ โครงการพัฒนาระบบภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์ทางการศึกษา 
โดยการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ขอรับการสนับสนุนจากองค์กรภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจ มีการจัดท า
คู่มือภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์ และแนวทางการร่วมมือพัฒนาโรงเรียนในฝัน จัดท าระบบคู่มือพี่เลี้ยง
ประชุมสัมมนาพี่เลี้ยงเพื่อมีแนวทางในการพัฒนาโรงเรียน จัดท าเอกสารวิชาการเพื่อเป็นคู่มือและ
แนวทางการปฏิบัติงานของผู้บริหารและครู ประชุมปฏิบัติการครูและพี่เลี้ยงเพื่อก าหนดยุทธศาสตร์
ร่วมกันในการพัฒนาโรงเรียน สนับสนุนการปฏิบัติงานของพี่เลี้ยงและประชุมโรงเรียนต้นแบบเพื่อ
ก าหนดแนวทางการช่วยเหลือโรงเรียนในฝัน  ส่วนด้านงบประมาณนั้น มีการจัด โครงการส่งเสริมการ
บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน เพื่อปรับระบบการจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณโรงเรียน
ในฝันในด้านอัตราก าลังและค่าใช้จ่ายผลิตสื่อและเครื่องมือสนับสนุนการบริหารงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงาน สนับสนุนก ากับติดตามประเมินผลประสิทธิภาพและคุณภาพการบริหารงบประมาณ
ผลติสื่อส่งเสริมให้โรงเรียนบริหารจัดการบุคลากรให้เพิ่มขีดความสามมารถในการปฏิบัติงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งเมื่อโรงเรียนในฝันทุกแห่งได้ด าเนินการตามแผนการพัฒนาระบบภาคีเครือข่าย
อุปถัมภ์และทรัพยากรทางการศึกษาแล้ว จะส่งผลให้โรงเรียนทุกแห่งมีภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการพัฒนา ซึ่งทั้งภาคีเครือข่าย โรงเรียนต้นแบบ พี่เลี้ยง ผู้เช่ียวชาญ และศึกษานิเทศก์ จะ
มีคู่มือแนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน และมีส่วนร่วมในการพัฒนา และก าหนดแนวทางการพัฒนาการจัด
กระบวนการเรียนการสอนร่วมกันกับครูอย่างมีประสิทธิภาพ โรงเรียนทุกแห่งมีครูและทรัพยากรที่
เหมาะสมเป็นไปตามเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศและโรงเรียนทุกแห่งสามารถด าเนินการบริหาร
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBB) ตามมาตรฐานการจัดการการเงินและแผนการพัฒนาระบบภาคี
เครือข่ายฯ ของโรงเรียนในฝันน้ัน คือแนวทางการด าเนินงานด้านส าคัญอีกด้านหนึ่ง ซึ่งนอกจากจะ
เป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษาแล้ว ยังเป็นการด าเนินการที่สนองต่อมาตรา 8 แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ที่ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอย่างเป็น
รูปธรรมอีกทางหนึ่งด้วย  

5. แนวคิดการพัฒนาผู้บริหารและครูของโรงเรียนในฝัน 
5.1 ปรับกระบวนทัศน์ (Paradigm Shift) การปรับกระบวนทัศน์และความเข้าใจของ

ผู้บริหารและครูอาจารย์ในการรวมพลังขับเคลื่อนการปฏิรูปการเรียนรู้  แนวทางนี้เป็นสิ่งส าคัญที่จะ
น าไปสู่การขับเคลื่อนการะบวนการให้บรรลุเป้าหมายที่คน การปฏิรูป การศึกษาที่สามารถพัฒนา
ผู้บริหารและครูให้จัดการเรียนรู้ที่สร้างปัญญาให้กับเด็กไทยได้อย่างแท้จริง  โดยการปฏิบัติการร่วม
ค้นคว้ากระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อค้นให้พบปัญหาหลักและน าไปก าหนดเป็นเป้าหมายวางแผน 
คือ รวมคน ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมสรุปบทเรียนจากการท างาน และร่วมรับผลจากการด าเนินงาน 

5.2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา การใช้ประโยชน์สารสนเทศมา
สนับสนุนให้สถานศึกษาทุกแห่งได้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
พัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ผู้สอน และน ามาใช้ในการบริหารการศึกษา โดยให้หน่วยงานมีศูนย์ฏิบัติมี
คลังข้อมูล มีระบบงานเพื่อการบริหาร มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ผลิต
และพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสอน มีหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
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สื่อสาร รองรับเพื่อป้อนตลาดแรงงาน และกระจายโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการศึกษา โดยให้บุคลากรมี
ความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและสารสนเทศมีซอฟต์แวร์พื้นฐาน 

5.3 การประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance - QA) ระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างความเข้าใจให้สถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้องทราบเกี่ยวกับระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ได้แก่ ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา กรอบแนวทางการด าเนินงาน แนวทางการจัดท าระบบ
สารสนเทศสถานศึกษา แนวทางการบริหารจัดการคุณภาพสถานศึกษา แนวทางการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา แนวทางการตรวจสอบและคุณภาพภายในของสถานศึกษา           
แนวทางการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีของสถานศึกษา แนวทางการตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยเขตพื้นที่การศึกษา 

5.4 งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance-Based Budgeting - PBB) ความหมาย 
“ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน” รัฐบาลมอบนโยบายให้น ามาใช้จะมีส่วนส าคัญๆ ดังนี้         
การวางแผนงบประมาณ การค านวณต้นทุน การจัดระบบการจัดซื้อ จัดจ้างการบริหารการเงิน และ
การควบคุม งบประมาณ การบริหารสินทรัพย์ การรายงานทางการเงินและผลการท างานและ
ตรวจสอบภายใน ซึ่งงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานหรืองบประมาณแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ เปน็เรือ่งที่
สถานศึกษาเขตพื้นที่การศึกษาเป็นผู้ก าหนดแนวทางการท างาน เพื่อให้ไปตามกรอบแนวคิด                    
“ธรรมาภิบาล” ถูกระเบียบ มีระบบคุณธรรม โปร่งใส มีผู้รับผิดชอบ คุ้มค่า และหลายฝ่ายมีส่วนร่วม 
เพื่อการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดคุ้มค่าที่สุด 

5.5 เครือข่ายการเรียนรู้ (Resource Center) “เครือข่ายพัฒนาครูและบุคคลากร
ทางการศึกษาเพื่อการปฏิรูปทางการเรียนรู้” เป็นระบบเครือข่ายการพัฒนาครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ เพื่อสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษา โดยเผยแพร่ความรู้ที่น่าสนใจ
ทางด้านการศึกษา แหล่งความรู้ แหล่งทรัพยากรสารสนเทศ หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 8 กลุ่ม
สาระ ตลอดจนเป็นเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อันจะเอื้อประโยชน์แก่ครู อาจารย์ และผู้ที่สนใจ
สามารถเข้าศึกษาข้อมูลและความช่วยเหลือผ่านเว็บไซต์  ติดต่อโดยตรงที่ส านักวิทยบริการ           
ทั่วประเทศโดยเข้าสู่เว็บไซต์ http://www.rajabhat.ac.th แล้วเลือกที่ “เครือข่ายพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา” 

5.6 การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Child Centered) กระบวนการ
เรียนการสอนให้โอกาสผู้เรียนเรียนรู้ด้วยวิธีการของตนเองตามความถนัดที่แตกต่างกัน ผู้เรียนสร้าง
ความรู้และพัฒนาทักษะและเจตคติจากการลงมือท า ครูผู้สอนควรให้ค าปรึกษา ช้ีทางเลือกให้ผู้เรียน
ฝึกคิดวิเคราะห์ เทคนิคการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ได้แก่ การสอนแบบรับผิดชอบร่วมกัน           
การเรียนแบบสร้างแผนที่ความคิด การสอนโดยการใช้กระบวนการคิด การสอนแบบระดมพลังสมอง 
การสอนแบบโครงการ การสอนแบบการแก้ปัญหาการสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่มการสอนแบบ
ปรึกษาหารือและการสอนโดยใช้การสร้างเรื่อง 

5.7 การผลิตและการใช้สื่อการสอน (Instructional Media & Resources) การเลือกสื่อ
ที่มีอยู่มาใช้ให้เหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการ วิธีที่ใช้สื่อต่างๆ เทคนิคการใช้สื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
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สูงสุด วิธีผลิตสื่อมัลติมีเดีย วิธีปรับปรุง ดัดแปลง ผลิตสื่อจากวัสดุเหลือใช้ วัสดุธรรมชาติ วัสดุที่ใช้ใน
ท้องถ่ินและวิธีใช้โดยให้ชุมชน ผู้ปกครอง และนักเรียนมีส่วนร่วมในการคิดผลิต และใช้สื่อต่าง ๆ 

5.8 การบริหารแบบยึดโรงเรียนเป็นฐาน (School-Based Management - SBM) การ
บริหารโรงเรียนเป็นฐาน เป็นการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปจากกระทรวงศึกษาธิการ ไปยังส านักงาน
การศึกษาเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง เพื่อมุ่งให้ผู้บริหารพัฒนาสร้างสรรค์สังคมการเรียนรู้แก่โรงเรียน
และชุมชน 

5.9 การวิจัยช้ันเรียน (Action Research) การพัฒนาผู้เรียนอย่างมีระบบ หรือเป็น
กระบวนการแก้ไขปัญหาหรือแสวงหาค าตอบจาก ข้อสงสัยที่เกิดข้ึนในการจัดการเรียนรู้ของครูที่จะ
น าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผู้เรียน อาจเป็นรายบุคคล เป็นกลุ่มหรือทั้งช้ันเรียนอย่างมีข้ันตอน 
ประกอบด้วย การวางแผน การพัฒนาสื่อ หรือวิธีการที่น ามาใช้ในการวิจัยการวิเคราะห์และการสรุป
ผลการวิจัย การน าเสนอผลศึกษา และข้อค้นพบที่ได้ในรูปเอกสารการวิจัยหรือรายงานการพัฒนา
ผู้เรียน 

5.10 การเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-Learning) การเรียนรู้แบบออนไลน์ หรือ e-Learning 
การศึกษาเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ต เป็นการเรียนรู้ด้วย
ตนเองตามความสามารถและความสนใจของตน เนื้อหาของบทเรียนประกอบด้วยข้อความ รูปภาพ
เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดียอื่น ๆ จะถูกส่งไปยังผู้เรียนโดยผ่าน เครือข่ายแม่งาน โดยผู้เรียนผู้สอนจะ
สามารถติดต่อ ปรึกษา แลกเปลี่ยนความเห็นระหว่างกันได้ องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
ประกอบด้วยดังนี้ 

5.10.1 เนื้อหาของบทเรียน 
5.10.2 ระบบบริหารโรงเรียน 
5.10.3 การติดต่อสื่อสาร 
5.10.4 การสอบและการวัดผลประเมินผล 

5.11 เทคนิคการบริหารจัดการแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ (Result-Based Management -  
RBM) การบริหารจัดการแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ เป็นการบริหารที่ให้ความส าคัญต่อผลการด าเนินงาน
และการตรวจวัดผลส าเร็จในการด าเนินงานองค์การ ทั้งในแง่ปัจจัยน าเข้ากระบวนการผลผลิตและ
ผลลัพธ์ ซึ่งจะต้องมีการก าหนดตัวบ่งช้ีผลการด า เนินงาน (Key Performance Indicators - KPIs) 
รวมทั้งการก าหนดเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ไว้ล่วงหน้า โดยอาศัยการมีส่วนร่วมระหว่างผู้บริหาร 
สมาชิกขององค์การ และตลอดถึงผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ (Stakeholders) ที่เกี่ยวข้องกับ
ปฏิบัติงานขององค์การ 

5.12 การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment Approach - AAA) การวัด
และประเมินตามสภาพจริงคือ กระบวนการวัดผลการเรียนรู้ตามแนวทาง 3 ประการ ดังนี้ 

5.12.1 วัดครบถ้วนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ได้จริง คือ วัดความสามารถทาง
ความรู้วัดความสามารถในการปฏิบัติได้จริง วัดคุณลักษณะทางจิตใจ 

5.12.2 วัดได้ตรงความเป็นจริงคือ สิ่งที่วัดได้น้ันเป็นข้อมูล เป็นการแสดงพฤติกรรม
ที่สะท้อนความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน ทั้งความสามารถในการปฏิบัติและคุณลักษณะทางจิตใจ 
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5.12.3 เลือกสรรคิดค้นเครื่องมือและเทคนิคการวัดผลที่เป็นการวัดพฤติกรรมที่
แท้จริงที่แสดงออกซึ่งความสามารถของผู้เรียน ซึ่งอาจได้จากการสังเกตพฤติกรรมผู้จริง สังเกตจาก
การปฏิบัติภาระงานที่จัดให้ปฏิบัติในสถานการณ์ที่ผู้สอนก าหนด 

5.13 ความส าเร็จของโรงเรียนในฝัน 
      เนื่องด้วยข้อเท็จจริงที่ยอมรับกันว่า ในยุคปัจจุบันและอนาคต ผู้ที่จะด ารงตนอยู่ได้

อย่างมั่นใจ มีความสุขและพัฒนาตนเองไดอย่างมีศักยภาพสามารถจะขยายขีดความสามารถในการ
เรียนรู้อย่างไร้ขอบเขตจ ากัดในสังคมโลก คือ ผู้ที่มีทักษะความสามารถในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (Information and Communication Technology - ICT) ภารกิจหลักของ
โรงเรียนในโครงการฯ ที่ส าคัญ คือ จัดท าโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนช้ันดี ดังนั้น ICT จึงเข้ามาเป็นส่วนที่
ส าคัญที่จะช่วยจัดการโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนช้ันดีได้ในเวลาอันสั้น โรงเรียนจ าเป็นต้องมีการบริหาร
จัดการให้มีศักยภาพสูงสุดในการใช้ ICT พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในด้านน้ีอย่างเต็มศักยภาพ บุคลากร
หลักที่ส าคัญและสามารถท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นรูปธรรม คือ ผู้บริหารโรงเรียน ซึงเปน็
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงในเรื่องนี้ จึงจ าเป็นต้องมีความเข้าใจ พื้นฐานและมีวิสัยทัศน์ในด้านนี้เป็นอย่างดี 
จึงจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างถูกทิศทางและเหมาะสมโดยก าหนดภาพความส าเร็จของ
โรงเรียนที่เกี่ยวข้องในด้าน ICT ให้ชัดเจน (ณัฐนันท์ ป้องวัน, 2550, หน้า 98-104) ดังนี ้

5.13.1 นักเรียนมีทักษะการด ารงชีวิตในสังคมยุคใหม่ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ สร้างงาน สร้างอาชีพ สามารถน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 

5.13.2 ครูมีทักษะวิชาชีพ พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ใช้สื่อนวัตกรรม
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย เหมาะสมกับนักเรียน ดูแลช่วยเหลือนักเรียน และพัฒนาตนเองอย่างเต็ม
ก าลัง 

5.13.3 ผู้บริหารเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ให้โรงเรียนมีการบริหารจัดการที่ดี มี
ความรู้ในด้านการพัฒนาวิชาการ หลักสูตร เป็นผู้น านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่าง
เต็มประสิทธิภาพในโรงเรียน ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องใช้ศักยภาพในการเป็นผู้น า ก าหนดวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ เพื่อให้มีการเพิ่มศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาจนบรรลุเป้าหมายสุดท้ายด้าน ICT คือ e-School ซึ่งโรงเรียนจะประเมินได้ด้วย
ตนเอง จากผลผลิตต่อไปนี้ 

    1) โรงเรียนใช้ระบบเครือข่าย อุปกรณ์ และศูนย์การเรียนรู้พื้นฐานชุด
มัลตมิีเดีย และศูนย์การเรียนรู้ตามหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

           2) ครูทุกคนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

        3) โรงเรียนมีและใช้สื่อดิจิตอล เช่น e-Book, e-Library และ  e-Learning 
เพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน 

                    4) โรงเรียนพัฒนาเว็บไซต์เพื่อเป็นแหล่งแลกเปลี่ยน เรียนรู้ และเผยแพร่
สู่สาธารณชน 

                    5) โรงเรียนมีลิขสิทธ์ิซอฟแวร์การบริหารจัดการโรงเรียน (MIS) เพื่อ
พัฒนาระบบบริหารจัดการ 
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                    6) โรงเรียนมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบถาวร และเครือข่ายภายในพร้อม
ทั้งสามารถดูแล บ ารุงรักษาระบบเครือข่ายของโรงเรียน 

                    7) โรงเรียนระบบบริหารสารสนเทศที่เช่ือมโยงฐานข้อมูล ประมวลผล
และรายงานผลการด าเนินงานทั้งระบบจากผลผลิตข้างต้นสามารถแสดงเป็นแผนภูมิได้ดังนี้ 

   ตามพันธกิจและเจตนารมณ์ของโครงการ หนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนใน
ฝัน ซึ่งได้น าแนวคิดในการก าหนดมุมมองของผลส าเร็จของการด าเนินการไว้ 4 ด้าน ดังนี ้

- E-School 
- นักเรียน 100% 
- ใช้ ICT สืบค้นข้อมูล ท า  
- คร ู
- มีทักษะ/ใช้/จัดท าระบบ MIS 
- มีทักษะ/ใช้/สร้าง E-Learning 
- จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
- นักเรียน 
- ใช้ระบบ MIS 
- เรียนรู้ผ่านระบบ ICT 
- น าเสนอผลงานผ่านระบบ ICT 
- ระบบ ICT ด้านบริหารจัดการ (MIS) 
- ทะเบียนนักเรียน 
- การวัดผล/ประเมินผล 
- การรายงานผล 
- ทะเบียนพัสดุ อุปกรณ์ 
- ทะเบียนบุคลากร 
- ระบบ ICT ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
- e-Book 
- e-Library 
- e-Learning 
- Website ที่มีความเป็น dynamic 
- ฯลฯ 
- วางระบบเครือข่ายถาวร / เครือข่ายภายใน 
- เครื่องคอมพิวเตอร์ แม่ข่าย / ลูกข่าย 
- ซอฟต์แวร์ด้านบริหารจัดการ / ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

8) มุมมองด้านนักเรียน (student perspective) เป็นความต้องการ
ของผู้เกี่ยวข้องเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักเรียนที่คาดหวัง 
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9) มุมมองด้านกระบวนการการจัดการศึกษาภายใน (Internal 
Process Perspective) เป็นการพิจารณาการพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารและการ
จัดการหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ 

10) มุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (learning and growth 
perspective) เป็นการสร้างสรรค์ความเข้มแข็งให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  การพัฒนา
ศักยภาพของบุคคลในการใช้ ICT 

11) มุมมองด้านงบประมาณและทรัพยากร (budget and resource 
perspective) เป็นการให้สนับสนุนด้านปัจจัยและทรัพยากรพื้นฐานเพื่อให้โรงเรียนสามารถ
ด าเนินงานได้ตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้มุมมองทั้ง 4 มีความสัมพันธ์เช่ือมโยงไปสู่การปฏิบัติ เพื่อใช้แนว
ทางการบริหารจัดการระบบ ICT ในโรงเรียนดังนี้ 

    (1) ด้วยงบประมาณและทรัพยากร โครงการฯได้ด าเนินการจัด
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ส าหรับเป็นแม่ข่ายและลูกข่าย พร้อมทั้งอุปกรณ์การเช่ือมต่อและอุปกรณ์
ประกอบจ านวนหนึ่ง ตามขนาดของโรงเรียน โรงเรียนจะเตรียมด าเนินงานได้แก่ 1) แต่งตั้ง 
มอบหมายภาระหน้าที่แก่บุคลากรที่มีความรู้ ความเข้าใจใน ICT รับผิดชอบ  2) ก าหนดนโยบายด้าน 
ICT ของโรงเรียน 3. จัดหางบประมาณสนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์ต่างๆ ตามความต้องการของ
โรงเรียน 

    (2) ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาโครงการฯ ได้ก าหนดรูปแบบการ
เรียนรู้และการพัฒนาระบบ ICT ของโรงเรียนโครงการฯ เป็น 2 รูปแบบคือ 1) ระบบ ICT ด้านบริหาร
จัดการโรงเรียน (MIS) โดยโครงการฯ ด าเนินการ จัดหา Software ระบบบริหารจัดการโรงเรียน        
2) ระบบ ICT ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ (e-Learning) โครงการฯ จัดหาซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการจัด
กิจกรรมการเรียนผ่านเครือข่าย เช่น สื่อ Digital โปรแกรมการสร้าง e-Learning แผ่น CD               
e-Learning offline และจัดเตรียมแผนพัฒนาบุคลากรเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียนในโครงการฯ 
ให้สามารถจัดท า E-Learning และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ส่วนการ
บริหารจัดการด้านการเรียนรู้และพัฒนาโรงเรียน ได้ด าเนินการต่อไปนี้ 

- พัฒนาบุคลากรโรงเรียนให้สามารถรับผิดชอบระบบ MIS 
และ e-Learning 

- จัดเตรียมข้อมูลโรงเรียนและสถานที่ เพื่อท าการปรับข้อมูล
โรงเรียนให้เป็นปัจจุบัน 

- พัฒนาครูทุกคนในโรงเรียน ให้เข้าใจระบบ MIS และการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

- จัดเตรียมสาระการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ เพื่อจัดท า e-Book, 
e-Library และ    e-Learning 

- พัฒนาเว็บไซต์โรงเรียนและจัดบุคลากร / คณะท างาน
รับผิดชอบเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของนักเรียนและแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ของครู  / นักเรียน ทั้งในและ
นอกโรงเรียน 
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- พัฒนาครูผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของศูนย์บริหาร
โครงการ 

(3) ด้านกระบวนการจัดการศึกษาภายใน 
- เพิ่มจ านวนช่ัวโมง/หน่วยกิต ในวิชาคอมพิวเตอร์ในโครงสร้าง

หลักสูตรสถานศึกษา 
- พัฒนาครูผู้สอนในโรงเรียนให้จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้ ICT 
- จัดเครื่องคอมพิวเตอร์ไว้ให้เป็นแหล่งสืบค้นข้อมูลด้านสาระ

การเรียนรู้ข้อมูลด้านทะเบียนนักเรียน ด้านผลการเรียน ด้านความประพฤติ และข้อมูลระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

- ส่งเสริมการจัดท าสื่อ Digital ในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้นักเรียน
สามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้และยืมเรียนได้ตามโอกาส 

- ส่งเสริมการส่งงานของนักเรียนและการตรวจงานของครูผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์โรงเรียน 

- ส่งเสริมให้ครูรายงานผลการเรียนของนักเรียนและตรวจสอบ
ผลการเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์โรงเรียน 

  (4) ด้านนักเรียน  ผู้บริหารต้องมีการประเมินผลการด าเนินงาน
การใช้ ICT ของนักเรียนด้านต่างๆ จากระบบ MIS และจากการดูผลงานการสร้างงานของนักเรียน 
เพื่อพัฒนาและปรับปรุงให้สู่เป้าหมายของ e-School  

ซึ่งสรุปแกนหลักด้านการบริหารจัดการโรงเรียนด้าน ICT ดังนี ้
1) จัดหาคอมพิวเตอร์ให้มีจ านวนพอเพียงส าหรับนักเรียนใช้ใน

กิจกรรมการเรียนรู้  และคอมพิวเตอร์ส าหรับโรงเรียนในการบริหารจัดการโรงเรียนและการท า
กิจกรรมของครู 

2) สร้าง Homepage ของโรงเรียนที่มีลักษณะเป็นพลวัตร (dynamic 
web) และเป็นปัจจุบัน เพื่อรองรับกิจกรรม e-Learning และกิจกรรมอื่น ๆ ที่โรงเรียนสามารถเข้า
ร่วมได้ 

3) จัดแหล่งเรียนรู้ ICT เพื่อให้นักเรียนได้ใช้คอมพิวเตอร์ 
4) จัดการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ เครื่องฉายภาพ 

ฯลฯ ให้มีสภาพที่ใช้งานได้ดีอยู่เสมอ 
5) ต้องแต่งตั้งบุคลากรหรือคณะท างาน เพื่อรับผิดชอบงานด้าน ICT ที่

จ าเป็นอันดับแรก ได้แก่ 
(1) ผู้ดูแลระบบ (administrator) 

               (2) ผู้จัดท าเว็บไซต์และระบบ e-Learning (Webmaster/LMS 
admin) 

 



39 
 

                                                                                      

               (3) คณะสร้างหลักสูตรการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านระบบ
เครือข่าย (courseware) 

(4) เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของโรงเรียน 
6) ส ารวจระบบไฟฟ้าก าลังของโรงเรียนและจัดให้เพียงพอต่อการใช้

งานและมีระบบการป้องกันอุปกรณ์ด้าน ICT 
7) ส ารวจความต้องการความรู้ด้าน ICT ของบุคลากรในโรงเรียนเพื่อ

เตรียมพัฒนาบุคลากรไว้ส าหรับ e-School 
8) จัดท าแผนพัฒนากลยุทธ์ด้าน ICT ของโรงเรียนเพื่อให้บุคลากรทุก

คนของโรงเรียนเดินสู่เป้าหมายในทิศทางเดียวกัน 
กล่าวโดยสรุป การด าเนินงานโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน 

เป็นนโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพเท่าเทียมกันอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ
สร้างความเข้มแข็งในด้านคุณภาพการศึกษาโดยมุ่งเน้นให้โรงเรียนใช้ประโยชน์จากระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารให้เกิดประโยชน์สูงสุด และด้วยที่ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมี
ศักยภาพและมีพลังในการขับเคลื่อนอารยธรรมของมนุษย์โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมาใช้กับกระบวนการ
จัดการศึกษาจะช่วยเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่รอบด้านและผนึกผสานทั้งประสบการณ์  ความรู้
ความสามารถและเจตคติของผู้เรียน “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา” คือ การ
น าความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
เรียนรู้ของมนุษย์โดยการน าระบบเครื่องมือสื่อสารต่างๆ เช่น ระบบโทรศัพท์ ระบบโทรทัศน์ เข้ากับ
ระบบคอมพิวเตอร์ที่ตอบโต้กับผู้ใช้ ประกอบกับแหล่งความรู้ที่หลากหลาย จะท าให้ผู้ใช้สามารถ
เรียนรู้สิ่งต่างๆ ตามความสนใจ นอกจากนี ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังมีศักยภาพในการ
ลดข้อจ ากัดด้านเวลาและระยะทางส่งผลให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลข่าวสาร  เกิดข้ึนได้ทุกเวลา        
ทุกสถานที่ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

6. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ของโรงเรียนในฝัน  
การจัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ ส าหรับโครงการหนึง่

อ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน ได้ด าเนินการโดยมุ่งเน้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะมีต่อการ
ด าเนินงานของโครงการเป็นส าคัญประการแรก ประการต่อมาคือ การน าทรัพยากรด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ทางกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีอยู่มาใช้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและไม่ให้เกิดการซ้ าซ้อน ข้อสรุปเบื้องต้นที่ได้ คือ ระบบเครือข่ายสามารถใช้
ของเครือข่ายบริการการศึกษา (EdNet) ซึ่งสอดคล้องกับระบบงานที่ออกแบบไว้แล้ว 

6.1 วัตถุประสงค์ เพื่อเตรียมความพร้อมด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ส าหรับโครงการหนึ่งอ าเภอหนึ่งโรงเรียนในฝัน 

6.2 เป้าหมาย มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่พร้อมให้บริการการศึกษา
แบบเครือข่ายแก่โรงเรียนในโครงการ 921 โรงเรียน ส าหรับระยะที่ 1 ของโครงการ 

6.3 ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน 
6.3.1 เชิงปริมาณมีระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ศูนย์ส่วนกลาง

เช่ือมโยงโรงเรียนในโครงการครบทั้ง 921 แห่ง 
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6.3.2 เชิงคุณภาพ การส่งผ่านข้อมูลของระบบสามารถท าได้โดยถูกต้องและรวดเร็ว
ระบบทั้งระดับส่วนกลางและโรงเรียนมีเสถียรภาพและมีระบบส ารองที่ได้มาตรฐาน 

6.4 หลักการและแนวการด าเนินงาน การออกแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ท าโดยยึดถือประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะมีผลต่อการด าเนินงานของโครงการเป็นส าคัญ 
จากนั้นจึงศึกษาและพิจารณาทรัพยากรด้าน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันของกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่จะสามารถน ามาใช้กับระบบที่วางไว้ทั้งนี้
เพื่อให้การจัดท าระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อ เป็นไปในลักษณะต่อยอดจากสิ่งที่มีอยู่เดิม 
ไม่ซ้ าซ้อนจากการศึกษาในเบื้องต้น ได้ข้อสรุปดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

     6.4.1 ระบบส่วนกลาง ( Data Center) ปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการได้ด าเนินการ
จัดท าระบบส่วนกลางของกระทรวงแล้ว เมื่อพิจารณาความสามารถของระบบที่มีอยู่เห็นว่าสามารถ
รองรับการให้บริการแก่โรงเรียนในโครงการได้ โดยรายละเอียดของระบบส่วนกลางมีดังนี้ 
   6.4.2 ส่วนระบบงานส่วนกลาง ปัจจุบันระบบงานส่วนกลางมีอยู่ 8 หลัก คือ                   

1) ระบบสารสนเทศด้านการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลสถิติและข้อมูล
รายบุคคล 

2) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
3) ระบบสารสนเทศพื้นฐานส าหรับผู้บริหาร 
4) ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
5) ระบบติดตามแผนงานโครงการด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 
6) ระบบงบประมาณ 
7) ระบบพัสดุครุภัณฑ์ 
8) ระบบฐานข้อมูลกลางของศูนย์ปฏิบัติการการศึกษาซอฟต์แวร์กลาง เพื่อ

การบริหารของภาครัฐ ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อีก 8 ระบบ ได้แก่                  
1) ระบบบุคคล 2) ระบบตรวจราชการ 3) ระบบบริหารแผนงาน/ โครงการ 4) ระบบบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ 5) ระบบงานนิติการ 6) ระบบประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูล 7) ระบบวิเทศ
สมัพันธ์ และ 8) ระบบข้อมูลงานผู้ตรวจราชการ คงเหลือส่วนระบบงานที่จะจัดท าเพิ่มเติมดังนี้ 

- ระบบ e-Collaboration ซึ่งจะมีเครื่องมือส าหรับการบูรณการข้อมูล
และระบบงานที่มีอยู่ เพื่อช่วยให้ผู้ใช้แต่ละคนสามารถใช้งานของข้อมูลที่พัฒนาด้วยเครื่องมือที่
แตกต่างได้โดยสะดวก และข้อมูลที่มีอยู่จะถูกต้องตรงกัน 

- ระบบการทดสอบ ซึ่งจะเป็นเครื่องมือส าหรับให้นักเรียนทดลองท า
ข้อสอบเพื่อทดสอบความรู้ของตน การเรียนรู้ในลักษณะเกมที่น่าสนใจ เช่น ทายค าศัพท์ภาษาอังกฤษ 
ตลอดจนการสร้างกิจกรรม (Activities) การศึกษาในเชิงสร้างสรรค์ช่วยส่งเสริมและให้โอกาสแก่
นักเรียนที่มีความเป็นเลิศและอัจฉริยะ เช่น การจัดแข่งขันเชิงวิทยาการแบบพร้อมกันหลายโรงเรียน 
ทั้งแบบรายบุคคลและเป็นทีม 

- ระบบบริการเนื้อหา ซึ่งจะเป็นเครื่องมือส าหรับให้ครูผู้สอนสามารถ
จัดท าเนื้อหาการสอนให้เป็นในรูปแบบสื่อการเรียนการสอนแนวใหม่ได้โดยง่ายและมีมาตรฐานตรงกนั 
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- ระบบห้องสมุดดิจิตอล (digital library) ซึ่งจะเป็นเครื่องมือส าหรับการ
รวบรวมสื่อการเรียนการสอนใน รูปแบบต่างๆ เช่น e-Book ชุด multimedia ตลอดจนการเช่ือมต่อ
กับฐานข้อมูลเพื่อการศึกษาอื่นๆ เพื่อให้การสืบค้นเป็นไปได้โดยสะดวก  ทั้งนี้ยังรวมถึงการจัดท าต ารา
และหนังสือในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

- ระบบการรายงานผลการบริหาร (management report) ซึ่งจะเป็น
เครื่องมือส าหรับการบริหารงานของผู้บริหารในระดับต่าง ๆ โดยมีการน าข้อมูลที่มีมาวิเคราะห์และ
น าเสนอเพื่อให้สามารถประเมินผลการบริหาร 8 อย่างสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และเป้าหมาย 
ระบบเครือข่าย ปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการได้ด าเนินการเช่ือมโยงเครือข่ายส่วนกลาง กระทรวงฯ 
และโรงเรียนภายในสิ้นปี 2546 จ านวน 20,000 โรงเรียนและจะด าเนินการให้เสร็จสิ้นทั้งหมดในปี 
2547 โดยลักษณะการเช่ือมต่อจะเป็นแบบ Dial-up หรือ leased line ความเร็วที่ 64 Kpbs ข้ึนอยู่
กับจ านวนคอมพิวเตอร์ในแต่โรงเรียนที่มีอยู่แต่ทั้งนี้ส าหรับโรงเรียน 921 โรงเรียน จะเช่ือมต่อ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ leased line ขนาดความเร็วที่ 256 Kpbs ในฐานะที่ท าหน้าที่เป็น
โรงเรียนต้นแบบของโครงการ ฯ พร้อมทั้งสามารถรองรับการเรียนการสอนในลักษณะ real time ได ้
อย่างไรก็ดี ในส่วนของอินเทอร์เน็ตต่างประเทศปัจจุบันเป็นขนาด 8 Mbps เพื่อให้เหมาะสมกับการ
ด าเนินงานของโครงการ เห็นว่าควรขยายเพิ่มขนาดความเร็วเป็นอย่างน้อย 155 Mbps อุปกรณ์
พื้นฐานของโรงเรียน ในปัจจุบันโรงเรียนหลายแห่งในสังกัดส านักคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ได้มีอุปกรณ์พื้นฐาน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อาทิ เครื่องคอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ายไว้ใช้งานแล้วในส่วนงบประมาณที่ใช้จึงเป็นการประมาณการ  โดยจะมีการส ารวจทาง
กายภาพโดยละเอียด เมื่อทราบรายช่ือโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการแล้วการฝึกอบรมบุคลากรด้านไอที 
ปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการ ได้มีการจัดการฝึกอบรมด้านไอที ทั้งในส่วนการดูแลเครือข่ายการผลิต
สื่อการเรียนการสอนและอื่นๆ อย่างต่อเนื่องอย่างไรก็ดีเพื่อให้มีบุคลากรของโรงเรียนมีพร้อมในการ
ดูแล และใช้งานระบบเครือข่ายของโครงการอย่างเท่าเทียมกัน จึงเห็นควรจัดให้มีการฝึกอบรม 
รวมทั้งการทดสอบความรู้หลังเข้ารับการฝึกอบรมของบุคลากรในแต่ละโรงเรียน 

6.5 กรอบกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่ง
อ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน การด าเนินงานโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน เป็นนโยบายของ
รัฐบาลในการพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพเท่าเทียมกันอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพสร้างความ
เข้มแข็งในด้านคุณภาพการศึกษาโดยมุ่งเน้นให้โรงเรียนใช้ประโยชน์จากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีแนวทางในการบริหารจัดการระบบสารสนเทศไปในทาง
เดียวกันและสามารถจัดท าสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบ e-Learning ได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุก
โรงเรียน จากนโนบายดังกล่าวในการด าเนินงานของโรงเรียนในโครงการฯ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารนั้น คณะกรรมการโครงการได้ร่วมกันก าหนดกรอบกลยุทธ์เพื่อเป็นทิศทางให้โรงเรียน
ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของโครงการ  โดยแบ่งขอบข่าย
กรอบกลยุทธ์ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านนักเรียน ด้านครูผู้สอนและด้านผู้บริหารหรือสถานศึกษา 
ดังนี ้
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6.5.1 ด้านนักเรียน 
       1) นักเรียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการค้นคว้าข้อมูลต่างๆ 
       2) นักเรียนมีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนรู้ข้ันพื้นฐาน 
       3) นักเรียนมีผลงานจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
6.5.2 ด้านครูผู้สอน 
       1) ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
       2) ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะด้าน 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
       3) ครูน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ให้กับนักเรียน 
       4) ครูศึกษาค้นคว้าข้อมูลข่าวสารจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อน ามาใช้ถ่ายทอดให้กับนักเรียน 
       5) ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบันทึกประวัตินักเรียนและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 
6.5.3 ด้านผู้บริหารหรือสถานศึกษา 
       1) โรงเรียนมีเว็บไซต์เป็นของตนเอง 
       2) โรงเรียนมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการ 

ส่วนการปฏิบัติงานในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการฯ  ซึ่งเป็น
ภาระงานที่โรงเรียนทุกโรงเรียนต้องด าเนินงานเพื่อให้ครอบคลุมงานด้านนี้นั้นประกอบด้วยการ
ด าเนินงานด้านต่างๆ ดังนี้ 

          - งานส่งเสริม สนับสนุนนวัตกรรมและเทคโนโลยี สถานศึกษาจะต้องจัดหา
งบประมาณเพื่อใช้ในการจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง  ตลอดจนสื่อเพื่อใช้ใน
การศึกษาค้นคว้าให้เพียงพอกับจ านวนบุคลากร ตลอดจนจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมการใช้และเรียนรู้
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา 

          - งานพัฒนาสื่อและนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ โรงเรียนจะต้องกระตุ้นให้ครู
และนักเรียนใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศในการเรียนรู้ให้มากที่สุด เปิดโอกาสให้ครูใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

          - งานบริการเครือข่ายและการสื่อสาร โรงเรียนจะต้องประสานความร่วมมือ
กับโรงเรียนอื่นๆ ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารร่วมกันในลักษณะของเครือข่ายเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันตลอดจนเปิดโอกาสในการบริการข้อมูลสารสนเทศอันเป็นประโยชน์
ต่อบุคคลหรือองค์กรอื่นๆ  

กล่าวโดยสรุป โรงเรียนในฝัน คือ โรงเรียนที่มุ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้
ตามมาตรฐานทางการศึกษาของชาติ และสอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ินเป็นที่ยอมรับของ
นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับชุมชนและสังคม มีการบริหารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพ โดยผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์และมีความเช่ียวชาญ เป็นโรงเรียนต้นแบบในด้านการ
พัฒนาให้กับโรงเรียนอื่นได้ โรงเรียนในฝันจะใช้การบริหารจัดการแนวใหม่ที่มุ่งพัฒนาโรงเรียนทุก ๆ 
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ด้าน ทั้งทางด้านวิชาการ กระบวนการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมของโรงเรียน และการน าเครือข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ และการบริหารจัดการ 
โดยมุ่งหวังให้เด็กไทยเป็นคนดี มีคุณภาพ และมีอนาคตที่สดใส สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  
ส่วนการคัดเลือกโรงเรียนเข้าโครงการ เป็นมิติที่แสดงถึงความร่วมมือของประชาชนและองค์กร
ท้องถ่ิน โดยจะใช้เงินงบประมาณจากรัฐบาลและเงินอุดหนุนจากภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ และจาก
ชุมชนที่ใช้ในการพัฒนาโรงเรียน ส่วนการบริหารจัดการสถานศึกษา จะระดมความร่วมมือจาก
สถาบันอุดมศึกษาทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งโรงเรียนช้ันน า เพื่อพัฒนาบุคลากรและให้
การสนับสนุนด้านการเรียนการสอนแก่โรงเรียนในฝัน โครงการนี้จะเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน เพื่อสร้างโรงเรียนที่ดี มีคุณภาพแก่ลูกหลานไทยทุกอ าเภอ ทุกต าบล ทุ
หมู่บ้าน เป็นการขยายโอกาสการเรียนรู้อย่างเท่าเทียมกันทั่วทั้งประเทศ เด็กไทยจะได้เข้าศึกษาใน
โรงเรียนดีๆ อย่างมีความสุข โดยไม่ต้องจากบ้านไปไกล ซึ่งจะช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายของพ่อแม่ 
ผู้ปกครองและเสริมสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวให้อบอุ่นยิ่งข้ึน 
 
ตอนท่ี 3  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

1. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ มีดังนี ้
 กฤตยา วิทูรวิทย์ลักษณ์ (2546, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการใช้คอมพิวเตอร์

ส าหรับเด็กวัยอนุบาลในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน พบว่าด้านการ
บริหาร 1) ผู้บริหารมีการวางแผนที่เกี่ยวข้องกับการใช้คอมพิวเตอร์ส าหรับเด็กวัยอนุบาลในโรงเรียน 
โดยให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ความต้องการ และความพร้อมของโรงเรียน 2) การจัดเตรียม
บุคลากรผู้บริหารมีการพิจารณาครูที่มีความรู้ความสามารถและความถนัดทางคอมพิวเตอร์ในการ
สนับสนุนบุคลากร ด าเนินการโดยจัดให้ครูเข้าอบรมเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ส าหรับงานบริหาร
และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส าหรับเด็กวัยอนุบาล ในด้านการบริหารพบปัญหาคือ ผู้บริหาร
ไม่สามารถด าเนินการตามนโยบายที่วางไว้ ขาดแคลนบุคลากรที่มีความสามารถ สถานที่คับแคบ พื้นที่
จ ากัด งบประมาณจ ากัด สื่อและอุปกรณ์ไม่เพียงพอ บุคลากรครูมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบมากด้าน
การเรียนการสอน 1) ครูมีการจัดสภาพแวดล้อม พื้นที่และบริเวณที่มีขอบเขตแน่นอน การจัดวางสื่อ
อุปกรณ์เป็นสัดส่วนและมีค่าความปลอดภัย มีการตรวจสภาพสื่อและอุปกรณ์อย่างสม่ าเสมอ 2) การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่บนหลักของพัฒนาการและความรู้พื้นฐานของเด็ก ระยะเวลามีความ
เหมาะสม และสามารถยืดหยุ่นได้ตามความสนใจของเด็ก 3) บทบาทครูมีการจัดเตรียม คัดเลือกสื่อ 
อุปกรณ์ให้เหมาะสมกับวัย และสอดคล้องกับการเรียนรู้ของเด็ก มีการดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดและ
พูดคุยในขณะท ากิจกรรม 4) เด็กมีพฤติกรรมที่แสดงความสนใจและตอบสนองกับกิจกรรมการเรียน
การสอน และมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับเด็กในขณะท ากิจกรรมการเรียนการสอน ครูขาดความรู้
ความเข้าใจ ไม่สามารถประยุกต์หลักการศึกษาปฐมวัยเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
          มนัสวีร์ ทวีกิจการ (2548, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินการใช้โปรแกรม
การเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ส าหรับเด็กวัยอนุบาลในโรงเรียนสังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน พบว่า ด้านสภาพและปัญหาการด าเนินการ การเตรียมการโดยผู้บริหาร โดย
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การประชาสัมพันธ์โปรแกรม แจกเอกสาร แผ่นพับ ในการเตรียมบุคลากรสอนคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่
คัดเลือกจากครูที่มีความรู้เรื่องคอมพิวเตอร์แต่ไม่ ได้จบการสอนคอมพิวเตอร์โดยตรง และการ
จัดเตรียมงบประมาณส่วนใหญ่เน้นด้านการเตรียมสื่อการเรียนการสอน การจัดเตรียมเอกสารส าหรับ
โปรแกรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์เป็นหน้าที่ครู ไม่มีการวางแผนประสานงานกับหน่วยงาน
ภายนอกในการด าเนินการใช้โปรแกรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์  ปัญหาที่พบ คือการจัดหา
บุคลากรที่มีความเหมาะสม ขาดงบประมาณในการซ่อมบ ารุงเครื่องและปรับปรุงระบบ ซึ่งการ
ด าเนินการโดยผู้บริหารและครู ผู้บริหารมีส่วนเกี่ยวข้องในการออกแบบหลักสูตรในด้านการเลือก
เนื้อหา ครูใช้แผนการเรียนการสอนของบริษัทและแผนที่เขียนเอง ในการจัดการเรียนการสอนในช่วง
เช้าใช้เวลาคาบละ 30 นาที – 1 ช่ัวโมง ครูใช้วิธีการสาธิตในการสอน ซึ่งบทบาทครูก่อนสอนมีการ
ตรวจเช็คสื่อการเรียนการสอนทุกครั้ง ครูมีความเอาใจใส่เด็กและคอยให้ความช่วยเหลือเมื่อประสบ
ปัญหา ส่วนพฤติกรรมของเด็กมีความกระตือรือร้นในการเรียน สามารถเปิด-ปิดเครื่องคอมพิวเตอร์ได้ 
และมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับเพื่อนและครู ในการใช้สื่ออุปกรณ์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีความ
เหมาะสมกับเด็กวัยอนุบาล พบว่าผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและเด็กวัยอนุบาลมีความพึงพอใจปานกลาง
ถึงมากในการด าเนินการใช้โปรแกรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ส าหรับเด็กวัยอนุบาล 
 นิตยพรรณ  เฉกไพชยนต์ (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียน
การสอนแบบโครงการโดยการใช้เทคโนโลยีสื่อประสมเพื่อส่งเสริมทักษะการสังเกต และการสื่อ
ความหมายของเด็กวัยอนุบาล พบว่าหลังการทดลองใช้โปรแกรมฯ นักเรียนกลุ่มทดลองมีทักษะการ
สังเกตและการสื่อความหมายสูงข้ึน และการใช้เทคโนโลยีสื่อประสมของเด็กอนุบาลปรากฏว่านกัเรยีน
สามารถใช้เทคโนโลยีสื่อประสมประเภทต่างๆ ได้ดี โดยข้ึนอยู่กับความสามารถของแต่ละบุคคล 
 ปราณี อนุรักษ์อาชากุล (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาในโครงการ “หนึ่งอ าเภอหนึ่งโรงเรียนใน
ฝัน” กรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับรายด้าน ได้แก่ ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 
ด้านงบประมาณและทรัพยากร ด้านคุณภาพนักเรียน และด้านกระบวนการจัดการศึกษาภายใน ส่วน
ปัญหาการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยภาพรวมและรายได้อยู่ใน
ระดับปานกลาง เรียงล าดับรายด้าน คือ ด้านกระบวนการจัดการศึกษาภายใน ด้านงบประมาณและ
ทรัพยากร ด้านคุณภาพนักเรียน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา 
 ดลยวัฒน์ สันติพิทักษ์ (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานด้าน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารและคุณลักษณะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาพังงา พบว่าการ
ด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลางและด้าน
คุณลักษณะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนและครูตามกรอบกลยุทธ์ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน ความสัมพันธ์ระหว่างการ
ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับคุณลักษณะ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของนักเรียนและครู พบว่า หน่วยงานระดับบริหารควรจัดสรรและสนับสนุนงบประมาณใน
การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างเพียงพอและต่อเนื่อง ควรจัดอบรม สัมมนาให้
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ครูมีความรู้ด้านการจัดท าสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอและสามารถใช้ในการจัดการเรียน
การสอนได้ และควรพัฒนาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในโรงเรียนให้มีความสะดวกใช้และ
ปฏิบัติงานได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
 ณัฐวุฒิ ธีรปรเมศวร์ (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของโรงเรียนในโครงการ1 อ าเภอ 1 โรงเรียนในฝัน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ขอนแก่นเขต 1 พบว่าสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา ใน
การจัดการศึกษาโรงเรียน โดยภาพรวม มีการปฏิบัติในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งด้าน
การบริหารทั่วไป และด้านการส่งเสริมการเรียนรู้  มีการปฏิบัติในระดับมาก  ส่วนสภาพการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู โดยภาพรวมมีการปฏิบตัใิน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งด้านความรู้และทักษะในการผลิตสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร และด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนมีการปฏิบัติใน
ระดับมาก และสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการเรียนรู้ของผู้เรียน โดย
ภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งด้านการเรียนรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และด้านการน าเสนอผลงานโดยใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมีการปฏิบัติในระดับมาก 
 นงลักษณ์ โกศรี (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพการจัด
การศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กององค์การบริหารส่วนต าบล พบว่า 1) องค์ประกอบคุณภาพการจัด
การศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต าบล มี 7 ด้าน ได้แก่ องค์ประกอบด้าน
คุณภาพเด็ก  ด้านบุคลากร ด้านการบริหารจัดการ ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ด้าน
อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม ด้านความปลอดภัย  และด้านการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจาก
ชุมชน 2) โมเดลโครงสร้างคุณภาพการจัดการศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วน
ต าบลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ คุณภาพการจัดการศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การ
บริหารส่วนต าบล เรียงล าดับความส าคัญขององค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ การบริหารจัดการ 
บุคลากร วิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ความปลอดภัย อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม การมีส่วน
ร่วมและการสนับสนุนจากชุมชน และคุณภาพเด็ก  3) สภาพปัญหาการจัดการศึกษาในศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า สภาพปัญหาการจัดก ารศึกษา
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ภาคใต้มีสภาพปัญหาการจัดการศึกษามาก
ที่สุด รองลงมา คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคเหนือมีสภาพปัญหาการจัด
การศึกษาน้อยที่สุด 
 ไกรษี ตุนา (2550, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความยั่งยืนของการด าเนินงานโครงการโรงเรียนใน
ฝัน: การศึกษาแบบข้ามกรณีโรงเรียนต้นแบบ พบว่าด้านการจัดการเรียนรู้นั้นครูมีการบูรณาการ ICT 
มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ แต่ไม่เน้นการใช้สื่อ ICT ในการจัดการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้มี
การพัฒนาให้ดีข้ึน แต่ไม่ครอบคลุมทุกแหล่งเรียนรู้ ยังมีคอมพิวเตอร์ช ารุดและไม่เพียงพอต่อจ านวน
นักเรียน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและระบบคอมพิวเตอร์ให้
มีประสิทธิภาพ แต่โรงเรียนระดับประถมศึกษายังขาดแคลนบุคลากรที่เช่ียวชาญในการดูแลระบบ
คอมพิวเตอร์ ส่วนการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีไม่มีความต่อเนื่อง โดยพบว่าโรงเรียนมัธยมศึกษา
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ขนาดใหญ่มีโครงสร้างการบริหารชัดเจนด้านการบริหารงานด้วยระบบคุณภาพ (PDCA) ส่วนโรงเรียน
ระดับประถมศึกษามีการบริหารงานที่ขาดเอกภาพ โดยมีปัจจัยอุปสรรค คือ บุคลากรไม่เพียงพอ ขาด
แคลนงบประมาณ และครูมีปัญหาในการใช้สื่อเทคโนโลยี  ส่วนแนวทางที่จะท าให้เกิดความยั่งยืน คือ 
การก ากับ ติดต่อ ตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ และการสร้างภาคีเครือข่ายด้านวิชาการอย่างจริงจัง 
 พิมพ์กานต์  ไม้วัฒนา (2550, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยมีกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจ านวน 32 คน ครูผู้ดูแลเด็กจ านวน 
32 คน และตัวแทนชุมชน 32 คน รวมทั้งสิ้น 96 คน พบว่า ปัญหาที่พบคือ 1) ด้านการบริหารจัดการ 
ขาดแคลนบุลากรเฉพาะทาง งบประมาณมีจ ากัดไม่เพียงพอต่อการจัดเตรียมอาคาร สถานที่ สื่อและ
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งบุคลากรมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบมาก 2) ด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ครูผู้ดูแลเด็กไม่มีการน าสื่อและอุปกรณ์มาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรม
อื่นๆ ที่นอกเหนือไปจากกิจกรรมที่เคยเข้ารับการอบรม สื่อและอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศไม่
เพียงพอต่อการใช้งาน และเด็กไม่แบ่งสื่อ อุปกรณ์ให้เพื่อนร่วมใช้ 3) ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กมีพื้นที่จ ากัด และขาดงบประมาณในการซ่อมบ ารุงสื่อ อุปกรณ์ และ 4) ด้านการมีส่วน
ร่วมและสนับสนุนจากชุมชน พบว่างบประมาณในการร่วมจัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ อาคารสถานที่ และ
การสนับสนุนบุคลากรมีจ ากัด ขาดข้อมูลที่เกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ รวมทั้งยังไม่ได้รับความ
ร่วมมือจากคนในชุมชนเท่าที่ควร 
 ณัฐนนท์ ป้องวัน (2550, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในวัน เขตพื้นที่การศึกษาล าพูน เขต 2 พบว่า  
เครื่องมือที่ใช้มากที่สุด คือ เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องสแกนเนอร์ วัสดุที่ใช้มากที่สุด คือ 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน ซอฟแวร์ แผ่นดิสก์ ด้านวิธีการ คือ มีการจัดหาหรือผลิตด้วยเงินตนเอง 
และหน่วยงานจัดหาโดยใช้เงินงบประมาณ พบว่ามีการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง และหน่วยงานจัด
ให้มีการศึกษาอบรม มีนโยบายหรือโครงการในการสนับสนุนเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารด้านการจัดการเรียนการสอน การผลิตสื่อการสอน การจัดฐานข้อมูล-สืบค้นข้อมูล โดย
ได้รับการช่วยเหลือแนะน าจากศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศจากโรงเรียนตนเองมากที่สุด ซึ่งจัดให้มีการ
อบรมระยะสั้น ปัญหาด้านวัสดุและเครื่องมืออยู่ในระดับปานกลาง ปัญหาที่พบในด้านวัสดุ ได้แก่ การ
ใช้โปรแกรมอินเตอร์เน็ต โปรแกรม Word Processing (Ms-Word, Rw) ปัญหาที่พบมากที่สุด คือ 
การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ ส่วนปัญหาด้านการใช้เทคนิควิธีการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ได้แก่ การใช้โปรแกรม E-Learning และการใช้โปรแกรมกลุ่มสัมพันธ์ความต้องการในใช้ทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ด้านวัสดุ ได้แก่ โปรแกรมบริหารงาน
วิชาการ ด้านเครื่องมือ/อุปกรณ์ ได้แก่ เครื่องถ่ายเอกสาร รองลงมาคือ เครื่องพิมพ์ (Printer) ด้าน
เทคนิควิธีการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ การค้นหาข้อมูลเพื่อดาวน์โหลดข้อมูล ข้อเสนอแนะใน
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน ในโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน ไดแ้ก ่
ควรจัดงบประมาณให้กับทางโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการหนึ่งอ าเภอหนึ่งโรงเรียนในฝันให้เพียงพอ ทั้ง
ในเรื่องการจัดหาวัสดุ เครื่องมือ อุปกรณ์และการฝึกอบรมบุคลากรในการใช้วัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมถึงการจัดต้ังศูนย์วิทยบริการในการจัดฝึกอบรมให้ความรู้อย่างต่อเนื่อง 
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 พิศิษฐ์ ทิพย์อักษร (2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาระดับการใช้แหล่งเรียนรู้โรงเรียนในฝัน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน
โรงเรียนในฝันมีความคิดเห็นต่อระดับการใช้แหล่งเรียนรู้โรงเรียนในฝันทั้ง 5 ด้าน คือ แหล่งเรียนรู้ที่
เป็นสื่อสิ่งพิมพ์ แหล่งเรียนรู้ที่เป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน แหล่งเรียนรู้ในท้องถ่ิน 
และแหล่งเรียนรู้ที่เป็นบุคคลไม่แตกต่างกัน โดยแหล่งเรียนรู้ที่ใช้มากที่สุด คือ แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 
ได้แก่ ห้องสมุด และแหล่งเรียนรู้ที่ใช้น้อยที่สุด คือ แหล่งเรียนรู้ที่เป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์  ส่วนปัญหาที่
พบมากที่สุด คือ ผู้ใช้แหล่งเรียนรู้ขาดจิตส านึกในการดูแลรักษา หรือใช้อย่างเห็นคุณค่า และปัญหา
การขาดงบประมาณในการสร้าง จัดซื้อ ดูแล ปรับปรุง พัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
 พรวิทย์ เพชรสลับแก้ว (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสัมฤทธ์ิผลการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนการสอนตามโครงการโรงเรียนในฝันของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน
จังหวัดนราธิวาส พบว่า ระดับสัมฤทธิผลการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนการ
สอนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีระดับสัมฤทธ์ิผลสูงสุด คือ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ในการบริหารโรงเรียนที่มีฐานข้อมูลเดียวกัน  ส่วนระดับสัมฤทธ์ิผลต่ าสุด คือ การใช้ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์  โดยมีปัญหาการขาดแคลนอาหารสถานที่และบุคลากรที่มีความรู้ด้าน
คอมพิวเตอร์ ขาดการวางระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษา และครูผู้สอนไม่ได้ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน ข้อเสนอแนะที่ส าคัญ ได้แก่ ควรเพิ่มงบประมาณในการ
ก่อสร้างอาคารสถานที่และอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การวางระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ใน
สถานศึกษาและการจัดอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่บุคลากรในสถานศึกษาเพิ่มข้ึน 
 สมคิด ดวงจักร์ และฐานินี แจ่มจันทร์ (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการจัดการระบบ
สารสนเทศของแหล่งเรียนรู้ประเภทห้องสมุดในโรงเรียนในฝัน จังหวัดราชบุรี เป็นการวิจัยแบบมีส่วน
ร่วม (Participatory action research) เพื่อพัฒนาตัวบ่งช้ีการจัดการระบบสารสนเทศของแหล่ง
เรียนรู้ประเภทห้องสมุดในโรงเรียนในฝัน จังหวัดราชบุรี พบว่าลักษณะการจัดการสารสนเทศของ
โรงเรียนในฝัน จังหวัดราชบุรีมีการด าเนินงานในการจัดกระท าเกี่ยวกับข้อมูลต่างๆ ทั้งในรูปของ
เอกสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาบริหารและจัดการเกี่ยวกับข้อมูลและ
สารสนเทศของโรงเรียน จัดท านโยบายและแผนงานเพื่อพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง มีการน าระบบ
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ สารสนเทศดาต้าออนเว็บ การจัดการสารสนเทศอีออฟฟิช และโปรแกรม
ห้องสมุดอัตโนมัติสนับสนุนงานของโรงเรียน โดยมีการน าโปรแกรมห้องสมุดเข้ามาใช้เพื่อด าเนินงาน
ในห้องสมุดทั้งโปรแกรมที่พัฒนาข้ึนเองและจัดซื้อจากหน่วยงานอื่น โดยมีปัญหาด้านงบประมาณไม่
แน่นอน การจัดเก็บสารสนเทศไม่ครบทุกรายการเนื่องจากบรรณารักษ์ห้องสมุดไม่มีเวลาด าเนินการ
ด้วยตนเอง ขาดบุคลากรที่มีความรู้และทักษะด้านการวิเคราะห์จัดการสารสนเทศ และขาดบุคลากรที่
มีความช านาญหรือทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ส่วนการพัฒนาตัวบ่งช้ีคุณภาพการจัดการ
สารสนเทศของแหล่งเรียนรู้ประเภทห้องสมุดของโรงเรียนในฝัน มี 4 มาตรฐาน 20 ตัวบ่งช้ี โดย
ภาพรวมทั้ง 4 มาตรฐานอยู่ในระดับมาก 
 
 
 



48 
 

                                                                                      

2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในต่างประเทศ มีดังนี ้
 มาร์จี และริชาร์ด (Margie and Richard, 2000, Abstract) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์กับเด็ก พบว่าอันดับแรกต้องมั่นใจว่าเด็กได้รับทักษะที่จ าเป็นและแนวทางใน
การใช้งานอย่างถูกต้อง ซึ่งครอบครัว ครู และผู้ดูแลเด็กอย่างใกล้ชิดเสนอแนวทางที่ถูกต้องเมื่อเด็กใช้
คอมพิวเตอร์ และการเลือกหาซอฟต์แวร์ออนไลน์ จากการศึกษาพบว่าเด็กมีความกระตือรือร้นในการ
ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการเรียนรู้จักผู้อื่น และค้นหาสิ่งต่างๆ ที่อยู่ในโลก อันดับที่สองต้องมั่นใจ
ว่าเด็กมีโอกาสใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในกิจกรรมที่สร้างสรรค์ ออกแบบและร่วมมือกับเด็กอื่นๆ ใน
ช้ันเรียน และมีการพูดคุย สนทนา 
 เฮฟท์ และสวามินาทัน (Heft and Swaminathan, 2002, Abstract) ได้ศึกษาถึงผลการใช้
คอมพิวเตอร์ที่มีต่อพฤติกรรมทางสังคมของเด็กก่อนวัยเรียน 14 คนในระยะเวลา 2 เดือน พบว่ามี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับเพื่อน 91 ครั้ง และกับครู 33 ครั้ง และเด็กมีการยอมรับซึ่งกันและกัน การ
แบ่งปัน หรือการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
 นิโคลา (Nicola, 2002, Abstract) ได้ศึกษาถึง การเล่นกับการคิด และเกมในคณิตศาสตร์
เบื้องต้น โดยมุ่งที่จะให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนและความเข้าใจคณิตศาสตร์ที่แสดงออกมาตอนที่เด็ก
ได้เล่น และมีปฏิสัมพันธ์กับคอมพิวเตอร์ นอกจากนี้ยังว่าด้วยกระบวนการทางสังคมที่มีอยู่ในการเล่น
เกม และลักษณะของการออกแบบของเกมคอมพิวเตอร์ที่เด็กชอบ ข้อมูลที่ได้พบว่าสามารถส่งเสริม
และฝึกฝนให้เกิดความเข้าใจทางคณิตศาสตร์จากการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ได้ โครงสร้างและการ
ออกแบบของเกมจะเป็นตัวก าหนดปริมาณและคุณภาพของปฏิสัมพันธ์ที่เด็กเข้าไปมีส่วนร่วมด้วย เดก็
ทุกวัยชอบเล่นเกมที่มีการออกแบบเฉพาะในการตอบสนองความต้องการในระดับต่างๆ กัน 
นอกจากนี้พวกเขายังชอบเกมที่มีการเล่าเรื่อง และการผจญภัยพร้อมกิจกรรมที่มีจุดมุ่งหมาย
โดยเฉพาะ 
 วิลเลี่ยม และคณะ (Williams and Others, 2002, Abstract) ได้ศึกษาถึงเด็กที่มีอาการ
ออทิสม์ สามารถเรียนรู้อ่านโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือการสอนแบบดั้งเดิมว่าแบบไหนดีกว่ากนั 
โดยทดลองกับเด็ก 8 คน (อายุตั้งแต่ 3-5 ขวบ) ที่เป็นออทิสม์พบว่าเด็กทุกคนใช้เวลาส่วนมากในการ
ใช้คอมพิวเตอร์ เด็ก 5 คน จาก 8 คน สามารถช้ีค าได้อย่างน้อย 3 ค าเมื่อเรียนโดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 ชารอน และเลฟเวน (Sharon and Laverne , 2005, Abstract) ได้ศึกษาถึงการใช้คอมพิวเตอร์
ในโรงเรียนอนุบาล พบว่าส่วนใหญ่เริ่มน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในเด็กอายุระหว่าง 2-4 ปี จุดมุ่งหมาย
ส าคัญในการให้เด็กปฐมวัยใช้คอมพิวเตอร์ คือ การพัฒนาความคิดรวบยอดของเด็ก ซึ่งเป็นกระบวน
สอนที่ดีกว่า การใช้คอมพิวเตอร์จัดกิจกรรมนั้นจะท าเป็นรายบุคคล และมีผู้เช่ียวชาญคอยดูแลอย่าง
ใกล้ชิดในห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์โดยเฉพาะ 
 วูด (Wood. 2005, Abstract) ได้ศึกษาถึงการใช้ซอฟต์แวร์ “Talking Books” ในผู้เริ่มเรียน
อ่าน และผลที่มีต่อกลยุทธ์การอ่านของพวกเขา โดยเป็นการศึกษาขนาดย่อมที่พิจารณาว่าการใช้ 
“Talking Books” ที่ใช้เสียงเป็นหลักจะให้ผลลัพธ์ดีกว่าการสอนอ่านตัวต่อตัวกับผู้ใหญ่ในการ
ปรับปรุงการรับรู้เสียงอ่านของผู้เริ่มเรียนในระยะเวลาสั้นๆ นอกจากนี้ยังพิจารณาถึงกลยุทธ์การอ่าน
ของเด็กว่าจะได้รับผลกระทบจากการใช้ซอฟต์แวร์หรือไม่ โดยมีเด็ก 2 กลุ่ม กลุ่มหนึ่งอายุ 5 ขวบ อีก
กลุ่มอายุ 6 ขวบ ใช้ “Talking Books” ได้ 3 เล่ม ในช่วงเวลา 15 นาที หกช่วง แล้วประเมินการรับรู้
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เสียงอ่านและกลยุทธ์การอ่านของพวกเขาทั้งก่อนและหลังท าการใช้ “Talking Books” แล้วน าผล
การเรียนของพวกเขามาเปรียบเทียบกับกลุ่มเปรียบเทียบที่ประกบคู่กันกับผู้ใหญ่ตัวต่อตัวใช้หนังสือ
ชุดเดียวกัน พบว่ามีความแตกต่างอย่างมากระหว่าง 2 กลุ่ม ในการรับรู้เสียง ทั้งสองกลุ่มมีการเรียนรู้
เท่ากันทั้งก่อนและหลังการทดสอบ  การใช้ซอฟต์แวร์จะท าให้การเรียนรู้เพิ่มข้ึนทางด้านการสัมผัสค า
และการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์การอ่านของเด็ก 
 ลินดา และคณะ (Linda and Others, 2006, Abstract) ได้ศึกษาถึงความส าเร็จของเด็ก
ปฐมวัยกับการใช้เทคโนโลยีที่บ้าน พบว่าการใช้เทคโนโลยีที่บ้านนั้นเป็นโอกาสที่ดีในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของเด็ก ซึ่งจะท าให้เด็กพัฒนาทักษะทางภาษา และคณิตศาสตร์ โดยผู้ใหญ่จะต้องเป็นผู้คอย
ช่วยเหลือ และสนับสนุนเด็กอย่างใกล้ชิด  จากการวิจัยข้างต้นจะเห็นได้ว่าสภาพสังคมปัจจุบันเป็น
สังคมที่เน้นเรื่องข้อมูลข่าวสาร ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนให้ความส าคัญต่อการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพื่อจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยเฉพาะการศึกษาข้ัน
พื้นฐานอันเป็นผลจากการพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ดังนั้นผู้วิจัย
จึงมีความตั้งใจในการท าวิจัย เรื่อง “แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการ หนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน ของประเทศไทย”  เพื่อพัฒนาคุณภาพและการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เข้าร่วมโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝันของประเทศ
ไทย พร้อมทั้งน าความรู้ที่ได้มาถ่ายทอดเป็นเอกสารสิ่งพิมพ์ที่ให้ความรู้ เกี่ยวกับแนวทางการ
พัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการสารสนเทศทางการศึกษา  สิ่งเหล่านี้
มีพื้นฐานอยู่บนความหวังที่จะให้เด็กไทยได้รับการพัฒนาอย่างถูกต้องเหมาะสม  สามารถอยู่ในสังคม
ออนไลน์ได้อย่างรู้เท่าทันและมีความสุข บนพื้นฐานที่เป็นภาระหน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษา คือ การ
ถ่ายทอดความรู้ การวิจัย การบริการทางวิชาการสู่สังคม และการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม การแบ่งปัน 
อันถือเป็นวัฒนธรรมที่ดียิ่งอันหนึ่งของประเทศไทย (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2553 : ออนไลน์) 
แม้จะเป็นเพียงความรู้แต่ก็เป็นการแบ่งปันที่ยิ่งใหญ่เพราะน่ันคือการสร้างคนอันเป็นทรัพยากรส าคัญ
ของชาติเพื่อการพัฒนาประเทศต่อไป 
 

จากการวิจัยข้างต้นจะเห็นได้ว่าปัจจุบันสภาพสังคมเปลี่ยนไปมาก โดยเฉพาะการเปลี่ยน-
แปลงด้านจ านวนการเกิดของประชากร ที่มีจ านวนมากข้ึน และสภาพวิถีชีวิตที่ครอบครัวต้องออก
ท างานนอกบ้านทั้งพ่อและแม่ ความต้องการผู้ดูแลเด็กเพิ่มมากขึ้นทวีคูณ ส่งผลให้ในอนาคตการผลิต
ครูสาขาการศึกษาปฐมวัย ก าลังก้าวข้ึนสู่สากล เนื่องจากสังคมมีความต้องการครูปฐมวัยเพื่อโรงเรียน
นานาชาติทีก าลังเติบโตในสังคมท าให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนให้ความส าคัญโดยจัดอบรมให้
ความรู้กับบุคลากรทางการศึกษาปฐมวัยทั่วประเทศ ทั้งบุคลากรในโครงการความร่วมมือและบคุลากร
โดยทั่วไปทั่วประเทศ ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงมีความตั้งใจในการท าวิจัย เรื่อง “สภาพและปัญหาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของผู้ดูแลเด็กปฐมวัยของประเทศไทย” เพื่อน าไปการถ่ายทอดศาสตร์
ทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษากับเด็กปฐมวัย พร้อมทั้งน าความรู้ที่ได้มาถ่ายทอดเป็น
เอกสารสิ่งพิมพ์ที่ให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการสารสนเทศทางการศึกษา สิ่งเหล่านี้มีพื้นฐานอยู่บน
ความหวังที่จะให้เด็กไทยได้รับการพัฒนาอย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสขุ 
และบนพื้นฐานที่เป็นภาระหน้าที่ของอุดมศึกษา คือ การถ่ายทอดความรู้  การวิจัย การบริการทาง
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วิชาการสู่สังคม และการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม การแบ่งปัน อันถือเป็นวัฒนธรรมที่ดียิ่งอันหนึ่งของ
ประเทศไทย (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2553 : ออนไลน์) แม้จะเป็นเพียงความรู้แต่ก็เป็นการ
แบ่งปันที่ยิ่งใหญ่เพราะนั่นคือการสร้างคนอันเป็นทรัพยากรส าคัญของชาติเพื่อการพัฒนาประเทศ
ต่อไป 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
จากการศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆ สามารถสรุปกรอบแนวคิดในการ

วิจัยได้ดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ด้านสถานภาพส่วนบุคคล  
1. ระดับการศึกษา 
2. ต าแหน่งปัจจุบัน  
3. ประสบการณ์ในการท างาน 
ด้านสถานการณ์การจัดการ
สารสนเทศ/การใช้สารสนเทศ
ของห้องสมุดโรงเรียนในฝัน
ของประเทศไทย  
   

  การประสบปัญหาจากการ
ใช้ / การ จัดการสารสนเทศ
ประ เทศไทยของห้อ งส มุ ด
โรงเรียนในฝันของประเทศไทย
ของครู/อาจารย์ที่ใหบ้ริการการ
จัดการสารสนเทศประเภท
ห้องสมุดโรงเรียนในฝัน 
 
 

การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth interview) ความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียนในฝันของประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนาการ
จัดการสารสนเทศประเภท
ห้องสมุดโรงเรียนในฝันของ
ประเทศไทย 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
 


