
       
 

บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2552 และพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ได้ก าหนดบทบัญญัติเป็นแนวทางในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
ซึ่งน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษา และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการจัดเนื้อหา
สาระ กิจกรรมที่หลากหลายและสอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด การน า ไปประยุกตใใช้ และ     
ความแตกต่างระหว่างบุคคลเพื่อให้ทุกคนได้เข้าถึงซึ่งการพัฒนาที่เท่าเทียมกัน 
  การเข้าถึงซึ่งการพัฒนาที่ เท่าเทียมกันนั้นนับเป็นหัวใจหลักแห่งการพัฒนา        
ประเทศไทยไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ที่ยังยืน (Learning Society) ที่ประกอบไปด้วยการพัฒนาคนให้
มีความรู้ความสามารถในการอ่านออกเขียนได้ การพัฒนาคนให้มีภูมิคุ้มกันในตนเอง การพัฒนาคนให้
มีสุขภาวะที่ดี อันเป็นส่วนส าคัญต่อการพัฒนาประชากรของประเทศที่มีอยู่กว่า 77 ล้านคน           
ทั่วประเทศโดยการใช้กระบวนการศึกษาเข้ามาช่วยเสริมการพัฒนาคน   

ดังนั้นกระบวนการศึกษาจึงได้กลายเป็นกุญแจส าคัญแห่งการพัฒนาคนให้มีศักยภาพ
ตามท่ีรัฐธรรมนูญไทยได้ก าหนดไว้ แต่ทั้งนี้ กระบวนการศึกษาได้แบ่งออกเป็นหลากหลายรูปแบบเพ่ือ
เอ้ือประโยชนใต่อผู้ที่เข้ารับการพัฒนา อันได้แก่ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษา
ตามอัธยาศัยและการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต   

การศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) จึงถูกน ามาใช้เพ่ือเสริม
ความแข่งแกร่งให้กับการศึกษาในรูปแบบอ่ืนๆที่กล่าวอ้างข้างต้น โดยมีจุดหมายปลายทางที่จะท าให้   
ผู้ที่เข้ารับการพัฒนานั้น สามารถน าองคใความรู้และแนวทางต่าง ๆ แห่งการพัฒนาที่ได้รับจาก        
การเรียนรู้ไปสู่การพัฒนาตนเองอย่างยั่งยืนเพ่ือขยายฐานและน าพาความคิดที่ตนเองได้รับการพัฒนา
แล้วไปสู่การพัฒนาสังคมอย่างถาวรในที่สุด   

ส าหรับการพัฒนาที่ถาวรที่สุด คือ การพัฒนาตนเอง (Self - Development) ซึ่ง
ตามนัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตนั้น มิใช่การพัฒนาเพียงเฉพาะแค่การอ่านออกเขียนได้เท่านั้น แต่
การพัฒนานั้นกลับขยายฐานไปสู่การพัฒนาในระดับแห่งปัญญา ระดับแห่งเหตุผล และระดับแห่ง     
การพัฒนาเพ่ือการครองตน การครองคน การครองงาน และการมีจิตสาธารณะ (Public Mind)      
อันเป็นหลักส าคัญ    

แต่การสร้างให้คนมีจิตสาธารณะ (Public Mind) นั้นมักจะมีหลายคนตั้งค าถามว่า 
มีวิธีการใดบ้างที่จะท าให้คนถึงซึ่งจิตสาธารณะ มีรูปแบบใดที่เหมาะสมต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ 
และการพัฒนาจิตสาธารณะนั้น สมควรจะอยู่ในรูปแบบการศึกษาใดที่เหมาะสมที่สุด 
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  ซึ่งค าตอบที่ได้รับคือ การพัฒนาจิตสาธารณะนั้นสามารถท าได้ทุกรูปแบบของการจัด
การศึกษา ทุกสถานที่ ทุกเวลา ทุกตัวบุคคล ไม่จ ากัด เพศ อายุ ผิวพรรณ ชนชั้น วรรณะและขอบเขต
ของบุคคลที่จะเข้ารับการพัฒนา   

เพียงแต่ว่าการพัฒนานั้นต้องเป็นการพัฒนาที่สอดคล้องกับความเป็นจริงของสังคม
(Real Society) และบริบท (Context) ต่าง ๆ ที่เป็นองคใประกอบหลักและองคใประกอบเสริม       
อันได้แก่ สภาพวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชนสังคมนั้น ๆ สภาพการประกอบอาชีพ สภาพรายได้
เศรษฐกิจชุมชน เป็นต้น   

ส าหรับสังคมเมืองกาฬสินธุในั้น โดยทั่วไปแล้วผู้คนมักประกอบอาชีพต่าง ๆ            
ที่เกี่ยวเนื่องกับสภาพภูมิศาสตรใที่ตั้งของเมืองที่เป็นเมืองอุดมสมบูรณใ ดินด าน้ าชุ่ม  อันได้แก่          
การประกอบธุรกิจการค้าส่วนตัว การท าการเกษตร การท าประมง การท าฟารใมปศุสัตวใ การประมง
น้ า จื ด  จนในที่ สุ ด พัฒนาตนเองขึ้ นมา เป็ นแหล่ งท่ อ ง เที่ ย วที่ ส าคัญ ใน เขตจั งหวั ดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือในด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษใ และการท่องเที่ยวเพ่ือการพัฒนาการเรียนรู้ 
ได้แก่ แหล่งศึกษาไดโนเสารใสิรินธร เป็นต้น 
  ในขณะที่ความเจริญทางด้านการท่องเที่ยวและวัตถุต่าง ๆ อันได้แก่ ถนนหนทาง 
อาคารบ้านช่อง สถานที่ท่องเที่ยว แหล่งจับจ่ายซื้อของของเมืองกาฬสินธุใเพ่ิมมากขึ้น ก็ยังมีอีกหลาย
ชุมชนเริ่มก่อสร้างและหล่อหลอมตนเองแบบสวนทางกับความเจริญที่กล่าวอ้างมา  
  กลับกลายเป็นชุมชนที่สร้างปัญหาให้กับสังคมเมืองกาฬสินธุใ โดยเฉพาะเด็กวัยรุ่น
ทั้งหลายที่ก าลังเติบโตกลับไม่ได้รับการเหลียวแล ดูแลเอาใจใส่จากครอบครัว ก่อให้เกิดปัญหาการติด
ยาเสพติด การมีเพศสัมพันธใก่อนวัยอันควร การเป็นแม่ตั้งแต่เยาวใวัย อันเนื่องมาจากสาเหตุ           
2 ประการคือ 1) การขาดการเอาใจใส่ดูแลจากครอบครัว เนื่องจากผู้ปกครอง ต่างท างานใน
กรุงเทพมหานครหรือจังหวัดอ่ืน ๆ แทบทั้งสิ้น จึงปล่อยให้เด็กอยู่กันเองหรืออยู่กับปู่ย่าตายาย ซึ่งท า
การเลี้ยงดูอย่างตามมีตามเกิด 2) ไม่ได้รับการศึกษาในระบบเนื่องจากในขณะเยาวใวัยผู้ปกครองพา
ร่อนเร่พเนจรไปท างานตามสถานที่ต่าง ๆ จนขาดการเข้าเรียนในระบบโรงเรียน ขาดการสั่งสอนทั้ง    
เชิงองคใความรู้ ทักษะการด าเนินชีวิต และทักษะการปกป้องตนเองจากภัยร้ายทางสังคม 
  ด้วยเหตุดังกล่าว ทางเทศบาลเมืองกาฬสินธุใจึงได้ร่วมมือกับทางมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตท าการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม เยาวชนคนเก่ง : อาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยวขึ้น เพ่ือ
ใช้ในการฝึกอบรมในภายภาคหน้าและคืนคนดีกลับสู่สังคมเมืองกาฬสินธุใอีกครั้ง โดยมีวัตถุประสงคใ
หลักคือ การสร้างเด็กให้มีความพร้อมในการครองตน การครองคน การครองงาน และการมี             
จิตสาธารณะที่พร้อมจะช่วยเหลือนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ  โดยยึดถือแนวความคิดว่า
การพัฒนาคนอย่างยั่งยืนนั้นควรพัฒนาในระดับของความคิด การสร้างจิตส านึกรักบ้านเกิด การสร้าง
จิตสาธารณะและการสร้างโอกาสแห่งการเรียนรู้นอกบริบทห้องเรียน ตลอดจนเป็นการให้โอกาสแก่
เด็กเหล่านี้กลับคืนสู่สังคมอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือท าการเติมเต็มจิตใจที่ขาดหายไปตั้งแต่เยาวใวัยให้กลับมามี
จิตใจที่เต็มเปี่ยมไปด้วยการช่วยเหลือผู้อ่ืนอีกครั้งดังค ากล่าวว่า “อย่าทิ้งเด็กเหล่านี้ไว้ข้างหลังอย่าง
เดียวดาย” หรือ Don’t Left Behind the Child”. 
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วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 

         1. เพ่ือศึกษาข้อมูลพื้นฐาน (Need analysis) เพ่ือการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม 
เยาวชนคนเก่ง : อาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 

2. เพ่ือการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม 
3. เพ่ือการประเมินคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม 

 
ขอบเขตกำรวิจัย 

 
   เป็นการวิจัยเพ่ือหารพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน อันได้แก่ 
การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตรและการประเมินหลักสูตร
ฝึกอบรมที่ได้พัฒนาขึ้น โดยยังไม่ถึงข้ันตอนการน าหลักสูตรไปทดลองใช้ 

ขอบเขตระยะเวลำ 
ขอบเขตระยะเวลา 1 ปี (ตุลาคม 2555 – กันยายน 2556) 

 
นิยำมศัพท์ 
 
 1. การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การจัดท าโปรแกรมการศึกษา เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้
มีความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนหรือสังคมนั้น ๆ 
 2. การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือการอบรม หมายถึง การจัดท าโปรแกรมการศึกษาหรือ
หลักสูตรการอบรม เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงคใเฉพาะด้านของการพัฒนานั้น ๆ และสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการสอน หรือ       
การเผยแพร่ความรู้หลังจากที่ตนเองได้รับการอบรมหรือการพัฒนาแล้ว ส าหรับงานวิจัยชิ้นนี้ ได้แก่
การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนคนเก่ง : อาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
 3. คุณภาพหลักสูตร หมายถึง ความสอดคล้องภายในของหลักสูตร อันได้แก่
รูปแบบหลักสูตรที่สัมพันธใสอดคล้องกับปรัชญาและวัตถุประสงคใของหลักสูตร คุณลักษณะและ   
ความสามารถของผู้ส าเร็จการศึกษาที่ต้องการ สาระการเรียนรู้ของผู้เรียน รายวิชาต่าง ๆ และสังเขป
รายวิชาที่ผู้เรียนต้องเรียน ซึ่งผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ   
 4. หลักสูตร หมายถึง  แผนประสบการณใ หรือการจัดการเรียนการสอนที่
สถาบันการศึกษาจัดให้แก่ผู้เรียน ซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงคใ โครงสร้าง เนื้อหา กิจกรรม วิธีการ
เรียนการสอน และการประเมินผล    
 5. หลักสูตรอาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  หมายถึง แผนประสบการณใ        
การเรียนรู้  หรือรายวิชาที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ในการอบรมอาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยวที่มี        
ความสอดคล้องตรงตามบริบทของสังคมกาฬสินธุใ และตรงความต้องการของสังคมชุมชนนั้น ๆ 
 6. เยาวชนคนเก่ง หมายถึง ผู้ที่มีอายุระหว่าง 15 – 25 ปี ที่ท าหน้าที่ให้การช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดกาฬสินธุใ ทั้งในรูปแบบ    
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การให้ข้อมูลความรู้ทางด้านการท่องเที่ยว การให้ค าแนะน าต่าง ๆ ที่เป็นประโยชนใแก่นักท่องเที่ยว
เช่น สิ่งใดเหมาะสมและสิ่งใดไม่เหมาะสม (Do and Don’t) การปฐมพยาบาลเบื้องต้น การช่วยรับ
แจ้งเหตุต่าง ๆ เป็นต้น    
 7. ผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้อง หมายถึง ผู้บริหารของเทศบาลเมืองกาฬสินธุใ อันได้แก่ 
นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี ผู้อ านวยการส านักการศึกษา ตลอดจนผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
เทศบาลเมืองกาฬสินธุใ 4 โรงเรียน ส่วนผู้ที่เกี่ยวข้อง หมายถึง ครู ผู้ปกครองของเยาวชน หัวหน้า
ชุมชนที่มีส่วนส าคัญในการพัฒนาเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง กาฬสินธุใให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและ
สามารถให้การช่วยเหลือผู้อื่นเต็มความสามารถ    
 8. ผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง ผู้ที่มีความรู้ ความช านาญและประสบการณใ ในเรื่องใด
เรื่องหนึ่ง ในงานวิจัยนี้หมายถึงผู้ที่มีความรู้ความช านาญและประสบการณใเกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสูตร และการเรียนการสอน ผู้ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว นักพัฒนาหลักสูตรเป็นต้น 
 9. การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง การจัดกิจกรรม     
การเรียนการสอน ประสบการณใเรียนรู้ที่ยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้และผู้เรียนมีความส าคัญที่สุดในกระบวนการเรียนรู้โดยเน้นประโยชนใของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ซึ่งในงานวิจัยชิ้นนี้ หมายถึงการจัดการฝึกอบรม เยาวชนให้มีความรู้ความสามารถในการช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเท่ียวในจังหวัดกาฬสินธุใ  
 10. การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความหมายสองด้าน คือ 1) ด้านผู้เรียน  
หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมเน้นการปฏิบัติจริง ได้แก่ การฝึกปฏิบัติการ การไป
ทัศนศึกษานอกชั้นเรียน ได้พัฒนากระบวนการคิดมีอิสระในการเรียนรู้ตามความถนัดและความสนใจ
ของตนเอง สามารถสร้างองคใความรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการและแหล่งความรู้ที่หลากหลายเพ่ือน า
ความรู้ประสบการณใที่ได้รับไปปรับใช้ในชีวิตจริงได้ 2) ด้านผู้สอน หมายถึง กระบวนการจัด          
การเรียนรู้ที่ผู้สอนต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล การเน้นประโยชนใสูงสุดของผู้เรียนเป็น
ส าคัญ การเคารพในศักดิ์ศรีของผู้เรียนโดยมีการวางแผนการจัดประสบการณใเรียนรู้อย่างหลากหลาย   
และมีระบบ  
 11. การเรียนรู้บนพ้ืนฐานของปัญหา  หมายถึง  การจัดการเรียนการสอนที่ให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการได้สัมผัสกับปัญหาต่าง ๆ ที่เป็นปัญหาจริงซึ่งปรากฏอยู่ในชุมชน หรือ
ท้องถิ่นตน เพ่ือเป็นการฝึกฝนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ทักษะการใช้เหตุผลและการแสวงหาความรู้มา
ปฏิบัติกับปัญหาจริงเนื่องจากผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และได้สัมผัสกับปัญหาต่าง ๆ ไป
พร้อม ๆ กันซึ่งจะเป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ เมื่อต้องเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ ซึ่งได้แก่ ปัญหา           
การหลอกลวงนักท่องเที่ยว ปัญหาการให้ข้อมูลการเดินทางแก่นักท่องเที่ยว ปัญหาการถูกลักขโมย
ของของนักท่องเที่ยว ปัญหาด้านการบาดเจ็บเล็กน้อย ปัญหาด้านความไม่เข้าใจทางวัฒนธรรมและ
หลักการปฏิบัติตนตามแหล่งโบราณสถานต่าง ๆ เป็นต้น  
 12. บูรณาการ หมายถึง การน าเอาศาสตรใสาขาวิชาต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกันมา
ผสมผสานเข้าด้วยกันเพ่ือประโยชนใในการจัดหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ซึ่งในงานวิจัย   
ชิ้นนี้ เป็นกระบวนการบูรณาการ 3 ฐานความคิด ได้แก่ การมีจิตสาธารณะ การมีจิตบริการและส านึก
รักบ้านเกิดแห่งตน   
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 13. หลักสูตรแบบบูรณาการ หมายถึง หลักสูตรที่น าเอาเนื้อหาของวิชาต่าง ๆ ของ
ศาสตรใสาขาวิชาต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกันมาหลอมรวมเข้าด้วยกันท าให้เอกลักษณใของแต่ละวิชา
หมดไป เกิดเป็นเอกลักษณใใหม่ของหลักสูตร ซึ่งในงานวิจัยชิ้นนี้ คือ หลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนคนเก่ง 
: อาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  
 
ประโยชนท์ี่คำดว่ำจะได้รับ 
 
 ผลส ำเร็จทำงตรง   
 1.  ได้หลักสูตรฝึกอบรมที่มีคุณภาพและตรงตามความต้องการของสังคม ชุมชน   
 2.  ได้แนวทางการพัฒนาหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพโดยอาศัยการบูรณาการฐาน
ความคิดต่าง ๆ ได้แก่ หลักการจิตบริการ หลักการจิตสาธารณะ และหลักการสร้างจิตส านึก         
รักบ้านเกิด  
 ผลส ำเร็จทำงอ้อม 

1. หลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นสามารถน าไปเป็นต้นแบบใน การพัฒนาหลักสูตร 
อ่ืน ๆ เพ่ือการพัฒนามนุษยใเพ่ือก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างยั่งยืน   

2. รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมที่ใช้นี้  สามารถน าไปเป็นต้นแบบใน       
การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นส าหรับโรงเรียนอ่ืน ๆ ที่มิได้สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุใได้  
 
   


