
57 
 

4. กลุ่มตวัอยา่งทีศ่กึษาแบ่งแยกตามระดบัการศกึษา พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ 

ศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตร ีคดิเป็นรอ้ยละ 55.8 รองลงมาคอื ปวช.ปวส. รอ้ยละ 13.3 ระดบั 

มธัยมศกึษาตอนปลายรอ้ยละ 11.5 สงูกว่าปรญิญาตร ีรอ้ยละ 9.3 ระดบัประถมศกึษารอ้ยละ 

5.3 และระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้รอ้ยละ 4.8 ตามลําดบั 

5. กลุ่มตวัอยา่งทีศ่กึษาแบ่งแยกตามรายได ้พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มรีายได้

ประมาณเดอืนละ 10,001 – 15,000 บาทคดิเป็นรอ้ยละ 20.0 รองลงมาระดบั 5,000 – 10,000 

บาท รอ้ยละ 16.5รองลงมาคอื  ตํ่ากว่า 5,000 บาท รอ้ยละ 8.8 มากกว่า 50,000 บาท รอ้ยละ 

8.3 ระดบั 30,001 – 35,000 บาทตามลาํดบั 

6. กลุ่มตวัอยา่งทีศ่กึษาแบ่งแยกตามอาชพี พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ประกอบ

อาชพี รบัจา้ง ลกูจา้งเอกชน รอ้ยละ 31.3 รองลงมาคอื คา้ขาย ประกอบกจิการส่วนตวั รอ้ยละ 

30.8 นกัเรยีน นกัศกึษา รอ้ยละ 24.5 ตามลาํดบั 

7. ขอ้มลูดา้นพฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสารการเมอืงทางสื่อออนไลน์ พบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งเปิดรบัขา่วการเมอืงจากไทยรฐัออนไลน์เป็นสื่อออนไลน์มากทีสุ่ด คดิค่าเฉลีย่เป็น 2.58 

รองลงมาคอื Sanook.com ค่าเฉลีย่อยูท่ี ่2.42 รองลงมาคอื เวบ็บอรด์ต่าง ๆ ค่าเฉลีย่อยูท่ี ่2.40  

ทัง้น้ีกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะเปิดรบัสื่อออนไลน์ทางการเมอืงในระดบัตํ่า มเีพยีง

ไทยรฐัออนไลน์ Sanook.com เวบ็บอรด์ต่าง ๆ เวบ็ไซตส์าํนกัข่าวออนไลน์อื่น ๆ เท่านัน้ทีม่ ี

ค่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัปานกลาง 

8. ขอ้มลูดา้นทศันคตทิีม่ต่ีอการเมอืงไทย พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมทีศันคตต่ิอองคก์ร

อสิระดทีีสุ่ด รองลงมาคอืทศันคตต่ิอกลุ่มการเมอืง ทศันคตต่ิอพรรคการเมอืง ทศันคตต่ิอ

การเมอืงโดยรวม และทศันคตต่ิอนกัการเมอืงมคี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ทัง้น้ีกลุ่มตวัอยา่งมทีศันคตต่ิอ

ประเดน็ต่าง ๆ ทางการเมอืงในทศิทางทีเ่ป็นกลาง 

 

เมือ่ทาํการแบ่งทศันคตติามประเภทต่าง ๆ พบว่าในประเดน็ทศันคตต่ิอพรรค

การเมอืงพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามเหน็ดว้ยต่อคาํกล่าวทีว่่า ระบบพรรคการเมอืง

เป็นระบบทีเ่อือ้ประโยชน์ใหก้บัพวกพอ้ง และนายทุนมากทีสุ่ด รองลงมา คอื พรรคการเมอืง

มกัจะเหน็แก่ประโยชน์ของพรรคมากกว่าประชาชน มตพิรรคการเมอืงเป็นสิง่ทีส่ะทอ้นถงึความ

เป็นประชาธปิไตยในพรรคการเมอืง และพรรคการเมอืงเป็นสิง่ทีม่คีุณค่ายิง่ 
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ในประเดน็ทศันคตต่ิอนกัการเมอืงพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามเหน็ดว้ยต่อ

คาํกล่าวทีว่่า นกัการเมอืงมกัจะเหน็แก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวมมากทีสุ่ด รองลงมา 

คอื นกัการเมอืงมกัจะพดูในสิง่ทีไ่มต่รงกบัขอ้เทจ็จรงิ นักการเมอืงทาํงานไมคุ่ม้กบัเงนิเดอืนที่

ไดร้บั นกัการเมอืงเป็นอาชพีทีม่อุีดมการณ์สงู นกัการเมอืงเป็นอาชพีทีน่่านบัถอื นักการเมอืง

มกัจะรบัใชป้ระชาชนมากกว่าผูม้อีํานาจ และนกัการเมอืงเป็นอาชพีทีซ่ื่อสตัยส์ุจรติเป็นคาํกล่าว

ทีก่ลุ่มตวัอยา่งเหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด 

ในประเดน็ทศันคตต่ิอองคก์รอสิระพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามเหน็ดว้ยต่อ

คาํกล่าวทีว่่า องคก์รอสิระทํางานภายใตแ้รงกดดนัทางการเมอืง ทาํใหไ้ม่มอีสิระในการทํางาน

มากทีสุ่ด รองลงมา คอื องคก์รอสิระไมม่คีวามเป็นยตุธิรรมมกัจะมสีองมาตรฐานในการทํางาน

เสมอ องคก์รอสิระทาํงานเอนเอยีง และเลอืกปฏบิตัทิางการเมอืง องคก์รอสิระทางการเมอืง

ทาํงานรบัใชป้ระชาชนอย่างแทจ้รงิ และองคก์รอสิระสามารถทาํงานการตรวจสอบพรรค

การเมอืง นกัการเมอืง ไดอ้ยา่งน่าพงึพอใจ 

ในประเดน็ทศันคตต่ิอกลุ่มต่าง ๆ ทางการเมอืง พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มี

ความเหน็ดว้ยต่อคาํกล่าวทีว่่าการชุมนุมของกลุ่มการเมอืงต่างๆ ส่งผลใหป้ระเทศชาตไิม่

เจรญิกา้วหน้ามากทีสุ่ด รองลงมา คอื กลุ่มการเมอืงควรทีจ่ะทาํการตรวจสอบการทํางานของ

รฐับาลเพราะเป็นเรือ่งทีป่ระชาชนสมควรทาํ การเคลื่อนไหวของกลุ่มทางการเมอืงเป็นไปเพื่อ

ปกป้องผลประโยชน์ของกลุ่มตนเองเท่านัน้และการเคลื่อนไหวของกลุ่มการเมอืงต่างๆ ทาง

การเมอืงเป็นไปเพื่อปกป้องประโยชน์ของประชาชน 

ในประเดน็ทศันคตต่ิอการเมอืงไทย พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามเหน็ดว้ย

ต่อคาํกล่าวทีว่่า การเมอืงก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางสงัคมเป็นอย่างยิง่มากทีสุ่ด รองลงมาคอื 

การเมอืงเป็นเรือ่งน่าเบื่อหน่ายและการเมอืงเป็นเรือ่งใกลต้วัทีต่อ้งตดิตามอยา่งใกลช้ดิมคี่าเฉลีย่

เท่ากนั ตามมาดว้ยการเมอืงเป็นเรือ่งของผลประโยชน์ของพรรคการเมอืง และนกัการเมอืง

เท่านัน้ และการเมอืงเป็นเรื่องของคนเพยีงบางกลุ่มมคี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด 

9. ขอ้มลูดา้นพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงไทยพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมสี่วน

รว่มทางการเมอืงดา้นการลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ในระดบัต่าง ๆ มากทีสุ่ด มคี่าเฉลีย่อยูท่ี ่3.63 

จดัอยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมาคอืฟงัการปราศรยัหาเสยีง / อภปิรายของพรรค และกลุ่ม
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การเมอืงต่าง ๆ  วพิากษ์วจิารณ์เกีย่วกบัสถานการณ์ทางการเมอืงแบบพบปะหน้ากนั ทัง้น้ีกลุ่ม

ตวัอยา่งมพีฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงในระดบัตํ่า 

ผลการวจิยัยงัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมสี่วนรว่มทางการเมอืงดา้นเป็นอาสาสมคัรของ

กลุ่มการเมอืงต่างๆ น้อยทีสุ่ด 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดท้าํการตัง้สมมตฐิานไว ้4 ขอ้ ซึง่ผลการทดสอบสมมตฐิานการ

วจิยัปรากฏ ดงัน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 ประชาชนทีม่เีพศ อาย ุระดบัการศกึษา และรายไดท้ีแ่ตกต่างกนัมี

พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสารการเมอืงทางสื่อออนไลน์แตกต่างกนั 

 

ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสารการเมอืงทางสื่อ

ออนไลน์ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครพบว่า ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่เีพศ 

อาย ุและระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั จะมพีฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสารการเมอืงทางสื่อ

ออนไลน์แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ

ขณะทีป่ระชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่รีายไดแ้ตกต่างกนั จะมพีฤตกิรรมการ

เปิดรบัขา่วสารการเมอืงทางสื่อออนไลน์แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสําคญัทางสถติ ิ

สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนทีม่เีพศ อาย ุระดบัการศกึษา และรายไดท้ีแ่ตกต่างกนัมี

ทศันคตทิางดา้นการเมอืงแตกต่างกนั 

ผลการทดสอบความแตกต่างของทศันคตทิีม่ต่ีอการเมอืงไทยของประชาชนในเขต

กรงุเทพมหานครพบว่า ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครทีม่ ีอาย ุระดบัการศกึษา และรายได้

ทีแ่ตกต่างกนั จะมทีศันคตทิีม่ต่ีอการเมอืงไทยแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

ขณะทีป่ระชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่เีพศแตกต่างกนั จะมทีศันคตทิีม่ต่ีอการ

เมอืงไทยแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสําคญัทางสถติ ิ
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สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนทีม่เีพศ อาย ุระดบัการศกึษา และรายไดท้ีแ่ตกต่างกนัมี

พฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงแตกต่างกนั 

ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของ

ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครพบว่า ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่เีพศ และอาย ุที่

แตกต่างกนั จะมพีฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

ขณะทีป่ระชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่รีะดบัการศกึษา และรายไดแ้ตกต่างกนั 

จะมพีฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสําคญัทางสถติ ิ

สมมติฐานท่ี 4 พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสารการเมอืงทางสื่อออนไลน์ ทศันคติ

ทางดา้นการเมอืง และพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนในเขต

กรงุเทพมหานคร มคีวามสมัพนัธก์นั 

ผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างพฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสารการเมอืงทางสื่อ

ออนไลน์ ทศันคตทิางดา้นการเมอืง และพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนใน

เขตกรงุเทพมหานคร พบว่าทุกตวัแปรมคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

อภิปรายผลการวิจยั 

ผลการทดสอบสมมตฐิานของการวจิยัพบว่า ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่ ี

เพศ อาย ุและระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั จะมพีฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสารการเมอืงทางสื่อ

ออนไลน์แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติผิลวจิยัดงักล่าวน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคดิเรือ่งความ

แตกต่างระหว่างปจัเจกบุคคลของ เมลวนิ เดอเฟลอร ์(Melvin DeFleur) ไดค้น้พบว่า แทจ้รงิ

แลว้สื่อมวลชนนัน้มผีลกระทบจาํกดั เพราะความแตกต่างระหว่างปจัเจกบุคคล (Individual 

Differences Theory)  

นอกจากน้ี ผลการวจิยัของ วราวุธ เด่นแพทยช์รางกูร (2547) ทีท่าํการศกึษาเรือ่ง 

พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสารและการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของนกัศกึษามหาวทิยาลยั

รามคาํแหง ยงัไดย้นืยนัถงึแนวคดิเรือ่งความแตกต่างระหว่างปจัเจกบุคคล โดยผลการศกึษา

พบว่า ผลการศกึษาพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืง ปจัจยัดา้นเพศมคีวามสมัพนัธก์บั 
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พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสารทางการเมอืงจากสื่อประเภทหนงัสอืพมิพ ์ปจัจยัดา้นคณะทีศ่กึษา

และภมูลิําเนา มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสารทางการเมอืงทัว่ไป 

ขอ้คน้พบในงานวจิยัยงัพบว่า การเปิดรบัขา่วการเมอืงจากสื่อประเภทเวบ็บอรด์

ทัว่ไปแมไ้มไ่ดเ้ป็นสื่อกระแสหลกั แต่มคีวามถีข่องการเปิดรบัมากกว่าสื่อกระแสหลกัหลายสื่อ 

ผลวจิยัดงักล่าวน้ีสอดคลอ้งกบัการศกึษาของโปสเตอร ์(Poster, 1997)พบว่าสื่ออนิเทอรเ์น็ตจะ

สามารถสรา้งกลุ่มทางการเมอืงใหเ้กดิขึน้มาใหมไ่ด ้โดยกลุ่มการเมอืงทางอนิเทอรเ์น็ตจะเป็น

สถานทีท่ีม่คีวามแตกต่างทัง้ทางทีม่า และสงัคมของพวกเขา (Thierry Vedel, 2003) สอดคลอ้ง

กบัผลวจิยัของ1ธาม เชือ้สถาปนศริ(ิ2553) ทีก่ล่าวว่าของ ในช่วงชุมนุมทางการเมอืงเมือ่ปี พ.ศ.

2553 พบว่ามหีน้าเฟสบุ๊คเกดิขึน้ใหมก่ว่า 1,300 หน้า ซึง่เป็นการรวมกลุ่มกนัทางการเมอืงของ

ประชาชนทีม่แีนวคดิเดยีวกนั ซึง่เป็นการสรา้งความแตกแยกทางการเมอืงมากกว่าการสรา้ง

ความสมานฉันท ์เหน็ไดจ้ากก่อนการเขา้รว่มกบักลุ่มต่างๆจะตอ้งเลอืกขา้งทนัท ีว่า ไมเ่อาเสือ้

แดง หรอืสนบัสนุนเสือ้แดง 

ดงันัน้จงึมคีวามเป็นไปไดส้งูทีป่ระชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร จะเลอืกเปิดรบัสาร

จากเวบ็บอรด์ทีส่อดคลอ้งกบัแนวคดิทางการเมอืงของตนมากกว่าเปิดรบัผ่านสื่อกระแสหลกัที่

จาํเป็นตอ้งนําเสนอขอ้เทจ็จรงิทัง้สองดา้น 

ผลการวจิยัยงัศกึษาพบว่า ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่ ีอาย ุระดบั

การศกึษา และรายไดท้ีแ่ตกต่างกนั มทีศันคตทิีม่ต่ีอการเมอืงไทยแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติผิลวจิยัดงักล่าวน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคดิของนิวซอมและซกิฟรดี ทีแ่สดงใหเ้หน็ว่า การ

สื่อสารเป็นปจัจยัหน่ึงทีส่ามารถสรา้งทศันคตไิด ้ 

นอกจากน้ี ยงัมขีอ้สรปุจากนกัวชิาการว่าทศันคตเิกดิจากการเรยีนรู ้ไมไ่ดต้ดิตวัมา

แต่กําเนิด สอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของอรวรรณ  ปิลนัธน์โอวาททีส่รปุแหล่งสาํคญัทีท่ําใหเ้กดิ

ทศันคตวิ่าประกอบดว้ยปจัจยัทีห่น่ึง คอื สิง่ทีเ่ป็นแบบอยา่ง (Models) ปจัจยัประการทีส่อง คอื 

ประสบการณ์เฉพาะอย่าง (Specific Experience) ปจัจยัประการทีส่าม คอื ความเกี่ยวขอ้งกบั

สถาบนั (Institutional Factors) และปจัจยัสุดทา้ย คอื การตดิต่อสื่อสารกบับุคคลอื่น 

(Communication from Others) ดงันัน้ การทีป่ระชาชนในเขตกรงุเทพมหานครไดท้ําการเปิดรบั

ขา่วสาร และ/หรอืตดิต่อสื่อสารกบับุคคลอื่นจะทาํใหบุ้คคลเกดิทศันคตจิากการรบัรูข้า่วสารนัน้

ไดซ้ึง่การเปิดรบัข่าวสาร และ/หรอืการตดิต่อสื่อสารกบับุคคลอื่นทีม่คีวามแตกต่างกนัตาม

http://www.bangkokbiznews.com/home/search/?cx=009233870810540600983%3Ahkyg0dlysoo&cof=FORID%3A9&ie=windows-874&q=ธาม%20เชื้อสถาปนศิริ
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แนวคดิเรือ่งความแตกต่างระหว่างบุคคลจงึเป็นปจัจยัประการหน่ึงทีท่ําใหป้ระชาชนในเขต

กรงุเทพมหานครมทีศันคตทิีม่ต่ีอการเมอืงไทยแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

ผลการศกึษายงัพบอกีว่า ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่เีพศ และอาย ุที่

แตกต่างกนั จะมพีฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติิ

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของรองศาสตราจารย ์ดร.ประทุม ฤกษ์กลาง (2556) ทีก่ารเปิดรบัข่าวสาร

การเมอืง ภาพลกัษณ์นกัการเมอืง ทศันคต ิและการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนในเขต

กรงุเทพมหานคร และปรมิณฑล พบว่า ปจัจยัต่างๆทีม่อีทิธพิลต่อระดบัการมสี่วนร่วมทางการ

เมอืงของประชาชนอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติคิอื เพศ รายได ้อาชพี จากขอ้มลูงานวจิยัทัง้หลาย

น้ี สามารถสรปุไดว้่าเพศ อาย ุระดบัการศกึษา และรายได ้เป็นปจัจยัทีส่่งผลต่อการมสี่วนรว่ม

ทางการเมอืง  

นอกจากน้ี จากผลการวจิยัของ ชยัอนนัต ์สมทุวณชิ พบว่าผูท้ีม่สี่วนรว่มทางการ

เมอืงสงู มลีกัษณะคอื เพศชาย วยักลางคน (อาย ุ40-50 ปี) มฐีานะทางเศรษฐกจิและสงัคมสงู มี

ความผกูพนักบัพรรคการเมอืง (ชยัอนนัต ์สมทุวณชิ อา้งถงึในประทุม ฤกษ์กลาง, 2552) ทัง้ยงั

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมพศิ คลา้ยวงศ ์(2543) ทีศ่กึษาเรือ่ง ปจัจยัทีม่ผีลต่อการมสี่วนรว่ม

ทางการเมอืงของผูม้สีทิธเิลอืกตัง้ อาย ุ18-20 ปี พบว่า เพศมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการมี

ส่วนรว่มทางการเมอืง 

ดา้นผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างพฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสารการเมอืง

ทางสื่อออนไลน์ ทศันคตทิางดา้นการเมอืง และพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของ

ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่าทุกตวัแปรมคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติิ

สอดคลอ้งกบัแนวคดิเรือ่งแหล่งทีท่าํใหเ้กดิทศันคตขิองนิวซอมและซกิฟรดี ทีแ่สดงใหเ้หน็ว่า 

การสื่อสารเป็นปจัจยัหน่ึงทีส่ามารถสรา้งทศันคตไิด ้นอกจากน้ี ยงัมขีอ้สรปุจากนกัวชิาการว่า

ทศันคตเิกดิจากการเรยีนรู ้ไมไ่ดต้ดิตวัมาแต่กําเนิด และสรปุว่าการสื่อสารเป็นแหล่งสาํคญัทีท่ํา

ใหเ้กดิทศันคตไิด ้

ผลการวจิยัของ2เคท เคนสก ิและ ทาเลยี โจมนิิ (Kenski, Kate; Jomini, Talia., 

2004) ยงัคน้พบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทีก่ล่าวมาขา้งตน้ โดยการศกึษาเรือ่ง ความ

เชื่อมโยงกนัระหว่างการใชส้ื่ออนิเทอรเ์น็ต ความสามารถ ความรู ้และพฤตกิรรมการมสี่วนรว่ม

ทางการเมอืง พบว่า การเขา้ถงึสื่ออนิเทอรเ์น็ตและการเปิดรบัสื่อออนไลน์มคีวามเกี่ยวขอ้งกนั

กบัตวัแปรต่างๆ ทีก่ล่าวมาขา้งตน้ รวมไปถงึพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงดว้ยเช่นกนั 
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นอกจากน้ี ผลการวจิยัดงักล่าวยงัสอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ Song – In Wang 

(2007) ทีไ่ดท้ําการศกึษาถงึการใชส้ื่ออนิเทอรเ์น็ตในทางการเมอืง ทศันคต ิและการมสี่วนรว่ม

ทางการเมอืงโดยทําการศกึษาประชาชนในประเทศไตห้วนั จาํนวน 2,161 คน ในช่วงทีเ่กดิ

ความขดัแยง้ทางการเมอืงอยา่งรนุแรงภายในประเทศ พบว่า การเกดิทศันคตทิางการเมอืง

นําไปสู่พฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนชาวไตห้วนั 

ผลการศกึษาของ ดานินทร ์กจินิช ี(2540) ยงัศกึษาพบถงึความสมัพนัธร์ะหว่าง

พฤตกิรรมการเปิดรบัสื่อกบัทศันคต ิโดยผลการศกึษาดงักล่าวน้ีพบว่า พฤตกิรรมการเปิดรบัสาร

จากสื่อ โทรทศัน์ นิตยสาร และโปสเตอร ์เกีย่วกบัการอนุรกัษ์พลงังานในโครงการรวมพลงัหาร

สองของประชาชนในกรงุเทพมหานครมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัทศันคตเิกีย่วกบัการอนุรกัษ์

พลงังาน  

สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ2Natalie Jomini(2007) ทีท่ําการศกึษาเรือ่ง ผลกระทบ

ของสื่อจากกระบวนการเลอืกรบัสารในกรณภีาพยนตรเ์รือ่ง 2Fahrenheit 9/11 ทีท่าํการศกึษา

ผูช้มชาวอเมรกินัก่อนและหลงัรบัชมภาพยนตรเ์รือ่งดงักล่าว พบว่า หลงัจากการรบัชม

ภาพยนตรแ์ลว้ผูท้ีร่บัชมภาพยนตรเ์รือ่งดงักล่าวนัน้จะมทีศันคตทิีไ่มด่ต่ีอประธานาธบิดจีอรจ์ 

ดบัเบลิย ูบุช มากขึน้ 

นอกจากน้ี จากการศกึษาของปณัรส ีทพิยโ์กศยั (2543) ทีท่าํการศกึษาเรือ่ง 

ทศันคตแิละพฤตกิรรมการรบัชมรายการโทรทศัน์ประเภทสนทนาทางการเมอืงของคน

กรงุเทพมหานคร : รายการมองรฐัสภา พบว่า พฤตกิรรมการรบัชมรายการมองรฐัสภามี

ความสมัพนัธก์บัทศันคตต่ิอรายการมองรฐัสภา 

ผลการศกึษาของ Tetsuro Kobayashi และKen’ichi Ikeda (2009) ทีท่าํการศกึษา

เรือ่ง การเลอืกเปิดรบัสื่อในขา่วการเมอืงจากเวบ็ไซตโ์ดยทาํการศกึษาผูร้บัสารทีเ่ป็นชาวญีปุ่่น 

และอเมรกิา ยงัศกึษาพบอกีว่า ผูร้บัสารจะเลอืกเปิดรบัขอ้มลูขา่วสารทางดา้นการเมอืงที่

สอดคลอ้งกบัทศันคตทิางการเมอืงของตน 

งานวจิยัของรองศาสตราจารย ์ดร.ประทุม ฤกษ์กลาง (2556) ทีท่ําการศกึษาเรือ่ง 

การเปิดรบัขา่วสารการเมอืง ภาพลกัษณ์นกัการเมอืง ทศันคต ิและการมสี่วนรว่มทางการเมอืง

ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร และปรมิณฑล พบว่า ผลการศกึษาพบว่า การเปิดรบั

ขา่วสารการเมอืงมคีวามสมัพนัธก์บัการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชน 
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ข้อเสนอแนะหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

 ผลวจิยัพบว่าประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร มพีฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสาร

การเมอืงทางสื่อออนไลน์ในระดบัตํ่า มเีพยีงไทยรฐัออนไลน์ Sanook.com เวบ็บอรด์ต่าง ๆ 

เวบ็ไซตส์าํนกัข่าวออนไลน์อื่น ๆ เท่านัน้ทีม่คี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง ผลวจิยัดงักล่าวน้ี

แสดงใหเ้หน็ว่าประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครมคีวามรูส้กึเบื่อหน่ายกบัเรือ่งราวทางการเมอืง

ทาํใหไ้มอ่ยากเปิดรบัข่าวทางการเมอืงมากนกั  

 นอกจากน้ี เมือ่ทําการมองลกึลงไปถงึรายละเอยีดปลกีย่อยต่าง ๆ จะพบว่า 

ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครเปิดรบัขา่วการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์จากสื่อกระแสหลกัไม่

แตกต่างจากสื่ออื่น ๆ เท่าใดนกั โดยเฉพาะผลการวจิยัทีร่ะบุว่าประชาชนในเขต

กรงุเทพมหานครจาํนวนมากทีเ่ปิดรบัขา่วการเมอืงผ่านเวบ็บอรด์ต่าง ๆ เป็นมคี่าเฉลีย่สงูทีสุ่ด 

แสดงใหเ้หน็ว่าประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครตอ้งการพืน้ทีใ่นการแสดงความคดิเหน็ทางการ

เมอืงของตน เพราะเวบ็ไซต์ของสาํนกัข่าวกระแสหลกัหลายแห่งยงัไมเ่ปิดพืน้ทีใ่หผู้ร้บัสารได้

แสดงความคดิเหน็มากนกั ดงันัน้หากมคีวามเป็นไปไดส้าํนกัข่าวเหล่าน้ีควรเปิดพืน้ทีเ่พื่อให้

ผูร้บัสารไดแ้สดงความคดิเหน็ทางการเมอืง แต่อยา่งไรกต็ามควรจดัใหม้ทีมีงานคอยตรวจตรา

ความคดิเหน็เหล่านัน้ เพราะการแสดงความคดิเหน็ทีไ่ม่สรา้งสรรค ์อาจก่อใหเ้กดิความแตกแยก

กนัได ้

ผลการศกึษาดา้นทศันคตทิีม่ต่ีอการเมอืงไทย พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมทีศันคตต่ิอ

องคก์รอสิระดทีีสุ่ด รองลงมาคอืทศันคตต่ิอกลุ่มการเมอืง ทศันคตต่ิอพรรคการเมอืง ทศันคตต่ิอ

การเมอืงโดยรวม และทศันคตต่ิอนกัการเมอืงมคี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ทัง้น้ีกลุ่มตวัอยา่งมทีศันคตต่ิอ

ประเดน็ต่าง ๆ ทางการเมอืงในทศิทางทีเ่ป็นกลาง 

ดา้นทศันคตต่ิอพรรคการเมอืงพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามเหน็ดว้ยต่อคาํ

กล่าวทีว่่า ระบบพรรคการเมอืงเป็นระบบทีเ่อือ้ประโยชน์ใหก้บัพวกพอ้ง และนายทุนมากทีสุ่ด 

ความคดิเหน็ของประชาชนดงักล่าวเป็นตวับ่งชีว้่า ประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่าพรรคการเมอืง

เป็นเรือ่งของกลุ่มคนทีม่ผีลประโยชน์รว่มกนั ดงันัน้ กรรมการบรหิารพรรคการเมอืงต่าง ๆ ควร

ทีจ่ะใหโ้อกาสทางการเมอืงแก่ประชาชนทุกกลุ่ม และเปิดพืน้ทีใ่หป้ระชาชนไดแ้สดงความคดิเหน็

ทางการเมอืงอย่างทัว่ถงึ เพื่อแสดงใหป้ระชาชนมคีวามรูส้กึว่าสามารถเป็นเจา้ของและมสี่วน

รว่มกบัพรรคการเมอืงทีต่นเองรกัและชื่นชอบได ้
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ในประเดน็ทศันคตต่ิอนกัการเมอืงพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามเหน็ดว้ยต่อ

คาํกล่าวทีว่่า นกัการเมอืงมกัจะเหน็แก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวมมากทีสุ่ด รองลงมา 

คอื นกัการเมอืงมกัจะพดูในสิง่ทีไ่มต่รงกบัขอ้เทจ็จรงิ นักการเมอืงทาํงานไมคุ่ม้กบัเงนิเดอืนที่

ไดร้บั ขอ้คดิเหน็ดงักล่าวน้ีแสดงใหเ้หน็ว่า นกัการเมอืงมภีาพลกัษณ์ทีต่ดิลบในสายตาของ

ประชาชนเป็นอยา่งยิง่ ดงันัน้นกัการเมอืงทุกคนควรตระหนกัว่า เมือ่ตนเองมคีวามตอ้งการเป็น

สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร กค็วรทาํตวัใหส้มกบัคาํว่า “สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร” ใหไ้ด ้ดว้ยการ

ทาํงานเพื่อประชาชน ปกป้องผลประโยชน์ของประชาชน และประเทศชาตแิละควรงดการพดู

ความเทจ็ ใส่รา้ยป้ายส ีพดูจาดถููก เหยยีดหยาม คนทีม่คีวามคดิเหน็ทางการเมอืงต่างจากตนให้

ได ้

ในประเดน็ทศันคตต่ิอองคก์รอสิระพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามเหน็ดว้ยต่อ

คาํกล่าวทีว่่า องคก์รอสิระทํางานภายใตแ้รงกดดนัทางการเมอืง ทาํใหไ้ม่มอีสิระในการทํางาน

มากทีสุ่ด รองลงมา คอื องคก์รอสิระไมม่คีวามเป็นยตุธิรรมมกัจะมสีองมาตรฐานในการทํางาน

เสมอ องคก์รอสิระทาํงานเอนเอยีง และเลอืกปฏบิตัทิางการเมอืง ผลวจิยัดงักล่าวแสดงใหเ้หน็ว่า

ประชาชนมคีวามเชื่อว่า องคก์รอสิระไม่มอีสิระในการทํางานอยา่งแทจ้รงิ ซึง่องคก์รอสิระต่าง ๆ 

เหล่าน้ีตอ้งพยายามแสดงใหป้ระชาชนเหน็ว่า ตนเองไมเ่กรงกลวัต่ออทิธพิลใด ๆ ทัง้สิน้ มุง่มัน่

ทาํหน้าทีข่องตนอยา่งตรงไปตรงมา ปราศจากอคต ิและเมือ่เกดิความเขา้ใจผดิเกดิขึน้ตอ้งรบีทํา

การชีแ้จงโดยทนัทเีพื่อป้องกนัการตคีวามทีผ่ดิพลาดทัง้โดยเจตนา และไมเ่จตนาของประชาชน

กลุ่มต่าง ๆ  

ในประเดน็ทศันคตต่ิอกลุ่มต่าง ๆ ทางการเมอืง พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มี

ความเหน็ดว้ยต่อคาํกล่าวทีว่่าการชุมนุมของกลุ่มการเมอืงต่างๆ ส่งผลใหป้ระเทศชาตไิม่

เจรญิกา้วหน้ามากทีสุ่ด รองลงมา คอื กลุ่มการเมอืงควรทีจ่ะทาํการตรวจสอบการทํางานของ

รฐับาลเพราะเป็นเรือ่งทีป่ระชาชนสมควรทาํ การเคลื่อนไหวของกลุ่มทางการเมอืงเป็นไปเพื่อ

ปกป้องผลประโยชน์ของกลุ่มตนเองเท่านัน้ความคดิเหน็ดงักล่าวแสดงใหเ้หน็ว่าประชาชนเบื่อ

หน่ายการชุมนุมของคนทุกกลุ่ม เน่ืองจากการชุมนุมในแต่ละครัง้มกัจะเกดิความรุนแรงขึน้ ทํา

ใหป้ระเทศไดร้บัความเสยีหายเป็นจาํนวนมาก ดงันัน้กลุ่มการเมอืงต่าง ๆ ควรจะคํานึงถงึผลดี

ผลเสยี เหตุผล และปจัจยัต่าง ๆ โดยรวมใหม้คีวามรอบคอบก่อนทีจ่ะจดัการชุมนุม หรอื

เคลื่อนไหวทางการเมอืง นอกจากนัน้ การชุมนุมแต่ละครัง้ควรควบคุมการชุมนุมใหอ้ยูใ่นความ

สงบทัง้แกนนําและผูเ้ขา้รว่มชุมนุมควรสื่อสารอยา่งสรา้งสรรค ์เน้นการนําเสนอขอ้เทจ็จรงิพรอ้ม
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หลกัฐาน มากกว่าการใชถ้อ้ยคาํเสยีดส ีโจมต ีใหร้า้ย สรา้งความเกลยีดชงัอยา่งรนุแรงใหก้บั

ฝา่ยตรงขา้ม  

ในประเดน็ทศันคตต่ิอการเมอืงไทย พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามเหน็ดว้ย

ต่อคาํกล่าวทีว่่า การเมอืงก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางสงัคมเป็นอย่างยิง่มากทีสุ่ด รองลงมาคอื 

การเมอืงเป็นเรือ่งน่าเบื่อหน่ายและการเมอืงเป็นเรือ่งใกลต้วัทีต่อ้งตดิตามอยา่งใกลช้ดิมคี่าเฉลีย่

เท่ากนั ขอ้คดิเหน็ดงักล่าวน้ีเป็นการแสดงใหเ้หน็ถงึภาพรวมทางการเมอืงในสายตาของ

ประชาชนทีส่ะทอ้นเหตุการณ์ทางการเมอืงทีผ่่านมาไดด้เีป็นอย่างยิง่ ประชาชนกําลงัมคีวามคดิ

ทีว่่า การเมอืงเป็นเรือ่งของความขดัแยง้ของสงัคม ดงันัน้ผูท้ีม่สี่วนเกีย่วขอ้งทางการเมอืงทุก

กลุ่มตอ้งทาํการปรบัตวั และเปลีย่นแปลงตวัเองตามขอ้เสนอแนะทีไ่ดนํ้าเสนอไปขา้งตน้ เพื่อให้

ประชาชนมทีศันคตทิีด่ต่ีอการเมอืง  

ขอ้มลูดา้นพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงไทยพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมสี่วนรว่ม

ทางการเมอืงดา้นการลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ในระดบัต่าง ๆ มากทีสุ่ด ม ีรองลงมาคอืฟงัการ

ปราศรยัหาเสยีง / อภปิรายของพรรค และกลุ่มการเมอืงต่าง ๆ  วพิากษ์วจิารณ์เกีย่วกบั

สถานการณ์ทางการเมอืงแบบพบปะหน้ากนั ขณะทีก่ลุ่มตวัอยา่งมสี่วนรว่มทางการเมอืงดา้น

เป็นอาสาสมคัรของกลุ่มการเมอืงต่างๆ น้อยทีสุ่ดทัง้น้ีกลุ่มตวัอยา่งมพีฤตกิรรมการมสี่วนรว่ม

ทางการเมอืงในระดบัตํ่าขอ้มลูดงักล่าวน้ีแสดงใหเ้หน็ว่า จากการทีป่ระชาชนมทีศันคตทิีไ่มด่ต่ีาง

พรรคการเมอืง นกัการเมอืง องคก์รอสิระ กลุ่มการเมอืงต่าง ๆ ทาํใหป้ระชาชนมสี่วนรว่ม

ทางการเมอืงในระดบัตํ่า ยกเวน้ในบางประเดน็ เช่นการลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ในระดบัต่าง ๆ 

ทีป่ระชาชนยงัมสี่วนรว่มในระดบัปานกลาง  

อยา่งไรกต็าม การมสี่วนรว่มในประเดน็การลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ในระดบัต่าง ๆ 

นัน้ ส่วนหน่ึงเป็นเพราะว่ารฐัธรรมนูญของราชอาณาจกัรไทย ไดร้ะบุไวว้่า การลงคะแนนเสยีง

เลอืกตัง้นัน้เป็นหน้าทีข่องประชาชน จงึทําใหป้ระชาชนเองตอ้งกระทาํอย่างเลีย่งไมไ่ด ้แต่

สาํหรบัการมสี่วนรว่มในดา้นอื่นทีไ่มไ่ดถู้กระบุว่าเป็นหน้าทีจ่ะพบว่า ประชาชนจะมรีะดบัการมี

ส่วนรว่มในระดบัตํ่า 

ดงันัน้ผูท้ีม่สี่วนเกี่ยวขอ้งทางการเมอืงทุกกลุ่มตอ้งทาํการปรบัตวั และเปลีย่นแปลง

ตวัเองตามขอ้เสนอแนะทีไ่ดนํ้าเสนอไปขา้งต้นในประเดน็ของทศันคต ิเพื่อใหป้ระชาชนมี
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ทศันคตทิีด่ต่ีอการเมอืง และเมือ่ประชาชนมทีศันคตทิีด่ต่ีอการเมอืงกอ็าจจะส่งผลใหร้ะดบัการมี

ส่วนรว่มทางการเมอืงสงูขึน้กเ็ป็นได ้

นอกจากน้ี สถาบนัต่าง ๆ ทางสงัคมควรปลกูฝงัความรบัผดิชอบทางการเมอืงใหแ้ก่

ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง โดยเฉพาะสถาบนัครอบครวัและสถาบนัการศกึษาทีส่ามารถปลกูฝงัเรื่องราว

เหล่าน้ีอนัจะนําไปสู่การเกดิความรบัผดิชอบทางการเมอืงได ้

 

ข้อเสนอแนะการวิจยัในอนาคต 

1. การวจิยัในอนาคตควรศกึษาประชากรทีม่จีาํนวนมากกว่าครัง้น้ี กล่าวคอื ควรทาํการศกึษา

ประชากรทีเ่ป็นประชาชนไทยทัง้ประเทศ ซึง่จะเป็นการพสิจูน์และทดสอบความแตกต่างทัง้

ดา้นการเปิดรบัขา่วสาร ทศันคต ิและพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชน

ไดอ้ยา่งทัว่ถงึ 

2. ในการวจิยัครัง้ถดัไปควรทําการวเิคราะหเ์น้ือหาในการนําเสนอสารเกี่ยวกบันกัการเมอืง 

พรรคการเมอืง กลุ่มการเมอืง และองคก์รอสิระผ่านสื่อออนไลน์ เพื่อทาํการทดสอบว่าสาร

ดงักล่าวน้ีจะสามารถส่งผลใหเ้กดิการเปิดรบัขา่วสาร ทศันคต ิและพฤตกิรรมการมสี่วนรว่ม

ทางการเมอืงของประชาชนไดห้รอืไม่ 

3. ในการวจิยัครัง้ถดัไปควรเกบ็ขอ้มลูทีเ่ป็นเชงิคุณภาพดว้ยการสมัภาษณ์เชงิลกึมากยิง่ขึน้ 

เน่ืองจากจะทาํใหผู้ว้จิยัและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งไดท้ราบถงึทีม่า ทีไ่ปของการเปิดรบัข่าวสาร 

ทศันคต ิและพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนไดม้ากยิง่ขึน้ 

 

 

 

 

 

 


