
 
 
 
 

บทที ่2 
แนวคดิทฤษฎแีละผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
2.1 ทฤษฏีการจัดการสินค้าคงคลัง 

Water C. Donald (2003)  กล่าวถึงการจดัการสินคา้คงคลงั (Inventory Management)   
การจดัการธุรกิจท่ีเก่ียวกบัการวางแผนและควบคุมสินคา้คงเหลือ เพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีจะ
จดัเก็บและรักษาระดบัสินคา้ไวใ้นเวลาท่ีตอ้งการ เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับการด าเนินธุรกิจ เพราะ
เป็นสินคา้มีไวเ้พื่อใหก้ารผลิตหรือการขาย สามารถด าเนินไปไดอ้ยา่งราบร่ืน  การมีสินคา้คงคลงั
มากเกินไปอาจเป็นปัญหากบัธุรกิจ ทั้งในเร่ืองตน้ทุนการเก็บรักษาท่ีสูง สินคา้เส่ือมสภาพ หมดอาย ุ
ลา้สมยั ถูกขโมย หรือสูญหาย นอกจากน้ียงัท าใหสู้ญเสียโอกาสในการน าเงินท่ีจมอยูก่บัสินคา้คง
คลงัน้ีไปหา ประโยชน์ในดา้นอ่ืนๆ 

เง่ือนไขท่ีใชก้ารจดัการสินคา้คงเหลือ ประกอบดว้ย 
1. ประเภทของสินคา้คงคลงั ไดแ้ก่ วตัถุดิบช้ินงานระหวา่งผลิต และสินคา้ส าเร็จรูป 
2. ชนิดของสต๊อก ไดแ้ก่ สตอ๊กหมุนเวยีน สตอ๊กท่ีก าลงัเคล่ือนยา้ย สตอ๊กกนัชน สต๊อก 

ท่ีมีความเส่ียงสูง สตอ๊กตามฤดูกาล และสตอ๊กคงคา้ง  
3. ตวัแบบสินคา้คงเหลือ ไดแ้ก่ ตวัแบบสินคา้คงเหลือเชิงก าหนด และตวัแบบสินคา้

คงเหลือเชิงความน่าจะเป็น 
 

2.2 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

2.2.1  วตัถุประสงคข์องการมีสินคา้คงคลงั 
ครีสมรัก อินทุจนัทร์ยง (2535) กล่าววา่ สินคา้คงคลงัเป็นทรัพกรชนิดหน่ึงท่ีจ  าเป็นตอ้ง

มีการด าเนินธุรกิจ การขาดแคลนสินคา้คงคลงัจะท าใหลู้กคา้หมดความเช่ือถือ การมีสินคา้คงคลงัไว้
ในกิจการนั้น   เพื่อให้เกิดการประหยดัค่าใช้จ่ายในการสั่งซ้ือสินคา้ เพื่อปรับให้เกิดความสมดุล
ระหวา่งความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนและการจดัหาของคงคลงัเขา้มาเก็บไวใ้นคลงั   

มนู อรดีดลเชษฐ์(2543) กล่าวว่า ระบบสินคา้คงคลงัมีหน้าท่ีจดัการให้ได้ขอ้มูลของ
สินคา้คงหลงัท่ีถูกตอ้งท่ีสุด เพื่อช่วยงานบริหารสินคา้คงคลงัใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีไม่สูงจนท าให้เงินตอ้ง
จมอยูใ่นสตอ๊กสินคา้มากไป แต่ตอ้งไม่นอ้ยไปจนท าใหเ้สียโอกาสขายจนถึงขาดรายได ้ 
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กิตติ ภกัดีวฒันะกุล(2548) บทความน้ีไดก้ล่าวถึงการน าประโยชน์จากพลวตัระบบมาใช้
ในการจ าลองการจดัการสินคา้คงคลงั โดยใชว้ธีิการพลวตัระบบมาใชใ้นการจดัการหรือการควบคุม
สินคา้คงเหลือแต่ละชนิด  เจา้ของกิจการควรจะสั่งซ้ือเป็นปริมาณเท่าใดในแต่ละคร้ัง (Order 
Quantity) และควรสั่งซ้ือเม่ือใด หรือวา่สินคา้ในคลงัหรือในสต๊อก (Stock) ลดลงเหลือจ านวน
เท่าใดจึงควรสั่งซ้ือ  

2.2.2  แอพพลิเคชนั 
Stock Control พฒันาโดย KiWi Object (2011-2013) แอพพลิเคชนัให้บริการโหลดฟรีท่ี

ใช้งานในโทรศพัท์ไอโฟนและแท็ปเล็ตไอแพด แอพพลิเคชันการจดัการสินคา้ท่ีสามารถแสดง
สินคา้ เพิ่มลดสินคา้ จ านวนสินคา้ รูปสินคา้ ท่ีสามารถจดัการสินคา้ในธุรกิจได้ ซ่ึงผูว้ิจยัได้
วเิคราะห์และน ามาเป็นตน้แบบประยกุตแ์กไ้ขใหเ้หมาะสมกบัในธุรกิจ ดงัภาพท่ี 2.1  

 

 
 

ภาพที ่2.1  แอพพลิเคชนั StockControl 
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my Inventory Manager  พฒันาโดย Mc Drouwd GmbH ( 2013 )  แอพพลิเคชนั
ใหบ้ริการโหลดฟรีใชง้านกบัโทรศพัทไ์อโฟน แอพพลิเคชนัสามารถจดัการสินคา้จดัเก็บในร้านให้
มีร้านขายผ่านเว็บไซต์ (ebay) ซ่ึงผู ้วิจ ัยได้วิเคราะห์และน ามาเป็นต้นแบบประยุกต์แก้ไขให้
เหมาะสมกบัในธุรกิจขนาดเล็ก ท่ีจะพฒันาใหเ้ขา้กบัแอพพลิเคชนัท่ีใชง้านบนไอแพด ดงัภาพท่ี 2.2 

 

 
 

ภาพที ่2.2  แอพพลิเคชนั My Inventory Manager 
  



6 
 

2.2.3 ตารางเปรียบเทียบแอพพิเคชนั 
วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาจากแอพพลิเคชนัท่ีมีในปัจจุบนัไดเ้ปรียบเทียบ

กระบวนการท างานนั้นมีความแตกต่างกนั ดงัตารางท่ี 2.1 
 

ตารางที ่2.1 ตารางเปรียบเทียบแอพพิเคชนั 
 

หวัขอ้ Stock Control 
my Inventory 

Manager 
iStock 

1.  แสดงรายการสินคา้ทั้งหมด   

2.  คน้หาสินคา้   

3.  แสดงยอดสินคา้คงเหลือปัจจุบนั   

4.  เพิ่ม/แกไ้ข/ลบ ขอ้มูลรายละเอียด 
    สินคา้ 

   

5.  เพิ่ม/แกไ้ข/ลบ ขอ้มูลประเภทสินคา้    
6.  แนบภาพถ่ายสินคา้    
7.  แสดงสถานท่ีตั้งสินคา้ผา่นแผนท่ี    
8.  แสดงขอ้มูลรายงานสรุปรวมยอดขาย    
9.  แสดงขอ้มูลรายการสินคา้ท่ีตอ้งสั่งซ้ือ    
10.  แสดงขอ้มูลตน้ทุนสินคา้คงเหลือ    
11.  ก าหนดจุดสั่งซ้ือสินคา้ซ ้ า   

12.  ก าหนดการแสดงรายการสินคา้ 
       ในคลงั 

  

13.  ส ารองขอ้มูลสินคา้ผา่นอีเมล   

14.  ขายสินคา้ผา่นเวบ็ไซต ์ebay    
 

 


