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บทที ่2 
แนวคิด  ทฤษฎ ี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
      การวิจัยเร่ือง “ภาพตัวแทนครอบครัวในละครโทรทัศน๑” นี้ ผู๎วิจัยได๎ใช๎แนวคิด ทฤษฎี และ

ผลงานวิจัยตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องมาเป็นกรอบความคิดในการศึกษาและอธิบายปรากฏการณ๑ดังนี้ 
      2.1  แนวคิดเร่ืองการประกอบสร๎างความเป็นจริงทางสังคม 

                   2.2  แนวคิดเร่ืองภาพสะท๎อน 
                   2.3  แนวคิดเกี่ยวกับครอบครัว 
                   2.4  แนวคิดเกี่ยวกับละครโทรทัศน๑ 
                   2.5  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 
 
2.1  แนวคิดเร่ืองการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม   

      การศึกษาทางด๎านสื่อมวลชนตั้งแตํอดีตจนถึงปัจจุบันนั้นได๎รับอิทธิพลมาจากทฤษฎี
การสื่อสารสี่กระแสหลัก  ซึ่งทฤษฎีทั้งสี่กระแสนี้ได๎เป็นพื้นฐานสําคัญที่อยูํเบื้องหลังการศึกษาวิจัย 
ทั้งในด๎านการทํานายและอธิบายปรากฏการณ๑ตําง ๆ ในขอบเขตของการสื่อสารมาตลอด โดยแตํละ
ทฤษฎีนั้นมีจุดยืนในการมองอิทธิพลและบทบาทของสื่อมวลชนแตกตํางกันไปตามยุคสมัยที่
ทําการศึกษาดังนี้ 

     เร่ิมจากในชํวงทศวรรษที่ 1940 ทฤษฎีวําด๎วยผลกระทบจากสื่อ (media impact theory) 
คือ ทฤษฎีกระสุนปืน (magic bullet theory) และทฤษฎีเข็มฉีดยา (hypodermic needle theory) ที่เชื่อวํา 
ในกระบวนการสื่อสารผู๎รับสารจะมีลักษณะเพิกเฉย อํอนด๎อยในเร่ืองของเหตุผล ไมํกระตือรือร๎น 
และไร๎ซึ่งความสนใจในการคิดพิจารณาไตรํตรอง ขณะที่ขําวสารหรือเน้ือหาของสื่อมวลชนนั้นเป็น
สิ่งที่มีพลังอํานาจอยํางมหาศาลในการโน๎มน๎าวทัศนคติ ความร๎ูสึกนึกคิด และพฤติกรรมของ
ประชาชน    

      ประมาณทศวรรษที่ 1950 เร่ิมปรับเปลี่ยนมาสูํแนวทางทฤษฎีการใช๎ประโยชน๑และความ
พึงพอใจสื่อ (uses and gratifications theory) ที่เชื่อวําในกระบวนการสื่อสารนั้นผู๎รับสารไมํได๎เป็น
ผู๎ถูกกระทํา (passive audience) แตํจะมีลักษณะตั้งรับตํอสื่อ (active audience) และเป็นผู๎มีอํานาจใน
การใช๎ประโยชน๑และแสวงหาความพึงพอใจจากสื่อมวลชน   
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      หลังจากนั้นประมาณทศวรรษที่ 1970 ได๎เร่ิมเปลี่ยนไปสูํทฤษฎีเศรษฐศาสตร๑การเมือง 
(political economy theory) ได๎นําหลักการวิเคราะห๑ของมาร๑ก (Marx) มาประยุกต๑ใช๎ในการศึกษา
สื่อมวลชน 3 ด๎าน นั่นคือ การวิ เคราะห๑โครงสร๎างทางเศรษฐกิจของสังคม การวิ เคราะห๑
อุตสาหกรรมสื่อสารมวลชน และการวิเคราะห๑เนื้อหาอันเป็นผลผลิตของสื่อมวลชน โดยมีจุดยืนที่
ชัดเจนวํา “สื่อมวลชนเป็นอุตสาหกรรมชนิดหนึ่งที่ทําการผลิตเพื่อผ ลกําไร” ผลผลิตจาก
สื่อสารมวลชนจะถูกกําหนดมาจากบริบทสองด๎านคือ ระบบตลาดและเจ๎าของเงินทุน อีกทั้งยังทํา
ให๎เกิดการครอบงําทางด๎านอุดมการณ๑   

      ปลายทศวรรษที่  1980  ได๎เกิดการศึกษาสื่อสารมวลชนตามแนวทางทฤษฎีฝ่าย
วัฒนธรรมศึกษา (cultural studies) ซึ่งมีความลึกซึ้งในทุกมิติของกระบวนการสื่อสาร โดยจุดยืนที่
สําคัญของการศึกษาจะเชื่อวํา สื่อมวลชนนั้นมีบทบาทสําคัญตํอชีวิตประจําวันของผู๎รับสาร ใน
ลักษณะของการเป็นสํวนเสี้ยวหนึ่งในชีวิตประจําวันของปัจเจกบุคคล ซึ่งในยุคปัจจุบันสามารถแบํง
ชํวงเวลาออกได๎เป็น 2 ชํวงหลัก ๆ นั่นคือ ชํวงเวลาของการทํางานและชํวงเวลาของการพักผํอน
หยํอนใจ โดยในแตํละชํวงเวลานั้นสื่อมวลชนจะเข๎ามามีบทบาทสอดแทรกและสานร๎อยเข๎าไปใน
ชีวิตประจําวันของปัจเจกบุคคล ดังนั้น การศึกษาผู๎รับสารจึงไมํอาจแยกศึกษาออกไปอยํางโดด ๆ 
ได๎ แตํจะต๎องศึกษาอยํางสัมพันธ๑ไปกับตัวบท (text)  ซึ่งทฤษฎีสายวัฒนธรรมศึกษาได๎จําแนก
ความหมายของตัวบท (text) ออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้  (กาญจนา แก๎วเทพ, 2541, น.322)  
       ลักษณะแรก “ตัวบท” (text) จะหมายถึง ผลงานทุกชนิดของสื่อสารมวลชน เชํน 
รายการทุกประเภทในโทรทัศน๑ ขําวทุกประเภทในหนังสือพิมพ๑ หรือคอลัมน๑ทุกคอลัม น๑ใน
นิตยสาร 
       ลักษณะที่สอง “ตัวบท” (text) จะหมายถึง ผลรวมที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาระหวําง 
“เน้ือหา” กับ “ผู๎อําน” นั่นหมายความวํา เนื้อหาที่อยูํในสื่อมวลชนจะไมํกลายเป็นตัวบทจนกวําจะมี
คนมาอําน ดังนั้น คําวํา “การผลิต” จึงมิได๎ผูกขาดอยูํแตํฝ่ายผู๎สํงเทํานั้น เพราะผู๎รับสารจะทําหน๎าที่
ในการ “ผลิตความหมาย” ขึ้นมาในขณะที่เปิดรับด๎วยเชํนกัน 
       สํวนความหมายของ “ตัวบท” (text) ลักษณะสุดท๎ายมาจากแนวคิดที่วํา ตัวบทหนึ่ง ๆ ที่
อยูํในงานของสื่อมวลชนนั้น จะประกอบด๎วยความหมายที่หลากหลาย ดังนั้นผู๎รับสารแตํละคนหรือ
แตํละกลุํมจึงอาจจะ “อํานความหมาย” ที่อยูํในตัวบทออกมาแตกตํางกัน  
    นอกจากนี้ความหมายจะขึ้นอยูํกับบริบท (ไมํวําเน้ือหาสารจะเป็นวจนภาษาหรืออวจน
ภาษา เนื้อหานั้นก็ต๎องบรรจุอยูํในบริบทเหมือนน้ําที่ต๎องบรรจุอยูํในภาชนะเสมอ และบริบทนั้นจะ
เป็นตัวกําหนดความหมายของเนื้อหาสารนั้น  ตัวอยํางงําย  ๆ เชํน ตัวบทประโยคที่พูดวํา "เป็นยังไง
บ๎าง" นั้น ถ๎าเราใช๎พูดทักทายเพื่อนบ๎านที่เดินผํานหน๎าบ๎านไป ก็จะมีความหมายเพียงแตํวํา “สบายดี
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หรือ" แตํถ๎าเรานําประโยคเดียวกันนี้ไปทักทายผู๎ป่วยที่เราไปเยี่ยมที่โรงพยาบาล ความหมายก็จะ
เปลี่ยนเป็น "วันนี้อาการดีขึ้นบ๎างไหม" แทน คําวํา "บริบท" นั้นมีหลายลักษณะ เร่ิมตั้งแตํ  
    บริบททางกายภาพ (psychical context) ได๎แกํ สถานที่ที่แตกตํางกัน  
     บริบททางกาลเวลา (temporal context) ได๎แกํ ชํวงเวลาที่แตกตํางกัน  
     บริบททางประวัติศาสตร๑ (historical context) ได๎แกํ ความเป็นมาทั้งหมดของตัวบทนั้น  
     บริบททางจิตใจ (psychological context) ได๎แกํ สภาพทางจิตใจของผู๎สื่อสาร  
     บริบททางวัฒนธรรม (cultural context) ได๎แกํ ระบบความเชื่อ คํานิยม ธรรมเนียม
ปฏิบัติ ทุกอยําง เป็นต๎น  
    ในบรรดาบริบททั้งหมดนี้ บริบททางวัฒนธรรมดูจะมีความสําคัญมากที่สุด เนื่องจาก
บริบททางวัฒนธรรมไมํเพียงแตํจะเป็นตัวกําหนดความหมายของตัวบท/เนื้อหาสารที่สํงไปเทํานั้น แตํ
ยังเป็นตัววางกฎเกณฑ๑ทั้งหมดที่เกี่ยวกับการแปลความหมายนั้นด๎วย เชํน ในวัฒนธรรมอเมริกัน คุณ
คําสูงสุดในการสื่อสารก็คือ ความจริง/ความตรงไปตรงมา (เชํน การวิจารณ๑ผลงานกันอยําง
ตรงไปตรงมา) แตํทวําในวัฒนธรรมอ่ืน ๆ เชํน วัฒนธรรมไทย คุณคําสูงสุดในการสื่อสารอาจจะเป็น
เร่ืองการรักษาความสัมพันธ๑ การรักษาหน๎าของคูํสื่อสาร เป็นต๎น  
         สื่อมวลชนกับกระบวนการสร้างความเป็นจริงทางสังคม 

      แนวทางการศึกษาอีกประการหนึ่งที่นักวัฒนธรรมศึกษาให๎ความสนใจเป็นพิเศษก็คือ 
แนวคิดเร่ือง “กระบวนการสร๎างความเป็นจริงทางสังคม” (social construction of reality) ในการเชื่อ
วํา สิ่งที่เรียกวํา “ความเป็นจริง” (reality) นั้นมิใชํเป็นสิ่งที่มีอยูํแล๎ว และรอให๎นักวิชาการเข๎าไป
ค๎นพบ แตํความเป็นจริงเป็นสิ่งที่ถูกประกอบสร๎างขึ้นมา (construct) โดยในกระบวนการสร๎างความ
เป็นจริงนั้นสื่อมวลชนจะเป็นสถาบันที่มีบทบาทสําคัญอยํางมาก สํวนในด๎านของผู๎ รับสาร 
(receiver) ก็เชํนนั้น กลุํมวัฒนธรรมศึกษามีแนวทางในการวิเคราะห๑ที่ชัดเจนวํา ในกระบวนการ
สื่อสารผู๎รับสารมิได๎เป็นผู๎ถูกกระทํา (passive) หรือเป็นฝ่ายนั่งรอให๎สื่อมวลชนสร๎างความเป็นจริง
ขึ้นมาล๎อมรอบตัวเองอยูํฝ่ายเดียว หากทวําผู๎รับสารจะมีลักษณะตั้งรับ (active) และเป็นผู๎นําเนื้อหา
ของสื่อมวลชนมาสร๎างสิ่งแวดล๎อมของตัวเอง แตํอยํางไรก็ดีกํอนที่จะอรรถาธิบายถึงสาระสําคัญ
และความสัมพันธ๑ของ “สื่อมวลชน” กับ “การสร๎างความเป็นจริงทางสังคม”จําเป็นต๎องกลําวถึง
นิยามและลักษณะพื้นฐานของการสร๎างความเป็นจริงทางสังคมเพื่อความเข๎าใจรํวมกันในเบื้องต๎น   
ซึ่งเกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธ๑เชิงสัญลักษณ๑และการสร๎างความหมายความจริง  ดังนี้ 
       จอห๑น เฮอร๑เบิร๑ต  มี้ด (Mead, 1934 อ๎างถึงใน Defleur, & Ball- Rokeach, 1989) นัก
สังคมวิทยาชาวอเมริกัน แหํงสํานักปรากฏการณ๑นิยมได๎อธิบายวํา  การเรียนร๎ูของมนุษย๑เกิดขึ้นจาก
กระบวนการปฏิสัมพันธ๑กับคนอื่น ๆ  กระบวนการเรียนร๎ูทางสังคมอาศัยสัญลักษณ๑ (symbols) เป็น
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ตัวแทนของประสบการณ๑โดยตรง  การมีปฏิสัมพันธ๑เชิงสัญลักษณ๑ของมนุษย๑ชํวยให๎กระบวนการ
เรียนร๎ูทางสังคมปราศจากข๎อจํากัดของเวลาและสถานที่  สามารถเรียนร๎ูสิ่งที่เป็นอดีตและอนาคต  
สามารถเรียนร๎ูทั้งสิ่งที่ใกล๎ตัวและไกลตัว  ปฏิสัมพันธ๑เชิงสัญลักษณ๑สามารถสร๎างเราให๎มีจิตสํานึก 
(mind) เข๎าใจตัวเราเอง (self)  และมีความร๎ูความเข๎าใจตํอระเบียบทางสังคมและผู๎อ่ืน (society) 
จิตใจ  ตัวตน  และสังคม  สร๎างการเรียนร๎ู  สร๎างความหมายตํอสิ่งตําง ๆ ที่เรารับร๎ู  สัญลักษณ๑เป็น
ตัวกลางและเชื่อมโยงประสบการณ๑และความหมายให๎กับเรา  ชํวยให๎เราสามารถที่จะรับร๎ู  ตีความ  
และตอบสนองตํอสิ่งตําง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัวเรา  ความหมายที่เราผูกติดกับสัญลักษณ๑ที่เราใช๎ใน
การสร๎างปฏิสัมพันธ๑กับผู๎อื่นก็จะเป็นตัวกําหนดความจริงที่เรามีประสบการณ๑ 
       ตามแนวทฤษฎีการมีปฏิสัมพันธ๑เชิงสัญลักษณ๑  สัญญะ (sign) คือสิ่งที่ใช๎แทนสิ่งอ่ืน 
แบํงออกเป็น 2 ประเภท  คือ  ประเภทแรก  สัญญะจากธรรมชาติ (natural signs) ก็คือสิ่งที่เกิดขึ้น
ตามธรรมชาติ  เชํน  ใบไม๎เปลี่ยนสีซึ่งมีความหมายแทนฤดูใบไม๎รํวง สํวนประเภทหลัง คือ สัญญะ
ที่สร๎างขึ้น (artificial signs) เชํน ธงชาติ  ซึ่งมีความหมายแทนชาติ  ความรักชาติ  อิสรภาพ ฯลฯ    
นอกจากนี้ยังมีการแบํงสัญญะเป็นสัญญาณ (signals) และสัญลักษณ๑ (symbols)  ทั้งนี้สัญญาณ
เป็นสัญญะที่สร๎างขึ้นมาและมักมีความเข๎าใจไปในทิศทางเดียวกัน เชํน สัญญาณไฟจราจร  สํวน
สัญลักษณ๑ที่สร๎างขึ้นมาแตํมักมีความเข๎าใจไปได๎หลากหลายทิศทาง  เชํน  ธงชาติ  อาจมองในแงํที่
เป็นลบก็ได๎  เชํน  อนุรักษ๑นิยม  ชาตินิยม  หรือมองในทางบวก คือ ความรักชาติ  อิสรภาพ เป็นต๎น  
ภาษาที่สื่อสารกันมีลักษณะเป็นสัญลักษณ๑ที่มักมีความหมายที่ตีความได๎หลายความหมายตาม
ประสบการณ๑และวัฒนธรรมของแตํละบุคคล   

      นักสังคมวิทยา  ปีเตอร๑ เบอร๑เกอร๑ และโทมัส  ลุคมันน๑ (Berger, & Luckmann, 1966 
อ๎างถึงใน จิรวรา อุษยากุล, 2536, น.13) ได๎ให๎ความหมายของการสร๎างความเป็นจริงทางสังคมวํา 
       ...มนุษย๑ไมํสามารถรับร๎ู  “ความจริง” ของโลกภายนอกตัวเขาได๎โดยตรง แตํต๎องกระทํา
ผําน “ตัวกลาง” คือ ประสาทสัมผัสและกระบวนการรับร๎ูทางจิตใจของมนุษย๑ซึ่งถูกหลํอหลอมโดย
กระบวนการทางสังคมมากํอน... 
       จากทัศนะตํอความเป็นจริงทางสังคมดังกลําว เบอร๑เกอร๑และผู๎สนับสนุนความคิดเห็นนี้
ได๎กลําวถึงแรงผลักดันจากแนวคิดเร่ืองปฏิสัมพันธ๑เชิงสัญลักษณ๑ (Symbolic Interaction) โดยมีข๎อ
สันนิษฐานพื้นฐาน  4  ประการ  คือ 
       1. โลกไมํได๎แสดงตนตํอผู๎ที่สังเกตการณ๑  แตํมนุษย๑ร๎ูจักโลกในฐานะเป็นประสบการณ๑
ของตน โดยได๎รับอิทธิพลจากภาษา 
       2. การจัดประเภทสิ่งตําง ๆ ตามหมวดหมูํของภาษา เป็นผลจากปฏิสัมพันธ๑ทางสังคม
ในกลุํมตําง ๆ  
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       3. ความเข๎าใจตํอความเป็นจริงเป็นผลจากการสื่อสารที่มีพลัง ณ ชํวงเวลาหนึ่ง และชีวิต
ทางสังคมเป็นปัจจัยที่กําหนดความรู๎ของมนุษย๑ 
       4. ความเป็นจริงเป็นสิ่งที่สังคมสร๎างขึ้น โดยสร๎างจากรูปแบบพฤติกรรมการสื่อสาร
ตามกลุํมทางสังคมและวัฒนธรรม  ซึ่งการให๎ความหมายไมํได๎มาจากปัจเจกบุคคล  แตํมีความ
ซับซ๎อนด๎วยรูปแบบที่เกิดขึ้นอยํางตํอเน่ือง  
       เชํนเดียวกับอัลเฟรด ชูทช๑ นักสังคมนิยมชาวเยอรมัน (Schutz, 1970, p.163 อ๎างถึงใน
จิรวรา อุษยากุล, 2536, น.12) ที่ได๎อธิบายถึงการสร๎างความเป็นจริงทางสังคมเพิ่มเติมวํา 
       ...ชีวิตประจําวันของเราไมํได๎เป็นโลกสํวนตัวของเรา แตํเป็นอัตวิสัยรํวม (inter-
subjective) ที่เกิดขึ้นตั้งแตํแรก และเราก็สามารถรํวมรับร๎ูกับเพื่อนรํวมโลกกับเรา ซึ่งแตํละคนก็มี
ประสบการณ๑และการตีความหมายที่แตกตํางกันออกไป และสภาพที่เราพบวําตนเองอยูํในโลก
ในขณะใดขณะหนึ่งนั้น เป็นเพียงขอบเขตเล็ก ๆ ที่เราได๎สร๎างขึ้นมานั่นเอง กลําวโดยสรุปก็คือ 
ความหมายความเข๎าใจทั้งหลายของเรานั้น เกิดจากการสื่อสารของเรากับคนอื่น... 
       …คําพูดที่ ใช๎ในชีวิตประจําวันไมํได๎มีความหมายจากโลกสํวนตัว แตํ เป็นชุด
ความหมายที่เกิดจากภายนอกที่เกิดจากแตํละคนมีปฏิสัมพันธ๑ระหวํางกัน (inter-subjective) ดังนั้น
การให๎ความหมายและความเข๎าใจจึงเกิดขึ้นจากการสื่อสารกับผู๎อ่ืน สาระสําคัญของความจริงจึงฝัง
ตรึงอยูํกับความคิดทางสังคม… 
       จากคํากลําวข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา การรับร๎ูและเข๎าใจความหมายของสิ่งตําง ๆ ในโลก 
หรือ “ความเป็นจริง” ของมนุษย๑นั้นเกิดขึ้นจาก “การสื่อสาร” ดังนั้นวิธีคิดของทฤษฎีนี้จึงได๎แบํง
โลก (world) ออกเป็น 2 สํวน  ได๎แกํ 

      สํวนแรก คือ “โลกแหํงความเป็นจริง” (world of reality) หรือโลกทางกายภาพ โลก
สํวนน้ีจะเป็นโลกที่เราสามารถสัมผัสได๎ด๎วยตนเอง อาจเป็นได๎ทั้งสภาพแวดล๎อมทางธรรมชาติ สิ่ง
ที่มนุษย๑สร๎างขึ้นหรือเหตุการณ๑ตําง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบตัว แตํทวําโลกแหํงความเป็นจริงนี้เป็นสิ่งที่มีอยูํ
อยํางมากมาย ทําให๎เราไมํสามารถหาความแนํนอนชัดเจนจากมันได๎  เชํน หากเราต๎องการทราบ
ความเป็นจริงเกี่ยวกับอุปนิสัยและทัศนคติของผู๎หญิง เราจะต๎องทําการศึกษาผู๎หญิงทุกคนในโลกนี้
อยํางละเอียด ซึ่งเป็นสิ่งที่เป็นไปไมํได๎ และข๎อมูลที่ได๎มาก็อาจเปลี่ยนแปลงได๎เสมอ 
       สํวนที่สองคือ “โลกแหํงความหมาย” (world of meaning) โลกสํวนนี้จะเป็นโลกที่เป็น 
“ความร๎ู” (knowledge) ซึ่งเราได๎รับมาเพียงบางสํวนจากโลกแหํงความเป็นจริง ดังนั้น โลกแหํง
ความหมายจึงเป็นโลกที่เราสามารถอธิบายได๎ ให๎ความหมายได๎ กําหนดแบบแผนได๎ เชํน เราไมํ
สามารถสัมผัสให๎เข๎าใจได๎วํา ในความเป็นจริงตามธรรมชาตินั้น “ความรกัและความหึงหวงที่ผู๎หญิง
มีตํอผู๎ชายเป็นอยํางไร” หรือ “ความรักและความหึงหวงในสังคมตะวันตกกับสังคมตะวันออกมี
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ความแตกตํางกันหรือไมํ” ด๎วยเหตุที่เราไมํสามารถอธิบายความหมายและแบบแผนได๎นี้ ทําให๎
มนุษย๑ต๎องสร๎างโลกแหํงความหมายขึ้นมา เพื่อที่สามารถกําหนดและอธิบายได๎วํา ความรักคืออะไร 
ความหึงหวงคืออะไร โดยความหมายที่มนุษย๑สร๎างขึ้นนี้จะเป็น “ความร๎ู” ในเร่ืองหนึ่ง ๆ และเมื่อ
ความร๎ูมีการสะสมมากขึ้นเร่ือย ๆ ก็จะกลายเป็น “คลังแหํงความร๎ู” (stock of knowledge) ทําให๎
ผู๎หญิงสามารถกําหนดทําทีในการแสดงออกทางด๎านความสัมพันธ๑กับคูํ รักของตนได๎อยําง
เหมาะสม เชํน ควรจะแสดงความรักกับคูํของตนอยํางไร หรือความหึงหวงควรมีขอบเขตในการ
แสดงออกมาน๎อยแคํไหน และความเคยชินในการแสดงออกนี้ก็จะกลายเป็น “ความจริงทางสังคม” 
ไปในที่สุด 
       เบอร๑เกอร๑ และลัคแมน (1966, น.1-3) ได๎พัฒนาความคิดของ ชูทช๑ เร่ืองทัศนคติที่มีอยูํ
อยํางเป็นธรรมชาติและโลกในชีวิตประจําวัน รวมถึงผลกระทบของสถาบันทางสังคมและ
กระบวนการทางสังคม โดยเห็นวําทุกคนให๎ความหมายตํอโลกจากการมีปฏิสัมพันธ๑ใน
ชีวิตประจําวันระหวํางมนุษย๑กับสถาบันทางสังคม และได๎แบํงโลกของเราออกเป็น 2 สํวน คือ 
         ส่วนแรก  โลกแหํงความเป็นจริง  (world  of  reality)  และโลกแหํงความหมาย  
(world  of  meanings)  โลกแหํงความเป็นจริง คือโลกที่เราสัมผัสได๎ด๎วยตนเอง  ผํานทางตา  หู  
จมูก  ลิ้น  กายและใจ  ไมํวําจะเป็นสภาพแวดล๎อมตามธรรมชาติหรือสิ่งมีมนุษย๑สร๎างขึ้น 

        ส่วนท่ีสอง  โลกแหํงความหมาย  คือ  ความร๎ู (knowledge)  ที่เราได๎รับมาเพียงบางสํวนของ
โลกแหํงความเป็นจริง  เพราะความเป็นจริงเหลํานี้มีอยูํอยํางมากมาย  มนุษย๑จึงไมํสามารถหาความ
แนํนอนจากความเป็นจริงที่อยูํรอบ  ๆ ตัวเราได๎  ซึ่งเป็น “โลกสํวนที่ เราสามารถอธิบายได๎  ให๎
ความหมายได๎  กําหนดแบบแผนได๎”  เชํน  เราบอกวํา  ผู๎หญิงคือมนุษย๑ที่มีลักษณะกายภาพบางอยําง
แตกตํางไปจากผู๎ชาย  แม๎วําจะไมํสามารถอธิบายได๎อยํางถูกต๎องแท๎จริง  แตํก็เป็นคําตอบตํอคําถามที่เรา
ต๎องการได๎  โลกแหํงความหมายมีความจําเป็น  เพราะชํวยให๎คนเรามีความมั่นคงในความร๎ูสึกมากขึ้น  
เป็นสิ่งที่ยึดเหนี่ยวได๎  และข๎อมูลจะเปลี่ยนแปลงแบบคํอยเป็นคํอยไปไมํได๎ล๎มล๎างสิ่งที่ เราร๎ูโดย
ฉับพลัน 

        “ความรู๎” (knowledge) ในเชิงสังคมวิทยา  เบอร๑เกอร๑และลัคแมน ได๎กลําวถึง การให๎คํา
จํากัดความของคําวํา “ความร๎ู” วํา หมายถึง วิธีการที่มนุษย๑ได๎จัดระบบแบบแผนให๎กับประสบการณ๑ที่
ได๎พบเห็นในแตํละวันในสังคมโลก สํวนทางด๎านการสื่อสารนั้น “ความร๎ู” มีที่มาจากสองแหลํงด๎วยกัน 
แหลํงแรก คือ ความร๎ูที่มาจากประสบการณ๑ตรง  ซึ่งเราได๎ประสบพบจากเหตุการณ๑จริงใน
ชีวิตประจําวัน เชํน ในชีวิตจริงถ๎าเรามีโอกาสได๎ร๎ูจักกับผู๎หญิงที่ทํางานเป็นโสเภณี เราก็จะได๎สัมผัสถึง
ลักษณะนิสัย การแตํงกาย กิริยาทําทาง และการพูดจาของเธอ สิ่งที่เราได๎สัมผัสพบเห็นนี้จะเป็นความร๎ู
ที่มาจากประสบการณ๑ตรง ทําให๎เราร๎ูและเข๎าใจถึงลักษณะของผู๎หญิงที่ประกอบอาชีพประเภทนี้ลึกซึ้ง
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ขึ้น สํวนที่มาของความร๎ูแหลํงที่สองคือ ความร๎ูที่มาจากประสบการณ๑ผํานสื่อ ซึ่งเราได๎พบเห็นจาก
การนําเสนอของสื่อมวลชน เชํน การที่เราได๎เห็นวิถีชีวิต ลักษณะการแตํงกาย ความคิดความเชื่อ 
และทําทีการแสดงออกของโสเภณีจากละครโทรทัศน๑ ภาพของโสเ ภณีที่ถูกสํงผํานมาจาก
สาระบันเทิงนี้ก็จะเป็นความร๎ูที่สื่อสะท๎อนออกมา ซึ่งบางคร้ังอาจจะไมํครอบคลุมและชัดเจนอยําง
รอบด๎าน แตํก็จะทําให๎เราร๎ูจักและเข๎าใจโสเภณีในลักษณะของประสบการณ๑ผํานสื่อ ความร๎ูที่มา
จากทั้งสองแหลํงนี้จะชํวยกําหนดและตีกรอบให๎มนุษย๑ “ร๎ู” (know) วําควรปฏิบัติตนเชํนไรใน
สถานการณ๑ในสังคมหนึ่ง ๆ ดังนั้น “ความรู”๎ นี้เองจึงเป็นสิ่งที่อธิบายและทําให๎มนุษย๑สร๎างระเบียบ
แบบแผนในการดําเนินชีวิต  ตลอดจนสร๎างสถาบันตําง ๆ ขึ้นมา เพื่อจัดระบบให๎พฤติกรรมของ
สมาชิกดําเนินไปในทิศทางเดียวกับที่สังคมกําหนด 
       ด๎วยเหตุที่ความร๎ูของมนุษย๑มีที่มาจากประสบการณ๑ตรงและประสบการณ๑ผํานสื่อ จึง
สํงผลให๎ “ความเป็นจริง” (reality) หรือ “ความร๎ู” (knowledge) ตามความคิดของคนในแตํละสังคม
มีความแตกตํางกันออกไปตามประสบการณ๑หรือแบบแผนการปฏิบัติของสังคมที่ตนเป็นสมาชิกอยูํ  
ทั้งนี้อาจมีเร่ืองความเชื่อ ประเพณี และวัฒนธรรมที่สั่ งสมในสังคมมาเป็นตัวกําหนดอีกด๎วย เชํน 
ความเชื่อเร่ืองบาปบุญคุณโทษ  คํานิยมเร่ืองความเทําเทียมกันทางเพศ ซึ่งความเชื่อและคํานิยม
เหลํานี้อาจเป็นสิ่งที่คนในสังคมหนึ่งยอมรับ ขณะที่คนในอีกสังคมหนึ่งอาจจะไมํยอมรับก็ได๎ 
เพราะมีประสบการณ๑ มุมมอง (world views) และองค๑ความร๎ูที่สะสมมาในสังคมแตกตํางกัน สํงผล
ให๎ “คลังแหํงความรู๎” (stock of knowledge) มีลักษณะที่แตกตํางกันไปด๎วย 
       สํวนการเก็บความร๎ูไว๎ในคลังแหํงความร๎ูนั้นสามารถจําแนกการเก็บสะสมได๎ในสอง
ลักษณะ ลักษณะแรก คือ การเก็บเอาไว๎ด๎วยการเชื่อมโยงกับประสบการณ๑ตรงที่เราได๎ประสบพบใน
โลกแหํงความเป็นจริง เชํน เก็บคําวํา “ผู๎หญิง” เชื่อมโยงกับ “ลักษณะสรีระและการแตํงกายของ
ผู๎หญิง” เมื่อเราได๎เจอะเจอกับบุคคลที่มีสรีระและลักษณะการแตํงกายเชํนน้ี เราก็จะทราบได๎ทันทีวํา
บุคคลนั้นเป็นผู๎หญิง ลักษณะที่สอง คือ การเก็บสะสมเอาไว๎ในลั กษณะ “ภาพตัวแทน” 
(representation) ด๎วยการเชื่อมโยงกับประสบการณ๑ที่สัมผัสจากสื่อ เชํน หากเราได๎ชมละคร
โทรทัศน๑และเห็นบทบาทของผู๎หญิงคนหนึ่ง ซึ่งมีพฤติกรรมชอบดื่มเหล๎า สูบบุหร่ี แตํงตัวโป๊ เที่ยว
กลางคืน และชอบเต๎นรํากอดรัดกับผู๎ชาย ภาพที่ละครนําเสนอออกมาจะเป็นภาพตัวแทนที่บํงบอก
วํา บุคคลดังกลําวเป็น “ผู๎หญิงไมํดี” เพราะมีแบบแผนพฤติกรรมขัดแย๎งกับมาตรฐานอันดีงามของ
สังคม  เป็นต๎น 
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โลกแหํงความเป็นจริง   K = ความรู ๎  โลกแหํงความหมาย 
    (world of reality)        (world of meaning) 
 
ภาพท่ี 2.1  ความสัมพันธ๑ระหวํางโลกแหํงความเป็นจริงกับโลกแหํงความหมาย  ตามแนวคิดของ 
                Berger และ Luckmann 
ท่ีมา :  Berger and Luckmann (1966) 
 
       จากภาพที่ 2.1 สามารถอธิบายได๎วํา โลกแหํงความหมายหรือความรู๎สํวนที่เรารู๎นั้น ได๎มา
จากการรับร๎ูเพียงบางสํวนจากโลกแหํงความเป็นจริง แล๎วนํามาสร๎างขึ้นเป็น “คลังแหํงความร๎ู” (stock 
of knowledge) ของเราขึ้น โดยคลังแหํงความรู๎นี้จะชํวยเราจัดระบบทุกอยํางในโลก และชํวยตีความ
รูปธรรมใหมํ ๆ ประสบการณ๑ใหมํ ๆ ให๎มนุษย๑อีกด๎วย  และที่กลําววํามนุษย๑สร๎างความเป็นจริงขึ้นนั้น 
แท๎จริงแล๎วก็คือ “ความเป็นจริงทางสังคม” (social reality) นั่นเอง Gaye Tuchman (1978, pp.182-185) 
ได๎ทบทวนถึงการสร๎างความเป็นจริงทางสังคม โดยแบํงเป็นทัศนะที่ตํางกัน  2  ทัศนะ  คือ 

      ทัศนะแรก  เป็นแนวทางการศึกษาทางสังคมศาสตร๑แบบจารีต (traditional view) เห็นวํา  
มนุษย๑เป็นตัวละครทางสังคม (social actors)  และถือวําทุกคนเป็นผลผลิตจากกระบวนการขัดเกลาทาง
สังคมโครงสร๎างทางสังคมเป็นผู๎สร๎างบรรทัดฐานรวมถึงทัศนคติที่เป็นตัวกําหนดการให๎ความหมายตํอ
ชีวิตทางสังคม  ทําให๎เกิดบรรทัดฐานและกําหนดบุคลิกแบบภววิสัยที่อยูํภายใต๎โครงสร๎างทางสังคม 
       ทัศนะท่ีสอง  เป็นแนวทางการศึกษาทางสังคมศาสตร๑แบบการตีความ (interpretation) 
เห็นวํามนุษย๑เป็นผูต๎ํางดํารงอยูํในปรากฏการณ๑รํวมและเป็นปรากฏการณ๑ที่ได๎รับการประกอบสร๎าง
ขึ้นมา (shared  and  constructed  phenomena) 
        
 

 
KKK       KK        KKK       KKK         KK        KK        KK        KKK 

  
KK          KK        KKK       KKK 
 

 
KK     KKK     KKK     KK 
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         ความเป็นจริงทางสังคมแบบภววิสัย (objective reality) และความเป็นจริงแบบอัต
วิสัย (subjective  reality)  
       จากบทความของอัลเฟรด ชูทส๑ (Alfred  Schutz) เร่ือง  “On  Multiple  Reality” ในปี 
ค.ศ.1962  แสดงให๎เห็นทัศนะตํอการสร๎างความเป็นจริงทางสังคมใน 2 มิติ  คือ 
          มิติแรก  การสร๎างความเป็นจริงแบบอัตวิสัย (subjective reality) ตํอโลกในชีวิตประจําวัน
โดยชูทส๑เห็นวํา  ทุกคนตํางมีประสบการณ๑ตํอโลกยํอย ๆ รอบตัว (subuniverses)  เชํน โลกกายภาพ โลก
วิทยาศาสตร๑ โลกความฝัน แตํถือวําโลกในชีวิตประจําวันคือความเป็นจริงที่มีความหมาย (paramount 
reality)  ซึ่งชูทส๑เสนอให๎แบํงแยกโลกในชีวิตประจําวันออกจากการให๎ความหมายของบุคคลอ่ืน และ
ความจริงอ่ืน ๆ ที่มีอยูํหลากหลาย  (multiple  realities) 
         มิติท่ีสอง  การสร๎างความเป็นจริงแบบภววิสัย (objective existence of social  
phenomena)  วํา “ทัศนคติที่มีอยูํอยํางเป็นธรรมชาติ” (natural  attitude) ซึ่งทําให๎ปัจเจกบุคคลเกิด
การยอมรับโลกทางสังคมวํามีความเป็นธรรมชาติโดยเห็นวําเป็นตัวกําหนดการสร๎างความหมาย
ทางสังคม (Tuchman, 1978, pp.187-188) 
       จากหนังสือเร่ือง  The  Social  Construction  of  Reality ของเบอร๑เกอร๑และลัคแมน
(1966, น.47-129) มีมุมมองตํอสังคมใน 2 มิติ  คือ 
         มิติแรก สังคมในฐานะการสร๎างความเป็นจริงแบบภววิสัย (society as objective 
reality)  กลําวคือ  เป็นความเป็นจริงที่วัตถุถูกติดตั้งความสัมพันธ๑ในลักษณ ะตายตัวให๎กับ
สภาพแวดล๎อมของมัน โดยสิ่งตําง ๆ จะมีความหมายตามคลังความร๎ูทางสังคม (social  stock  of  
knowledge)  ซึ่งถือวําทุกคนผํานกระบวนการขัดเกลาทางสังคม  จึงกํอให๎เกิดความหมายรํวมทาง
สังคม  และคลังความรู๎ทางสังคมจะกําหนดมาตรฐานของบทบาทขึ้นมากํากับสมาชิกในสังคม โดย
เบอร๑เกอร๑และลัคแมน เรียกวําเป็น “สัญลักษณ๑สากล” (symbolic universes) ที่ต๎องผํานขั้นตอน 3 
ระดับสูํการครอบงําความจริงทางสังคม  คือ 
        1.  การอธิบายถึงลําดับชั้นอํานาจในสังคมจนเป็นที่ยอมรับวําเป็นสํวนหนึ่งของจารีต 
         2.  การอธิบายความสัมพันธ๑เชิงอํานาจด๎วยชุดความหมายแบบภววิสัยที่ทุกคนในสังคมเห็น
ตรงกัน 
       3. การติดตั้งให๎ชุดความหมายกลายเป็นสัญลักษณ๑รํวมของสังคม  โดยครอบงําการให๎
ความหมายทางสังคมทั้งแบบภววิสัยและอัตวิสัย  ซึ่งเป็นการ “จับวางสิ่งตําง ๆ ให๎อยูํถูกที่ถูกทาง” 
ตามที่สังคมให๎ความหมายไว๎รํวมกัน 
         มิติท่ีสอง  สังคมในฐานะการสร๎างความเป็นจริงแบบอัตวิสัย  (society  as  subjective  
reality)  ความเป็นจริงแบบอัตวิสัยขึ้นอยูํกับความสัมพันธ๑ที่มีตํอความเป็นจริงแบบภววิสัยที่สังคม
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ให๎ความหมายไว๎  โดยการมีปฏิสัมพันธ๑ตํอกันจะประกอบสร๎างความเป็นจริงแบบอัตวิสัยขึ้นมา   
ทั้งนี้ความเป็นจริงแบบอัตวิสัยขึ้นอยูํกับ “โครงสร๎างเฉพาะ”(specific structures) และ“กระบวนการ
ทางสังคม” (social  process)  ดังนั้นความเป็นจริงจึงเป็นการสั่งสมและถูกตีความซ้ํา โดยการตีความ
ซ้ําเป็นการให๎ความหมายในปัจจุบันที่มีแนวโน๎มที่จะต๎องการความสอดคล๎องกับความทรงจําใน
อดีต  นอกจากนี้เบอร๑เกอร๑และลัคแมน (1996, น.173-183)  ยังกลําวถึงความเป็นจริงแบบอัตวิสัยวํา
กํอรูปขึ้นจากกระบวนการทางสังคม  ซึ่งมีโครงสร๎างทางสังคมเป็นตัวกําหนด  ดังนั้นความเป็นจริง
แบบอัตวิสัยจึงเป็นผลผลิตทางสังคมที่สัมพันธ๑อยูํกับความจริงทางสังคมแบบภววิสัย โดยอาจกลําว
สรุปได๎วํามนุษย๑เป็นผู๎ประกอบสร๎างโลกและตนเองขึ้นด๎วยตัวของตนเอง  
         ทั้งนี้การมีปฏิสัมพันธ๑เชิงสัญลักษณ๑และการสร๎างหมายความจริงจากกระบวนการทาง
สังคมและวัฒนธรรมนี้  เป็นปรากฏการณ๑ปกติของมนุษย๑ในสังคมเพื่อการอยูํรํวมกันอยํางราบร่ืนใน
สังคม  แตํในแงํการสื่อสารโดยเฉพาะการสื่อสารมวลชน  สื่อมวลชนกลายเป็นผู๎มีบทบาทสําคัญใน
การใช๎สัญญะและสัญลักษณ๑ตําง ๆ และสื่อมวลชนเป็นผู๎มีอิทธิพลในการผูกติดความหมายให๎กับ
สัญลักษณ๑ที่ใช๎ สื่อมวลชนจึงกลายเป็นตัวแทนของผู๎มีอํานาจในสังคมที่กําหนดความหมายและ
ความจริงด๎วยการถํายทอดตอกย้ําความหมายบางอยํางจนกลายเป็นความเป็นจริงทางสังคมที่ยอมรับ  
แม๎วําความจริงนั้นจะไมํสอดคล๎องตรงกับความจริงที่แท๎จริงก็ตาม  อาทิ  ด๎านการโฆษณา  ด๎าน
การเมือง  (สมสุข  หินวิมาน, 2548, น.212) 

       แนวคิดเกี่ยวกับระบบรหัสแห่งความหมาย 

       จากประเด็นเร่ืองของอิทธิพลของสื่อมวลชนในการประกอบสร๎างความจริงทางสังคมของ
นักวิชาการที่กลําวมาแล๎ว  ยังมีผู๎ที่มีคุณูปการในการขยายความคิดการศึกษาตามแนวทางวัฒนธรรม
ศึกษา คือ สจวร๑ต  ฮอลล๑ (Stuart Hall) นักวิชาการสํานักเบอร๑มิงแฮม (Birmingham) ที่ปฏิเสธกลุํมทฤษฎี
การสื่อสารของอเมริกันในแบบจําลองการถํายทอดขําวสาร หรือแบบจําลอง S-M-C-R  อันเป็น
แบบจําลองที่เชื่อในการสื่อสารทางเดียวจากผู๎สํงสารสํงสารจากชํองทางหนึ่ง ๆ ไปยังผู๎รับสาร ทั้งนี้
ฮอลล๑อธิบายวํา  แบบจําลองนี้มีจุดรวมเร่ืองการครอบงําความคิดที่ผู๎สํงสาร (sender) มีอํานาจและการ
กระทําเหนือผู๎รับสาร (receiver) เร่ืองของการสื่อสารเป็นเร่ืองของกระบวนการผลิต/แพรํกระจาย/
บริโภค/ผลิตซ้ําวัฒนธรรมและความหมายตําง ๆ  

       ฮอลล๑ได๎ปฏิเสธวิธีคิดของนักภาษาศาสตร๑ยุคกํอนที่เชื่อวํา “ความหมาย” (meaning) 
หรือ “ความเป็นจริง” (reality) มีอยูํแล๎ว โดยฮอลล๑กลําววํา  แท๎จริงไมํเคยมีสิ่งที่เรียกวํา  “ความเป็น
จริง” เกิดขึ้นจนกวําจะมีผู๎ที่ประกอบสร๎าง(construct) ความเป็นจริงนั้นขึ้นมา  และการสื่อสารก็คือ 
กระบวนการที่มนุษย๑แตํละคนใช๎เพื่อประกอบสร๎างความเป็นจริงขึ้นมานั่นเอง 
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        การวิเคราะห์ขั้นตอนของการสื่อสาร  ในเร่ืองนี้ฮอลล๑ได๎แยกขั้นตอนของการสื่อสาร
ออกเป็น 3 ขั้นตอน ซึ่งกระบวนการเข๎ารหัส-ถอดรหัสจะต๎องถูกควบคุมในทุกขั้นตอนเพื่อให๎
ความหมายสุดท๎ายในขั้นตอนของผู๎รับสารตรงกับความหมายแรกของผู๎สื่อสาร คือ 
       1.  ขั้นตอนการผลิต เป็นขั้นที่ผู๎สํงสารต๎องดําเนินการด๎านภาษา จัดกรอบความหมาย 
และความคิด  มีความเข๎าใจเกี่ยวกับคํานิยม มีภาพของผู๎รับสารอยูํในใจ 
       2. ขั้นเผยแพรํ หมายถึง ชํองทางในการสํงขําวสาร เกี่ยวข๎องกับตัวแปร 2 ตัว คือ ปริมาณ
ความถี่ของการได๎เผยแพรํ และข๎อได๎เปรียบในด๎านธรรมชาติของสื่อ เชํน สื่อโทรทัศน๑  วิทยุ  และสื่อ
สิ่งพิมพ๑  เป็นต๎น  

      3. ขั้นการใช๎/การบริโภค หมายถึง ขําวสารนั้นถูกรับร๎ูอยํางไร ฮอลล๑ให๎ทรรศนะวํา ในขณะ
รับสารเป็นอีกขั้นหนึ่งที่ความหมายจะถูกผลิตขึ้นมาอีกคร้ัง  คือ สารในขณะผลิตจะเป็นเร่ือง
ความสัมพันธ๑ระหวํางผู๎สํงกับสาร และในขั้นการบริโภคก็จะเป็นเร่ืองความสัมพันธ๑ระหวํางผู๎บริโภค
กับสารเชํนกัน หมายความวําชํวงเวลาแหํงการถอดรหัส (decoding) ก็เป็นชํวงเวลาที่มีอิสระในตัวเอง
และไมํจําเป็นต๎องขึ้นตํอชํวงเวลาแหํงการเข๎ารหัส (encoding) เสมอไป 

      นอกจากนี้ฮอลล๑เป็นผู๎ที่ให๎แนวคิดสําคัญในด๎านการสื่อสารมวลชน เป็นผู๎พัฒนาแนวคิด
เร่ืองกลยุทธ๑ของการใสํรหัสและการถอดรหัส (encoding & decoding) ที่อยูํในผลงานของ
สื่อมวลชนโดยโต๎แย๎งแนวคิดของทฤษฎีผลกระทบของสื่อตํอผู๎รับสาร (Media Impact Theory) ซึ่ง
เชื่อวําผู๎รับสารมีลักษณะการตั้งรับ (passive) ตํออิทธิพลของสื่อ หากแตํได๎เสนอแนวคิดเร่ืองการ
เข๎ารหัสและการถอดรหัส (encoding & decoding) ที่อธิบายวํา ระบบรหัส (coding system) ของผู๎สํง
สารและผู๎รับสารไมํจําเป็นต๎องเป็นรหัสการสื่อสารชุดเดียวกันเสมอไป โดยเฉพาะรหัสที่อยูํใน
ผลงานของสื่อมวลชน  โดยมีจุดยืนในการมองผู๎รับสารวํา ในกระบวนการสื่อสารนั้นผู๎รับสารมี
องค๑ประกอบที่แตกตํางกันอยํางหลากหลาย ไมํวําจะเป็นอายุ เพศ การศึ กษา  อาชีพ  และ
ประสบการณ๑ ทําให๎การตีความหรือถอดรหัสความหมายสรรพสิ่งมีความแตกตํางกันออกไป  แตํ
ความแตกตํางนี้มีได๎กระจัดกระจายอยํางไร๎ทิศทาง หากทวํามีจุดยืนที่มีความชัดเจนอยูํ 3 รูปแบบ  
ดังนี ้(กาญจนา แก๎วเทพ, 2544, น.60) 

      รูปแบบแรก คือ การถอดรหัสความหมายแบบ preferred reading อันหมายถึง การที่
ผู๎รับสารตีความหมายสิ่งตําง ๆ ไปตามที่ผู๎สํงสารต๎องการ 
       รูปแบบที่สอง คือ การถอดรหัสความหมายแบบ negotiated reading อันหมายถึง การที่
ผู๎รับสารตีความตํางไปจากความตั้งใจของผู๎สํงสาร แตํมิได๎มีลักษณะคัดค๎านโดยตรง 

      รูปแบบที่สาม คือ การถอดรหัสความหมายแบบ oppositional reading อันหมายถึง การ
ที่ผู๎รับสารตีความขัดแย๎งหรือเป็นขั้วตรงข๎ามกับความตั้งใจของผู๎สํงสารโดยตรง 
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      ฮอลล๑กลําววํา การสํงขําวสารแตํละคร้ัง  ผู๎บริโภคจะเกิดจุดยืนการตีความหมายทั้ง 3 
แบบอยูํตลอดเวลา เพียงแตํสัดสํวนไหนจะมากน๎อยแตกตํางกันเทํานั้น ขึ้นอยูํกับความสามารถใน
การใสํรหัสของผู๎สํงสาร แตํสํวนใหญํแล๎วการตีความหมายแบบ Preferred reading จะเกิด
มากกวําอีก 2 แบบ เพราะวํา 

      1.  ฐานะตําแหนํง ความรับผิดชอบ และความนําเชื่อถือของผู๎สํงสาร 
      2. ความสามารถในการเข๎าถึงแหลํงขําว ผู๎สํงสารในฐานะผู๎รับผิดชอบยํอมต๎องมีโอกาส

เข๎าถึงข๎อมูลได๎มากกวําผู๎รับสาร เป็นต๎น 
      3. กลไกในความสามารถควบคุมระบบการผลิต    

                    ภาพตัวแทนจากการประกอบสร้างทางสังคม 
                  “โทรทัศน๑เป็นสื่อที่มีความสัมพันธ๑อยูํกับวัฒนธรรม” (Hall อ๎างจาก Turner, 1990, p.58) 
สจวร๑ต ฮอลล๑ได๎พัฒนาแนวคิดเร่ืองภาพตัวแทน (representation) กระบวนการสร๎างความหมาย 
(signification) และอัตลักษณ๑ (identity) จากแนวการศึกษาแบบภาษาสะท๎อนความจริงสูํการ
ประกอบสร๎างความหมายผํานภาษา  ฮอลล๑ (1997, น.24-25) ได๎จําแนกแนวทางการศึกษาที่อธิบาย
การทํางานรํวมกันระหวํางความหมายและภาษาไว๎ 3 แนวทาง คือ 
         ประการแรก  แนวการศึกษาแบบที่เห็นวําภาษาเป็นภาพสะท๎อนโลกความจริง (reflective  
approach)  มีความเชื่อพื้นฐานวํา  ความหมายดํารงอยูํในสิ่งตําง ๆ  บุคคล   ความคิด   และเหตุการณ๑ใน
โลกความจริงโดยภาษาเหมือนกับภาพที่สะท๎อนโลกความจริง ดังนั้นทฤษฎีนี้กลําวถึงภาษาวําทํางาน
โดยสะท๎อนหรือเลียนแบบความจริง (reflecting or imitating)  กลําวคือภาษาเป็นเคร่ืองมือที่ชํวยจําลอง
โลกความจริง(mimetic) โดยเฉพาะการใช๎ภาษาในรูปสัญญะเชิงภาพ (visual sign)  ที่แสดงให๎เห็น
ความสัมพันธ๑ระหวํางการกําหนดภาษาหรือภาพ  ซึ่งเป็นสัญญะแทนสิ่งตําง ๆ ในโลกความจริง 
         ประการท่ีสอง  แนวการศึกษาแบบที่ เห็นวําภาษาแสดงถึงความตั้งใจของผู๎สํงสาร 
(intentional  approach) มีความเชื่อพื้นฐานวํา  ผู๎พูดหรือผู๎เขียนคือผู๎ที่กําหนดความหมายตํอโลกความ
จริงผํานการใช๎ภาษาและแสดงถึงความตั้งใจของผู๎เขียน โดยฮอลล๑เห็นวําแนวทางการศึกษานี้มีความ
บกพรํอง  เนื่องจากเห็นวําภาษาเป็นเร่ืองของการสื่อสารที่ขึ้นอยูํกับแบบแผนรวมกันทางภาษาศาสตร๑ 
(shared linguistic conventions)  และมีกระบวนการเข๎ารหัสความหมายรํวมกัน (shared codes)  นั่น
หมายความวําความคิดสํวนตัวมีการตํอรองกับความหมายอ่ืนได๎ และข๎อโต๎แย๎งนําไปสูํแนวทางศึกษาใน
ลําดับตํอมา 
       ประการท่ีสาม  เป็นแนวการศึกษาแบบที่เห็นวําภาษาเป็นการประกอบสร๎างของ
ความหมาย (constructionist approach) แนวทางนี้ปฏิเสธแนวคิดที่วําผู๎เขียนหรือผู๎พูดสามารถ
กําหนดความหมายในภาษา แตํมีความเชื่อพื้นฐานวํา สิ่งตําง ๆ ไมํมีความหมายใด ๆ ในตัวเอง
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จนกวําเราจะเป็นผู๎ประกอบสร๎างความหมายตํอโลกรอบตัวและสื่อสารเกี่ยวกับโลกที่มีความหมาย
นี้กับผู๎อื่น 
       การพัฒนาแนวคิดเร่ืองภาพตัวแทนตามแนวทางการศึกษาที่สาม  ฮอลล๑เห็นวําภาษา
เป็นการประกอบสร๎างของความหมาย โดยเขาให๎ความหมายของภาพตัวแทนวําหมายถึง
ภาพประกอบการสร๎างความหมายผํานภาษาโดยใช๎สัญญะเพื่อสื่อสารอยํางมีความหมายกับผู๎อ่ืน  
และสามารถใช๎สัญญะเพื่อการอ๎างอิงถึงโลกความจริง  รวมถึงสิ่งที่เป็นจินตนาการ  และความคิด
นามธรรมที่ไมํปรากฏในโลกวัตถุ  ทั้งนี้ภาษาไมํได๎ทํางานเหมือนกับกระจกแตํปฏิบัติการของภาพ
ตัวแทนได๎ประกอบสร๎างความหมายขึ้นมา (constructed  through  signification)  หรืออีกนัยหนึ่งการ
ประกอบสร๎างนั้นถือเป็นการใช๎ภาษาพูดถึงสิ่งตําง ๆ ผํานระบบความหมายหรือใช๎ภาษาเป็นภาพ
ตัวแทนในการสื่อสารกับบุคคลอ่ืน  ด๎วยเหตุนี้ภาพตัวแทนจึงเป็นการผลิตความหมายและแนวคิดตําง ๆ 
ในรูปแบบของภาษาซึ่งเก็บสะสมไว๎ภายในจิตของมนุษย๑  และเป็นสํวนสําคัญของกระบวนการผลิต 
และแลกเปลี่ยนความหมายระหวํางสมาชิกรํวมวัฒนธรรมเดียวกัน  โดยฮอลล๑ (Hall, 1997, p.17)  เห็นวํา
หัวใจสําคัญของกระบวนการทางวัฒนธรรมอยูํที่ระบบของภาพตัวแทนที่สัมพันธ๑กันอยูํ 2 ระบบ  ได๎แกํ 
       1. ความสามารถในการให๎ความหมายตํอโลก  โดยเป็นความสามารถในการประกอบ
สร๎างชุดของความแนบสนิท (correspondences) ระหวํางโลกภายนอกที่แวดล๎อมตัวมนุษย๑กับแผนที่
ความคิด (conceptual map) 
       2. การประกอบสร๎างชุดของความแนบสนิทระหวํางแผนที่ความคิดกับชุดของสัญญะ 
(self of signs)  โดยความสัมพันธ๑ระหวํางโลกภายนอกเข๎ากับแนวคิดและสัญญะ (things concept 
and sign) ถือเป็นหัวใจของการผลิตความหมายที่มีอยูํในตัวภาษา ซึ่งกระบวนการที่เชื่อมโยง
องค๑ประกอบทั้งสามองค๑ประกอบเข๎าด๎วยกันเรียกวํา “ภาพตัวแทน” 
       นอกจากนี้ฮอลล๑ (1997, น.1-5) ยังได๎เสนอแนวคิดอีกวํา ภาพตัวแทนต๎องทํางาน
สัมพันธ๑รํวมกับองค๑ประกอบอ่ืน ๆ ในสนามตํอสู๎ทางวัฒนธรรม (the circuit of culture) โดย
วัฒนธรรมเป็นเร่ืองของการมีความหมายรํวมกัน (shared meaning) มีการใช๎ภาษาสื่อความหมาย
มนุษย๑ผลิตขึ้นและแลกเปลี่ยนความหมายรํวมกัน และภาษาประกอบสร๎างความหมายขึ้นจาก
ปฏิบัติการของระบบภาพตัวแทน ทั้งนี้ระบบภาพตัวแทนต๎องทํางานรํวมกับองค๑ประกอบ อีก 4 
องค๑ประกอบดังนี้  
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ภาพท่ี 2.2  ความสัมพันธ๑ระหวํางองค๑ประกอบตํางๆ ทางวัฒนธรรม  
ท่ีมา: Hall Stuart (1997) 
 
       จากภาพที่ 2.2 แสดงให๎เห็นความสัมพันธ๑ระหวํางองค๑ประกอบตํางๆในสนามตํอสู๎ทาง
วัฒนธรรมที่ประกอบด๎วย 
       1.  การผลิต (Production)  แตํละบุคคลสร๎างความหมายและแลกเปลี่ยนความหมายจาก
การมีปฏิสัมพันธ๑ทางสังคม โดยความหมายจะถูกผลิตขึ้นจากสื่อที่มีทั้งความหลากหลายและ
แตกตํางกัน 
       2.  การบริโภค (Consumption)  ทางวัฒนธรรมมีความหลากหลายของความหมายโดยมี
ความหมายจากการตีความหรือเป็นภาพตัวแทนได๎มากกวําหนึ่งความหมาย 
       3.  อัตลักษณ๑  (Identity)  เป็นการแสดงออกตํอตนเองเกี่ยวกับคําถามวํา “เราเป็นใคร?” 
“เรารู๎สึกอยํางไร?” และ “เรารู๎สึกรํวมในกลุํมไหน ?” 
       4. กฎระเบียบ (Regulation) ความหมายทางวัฒนธรรมไมํได๎เป็นเพียงสิ่งที่ฝังอยูํใน
ความคิด แตํกํอรูปเป็นปฏิบัติการของกฎระเบียบในสังคม (regulate social practice) ที่มีความสําคัญ
ในการให๎ความหมายตํอโลกของมนุษย๑และให๎วิธีการใช๎ความหมายนั้นในปฏิบัติการประจําวัน 
       5. ภาพตัวแทน (Representation) เป็นการประกอบสร๎างความหมายผํานภาษาโดย
ใช๎สัญญะเพื่อสื่อสารอยํางมีความหมายกับผู๎อ่ืน และสามารถใช๎สัญญะเพื่อการอ๎างอิงถึงโลกความ
จริง รวมถึงสิ่งที่เป็นจินตนาการและความคิดนามธรรมที่ไมํปรากฏในโลกวัตถุ 
       นอกจากนี้ ฮอลล๑ (1997, น.259)  เห็นวําภาพตัวแทนมีการกํอรูปความสัมพันธ๑กับ
อํานาจ  ในที่นี้ไมํใชํอํานาจในความหมายของการใช๎กําลังทางกายภาพ (physical coercion) แตํคือ

representation 

consumption 

regulation identity 

production 
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อํานาจของภาพตัวแทน (power of representation) ที่ต๎องพิจารณาถึงอํานาจในการกําหนดและจัด
หมวดหมูํ (classify) รวมถึงอํานาจในการอธิบายความหมายโลกรอบตัว  และการแสดงออกซึ่ง
อํานาจเชิงสัญลักษณ๑ (exercise  of symbolic power) ที่ดํารงอยูํในภาคปฏิบัติการของภาพตัวแทน 
ทั้งหมดนีฮ้อลล๑ถือวําเป็นความสัมพันธ๑เชิงอํานาจในขอบเขตของภาพตัวแทน  
       ฮอลล๑ ได๎ให๎คําอธิบายวํา  การได๎มาของความหมายเมื่อแตํละคนอํานจากบริบทของตน ซึ่ง
อาจเกิดจากการตํอต๎านหรือเชื่อมโยงเข๎ากับสิ่งอ่ืน  โดยทุกคนสั่งสม (accumulate) ความหมายจาก
ตัวแทนและสื่อที่มีหลากหลาย ทุกคนอาจมองเห็นปฏิบัติการภาพตัวแทนที่เกิดในลักษณะของการ
กระทําซ้ํา (repeated) จากตัวบทหนึ่งหรือภาพตัวแทนหนึ่งไปเกิดซ้ํากับบุคคลอ่ืน โดยการสั่งสม
ความหมายตัดขวางตัวบทที่แตกตํางกัน  กลําวคือมีภาพลักษณ๑หนึ่งอ๎างอิงไปยังสิ่งอ่ืนหรือการให๎
ความหมายทางเลือก  ฮอลล๑เรียกสิ่งนี้วํา สัมพันธบท (intertexuality) ซึ่งเป็นการเชื่อมโยงระหวํางตัว
บท  สําหรับตัวอยํางที่นําสนใจของการเชื่อมโยงระหวํางตัวบท ได๎แกํ  การอํานภาพโฆษณาของคาร๑ล 
ลีวิส (Carl  Lewis) ที่เตรียมออกวิ่งจากลูํวิ่งโดยใสํรองเท๎าส๎นสูง เมื่อดูคร้ังแรกจะเห็นภาพลักษณ๑ของ
รํางกายนักกีฬาแตํการใสํรองเท๎าส๎นสูงของ คาร๑ล ลีวิส กลับไมํให๎ความหมายอ่ืนที่แตกตํางออกไปด๎วย  
ทั้งนี้เนื่องจากแบบแผนของความเป็นนักกีฬาชายถูกรบกวนจากการใสํคุณลักษณะความเป็นหญิง
ให๎กับ คาร๑ล ลีวิส ดังนั้นสารเกี่ยวกับเร่ืองเพศและเชื้อชาติจึงถูกถอดความโดยเคลือบแฝงด๎วย
ความหมายที่มีสองนัยยะจากตัวอยํางนี้สะท๎อนให๎เห็นวําการเชื่อมโยงระหวํางตัวบทที่เกิดการตํอต๎าน
กันในขณะที่มีการอํานความหมายจากภาพโฆษณา 
       การทําให๎เป็นธรรมชาติจึงเป็นกลยุทธ๑ของภาพตัวแทนที่ออกแบบไว๎เพื่อติดตั้งความ
แตกตํางให๎ดํารงอยูํตลอดกาล  ฮอลล๑ (1997, น.249) ได๎อธิบายถึงการเกิดภาพแบบฉบับทางเชื้อชาติ
โดยภาพแบบฉบับเป็นการลดทอนความเป็นมนุษย๑ให๎มีความซับซ๎อนน๎อยลง (few simple)  และ
กําหนดบุคลิกที่เป็นแกํนสารัตถะ (essential characteristics) ให๎เป็นภาพตัวแทนที่ติดตั้งไว๎ราวกับ
เป็นธรรมชาติ โดยฮอลล๑ (1997, น.258) ถือวําภาพแบบฉบับ (stereotype) เป็นกลยุทธ๑ของการ
แบํงแยกให๎เห็นความแตกตําง (strategy  of  splitting) ระหวํางสิ่งปกติที่ทุกคนยอมรับกับการกันสิ่ง
ที่ผิดปกติและไมํเป็นที่ยอมรับออกไปจากสังคม และฮอลล๑เห็นวําภาพแบบฉบับเป็นกลไกในการคง
สภาพการแบํงแยก (boundary maintenance) กลําวคือ มีการติดตั้งบุคลิกลักษณะที่ตายตัว 
(characteristically  fixed) มีความชัดเจน (clear cut) และไมํสามารถเปลี่ยนแปลงได๎ (unalterable) 
ทั้งนี้การสร๎างภาพแบบฉบับถือเป็นภาคปฏิบัติระหวํางการปิดกั้นกับการถูกกันออกไป (practice  of  
closure  and  exclusion) กลําวคือ เป็นการกําหนดขอบเขตที่ตายตัวในเชิงสัญลักษณ๑ (symbolically 
fixes boundaries)  และแยกสิ่งที่อื่นที่อยูํนอกขอบเขตออกไป (exclude) 
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       ในเร่ืองภาพแบบฉบับนั้น  ฮอลล๑ (1997, น.263) ได๎กลําวถึงวํา  ภาพแบบฉบับมีลักษณะ
ของการสร๎างจินตนาการ  โดยถูกผลิตขึ้นจากภาคปฏิบัติการภาพแบบฉบับที่เลือกสร๎างความจริงเป็น
เพียงคร่ึงเดียว ขณะเดียวกันกลับเลือกที่จะไมํได๎พูดถึงความเป็นจริงสํวนอีกคร่ึงหนึ่งที่ เหลือ  คือ 
ความหมายระดับลึก (deeper meaning)  ถือเป็นการกํอตัวของอํานาจในรูปแบบของการครองการเป็น
เจ๎าความคิดและวาทกรรม (hegemonic and discursive) ที่เกิดขึ้นอยูํในวัฒนธรรม  การผลิต  ความร๎ู  
จินตนาการ  และภาพตัวแทน  รวมถึงการสร๎างภาพแบบฉบับให๎กับบุคคลที่มีอํานาจ (the subject of 
power) และภาพแบบฉบับของบุคคลที่อยูํใต๎อํานาจ  (subjected) 
       การครอบง า (domination) และการต่อต้าน (resistance)ภาพตัวแทน  

      ฮอลล๑ (1997, น.269-274)  ได๎วิเคราะห๑ถึงการครอบงําและการตํอต๎านภาพตัวแทน  โดย
ฮอลล๑มีข๎อสงสัยวํา  การครอบงําของระบบภาพตัวแทนจะถูกท๎าทาย  ทดสอบ  และเปลี่ยนแปลงหรือไมํ  
และอะไรที่เป็นกลยุทธ๑ที่จะร้ือสร๎างกระบวนการภาพตัวแทน โดยฮอลล๑ใช๎การวิเคราะห๑ภาพแบบฉบับ 
(stereotype) ในภาพยนตร๑อเมริกันและภาพถํายตั้งแตํชํวงทศวรรษที่  1950  พบวํา มีการปะทะด๎าน
เชื้อชาติที่อยูํในขอบเขตของภาพตัวแทน  ดังนี้ 
       1.  การเปลี่ยนแปลงรหัสความหมาย  (trans-coding)  เกี่ยวกับอัตลักษณ๑ทางวัฒนธรรมของ
คนดํา  โดยในชํวงการปฏิรูปอุตสาหกรรมภาพยนตร๑มีการผสมผสานระหวํางบุคลิกด๎านบวกของคนดํา
กับภาพแบบฉบับของคนดําในเชิงลบ  เชํน  สร๎างให๎คนดําเป็นวีรบุรุษที่ประสบความสําเร็จในการ
หลบหนีการจับกุมจากตํารวจ 
       2.  การใช๎ภาพลักษณ๑ด๎านบวกของคนดําเข๎าแทนที่การครอบงําจากภาพตัวแทนที่นิยม
นําเสนอด๎านลบของคนดํา  เชํน  ภาพชายผิวดําเป็นผู๎ดูแลเด็กและหญิงผิวดํา  นี่เป็นการให๎แบบแผน
ความหมายของภาพลักษณ๑ใหมํที่ความแตกตํางไปจากเดิม และภาพโฆษณาชุด  “United  Colours  
of  Benneton”  ที่ใช๎ภาพโฆษณาที่มีความแตกตํางและหลากหลายด๎านเชื้อชาติประเด็นที่สําคัญที่ 
ฮอลล๑ชี้ให๎เห็น คือ  เกิดทัศนคติเชิงบวกและยอมรับการอยูํรํวมกับความแตกตํางเพิ่มมากขึ้น 
       3.  การท๎าทายตํอความซับซ๎อนและความร๎ูสึกขัดแย๎งที่มีอยูํในภาพตัวแทน เชํน  ฮอลล๑
ได๎วิเคราะห๑ภาพชายผิวดําใสํชุดทักซิโดซึ่งกําลังมองไปที่ชายผิวขาวเปลือยเปลํา ฮอลล๑อธิบายวําเป็น
การใช๎ภาพแบบฉบับตํอต๎านตัวของมันเอง  กลําวคือ  เป็นการตํอต๎านอํานาจคนขาวที่มีอํานาจเหนือ
คนดํา โดยความตั้งใจในการเสนอภาพเชื้อชาติ เพศสภาพ และเพศสภาวะ  เพื่อทดสอบการครอบงํา
เร่ืองเพศสภาพและเพศสภาวะของคนดําที่ถูกติดตั้งภาพแบบฉบับให๎เกี่ยวพันกับเร่ืองทางเพศ  โดย
ฮอลล๑เห็นวําแทนที่จะปฏิเสธอํานาจและอันตรายของความร่ืนรมย๑จากการอํานความหมาย แตํการ
ใช๎กลยุทธ๑นี้เป็นการใช๎ความรู๎สึกปรารถนาและความรู๎สึกขัดแย๎งเป็นตัวเปรียบเทียบการตํอต๎านของ
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ผู๎ดูที่มีตํอภาพตัวแทน  กลําวคือเมื่อเห็นภาพคนดํามีอํานาจเหนือคนขาว  ผู๎ดูภาพเกิดความร๎ูสึก
อยํางไรระหวํางความพึงพอใจกับความขัดแย๎งในใจ 

      วิธีการศึกษาเร่ือง ภาพหรือภาพตัวแทนนั้นจึงมีหลายจุดยืนตามสูตรของนักภาษาศาสตร๑
ดั้งเดิมอธิบายวํา “ภาพ” คือกระบวนการที่ภาษา/การสื่อสารได๎สะท๎อน (reflect) ความเป็นจริงของโลก
รอบตัวเราออกมาตามที่มันเป็นอยูํจริง หรือในกรณีของทัศนะที่วํา “วรรณกรรมก็คือกระจกสะท๎อน
สังคม” ซึ่งก็หมายความวํา ถ๎าสังคมจริง ๆ ในแตํละยุคเป็นเชํนไร วรรณกรรมในสมัยนั้น ๆ ก็จะสะท๎อน
ความจริงของสังคมออกมา เพราะฉะนั้นตามทฤษฎีภาษาศาสตร๑แนวภาพสะท๎อน (reflectionism) จึงเชื่อ
วําความจริงเคยมีอยูํ/มีอยูํแล๎ว (the truth is out there) และภาพ/การสื่อสารก็คือกระจกสํองให๎เราเห็น
ความจริงนั้น ๆ ตามแบบที่มันเป็นอยํางไรก็ดีทัศนะตํอภาพและภาพตัวแทนของสํานักวัฒนธรรม
ศึกษา ได๎รับอิทธิพลจากแนวทางของทฤษฎีปรากฏการณ๑นิยม (Phenomenology) ที่เชื่อวํา ภาพ
ตัวแทนมิใชํการสะท๎อน/เลียนแบบ/ค๎นพบ หากแตํเป็นการประกอบสร๎างสํวนเสี้ยวหนึ่งของโลก
ความเป็นจริง หรือที่ร๎ูจักกันในชื่อของแนวคิดเร่ือง “การประกอบสร๎างความเป็นจริงทางสังคม 
(social construction of reality)”  ด๎วยเหตุนี้ สํานักวัฒนธรรมศึกษาจึงมักตั้งคําถามวําสิ่งตําง ๆ หรือ
ความหมายตําง ๆ ในโลกเรานี้ ถูกสร๎างภาพขึ้นมาได๎อยํางไร ผํานสัญญะที่เป็นเสียง ตัวอักษร วัตถุ 
รูปภาพ หนังสือ คลื่นโทรทัศน๑ และสื่อตําง ๆ ได๎อยํางไร   

      แนวคิดเร่ืองการประกอบสร๎างความเป็นจริงทางสังคมนี้ผู๎วิจัยได๎นํามาเป็นแนวทาง
การศึกษา กลไก “การสร๎างภาพครอบครัว” ในสาระบันเทิงประเภทละครโทรทัศน๑ที่เป็นประสบการณ๑
ทางอ๎อมแทนประสบการณ๑ตรงผํานสื่อโทรทัศน๑   ซึ่งละครโทรทัศน๑ได๎ให๎โลกแหํงความหมายมาสร๎าง
คลังแหํงความร๎ู  เกิดเป็นความเป็นจริงทางสังคมแกํคนตามแตํละสังคมที่ตนเป็นสมาชิกอยูํ  และอาจมี
เร่ืองความเชื่อ ประเพณี และวัฒนธรรมที่สั่งสมในสังคมมาเป็นตัวกําหนดอีกด๎วย  ทั้งนี้ผู๎สํงสารหรือ
ผู๎ผลิตสารมีอํานาจในการให๎ความหมายผํานการสํงสารหรือการเข๎ารหัสความหมายครอบครัวที่เป็น
การใช๎อํานาจของปัจเจกชนกําหนดและสํงผลตํอการรับร๎ูของผู๎รับสารในลักษณะการครอบงําจาก
การผลิตซ้ําและตอกย้ําอํานาจทางสังคมผํานละครโทรทัศน๑และทําให๎มนุษย๑สร๎างระเบียบแบบแผน
ในการดําเนินชีวิต  ตลอดจนสร๎างสถาบันตําง ๆ ขึ้นมา เพื่อจัดระบบให๎พฤติกรรมของสมาชิกดําเนินไป
ในทิศทางเดียวกับที่สังคมกําหนด ในรูปแบบของตัวบทหรือเนื้อหาและบริบทในละครโทรทัศน๑ ทํา
ให๎ผู๎รับสารมีการรับร๎ูและตีความหมายหรือถอดรหัสความหมาย “ครอบครัว” ที่เป็น“ภาพตัวแทน
ครอบครัว” ที่ถูกการประกอบสร๎างความเป็นจริงทางสังคมซึ่งผู๎ชมหรือผู๎รับสารได๎รับร๎ูจากละคร
โทรทัศน๑แบบใดแบบหนึ่งใน 3 รูปแบบ ได๎แกํ  การยอมรับ  การตํอรอง  และการคัดค๎านภาพ
ตัวแทนครอบครัว   
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2.2  แนวคิดเร่ืองภาพสะท้อน  
                   แนวคิดที่เชื่อวํา “ความหมายที่ปรากฏในเน้ือหา/สารน้ันก็คือ ภาพสะท๎อนของความเป็น
จริง” ที่วางอยูํบนพื้นฐานของทฤษฎีภาพสะท๎อน (Reflection Theory) นั้น นับวําเป็นทฤษฎีที่เกําแกํ
ทฤษฎีหนึ่ง และเป็นทฤษฎีที่ใช๎กันอยํางแพรํหลายในหลายสาขาวิชา (ดังนั้นจึงมีความหลากหลาย
ติดตามมา) ทฤษฎีนี้ให๎อุปมาอุปมัยวํา สื่อทุกประเภทของสังคม  นับตั้งแตํภาพมือแดงบนผนังถ้ํา   ภาพ
ฝาผนังในโบสถ๑วิหาร  ภาพของตัวละครในภาพยนตร๑  ขําว  ละครโทรทัศน๑ โฆษณา  นวนิยาย ฯลฯ  
สื่อทุกประเภทนี้จะทําหน๎าที่ประดุจเป็น “กระจกสํองสะท๎อนให๎เห็นความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในสังคม”  
ดังนั้นวิธีที่เราจะมองเห็นความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในสังคม (social reality) นอกเหนือจากการเข๎าไป
สัมผัสด๎วยตัวเองโดยตรงแล๎ว (ซึ่งในหลายเงื่อนไข เราก็จะทําไมํได๎เพราะข๎อจํากัดเร่ืองระยะทางหรือ
กาลเวลา เชํน เร่ืองราวที่เกิดขึ้นในอดีต) อีกวิธีการหนึ่งก็คือ การสํองสะท๎อนดูเอาจากภาพที่ปรากฏใน
สื่อตําง ๆ เนื่องจากทฤษฎีภาพสะท๎อนมีการนํามาใช๎อยํางหลากหลาย (กาญจนา  แก๎วเทพ, 2548, น. 
311-317) 
     การวิเคราะห์ความหมายตามประเภททางวิชาการ  
    ในที่นี้จะประมวลสาขาวิชาที่นําเอาทฤษฎีภาพสะท๎อนไปใช๎ในการวิเคราะห๑ความหมาย  
ซึ่งอาจแบํงออกได๎เป็น 2 ประเภททางวิชาการ คือ  
    1.   วิชาการสายมนุษยศาสตร๑ (Humanistic tradition)  
    2.   วิชาการสายสังคมศาสตร๑ (Social Science tradition)  
    จากวิชาการ 2 สาขานี้อาจมีประเด็นที่เกี่ยวข๎องกับทฤษฎีภาพสะท๎อนได๎ดังตํอไปนี้  
     1.  ทฤษฎีภาพสะท้อนจากทัศนะของสายมนุษยศาสตร์ นักวิชาการสายมนุษยศาสตร๑
จะมองบรรดาเนื้อหาที่ปรากฏอยูํในสื่อประเภทตําง ๆ เชํน วรรณกรรม ละคร เพลง ฯลฯ ที่แตกตําง
ไปจากสายสังคมศาสตร๑ เนื่องจากมนุษยศาสตร๑จะมองวํา บรรดาเนื้อหาเหลํานี้เป็นสํวนเสี้ยวที่
สําคัญอยํางไมํอาจจะแยกออกไปได๎ (integral part) ของวัฒนธรรมที่เป็นจริงของวงสังคม (ในขณะ
ที่สายสังคมศาสตร๑จะมองเน้ือหาของสื่อแยกขาดออกไปจากวัฒนธรรม) ในขณะที่วัฒนธรรมของ
สังคมนั้นสามารถแสดงออกได๎ในหลายรูปแบบ เชํน ธรรมเนียม วิถีชีวิต ฯลฯ ผลงานจากสื่อประเภท
ตําง  ๆ  ก็ถือเป็นรูปแบบการแสดงออกอยํางหนึ่งของวัฒนธรรม  
         แนวทางการวิเคราะห๑เนื้อหาสารในสายมนุษยศาสตร๑อาจแบํงได๎เป็น 3 กลุํมใหญํ ๆ   
          1.1 กลุํมแรกจะมองหาความหมายเชิงสุนทรียะ  ทั้งนี้เนื่องจากคํานิยามของคําวํา
“วัฒนธรรม” ในทัศนะของนักวิชาการกลุํมนี้ ก็คือ “สิ่งที่ดีที่สุด คําพูดที่งดงามที่สุดเทําที่มนุษย๑เคยพูดเคย
กระทํามา” เพราะฉะนั้นในการวิเคราะห๑เนื้อหาก็จะมองหาความงดงามของภาษา การใช๎ถ๎อยคําสละสลวย 
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เสียงของดนตรีที่ไพเราะ หรือถ๎าเป็นกรณีของสื่อสมัยใหมํ เชํน ภาพยนตร๑ ก็จะดูความงดงามของ
ฉาก เคร่ืองแตํงกาย  ภาพที่ถํายออกมา เป็นต๎น  
         1.2 การวิเคราะห๑หาความหมายของกลุํมงานศิลป์ (rhetoric) นักวิชาการกลุํมนี้จะ
มองหาตรรกะภายใน (internal logic) ของเนื้อหา เชํน มองหากฎของการใช๎ถ๎อยคํา (เชํน หลักการ
แตํงโคลงสี่สุภาพ) มองหารูปแบบ  มองหาเอกภาพของแกํนเร่ือง  วิธีการเลําเร่ือง เป็นต๎น  เมื่อนํา
หลักของกลุํมวาทศิลป์มาใช๎วิเคราะห๑วํา เน้ือหาสื่อสะท๎อนสังคมอยํางไรบ๎าง นักวิชาการกลุํมนี้ก็จะ
นําเอาหลักการวิเคราะห๑องค๑ประกอบของละครมาใช๎วิเคราะห๑เนื้อหา เชํน ทําการวิเคราะห๑ตัวละคร 
การกระทําของตัวละคร ทํวงทํานองของเร่ือง สไตล๑ของเร่ือง ฉาก มูลเหตุจูงใจของตัวละคร ฯลฯ 
โดยเชื่อวําองค๑ประกอบของละครเหลํานี้เป็นภาพตัวแทนของความเป็นจริงในสังคมในแตํละยุค
สมัย เชํน หากตัวละครไทยในสมัยอยุธยา อาทิ นางพิมพิลาไลยได๎ไปพบหน๎าพลายแก๎วที่วัด ก็
สะท๎อนให๎เห็นโครงสร๎างของสังคมสมัยนั้นวํา โอกาสที่หนุํมสาวจะได๎พบปะกันอยูํที่วัด   ซึ่งหาก
เป็นละครโทรทัศน๑ไทยในปี พ.ศ.2545 ตัวละครพระเอก-นางเอกก็มักจะไปพบกันในที่ทํางาน 
ร๎านอาหารหรือศูนย๑การค๎ามากกวําตามสภาพความเป็นจริงของสังคมปัจจุบัน  
         1.3 การนําเอาทฤษฎีด๎านมนุษยศาสตร๑ เชํนทฤษฎีจิตวิเคราะห๑หรือทฤษฎี
มานุษยวิทยาเชิงวัฒนธรรมมาวิเคราะห๑เนื้อหา  นักมนุษยศาสตร๑มีความเห็นวํา บรรดาเนื้อหาของสื่อ
นั้นเป็นสํวนเสี้ยวหนึ่งของวัฒนธรรม ดังนั้น จึงต๎องแสดง "ความเป็นจริง" ของสังคมนั้น  ๆ  
ออกมา ตัวอยํางเชํน การมีนิทานพื้นบ๎านที่แสดงความขัดแย๎งระหวํางลูกเขยกับพํอตา  เชํน เร่ืองสังข๑
ทองกับท๎าวสามล  เป็นต๎น  ก็ยํอมสํอแสดงวําสภาพสังคมในขณะนั้นมีระบบการแตํงงานแบบฝ่ายชาย
ย๎ายไปอยูํบ๎านผู๎หญิง  ทําให๎ลูกเขยกับพํอตาต๎องอยูํบ๎านเดียวกันจนสามารถมีเร่ืองกระทบกระทั่งกันและ
ไปแสดงออกในนิทานพื้นบ๎าน  
     2. ทฤษฎีภาพสะท้อนจากสายสังคมศาสตร์ยุคแรก สําหรับการศึกษาเร่ืองภาพสะท๎อน
จากสายสังคมศาสตร๑ยุคแรก โดยเฉพาะในสาขาการสื่อสารนั้น เร่ิมต๎นในยุคสมัยของการ
สื่อสารมวลชนที่กําลังสนใจเร่ืองผลกระทบของสื่อที่มีตํอประชาชน (impact study) ในชํวง
ทศวรรษที่ 1920 ความแตกตํางระหวํางแนวทางมนุษยศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ยุคแรกจึงมีทิศทางที่
ตรงกันข๎าม กลําวคือ ในขณะที่สายมนุษยศาสตร๑เร่ิมต๎นจากการหยิบเนื้อหามาดู แล๎วก็มองย๎อนหลัง
กลับไปดูที่สังคมเพื่อดูต๎นตอ/ที่มาของเนื้อหานั้น  แตํการศึกษาแบบสังคมศาสตร๑ยุคแรกนั้น 
หลังจากเร่ิมต๎นหยิบเน้ือหามาแล๎ว ก็มองไปข๎างหน๎าวําเนื้อหานั้นจะสํงผลกระทบตํอประชาชนและ
สังคมอยํางไรบ๎าง แล๎วจึงคํอยศึกษาเร่ืองภาพสะท๎อนเป็นประเด็นรอง  
       เนื่องจากในชํวงระยะเวลาที่นักวิชาการสื่อสารเร่ิมมาสนใจการวิเคราะห๑เนื้อหานั้น
อยูํในชํวงสงครามโลกคร้ังที่ 1 และคร้ังที่ 2  เนื้อหาในสื่อมวลชนสํวนใหญํจึงมีประเด็นหลักเป็น



36 
 

เร่ืองของการเมือง เป็นเร่ืองของการโน๎มน๎าวอยํางเปิดเผย วิธีการวัดความหมายที่ถูกนํามาใช๎ก็คือ 
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณที่เน๎นการวัดอยํางที่เป็นภววิสัย (objective) วัดอยํางเป็นระบบ (systematic) 
และดูแตํเนื้อหาที่แสดงออกมาอยํางเปิดเผย (manifest) และหลังจากวัดปริมาณของความหมายที่
ปรากฏมาได๎แล๎วก็จะมีการตีความไปใน 2 ทาง ทางหนึ่งก็คือการทํานายวํา ผลกระทบที่จะเกิดจาก
เน้ือหานั้นจะเป็นอยํางไรบ๎าง เชํน หากมีถ๎อยคําที่เกี่ยวกับ "สงคราม" เกิดขึ้นบํอยคร้ัง ก็จะสํงผลตํอ
ประชาชนให๎ร๎ูวําสงครามใกล๎จะเกิดขึ้นแล๎ว สํวนในอีกทางหนึ่งก็คือ ปริมาณของเนื้อหานั้นจะเป็น
ตัวบํงชี้ความเป็นจริงทางสังคม ในกรณีของสังคมไทยนั้นจะเห็นได๎งํายที่สุด ในชํวงปี พ.ศ. 2535 
ในหน๎าหนังสือพิมพ๑ไทยจะมีคําวํา “นิกส๑” เต็มไปหมด แตํในปี พ.ศ. 2545 ในสื่อมวลชนทุกแขนงก็
จะมีแตํคําวํา “ภูมิปัญญาไทย ภูมิปัญญาพื้นบ๎าน” กระจายไปทั่ว  ปริมาณของถ๎อยคําเหลํานี้สะท๎อน
ให๎เห็นวํา ในแตํละชํวงเวลาสังคมไทยกําลังให๎ความสําคัญกับอะไร  ทิศทางของสังคมไทยกําลัง
เดินไปในเส๎นทางไหน หรือสภาพความเป็นจริงของสังคมกําลังเป็นอยํางไร  
    3. ทฤษฎีภาพสะท้อนสายสังคมศาสตร์ยุคหลัง จากแนวคิดที่คํอนข๎างเรียบงํายของ
ทฤษฎีภาพสะท๎อนยุคแรกที่อาจสรุปได๎วํา เน้ือหาอะไรที่พบมากก็จะมีอิทธิพลตํอสังคมมาก และใน
เวลาเดียวกัน เนื้อหาที่พบมากก็สะท๎อนย๎อนกลับมาบอกวําสังคมกําลังเป็นเชํนในเนื้อหานั้น ในยุค
หลังของทฤษฎีภาพสะท๎อนสายสังคมศาสตร๑ได๎พัฒนาเร่ืองการสะท๎อนให๎มีลักษณะซับซ๎อนขึ้น 
ดังเชํนตัวอยํางแนวคิดตํอไปนี้  
         3.1 การศึกษาเนื้อหานั้นมีความสําคัญ  เนื่องจากเนื้อหานั้นเป็นสิ่งที่แสดงออกมาข๎าง
นอกและสามารถเป็นเส๎นทางที่พาไปสูํสิ่งที่ถูกซุกซํอนเอาไว๎  เชํน บรรดาผู๎ผลิตที่อยูํเบื้องหลัง ความ
ตั้งใจของผู๎สํงสาร  จุดยืนทางการเมือง  อุดมการณ๑หรือความใฝ่ฝันของเจ๎าของบทประพันธ๑ เป็นต๎น 
ดังนั้น เพียงแคํวิเคราะห๑จากเนื้อหาของโฆษณา  ผู๎วิเคราะห๑ก็จะทราบเลยวํา ผู๎ผลิตต้ังใจจะสํงสารให๎
กลุํมผู๎รับกลุํมใด หรือจากการอํานวิเคราะห๑เนื้อหาในคอลัมน๑ทางการเมืองในหนังสือพิมพ๑  ผู๎วิเคราะห๑ก็
จะทราบถึงจุดยืนทางการเมืองของผู๎เขียนได๎เลย  และที่ตํอเนื่องมาจากแนวคิดเร่ืองการวิเคราะห๑เนื้อหา
สามารถทําให๎ทราบได๎ถึงผลกระทบที่จะมีตํอผู๎รับสาร  ซึ่งในยุคแรกนั้นมักจะเป็นผลกระทบระยะสั้นที่
เกิดขึ้นอยํางฉับพลัน (short-term effect)  ความสําคัญของผลกระทบระยะยาว (long-term effect) เชํน 
แนวคิดที่วํา ผลจากการวิเคราะห๑เนื้อหาจะบอกให๎ทราบได๎วํา คนในสังคมนั้น  ๆ ได๎เรียนร๎ูเกี่ยวกับ
อะไรบ๎าง ตัวอยํางเชํน หากมีการนําเนื้อหาในรายการโทรทัศน๑สําหรับสตรีมาวิเคราะห๑ดู  เราก็จะพบวํา 
ผู๎หญิงได๎เรียนร๎ูเร่ืองเกี่ยวกับโลกภายนอกมากกวําเร่ืองสํวนตัวหรือเร่ืองครอบครัว  และโลกภายนอก
ที่ได๎เรียนรู๎น้ันมักจะเป็นเร่ืองของโลกบันเทิงมากกวําโลกเศรษฐกิจการเมือง เป็นต๎น  
         3.2 ทฤษฎีการอบรมบํมเพาะจากสื่อ (Cultivation Theory) แนวคิดเกี่ยวกับภาพ
สะท๎อนในยุคหลังนี้ได๎พัฒนาออกไปอีกมากมาย ตัวอยํางเชํน แนวคิดของกลุํมทฤษฎีการอบรมบํม
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เพาะจากสื่อที่เสนอวํา การวิเคราะห๑ภาพสะท๎อนจากเนื้อหาของรายการโทรทัศน๑นั้น มิได๎บํงบอก
เพียงแคํวํา สังคมเราเป็นอะไรเทํานั้น หากแตํภาพที่รับจากสื่อนั้นยังสามารถทําหน๎าที่เป็นสถาบัน
อบรมบํมเพาะเร่ืองทัศนะตํอโลกและตํอชีวิตให๎แกํคนในสังคมอีกด๎วย ทั้งนี้เพราะภายในสื่อจะบํง
บอกความหมายได๎ถึง 4 อยํางด๎วยกันคือ  
            1) บอกวําอะไรเป็นอะไร (what is what) เชํน การสร๎างความหมายวํา ผู๎หญิงจะ
เป็นอะไรได๎บ๎างในละครโทรทัศน๑ เชํน เป็นแมํ เมีย สินค๎า สายลับ เมียน๎อย ฯลฯ  
            2) บํงบอกวําอะไรสําคัญ (what is important) เชํน การสร๎างความหมายวํา สําหรับ
ผู๎หญิงแล๎วการได๎เป็นที่รักของผู๎ชายคนหน่ึงมีความสําคัญอยํางที่สุด  
            3) บํงบอกวําอะไรถูกต๎องเหมาะสม (what is right) เชํน การกระทําของแมํของ
ดาวพระศุกร๑ที่ท๎องแล๎วเอาลูกไปทิ้งไว๎ในสถานสงเคราะห๑นั้น เป็นสิ่งที่ผิดอยํางมากสําหรับผู๎หญิง 
ซึ่งทําให๎เธอต๎องทรมานใจไปตลอดชีวิต  
            4) บํงบอกวําอะไรสัมพันธ๑กับอะไร (what is related to what) เชํน ความอดทน
อยํางถึงที่สุดของผู๎หญิงที่เป็นนางเอก จะนํามาซึ่งการเอาชนะใจตัวละครรอบข๎างทุกตัว เป็นต๎น  
    เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงแนวคิด  วิธีการวิจัยก็ยํอมแปรเปลี่ยนตามไปด๎วย ในขณะที่วิธีการ
วิจัยในยุคแรกนั้นใช๎แตํการวิจัยเชิงปริมาณซึ่งเป็นการตอบคําถามวํา “มีภาพอะไร” (what is) ในปริมาณ
เทําใด (how much) เทํานั้น  แตํเมื่อแนวคิดเร่ืองภาพสะท๎อนที่มีความซับซ๎อนมากขึ้นก็จําเป็นต๎องมีการ
นําการวิจัยเชิงคุณภาพเข๎ามาประกอบด๎วย  เพราะการวิจัยเชิงคุณภาพจะชํวยตอบคําถามวํา  ภาพนั้นได๎
ถูกนําเสนออยํางไร (how to)   ตัวอยํางเชํน  งานศึกษาเร่ืองภาพของแมํในภาพยนตร๑ไทยที่บงกช (2533) 
ได๎ค๎นพบในเชิงปริมาณวํา ภาพยนตร๑ไทยมีการนําเสนอภาพของแมํในปริมาณที่สูงมาก (แทบจะทุก
เร่ือง) แตํทวําภาพของแมํที่ถูกนําเสนอนั้นจะมีหลาย  ๆ  แบบนับตั้งแตํแมํที่ควบคุมชีวิตลูก แมํที่เป็น
เพื่อนลูก แมํที่เป็นทาสลูก แมํที่เรียกร๎องราวกับเป็นเจ๎าหนี้ชีวิตของลูก แมํที่เสียสละ แมํที่ดีประดุจแมํ
พระ ฯลฯ  และเมื่อวิเคราะห๑ตํอไปถึงเร่ือง “อุดมการณ๑ของความเป็นแมํ” ด๎วยการดูวิธีการจัดลําดับ
คุณคําที่ภาพยนตร๑ให๎กับแมํแตํละชนิด  ผู๎วิจัยได๎พบวํา สําหรับแมํที่รักตัวเองมากพอ  ๆ  กับรักลูก แมํที่
พยายามเลี้ยงลูกให๎เป็นตัวของตัวเองยังมีคุณคําน๎อยกวําแมํที่เสียสละทุกอยํางเพื่อลูก แมํที่ดีประดุจแมํ
พระ แมํที่ยอมทุกข๑ระทมเพื่อลูก (ในสายตาของภาพยนตร๑) เนื้อหาที่มีความหมายดังกลําวนั้นเป็น
ประดุจวิธีการสอนผู๎หญิงในสังคมวํา ผู๎หญิงควรจะร๎ูจักรักคนอ่ืนมากกวํารักตนเองนั่นเอง  
    4.  ตัวแปรเร่ืองประเภทของเนื้อหาและประเภทของสื่อ  ถึงแม๎วําเราอาจจะสนใจแตํเฉพาะ
เร่ืองความหมายที่ปรากฏในเน้ือหาสาร แตํเนื่องจากข๎อเท็จจริงที่วํา เนื้อหานั้นไมํอาจจะเดินทางจากผู๎
สํงไปยังผู๎รับได๎ตามลําพัง หากแตํจะต๎องใช๎สื่อเป็นพาหะนําทางไป ดังนั้นตัวแปรเร่ืองประเภทของ
เนื้อหาและประเภทของสื่อจึงเข๎ามามีสํวนเกี่ยวข๎องกับเร่ืองความหมายในเน้ือหาอยูํด๎วย สําหรับการ
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วิเคราะห๑เนื้อหาสารที่เป็นผลผลิตของสื่อมวลชนนั้น เน่ืองจากเนื้อหาของสื่อมวลชนสมัยใหมํ เชํน 
คอลัมน๑ตําง  ๆ  ในหนังสือพิมพ๑ นิตยสารประเภทตําง  ๆ  ที่ภายในก็ยังมีคอลัมน๑ที่ตําง  ๆ  กัน รายการ
ในวิทยุและโทรทัศน๑ ภาพยนตร๑แตํละประเภท ฯลฯ  ทําให๎มีวิธีการแบํงประเภทของเนื้อหาในผลงาน
สื่อมวลชนออกได๎เป็นหลาย  ๆ  แบบ  และมีผลตํอเร่ืองการอํานความหมายติดตามมา เชํน อาจมีการ
แบํงประเภทเป็นรายการที่มีรสนิยมและไร๎รสนิยม (highbrow/lowbrow) เนื้อหาประเภทสํงเสริมสังคม 
(pro-social) หรือตํอต๎านสังคม (anti-social) เป็นต๎น แตํสํวนที่แบํงโดยใช๎เกณฑ๑เร่ือง "ความสมจริงของ
เนื้อหา" เป็นวิธีการที่นักวิชาการนิยมมาก ซึ่งอาจจะเรียกประเภทรายการที่มีความสมจริงมากที่สุดไป
ถึงน๎อยที่สุดได๎ดังนี้ รายการขําว  สารคด ี รายการสนทนา ปกิณกะบันเทิง  เกมโชว๑  ละคร และการ๑ตูน 
         การแบํงประเภทรายการดังกลําวนี้จะมีผลมาถึงเร่ืองการรับร๎ูความหมายของผู๎รับสาร 
และการเรียกร๎องความสมจริงของแตํละรายการ  ในขณะที่ชมภาพยนตร๑การ๑ตูนนั้น ผู๎ชมจะไมํตั้งคําถาม
เลยวํา “เป็นไปได๎อยํางไรที่ตัวละครแบบป๊อบอายกินผักขมเสร็จแล๎วก็แข็งแรงขึ้นมาทันที” เพราะรับร๎ู
ความหมายของประเภทรายการอยูํแล๎ววํา “เป็นเร่ืองที่แตํงขึ้นโดยไมํต๎องมีความสมจริง”  แตํสําหรับ
รายการขําวนั้นจะถูกตั้งคําถามอยูํตลอดเวลาวํา “เป็นภาพที่เกิดขึ้นจริง  ๆ  หรือเปลําหรือตกแตํงขึ้น”  
ตัวอยํางที่เคยเกิดปัญหาขึ้นในวงการโทรทัศน๑ของอเมริกันคือ การแขํงขันในรายการเกมโชว๑  ซึ่งมีการ
ตกลงความหมายรํวมกันวํา ต๎องเป็นการแขํงขันจริง  ๆ  ไมํใชํเร่ืองแตํงแบบนวนิยายหรือละคร  แตํเมื่อ
ผู๎ผลิตรายการแตํงเร่ืองขึ้นมาก็ถูกประท๎วงจากผู๎ชมเพราะผิดไปจากความหมายของรายการที่ตกลงกันไว๎  
คําถามที่ผู๎ชมมักสงสัยวํา “แจ๏กพ๏อตในรายการนั้นแตกจริงหรือเปลํา” แสดงให๎เห็นถึงการรับร๎ูและการ
เรียกร๎องความหมายของลักษณะสมจริงของรายการประเภทเกมโชว๑ 
     5.  ความถูกต้องเท่ียงตรงของการสะท้อน   ทฤษฎีเร่ืองภาพสะท๎อนของโลกที่เป็นจริง
ที่ปรากฏในสื่อนั้นเป็นเร่ืองที่เลํนอยูํระหวํางความเป็นจริง 2 แบบ คือ ความเป็นจริงของสังคม 
(social reality) และความเป็นจริงในสื่อ (media reality) และคําถามที่มักจะถูกถามอยูํตลอดเวลาก็
คือ ความเที่ยงตรง (objectivity) ระหวํางความเป็นจริงทั้งสองแบบนี้หรืออาจกลําวอยํางงําย  ๆ วํา 
ความเป็นจริงในสื่อนั้นบิดเบือนไปจากความเป็นจริงของสังคมมากน๎อยเพียงใด  
        จากการวิจัยจํานวนมากที่ศึกษาเน้ือหาของรายการขําว ซึ่งเป็นรายการที่ถูกคาดหมาย
วําจะต๎องมีความสมจริงมากที่สุด  อยํางไรก็ตามผลจากการวิจัยวิเคราะห๑เนื้อหารายการขําวในสื่อ
ทุกประเภทก็พบวํา สื่อมวลชนมีแนวโน๎มที่จะนําเสนอภาพของโลก ภาพของสังคม ภาพของบุคคล 
และภาพของเหตุการณ๑ที่เบี่ยงเบนไปจากความเป็นจริงอยูํตลอดเวลา ตัวอยํางเชํน  
         เนื้อหาขําวมักจะนําเสนอภาพและเร่ืองราวของ “บุคคลระดับสูง” มากเกินไป คําวํา 
“บุคคลระดับสูง” หมายถึงคนที่มีอาชีพการงานดี   มีรายได๎ดี   มีสถานภาพและอํานาจในสังคมที่เห็นได๎
ชัดเจน ทั้งที่คนกลุํมนี้มีปริมาณเพียงเล็กน๎อยในโลกความเป็นจริงแตํกินพื้นที่มากในโลกของสื่อ  ซึ่งใน
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ด๎านหนึ่งเทํากับเป็นการสร๎างความหมายวํา บุคคลเหลํานี้มีความสําคัญระดับชี้ขาดความเป็นความ
ตายและทิศทางของสังคม  หรือเนื้อหาของขําวมักจะนําเสนอภาพและเร่ืองราวของประเทศบาง
ประเทศ (ทั้ง ๆ ที่เป็นประเด็นเล็ก ๆ) มากกวําประเทศบางประเทศ บรรดาเร่ืองราวของประเทศ
มหาอํานาจจะได๎รับนําเสนออยูํตลอดเวลาไมํวําจะเป็นประเด็นปลีกยํอยเพียงใดก็ตาม  หรือการ
นําเสนอภาพของคนกลุํมน๎อย กลุํมคนด๎อยโอกาส กลุํมคนด๎อยสิทธิ กลุํมคนชายขอบ (marginal) มักจะ
มีลักษณะเป็นแบบฉบับเดียวกันหมด (stereotype) เชํน ภาพของผู๎หญิง ภาพของวัยรํุน ภาพของคนผิวดํา 
หรือชาวเขา ฯลฯ  
                      จากข๎อเท็จจริงที่พบวํา ภาพสะท๎อนที่ปรากฏในสื่อแม๎แตํในประเภทรายการที่ต๎องเป็น
เร่ืองจริง เชํน รายการขําวก็ยังปรากฏวํา ภาพในโลกของสื่อนั้นเบี่ยงเบนอยูํเป็นประจําอยํางตํอเน่ือง
และอยํางเป็นระบบ  จากข๎อเท็จจริงนี้มีทฤษฎีที่จะอธิบายปรากฏการณ๑ดังกลําวอยูํหลายคําอธิบาย เชํน 
การนําเสนอการสะท๎อนภาพของสื่อมวลชนอาจไมํถูกต๎องเป็นจริงเสมอไป  เพราะกระบวนการ
นําเสนอของสื่อมวลชนนั้นมีขั้นตอนการกลั่นกรองเน้ือหาวําจะเลือกอยํางไร  ภาพสะท๎อนที่ถํายทอด
ยังผู๎รับสารในสังคมจึงเป็นไปตามความคิดเห็นของผู๎ผลิตสื่อ ความจริงที่สื่อนําเสนอนั้นจะมีระดับ
ความนําเชื่อถือที่แตกตํางกันไปขึ้นอยูํกับเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอข๎อมูล  เชํน การรับรู๎ข๎อมูล
จากรายการขําวจะมีความนําเชื่อถือและความสมจริงมากกวํารายการประเภทบันเทิง (Altheide , 1976 : 
Lippmann, 1922 ; Tuchman, 1978 อ๎างถึงใน สิริรัตน๑  เอ้ือน๎อมจิตต๑กุล, 2549, น.11) ขณะที่เนื้อหาของ
รายการหรือละครประเภทตํอสู๎ผจญภัยจะนําเสนอโลกในแงํมุมที่เต็มไปด๎วยอันตราย  อาจสํงผลตํอ
การมองโลกของผู๎รับชมได๎ (Gerbner et al., 1986 อ๎างถึงใน สิริรัตน๑  เอ้ือน๎อมจิตต๑กุล, 2549, น.11) 

หากเปรียบเทียบทฤษฎีภาพสะท๎อนของความเป็นจริงและทฤษฎีการประกอบสร๎าง
ความเป็นจริงทางสังคมจะเห็นความแตกตํางได๎วํา  ในขณะที่ทฤษฎีภาพสะท๎อนของความเป็นจริง
นั้นจะมองเร่ืองความสัมพันธ๑ระหวํางโลกแหํงความเป็นจริงกับโลกแหํงความหมายที่ปรากฏใน
ผลงานของสื่ออยํางคํอนข๎างเป็นกลไก  เชํน  เป็นภาพสะท๎อนแบบการทํางานของกระจกโดยที่ไมํมี
บทบาทของตัวมนุษย๑ผู๎รับรู๎ภาพสะท๎อนนั้นเข๎าไปเกี่ยวข๎องมากเทําใดนัก (หรือถ๎าหากจะมีบทบาท
มนุษย๑ก็มักจะดูที่ผู๎สํงสารเป็นหลัก) ในขณะที่ทฤษฎีการประกอบสร๎างความเป็นจริงทางสังคมนั้นจะชู
บทบาทของบุคคลในกระบวนการสร๎างความหมายขึ้นมาเป็นตัวหลัก (กาญจนา แก๎วเทพ, 2548, น.329) 

      จากการที่มนุษย๑เราไมํสามารถรับร๎ูความจริงในโลกด๎วยประสบการณ๑ตรงเพียงอยํางเดียว
เทํานั้น  การสะท๎อนภาพความจริงของสื่อมวลชนจึงมีบทบาทสําคัญตํอการเรียนร๎ูความจริงในโลก  การ
รับร๎ูสื่อนั้นมีผลด๎านจิตวิทยา  ทําให๎เกิดอารมณ๑ความร๎ูสึกรวมไปกับสิ่งที่สื่อนําเสนอซึ่งอารมณ๑
ความร๎ูสึกที่เกิดขึ้นนี้อาจแบํงออกเป็น 2 สํวน (Schachter & Singer, 1962 ; Zillmann, 1983 อ๎างถึง
ใน  สิริรัตน๑  เอ้ือน๎อมจิตต๑กุล, 2549, น.11) อันได๎แกํ 
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      ระดับรํางกาย  (Physiological)  เป็นสํวนที่แสดงออกให๎เห็นได๎ชัดเจนที่สุดและจับต๎องได๎   
ได๎แกํ อัตราการเต๎นของหัวใจ การขับเหงื่อของรํางกาย  เป็นต๎น 

      ระดับการรับรู๎  (Cognitive)  การรับร๎ูในระดับนี้เป็นสิ่งที่มองไมํเห็น อยูํในรูปแบบที่เป็น
นามธรรม จับต๎องไมํได๎ แตํมนุษย๑สามารถตีความได๎  เชํน  การเต๎นเร็วผิดปกติของหัวใจจากการได๎เลื่อน
ตําแหนํงกับจากการออกกําลังกายอยํางหนัก  อาจมีปฏิกิริยาทางรํางกายเหมือนกันแตํการตีความร๎ูสึกนึก
คิดนั้นตํางกัน เป็นต๎น 

      จึงเห็นได๎วําในการแสดงออกซึ่งอารมณ๑ความร๎ูสึกของมนุษย๑นั้นต๎องประกอบด๎วยสอง
องค๑ประกอบดังกลําวไปพร๎อม ๆ กัน นอกจากนี้การรับร๎ูของมนุษย๑เรานั้นเป็นไปในลักษณะการ
ประกอบการสร๎างนั่นคือเราไมํได๎เก็บข๎อมูลที่ได๎รับมาอยํางเดียว  แตํมีการเปรียบเทียบวําสอดคล๎อง
หรือขัดแย๎ง  ตลอดจนผสมผสานกับความคิด  ความเชื่อ  ข๎อมูลดั้งเดิมและประสบการณ๑ในอดีตของ
ผู๎รับสารอีกด๎วย 

      ในการรับชมโทรทัศน๑โดยเฉพาะละครโทรทัศน๑นั้นเรารับร๎ูอารมณ๑ความร๎ูสึกหรือ
อรรถรสตลอดจนได๎รับประสบการณ๑อยํางปลอดภัย  เชํน  ถ๎าเราดูภาพอุบัติเหตุในโทรทัศน๑ทําให๎เราได๎
เรียนร๎ูและรับร๎ูอารมณ๑ของผู๎ประสบเหตุโดยที่เราไมํต๎องเจ็บตัว ไมํได๎รับอันตรายใด ๆ จึงเรียกวําเป็น
ประสบการณ๑ทางอ๎อมที่ปลอดภัย  หรือการชมรายการตลกที่เกิดจากการนําสถานการณ๑ที่นําอับอายขาย
หน๎าของผู๎อ่ืนมาเปิดเผยทําให๎ดูตลก  แตํถ๎าเหตุการณ๑ดังกลําวเกิดขึ้นกับตัวเราเองอาจไมํตลก เป็นต๎น 

ตัวละครในละครโทรทัศน๑ก็เชํนกัน อาจทําบางอยํางที่ผู๎ชมอยากทําหรือเคยคิดจะทํา
แตํไมํได๎ทําลงไปด๎วยเหตุผลด๎านจิตสํานึกและศีลธรรมที่เป็นตัวยับยั้ง  ดังนั้นเราจึงสามารถนั่งดูตัว
ละครในละครโทรทัศน๑ทําสิ่งตําง ๆ ตลอดจนเรียนร๎ูถึงผลกระทบทั้งด๎านดีและร๎ายเมื่อทําสิ่งนั้น ๆ
ลงไป  เชํน  การทดลองสิ่งเสพติด  เมื่อเราเรียนร๎ูจากสื่อโทรทัศน๑ถึงผลร๎ายและอันตรายของการใช๎
สารเสพย๑ติดประกอบกับข๎อมูลดั้งเดิมที่เราเคยได๎รับเกี่ยวกับผลร๎ายของสิ่งนี้  ทําให๎เราไมํจําเป็นต๎อง
ทดลองด๎วยตัวเอง  แตํก็ทราบถึงอันตรายหรือผลร๎ายตํอตนเองและคนรอบข๎าง  เป็นต๎น 

      ความร๎ูที่เป็นกรอบความคิดที่จัดระบบการจดจําข๎อมูลตํางๆ เกี่ยวกับคนและเหตุการณ๑ของ
ปัจเจกบุคคล  เรียกวํา  Schema  โดยอยูํในรูปแบบที่หลากหลายทั้งภาพ  เสียง  วัจนภาษา และอวัจนภาษา  
ซึ่งสิ่งนี้มีประสบการณ๑ในอดีตเป็นพื้นฐาน  ทําให๎คนตํางวัฒนธรรมตีความเร่ืองเดียวกันแตกตํางกันไป  
อยํางไรก็ตามถึงแม๎จะร๎ูวําโลกในละครโทรทัศน๑นั้นเป็นโลกสมมติ  แตํผู๎รับชมก็สามารถยอมรับและมี
อารมณ๑ความร๎ูสึกคล๎อยตามไปกับเร่ืองตําง ๆ ในละครได๎  เชํน  การที่นักแสดงซึ่งไมํใชํสามีภรรยากัน
จริง ๆ ในชีวิตจริงมาแสดงเป็นสามีภรรยากันในละครโทรทัศน๑  แตํองค๑ประกอบตําง ๆ ทางละครก็ทํา
ให๎ผู๎ชมเชื่อและสนุกไปกับภาพที่เห็นในโทรทัศน๑ได๎  โดยเฉพาะอยํางยิ่งถ๎าตัวละครนั้นๆ มีคุณลักษณะ
ที่ใกล๎เคียงกับคนที่เจอในชีวิตจริงหรือในสังคมจริงได๎ยิ่งทําให๎ร๎ูสึกเชื่อและคล๎อยตามได๎มากขึ้น 
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       ละครโทรทัศน๑ที่ดีก็ควรจะมีคุณสมบัติดังกลําวข๎างต๎นนี้   การเสนอภาพตัวละครที่
นําเชื่อถือและทําให๎ผู๎ชมร๎ูสึกวํามีจริงในชีวิตจริง  หรือไมํมีแตํอยากให๎มีจริง ๆ จะทําให๎เกิดความร๎ูสึก
คล๎อยตามไปกับเร่ืองราวแม๎จะไมํมีประสบการณ๑ตรงตํอสถานการณ๑นั้นๆ ก็ตาม จากการรับร๎ูความเป็น
จริงทางด๎านจิตวิทยา  สามารถนําแนวคิดนี้มาใช๎ในการทําความเข๎าใจเกี่ยวกับภาพสะท๎อนที่ปรากฏใน
สื่อโทรทัศน๑โดยเฉพาะละครโทรทัศน๑ เนื่องจากภาพสะท๎อนของกลุํมคนในสังคมเป็นความจริงอยําง
หนึ่งที่สื่อได๎ถํายทอดสูํสังคม  นอกเหนือไปจากเหตุการณ๑  ทัศนคติ  แนวคิด  และคํานิยมตําง ๆ  ทํา
ความเข๎าใจกลุํมคนตําง ๆ จากสื่อ  ซึ่งภาพของกลุํมคนที่ปรากฏในสื่อโทรทัศน๑มีหลากหลาย  อันได๎แกํ  
ภาพของเพศชาย  เพศหญิง และเพศที่สาม  การที่สื่อนําเสนอภาพของผู๎ชายและผู๎หญิงที่หลากหลายนั้น  
ทําให๎คนในสังคมได๎ความเข๎าใจและเรียนร๎ูบทบาทหน๎าที่ การอยูํรํวมกันของกลุํมคนทุกเพศ  นอกจากนี้
ยังมีภาพของคนพิการ  ภาพของชนกลุํมน๎อย  ภาพของผู๎สูงอายุ  ตลอดจนภาพของกลุํมอาชีพตําง ๆ ทั้ง
นักวิทยาศาสตร๑  ครู  นักวิชาการ  นักแสดง  นักธุรกิจ  เป็นต๎น โดยบางคร้ังสื่อยังไมํได๎เป็นเพียง
จุดเร่ิมต๎นที่ทําให๎ร๎ูจักคนกลุํมตําง ๆ  แตํอาจเป็นแหลํงข๎อมูลเดียวที่เรามีตํอคนกลุํมนั้นๆ เชํน คนใน
สังคมเมืองหลายคนอาจไมํเคยได๎สัมผัสชีวิตชาวนาโดยตรง  ไมํมีเพื่อนหรือคนร๎ูจักที่เป็นชาวนาจริง ๆ  
แตํรับร๎ูภาพชีวิตของชาวนาผํานสื่อมวลชน  ดังนั้นคนหลายกลุํมอาจคิดวําภาพชาวนาที่สื่อนําเสนอนั้น
เป็นภาพที่แท๎จริงของชาวนาจริง ๆ เป็นต๎น  ซึ่งภาพที่นําเสนอมีผลตํอความร๎ูสึกนึกคิดและทัศนคติใน
เชิงจิตวทิยาของผู๎รับสื่อ 
       อนึ่งงานวิจัยนี้ได๎นําแนวคิดเร่ืองภาพสะท๎อนมาเป็นสํวนหนึ่งในการศึกษา “ภาพ
ครอบครัว” ที่ละครโทรทัศน๑ได๎สะท๎อนถึงลักษณะของครอบครัว  สภาพทั่วไปที่เกี่ยวข๎องกับครอบครัว 
ความสัมพันธ๑ของคนในครอบครัวกับคนที่สมาชิกครอบครัวเข๎าไปเกี่ยวข๎อง  รวมไปถึงปัญหาและแนว
ทางการแก๎ไขปัญหาของครอบครัว  เป็นภาพสะท๎อนของกลุํมคนในครอบครัวซึ่งมีลักษณะที่เป็นความ
จริงหรือไมํจริงที่สื่อโทรทัศน๑ได๎ถํายทอดสูํผู๎รับสารในสังคม  ความจริงทางสังคมที่สื่อมวลชนเลือกที่
จะสะท๎อนและถํายทอดออกนี้มีอิทธิพลตํอความคิด  ทัศนคติ  ตลอดจนพฤติกรรมของผู๎คนในสังคม  
ซึ่งสํงผลให๎เกิดแนวคิด ทฤษฎีที่ศึกษาผลกระทบเชิงจิตวิทยา และพฤติกรรมตําง ๆ ขึ้นมากมาย การ
นําเสนอภาพสะท๎อนของกลุํมคนตําง ๆ ของสื่อมวลชนนั้นยังสํงผลกระทบตํอคนในสังคมอยําง
หลีกเลี่ยงไมํได๎  ทําให๎เกิดการรับร๎ู การเรียนร๎ู หรือการลอกเลียนแบบตามการถอดรหัสของผู๎รับสาร 
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2.3  แนวคิดเกี่ยวกับครอบครัว 
      นักวิชาการจากหลากหลายสาขาวิชาได๎ให๎ความหมาย ลักษณะของครอบครัว 

ความสัมพันธ๑ในครอบครัวไว๎หลากหลายในประเด็นดังนี ้
       ความหมายของครอบครัว 

       เมอร๑ด๎อก (Murdock, 1949) ได๎ให๎คําจํากัดวํา ครอบครัว คือ กลุํมของสังคมซึ่งมีลักษณะ
สําคัญประกอบด๎วย  การมีที่อยูํอาศัยรํวมกัน  การรํวมมือกันทางเศรษฐกิจ  และการผลิตชาติพันธุ๑มนุษย๑  
       ครอบครัว (Family) หมายถึง กลุํมคนซึ่งประกอบด๎วยบุคคล 2 คน หรือมากกวํา 2 คน
ขึ้นไป มีความเกี่ยวข๎องผูกพันกันทางสายโลหิต การสมรสหรือการรับเอาไว๎ (เชํน บุตรบุญธรรม 
คนใช๎ คนสวน) และอาศัยอยูํด๎วยกันเป็นครัวเรือน (Loudon, & Bitta, 1993, p.223 อ๎างถึงใน 
เว็บไซต๑ปัญญาไทย) ครอบครัวอาจแบํงออกได๎เป็น 2 ประเภท คือ ครอบครัวเดี่ยว กับครอบครัว
ขยาย  
                ครอบครัวเดี่ยว (Nuclear or conjugal family) ได๎แกํ ครอบครัวที่ประกอบด๎วย พํอ แมํ 
และลูก ๆ อาศัยอยูํด๎วยกัน  
               ครอบครัวขยาย (Extended or consanguine family) ได๎แกํ ครอบครัวที่ประกอบด๎วย 
ครอบครัวเดี่ยว รวมกับเครือญาติอ่ืน ๆ อาศัยอยูํด๎วยกัน เชํน ปู่ ยํา ตา ยาย ลูกพี่ลูกน๎อง ลูกเขย 
ลูกสะใภ๎ เป็นต๎น  

      พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546, น.220) ให๎คําจํากัดความหมาย
ของครอบครัวไว๎วํา ครอบครัว คือ สถาบันพื้นฐานของสังคมที่ประกอบด๎วยสามีภรรยา และ
หมายความรวมถึงลูกหรือบุตรด๎วย  ความหมายที่กลําวมานี้พอจะอธิบายถึงลักษณะครอบครัวได๎
อยํางกว๎าง ๆ ตรงตามความเข๎าใจของคนทั่วไป  

      สํานักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (2548) ได๎ให๎ความหมายวํา ครอบครัว คือ 
กลุํมบุคคลที่ผูกพันและใช๎ชีวิตรํวมกัน ทําหน๎าที่เป็นสถาบันหลัก  เป็นฐานรากที่สําคัญยิ่งตํอการ
ดํารงชีวิตในสังคม  ครอบครัวมีหลากหลายรูปแบบและหลายลักษณะนอกเหนือจากครอบครัวที่
ประกอบด๎วยบิดา มารดา และบุตร  

      ครอบครัวเป็นสถาบันสังคมที่สําคัญที่สุด เป็นหนํวยของสังคมที่มีความสัมพันธ๑และ
ความรํวมมืออยํางใกล๎ชิด เป็นสถาบันที่มีความคงทนที่สุด และยังไมํเคยปรากฏวําสังคมมนุษย๑ใด 
ไมํมีสถาบันครอบครัวปรากฏอยูํ เพราะมนุษย๑ทุกคนจะต๎องอยูํในสถาบันนี้ เนื่องจากเป็นสังคมกลุํม
แรกที่เราจะต๎องเผชิญตั้งแตํแรกเกิดจนเติบโตในครอบครัว (สุพัตรา สุภาพ, 2536, น.35) 
                  ครอบครัว หมายถึง การอยูํรํวมกันของกลุํมบุคคลที่เป็นสมาชิก ซึ่งมีความสัมพันธ๑กัน
ผูกพันกัน เชํน ความสัมพันธ๑ทางสายเลือด หรือการรับเป็นบุตรบุญธรรม สมาชิกที่มีความสัมพันธ๑

http://www.panyathai.or.th/wiki/index.php/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A7
http://www.panyathai.or.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99&action=edit
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กันจะมีบทบาทและหน๎าที่แตกตํางกัน เชํน เป็นบิดา เป็นมารดา เป็นสามี ภรรยา หรือเป็นบุตร ฯลฯ 
ซึ่งสมาคมเศรษฐศาสตร๑แหํงประเทศไทยได๎ให๎ความหมายของครอบครัวในเชิงสหวิทยาการ ดังนี้ 
(รุจา  ภูํไพบูลย๑, 2537 อ๎างถึงใน สาวิตรี  กําแพงพันธ๑, 2549, น.41) 
       ในเชิงชีววิทยา ครอบครัวหมายถึงกลุํมคนที่เกี่ยวพันโดยทางสายโลหิต 
       ในเชิงเศรษฐกิจ ครอบครัวคือกลุํมคนที่ใช๎จํายรวมกัน จากเงินงบเดียวกัน แม๎จะอาศัย
อยูํตํางสถานที่กัน 
       ในเชิงสังคมศาสตร๑ ครอบครัวอาจเป็นกลุํมคนที่อยูํรวมกันภายในบ๎านเดียวกัน อาจ
เกี่ยวหรือไมํเกี่ยวพันในทางสายโลหิต มีปฏิสัมพันธ๑สนใจตํอทุกข๑สุขซึ่งกันและกัน  มีความผูกพัน
กัน  มีความรักความปรารถนาดีตํอกันโดยมิจําเป็นต๎องสืบสายโลหิตเดียวกัน 
       ในเชิงกฎหมาย ครอบครัวคือบุคคลที่มีสายสัมพันธ๑กันในทางกฎหมายโดยการสมรส มี
บุตร หรือบุตรบุญธรรม ครอบครัวเชํนนี้มีชื่ออีกอยํางหนึ่งวํา “ครัวเรือน” ครอบครัวเดียวกันอาจจะ
ไมํอยูํรํวมหลังคาเรือนเดียวกันได๎ แตํทุกคนในครอบครัวมีปฏิกิริยาตํอกันในบทบาทสามี ภรรยา 
บิดามารดากับบุตร พี่กับน๎อง มีความรักกัน เอาใจใสํตํอกัน มีจิตใจผูกพันกันเชํนนี้ เป็นต๎น  
       ในเชิงสังคมวิทยา นักวิชาการสาขานี้ถือวํา ครอบครัวเป็นหนํวยของสังคมที่เล็กที่สุดและมี
ความสัมพันธ๑ระหวํางสมาชิกของหนํวยอยํางเหนียวแนํนที่สุด ครอบครัวคือรูปแบบของการที่บุคคล 2 
คน หรือกลุํมบุคคลสร๎างแบบ (pattern) หรือโครงสร๎าง (structure) ของการอยูํรํวมกันเป็นหนํวยของ
เครือญาติ  ซึ่งเร่ิมต๎นด๎วยชายหญิงคูํหนึ่งตกลงกันวําจะตั้งหนํวยใหมํขึ้นในสังคม ชายหญิงคูํนี้จะต๎อง
ดําเนินการให๎ถูกต๎องตามประเพณี หรือตามกฎหมายบ๎านเมือง เมื่อผํานพิธีการที่สังคมยอมรับแล๎ว 
สังคมยํอมเคารพและสนับสนุนหนํวยสังคมที่ตั้งขึ้นใหมํ บุคคลทั้งสองที่ประกอบกันเป็นหนํวยสังคม
ขนาดเล็กนี้มีความผูกพันกันอยํางเหนียวแนํน และมีความรับผิดชอบตํอกันหลายอยําง 
       นักจติวิทยาให๎ความหมายวํา ครอบครัวคือสถาบันทางสังคมแหํงแรกที่มนุษย๑สร๎างขึ้น
จากความสัมพันธ๑ที่มีตํอกัน เพื่อเป็นตัวแทนของสถาบันสังคมภายนอกที่จะปลูกฝังความเชื่อคํานิยม 
และทัศนคติกับสมาชิกของสังคมที่มีชีวิตอุบัติขึ้นในครอบครัว   

      อาจกลําวโดยสรุปได๎วํา ครอบครัวคือกลุํมบุคคลที่มารวมกันโดยการสมรส โดยทาง
สายโลหิต หรือโดยการรับเลี้ยงดู มีการกํอตั้งขึ้นเป็นครอบครัว มีปฏิกิริยาตอบโต๎ตอบซึ่งกันและกัน
ในฐานะที่เป็นสามีและภรรยา  เป็นพํอและแมํ  เป็นลูกชายและลูกสาว  เป็นพี่เป็นน๎อง โดยการ
รักษาวัฒนธรรมเดิมและอาจจะมีการสร๎างสรรค๑วัฒนธรรมใหมํเพิ่มเติมได๎  กลุํมคนที่มีความ
เกี่ยวพันกันทางสายโลหิตและกฎหมาย ที่อยูํรํวมกันในบ๎าน บ๎านเดียวกันและมีปฏิสัมพันธ๑กัน มี
การให๎ความรักและความเอาใจใสํตํอกัน มีความปรารถนาดีตํอกัน ซึ่งความสัมพันธ๑อาจจะมั่นคง
หรือไมํกระชับ สั่นคลอน หรือร๎าวฉาน แตํยังไมํถึงแตกแยก ก็ยังนับเป็นครอบครัวอยูํ 
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        รูปแบบของครอบครัว 

       Murdock ได๎แบํงประเภทของครอบครัวออกเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ (วิชัย เทียนถาวร และ
คณะ, 2543, น.46) 

        1.  ครอบครัวเดี่ยว (Nuclear Family)  เป็นครอบครัวที่ประกอบด๎วยสามี ภรรยา และลูก 
ซึ่งอาจเป็นบุตรบุญธรรมก็ได๎ เป็นครอบครัวที่มีความสัมพันธ๑ใกล๎ชิดที่สุด ซึ่งสามารถพบเห็นได๎
ทั่วไปในสังคมปัจจุบัน ถือเป็นแกํนแท๎หรือแกนหลักของครอบครัวในความหมายที่แท๎จริง เพราะ
กํอตั้งขึ้นด๎วยการที่คนตํางเพศสองคนตกลงใช๎ชีวิตรํวมกันมีความสัมพันธ๑ฉันสามีภรรยา และสืบทอด
สายโลหิตด๎วยการให๎กําเนิดบุตร หรือหากไมํมีบุตรโดยสายโลหิต ก็อาจจะมีการรับเลี้ยงดูผู๎อ่ืนอาจ
เป็นบุตรบุญธรรม ครอบครัวเดี่ยวในลักษณะเชํนนี้ จะประกอบด๎วยสมาชิกที่เป็นแกนหลักของ
ครอบครัว คือ สามี-ภรรยา หรือ พํอ แมํ ลูก สมาชิกมีความสัมพันธ๑และผูกพันกันอยํางเหนียวแนํน  มี
การสืบทอดสายโลหิตเพียงทอดเดียว คือ จากพํอ-แมํและลูก สมาชิกในครอบครัวจึงมีจํานวนไมํ
มากนัก มักจะพบครอบครัวประเภทนี้ในสังคมเมืองหรือสังคมสมัยใหมํ บางคร้ังจึงมีการเรียก
ครอบครัวประเภทนี้วํา ครอบครัวสมัยใหมํ หรือ modern family ครอบครัวเดี่ยวสํวนใหญํ
ประกอบด๎วยพํอ แมํ และลูก โดยสํวนใหญํครอบครัวจะมีลูกจํานวน 1-3 คนเป็นอยํางมาก ลักษณะ
ของครอบครัวเดี่ยวมีจํานวนเพิ่มขึ้น แตํมีขนาดเล็กลงอีก และมีลักษณะที่แตกตํางกัน 

        2.  ครอบครัวขยาย (Extended Family)  เป็นครอบครัวที่ประกอบด๎วยครอบครัวเดี่ยว
และญาติพี่น๎อง เชํน ปู่ยํา ตายาย ลุงป้า น๎าอา เป็นต๎น อาจจะอยูํภายใต๎หลังคาเดียวกัน หรือเขตบ๎าน
เดียวกันโดยอาจจะปลูกอยูํใกล๎เคียงกันก็ได๎  ครอบครัวขยายที่ประกอบด๎วย พํอ แมํ ลูก ปู่ยํา ตายาย 
และหรือพี่น๎อง ยังคงมีอยูํในสังคมไทยแตํมีจํานวนลดลง เป็นครอบครัวที่แตกแขนงจํานวนสมาชิก
ออกไปจากแกนเดิมของครอบครัว คือนอกจากจะประกอบด๎วยวงศาคณาญาติที่อาศัยรํวมอยูํด๎วย ยัง
อาจหมายถึงบุคคลอ่ืนที่มาสมทบในภายหลังโดยนับรวมเข๎ ารํวมเป็นสมาชิกของครอบครัวด๎วย 
สมาชิกที่เป็นบุคคลอ่ืนที่มาสมทบและนับรวมเป็นสมาชิกของครอบครัวนี้ อาจขยายจํานวนเพิ่มขึ้น
ด๎วยการสืบทอดตามสายโลหิตรํุนตํอรํุน หรืออาจมาสมทบเพิ่มเติมด๎วยความผูกสมัครรักใครํ 
บางคร้ังจึงเรียกครอบครัวประเภทนี้วํา “ครอบครัวรํวม” หรือ joint family ซึ่งแบํงออกเป็นลักษณะ
คือ ครอบครัวขยายที่มีความสัมพันธ๑โดยการสมรส (conjugal family) ครอบครัวแอบแฝง 
(composite or compound family) หรือ “ครอบครัวหลากผัวหลายเมีย” (polygamous) ครอบครัว
ภาระหรือครอบครัวจําเป็น (essential family) เป็นครอบครัวที่ฝ่ายบิดาหรือมารดาไมํอาศัยอยูํด๎วย
ในครัวเรือนเดียวกัน แยกไปอยูํตํางหาก ด๎วยเหตุผลความจําเป็นในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง 

       ศ.พญ.อุมาพร  ตรังคสมบัติ (2544, น.5) กลําววํารูปแบบครอบครัวในปัจจุบันสํวน
ใหญจํะมีรูปแบบ ดังนี้  
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       1. ครอบครัวเดี่ยว (nuclear family) ประกอบด๎วย สามี ภรรยา และลูกที่อาศัยอยูํใน
ครัวเรือนเดียวกัน  
       2. ครอบครัวที่ไมํมีบุตร (childless couples) ประกอบด๎วย สามีและภรรยา  
       3. ครอบครัวที่มีพํอหรือแมํเพียงคนเดียว (one – parent หรือ single – parent family) 
ประกอบด๎วยลูกและพํอหรือแมํที่ต๎องทําหน๎าที่เลี้ยงดูบุตรเพียงลําพัง ทั้งนี้ อาจเกิดจากการที่อีกฝ่าย
เสียชีวิต หยําร๎าง หรือ แยกทางกัน หรือ การเลี้ยงลูกที่เกิดนอกสมรส เป็นต๎น  
       4. ครอบครัวบุญธรรม (adoptive family) ประกอบด๎วย สามี ภรรยา และบุตรบุญธรรม  
       5. ครอบครัวที่มีการแตํงงานใหมํ (reconstituted family) ประกอบด๎วยหญิงชายที่มาอยูํ
รวมกัน โดยฝ่ายหนึ่งหรือทั้งสองฝ่ายเป็นหม๎ายหรือหยําร๎างมากํอน  
       6. ครอบครัวขยาย (extended family) ประกอบด๎วยเครือญาติตั้งแตํ 3 ชั่วคนขึ้นไป ที่มี
ความสัมพันธ๑กันโดยการเกิดหรือการแตํงงานมาอยูํรํวมกัน  

      พรรณทิพย๑ ศิริวรรณบุศย๑ (2545, น.24–26) จําแนกรูปแบบของครอบครัวไว๎ 3 ประเภท
ใหญ ํคือ   
       1. ครอบครัวขยาย (Extended family) เป็นลักษณะสํวนใหญํของครอบครัวทางตะวันออก 
ลักษณะของครอบครัวจะมีกลุํมญาติพี่น๎องอยูํรํวมกันอยํางใกล๎ชิด แม๎มีครอบครัวใหมํแล๎วก็ยังคงอยูํ
รวมกัน ซึ่งสามารถแบํงได๎เป็น 3 รูปแบบ คือ   
           1.1 ครอบครัวขยายญาติพี่น๎อง (Kinship group) คือ ครอบครัวที่อยูํรวมกันตั้งแตํ ปู่ยํา 
ตายาย พํอแมํ และญาติพี่น๎องที่ใกล๎ชิด ซึ่งอาจมีลักษณะพิเศษของการอยูํรํวมกัน ดังนี้  
      1) ครอบครัวขยายทางฝ่ายชาย (patrilopal) ครอบครัวที่มีผู๎ชายเป็นใหญํ ได๎แกํ ปู่ 
บิดา หรือ ญาติที่อาศัยอยูํเป็นญาติของฝ่ายชาย    
      2) ครอบครัวขยายทางฝ่ายหญิง (matrilopal) ญาติที่อาศัยอยูํเป็นทางฝ่ายหญิง  
ฝ่ายหญิงอาจมีอํานาจเป็นหัวหน๎าครอบครัว  เชํน  ชนชาวเขาบางเผํา  หรือตํอไปฝ่ายชายอาจได๎รับ
มอบหมายให๎เป็นหัวหน๎าครอบครัวภายหลังญาติฝ่ายหญิงเสียชีวิตแล๎วก็ได๎  
           1.2 ครอบครัวขยายรํวมเผําพันธุ๑ (sib) เป็นครอบครัวที่คนหมูํชนเผําเดียวกัน (consanguineal 
group) อยูํรวมกัน มีความคิดเห็นรํวมกัน แบํงปันกัน โดยมีหัวหน๎าครอบครัวเพียงคนเดียวเป็นผู๎ดูแล
รับผิดชอบความเป็นอยูํของสมาชิก เชํน ครอบครัวพวกยิบซี   
           1.3 ครอบครัวขยายรวมกลุํม (clan) ครอบครัวชนิดนี้ประกอบด๎วยหลายครอบครัวมา
อยูํรวมกัน (compromise group) หัวหน๎าครอบครัวเป็นเสมือนหัวหน๎าหมูํบ๎านเป็นผู๎รับผิดชอบทาง
เศรษฐกิจ ตลอดจนการเลือกคูํครองให๎กับสมาชิกในครอบครัว คนทั้งหมูํบ๎านอยูํรํวมกัน มีความ



46 
 

รับผิดชอบรํวมกัน เชํน ครอบครัวจีนโบราณ (Ancient Chinese) ครอบครัวชาวยิว (Hebrews) หรือ 
ครอบครัวโรมานซ๑ (Romans) ในสมัยแรกเร่ิมของยุโรปและอเมริกา  
       2. ครอบครัวเดี่ยว (Nuclear family) ได๎แกํ ครอบครัวพํอแมํลูกซึ่งมีที่อยูํอาศัยตามลําพัง
ตนเอง หาเลี้ยงครอบครัวด๎วยตนเอง ครอบครัวสํวนใหญํในซีกโลกตํางๆ สมัยปัจจุบันนี้มีลักษณะ
เป็นครอบครัวเดี่ยว ซึ่งรูปแบบของครอบครัวเดี่ยวมีอยูํ 2 รูปแบบ คือ  
           2.1 ครอบครัวเดี่ยวชายเป็นหัวหน๎าครอบครัว (Patriarchal) ผู๎ชายจะมีหน๎าที่รับผิดชอบ
การพัฒนาของครอบครัว และมีอํานาจในการตัดสินใจ  
           2.2 ครอบครัวเดี่ยวหญิงเป็นหัวหน๎าครอบครัว (Matriarchal) ผู๎หญิงมีหน๎าที่รับผิดชอบ
เศรษฐกิจของครอบครัว และมีอํานาจในการตัดสินใจปัญหาตํางๆ   
       3. ครอบครัวกลุํม (Composite family) ได๎แกํ ครอบครัวที่ประกอบด๎วยครอบครัวเดี่ยว
มากกวําหนึ่งครอบครัว หรือ ครอบครัวที่มีสามีภรรยามากกวํา 1 คน แบํงได๎ 3 รูปแบบ คือ  
           3.1 สามีคนเดียวภรรยาหลายคน (polygamy) สามีเป็นคนดูแลรับผิดชอบสมาชิกใน
ครอบครัวทุกคน  
           3.2 ครอบครัวภรรยาคนเดียวสามีหลายคน (polyandry) ภรรยาเป็นผู๎รับผิดชอบการ
ใช๎จํายของครอบครัว  
           3.3 ครอบครัวบ๎านหลังเล็ก (concubinage) การที่สามีเป็นหัวหน๎าครอบครัว มีภรรยา
คนเดียว แตํมีผู๎หญิงคนอ่ืนที่ไมํได๎รับการยกยํองวําเป็นภรรยาหรือเป็นภรรยาน๎อยเทํานั้น 
        รูปแบบของครอบครัวมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคม  โดยเฉพาะระบบ
เศรษฐกิจ ในอดีตครอบครัวทําหน๎าที่เป็นหนํวยผลิต  ดังนั้นแรงงานสําหรับการผลิตจึงเป็นสิ่ง
สําคัญ  ครอบครัวสํวนใหญํจึงเป็นครอบครัวขยาย แตํในเศรษฐกิจแบบอุตสาหกรรมครอบครัว
ไมํใชํหนํวยผลิตอีกตํอไป  เพราะมีโรงงานตํางๆ ฯลฯ ทําหน๎าที่แทน ครอบครัวสํวนใหญํจึงมี
ลักษณะเป็นครอบครัวเดี่ยว  ซึ่งสามารถเคลื่อนย๎ายไปตามความต๎องการหรือความจําเป็นได๎งําย เชํน 
โอกาสทางการศึกษา  การประกอบอาชีพ หรือการแสวงหาแหลํงอ่ืนที่มีโอกาสในด๎านอ่ืน ๆ 
มากกวํา ไมํวําครอบครัวจะมีรูปแบบใด ก็จะมีการพัฒนาความสัมพันธ๑พื้นฐาน 4 ประการเหมือนกัน 
คือ  (Gueen, & T Habenstein, 1969, p.10  อ๎างถึงใน พรรณทิพย๑ ศิริวรรณบุศย๑, 2545, น.26 – 27)   
       1. ในทุกครอบครัวความสัมพันธ๑ระหวํางแมํกับลูกจะพัฒนาอยํางแนํนแฟ้นอยํางน๎อยเมื่อ
เยาว๑วัย  
       2. ครอบครัวสํวนมากมักมีผู๎ชายเป็นหัวหน๎าครอบครัวและครอบครัวแบบสามีภรรยาคูํเดียว 
(monogamy) เป็นครอบครัวที่ได๎รับการยอมรับมากเพราะมีภาระจากครอบครัวน๎อยกวําชนิดอ่ืน   
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       3. ครอบครัวทุกชนิดมีหน๎าที่หลัก 4 ประการที่ต๎องรับผิดชอบรํวมกันระหวํางสมาชิก
ครอบครัว คือ สร๎างสรรค๑ (procreation) บุกเบิก (orientation) แบํงปันหน๎าที่ (division of labor) และ
มอบหมายบทบาทฐานะ (status – giving)    
       4. ในทุกระบบครอบครัวการพัฒนาครอบครัวมีขั้นตอนและเป็นระบบ  
       เมื่อพิจารณาครอบครัวในปัจจุบันยังมีครอบครัวอีกหลายลักษณะที่ยังไมํได๎กลําวถึง 
อาทิครอบครัวที่อยูํกันแบบพี่น๎องไมํมีพํอแมํอยูํด๎วย ครอบครัวที่เด็กอยูํกับญาติ ครอบครัวทอมกับดี้  
หรือครอบครัวเลสเบี้ยน ซึ่งจะพบวําครอบครัวทุกลักษณะจะมีกระบวนการของวัฏจักรครอบครัว
ใกล๎เคียงกัน นั่นคือการเร่ิมพัฒนาครอบครัวจากการเลือกคูํครองและสิ้นสุดที่การแตกแขนง
ครอบครัวเป็นครอบครัวใหมํ หรืออาจจบลงโดยการสิ้นสุดความสัมพันธ๑ของครอบครัวด๎วยการ
หยําร๎าง หรือตายจากกันไป   

        ความส าคัญของครอบครัว 
       ครอบครัวนับเป็นสถาบันที่ เล็กที่สุดและเป็นสถาบันพื้นฐานที่ทําหน๎าที่ในการ
วางรากฐานให๎กับสังคม  ซึ่งสามารถจําแนกความสําคัญของครอบครัวได๎ดังนี้ (สํานักงานกิจการ
สตรีและสถาบันครอบครัว, 2548) คือ 

      1. ครอบครวัเป็นเบ๎าหลอมทางบุคลิกภาพและคุณลักษณะของสมาชิก การมีปฏิสัมพันธ๑ 
(interaction) ระหวํางสมาชิกในครัวเรือนเดียวกัน  มีการถํายโยงคํานิยม ความร๎ูสึกนึกคิด ทัศนคติ 
ความเชื่อ ความศรัทธาและวัฒนธรรมการดําเนินชีวิตจากสมาชิกรํุนหนึ่งไปยังอีกรํุนหนึ่ง ตลอดจน
มีการพักผํอน นันทนาการ และการทํากิจกรรมตําง ๆ รํวมกัน รวมถึงการเป็นต๎นแบบทั้งอยํางเป็น
ทางการและไมํเป็นทางการ โดยรู๎ตัวหรือไมํร๎ูตัว สิ่งแวดล๎อมภายในครอบครัวไมํวําจะเป็นทางบวก
หรือทางลบ  คํอย ๆ หลํอหลอมพื้นฐานทางบุคลิกภาพและคุณลักษณะทางด๎านรํางกาย สังคม 
อารมณ๑ และจิตใจของสมาชิกในครอบครัวในรูปแบบตําง ๆ ซึ่งมีผลโดยตรงตํอการแสดงบทบาท
ทางสังคมของสมาชิกในสถาบันอื่น ๆ ตํอไป 

      2. ครอบครัวเป็นสถาบันพื้นฐานทางการศึกษาของสังคม ครอบครัวเป็นแหลํงถํายทอด
องค๑ความร๎ู การฝึกฝน และการอบรม ให๎สมาชิกได๎เรียนร๎ูระเบียบสังคมหรือการขัดเกลาทางสังคม ทั้ง
อยํางเป็นทางการ (formal) และไมํเป็นทางการ (informal) 

      3. ครอบครัวสร๎างคุณภาพชีวิต คุณลักษณะตําง ๆ ที่บํงชี้ถึงลักษณะของชีวิตที่มีคุณภาพ
ข๎างต๎นน้ี ครอบครัวจะเป็นสถาบันที่จะเอื้ออํานวยให๎เกิดขึ้นกับชีวิตของสมาชิกในครอบครัวได๎ 

      4. ครอบครัวเป็นสถาบันพื้นฐานในการพัฒนาสังคม สถาบันที่มีความสําคัญอยํางยิ่ง
การพัฒนาสังคมและชุมชน เชํนเดียวกับสถาบันทางสังคมอื่น ๆ วัฏจักรของการเกิด การเติบโตเข๎าสูํ
วัยเรียน วัยทํางาน วัยแตํงงาน วัยเลี้ยงดูลูกของตนเอง วัยดูแลพํอแมํเมื่อแกํชราลง สอนและสั่งให๎ทุก
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คนต๎องมีบทบาทหน๎าที่ในฐานะตําง ๆ ในครอบครัว หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ การเข๎าไปมีบทบาท 
ภาระหน๎าที่และมีความรับผิดชอบในฐานะสมาชิกของชุมชนหรือสังคมนั้น ๆ 

      5. ครอบครัวเป็นหนํวยวางรากฐานการปกครองในระดับตําง ๆ ครอบครัวทําหน๎าที่
ปฐมภูมิที่สําคัญที่สุดคือการให๎กําเนิดเด็ก ให๎การเลี้ยงดูผู๎เยาว๑ ให๎การศึกษา สร๎างคนให๎ร๎ูจักบทบาท
ในสังคม ถํายทอดวัฒนธรรมให๎คนรํุนหลังรับไว๎เป็นแนวทางในการดํารงชีวิตให๎เหมาะสมกับ
สภาพสังคมของชนกลุํมนั้น เด็กที่เกิดและเจริญเติบโตมาจากครอบครัวแบบใด ยํอมได๎รับการ
ถํายทอดแนวความคิด เจตคติ และพฤติกรรมตําง ๆ ติดมาจากครอบครัวเดิมไมํมากก็น๎อย และ
นําไปใช๎ปฏิบัติในสังคมที่เขาอยูํอาศัย 

         แนวคิดทฤษฎีโครงสร้างและหน้าท่ีของครอบครัว 
         ความหมายของโครงสร้างและหน้าท่ีของครอบครัว  มีดังนี้ (จรรยา  สุวรรณทัต, 

2530, น.40  อ๎างถึงใน สโรบล  ธนะคําด,ี 2551, น.34-35) 
        โครงสร๎างของครอบครัว หมายถึง องค๑ประกอบยํอยของบุคคลที่มาอยูํรวมกันตั้งแตํ 2 
คนขึ้นไปในลักษณะครัวเรือนและมีความเกี่ยวข๎องสัมพันธ๑กันโดยสายโลหิตหรือกฎหมาย รวมทั้ง
มีการดําเนินชีวิตรํวมกันและมีการพึ่งพิงกันทางสังคมทางเศรษฐกิจ  

       หน๎าที่ของครอบครวั หมายถึง กิจกรรมหรืองานที่สมาชิกในครอบครัวควรกระทําตาม
บทบาทหรือสถานภาพในครอบครัว  เพื่อให๎ครอบครัวสามารถดําเนินชีวิตครอบครัวไปได๎อยําง
ราบรื่น  ทั้งนี้ครอบครัวมีหน๎าที่ตํอสมาชิกในครอบครัวในการตอบสนองความต๎องการของสมาชิก
ในครอบครัว และยังมีหน๎าที่ของครอบครัวตํอสังคมในฐานะที่เป็นสมาชิกของสังคมในการทํา
ประโยชน๑เพื่อสังคมด๎วย 

        องค์ประกอบโครงสร้างของครอบครัว (งามตา  วนินทานนท๑, 2547, น.75-76 อ๎างถึง
ใน สโรบล  ธนะคําด,ี 2551, น.35-36)   

      1. โครงสร๎างของบทบาท  หมายถึงพฤติกรรมของบุคคลที่บํงชี้ถึงสถานภาพที่ตนดํารง
อยูํ  บทบาทและสถานภาพจะเป็นเหมือนต๎นแบบในการหลํอหลอมพฤติกรรมของบุคคล 

      2. ระบบคํานิยม เป็นระบบความคิด ความเชื่อ และเจตคติที่ เกิดจากการเรียนร๎ูใน
ครอบครัวและอาจมีอิทธิพลมาจากสิ่งแวดล๎อมภายนอกครอบครัว  เป็นสิ่งที่ถํายทอดมาจากคนรํุน
เกําไปสูํคนรํุนหลัง 

      3. กระบวนการสื่อสาร การอยูํ รํวมกันเป็นกลุํมที่มี ความสัมพันธ๑อยํางใกล๎ชิด  
จําเป็นต๎องมีการสื่อสารที่ดีเพื่อชํวยให๎สามารถทําหน๎าที่ได๎อยํางเต็มที่และมีความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันระหวํางสมาชิก  การสื่อสารเป็นกระบวนการ รํวมรับร๎ูขําวสาร ความคิดเห็น คํานิยม  
ตลอดจนอารมณ๑  ความร๎ูสึกของบุคคลอ่ืน และเป็นวิถีทางที่จะทําให๎รู๎จักตนเองและผู๎อื่นได๎ดียิ่งขึ้น 
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      4. โครงสร๎างอํานาจ หมายถึงการที่สมาชิกคนใดคนหนึ่งในครอบครัวสามารถควบคุม
หรือแสดงอิทธิพลตํอพฤติกรรมของสมาชิกอ่ืน ๆ ในครอบครัว โดยเป็นที่ผู๎ใช๎อํานาจในการ
ตัดสินใจของครอบครัวและยังมีอํานาจในการให๎คุณให๎โทษแกํสมาชิกในครอบครัว 

        องค์ประกอบหน้าท่ีของครอบครัว  
        1. หน๎าที่ด๎านความรักความเอาใจใสํ หมายถึงหน๎าที่ในการตอบสนองความต๎องการ
ด๎านจิตใจของสมาชิก  แสดงออกโดยการให๎ความรัก  ความอบอํุน  ความเอาใจใสํแกํสมาชิกเพื่อให๎
สมาชิกมีสุขภาพจิตดี  มีบุคลิกภาพมั่นคง 
        2. หน๎าที่ในการอบรมเลี้ยงดู หมายถึงหน๎าที่ในการพัฒนาแบบแผนพฤติกรรมที่
ตํอเนื่องตลอดชีวิตของสมาชิก  เพื่อเป็นการปลูกฝังสํงเสริมลักษณะนิสัยที่ดีงาม การวางตนตาม
บทบาทที่เหมาะสม การเรียนร๎ูระเบียบทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งจะทําให๎เด็กพร๎อมที่จะเป็น
ผู๎ใหญํที่ดีมีคุณภาพในอนาคต 
        3. หน๎าที่ในการผลิตสมาชิกใหมํ  หมายถึงหน๎าที่ในการสร๎างหรือในการผลิตสมาชิก
ใหมํให๎แกํครอบครัว  ทําให๎จํานวนสมาชิกในสังคมเพิ่มขึ้น  เป็นหน๎าที่ในการสืบเผําพันธุ๑เชื้อสาย
ของมนุษยชาติ  สําหรับครอบครัวแล๎วหน๎าที่นี้เป็นการสืบสกุลให๎ครอบครัวดํารงตํอไป 
        4. หน๎าที่ในการเผชิญปัญหาของครอบครัว   หมายถึงหน๎าที่ในการจัดการและคลี่คลาย
วิกฤตการณ๑ตําง ๆ ในครอบครัวในทางสร๎างสรรค๑ เพื่อคงไว๎ซึ่งสมดุลภายในครอบครัว ซึ่ง
ครอบครัวมักจะถูกรบกวนจากสิ่งแวดล๎อมทั้งภายในและภายนอกครอบครัว  ครอบครัวจึงทําหน๎าที่
ในการเผชิญปัญหาเพื่อให๎ครอบครัวสามารถปรับตัวและดําเนินชีวิตตํอไปได๎อยํางตํอเนื่องตาม
พัฒนาการของครอบครัว 
        5. หน๎าที่ในการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจ หมายถึงหน๎าที่แสวงหารายได๎ที่จะ
นํามาเป็นคําใช๎จําย  เพื่อจัดหาสิ่งจําเป็นในการดําเนินชีวิตสําหรับสมาชิกในครอบครัว  และบริการ
เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  นันทนาการ  และงานอดิเรก 

        หน้าท่ีของครอบครัว 
        ครอบครัวมีหน๎าที่ในการที่จะสนองความต๎องการของบุคคลทั้งทางด๎านรํางกาย และ
จิตใจ จนกํอให๎เกิดความสุขความพึงพอใจอันเนื่องมาจากการมีสุขภาพกายและใจดี ตลอดจนมีวิถี
ชีวิตที่อํานวยประโยชน๑ให๎แกํสภาพแวดล๎อมทางด๎านเศรษฐกิจและสังคมนั้น อันจะทําให๎ครอบครัว
เป็นพื้นฐานในการสร๎างคุณภาพชีวิตของบุคคลอยํางแท๎จริง โดยทั่วไปครอบครัวมีหน๎าที่ดังนี้ 
(พัชนี  เชยจรรยา และประทุม  ฤกษ๑กลาง, 2531, น.9) 
        1. หน๎าที่เชิงเศรษฐกิจ พํอแมํมีหน๎าที่หาเงินมาเลี้ยงดูบุตรให๎ได๎ หน๎าที่เป็นอีกหน๎าที่ที่มี
ความสําคัญของครอบครัว บุคคลในครอบครัวอยูํในวัยทํางานจะต๎องมีหน๎าที่นี้ เนื่องจากปัจจัยทาง
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เศรษฐกิจไมํวําจะอยูํในรูปของตัวเงินหรือสิ่งของ เป็นปัจจัยที่จะตอบสนองความต๎องการของบุคคล 
และเพื่อความต๎องการมั่นคงทางจิตใจ ความร๎ูสึกวํามีคนรัก ซึ่งสิ่งตําง  ๆ เหลํานี้ สมาชิกใน
ครอบครัวจะเป็นผู๎ตอบสนองนั่นเอง 
       2. หน๎าที่ในการให๎สถานภาพ คือเมื่ออยูํในครอบครัว สมาชิกทุกคนจะมีสถานภาพที่ถูก
กําหนดขึ้นโดยกําเนิด เชํน เพศ เชื้อชาติ ศาสนา เชื้อชาติ สัญชาติ และสถานะในครอบครัว รวมถึง
ในวงสังคม ครอบครัวจะต๎องบทบาททําหน๎าที่ในการที่จะปฐมนิเทศบุตรหลานในครอบครัวของ
ตนเอง ให๎ร๎ูจักสถานภาพของตนตามความเห็นพ๎องต๎องกันของสังคม ครอบครัวที่มีสถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคมที่แตกตํางกันจะมีกิจกรรมหรือบทบาทของครอบครัวตํางกันด๎วย   เนื่องจาก
สถานภาพมีความหมายถึง การเปรียบเทียบตําแหนํงของบุคคลตามโครงสร๎างของสังคม  ดังนั้น
บุคคลที่เกิดมาในครอบครัวที่มีสถานภาพแตกตํางกันจะมีกิจกรรมและหน๎าที่แตกตํางกันด๎วย 
       3. หน๎าที่ในการสืบตํอสังคมของมนุษย๑  ครอบครัวมีหน๎าที่ที่จะต๎องรับผิดชอบและมี
ลูกหลานสืบสกุลตํอไปสร๎างสมาชิกใหมํขึ้นทดแทนสมาชิกเดิมที่จากไปเพื่อสืบวงศ๑ตระกูลตํอไป 
แตํก็ต๎องตั้งอยูํบนความสมดุลกับสังคม 

                  4. หน๎าที่ในการอบรมสั่งสอนระเบียบของสังคม ครอบครัวเป็นสถาบันแรกที่มีหน๎าที่
และบทบาทในการอบรมสั่งสอนที่สําคัญที่สุด โดยมุํงเน๎นให๎ร๎ูจักคํานิยมพื้นฐานทางวัฒนธรรม  
การพัฒนาบุคลิกภาพ ลักษณะนิสัย และการปรับตัวเข๎า ให๎เด็กเป็นสมาชิกที่ดีในสังคม 

  

       5. หน๎าที่ทางชีววิทยา ครอบครัวเป็นแหลํงสืบทอดเผําพันธุ๑ของมนุษย๑  ซึ่งหน๎าที่นี้ไมํมี
สถาบันใดทดแทนได๎ และกระบวนการตอบสนองนี้ของครอบครัวเป็นไปโดยธรรมชาตินอกเหนือจาก
ความต๎องการด๎านกายภาพของมนุษย๑ด๎านอ่ืน ๆ   นอกจากนี้ยังมีการตอบสนองความต๎องการของมนุษย๑
ด๎านอ่ืนๆ อีก   กลําวคือ การแตํงงานมีครอบครัวมีความหมายถึง  การที่บุคคล 2 คน  ตํางเห็นคุณคําซึ่ง
กันและกันและนิยมพร๎อมใจที่จะรํวมทุกข๑รํวมสุขชํวยเหลือเกื้อกูลกัน มีความปรารถนาที่จะให๎เกิดและ
สร๎างสรรค๑สิ่งที่ดีงามและความเจริญก๎าวหน๎าให๎แกํคูํครองและบุตรสมาชิกเดียวด๎วยกัน 
       6. หน๎าที่การให๎ความรักและให๎ความร๎ูสึกอบอํุนปลอดภัย ถือวําเป็นหน๎าที่ที่สําคัญที่สุด
ของครอบครัว เนื่องจากหน๎าที่นี้ทําให๎เกิดกิจกรรมตํางๆ ที่ครอบครัวจะทําให๎เกิดบ๎านสิ่งเหลํานี้จะ
เป็นปัจจัยเชื่อมโยงสมาชิกทุกคนในครอบครัวให๎รักใครํผูกพันกัน และมีจิตใจที่จะปกป้องภัยอันตราย
หรือสิ่งที่จะกระทบกระเทือนตํอสวัสดิภาพทั้งทางรํางกายและทางใจ   ซึ่งจะทําให๎มีผลตํอการกํอให๎เกิด
ความสุข ความพึงพอใจภายในครอบครัว 
       7.  หน๎าที่การให๎ความร๎ูและการศึกษา  โรงเรียนแหํงแรกของมนุษย๑คือครอบครัว พํอแมํจะ
เป็นครูคนแรกของลูก ตลอดจนการจัดการให๎ลูกได๎ศึกษาในระดับโรงเรียนตามฐานะและคํานิยมของ
ครอบครัว ถือวําเป็นการปูพื้นฐานการดํารงชีวิตให๎แกํสมาชิกในครอบครัว ซึ่งเป็นปัจจัยที่ทําให๎สมาชิก
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ในครอบครัวได๎มีอาชีพ บุคลิกภาพ และคํานิยมที่จะสนองตอบตํอความต๎องการของตนเองได๎อยํางมี
ความสุข พึงพอใจ และมีสุขภาพกายและจิตใจที่ดี 
       8.  หน๎าที่ทางศาสนา   การที่ทุกครอบครัวจะมีศาสนาหรือสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจอ่ืน ๆ 
โดยทั่ว ๆ ไปแล๎วศาสนาคือสิ่งที่เป็นนามธรรม หลักของศาสนาอาจแตํงตํางกันในวิธีปฏิบัติตาม
หลักที่นําจะเหมือนกันทุกศาสนา ก็คือ การสอนให๎สมาชิกของศาสนาทําความดีไมํเบียดเบียนกัน 
และผลของการอยูํในกรอบศาสนา จะทําให๎บุคคลมีหลักในการดําเนินชีวิตที่ไมํกํอให๎เกิดความ
เดือดร๎อนแกํบุคคลอ่ืน อันมีผลทําให๎บุคคลนั้นมีความสุข ความพอใจ และมีสุขภาพจิตที่ดี เป็น
สมาชิกของครอบครัวที่มีคุณภาพ 
       9. หน๎าที่ทางนันทนาการ  ในการดําเนินชีวิตประจําวันของบุคคลนั้นไมํวําจะอยูํในวัย
ใดมักจะเกิดความเครียดขึ้นในชํวงเวลาใดเวลาหนึ่งเสมอ ความต๎องการตามธรรมชาติของมนุษย๑ทุก 
เพศ วัย ฐานะ คํานิยม เป็นต๎น การที่บุคคลมีนันทนาการเพื่อผํอนคลายความเครียดเป็นวิธีการที่ทํา
ให๎บุคคลมีสุขภาพจิตใจที่ดี  มองโลกในแงํดี  มีเพื่อน อันกํอให๎เกิดความแข็งแรงทั้งรํางกายและ
จิตใจ  มีความมั่นคงและอบอุํนในจิตใจที่ทําให๎ร๎ูสึกวําตนเองเป็นที่รักของเพื่อนฝูง มีสภาพแวดล๎อม
ที่นําความสุขความพอใจมาสูํทุกคนที่เป็นสมาชิกของครอบครัว 
       ครอบครัวเป็นสถาบันสังคมที่เกําแกํและสําคัญของมนุษย๑   เป็นหนํวยของสังคมที่มี
ความสัมพันธ๑และความรํวมมืออยํางใกล๎ชิด  เป็นสถาบันที่มีความคงทนที่สุด  เป็นสังคมกลุํมแรกที่
เราจะต๎องเผชิญตั้งแตํแรกเกิดจนเติบโตในครอบครัว สังคมตําง ๆ ได๎สร๎างสถาบันครอบครัวขึ้น 
เพื่อให๎ทําหน๎าที่สําคัญหลายประการ โดยเหตุที่ครอบครัวเป็นสถาบันเกําแกํ  สังคมจึงวาง
หลักเกณฑ๑และวิธีการเกี่ยวกับครอบครัวไว๎มาก ศาสนาที่สําคัญของโลกก็มีคําสอนให๎คนยึดมั่นใน
ระบบครอบครัว กฎหมายของประเทศตําง ๆ ทั่วโลกยํอมวางกฎเกณฑ๑ไว๎ควบคุมพฤติกรรมของ
มนุษย๑ในสํวนที่เกี่ยวกับครอบครัวไว๎อยํางแนํนหนา 

      ฉัตราพร เสมอใจ (2550, น.169-170) ได๎ให๎ลักษณะการทําหน๎าที่ของครอบครัว แบํง
ออกเป็น 3 ด๎าน ได๎แกํ 

      1. หน๎าที่ด๎านการสร๎างลักษณะทางสังคม (Socialization) ครอบครัวทําหน๎าที่ถํายทอด
ลักษณะทางสังคมแกํสมาชิกในครอบครัวได๎ทราบถึงสถานะและแนวทางการปฏิบัติที่เหมาะสม
ตามบทบาทและหน๎าที่ของบุคคล ซึ่งสมาชิกในครอบครัวจะได๎รับอิทธิพลจากครอบครัวของตน 
ตั้งแตํพื้นฐานทางความคิด การนับถือศาสนา ทักษะการสัมพันธ๑กับผู๎อ่ืน มารยาททางสังคมตําง ๆ 
การพูดจา การวางตัว การศึกษา การเลือกอาชีพ การกําหนดเป้าหมายชีวิต และรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตของครอบครัวที่เป็นเสมือนเป็นแนวทางสําหรับให๎บุคคลเลือกปฏิบัติกิจกรรมตําง ๆ รวมถึ ง
บรรทัดฐานทางสังคมในการสร๎างแบบแผนในการปฏิบัติที่เหมาะสมและสอดคล๎องกับสังคม  
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      2. หน๎าที่ด๎านความเป็นอยูํที่ดี (Economic Well-being) ครอบครัวมีหน๎าที่สร๎างความ
เป็นอยูํที่ดีและเหมาะสม โดยอาจมีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งซึ่งอาจเป็นได๎ทั้งฝ่ายชายและฝ่ายหญิงเป็นหัว
หน๎าที่สร๎างรายได๎จุนเจือครอบครัว ในขณะที่อีกฝ่ายหนึ่งทําหน๎าที่ในการดูแลความเป็นอยูํในบ๎าน 
หรืออาจเป็นทั้งสองฝ่ายที่ชํวยกันทํามาหากิน สร๎างรายได๎ และดูแลความเรียบร๎อยในครอบครัว
ด๎วยกัน ซึ่งเป็นลักษณะที่สามารถเห็นได๎ในสังคมปัจจุบันมากขึ้นเร่ือย ๆ  

      3. หน๎าที่สํงเสริมด๎านอารมณ๑ (Emotional Support) สมาชิกทุกคนในครอบครัวมีหน๎าที่
ในการสร๎างความสุขและความสมบูรณ๑ทางอารมณ๑ให๎แกํกันและกัน ด๎วยการให๎ความรัก ความ
เข๎าใจ สนิทสนม และไว๎วางใจซึ่งกันและกัน ให๎เป็นผู๎ที่มีความสุขและมีความสมบูรณ๑ทางอารมณ๑ 
ร๎ูจักสะกดกลั้นและให๎อภัย สามารถอยูํในสังคมได๎อยํางสงบสุข  
       อิทธิพลของสภาพแวดล้อมในครอบครัว 
       สภาพแวดล๎อมในครอบครัว มีผลตํอการดูแลสมาชิกในครอบครัวดังนี้ 

        1.  สมาชิกหรือบุคคลในครอบครัว สมาชิกในครอบครัวประกอบด๎วย พํอแมํ ลูกเป็น
หลักสําคัญ และมีปู่ ยํา ตา ยาย  รวมทั้งญาติพี่น๎องเป็นสํวนรํวมในครอบครัวด๎วย ในสังคมแบบ
ดั้งเดิม ครอบครัวจะอยูํรวมกันเป็นครอบครัวใหญํหรือที่เรียกวําครอบครัวขยายที่อาจมีครอบครัว
เล็ก ๆ หลายครอบครัว ๆ ที่เป็นพี่น๎องอยูํรวมกัน การสํงเสริมความคิดอํานสํวนบุคคลยังมีไมํมากนัก 
ทําให๎สมาชิกที่เป็นเด็กของครอบครัวได๎รับความคิดความเชื่อในแบบแผนเดียวกัน ความขัดแย๎ง
ทางด๎านความเชื่อ  ความคิดจึงไมํเกิดขึ้น  ทําให๎การอบรมดูแลเด็กเป็นไปได๎งํายและสะดวก  ปัญหา
ที่เกิดขึ้นก็มีน๎อย 

      สํวนสังคมปัจจุบันโดยเฉพาะสังคมเมืองมีลักษณะของครอบครัวแตกตํางไปจาก
ครอบครัวดังเดิมและครอบครัวชนบท ทั้งนี้ เนื่องจากการบีบคั้นทางเศรษฐกิจและสังคมทําให๎
ครอบครัวต๎องมีขนาดเล็กลง  จนในปัจจุบันครอบครัวในเมืองสํวนใหญํจะประกอบด๎วยสมาชิก
พื้นฐานเทํานั้น คือ พํอ แมํ และลูกซึ่งจะเป็นลูกของตนหรือลูกบุญธรรมก็ได๎ 

      การที่ครอบครัวในปัจจุบันมีจํานวนสมาชิกน๎อย ซึ่งเป็นประโยชน๑อยํางมากในการ
ถํายทอดความเชื่อในแบบแผนเดียวกัน  เนื่องจากคนทุกวันนี้จะได๎รับความคิดความเชื่อถํายทอดมา
จากหลายด๎านด๎วยกัน  ทั้งการถํายทอดโดยบุคคล  โดยสื่อมวลชนตํางๆ ซึ่งอาจจะมีทั้งความคิดที่ถูก
และผิด  หากสมาชิกของครอบครัวมีมากและแตํละคนก็ได๎รับความคิดความเชื่อมาแตกตํางกัน  จะ
ทําให๎สมาชิกที่เป็นเด็ก ๆ ซึ่งได๎รับการถํายทอดความคิดความเชื่อใดได๎  ดังตัวอยํางเชํน เด็กใน
ครอบครัวขยายที่อยูํรํวมกับปู่ยําตายาย  ซึ่งมีพํอแมํที่ได๎รับการศึกษาสมัยใหมํมักจะมีความขัดแย๎ง
ทางด๎านความคิดและความเชื่อระหวํางความคิดสมัยใหมํที่ได๎รับจากพํอแมํกับความคิดสมัยเกําที่ได๎
จากปู่ยําตายาย  ทําให๎เกิดความสับสนในความคิดความเชื่อเป็นเหตุให๎ไมํมีหลักยึดในการปฏิบัติ  
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จนกระทั่งในที่สุดก็มักจะยึดถือเพื่อนซึ่งมีความสับสนเหมือนกัน แล๎วแสดงพฤติกรรมแปลก ๆ 
ออกมาเพื่อแสดงเอกลักษณ๑ของกลุํมของตน  และเพื่อให๎ผู๎ใหญํได๎ยอมรับในกลุํมของตนเองด๎วย
เพราะเขาไมํสามารถยึดมาตรฐานจากผู๎ใหญํที่มีความคิดความเชื่อแตกตํางกันได๎ 

      ดังนั้นในการอบรมดูแลเด็กหากบุคคลในครอบครัวไมํวําจะเป็นครอบครัวเดี่ยวหรือ
ครอบครัวขยายก็ตาม  สามารถปรับความคิดความเชื่อให๎เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันได๎  ก็จะทําให๎เด็ก
ในครอบครัวสามารถหามาตรฐานหรือหลักยึดในชีวิตของตนได๎  ไมํเกิดความสับสนในความคิด  
ความเชื่อ  ทําให๎ปัญหาสําหรับสําหรับเด็กที่เกิดขึ้นมากในปัจจุบันลดลงได๎ 

        2. สภาพครอบครัว สภาพในครอบครัวที่ทําให๎การอบรมดูแลเด็กมีความยุํงยาก เป็น
อุปสรรคตํอการพัฒนาการด๎านตําง ๆ ทั้งด๎านรํางกายและจิตใจของเด็ก สภาพภายในครอบครัวที่
ควรคํานึงถึงมี 3 ประการ คือ 

         2.1 สภาพเศรษฐกิจในครอบครัว  มีความสําคัญตํอพัฒนาการด๎านตําง  ๆ ทั้งทาง
รํางกายจิตใจของเด็ก  ครอบครัวที่ยากจนจะทําให๎เด็กได๎ รับอาหารไมํเพียงพอทั้งปริมาณและ
คุณภาพ ดังจะเห็นได๎วําเด็กในครอบครัวยากจนและในชุมชนแออัดจะมีลักษณะขาดอาหารเป็น
สํวนใหญํ การขาดอาหารนั้นนอกจากจะทําให๎รํางกายมีลักษณะแคระแกร็นแล๎ว ยังทําให๎สมองของ
เด็กไมํพัฒนาไปตามที่ควรจะเป็นด๎วย  ซึ่งสิ่งนี้เองจะมีผลกระทบตํอการพัฒนาพลเมืองของประเทศ
เป็นอยํางมาก  นอกจากสภาพเศรษฐกิจจะมีผลตํอรํางกายและสติปัญญาแล๎ว  ยังมีผลตํอภาวะจิตใจ
ของเด็กด๎วย  กลําวคือ  ครอบครัวที่ยากจนโดยทั่วไปสภาพทางจิตใจของสมาชิกครอบครัวยํอมจะตึง
เครียด  เพราะไมํแนํใจจะทํามาหากิน  มีรายได๎พอเลี้ยงดูสมาชิกในครอบครัวหรือไมํ  เมื่อภาวะทาง
จิตใจตึงเครียด  อารมณ๑ก็จะขุํนมัว  เป็นผลกระทบถึงเด็กซึ่งเป็นสภาพที่ไมํเหมาะกับการพัฒนาเด็ก 

         2.2 สภาพความสัมพันธ๑ของสมาชิกในครอบครัว  ความสัมพันธ๑นี้รวมทั้งความสัมพันธ๑
ของพํอแมํ  ความสัมพันธ๑ของพํอแมํกับลูก  ความสัมพันธ๑ระหวํางพี่น๎อง ความสัมพันธ๑ของครอบครัว
กับญาติ  ระบบความสัมพันธ๑ของสมาชิกในครอบครัวจะเป็นพื้นฐานทางการเรียนของเด็ก กลําวกันวํา 
ถ๎าเด็กมาจากครอบครัวลักษณะใดก็จะมีแนวโน๎มสร๎างความสัมพันธ๑กับคนอ่ืน ๆ ในลักษณะนั้น ๆ 
เชํนเดียวกัน ตัวอยํางเชํน เด็กที่มาจากครอบครัวที่พํอแมํขาดความไว๎วางใจตํอกัน สภาพความสัมพันธ๑
ดังกลําวจะทําให๎เด็กเรียนที่จะเป็นคนขี้ระแวงไมํคํอยไว๎วางใจผู๎อ่ืน หรือการที่เด็กได๎เรียนร๎ูปู่ยําตายายมี
อิทธิพลตํอการกระทําของพํอแมํ เมื่อเด็กทําผิดจะถูกพํอแมํลงโทษ  เด็กก็จะไปหาปู่ยําตายายเพื่อให๎ชํวย
ยับยั้งการลงโทษนั้น ๆ ถ๎าปู่ยําตายายยอมทําตามที่เด็กขอร๎องบํอย ๆ จะทําให๎เด็กได๎ใจ ไมํเชื่อฟังพํอแมํ
เพราะเด็กได๎เรียนรู๎วําปู่ยําตายายมีอิทธิพลยับยั้งพํอแมํได๎  ดังนั้นสภาพความสัมพันธ๑ของสมาชิกใน
ครอบครัวที่มีผลให๎เด็กเกิดการเรียนร๎ูสภาพความเป็นไปตําง ๆ ในครอบครัว และเด็กจะเลือกเลียนแบบ
สิ่งที่ให๎ประโยชน๑แกํตนซึ่งเป็นการฝึกลักษณะนิสัยตําง ๆ ให๎ตนเองด๎วย 
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       2.3 สภาพครอบครัวแตกแยกและการหยําร๎าง สภาพครอบครัวทั้งสองลักษณะนี้ล๎วน
แล๎วแตํเป็นสภาพที่ไมํเอ้ืออํานวยตํอการพัฒนาเด็กเลย  สภาพครอบครัวแตกแยกเป็นลักษณะที่
ครอบครัวขาดความรัก  ความเป็นอันดับหนึ่งอันเดียวกัน  ซึ่งจะแสดงลักษณะของความไมํลงรอย
กันให๎เด็กเห็นอยํางชัดเจน  เชํน  พํอแมํทะเลาะกัน  ทําร๎ายรํางกายกัน  กลําวร๎ายแกํกัน  สภาพเชํนนี้
ทําร๎ายจิตใจเด็กมาก  ทําให๎เด็กมีความร๎ูสึกโดดเดี่ยว  เหมือนอยูํในสนามรบที่มีภาวะอันตรายรอบ
ด๎านและบางคร้ังเด็กอาจจะได๎รับผลจากความตึงเครียดทางจิตใจของพํอแมํ  เชํนถูกตีโดยไมํมี
เหตุผล  เพราะพํอแมํต๎องการระบายอารมณ๑  ภาวะทางจิตใจของเด็กในครอบครัวเชํนนี้อยูํในสภาพ
เสื่อมโทรมมาก  บางคร้ังอาจถึงกับเป็นโรคประสาท โรคจิตได๎ 
         การหยําร๎างก็เป็นภาวะที่ไมํเหมาะตํอการพัฒนาเด็กอีกประการหนึ่ง แตํอยํางไรก็ตาม
การหยําร๎างมักจะเป็นการสิ้นสุดของสภาพครอบครัวแตกแยก พํอแมํไมํเข๎าใจกัน บางคร้ังเด็กใน
ครอบครัวก็สามารถยอมรับการแยกกันของพํอแมํได๎  การหยําร๎างมีผลตํอการพัฒนาการเด็ก และมี
ผลตํอภาวะผิดปกติทางจิตใจด๎วยของเด็กด๎วย การที่พํอแมํแยกกันอยูํกํอนที่จะมีการหยําร๎างตามมา
ภายหลังจะทําให๎เด็กมีสภาพทางจิตใจที่ดีขึ้น  เด็กจะเรียนรู๎บทบาทของพํอหรือแมํที่แยกจากกัน   

       การหยําร๎างถึงแม๎จะเป็นการยุติภาวะความตึงเครียดภายในครอบครัวระหวํางพํอแมํ แตํ
เป็นการสร๎างภาวะใหมํให๎กับครอบครัว เด็กจะต๎องเรียนร๎ูและยอมรับภาวการณ๑สูญเสียนั้น ๆ และ
ปรับตัวให๎ได๎กับสภาพใหมํที่เกิดขึ้น  การที่เด็กต๎องพยายามยอมรับสภาพใหมํมากเกินไปจะทําให๎เด็ก
เกิดความตึงเครียดมากและมักจะแสดงการเก็บกดไว๎ เพราะความที่เด็กสงสารแมํหรือพํอที่ตนอยูํด๎วย 

      การแยกกันโดยทันทีจะทําให๎เด็กเกิดความสับสนทางจิตใจอยํางรุนแรง และถ๎าไมํมีการ
บอกให๎เด็กทราบลํวงหน๎าเด็กจะกระทบกระเทือนใจมาก อาจโกรธและไมํยอมรับทั้งพํอและแมํเลย
ก็ได ๎ ดังนั้นการแยกจึงควรคํอยทําคํอยไป ให๎เด็กได๎เรียนร๎ูทีละเล็กละน๎อยจนยอมรับและเคยชินกับ
สภาพดังกลําว ปัญหาตําง ๆ ก็จะเกิดขึ้นน๎อยลง 

      แนวทางการเสริมสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว 
       ศรีสวําง  พั่ววงศ๑แพทย๑ (2537, น.63) ได๎แนะนําแนวทางในการเสริมสร๎างครอบครัว
ด๎วยตนเอง 7 ประการ ดังนี้คือ 
       1. ต๎องมีความพร๎อมทั้งด๎านรํางกาย สุขภาพอนามัย จิตใจ มีความร๎ูเพียง พอที่จะ
ประกอบอาชีพ มีวุฒิภาวะ มีความร๎ูที่จะเลี้ยงดูเด็กและเยาวชนให๎มีพัฒนาการรอบด๎าน ถ๎ายังไมํ
พร๎อมก็อยําเพิ่งแตํงงาน และถ๎าแตํงงานแล๎วไมํพร๎อมก็ชะลอการมีบุตร 
       2. ต๎องมีความเป็นหนึ่งเดียวในความสัมพันธ๑ทั้งรํางกาย ความคิด จิตวิญญาณในระหวําง
สมาชิกในครอบครัว เพื่อให๎เกิดพลังรํวมกันที่จะจัดการกับปัญหาของตนเองได๎ 
       3. ต๎องมีฆราวาสธรรม 4 หรือธรรมะของผู๎ครองเรือนคือ มีสัจจะ ทมะ ขันติ จาคะ 
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       4. ต๎องมีเวลาทํากิจกรรมรํวมกัน เพื่อสร๎างความเข๎าใจระหวํางกัน 
       5. ต๎องมีการสื่อสารและสนทนาระหวํางกันเพื่อสร๎างความเข๎าใจระหวํางกัน การไมํพูด
กันในครอบครัวก็เป็นความรุนแรง 
       6. ต๎องปรับบทบาทชายหญิงให๎เป็นคูํคิดตัดสินใจ เพื่อเป็นการเพิ่มพลังให๎แกํสตรีที่ให๎
สามารถมีโลกทัศน๑ที่กว๎างขวาง มีความร๎ูทักษะกว๎างขวาง เพื่อให๎มีสํวนรํวมในการตัดสินใจซึ่ง
ครอบครัวก็มีจะพลังเข็มแข็งขึ้น 
       ชํานาญ นิศารัตน๑ (2533, น.17-18)  ได๎ให๎แนวคิดในการเสริมสร๎างความสัมพันธ๑ใน
ครอบครัว  โดยเน๎นการสํงเสริมสุขภาพจิตในครอบครัวด๎วยการทําให๎บ๎านเป็นวิมานของเรา  ซึ่ง
ลักษณะของบ๎านและครอบครัวที่ดีพอสรุปได๎  ดังนี้ 
       1. หัวหน๎าครอบครัวที ่มีความสามัคคีปรองดองกัน โดยเฉพาะบิดามารดามีการ
ปรับตัวที่ดี ยํอมเป็นตัวอยํางในการปรับตัวสําหรับเด็ก ถ๎าบิดามารดาไมํรู๎จักการปรับตัวเข๎าหากัน 
มีขัดแย๎งบํอย ๆ โดยไมํมีเหตุผลก็ยํอมสร๎างนิสัยให๎เด็กคล๎อยตามไปด๎วย เด็กอาจจะมีอารมณ๑ขุํน
มัว เศร๎าหมอง ขาดเหตุผลเข๎ากับคนอ่ืนได๎ยาก 
       2. สร๎างบรรยากาศในบ๎านให๎มีบรรยากาศแหํงความรัก ความเป็นมิตร ความปรารถนาดี
ตํอกัน มีความสนิทสนมเป็นกันเอง สอดคล๎องเป็นน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ทําให๎เกิดบรรยากาศที่อบอํุน 
ปลอดภัย มีความมั่นคงทางจิตใจ มีความเมตตาโอบอ๎อมอารี 
       3. สร๎างบรรยากาศในบ๎านให๎มีความสามัคคีปราศจากความขัดแย๎ง เป็นประชาธิปไตย
ในแตํละครอบครัวมีสมาชิกหลายคนแตํละคนยํอมมีความคิดแตกตํางกันเป็นธรรมดา  ครอบครัวที่
ดียํอมสามารถปรองดองกันได๎  โดยใช๎เหตุผลและหลักธรรม รับฟังความคิดเห็นของทุกคนใน
ครอบครัว  บิดามารดาควรให๎สิทธิแกํเด็กภายในขอบเขตที่เหมาะสมร๎ูจักเคารพในสิทธิสํวนบุคคล
ไมํก๎าวกําย  สอนให๎ร๎ูจักเคารพในสิทธิของผู๎อ่ืน และร๎ูจักเคารพตนเองคือร๎ูจักระงับใจไมํทําในสิ่งที่
ตนเองรู๎วําผิด 
       4. สอนให๎มีระเบียบวินัยที่มั่นคงและสม่ําเสมอ การปลูกฝังลักษณะนิสัยให๎แกํเด็กควร
ประกอบดว๎ยหลักสําคัญ  3  ประการ คือ 
           4.1 เหมาะสมกับวัยและความสามารถของเด็ก ไมํควรเคี่ยวเข็ญเด็กในเร่ืองใดเร่ือง
หนึ่งจนเกินไปหรือเรียกร๎องในสิ่งที่เด็กยังไมํมีความสามารถจะกระทําได๎ 
           4.2 บิดามารดาและผู๎ใหญํที่มีสํวนในการอบรมเลี้ยงดูบุตรหลาน  ควรมีความเห็น
คล๎าย ๆ กัน ไมํใชํคนหนึ่งห๎ามอีกคนหนึ่งอนุญาต การขัดแย๎งกันในเร่ืองการอบรมเยาวชนจะทําให๎
เด็กร๎ูสึกสับสน  บางคร้ังจะเลือกเชื่อฟังผู๎ใหญํที่เข๎าข๎างตน  ความร๎ูสึกผิดชอบชั่วดีจึงอาจจะเกิดขึ้น
ได๎ยาก 
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           4.3 การอบรมควรสม่ําเสมอ  ผู๎ใหญํไมํควรใช๎อารมณ๑หรือใช๎อํานาจบังคับ  แตํควร
ชี้แจงเหตุผลให๎เด็กเข๎าใจวําพฤติกรรมใดควรละเว๎น  เพราะอะไร  การอบรมควรมุํงให๎เด็กและ
เยาวชนมีพฤติกรรมที่เหมาะสมกับสภาพสิ่งแวดล๎อมที่เป็นจริง 

      วัชรพล สารสอน (2543, น.21) สรุปความสัมพันธ๑ของสมาชิกในครอบครัว ออกเป็น 4 
ลักษณะ ดังนี ้

         1. ความสัมพันธ๑ระหวํางพํอกับแมํ ความสัมพันธ๑ระหวํางพํอกับแมํของเด็กเองจะมี
อิทธิพลตํอจิตใจ  ตํอบุคลิกภาพ  ตํอพัฒนาการด๎านตํางๆของเด็กเป็นอันมาก  เพราะถ๎าเด็กได๎อยูํใน
ครอบครัวที่พํอแมํมีความสัมพันธ๑อันดีตํอกัน  มีความรักใครํปรองดองกัน ให๎การยอมรับซึ่งกันและ
กัน  เห็นอกเห็นใจกัน  ปรึกษาหารือกันเมื่อมีปัญหาหรือมีความทุกข๑  รํวมมือกันปฏิบัติหน๎าที่ของ
ตน ชํวยกันอบรมเลี้ยงดู  พยายามจัดสิ่งแวดล๎อมในบ๎านให๎ดี  ไมํให๎มีสิ่งใดมากระทบกระเทือน
จิตใจของเด็ก  จะทําให๎เด็กเกิดความสุข  มีความอบอํุน  มีที่พึ่ง ไมํร๎ูสึกวําตนเองถูกทอดทิ้ง เด็กจะมี
สุขภาพจิตที่ดีและมีแนวโน๎มที่จะประพฤติตัวไปในทางที่ดี  ในทางตรงกันข๎ามถ๎าเด็กต๎องอยูํใน
ครอบครัวที่พํอแมํมีการทะเลาะวิวาทกันอยูํเสมอ  ครอบครัวไมํมีความสงบ  บรรยากาศของบ๎านไมํ
นําอยูํ  เด็กก็จะกลายเป็นคนก๎าวร๎าว  ชอบขัดคําสั่ง  พูดจาหยาบคาย  ขี้ปด  ชอบวิวาท เด็กที่ต๎องอยูํ
ในครอบครัวที่พํอแมํชอบจุกจิก  จู๎จี้   ขี้บํน  ไมํยอมให๎อภัยกันในเร่ืองเล็ก ๆ น๎อย ๆ เด็กก็จะ
กลายเป็นคนขาดความมั่นคงทางอารมณ๑  หวั่นไหวงําย  ไมํมีความเชื่อมั่นในตนเอง ในครอบครัวที่
พํอแมํชอบเลํนการพนัน  ดื่มสุราจะทําให๎เด็กเลียนแบบได๎งําย  เด็กที่พํอแมํเลิกร๎างแยกทางกันอยูํ
มักจะประพฤติตนเป็นอันธพาลเกเร  ก๎าวร๎าว  รวมกันเป็นแก๏งเป็นหมูํ  ทําความเดือดร๎อนให๎แกํ
ผู๎อ่ืน เพื่อเรียกร๎องความสนใจและเพื่อหาทางชดเชยสิ่งที่ตนขาดหายไป 

       2. ความสัมพันธ๑ระหวํางพํอแมํกับเด็ก  บุคคลแรกที่เด็กจะได๎พบเห็นในชีวิตก็คือ พํอ
แมํ เด็กจะต๎องพึ่งพาพํอแมํมากในขณะที่ยังเล็กอยูํ  พํอแมํจะเป็นผู๎ที่สนองความต๎องการของเด็ก
แทบทุกอยํางไมํวําจะเป็นทางด๎านความรัก ความอบอํุน การชํวยเหลือเมื่อยามป่วยไข๎ เสื้อผ๎า อาหาร 
เคร่ืองนุํงหํม  ซึ่งสรุปแล๎วก็คือการสนองความต๎องการของเด็กทุกอยํางทั้งทางด๎านรํางกายและจิตใจ  
เมื่อเด็กโตขึ้นอาจจะพึ่งพาพํอแมํน๎อยลงไปบ๎างเพราะสามารถที่จะชํวยตัวเองได๎บ๎างแล๎ว  จากสิ่ง
เหลํานี้ก็พอจะแสดงให๎เห็นแล๎ววําพํอแมํมีความสัมพันธ๑กับเด็กเพียงใด  ไมํวําจะเป็นความผูกพัน
ทางสายโลหิตหรือโดยทางปฏิบัตินั้น  โดยธรรมชาติของเด็ก  เด็กต๎องการความรักความเอาใจใสํ
จากพํอแมํไมํน๎อยหน๎าเพื่อนคนอ่ืน  สําหรับเด็กที่ขาดพํอแมํหรือมีพํอแมํแตํไมํได๎รับความสนใจ
เทําที่ควร หรือเด็กที่ถูกเลี้ยงดูแบบวิธีการบังคับให๎อยูํในระเบียบหรือกฎเกณฑ๑ตําง ๆ ของพํอแมํ  ก็
จะทําให๎เด็กเหลํานี้มีพฤติกรรมที่ผิดแผกออกไปอีก เพราะสิ่งที่เขาได๎รับไมํตรงกับธรรมชาติและ
ความต๎องการของเด็ก  เด็กจะแสดงพฤติกรรมออกในทางที่ขัดตํอการยอมรับของสังคม ซึ่งจะทําให๎
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เกิดผลเสียหายแกํเด็กเองและแกํครอบครัวด๎วย  เด็กจะกลายเป็นเด็กที่มีปัญหาชีวิต  การอบรมเลี้ยงดู
ของพํอแมํจึงมีความสําคัญตํอเด็กมาก  เด็กจะประพฤติตัวเชํนไร  มีบุคลิกภาพอยํางไร จะสามารถ
ดํารงตนอยูํในสังคมได๎ดีเพียงใดขึ้นอยูํกับการอบรมเลี้ยงดูของพํอแมํเป็นสํวนใหญํ 

       3. ความสัมพันธ๑กับเด็กและพี่น๎อง ความสัมพันธ๑ระหวํางเด็กกับพี่น๎องมักจะมีผลมาจาก
การปฏิบัติตนของพํอแมํตํอลูก ถ๎าพํอแมํเป็นคนไมํลําเอียง ให๎ความรักแกํลูกทุก ๆ คนเทํากัน
ความสัมพันธ๑ระหวํางพี่น๎องของเด็กก็จะเป็นไปโดยราบร่ืน การทะเลาะเบาะแว๎งระหวํางพี่น๎องจาก
ความอิจฉาริษยากันจะไมํมี  ในทางตรงกันข๎ามถ๎าพํอแมํมีแตํความลําเอียง เด็กจะเกิดความน๎อยใจ
ต๎องการเอาชนะพี่หรือน๎องที่พํอแมํให๎ความสนใจมากกวํา จะเกิดการอิจฉาริษยาชิงดีชิงเดํนกัน
ระหวํางพี่น๎อง ทําให๎เป็นผลเสียทางด๎านจิตใจและอารมณ๑ของเด็กเป็นอันมาก ทําให๎เด็กเกิดความ
เบื่อหนํายบ๎าน การอยูํรํวมกับพี่น๎องซึ่งอาจเกิดปัญหาตามมาในภายหลังได๎ นอกจากนั้นในบางบ๎าน
จะพบวํา พี่น๎องอยูํกันแบบตํางคนตํางอยูํไมํสนใจซึ่งกันและกันเทําที่ควร ไมํมีความผูกพันรักใครํ
กันเหมือนพี่น๎องคูํอ่ืน ๆ ซึ่งสิ่งเหลํานี้อาจเป็นผลมาจากการอบรมเลี้ยงดูของพํอแมํ สิ่งแวดล๎อม
ตํางๆ ที่เด็กได๎รับอาจเป็นแรงกดดันให๎เด็กต๎องแสดงออกดังกลําว  ซึ่งจะทําให๎เด็กมีสุขภาพจิตไมํดี
และแสดงพฤติกรรมที่แปลก ๆ ออกมา และสัมพันธภาพระหวํางพี่น๎องเป็นแบบเฉยเมย เย็นชา จะ
ทําให๎เด็กเป็นเด็กก๎าวร๎าวและมีปัญหาทางอารมณ๑ 
       4. ความสัมพันธ๑ระหวํางเด็กกับญาติผู๎ใหญํและสมาชิกอ่ืน ๆ ภายในครอบครัว สังคมไทย
เป็นสังคมที่มีความผูกพันกันมากระหวํางญาติพี่น๎องโดยเฉพาะอยํางยิ่งในชนบท จะเห็นได๎ชัดเจนคนที่
อยูํในหมูํบ๎านหรือละแวกบ๎านเดียวกันสํวนใหญํจะเป็นญาติพี่น๎องกันแทบทั้งสิ้น และแม๎กระทั่งภายใน
บ๎านเองมักจะประกอบไปด๎วย พํอ แมํ ปู่ ยํา ตา ยาย พี่ ป้า น๎า อา อยูํรํวมกัน สําหรับครอบครัวที่อยูํใน
เมืองลักษณะเชํนนี้จะมีน๎อยกวําในชนบท  แตํจะพบบ๎างในบางครอบครัวที่เอา ปู่ ยํา  ตา หรือยายมาชํวย
ดูแลบุตรหลาน และนอกจากนี้อาจจะมีคนรับใช๎หรือคนงานอ่ืน ๆ อีก แล๎วแตํฐานะของครอบครัว ซึ่ง
บุคคลที่กลําวมามีอิทธิพลตํอการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็ก สมาชิกแตํละคนเหลํานี้ตํางมีสํวนในการ
พัฒนาบุคลิกภาพของสมาชิกคนอ่ืน ๆ ภายในครอบครัวเดียวกัน ครอบครัวยิ่งใหญํมากสมาชิกยํอม
มีความเกี่ยวข๎องกันมากขึ้น นอกจากนี้ในแตํละครอบครัวยังประกอบไปด๎วยสมาชิกที่มีระดับอายุ
แตกตํางกันอีกด๎วย  ครอบครัวยอมรับผู๎ชายมากกวําผู๎หญิงและยอมให๎ผู๎ชายเป็นใหญํในครอบครัว 
แตํบางครอบครัวก็ยอมยกให๎ผู๎หญิงเป็นใหญํ ซึ่งสิ่งเหลํานี้จะเป็นองค๑ประกอบสําคัญที่มีอิทธิพลตํอ
พฤติกรรมของบุคคลภายในครอบครัวน้ัน 
       ดังนั้นจึงสรุปได๎วํา ลักษณะของครอบครัวและรูปแบบความสัมพันธ๑ในครอบครัว จะ
สํงผลให๎ครอบครัวสามารถทําหน๎าที่ได๎สมบูรณ๑ หรือไมํสมบูรณ๑แตกตํางกัน อยํางไรก็ตามทุก
ครอบครัวจะต๎องพยายามทําหน๎าที่โดยผํานการเรียนร๎ูทางสังคม ซึ่งเด็กและเยาวชนเป็นสมาชิกอยูํ
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ในครอบครัวเป็นระยะเวลายาวนาน  ดังนั้นครอบครัวจึงเป็นสถาบันที่มีโอกาสในการเป็นตัวแบบ
ทางทัศนคติ  คํานิยม  และพฤติกรรมของเด็ก/เยาวชนได๎มากที่สุด  ตัวแบบในครอบครัวอาจจะมีทั้ง
บิดา มารดา ปู่ยําตายาย ญาติพี่น๎อง ผู๎ปกครองฯ ทั้งนี้ขึ้นอยูํกับองค๑ประกอบของแตํละครอบครัว 

      การอบรมเลี้ยงดูเด็กในครอบครัว 
      สมคิด อิสระวัฒน๑ (2542, น.21) สรุปวํา การอบรมเลี้ยงดูเป็นกระบวนการพัฒนาบุคลิกภาพ

ของบุคคล เป็นเร่ืองของการถํายทอดความคิด ความเชื่อและวิธีการปฏิบัติของแตํละครอบครัว การ
อบรมเลี้ยงดูจัดเป็นสิ่งแวดล๎อมประการหนึ่งของบุคคลซึ่งแตํละบุคคลได๎เรียนร๎ูจากสิ่งแวดล๎อมของเขา 
จากกระบวนการถํายทอดวัฒนธรรม การที่บุคคลได๎รับการเลี้ยงดูที่แตกตํางกัน จึงทําให๎บุคลในสังคมมี
พฤติกรรมที่แตกตํางกัน 

      สุธรรม นันทมงคลชัย (2547, น.11) ได๎ให๎คํานิยาม การอบรมเลี้ยงดูเด็กไว๎วํา หมายถึง 
การตอบสนองความต๎องการของเด็กทุกด๎านตามวัย ทั้งทางรํางกาย สติปัญญา อารมณ๑จิตใจ และ
สังคมตลอดจนการอบรมสั่งสอนและปลูกฝังคํานิยม จริยธรรม และพฤติกรรมที่เป็นที่ยอมรับของ
สังคม 

      รัชดาวรรณ๑ แดงสุข (2550, น.25) สรุปวําการอบรมเลี้ยงดูหมายถึง การที่บิดามารดา
ปฏิบัติตํอเด็ก โดยการให๎คําแนะนําสั่งสอน ดูแลให๎ความชํวยเหลือคุ๎มครองและตอบสนองความ
ต๎องการทางกาย  วาจา  และใจ เพื่อให๎เด็กมีชีวิตอยูํและเจริญเติบโต เป็นสมาชิกที่ดีของสังคมตาม
ความมุํงหวัง นอกจากนี้ การอบรมเลี้ยงดูยังเป็นกระบวนการในการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล 
เป็นเร่ืองของการถํายทอดความคิด ความเชื่อ และวิธีปฏิบัติของแตํละครอบครัว 
                    รูปแบบการอบรมเลี้ยงดู  หมายถึง  รูปแบบ วิธีการที่ครอบครัวใช๎ในการปลูกฝัง
ทัศนคติคํานิยม ความเชื่อ และแบบแผนพฤติกรรมให๎เด็กและเยาวชน ซึ่งพอสรุปรูปแบบการอบรม
เลี้ยงดูตามแนวคิดข๎างต๎นสําหรับการใช๎ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ออกได๎เป็น 4 รูปแบบ คือ 
                     1. การอบรมเลี้ยงดูแบบเอาใจใสํ (Authoritative Type) หมายถึง การอบรมเลี้ยงดูที่พํอแมํ 
หรือผู๎เลี้ยงดูสนับสนุนให๎เด็กมีพัฒนาการตามวุฒิภาวะ โดยกําหนดขอบเขตของพฤติกรรมให๎เด็ก 
พํอแมํและผู๎เลี้ยงดูจะให๎เหตุผลและต๎องการให๎เด็กปฏิบัติตาม ให๎ความรัก ความอบอุํน ให๎คําชี้แนะ 
ให๎เหตุผลกับเด็ก และเปิดโอกาสให๎เด็กเป็นตัวของตัวเอง รับฟังเหตุผลจากเด็ก และเปิดโอกาสให๎
เด็กมีสํวนรํวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาภายในครอบครัว พํอแมํและผู๎เลี้ยงดูยึดเด็กเป็น
ศูนย๑กลาง 
                     2. การอบรมเลี้ยงดูแบบใช๎อํานาจควบคุม (Authoritarian Type) หมายถึง การอบรมเลี้ยงดู
ที่พํอแมํและผู๎เลี้ยงดูใช๎อํานาจควบคุม มีความต๎องการให๎เด็กทําตามความต๎องการของตนเองสูงโดย
ไมํได๎อธิบายถึงเหตุผล ถ๎าเด็กไมํทําตามความต๎องการของตนก็จะถูกลงโทษ ในขณะเดียวกันพํอ แม ํ
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และผู๎เลี้ยงดูก็จะทําตัวหํางเหินและให๎ความอบอํุนตํอเด็กน๎อย พํอ แมํและผู๎เลี้ยงดูยึดตนเองเป็น
ศูนย๑กลาง 
                  3. การอบรมเลี้ยงดูแบบตามใจ (Permissive Type) หมายถึง การอบรมเลี้ยงดูที่พํอแมํ
และผู๎เลี้ยงดูสนับสนุนและยอมรับในตัวเด็กมาก ปลํอยให๎เด็กทําตามความต๎องการของตัวเองโดย
ไมํกําหนดขอบเขต พํอแมํและผู๎เลี้ยงดูให๎เด็กตัดสินใจทําอะไรด๎วยตนเอง ให๎การทะนุถนอมและไมํ
มีการเรียกร๎องอะไรจากเด็ก ให๎ความอบอํุนแตํควบคุมเด็กน๎อย มีผลทําให๎เด็กเอาแตํใจตนเอง เด็ก
ไมํมีระเบียบขาดการควบคุมตนเอง มักขาดความรับผิดชอบ และมีแนวโน๎มเป็นเด็กก๎าวร๎าว พํอแมํ
และผู๎เลี้ยงดูยึดเด็กเป็นศูนย๑กลาง                                                                                                  
                  4. การอบรมเลี้ยงดูแบบปลํอยปละละเลย (Neglecting, Un-involve, Indifferent Type)
หมายถึง การอบรมเลี้ยงดูที่พํอแมํและผู๎เลี้ยงดูไมํมีการควบคุม และไมํเรียกร๎องให๎เด็กทําตามความ
ต๎องการของตนเอง เด็กถูกทอดทิ้ง ไมํมีใครสนใจเด็ก พํอแมํและผู๎เลี้ยงดูเป็นศูนย๑กลาง 
       ลักษณะของครอบครัวไทย 
       สําหรับครอบครัวของคนไทยในชนบท แตํเดิมมีลักษณะเป็นครอบครัวขยาย มีสมาชิก
ครอบครัวหลายชํวงอายุ อยํางน๎อยมี 3 รํุน คือ 1) รํุนปู่ยํา ตายาย  2) รํุนพํอแมํ และ 3) รํุนลูก และมี
สมาชิกเป็นจํานวนมาก มีทั้งสามี ภรรยา บุตร ปู่ยํา  ตายาย และญาติอ่ืน ๆ ทําให๎เกิดเป็นครอบครัว
ขนาดใหญํ หรือครอบครัวขยาย เป็นครอบครัวที่มีความรํวมมือกันในกิจกรรมด๎านตําง ๆ ทั้งด๎าน
เศรษฐกิจ การศึกษา การอบรมเลี้ยงดู การปลูกฝังจริยธรรม คุณธรรม คํานิยม เป็นแหลํงหลํอหลอม
ความเป็นมนุษย๑ 
       ลักษณะของครอบครัวไทยในสังคมให๎ความรักแกํสมาชิกในครอบครัวด๎านตําง ๆ คือ 
ความรักและความเคารพระหวํางสามีภรรยา  ความเป็นบิดาและมารดา  ความรักและความกตัญ๒ูร๎ูคุณ 
บิดามารดาทุกคนจะยอมเสียสละความสุขสํวนตัว เพื่อให๎ลูก ๆ ทุกคนมีความสุขและสํงเสียลูก ๆ ให๎
ได๎มีการศึกษาตามอัตภาพของตน 
       จากสภาวะการเปลี่ยนแปลงและวิวัฒนาการทางสังคมและภาวะทางเศรษฐกิจบีบคั้นทํา
ให๎ขนาดของครอบครัวเล็กลงกลายเป็นครอบครัวเดี่ยว  ความผูกพันระหวํางสมาชิกในครอบครัว
เสื่อมคลายลง กลําวคือ สมาชิกในครอบครัวตํางต๎องไปประกอบธุรกิจการงานภายนอกบ๎านมากขึ้น 
สมาชิกภายในครอบครัวมีอิสระมากขึ้น โดยหญิงชายมีสิทธิเทําเทียมกัน 
       ครอบครัวนับเป็นกลุํมสังคมที่มีอิทธิพลตํอพฤติกรรมของบุคคลมาก เพราะครอบครัว
เป็นกลุํมปฐมภูมิที่มีความสัมพันธ๑แนํนแฟ้นตํอกัน  มีความร๎ูสึกขั้นพื้นฐานในการสร๎างพฤติกรรม
และแบบแผนของทําทีของแตํละบุคคล ไมํวําครอบครัวจะอยูํที่ใดของโลกหรือในระยะเวลาใด
จะต๎องมีลักษณะเฉพาะดังนี้ 
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      1. ครอบครัวประกอบด๎วยกลุํมคนที่มีความผูกพันกันโดยการสมรส คือ สามีและภรรยา
โดยสายโลหิต คือ พํอ-แมํ กับลูก หรือบางทีก็โดยการรับบุตรบุญธรรม 

      2. สมาชิกของครอบครัวกินอยูํ รํวมกันภายในบ๎านเดียวกัน   แตํถ๎าสมาชิกเหลํานี้
เกี่ยวพันกันทางสายโลหิตบ๎าง  ไมํเกี่ยวบ๎าง  แตํกินอยูํรํวมกันภายในบ๎านเดียวกัน ครอบครัวใน
ลักษณะเชํนนี้มีชื่ออีกอยํางหนึ่งวํา “ครัวเรือน” 

      3. ครอบครัวเป็นกลุํมคนที่อยูํรํวมกันและตํางก็มีปฏิกิริยาตํอกัน ในบทบาทของสามีและ
ภรรยา  พํอและแมํ  ลูกชายและลูกสาว พี่ชายและน๎องสาว ในที่นี้หมายความวําคนเหลํานั้นนอกจาก
กินอยูํรํวมกันในครัวเรือนเดียวกันแล๎ว ยังมีความเกี่ยวพันกันด๎วย คือตํางคนตํางมีปฏิกิริยาตํอกัน เชํน 
รักกัน เอาใจกัน สั่งสอนกัน จิตใจผูกพันกัน เป็นต๎น 

      4. ครอบครัวสร๎างและรักษาไว๎ซึ่งวัฒนธรรมรํวมกันสถานหนึ่ง วัฒนธรรมรํวมกันใน
ครอบครัวได๎มาจากวัฒนธรรมทั่วไปของชาติ ถ๎าเป็นในสังคมที่ซับซ๎อนวัฒนธรรมรํวมกัน ใน
ครอบครัวนี้ก็จะมีลักษณะอยํางหนึ่งอยํางใดแปลกออกไป วัฒนธรรมของครอบครัวในลักษณะ
เชํนน้ี เกิดจากการที่สมาชิกของครอบครัวติดตํอเกี่ยวพันกันอยํางใกล๎ชิด เพราะฉะนั้นกระสวนแหํง
พฤติกรรมก็กลมกลืนกันเป็นอยํางดี 

      ความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว 
      แตํละรูปแบบครอบครัวมีสมาชิกอาศัยและปฏิบัติกิจกรรมตําง ๆ รํวมกัน จึงมี

ความสัมพันธ๑กันในด๎านตําง ๆ ดังตํอไปนี้ 
       1. สามีและภรรยา มีความสัมพันธ๑บนพื้นฐานความต๎องการทางเพศของมนุษย๑ คือ การ

มีเพศสัมพันธ๑ ความรับผิดชอบรํวมกันในด๎านตําง ๆ เชํน การดูแลบุตรหรือผู๎สูงอายุในครอบครัว 
การให๎ความชํวยเหลือญาติพี่น๎องของทั้งสองฝ่ายตามสมควร โดยเฉพาะความสัมพันธ๑ด๎านเศรษฐกิจ 
ได๎แกํ การหารายได๎สูํครอบครัว การรํวมกันคิดตัดสินใจในคําใช๎จํายตําง ๆ ของครอบครัว และการ
ให๎ความรักความอบอํุนทางด๎านจิตใจซึ่งกันและกัน  

      2. พํอ แมํ และลูก  ความสัมพันธ๑ระหวํางพํอแมํกับลูกนั้นมีตั้งแตํลูกเกิด พํอแมํมีหน๎าที่
ให๎การเลี้ยงดูสํงเสริมการเรียนและสํงเสริมสุขภาพ สํวนลูกก็มีหน๎าที่ศึกษาค๎นคว๎าหาความร๎ูใน
สังคมไทย พํอแมํจะดูแลลูกเมื่อลูกยังเด็ก และเมื่อลูกเติบโตเป็นผู๎ใหญํก็จะมาดูแลพํอแมํอีกที  

      3. พี่น๎อง จะมีความสัมพันธ๑อันใกล๎ชิดกันในสายโลหิต ได๎รับการอบรมเลี้ยงดูและเติบโต
มาในครอบครัวเดียวกัน พี่กับน๎องจึงมีความรัก ความผูกพัน ความเอ้ืออาทร ความร๎ูสึกอบอํุนรํวมกัน 
จึงมักให๎การชํวยเหลือกันในด๎านตําง ๆ อยูํเสมอ เชํน ด๎านเศรษฐกิจ ด๎านการงาน เป็นต๎น  
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        4. ญาติผู๎ใหญํ เป็นความสัมพันธ๑ของพํอ แมํ ลูก (หลาน) กับ ปู่ ยํา ตา ยาย พํอมี
ความสัมพันธ๑ใกล๎ชิดกับปู่ยํามาตั้งแตํเกิด แมํมีความสัมพันธ๑ใกล๎ชิดกับตายาย ตั้งแตํเกิดเชํนกัน 
เพราะปู่ ยํา ตา ยาย มีหน๎าที่อบรมเลี้ยงดูสั่งสอนและให๎การศึกษาแกํลูกคือพํอและแมํ 

        5. เครือญาติ   เป็นสถานะของครอบครัวที่มีการขยายหรือกระจายกว๎างขวางออกไป เชํน 
ญาติฝ่ายสามี ญาติฝ่ายภรรยาหรือกรณีนามสกุลเดียวกัน หมายถึง ลุง ป้า น๎า อา มีความสัมพันธ๑พํอและ
แมํทางสายโลหิต มีความรัก ความผูกพัน และคอยดูแลชํวยเหลือกัน ความสัมพันธ๑ตําง ๆ ขึ้นอยูํกับ
ความสนิทสนมในการไปมาหาสูํซึ่งกันและกัน หากสนิทกันมากก็จะให๎ความชํวยเหลือกันเชํนเดียวกับ
พี่น๎อง 
       คา่นิยมของครอบครัว   

      คํานิยม (Value) คือสิ่งที่บุคคลหรือสมาชิกในสังคมยึดถือ และยอมรับวําเป็นสิ่งที่มี
ความหมายและความสําคัญสําหรับตน ยอมรับเอามาเป็นแบบฉบับเป็นเป้าหมาย มาตรฐานและ
อุดมคติในชีวิต คํานิยมจึงมีอิทธิพลตํอพฤติกรรม มีผลตํอการตัดสินใจและการกระทํา 

      คํานิยมจึงเป็นแนวความคิด ความเชื่อ เป็นอุดมการณ๑ เป็นความต๎องการของกลุํมคนใน
สังคม ซึ่งยอมรับวําเป็นสิ่งที่ดี มีคุณคําควรแกํการนําไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติ เป็นกรอบของ
การดําเนินชีวิตเพื่อประโยชน๑สุขของตนเองและสํวนรวม ทั้งนี้อยูํในดุลยพินิจของตนเอง เพราะจะมี
คํานิยมที่พึงประสงค๑และไมํพึงประสงค๑ควบคูํกับไปแตํละสังคม เพราะคํานิยมของแตํละสังคมสํวน
ใหญํของมนุษย๑ เป็นมรดกทางความคิดของคนไทยและเป็นพื้นฐานของการเกิดขนบธรรมเนียม
ประเพณีและวัฒนธรรมอีกด๎วย      

        ลักษณะของค่านิยม  สรุปได๎ดังนี้ 
         1. กําหนดการประพฤติปฏิบัติของคนในสังคม 
         2. สมาชิกในสังคมยึดถือมานาน 
         3. คํานิยมที่ยึดถือนั้นเป็นความต๎องการของคนในสังคม 
         4. สมาชิกในกลุํมให๎การยอมรับ 
              ดังนั้น คํานิยมจึงเป็นรูปแบบความต๎องการของมนุษย๑ในสังคมหนึ่ง ๆ ที่มีเป้าหมาย มี
การยึดถือของสมาชิก 

        ค่านิยมท่ีส าคัญของครอบครัวไทย   
       สถาบันครอบครัวเป็นที่เกิดของคํานิยม คํานิยมนั้นสร๎างสมมาตั้งแตํเด็กเล็ก ๆ ใน

สถาบันครอบครัวจะมีพํอแมํ หรือญาติระดับตํางๆ ซึ่งพํอแมํจะพยายามให๎การเรียนร๎ูแกํลูกวําอะไร
ดี อะไรไมํดี อะไรควรทํา อะไรไมํควรทํา ลูกก็จะจดจําไว๎และพิจารณาสังเกตสิ่งที่พํอแมํสั่งสอน ถ๎า
ตรงกับความร๎ูสึกศรัทธาของตนเองก็จะยึดถือไว๎  คํานิยมบางอยํางอาจเปลี่ยนแปลงได๎และจะมี
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คํานิยมใหมํเกิดขึ้นมาแทนที่ตามยุคตามสมัยของสังคม แตํก็จะนําเอาคํานิยมพื้นฐานที่ได๎รับจาก
ครอบครัวมาพิจารณาและจะเกิดการเพิ่มพูนคํานิยมขึ้นเร่ือย ๆ เป็นของตนเอง โดยหลักแล๎วคํานิยม
แตํละคนจะเปลี่ยนแปลงยากมากและมีความคงทน (ล๎วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543, น.129) 
คํานิยมหลักที่สําคัญซึ่งแสดงถึงความสัมพันธ๑ที่ทําให๎สมาชิกในครอบครัวอยูํ รํวมกันอยํางมี
ความสุขมีหลายประการที่เกี่ยวข๎องกับงานวิจัยนี้ ได๎แกํ 
        1. ความรัก ความรักของสมาชิกในครอบครัวมีตํอกันระหวํางสามีกับภรรยา พํอแมํกับ
ลูกหรือผู๎ใหญํกับเด็ก และระหวํางเครือญาติหรือพี่น๎องกัน     

       ความรักของสามีภรรยาต๎องมีการให๎ตํอกันด๎วยความเสียสละเสมอๆ  สามีภรรยาต๎อง
เข๎าใจและยอมรับวํา ความรัก คือ  การให๎ ตัวเราเองแกํกันและกัน   ต๎องหาโอกาสและวิถีทาง  ที่จะ
ทําคุณประโยชน๑ให๎แกํกันเสมอด๎วยความจริงใจและด๎วยความยินดี  ไมํเห็นแกํตัวหรือเอาความ
ต๎องการของตนเป็นใหญํ  
            หัวหน๎าครอบครัวมีความรักความเข๎าใจในสมาชิก มีความเมตตา เอ้ือเฟื้อ เสียสละให๎
อภัยและเอื้ออาทรตํอสมาชิกในครอบครัวทุกคน ไมํลงโทษตํอสมาชิกในครอบครัวโดยวิธีที่รุนแรง
ไมํแสดงกิริยาขํมขูํ หรือทําให๎บุคคลในครอบครัวอับอาย ให๎ความรักความสําคัญกับทุกคนอยํางเทํา
เทียมกัน เชํน ไมํลําเอียงรักลูกคนเล็ก หรือลูกคนใดคนหนึ่งมากที่สุดไมํเลือกที่รักมักที่ชัง รักษาดูแล
สมาชิกในครอบครัวเมื่อเจ็บป่วย เด็กต๎องการความรักอยํางเหมาะสม ไมํใชํรักมากอยํางไมํมีขอบเขต 
เชํน ตามใจทุกอยํางโดยไมํมีเหตุผลจนทําให๎กลายเป็นคนตามใจตัวเองตลอดเวลาไมํสามารถอดทน
ตํอภาวะที่คนปกติธรรมดาควรจะอดทนได๎ จนกลายเป็นข๎อบกพรํองทางบุคลิกภาพไป  

       บิดามารดาหรือญาติผู๎ใหญํเป็นบุคคลที่สําคัญของบ๎าน ซึ่งสํวนใหญํบิดาจะทําหน๎าที่
เป็นผู๎นําของครอบครัวหรือหัวหน๎าครอบครัว เป็นที่พึ่งพาของสมาชิกครอบครัวในการประกอบ
อาชีพเพื่อหารายได๎เลี้ยงครอบครัวให๎เพียงพอกับคําใช๎จําย  รับผิดชอบเลี้ยงดูบุตรหรือบุคคลใน
ครอบครัวให๎กินอยูํอยํางมีความสุข ดูแลเอาใจใสํให๎ความรักความอบอํุน ความปลอดภัยแกํบุตรและ
บุคคลในครอบครัว   
        2. การให๎เกียรติ   การมีชีวิตคูํเป็นการตอบสนองความปรารถนาในสํวนลึกของจิตใจ
ในด๎านของความรัก การยอมรับ และความร๎ูสึกวําตนมีความหมายและมีคุณคําตํอกันและกัน  
                    การให๎เกียรติ หมายถึง การแสดงให๎อีกฝ่ายหนึ่งร๎ูวําเป็นคนสําคัญสําหรับคุณ เป็น
บุคคลที่มีคุณคํามีความหมาย คุณเคารพในความเป็นเขาทั้งความคิด การกระทําในฐานะบุคคลหนึ่ง
ที่มีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย๑ และในฐานะคูํชีวิต การให๎เกียรติสามารถกระทําได๎หลายวิธี ทั้งความคิด
ความรู๎สึก คําพูด การกระทํา โดยอาจมีวิธีการคือ นึกถึงความร๎ูสึกและความต๎องการของคนรักกํอน
สิ่งอ่ืน  ไมํทําลายความนับถือตนเองของคูํรัก ไมํแสดงหรือกระทําการใดที่เป็นการดูถูก หรือทําให๎
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คนรักของคุณอาย  รับฟังความคิดเห็นและให๎คนรักมีสํวนรํวมในการตัดสินใจ กระทําหรือแสดงให๎
คนรักของคุณร๎ูสึกวําเขาเป็นคนสําคัญของคุณ ยกยํองชมเชยในสิ่งที่คนรักทํา หรือบอกกลําวหรือ
เตือนอยํางสุภาพหากคนรักคุณทําผิด 

       ความรักเป็นเร่ืองของการให๎เกียรติซึ่งกันและกัน และใสํใจในความร๎ูสึกของกันและ
กันตลอดเวลา โดยทั่วไปผู๎ชายได๎รับการยอมรับจากสังคมให๎เป็นผู๎นําครอบครัว ผู๎ชายสํวนมากมี
ความร๎ูสึกไวหากภรรยากระทําการใดที่เป็นการแสดงให๎เห็นถึงการไมํให๎เกียรติเขา  เพราะผู๎ชายถือ
เร่ืองศักดิ์ศรีเป็นเร่ืองสําคัญ สํวนผู๎หญิงจะถือวําความรักสําคัญมากกวําเกียรติยศและศักดิ์ศรี หาก
ภรรยายกยํองและให๎เกียรติสามี สามีก็จะตอบสนองด๎วยความรักใครํ ทะนุถนอม และดูแลเอาใจใสํ
ภรรยาที่ฉลาดควรทําให๎เขาร๎ูสึกภาคภูมิใจในตนเอง ร๎ูสึกวําภรรยาให๎เกียรติ ผู๎ชายจ ะมีความ
ภาคภูมิใจ หากภรรยายกยํองเขาเป็นผู๎นําของครอบครัว การเป็นผู๎นําของครอบครัวในที่นี้ คือ  การ
เป็นผู๎ปกป้องดูแลครอบครัว อยํางไรก็ตาม หากอยูํกันในบ๎านตามลําพัง ทั้งคูํควรมีอํานาจพอ ๆ กัน 
และมีการปรึกษาหารือกัน มีสํวนรํวมในการตัดสินใจ ในบางเร่ืองหากผู๎หญิงมีความชํานาญมากกวํา
อาจเป็นผู๎ตัดสินใจ และตํางฝ่ายควรรับฟังความคิดเห็นของกันและกัน (สํานักงานกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว, 2548) แม๎วําผู๎หญิงจะเป็นศูนย๑กลางการปฏิบัติหน๎าที่ทุกอยํางในครอบครัวไทย 
แตํผู๎หญิงก็ยังคงมีอํานาจน๎อยกวําชาย 

      นอกจากนี้การให๎เกียรติยังหมายถึงการยอมรับกันในความเสมอภาคแหํงคํานิยมของ
สมาชิกคนอ่ืน ๆ หมายความวํา สมาชิกในครอบครัวไมํวําจะเป็นพํอแมํหรือลูกจะมีการยอมรับใน
ความเป็นมนุษย๑ที่มีคุณคําเทียมกันและจะไมํปฏิบัติตํอกันอยํางเหยียบย่ําดูแคลน ทุกคนยอมรับใน
ความแตกตํางของคนอ่ืนๆ และชื่นชมในความเป็นเอกลักษณ๑ของตนเองได๎ การยอมรับและให๎
เกียรติ ยังมีความหมายไปถึงการเคารพในสิทธิสํวนบุคคลของสมาชิกครอบครัวทุกคน เชํน ลูกๆ จะ 

ไมํเข๎าไปค๎นของในกระเป๋าสตางค๑ของพํอแมํ สํวนพํอแมํก็จะไมํแอบฟังโทรศัพท๑หรืออํานจดหมาย
สํวนตัวของลูก เป็นต๎น  

       3. ความซื่อสัตย๑ นอกจากการแสดงความรักด๎วยการให๎ตํอกันแล๎วความรักของสามีภรรยา
ต๎องขึ้นอยูํกับ “การกระทํา” ที่ออกมาจากใจที่สัตย๑ซื่อ ด๎วยความตั้งใจที่ดี สามีไมํประพฤตินอกใจภรรยา 
คือการไปมีเมียน๎อยนอกบ๎าน หรือเที่ยวเตรํหาความสําราญกับหญิงบริการ และภรรยาไมํประพฤติ
นอกใจสามี คือไมํคบชู๎ หรือปันใจให๎ชายอ่ืน ซื่อสัตย๑ตํอสามีคนเดียว 

       4. ความอดทน ความอดทนคืออะไร ความอดทน หมายถึง การห๎ามจิตใจ เมื่อได๎พบกับ
เหตุการณ๑อันจะกํอให๎เกิดเร่ืองหรือแสดงกิริยาที่ไมํดีออกมา ต๎องมีความอดทน ไมํหุนหันพลันแลํน 
เชํน อดทนตํอความยากลําบากในขณะที่ทําการงาน ไมํเห็นแกํความหนาว ความร๎อน เช๎าสายบํายค่ํา 
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อดทนตํอความเจ็บไข๎ได๎ป่วย ไมํทุรนทุรายจนเกินไป และอดทนตํอความเจ็บใจในเมื่อคนอ่ืนทําสิ่ง
ที่ไมํนําพอใจให๎แกํตน ไมํดํวนโกรธ โดยเฉพาะกับคนในครอบครัว 

      5. การอบรมเลี้ยงดู การที่เด็กได๎รับการอบรมจากครอบครัวและการให๎การศึกษาใน
ครอบครัว มีอิทธิพลตํอระดับคุณภาพของคนและบุคลิกภาพ ซึ่งรวมทั้งคํานิยม เจตคติ และ
พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน วิถีชีวิตของสมาชิกในครอบครัวมีอิทธิพลตํอกันโดยเฉพาะในเด็ก
และเยาวชน ครอบครัวเป็นเบ๎าหลอมความคิด คํานิยมตํางๆ ที่สําคัญ ซึ่งพํอแมํหรือผู๎ปกครองควรมี
เวลาให๎กับลูกหลานเสมอ รับฟัง ให๎โอกาสลูก/เด็กได๎พูดแสดงความคิดความร๎ูสึก  รวมทั้งซักถาม 
และให๎คําแนะนําในการแก๎ปัญหาตํางๆ ให๎การศึกษาและการอบรมบุตรหลานหรือบุคคลใน
ครอบครัว ทั้งด๎านจริยธรรม คุณธรรม 

      6. ความกตัญ๒ู ความกตัญ๒ู เป็นเคร่ืองสํงเสริมให๎คนเราประสบความสําเร็จใจชีวิต 
ถ๎า เรามีใจกุศล ร๎ูจักบุญคุณ ร๎ูจักทดแทนบุญคุณถือวํา เป็นสิ่งประเสริฐที่สุดที่มนุษย๑พึงมี  
เด็กควรกตัญ๒ูตํอพํอแมํ ผู๎สูงอายุในครอบครัว หรือผู๎มีพระคุณ  ความกตัญ๒ูมี 3 ลักษณะ คือ 
กตัญ๒ูด๎วยจิตใจ กตัญ๒ูด๎วยวาจา และกตัญ๒ูด๎วยการให๎ตอบแทน การร๎ูจักกตัญ๒ูของคนถือเป็น
คุณสมบัติหนึ่งของคนดีซึ่งสังคมยกยํอง สํวนการตอบแทนผู๎มีพระคุณนั้นมีหลายแบบ ความคิด
เทิดทูนในทางที่ดี การใช๎วาจางดงามยกยํองให๎เกียรติ และการตอบแทนด๎วยเงินทอง สิ่งของ ซึ่ง
กระทําตํอผู๎มีพระคุณล๎วนถือเป็นการแสดงความกตัญ๒ู ดังนั้นความคิดที่วําต๎องจํายเงินตอบแทน
พระคุณหรือทํางานทดแทนคุณ มิใชํวิธีเดียวของการแสดงความกตัญ๒ู แม๎ไมํมีเงินทอง สิ่งของ ก็
อาจตอบแทนด๎วยวาจาไพเราะหรือจิตใจที่ดีงามในการคิดถึงผู๎มีพระคุณได๎ อีกอยํางหนึ่งการตอบ
แทนพระคุณด๎วยการทําละเมิดกฎหมายหรือศีลธรรมอันดีในสังคมอันสร๎างความเดือดร๎อนแกํคน
กลุํมอ่ืนเพื่อผลประโยชน๑หรือความสุขของผู๎มีพระคุณไมํวําเขาจะร๎องขอหรือไมํก็ตาม มิใชํการ
แสดงความกตัญ๒ูตามหลักพุทธศาสนาเพราะเป็นการทําชั่วและบาปซึ่งสํงผลกรรมให๎ผู๎มีพระคุณ
และผู๎กระทําด๎วย จึงเป็นการกระทําที่ผิดหลักธรรมอยํางชัดเจน หากผู๎ใดร๎องขอให๎เขาทําชั่ว ทําผิด
กฎหมาย เพื่อตนในการทวงบุญคุณ พึงระลึกไว๎วํา ผู๎มีพระคุณนั้นมิได๎มีเจตนาที่ดีตั้งแตํต๎นในการ
ชํวยเหลือ เอ้ือเฟื้อตํอทําน แตํทําเพราะต๎องการสิ่งตอบแทนชั่วร๎ายในภายหลัง การตอบแทนที่ชั่ว
บาปของผู๎ที่อ๎างวําทําเพราะกตัญ๒ูนั้น เป็นการสร๎างความไมํเป็นมงคลในชีวิตแกํผู๎มีพระคุณแม๎วํา
ฝ่ายนั้นจะไมํได๎ร๎องขอก็ตาม จึงเป็นการแสดงความกตัญ๒ูที่ดีไมํได๎  

      7. การเป็นแบบอยํางที่ดี พํอแมํหรือญาติผู๎ใหญํควรประพฤติตนเป็นแบบอยํางที่ดี  เชํน 
ไมํทะเลาะวิวาท ไมํระบายอารมณ๑กับบุตรหลาน ไมํนินทาให๎ร๎ายผู๎อ่ืน ไมํเลํนการพนัน ไมํเสพสิ่ง
เสพติดและของมึนเมาทั้งหลาย เป็นต๎น และเป็นคนดีในสังคม เชํน ร๎ูจักคุณคําของการประหยัด 
อดทน และปฏิบัติตามหลักธรรมทางศาสนา เป็นต๎น เป็นตัวแบบในการสร๎างวินัยให๎แกํเด็ก คือ ไมํ 



65 
 

“ตึง” หรือ “หยํอน” เกินไป ปกครองลูกด๎วยความเข๎าใจและใช๎เหตุผล คอยกํากับดูแลลูกหลาน คอย
เป็นหางเสือให๎ด๎วยความเข๎าใจดีวํา เด็ก ๆ แม๎จะต๎องการอิสระบ๎าง แตํเด็กก็ต๎องการให๎พํอแมํหรือ
ผู๎ปกครองให๎ทิศทางแกํเขา ดังนั้นผู๎ใหญํโดยเฉพาะพํอแมํควรทําตัวเป็นแบบอยํางที่ดีให๎กับลูก 
เพราะพฤติกรรมสํวนใหญํของมนุษย๑นั้นมาเรียนร๎ูภายหลัง ไมํใชํถํายทอดตามพันธุกรรมอยํางที่
หลาย ๆ คนเข๎าใจ เด็กจะเอาอยํางผู๎ใหญํที่อยูํใกล๎ชิด โดยดูจากการกระทําของผู๎ใหญํมากกวําการสั่ง
สอนด๎วยวาจา การเป็นแบบอยํางที่ดีให๎ลูกดีตาม ต๎องทั้งคิดดีและทั้งทําดีควบคูํกันไป และสอนให๎
ลูกรู๎วําหากเราอยากให๎คนอ่ืนทําดีกับเรา เราก็ต๎องทําดีกับเขากํอนด๎วยความจริงใจ เชํนนี้ลูกก็จะถูก
หลํอหลอมให๎คิดดีทําดีตามพํอแมํได๎อยํางแนํนอน 
                      8. ความเมตตากรุณา เป็นหลักสําคัญที่สมาชิกในครอบครัวพึงมีแกํกัน โดยเฉพาะคูํครอง
หรือผู๎ใหญํมีตํอเด็ก “ความเมตตา” ได๎แกํ ความปรารถนาดีหรือความหวังดีที่จะให๎คนอ่ืนมีความสุข ซึ่ง
เกิดจากการมองเห็นความดีงามหรือความนํารักของคนอ่ืนแล๎วเกิดความประทับใจจนถึงกับคิดสํงเสริม
ให๎เขามีความดีงามหรือความนํารักยิ่งๆขึ้นไป “ความกรุณา” หมายถึงความสงสารหวั่นใจปรารถนาจะ
ชํวยให๎คนอ่ืนพ๎นทุกข๑ เมื่อคูํครองหรือลูกหลานประสบความทุกข๑ทรมานจากความผิดพลาดในขณะนั้น 
ควรหยุดเพํงพินิจความดีงามของเขาเป็นการชั่วคราว แตํหันไปให๎ความสนใจตํอความทุกข๑ร๎อนของเขา
เพื่อดูแลกันในยามเจ็บไข๎ คูํครองต๎องไมํทอดทิ้งกันในยามจนและยามเจ็บ ที่สําคัญก็คือคูํครองต๎องยืน
หยัดเคียงข๎างชํวยประคับประคองให๎อีกฝ่ายหนึ่งผํานพ๎นปัญหาและอุปสรรคไปได๎  

      9. การเคารพเชื่อฟัง เด็ก ๆ จะถูกสอนให๎เคารพผู๎ใหญํ เชื่อฟังผู๎ใหญํ ลูกหลานที่ดีควร
เคารพและเชื่อฟังคําสั่งสอนของพํอแมํและญาติผู๎ใหญํในบ๎านทุกคนหรือผู๎ปกครอง  ควรมี
พฤติกรรมการแสดงออกด๎วยความอํอนน๎อมทั้งในด๎านการใช๎ภาษาและมีกริยามารยาทตามระเบียบ
ประเพณีไทย  มีสัมมาคารวะ มีมารยาทในการพูด ไมํแสดงกิริยาหยาบกระด๎างตํอผู๎อาวุโสและตํอ
บุคคลในครอบครัว ด๎วยความรักและเคารพ เพราะเข๎าใจในความปรารถนาที่ดี มุํงหวังให๎ลูกหลาน
นําไปปฏิบัติเพื่อความสําเร็จในอนาคต ให๎พํอแมํหรือผู๎ปกครองได๎ชื่นใจ ควรมีระเบียบวินัย ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบที่พํอแมํ หรือผู๎ปกครองได๎สั่งสอนอบรม ซึ่งจะทําให๎พํอแมํหรือผู๎ปกครองวางใจได๎
วําลูกหลานจะมีความประพฤติดีและเป็นที่ยอมรับของสังคมในอนาคต ปกติผู๎น๎อยโดยทั่วไป
เกรงใจผู๎ใหญํ ไมํกล๎าคัดค๎าน แสดงความคิดเห็น แตํถ๎าผู๎ใหญํที่ฉลาดจะใจกว๎าง รับฟังความคิดเห็น 
และการสร๎างสรรค๑ ที่เป็นประโยชน๑ตํอหนํวยงานและสังคม ปัจจุบันมีแนวโน๎มที่ยอมรับฟังความ
คิดเห็นจากบุคคลที่ต่ํากวํา ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่แตกตํางไปจากเดิม 
       10. ความสามัคคีและความเกื้อกูลกัน  สามัคคี คือ ความพร๎อมเพรียง ความปรองดอง 
ความกลมเกลียวเป็นน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ไมํทะเลาะเบาะแว๎งหรือวิวาทบาดหมางกันและกัน มีการ
ปรึกษาหารือกันเมื่อเกิดปัญหา ความสามัคคีเป็นคุณธรรมที่เป็นบํอเกิดแหํงความสุข ความเจริญ 
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และเป็นพลังสําคัญยิ่งของหมูํชน ซึ่งผู๎ที่อยูํรํวมกันจําเป็นจะต๎องมี ต๎องถนอมรักษา และต๎อง
นํามาใช๎อยูํสม่ําเสมอ กิจการของหมูํชนจะสําเร็จเรียบร๎อยลงได๎ ก็ต๎องอาศัยความรํวมมือจากบุคคล
งานที่เป็นสํวนรวมทุกด๎าน ทุกระดับมารํวมแรงรํวมใจกันทํางานนับตั้งแตํในครัวเรือนจนถึง
ระดับชาติ แม๎ในบางคร้ังจะมีความขัดแย๎งกันบ๎างหา ก็ต๎องหาทางปรองดองกัน ร๎ูจักให๎อภัยกันใน
สิ่งที่ผิดพลาดไมํสมบูรณ๑แบบ และพร๎อมที่จะประคับประคองเพื่อก๎าวไปสูํความเจริญความสุข
ด๎วยกัน ซึ่งลูกหลานที่ดีจะต๎องเห็นความสงบสุขในครอบครัวเป็นสิ่งสําคัญ จะต๎องไว๎วางใจกัน ไมํ
เอาเปรียบกัน และตํางชํวยเหลือกันและกัน พี่ทําหน๎าที่ดูแลน๎อง สํวนน๎องก็ต๎องเคารพและเชื่อฟังพี่ 
มีความสามัคคีในหมูํพี่น๎อง มีความรักความผูกพันกัน ชํวยเหลือการงานเทําที่จะทําได๎เพื่อชํวยแบํง
เบาภาระงานในครอบครัว  เชํน กวาดบ๎าน ถูบ๎าน เลี้ยงน๎อง เป็นต๎น หรือชํวยเหลือครอบครัวในด๎าน
เศรษฐกิจ โดยไมํใช๎จํายฟุ่มเฟือยชํวยประหยัดหรือทํางานชํวยเพิ่มรายได๎ มีน้ําใจเอ้ือเฟื้อ เสียสละ 
และให๎อภัยตํอกัน พํอแมํผู๎ปกครองก็จะสบายใจ ทําให๎มีอายุยืนได๎อยูํดูความสําเร็จของลูกหลานได๎
อีกนาน เมื่อครอบครัวประกอบด๎วยสมาชิกที่มีความรักความผูกพันกัน ตํางก็หํวงใยซึ่งกันและกัน 
ครอบครัวนั้นก็จะมีแตํความสุขเป็นครอบครัวที่อบอํุน ทําให๎สังคมมีแตํความสงบสุขและความ
เจริญ 
                  ด๎านหลักธรรม “ฆราวาสธรรม 4” อันเป็นธรรมที่ใช๎ในการดําเนินชีวิตที่พึงมีตํอกัน
ระหวํางสามีกับภรรยา พํอแมกํับลูก ได๎แกํ 
                    1) สัจจะ   คือ  ความซื่อตรง จริงใจ  
                    2) ทมะ    คือ  ความขํมใจ ความอดกลั้น 
                    3) ขันติ    คือ  ความอดทน 
                    4) จาคะ   คือ  การให๎ การเสียสละ 

      สํวนธรรมที่ผู๎เป็นพํอแมํควรมีนอกเหนือจากฆราวาสธรรม คือ “พรหมวิหาร 4” ได๎แกํ 
                    1) เมตตา  คือ  ความรัก 
                    2) กรุณา   คือ  ความสงสาร 
                    3) มุทิตา   คือ  ความเบิกบานพลอยยินดี 
                    4) อุเบกขา คือ  ความมีใจเป็นกลาง 
                  จากตัวอยํางหลักธรรมที่ยกมาข๎างต๎นจะเห็นวํา เป็นเร่ืองที่บํงบอกหน๎าที่ของบุคคลใน
ครอบครัวที่พึงกระทําตํอกัน ซึ่งการกระทําเหลํานั้นต๎องกระทําด๎วยความจริงใจร๎ูจัก ขํมอารมณ๑หาก
เกิดการกระทบกระทั่งกันรวมทั้งร๎ูจักอดทนและเสียสละ เพราะการเสียสละมีผลตํอความสุข ความ
สงบของสังคมอยํางมาก 
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         บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในครอบครัว (สํานกัสํงเสริมสถาบันครอบครัว, 2552) 
        ครอบครัวประกอบด๎วยกลุํมสมาชิกในครอบครัวที่ตํางมีบทบาทหน๎าที่หลักของแตํละ 
บุคคล  ดังนี ้
         1. บทบาทหน๎าที่ของสามีภรรยา มีบทบาทหน๎าที่ ซื่อสัตย๑ เคารพ และให๎เกียรติซึ่งกัน
และกัน รับผิดชอบดูแลสามี ภรรยา และลูกให๎มีความสุข ทําหน๎าที่ของตนในครอบครัวให๎สมบูรณ๑     
รํวมป้องกันและแก๎ไขปัญหาอยํางสันติ 

       2. บทบาทหน๎าที่ของพํอแมํ มีบทบาทหน๎าที่เป็นแบบอยํางที่ดีให๎กับลูก ดูแลเลี้ยงดูลูกให๎
เหมาะสมตามแตํละชํวงวัย ดูแลสุขภาพของลูก ดูแลให๎ความรักความอบอํุนแกํลูก 

       การอบรมสั่งสอนลูกให๎มีลักษณะที่ดี คือ เป็นคนด ีมีคุณธรรม และมีวินัยในการดําเนิน
ชีวิต มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผํ โอบอ๎อมอารี  มีกริยามารยาทดี   ชํวยกันรักษามรดกทางวัฒนธรรมอันดี
งามของไทยและรักษาความเป็นไทย  ปลูกฝังเจตคติที่ดีให๎ลูกรักการเรียน  ร๎ูจักการเลือกใช๎ชีวิตใน
สังคม/การปรับตัว  สร๎างประโยชน๑ให๎กับตนเองและสังคม  มีทัศนคติในการใช๎ชีวิตครอบครัวอยําง
มีสิทธิเสรีภาพเทําเทียมกัน เคารพให๎เกียรติ  และชํวยแบํงเบาภาระซึ่งกันและกันในครอบครัว โดย  
สนับสนุนลูกให๎ได๎รับการศึกษาตามกําลังและสติปัญญาอยํางเต็มที่ ฝึกความเข๎มแข็งทางจิตใจให๎กับ
ลูก สอนให๎ลูกได๎มีการดําเนินชีวิตอยํางมีคุณภาพ เชํน ประพฤติปฏิบัติตามหลักศาสนา  หาเลี้ยง
ครอบครัว และรู๎จักเก็บออมไว๎ใช๎จํายยามจําเป็น รับผิดชอบตํอตนเองและสมาชิกในครอบครัว เป็น
หลักให๎ลูกมีความรู๎สึกมั่นคงปลอดภัย/เป็นที่พึ่งของลูก และให๎ทรัพย๑สินเมื่อถึงโอกาสอันควร 

3. บทบาทหน๎าที่ของลูกหลาน   มีบทบาทหน๎าที่ให๎ความเคารพ เชื่อฟังคุณพํอ คุณแมํ 
และญาติผู๎ใหญํ ตั้งใจศึกษาเลําเรียน ชํวยเหลืองานในครอบครัวด๎วยความเต็มใจ ปฏิบัติตนเป็นคนดี 
ชํวยรักษาเกียรติยศวงศ๑ตระกูล ร๎ูจักใช๎และประหยัดทรัพย๑สินของครอบครัว และดูแลตอบแทน
บุญคุณคุณพํอและคุณแมํ รวมทั้งผู๎มีพระคุณ ยามทํานแกํชราหรือเมื่อถึงเวลาอันสมควร 

         4. บทบาทหน๎าที่ตํอเครือญาต ิ มีบทบาทหน๎าที่ชํวยเหลือทางการเงินหรือการงานตาม
สมควร โดยไมํกํอให๎เกิดความเดือดร๎อนตํอครอบครัวตนเอง ปรับตัวให๎เข๎ากับแบบแผนครอบครัว
เดิม เพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาการอยูํรํวมกันลักษณะนิสัยใจคอที่แตกตํางกันออกไป ปรับตัวให๎เข๎ากับ
ญาตขิองทั้งสองฝ่ายจึงจะทําให๎ชีวิตสมรสดําเนินไปได๎อยํางราบร่ืน 
      ครอบครัวอยู่ดีมีสุข  
      สภาพครอบครัวที่พึงประสงค๑อันเกิดจากการรวมตัวในรูปแบบที่หลากหลายของ
บุคคลที่มาดําเนินชีวิตรํวมกันอยํางมีจุดหมาย  สามารถทําบทบาทหน๎าที่ได๎อยํางเหมาะสมและรักษา
สัมพันธภาพที่ดีตํอกัน พึ่งพาตนเองได๎อยํางตํอเน่ือง  สามารถปรับตัวได๎อยํางสร๎างสรรค๑ทันตํอการ
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เปลี่ยนแปลงของสังคม และเป็นสํวนหนึ่งที่ เกื้อกูลสังคมอยํางมีคุณธรรม จากกรอบแนวคิด   
ดังกลําวได๎จําแนกองค๑ประกอบของครอบครัวอยูํดีมีสุขเป็น 5 ด๎าน ได๎แกํ 
                    1. รูปแบบครอบครัว หมายถึง ลักษณะโครงสร๎างที่มีความหลากหลายของการรวมตัว
ของสมาชิกที่มีจุดหมายในการสร๎างครอบครัวรํวมกัน 
                     2. บทบาทหน๎าที่ของครอบครัว หมายถึงการทําหน๎าที่ของครอบครัวที่จะดูแลความ
ต๎องการ และพัฒนาคุณภาพของสมาชิกอยํางเป็นองค๑รวม ได๎แกํ ด๎านเศรษฐกิจ ด๎านความเป็นอยูํทั้ง     
รํางกายและจิตใจ ด๎านการพัฒนาปลูกฝังความเป็นมนุษย๑ที่ดี เป็นแหลํงที่เอ้ือตํอการเรียนร๎ูและ
ถํายทอดวัฒนธรรม 
                       3. สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึงการเกี่ยวข๎องปฏิสัมพันธ๑ของสมาชิกใน
ครอบครัวที่เพิ่มความผูกพัน เคารพรักและเอ้ืออาทรตํอกัน ซึ่งประเมินได๎จากพฤติกรรม  การสื่อ
ความหมายมีสํวนรํวมปรึกษาหารือ ตัดสินใจ และทํากิจกรรมในบรรยากาศที่สงบสุข 
                       4. การพึ่งพาตนเอง หมายถึงความสามารถของครอบครัวที่อยูํรอดโครงสร๎างทํา
หน๎าที่และรักษาสัมพันธภาพที่ดี  โดยสมาชิกทั้งหญิงและชายชํวยกันปรับตัวในกระแสสังคมที่
เปลี่ยนแปลง ซึ่งประเมินได๎จากการดูแลตนเองได๎ทางด๎านเศรษฐกิจ   การจัดการชีวิตความเป็นอยูํ  
สุขภาพ  การเข๎าถึงข๎อมูลขําวสาร และบริการทางสังคม 
                       5. การเกื้อกูลสังคมอยํางมีคุณธรรม  หมายถึงการมีสํวนรํวมของครอบครัวใน
กิจกรรมที่สร๎างสรรค๑ และหรือชํวยเหลือสังคมโดยไมํเป็นผู๎กํอให๎เกิดความเดือดร๎อน หรือสร๎าง
ปัญหาสังคม 
        ลักษณะครอบครัวไทยท่ีพึงประสงค์ 
        การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมเกิดขึ้นมากเทําใดครอบครัวก็มีผลกระทบด๎วย
มากเทํานั้น แตํสังคมก็ยังคาดหวังให๎ครอบครัวคงอยูํด๎วยความมั่นคงเข๎มแข็งและยั่งยืน  ลักษณะ
ครอบครัวไทยที่พึงประสงค๑จึงควรเป็นดังนี้ 
        1.  สมาชิกทุกคนในครอบครัวมีความรักใครํสามัคคีกลมเกลียวกัน ชํวยเหลือเกื้อกูล
เอ้ืออาทรตํอกัน มีการพูดจาให๎เกิดความเข๎าใจอันดีตํอกัน มีการแก๎ปัญหาอยํางสร๎างสรรค๑ 
        2.  พํอแมํ หรือหัวหน๎าครอบครัวทําตัวเป็นแบบอยํางในการดํารงชีวิตอยํางมีคุณธรรม
ไมํเลือกปฏิบัติ  ไมํทําร๎ายกันและกัน  อบรมเลี้ยงดูสมาชิกครอบครัวให๎เป็นคนดี  และทําตนให๎เป็น
ประโยชน๑ตํอสังคม  ปฏิบัติตามหลักคุณธรรมของศาสนา  
        3.  พํอแมํ  หัวหน๎าครอบครัว  หรือผู๎ใหญํในครอบครัว  ถํายทอดการเรียนร๎ูและภูมิ
ปัญญาแกํสมาชิกในครอบครัวและสํงเสริมให๎ได๎รับการศึกษา ค๎นคว๎าตามความสนใจใฝ่ร๎ูพัฒนา
ตนเองอยํางตํอเน่ือง มีความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค๑ และรู๎จักใช๎เหตุผล 
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       4.  พํอแมํ และสมาชิกครอบครัวมีความรับผิดชอบ  ประกอบอาชีพสุจริต  ร๎ูจักประหยัด 
อดออม และรํวมกันเสริมสร๎างฐานะของครอบครัวให๎มั่นคง 
       5.  สมาชิกในครอบครัวมีการทํากิจกรรมรํวมกันและร๎ูจักใช๎เวลาวํางให๎เป็นประโยชน๑ 
       6.  สมาชิกในครอบครัวบําเพ็ญตนให๎เป็นประโยชน๑ตํอสังคม มีสํวนรํวมในการทํานุ
บํารุงรักษาสิ่งแวดล๎อม ศิลปวัฒนธรรม และความเป็นระเบียบเรียบร๎อย 
       7.  สมาชิกในครอบครัวร๎ูจักดูแลสุขภาพอนามัยให๎มีสุขภาพดี รวมถึงดูแลที่อยูํอาศัยให๎
สะอาดถูกสุขลักษณะและเป็นระเบียบเรียบร๎อย 
       8.  สมาชิกในครอบครัวปฏิบัติตามหน๎าที่พลเมืองดี มีความเชื่อมั่นและปฏิบัติตน เพื่อ
สํงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย๑  

      การด าเนินชีวิตของบุคคลในช่วงใช้ชีวิตครอบครัว 
       ตามแนวคิดทางสังคมวิทยา อธิบายลักษณะอุดมคติของการดําเนินชีวิตครอบครัววํา 
สามีภรรยาที่มีการเตรียมพร๎อมมาอยํางดี จะสามารถทําให๎ชีวิตครอบครัวใหมํเร่ิมต๎นได๎อยํางมี
ความสุข และการใช๎ชีวิตครอบครัวของสามีภรรยา มีแนวทางในการปฏิบัติ ดังตํอไปนี้ 

        1. การใช้ชีวิตคู่  เมื่อสามีภรรยาใช๎ชีวิตครอบครัวด๎วยกันแล๎วการรักษาชีวิตคูํให๎ยืนยาว
และมีความสุขถือเป็นเป้าหมายสําคัญของการแตํงงาน ซึ่งต๎องอาศัยความรํวมมือจากทั้งสองฝ่าย ใน
การสร๎างบรรยากาศของความรักความอบอํุนให๎เกิดขึ้นในครอบครัว สามีภรรยาจึงควรแสดง
พฤติกรรมที่ทําให๎คูํสมรสรู๎ถึงความรักที่มีตํอกัน ดังนี้ 

            1.1 ต๎องเอาใจใสํดูแลและเอ้ืออาทรตํอกัน โดยกระทําด๎วยความจริงใจและไมํมาก
เกินไปจนกลายเป็นลํวงล้ําสิทธิสํวนตัวจนเกิดความรําคาญ รวมทั้งทุกคนต๎องมีเวลาสํวนตัวซึ่งมี
ความสมดุลกันระหวํางเวลาที่มีให๎คนอื่นกับเวลาที่มีให๎ตัวเอง 

            1.2 ต๎องร๎ูจักคนที่เรารัก ต๎องร๎ูจักกันให๎ดีและเข๎าใจกันให๎ดี ร๎ูความชอบ-ไมํชอบ
ความตํางและความเหมือนกัน ร๎ูจักนิสัยใจคอ รสนิยมตําง ๆ เพื่อที่จะได๎สามารถปรับพฤติกรรมให๎
ตอบสนองตํอกัน 

            1.3 ต๎องเคารพกันและกันให๎เกียรติคูํสมรสโดยออกมาจากใจ ไมํเสแสร๎ง รับฟัง
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และเปิดโอกาสให๎แสดงความคิดเห็นที่ไมํตรงกัน 

            1.4 ต๎องมีความรับผิดชอบ โดยยอมรับทั้งความผิดและความชอบ ไมํต๎องกลัววําจะ
ทําให๎เสียหน๎าหากตัวเองเป็นฝ่ายผิด รวมทั้งมีคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิต 

            1.5 ต๎องมีความวางใจกันและกัน  ต๎องมีความเชื่อถือและไว๎ใจกัน มีความซื่อสัตย๑ตํอ
กัน  เป็นที่พึ่งพิงได๎ในยามที่ต๎องการความชํวยเหลือหรือปัญหา 
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           1.6   ต๎องให๎กําลังใจซึ่งกันและกัน  ทั้งโดยคําพูดและการแสดงออก ไมํแสดงกิริยา
ซ้ําเติมหรือนิ่งเฉย เมื่อได๎รับทราบปัญหาของคูํสมรส 

           1.7   ต๎องให๎อภัยกันและกัน เมื่อมีอารมณ๑โกรธควรให๎เวลาตนเองในการไตรํตรอง
ถึงเหตุการณ๑ที่เกิดขึ้น ไมํถือโทษอีกฝ่ายหนึ่งหรือดํวนตัดสินเร่ืองราวตําง ๆ และเมื่อเข๎าใจเร่ืองดี
แล๎ว ก็ให๎อภัยกันได๎ 

           1.8   ต๎องร๎ูจักสื่อสารให๎เหมาะสม ใช๎คําพูดในเชิงบวก คําพูดที่ได๎ใจความถูกต๎อง
และร๎ูจักสื่อสารให๎เกิดประโยชน๑ 

           1.9   ต๎องใช๎เวลาด๎วยกันอยํางมีคุณคําและมีคุณภาพ มีการทํากิจกรรมรํวมกัน เพื่อจะ
ได๎มีปฏิสัมพันธ๑ระหวํางกันและกัน และใช๎เวลาด๎วยกันให๎คุ๎มคํา 

           1.10 ต๎องมีการปรับตัวตามภาวะที่เปลี่ยนแปลงของบุคคลในครอบครัว เมื่อเร่ิม
ครอบครัวมีสมาชิกเพียง 2 คน การปรับตัวจะเกิดขึ้นระหวํางกันเทํานั้น แตํเนื่องจากครอบครัวมีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดอยูํเสมอ การปรับตัวของบุคคลจึงต๎องเกิดขึ้นตามไปด๎วย และตามภาวะตําง ๆ 
ของสมาชิกในครอบครัวที่เพิ่มขึ้น 

           1.11 ต๎องร๎ูจักภาระหน๎าที่ในครอบครัวและชํวยเหลือกันและกันควรตกลงกันใน
เร่ืองบทบาทหน๎าที่และกิจกรรมตําง ๆ ในบ๎านวําใครรับผิดชอบเร่ืองใด หรือเร่ืองใดควรรับผิดชอบ
รํวมกัน รวมทั้งยินดีชํวยเหลืองานอื่น ๆ ในบ๎านด๎วยความเต็มใจ แม๎บางเร่ืองอาจไมํใชํหน๎าที่ของตน
โดยตรงแตํถือวําเป็นสิ่งที่จะทําให๎ครอบครัวมีความสุข 

           1.12  มีความใกล๎ชิดทางสัมผัส  ควรแสดงออกถึงความรักที่มีให๎แกํกันด๎วยการ
สัมผัสทางกายและแสดงออกจากใจจริงทั้งนี้โดยต๎องคํานึงถึงกาลเทศะและความพอเหมาะพอควร 

        2. การจัดการความขัดแย้งในครอบครัว ความขัดแย๎งเป็นอาการที่เกิดขึ้นเมื่อพฤติกรรม
ของบุคคลหรือความต๎องการของบุคคลหนึ่งไปรบกวนพฤติกรรมหรือความต๎องการของบุคคลอ่ืนคน
หนึ่ง ความขัดแย๎งในครอบครัวจึงเป็นเร่ืองปกติที่ เกิดขึ้นได๎ทั่วไป ตราบใดที่บุคคลยังต๎องมี
ปฏิสัมพันธ๑กับบุคคลอ่ืนอยูํ 

             2.1 ที่มาของความขัดแย๎งในครอบครัว ความขัดแย๎งในครอบครัวมีที่มาจากหลายสาเหตุ 
ดังนี ้

   1)  พฤติกรรมของคูํสมรสบางคร้ังกํอให๎เกิดความร๎ูสึกในทางลบและกํอให๎เกิด
ความขัดแย๎งได๎ หากคูํสมรสแสดงพฤติกรรมที่อีกฝ่ายหนึ่งไมํชอบ 

   2)  การตระหนักและการรับรู๎ นอกจากพฤติกรรม สิ่งที่คูํสมรสตํางตระหนักและ
รับรู๎อาจกํอให๎เกิดความพึงพอใจหรือความขัดแย๎งก็ได๎ 



71 
 

    3)  ความแตกตํางกันในด๎านคํานิยมทั้งสามีและภรรยาอาจมีคํานิยมเกี่ยวกับเร่ือง
ตําง ๆ ในชีวิตไมํเหมือนกัน เนื่องมาจากประสบการณ๑ที่ได๎รับจากการอบรมขัดเกลาของครอบครัว  
หากเป็นเร่ืองเล็กน๎อยทั่วไปในการดําเนินชีวิต ก็เป็นเร่ืองที่สามารถปรับเข๎าหากันได๎ไมํยาก แตํถ๎า
เป็นเร่ืองสําคัญ หากตํางฝ่ายตํางยึดมั่นกับความคิดของตนเองโดยไมํยอมปรับหรือพูดคุยตกลงกันก็
จะทําให๎เกิดปัญหาขึ้น 

    4)  กฎเกณฑ๑ที่ไมํคงเส๎นคงวา การใช๎ชีวิตคูํยํอมต๎องมีกฎเกณฑ๑หรือกติกาในการ
อยูํรํวมกัน เพื่อชํวยให๎ทั้งสองฝ่ายสามารถทําหน๎าที่ของตนในครอบครัวได๎อยํางราบร่ืน ความ
ขัดแย๎งจะเกิดขึ้นเมื่อกฎเกณฑ๑หรือกติกาที่ตกลงกันไว๎แปรเปลี่ยนไปเร่ือย ๆ หรือเมื่อสามีหรือ
ภรรยาไมํเห็นด๎วยกับกติกาในครอบครัว 

    5)  ความคลุมเครือด๎านภาวะผู๎นํา ในแตํละครอบครัวสามีภรรยามักแบํงบทบาท
หน๎าที่ในบ๎านกัน ซึ่งถ๎าตํางฝ่ายตํางเข๎าใจบทบาทของตนก็จะไมํเกิดความขัดแย๎ง ความชัดเจนใน
เร่ืองภาวะผู๎นําในครอบครัวจึงชํวยลดความขัดแย๎งได๎ 

    6)  ความกดดันจากงาน  ในภาวะที่สามีหรือภรรยามีความเครียดจากงานประจํา
อาจทําให๎มีสภาวะทางอารมณ๑เปลี่ยนไป  ทําให๎บรรยากาศภายในครอบครัวตึงเครียดไปด๎วย หากคูํ
สมรสอีกฝ่ายพยายามทําความเข๎าใจในสถานการณ๑ดังกลําว ชํวยระมัดระวังไมํให๎มีเร่ืองในบ๎านมา
รบกวนจิตใจหรือคอยให๎กําลังใจก็จะชํวยให๎บรรยากาศในบ๎านไมํตึงเครียดตามไปด๎วย 
                 นอกจากสาเหตุ 6 ประการข๎างต๎นแล๎ว ยังพบวําเร่ืองที่สร๎างความขัดแย๎งใน
ครอบครัวที่สําคัญมี 5 เร่ือง ได๎แกํ เงิน ปัญหาครอบครัว วิธีการสื่อสาร งานบ๎าน และรสนิยม
สํวนตัว ซึ่งเป็นเร่ืองของความขัดแย๎งในครอบครัวนี้ยังแปรเปลี่ยนไปตามระยะเวลาของ
ความสัมพันธ๑ในครอบครัวด๎วย 

        3. ขั้นตอนของการจัดการกับความขัดแย้งในครอบครัว เมื่อความขัดแย๎งในครอบครัว
เป็นเร่ืองที่หลีกเลี่ยงไมํได๎ การจัดการกับความขัดแย๎งอยํางสร๎างสรรค๑ และด๎วยการรํวมมือของ
บุคคลที่เกี่ยวข๎องชํวยให๎ความขัดแย๎งที่เกิดขึ้น เป็นความขัดแย๎งเพียงเล็กน๎อย ไมํถือเป็นเร่ืองยุํงยาก 
หรือทําความขัดข๎องใจให๎กับสมาชิกในครอบครัวจนเกินไป การจัดการกับความขัดแย๎งใน
ครอบครัวสามารถใช๎เทคนิคและขั้นตอนตําง ๆ ได๎ดังนี้ 

          3.1 พูดถึงประเด็นที่เป็นปัญหา เมื่อมีข๎อขัดแย๎งในครอบครัวควรมีการพูดคุยกันอยําง
ตรงไปตรงมาถึงปัญหาที่เกิดขึ้น สามีภรรยาสํวนใหญํมักไมํคํอยพูดกันตรง ๆ เพราะเกรงวําจะทําให๎
ปัญหาเพิ่มมากขึ้น 
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        3.2 มุํงประเด็นที่พฤติกรรมใหมํที่ต๎องการ สามีหรือภรรยาควรบอกให๎คูํสมรสอีกฝ่าย
ทราบวําตนต๎องการให๎อีกฝ่ายหนึ่งแสดงพฤติกรรมอยํางไรมากกวําสิ่งที่ตนไมํชอบ เพราะการบอก
สิ่งที่ตนไมํชอบ ไมํต๎องการ อาจจะเป็นจุดเร่ิมต๎นของความขัดแย๎ง 
                      3.3 พยายามเข๎าใจความคิดของคูํสมรส สามีภรรยาอยําคิดไปเองวํา อีกคนหนึ่งคิดหรือ
ร๎ูสึกอยํางไรในเร่ืองที่เกิดขึ้น ควรใช๎คําถามปลายเปิดเพื่อให๎อีกฝ่ายหนึ่งแสดงความคิดเห็นหรือ
ความรู๎สึกออกมา และพยายามสรุปมุมมองของอีกฝ่ายหนึ่งอยํางตรงไปตรงมา ไมํมีอคติ เพราะสิ่งที่
ตํางฝ่ายตํางคิดอาจไมํตรงกัน เมื่อทราบความคิดอีกฝ่ายหนึ่งจะทําให๎สามารถปรับตัวได๎ดีขึ้น 

        3.4 ทําให๎เกิดสถานการณ๑ที่ทั้งคูํ “ชนะ-ชนะ” การทําให๎สามีและภรรยาเป็นผู๎ชนะทั้งคูํ
นี้ สามีภรรยาต๎องชํวยกันคิดหาทางแก๎ไขในเร่ืองขัดแย๎งกันอยูํ โดยการหาทางเลือกหลาย ๆ ทาง ที่
ตํางฝ่ายตํางพอใจแล๎วนํามาพูดคุยกันเพื่อหาข๎อยุติที่เหมาะสม โดยทั้งสองฝ่ายได๎รับประโยชน๑ตามที่
ตนต๎องการและเป็นผู๎ชนะด๎วยกันทั้งคูํ 

        3.5 ประเมินและเลือกทางเลือก หลังจากได๎ทางเลือกมาหลายทางแล๎ว สามีภรรยาต๎อง
ชํวยกันประเมินทางเลือก และเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดที่ชํวยแก๎ไขความขัดแย๎งได๎ 
                     3.6 ระมัดระวังกลไกป้องกันตนเอง มนุษย๑มีสัญชาตญาณของการป้องกันตนเองเพื่อ
ป้องกันตนเองจากความวิตกกังวล ความคับข๎องใจ ความร๎ูสึกผิดหวังเสียใจ ในกรณีของการเกิด
ความขัดแย๎งในครอบครัวก็เชํนกัน วิธีการที่สามีหรือภรรยามักใช๎ป้องกันตนเอง เชํน การปฏิเสธ
หรือหลบหนีปัญหา การอ๎างเหตุผลอ่ืนเพื่อกลบเกลื่อนปัญหา ซึ่งกลไกเหลํานี้ เป็นสิ่งที่ต๎อง
ระมัดระวังเพราะทําให๎การแก๎ไขความขัดแย๎งเป็นไปได๎ยากขึ้น 
        อยํางไรก็ตาม ขั้นตอนดังกลําวจะชํวยให๎สามีภรรยาประสบความสําเร็จในการจัดการ
ปัญหาความขัดแย๎งในครอบครัวได๎ ถ๎าทั้งสามีภรรยาให๎ความรํวมมือกันในการแก๎ไขปัญหา และ
นอกจากนี้บางครอบครัวอาจมีวิธีแก๎ไขปัญหาที่แตกตํางกันออกไป เชํน ครอบครัวที่มีพํอหรือแมํ
เพียงอยํางเดียว หรือมีครอบครัวที่มีการสมรสใหมํ 
        ครอบครัวที่ประกอบด๎วยพํอ แมํ ลูก นับเป็นครอบครัวที่มีองค๑ประกอบครบถ๎วนสมบูรณ๑
และเป็นสภาพครอบครัวที่คูํสมรสทุกคูํถือเป็นเป้าหมายในชีวิต แตํชีวิตครอบครัวที่สุขสมบูรณ๑เชํนนี้
อาจไมํได๎เกิดกับครอบครัวทุกคูํ แม๎จะตั้งความมุํงหวังไว๎ก็ตาม การทะเลาะเบาะแว๎งในเร่ืองตําง ๆ การ
มีความคิดที่ไมํตรงกันเป็นเร่ืองปกติธรรมที่เกิดขึ้นได๎ในทุกครอบครัว เพราะสมาชิกในครอบครัวมี
ปฏิสัมพันธ๑กันและมีเหตุการณ๑ตําง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัวอยูํตลอดเวลา  หากครอบครัวสามารถแก๎ไข
ปัญหาตําง ๆ ที่เกิดขึ้นได๎  ความสัมพันธ๑ที่มีตํอกันในครอบครัวโดยเฉพาะระหวํางสามีภรรยาก็จะ
ยังคงมั่นคงอยูํ  แตํถ๎าเมื่อใดสามีภรรยาไมํสามารถแก๎ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได๎และปลํอยให๎ปัญหาลุกลาม
จนทําให๎ไมํสามารถอยูํรํวมกันได๎  ภาวะครอบครัวแตกแยกก็จะมาถึงในที่สุด การแตกแยกหยําร๎างของ
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ครอบครัวถือเป็นวิกฤตของชีวิตคูํและเป็นการสูญเสียที่สําคัญในชีวิตของบุคคล ซึ่งการหยําร๎าง 
(divorce) นี้สํงผลให๎ครอบครัวนั้น ๆ มีเพียงพํอหรือแมํเพียงฝ่ายเดียวที่อยูํกับลูก (single-parent family) 
ครอบครัวประเภทนี้จึงเป็นครอบครัวที่มีลักษณะพิเศษไปจากครอบครัวทั่วไป 
       ในกรณีของครอบครัวที่มีพํอหรือแมํเพียงฝ่ายเดียวจากการหยําร๎างกับคูํสมรสนั้น การ
หยําร๎างเป็นภาวะที่ไมํมีครอบครัวใดต๎องการให๎เกิดขึ้น และการหยําร๎างก็ไมํใชํเหตุการณ๑ที่เกิดขึ้น
อยํางกะทันหัน  แตํเป็นภาวการณ๑ที่มีการพัฒนามาเป็นระยะ เรียกวําวงจรชีวิตครอบครัวที่หยําร๎าง
แบํงได๎เป็น 4 ระยะ คือ ระยะกํอนหยําร๎าง ระยะแยกทางกัน ระยะปรับตัว และระยะฟื้นตัว ซึ่งใน
ระยะสุดท๎ายเป็นระยะที่มีความยากลําบากมาก และอาจมีปัญหาทางอารมณ๑เร้ือรังได๎   แตํบางรายก็
สามารถผํานพ๎นระยะนี้และมีความสุขกับชีวิตได๎อีกครั้งหนึ่ง การหยําร๎างมีผลกระทบด๎านจิตใจของ
คูํสมรสและบุตรเป็นอยํางมาก   อยํางไรก็ตามบุคคลที่ผํานการหยําร๎างและสามารถปรับตัวได๎อาจ
พึงพอใจกับชีวิตหลังการหยําร๎างเพราะถือเป็นการสิ้นสุดความผูกพันกับคูํสมรสและสามารถตั้งตน
ชีวิตใหมํตามที่ต๎องการได๎ 
       ดังนั้น การดําเนินชีวิตของบุคคลใชํวงใช๎ชีวิตครอบครัวรํวมกันนี้ ทั้งสามีภรรยาจึงต๎อง
ปรับเปลี่ยนวิธีการในการดําเนินชีวิตของตนในหลายเร่ือง นับตั้งแตํการใช๎ชีวิตคูํที่ต๎องคํานึงถึง
ความร๎ูสึกนึกคิดและความต๎องการของคูํสมรส การจัดการระบบระเบียบตําง ๆ ภายในครอบครัว  
การแก๎ไขปัญหาที่เกิดขึ้น การเพิ่มสถานภาพของตนเองจากการเป็นสามีภรรยามามีสถานภาพพํอ
และแมํที่มีภารกิจในการดูแลลูกวัยตําง ๆ รวมทั้งในระยะการใช๎ชีวิตครอบครัวนี้อาจมีเหตุการณ๑ใน
ครอบครัวที่นําไปสูํการเปลี่ยนแปลงภายในครอบครัว  

        ภาพของครอบครัวในสื่อ 
         ไมํวําจะเป็นสํานักคิดใด  เชํน  หน๎าที่นิยม การอบรมบํมเพาะจากสื่อ หรือสํานัก                  
เบอร๑มิงแฮม ก็มักจะใช๎วิธีการศึกษาเนื้อหาของสื่อเพื่อดูภาพสะท๎อนที่ปรากฏเป็นสํวนหนึ่งของการวิจัย  
แตํทวําจะแตกตํางกันไปในการใช๎ประโยชน๑และการตีความจากภาพสะท๎อนนั้น  ดังนั้นในการวิจัยเร่ือง
สื่อกับครอบครัว  จึงมักมีการศึกษาเร่ืองภาพสะท๎อนเชํนกัน  โดยอาจจะมีการตั้งคําถามดังเชํน  ภาพที่
ปรากฏนั้นสะท๎อนสภาวะที่เป็นจริงหรือไมํ ประเภทของรายการ เชํน รายการประเภทเร่ืองจริง  (non-
fiction) รายการประเภทเร่ืองแตํง  (fiction) ได๎เข๎ามาเกี่ยวข๎องกับเร่ืองการสะท๎อนมากน๎อยเพียงใด   
เชํน ในกรณีของไทยพบวํา ในรายการประเภทเร่ืองจริง เชํน รายการทอล๑กโชว๑  มักจะสะท๎อนภาพด๎าน
บวกด๎านเดียวของครอบครัว  ในขณะที่รายการประเภทเร่ืองแตํง เชํน ละครสามารถสะท๎อนทั้งด๎าน
บวกและด๎านลบของภาพครอบครัว หรือภาพอะไรของครอบครัวที่เป็นกระแสหลักในสื่อภาพแบบ
ใดที่ไมํคํอยปรากฏ เป็นต๎น 
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       Huston (1993)  ประมวลงานศึกษาภาพครอบครัวในสื่อโทรทัศน๑ของอเมริกันระหวําง
ชํวงทศวรรษ 1940-1980  เพื่อดูวํามีการเปลี่ยนแปลงภาพดังกลําวหรือไมํ  โดยเร่ิมต๎นจากการสํารวจ
สภาพความเป็นจริงวํา  ในชํวงเวลาดังกลําวโครงสร๎างครอบครัวและความสัมพันธ๑ในครอบครัว
ของสหรัฐเปลี่ยนแปลงไปอยํางมาก  จากครอบครัวเดี่ยวที่มีพํอ-แมํ-ลูกหลายๆ คนที่เป็นลักษณะ
ครอบครัวสํวนใหญํ  ในชํวงเวลาดังกลําว เร่ิมมีแบบแผนครอบครัวที่หลากหลาย เชํน พํอแมํ ลูก
เพียงหนึ่งหรือสองคนที่อาจเป็นลูกแท๎ ๆ หรือลูกบุญธรรม ครอบครัวที่มีเพียงพํอหรือแมํอยูํกับลูก 
(single  parent) ซึ่งโดยสํวนใหญํแล๎วจะเป็นแมํที่เป็นหัวหน๎าครอบครัว ครอบครัวที่ทั้งพํอ-แมํเคย
แตํงงานมาแล๎ว  แล๎วหยําและมาแตํงงานใหมํโดยอาจนําเอาลูกติดสามี /ภรรยาเกํามาอยูํแล๎ว  
ครอบครัวที่อาจจะแตํงงานหรือมาอยูํกันเฉย ๆ โดยไมํแตํงงานและไมํยอมมีลูก 
       ในขณะที่สภาพความเป็นจริงของครอบครัวเป็นดังนี้ (เป็นแบบแผนหลักของครอบครัว
ในโลกทุนนิยมตะวันตก)  งานสํารวจของ Morley (1998) ในประเทศอังกฤษก็พบเชํนเดียวกันวํา  
ครอบครัวแบบอุดมคติคือพํอ-แมํ-ลูกนั้นเหลืออยูํเพียง 13% เทํานั้นในปีที่สํารวจ  แตํทวําภาพ
ครอบครัวที่สะท๎อนในโทรทัศน๑จะเป็นดังนี ้

      Taylor (1987)  พบวํา ในชํวงปี 1940-1950  ภาพของครอบครัวในโทรทัศน๑จะมีอยูํ 2 
แบบ แบบแรกคือ พํอ-แม-ํลูก 2-3 คน  ที่อยูํรวมกันอยํางมีความสุขภายในครอบครัว  แบบที่สองคือ
ครอบครัวที่เพิ่งแตํงงานกันใหมํ ๆ ยังไมํมีลูก  และมีปัญหากระจุ๐มกระจิ๋มระหวํางคูํสามีภรรยาใหมํ 

      ในชํวง 1950-1960  ภาพครอบครัวในสื่อโทรทัศน๑ยังคงแสดงภาพตํอพํอ-แมํ-ลูก 2-3 
คน อยูํด๎วยกันอยํางอบอุํนรักใครํกลมเกลียวกัน  แม๎จะมีปัญหาเกิดขึ้นบ๎างแตํก็เป็นปัญหาที่แก๎ไขได๎
ภายในเวลา 30-60 นาทีของละครแบบ sit-com (ตัวอยํางเชํน ภาพยนตร๑ชุด  Father Knows Best, 
Leave it to Beaver เป็นต๎น) 

      เร่ิมปี 1960 จึงเร่ิมมีครอบครัวแบบแปลก ๆ มานําเสนอ เชํน อาจมีพํอหม๎ายหรือแมํ
หม๎ายมาอยูํรํวมเป็นสมาชิกกับครอบครัวตามแบบฉบับ  สําหรับครอบครัวที่มีพํอหรือแมํอยูํไมํครบ
นั้น มักจะมีสาเหตุมาจากการตายมากกวําการหยําร๎าง  และถ๎ามีพํอ /แมํอยูํกับลูกเพียงฝ่ายเดียว  
มักจะเป็นกรณีของพํอที่อยูํกับลูก ๆ  ตัวอยํางเชํน  ภาพยนตร๑ชุด My Three  Sons/Bachelor  Father  
และที่คนไทยร๎ูจักดีคือ Bonanza  ที่พํอเป็นเจ๎าของไรํมีลูกชาย 3 คน จาก 3 แมํ แมํแตํละคนตาย
เพราะคลอดลูกบ๎าง  ถูกฆําตายจากอินเดียนแดงบ๎าง  ซึ่งภาพดังกลําวนั้นขัดแย๎งกับสภาพความเป็น
จริงอยํางยิ่ง  เพราะนับตั้งแตํปี 1960-1980  ในกรณีของครอบครัวแบบมีพํอ/แมํคนเดียว 90%  จะ
เป็นแมํคนเดียว มีเพียง 10% เทํานั้นที่เป็นพํอคนเดียว 

      จนกระทั่งปี 1980  จึงเร่ิมมีภาพครอบครัวที่หลากหลายปรากฏในโทรทัศน๑  เชํน ภาพ
ครอบครัวที่หยําร๎าง  ภาพพํอคนเดียว  รวมทั้งภาพครอบครัวแบบเดิม  ภาพครอบครัวแมํคนเดียวที่



75 
 

ต๎องออกไปทํางาน  แตํก็ยังมีเวลาแก๎ปัญหาให๎ลูก ๆ อยํางไมํขาดตกบกพรํอง  แม๎วําภาพครอบครัว
ในชํวงเวลานี้จะมีหลากหลายโดยอาจเป็นทั้งครอบครัวที่ไมํมีปัญหา  มีปัญหา  หรือเป็นที่แก๎ไข
ปัญหา  แตํทวําสําหรับบรรดาปัญหาที่เป็นจริง  เชํน ปัญหาความยากจนทางเศรษฐกิจ  การดูแลเด็ก  
การที่แมํ/พํอต๎องแสดงบทบาทหลาย ๆ อยํางในเวลาเดียวกันแทบจะไมํปรากฏในจอโทรทัศน๑เลย 

       จากงานวิจัยของ David Morley (1988) เกี่ยวกับการชมโทรทัศน๑ของครอบครัว ด๎วย
การสัมภาษณ๑ครอบครัวที่มีลักษณะแตกตํางกันทั้งประเทศอังกฤษและประเทศอเมริกา ที่ผู๎ชายมี
โอกาสชมโทรทัศน๑มากกวําผู๎หญิง ผู๎หญิงนําเร่ืองราวในโทรทัศน๑ไปใช๎ในการพูดคุยกับเพื่อน
มากกวําผู๎ชาย โปรแกรมที่ดูนําเชื่อถือพิจารณาดูจากความเป็นจริง ได๎แกํ ขําว กิจกรรม และเนื้อหา 
ซึ่งภาพยนตร๑เป็นเร่ืองที่สร๎างขึ้นเหมือนจริงเป็นอยํางยิ่ง  โปรแกรมของผู๎หญิงเป็นเร่ืองแตํงที่
เกี่ยวกับความรัก ซึ่งจะเปลี่ยนแปลงได๎จากการศึกษาของผู๎หญิงที่สูงขึ้น อยํางไรก็ตามเนื้อหาข๎อมูล
เหลํานี้ได๎กระจายเป็นความร๎ูเกี่ยวกับครอบครัวกับการชมโทรทัศน๑  มอร๑เลย๑อธิบายวําการดู
โทรทัศน๑เป็นสํวนหนึ่งในการสร๎างประสบการณ๑รํวมในการสนทนา และใช๎เนื้อหาจากสื่อและ
เปลี่ยนกันได๎ในชีวิตประจําวัน ซึ่งละครโทรทัศน๑นั้นมิได๎เพียงสร๎างประสบการณ๑รํวมกันแตํเฉพาะ
สมาชิกในครัวเรือนเดียวกันเทํานั้น หากแตํประสบการณ๑รํวมกันสามารถขยายสูํบริบทที่กว๎างขึ้น 
เป็นการสร๎างชุมชนทางสังคม โดยการใช๎ละครโทรทัศน๑เป็นพันธะที่เชื่อมเข๎ากับคนอ่ืน ๆ ในสังคม 
หรือกําลังใช๎ละครโทรทัศน๑จัดสรรพื้นที่ที่จะได๎สร๎างปฏิสัมพันธ๑ (social interaction) อยูํตลอดเวลา 

         การสร้างอุดมการณ์เกี่ยวกับบ้าน/ครอบครัว (กาญจนา  แก๎วเทพ, 2543, น.331-333) 
          แม๎วํามนุษย๑เราจะอยูํรํวมกันเป็นครอบครัวมาช๎านาน แตํทวําในโลกตะวันตกความคิด
เกี่ยวกับ “บ๎าน/ครอบครัว” เพิ่งจะถูกแปรสภาพยกฐานะให๎กลายเป็น “อุดมการณ๑” ชนิดหนึ่ง โดยถูก
สร๎างขึ้นมาจากกลุํมนักวิชาการที่เป็นนักวางแผนสังคม (social planning) ในศตวรรษที่ 18 เน่ืองจาก
ในชํวงนี้เป็นยุคที่สังคมตะวันตกเร่ิมพัฒนาระบบอุตสาหกรรม และระบบการแขํงขันในระบบตลาด/
ธุรกิจมากขึ้น ทํามกลางโลกธุรกิจอุตสาหกรรมที่เสื่อมโทรมและโหดร๎ายดังกลําวนี้เองทําให๎เกิดการ
ปรับตัวของสังคมทุนนิยมอุตสาหกรรมด๎วยการสร๎าง “สถานที่พิเศษเฉพาะขึ้นมา” อันปลอดจากโลก
ธุรกิจอุตสาหกรรม สถานที่นั้นก็คือ “บ๎าน/ครอบครัว” นั่นเอง  กระบวนการทางสถานที่พิเศษเฉพาะนี้
ได๎ใช๎กลไกหลายประการ เชํน การสร๎างอุดมการณ๑เกี่ยวกับ “บ๎าน” เชํน อยําเอาเร่ืองในบ๎านออกไปพูด
นอกบ๎าน เพื่อลากเส๎นกั้นเขตแดนให๎เห็นอยํางชัดเจน  อุดมการณ๑บ๎านคือวิมานของเรา  การสร๎าง
อุดมการณ๑เกี่ยวกับบ๎านนี้ดําเนินควบคูํไปกับการสร๎างอุดมการณ๑ปัจเจกชนนิยมของชนชั้นกลางขึ้นมา
พร๎อม ๆ กับ  มีการใช๎กลไกในด๎านอุดมการณ๑ให๎บุคคลบังคับควบคุมตัวเองให๎อยูํที่บ๎าน ผู๎หญิงจะต๎อง
ทําบ๎านให๎นําอยูํ เป็นที่เหมาะสําหรับการพักผํอน มีความสุขกายสบายใจ เพื่อผู๎ชายจะได๎อยากเข๎าบ๎าน
หลังเลิกงาน 
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         กลไกด้านอุดมการณ์  ที่อยูํของผู๎หญิงคือบ๎าน จึงต๎องมีการสร๎างเคร่ืองมือเคร่ืองใช๎
ภายในบ๎านสําหรับผู๎ชาย รวมทั้งสร๎างประเพณีประจําบ๎าน เพื่อให๎สมกับอุดมการณ๑ family man ซึ่ง
สื่อมวลชนมีบทบาทอยํางมากในการน้ี ทั้งในรูปแบบของนิตยสาร โฆษณาตําง ๆ โลกภายนอกของ
ผู๎ชายเป็นโลกแหํงการทํางาน  ดังนั้นต๎องมีอีกด๎านหนึ่งคือการพักผํอน การแสวงหาความร่ืนรมย๑ใน
การใช๎เวลาวําง ซึ่งแตํเดิมผู๎ชายมีการแสวงหาความร่ืนรมย๑ในการใช๎เวลาวํางอยูํนอกบ๎าน  แตํเมื่อมี
การรณรงค๑ให๎ผู๎ชายกลับมาอยูํในบ๎าน จําเป็นต๎องทําให๎บ๎านกลายเป็นสถานที่แหํงความร่ืนรมย๑ที่
ทดแทนสถานบันเทิงนอกบ๎านให๎ได๎ ความหมายของบ๎านสําหรับสังคมสมัยใหมํในชนชั้นกลางจึง
เปลี่ยนแปลงไป  บ๎านมิใชํเป็นเพียงที่อยูํอาศัยเทํานั้น แตํกลายเป็นวิถีชีวิตแบบหนึ่งที่มีการกําหนด
กิจกรรมที่ถูกคาดหวังวําจะทําในชํวงเวลาตําง ๆ โดยสมาชิกแตํละคนในบ๎าน งานวิจัยของ Hirsch 
(1998) พบวํา เกือบทุกคนครอบครัวที่ทั้งพํอแมํออกไปทํางานบ๎านเต็มเวลาบ๎างคร่ึงเวลาบ๎าง ลูก ๆ 
ไปโรงเรียน แบบแผนการใช๎ชีวิตประจําวันของครอบครัวแบบนี้ จะจัดเวลาวัน เสาร๑ -อาทิตย๑ไว๎
สําหรับเป็นวันของครอบครัว คือ ทุกคนจะอยูํบ๎านอยํางพร๎อมหน๎าพร๎อมตากัน มีการทํากิจกรรม
หลาย ๆ อยํางรํวมกัน เพื่อสร๎างความร๎ูสึกรํวมเป็นครอบครัวเดียวกันให๎เกิดขึ้น 

      อุดมการณ๑เหย๎าเรือน บังคับให๎ผู๎หญิงอยูํภายใต๎อํานาจของผู๎ชาย ดูแลบ๎านเรือนเพียงอยําง
เดียว ทําให๎ครอบครัวไมํใชํแหลํงของการผลิตทางเศรษฐกิจอีกตํอไป แตํจะเป็นการผลิตความหมายทาง
สัญลักษณ๑แทน เชํน การให๎ความรักความอบอํุนและความเข๎มแข็งแกํลูกและคนในครอบครัว 

      อุดมการณ๑เร่ืองความรัก ถูกผลิตขึ้นให๎สอดคล๎องกับอุดมการณ๑ตําง ๆ ในสังคม ผู๎หญิง
เป็นกลุํมเป้าหมายสําคัญในการผลิตซ้ําความคิดเร่ืองความรักผํานนิยาย ตํานาน และสื่อมวลชน 

      อุดมการณ๑ของแมํ  สังคมทุนนิยมหลํอหลอมให๎ผู๎หญิงเชื่องและอยูํในบ๎าน ทําหน๎าที่
ดูแลลูก ลูกกลายเป็นแก๎วตาดวงใจของพํอแมํ 

       อุดมการณ๑เร่ืองพื้นที่และบ๎าน  บ๎านจะอยูํในฐานะที่สํวนตัวของครอบครัวที่ผู๎ชายจะ
พักผํอนและเป็นพื้นที่ของผู๎หญิงที่จะคอยปรนนิบัติสามีและเด็ก ครอบครัวจึงมีความหมายให๎ร๎ูสึก
เติมเต็มสํวนที่ขาดหายไปและให๎คนในบ๎านร๎ูสึกประสบความสําเร็จ ครอบครัวจึงต๎องอบอํุน เป็น
การผลิตพื้นที่มายาจินตนาการ (imagined space) ผลิตชุดความคิดบ๎านแหํงความสุขให๎เกิดขึ้น 
เพื่อให๎ภาพที่ตรงกันข๎ามกับโลกนอกบ๎านที่โหดร๎าย 

       สังคมทุนนิยม ฯ หลังการปฏิวัติอุตสาหกรรมได๎สร๎างและหลํอหลอมอุดมการณ๑ตําง ๆ 
ตอกย้ําให๎เห็นถึงมายาคติที่ชัดเจนของครอบครัวในยุคทุนนิยมอุตสาหกรรมได๎เป็นอยํางดี 
อุดมการณ๑ทั้งหมดจะดูวาดฝันสวยหรูและขัดแย๎งในที่ตํอสภาพความเป็นจริงในสังคมที่มีชนชั้นที่
หลากหลาย  ชนชั้นสูงและชนชั้นกลางอาจจะไมํได๎รับผลกระทบมากมายนัก  ซ้ํายังเป็นผู๎ผลิตซ้ํา
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และถํายทอดวัฒนธรรมคํานิยมทั้งหมดแกํสังคมจนได๎ชื่อวําเป็นวัฒนธรรมของชนชั้นกลาง แตํ
สําหรับชนชั้นลํางโลกของมายานี้ชํางแตกตํางจากโลกของความเป็นจริง 

      ภาพดังกลําวให๎ความชอบธรรมแกํกลุํมผู๎มีอํานาจในสังคมด๎วยกลไก 2 ประการ 
      1.  การให๎ความสําคัญ (Recognition) ด๎วยการนําเสนอในปริมาณที่มากกวํา 
      2. การให๎ความเคารพนับถือ (Respect) โดยการนําเสนอภาพนั้นในทางบวกหรือในทาง

ลบ วิธีการนําเสนอภาพเชํนนี้จะหลํอหลอมเชิงสัญลักษณ๑ให๎คนในสังคมสร๎างภาพวํา ผู๎ชายมีความร๎ู
ความเชี่ยวชาญ ความฉลาดกวําผู๎หญิงในทุก ๆ เร่ือง เป็นการสร๎างภาพตัวแทนเชิงสัญลักษณ๑ 

      โดยสรุปแล๎วพบวํา ภาพของครอบครัวในสื่อตําง ๆ ยังคงเป็นสํวนหนึ่งของความทรง
จํา สื่อนําจะเป็นตัวกํอรูปวัฒนธรรม/บรรทัดฐานที่เกี่ยวกับครอบครัวให๎แกํเรา คือ สร๎างความเข๎าใจ 
อารมณ๑ความร๎ูสึก  แนวทางในการปฏิบัติในสํวนที่เกี่ยวกับครอบครัว แบบฉบับของครอบครัวที่พึง
ปรารถนา  และการตัดสินวําครอบครัวที่มีจริงของเราเป็นอยํางไร โดยสํวนมากมักจะใช๎ครอบครัวที่
มีอยูํในสื่อเป็นมาตรฐานเพื่อเปรียบเทียบ 

      ผู๎วิจัยได๎นําเอาแนวคิดเร่ืองครอบครัวมาใช๎เป็นกรอบอ๎างอิงในสํวนของการวิเคราะห๑
ในเร่ือง ภาพของครอบครัวที่สะท๎อนหรือประกอบสร๎างจากละครโทรทัศน๑ในลักษณะตําง ๆ เชํน 
รูปแบบครอบครัว  หน๎าที่ของครอบครัว  สัมพันธภาพของครอบครัว  ลักษณะครอบครัวที่พึง
ประสงค๑  คํานิยมของครอบครัวไทย  การใช๎อํานาจและอุดมการณ๑ที่แฝงอยูํในเนื้อหาและบริบทของ
ละครโทรทัศน๑ในลักษณะใด  และสมาชิกในครัวเรือนให๎นิยาม ความหมาย และคําจํากัดความของ
คําวําครอบครัวอยํางไร มีการสร๎างรูปแบบหรือโครงสร๎างของการอยูํรํวมกันอยํางไร  รวมถึง
นํามาใช๎ในการวิเคราะห๑การถอดรหัสความหมายภาพครอบครัวในละครโทรทัศน๑ของผู๎ชมด๎วย 

 
2. 4  แนวคิดเกี่ยวกับละครโทรทัศน์ 

       รายการละครโทรทัศน๑ เป็นสื่อที่สามารถตอบสนองการรับร๎ูของมนุษย๑อยํางมาก
เนื่องจากความเหมือนจริงของภาพและเสียงที่ถํายทอดผํานการแสดงของดารานักแสดงมีผลตํอ
ความร๎ูสึกให๎คล๎อยตาม ไปสูํอารมณ๑เศร๎า หรือตื่นเต๎น สนุกสนาน ซึ่งตํางจากรายการอ่ืน ๆ ทาง
โทรทัศน๑ตามโครงสร๎างของละครโทรทัศน๑ ดังนี ้

       ความหมายของละครโทรทัศน์   
        ตรงกับคําอังกฤษวํา  Drama  หมายถึง  ละคร  บทละคร  เร่ืองละคร  เร่ืองราวอันนําทึ่ง  

ลักษณะที่กํอความทึ่งด๎วยความกะทันหัน  (พจนานุกรมอังกฤษ-ไทย ของสอ เสถบุตร  ฉบับ
คอมพิวเตอร๑ : ThaiSoftware  Dictionary V. 3.0) คําวํา Drama มาจากภาษากรีกวํา  Drao  
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หมายความวํา  การกระทํา หรือการแสดง  (to  do,  to  act)  และคําวํา  Theatre  มาจากภาษากรีกวํา 
Theatron  หมายความวํา ได๎ดู  ได๎เห็น 
       ละคร หมายถึง  การละเลํนจําพวกหนึ่ง  (การแสดง)  ปกติตัวแสดงแตํงเคร่ืองแตํงกาย  
มีการบอกบทลํานํา  มีทํารําทําเพลง  มักแสดงเป็นเร่ืองราว  ละครพวกนี้มีความแตกตํางกันออกไป
ตามแตํชนิดของละครนั้นๆ (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 : CD-ROM) 

      ละคร จึงหมายถึง การแสดง เป็นชํองทางของการสื่อสาร เป็นการให๎ความร๎ูขําวสาร
ผํานการกระทําหรือการแสดง (Action) เป็นรูปแบบของการสื่อสารประเภทหนึ่งซึ่งเป็นวิธีที่ทําให๎
เกิดความเข๎าใจได๎งําย  โดยทําให๎เห็นเป็นรูปของเ ร่ืองราว และการกระทํา ผู๎ชมจะได๎รับ
ประสบการณ๑รํวมจากการดูละคร เป็นการพัฒนาทักษะในด๎านการรับร๎ู ด๎านศิลปะ จินตนาการ และ
การสื่อสาร 

     ความหมายของละครกว๎างครอบคลุมถึงการแสดงบทบาทเป็นเร่ืองราวทุกรูปแบบ  ไมํวํา
จะเป็นการแสดงสด  ถํายทําเป็นภาพยนตร๑  หรือเทปโทรทัศน๑  เชํน ละครประวัติศาสตร๑  ละคร
วรรณคดี  ละครสืบสวนสอบสวน ละครตลกชวนหัว  ละครชีวประวัติ  ละครเพลง  เป็นต๎น (นภาภรณ๑  
อัฉริยะกุล, 2539, น.581) 

     ละครโทรทัศน๑อาจแบํงเน้ือหาตามแนวทางการนําเสนอ  อาทิ 
     1. Drama  คือ ละครที่มีความขัดแย๎งรุนแรงเป็นแกนหลักของเร่ือง ใช๎การแสดงแบบสมจริง  

      2. Sitcom คือ ละครตลกที่ผูกเร่ืองให๎ตัวละครอยูํในสถานการณ๑ที่นําตลกขบขัน 
      3. Melodrama คือ ละครซึ่งใช๎การสร๎างพล็อต (plot) ให๎นําสนใจชวนติดตามเป็นหลัก

ในการดําเนินเร่ืองตัวละครในเร่ืองอาจต๎องดําเนินชีวิตไปตามบทบาทมากกวําจะยืนอยูํด๎วยเหตุผล 
และตัดสินใจกระทําการใด ๆ จากอุปนิสัยและลักษณะของตัวละครเอง เป็นต๎น (นลินี สีตะสุวรรณ, 
2552, น.13-14) 
               ลักษณะของละครโทรทัศน์ 
              คําวํา soap  opera กําเนิดคร้ังแรกในสหรัฐอเมริกา เมื่อละครเร่ิมเข๎าไปสูํสื่อทางวิทยุซึ่งใน
สมัยเร่ิมแรกนั้น  มีแตํบริษัทขายสบูํเป็นผู๎อุปถัมภ๑รายการทุกครั้งที่เร่ืองราวกําลังถึงพริกถึงขิง ก็จะมี
การหยุดพักเพื่อโฆษณาขายสบูํ  ดังนั้นละครวิทยุในสมัยเร่ิมแรกจึงได๎รับการขนานนามวํา ละครขาย
สบูํ ตํอมาคํานี้กลายเป็นศัพท๑ที่ใช๎เรียกละครที่ตํอกันเป็นตอน ๆ และมีโฆษณาคั่นไมํวําจะขายสบูํหรือ
ขายอยํางอื่นก็ตาม และยังหมายรวมไปถึงละครประเภท melodrama ที่แสดงตํอกันเป็นตอน ๆ และมี
โฆษณาคั่นทางโทรทัศน๑ด๎วย  สํวนคําวํา soap ในแงํของการละครกลายเป็นสัญลักษณ๑การแสดงแบบ 
เกินจริงหรือ over ที่เต็มไปด๎วยการเสแสร๎งแกล๎งทํา soap opera มีรากฐานมาจาก melodrama หรือ
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ละครประเภทเริงรมย๑  ซึ่งมุํงเสนอความบันเทิง เพื่อผลประโยชน๑ทางการค๎า โดยไมํคํานึงถึงเน้ือหา
สาระ หรือคุณคําทางศิลปะ และวรรณกรรม (สดใส พันธุมโกมล, 2534, น.271) 
       ละครโทรทัศน๑เป็นจินตคดีประเภทหนึ่งซึ่งมุํงให๎ความบันเทิงเป็นพื้นฐานโดยสอดแทรก
สาระความรู๎เพื่อให๎ผู๎รับชมนําไปใช๎ให๎เกิดประโยชน๑ในชีวิตประจําวัน  ความบันเทิงในที่นี้สํวนหนึ่ง
เกิดจากการเลําเร่ือง 
       การเลําเร่ือง คือ ศิลปะการถํายทอดเร่ืองราว  ซึ่งต๎องอาศัยความสามารถในการผูกโยง
เร่ืองตั้งแตํต๎นจนจบเข๎าด๎วยกันอยํางแยบยล  มีลีลาการเลําที่นําสนใจและนําติดตาม ทั้งยังทําให๎ผู๎รับ
สารเกิดความร๎ูสึกคล๎อยตามไปกับเร่ืองที่เลํา 

      โครงสร๎างของละครโทรทัศน๑มีองค๑ประกอบสําคัญคือ  แกํนของเร่ือง (theme or 
premise) อารัมภบท (introduction) ความยุํงยากขัดแย๎ง (conflict) การแสดงที่เพิ่มความเข๎มข๎น 
(rising action)  จุดวิกฤต (crisis) หรือจุดสําคัญที่สุดของเร่ือง (climax) สถานการณ๑คลี่คลาย (falling  
action) การแก๎ปัญหาหรือการตกลงใจ (solution  resolution) เป็นตอนจบ นอกจากนี้สิ่งที่เป็น
องค๑ประกอบอื่น ๆ ของละคร ได๎แกํ  ผู๎เขียนบทละคร  ผู๎แสดง และผู๎ชม  ผู๎เขียนบทละครมีความคิด
เขียนออกมาเป็นโครงเร่ือง  ผู๎แสดงเป็นผู๎แปลความคิดของผู๎ เขียนสํงตํอไปยังผู๎ชมซึ่งเป็น
กลุํมเป้าหมาย 
              การเลําเร่ืองในรูปแบบของละครที่นําเสนอทางสื่อมวลชน (ขจีรัตน๑  หินสุวรรณ, 
2542, น.4) ผู๎เขียนบทละครและผู๎สร๎างพยายามที่จะปรับเปลี่ยนแบบแผนวิธีการเลําเร่ือง เพื่อให๎
เหมาะสมกับลักษณะทางธรรมชาติของสื่อ ละครโทรทัศน๑กลายเป็นความบันเทิงกระแสหลักใน
สังคม  ที่มีผลตํอพฤติกรรม  ความคิด  และทัศนคติของคนหมูํมาก แม๎วําละครน้ําเนํายังคงดําเนินอยูํ 
แตํผู๎เขียนบทละครก็มีเทคนิคการสร๎างสรรค๑ที่เปลี่ยนแปลงไป ทําให๎เนื้อเร่ืองเหลํานั้นเป็นที่ยอมรับ
ของผู๎ชมได๎อีกคร้ัง  ผู๎เขียนบทต๎องคํานึงวํากําลังเขียนเพื่อให๎ใครดู  ต๎องร๎ูวําผู๎ชมต๎องการอะไร  
ระหวํางความบันเทิง หรือความรู๎         

      ละครเป็นศิลปะของการนําเสนอความขัดแย๎งของคนกับสิ่งตําง ๆ รอบตัว (ขจีรัตน๑  หิน
สุวรรณ, 2542, น.38) ผู๎ชมมักคาดหวังที่จะเห็นตัวละครหลุดพ๎นจากความขัดแย๎งและปัญหานั้น ๆ 
ด๎วย เพราะเวลาดูละครผ๎ูชมมักจะเชื่อมโยงตนเองวําเป็นคนเดียวกับตัวละคร การทําให๎ผู๎ชมร๎ูสึก
เชํนนี้ได๎นั้น เป็นเทคนิคที่จําเป็นสําหรับการสร๎างคุณคําให๎กับละคร 

      ละครโทรทัศน๑เป็นเสมือนตัวสะท๎อนภาพของสังคมยํอย เชํน ครอบครัว (ธิษณิน 
อินทรทูต, 2545, น.2) ละครโทรทัศน๑บางเร่ืองสร๎างจากเร่ืองจริงที่เกิดขึ้นในสังคมเพื่อเป็น
แบบอยํางหรือให๎ข๎อคิด กระตุ๎นจิตสํานึกของประชาชน สามารถนําเสนอสิ่งที่ดีเป็นตัวอยํางที่ดีตํอ
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ผู๎ชมได๎โดยผํานทางตัวละครที่รับบทบาทตําง ๆ ความจําเป็นในการนําเสนอภาพในด๎านลบ เพื่อเป็น
ตัวอยํางและอุทาหรณ๑ให๎แกํคนที่รับชม เพื่อผลของการเปรียบเทียบตามหลักโครงสร๎างละคร 
             จากลักษณะโครงสร๎าง หรือรูปแบบการเลําเร่ือง การนําเสนอเนื้อหาละครข๎างต๎นจะเห็นวํา  
ไมํวําละครจะถูกพัฒนาไปตามความก๎าวหน๎าทางเทคโนโลยี หรือเปลี่ยนผู๎แสดงไปตามยุคสมัย  มีการ
นําเสนอที่นําติดตามและแตกตํางเพียงใด  ผู๎ชมก็จะได๎พบกับละครที่มีโครงสร๎างเดียวกันตลอดไป 

           ประเภทของละครโทรทัศน์ 
       ละครโทรทัศน๑แบํงเป็น 6 ประเภท ดังนี้  (Goodlad, 1971 อ๎างถึงใน ปนัดดา  ธนสถิต, 
253, น.1-2)         

       1. Dramatic Specials   เป็นละครสั้นที่สรุปเร่ืองราวจบภายในตอนเดียวที่ใช๎เวลาแสดง
ประมาณ 60-120 นาที   และมักจะออกอากาศเป็นรายการสุดท๎ายของสถานี   อาจจะเสนอในโอกาส
พิเศษ  หรือเสนอรายเดือนไมํมีกําหนดแนํนอน  อาจจะเป็นละครแนวชีวิต  ละครประวัติศาสตร๑  
หรือละครเพลง โดยเฉพาะในปัจจุบันมักจะนําเสนอละครในรูปแบบนี้เพื่อประชาสัมพันธ๑งานเพลง
ของนักร๎องในคํายเทปตําง ๆ หรือละครเน่ืองในโอกาสวันสําคัญตําง ๆ เชํน วันกองทัพไทย  เป็นต๎น 

       2.  TV Series   เป็นละครสั้นที่สรุปเร่ืองราวจบในตอน ภายใน 30 หรือ 60 นาที ออกอากาศ
เป็นประจําทุกสัปดาห๑ ซึ่งเนื้อหาหลักของตัวละครจะเป็นแนวเดียวโดยตลอดและผู๎แสดงชุดเดียวโดย
ตลอด และจะมีดารารับเชิญสลับกันเข๎ามาทําให๎เกิดเหตุการณ๑สนุกสนาน นําติดตาม ผู๎ชมไมํจําเป็นต๎อง
ดูประจําทุกสัปดาห๑ ก็จะสามารถเข๎าใจเร่ืองราวในแตํละตอนได๎ ลักษณะของบทละครประเภทนี้จะมี
เนื้อหาคํอนข๎างกระชับ และมีการสรุปจบท๎ายบทที่หักมุมจนทําให๎ผู๎ชมเกิดความประทับใจ และอยาก
ติดตามตอนตํอไปในสัปดาห๑หน๎า 

       3. Serials  เป็นละครเร่ืองยาวหลายตอนจบ ซึ่งเร่ืองราวดําเนินติดตํอกันไปโดยใช๎ผู๎
แสดงชุดเดียวกันตลอด ความยาวตั้งแตํ 8 ตอนจบขึ้นไปถึง 100 ตอนจบ อาจใช๎เวลาแสดงตอนละ 
30 นาทีหรือ 60 นาที ออกอากาศเป็นประจําทุกสัปดาห๑ หรือ 2-3 วันตํอสัปดาห๑หรือเป็นประจําทุก
วันในเวลาเดียวกัน ละครโทรทัศน๑ในรูปแบบนี้สืบทอดมาจากละคร “Soap Opera” ของวิทยุ
อเมริกัน ได๎แกํ ละครที่ออกอากาศชํวงหลังขําวภาคค่ํา เป็นต๎น 

      4. Mini Series  เป็นละครหรือภาพยนตร๑โทรทัศน๑ที่ผลิตเป็นเร่ืองยาวตั้งแตํต๎นจนจบ  
มากกวํา 3 ชั่วโมงขึ้นไป จึงจําเป็นต๎องแบํงเวลาออกอากาศเป็น 2 ภาค หรือบางเร่ืองอาจมีเวลายาว
มากถึง 6 ชั่วโมง หรือมากกวํานั้น ก็อาจออกอากาศฉายคร้ังละ 1 ชั่วโมงก็ได๎ และออกอากาศ
ติดตํอกันในเวลาเดียวกันในวันตํอไป หรือสัปดาห๑ตํอไปเร่ือย ๆ จนจบ หรือมักจะออกอากาศตั้งแตํ 
2-8 ตอนจบ สําหรับในเมืองไทย ละครแบบ Mini Series ยังไมํเป็นที่นิยมมากนัก เนื่องจากดําเนิน
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เร่ืองเร็วจนถ๎าพลาดการติดตามก็อาจไมํเข๎าใจและไมํคุ๎มตํอการลงทุน ที่ผําน ๆ มา ได๎แกํ เร่ือง “มหา
เวสสันดรชาดก” ซึ่งมีขนาดคํอนข๎างยาว 

      5. Anthology Series (anthology drama) เป็นลักษณะละครอีกแบบหนึ่ง ซึ่งแตกตํางจาก
ละครทั่วไป คือ จะเป็นเร่ืองจบในตอน ตัวแสดงและเนื้อเร่ืองจะแตกตํางไป แตํแนวของเร่ืองทุก
เร่ืองจะเป็นไปในทํานองเดียวกัน เชํน แนวเร่ืองเกี่ยวกับเร่ืองลึกลับสยองขวัญ แนวเร่ืองเกี่ยวกับ
ตํานาน แนวเร่ืองเกี่ยวกับเทพนิยาย 

       6. Situation Comedy (sit com) เป็นละครโทรทัศน๑ประเภทตลกชวนหัวหรือเสียดสี
สังคม ลักษณะการออกอากาศจะออกอากาศเป็นประจําทุกสัปดาห๑หรือทุกวันในเวลาเดียวกัน มักจะ
มีความยาวตอนละ 30 นาที ลักษณะเป็น small one-act play ละครประเภทนี้อาจจะจัดแสดงสดทั้ง
ในห๎องสํง พร๎อมทั้งอัดเทปไปด๎วย และมักจะแสดงให๎ผู๎ชมชมในห๎องสํงด๎วย ละครประเภทนี้จึงมัก
ไมํใช๎ฉากมากนัก อาจจะมีเพียง 2-3 ฉาก ใน 1 ตอน มักผู๎แสดงหลัก ๆ เพียง 2-3 คนเทํานั้น และผู๎
แสดงจะเป็นชุดเดียวกันโดยตลอด เป็นการสร๎างสถานการณ๑ผูกเร่ือง ให๎มีความตลกขบขัน มักจะทํา
เป็นเร่ืองในครอบครัว ผัวเมีย หรือเป็นเร่ืองของพํอแมํลูก ญาติพี่น๎อง หรือเพื่อนบ๎านเป็นสํวนใหญํ 
ทําให๎เกิดครอบครัวโทรทัศน๑ขึ้น ซึ่งเป็นครอบครัวของตัวละครโทรทัศน๑ที่คนดูร๎ูจักและชื่นชอบกัน
ดีสําหรับละครไทยได๎นําลักษณะบางอยํางของ sit com เมืองนอกมาใช๎ เชํน เป็นละครตลกที่มีตัว
ละครน๎อย ฉากน๎อย และถํายทําในห๎องสํง 

      รูปแบบของละครโทรทัศน์ (classification of types of play)  
      กู๏ดแลด (Goodlad, 1981, pp.159-161) ได๎กําหนดรูปแบบของละครโทรทัศน๑ไว๎สําหรับ

การจําแนกประเภท 10 รูปแบบด๎วยกัน คือ  
      1. Farce (ละครตลก) ละครประเภทนี้เนื้อเร่ืองจะเป็นเร่ืองตลก ขบขันโดยไมํได๎มุํงหวัง

ที่จะให๎สาระอะไร 
      2. Straight/psychological  ละครประเภทนี้จะดําเนินเร่ืองอยํางตรงไปตรงมา ไมํมีอะไร

ลึกลับซับซ๎อน หรือเป็นเร่ืองที่แสดงถึงภาวะจิตใจ อารมณ๑ของตัวละครเป็นไปตามเหตุการณ๑ตําง ๆ 
      3. Comedy ละครประเภทนี้เป็นละครตลกเชํนเดียวกับ  Farce แตํมีสาระมากกวํา Farce 

เพราะดําเนินเร่ืองเชํนเดียวกับละครปกติ แตํมีการสอดแทรกตลกขบขัน หรือความตลกขบขันอาจ
เกิดขึ้นพฤติกรรมของตัวละครแตํละตัว 

      4. War Setting ละครประเภทนี้เป็นเร่ืองที่เกี่ยวกับสงครามและการสู๎รบโดยเฉพาะ 
      5. Detective Story ละครประเภทนี้เป็นละครสืบสวน เชํน การกํออาชญากรรมที่จะต๎อง

มีการสืบหาตัวคนร๎าย 
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      6. Thriller ละครประเภทนี้เป็นละครสะเทือนขวัญ ที่ดําเนินเร่ืองให๎ผู๎ดูเกิดความร๎ูสึก
ตื่นเต๎นไปกับเนื้อเร่ือง 

      7. Documentary Style ละครประเภทนี้เป็นละครสารคดี ที่แสดงถึงความเป็นจริงของ
ยุคแตํละยุคสมัย แสดงให๎เห็นถึงเหตุการณ๑ตําง ๆ ทั้งในอดีตและปัจจุบัน โดยสํวนมากจะเป็นละคร
ประวัติศาสตร๑ 

      8. Mystery Story ละครประเภทนี้เป็นละครลึกลับ ที่ไมํสามารถอธิบายได๎ด๎วยเหตุผล
ทางวิทยาศาสตร๑ หรือเป็นเร่ืองเหนือธรรมชาติ 

      9. Science Story ละครประเภทนี้เป็นละครที่เกี่ยวกับทางวิทยาศาสตร๑ 
     10. Fantasy ละครประเภทนี้เป็นละครที่เป็นเพ๎อฝัน ไมํตรงกับความเป็นจริงในสังคม 

หรือจินตนิยาย รูปแบบของละครโทรทัศน๑นี้บางคร้ังอาจจะผสมปนเปกันได๎ หรือละครเร่ืองหนึ่งมี
หลายรูปแบบ เชํน เร่ืองสืบสวน-สอบสวน อาจจะออกมาในรูปแบบละครสะเทือนขวัญ (thriller) 
หรือออกมาในรูปแบบของละครตลก (comedy) 
                  องค์ประกอบของละคร 

     อริสโตเติล (Aristotle) นักปราชญ๑ผู๎ยิ่งใหญํชาวกรีกได๎กลําวถึงองค๑ประกอบของละครไว๎ใน
หนังสือโพเอทดิกส๑ (Poetics) ซึ่งถือเป็นตําราเกี่ยวกับทฤษฎีการละครเลํมแรกของโลกโดยได๎จําแนก
องค๑ประกอบของละครไว๎ 6 สํวน (Geraldine  Brain  Siks, 1983, p.170 อ๎างถึงใน ปัทมาภรณ๑  สุขสม
โสด, 2551, น.1) ดังนี้ 

     1. โครงเร่ือง (Plot) 
     2. ตัวละคร (Character) 
     3. สาระหรือแกํนของเร่ือง (Theme) 
     4. ภาษา (Diction) 
     5. เสียง (Sound) 
     6. ภาพ (Spectacle)    
     1. โครงเร่ือง (Plot)  หมายถึง  โครงสร๎างของการกระทําที่ปรากฏอยูํในละคร  การลําดับ

เหตุการณ๑ที่เกิดขึ้นในละครอยํางมีเหตุผลและจุดหมายปลายทาง  โดยให๎มีความสมบูรณ๑อยูํใน
ตัวเอง  นั่นคือ มีจุดเร่ิมต๎น  ตอนกลาง  และจุดจบของเร่ือง  เหตุการณ๑ทุกตอนที่ประกอบเข๎าด๎วยกัน
จะต๎องมีความสมเหตุสมผล  ซึ่งเร่ืองราวที่เกิดขึ้นในฉากหนึ่ง  จะต๎องมีความสัมพันธ๑หรือสืบ
เนื่องมาจากฉากอ่ืน  การวางโครงเร่ืองเป็นการวางแผนหรือการกําหนดชะตาชีวิตของตัวละครแตํ
ละตัวให๎มีเร่ืองราว  การกระทํา  อุปสรรค  ปัญหา  และบทสรุปของชีวิต  หรืออาจเป็นการจัดลําดับ
สารให๎อยูํในรูปของการแสดงที่มีความขัดแย๎งระหวํางตัวละครเอก (protagonist) และตัวละครฝ่าย
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ร๎าย  (antagonist)  การจัดลําดับสารดังกลําวจะทําให๎เชื่อมโยงเห็นสาระสําคัญของเร่ือง (theme) ใน
ที่สุด   ในโครงเร่ืองมีการลําดับเหตุการณ๑ที่เกิดขึ้นในละครอยํางมีเหตุผลและมีจุดหมายปลายทาง
โดยมีขั้นตอนการลําดับเหตุการณ๑ตามการเลําเร่ือง (narration) 5  ขั้นตอน  ได๎แกํ            

        1.1 การเร่ิมเร่ือง (Exposition)  การเร่ิมเร่ืองเป็นการชักจูงความสนใจให๎ติดตามเร่ืองราว  
มีการแนะนําตัวละคร  แนะนําฉากหรือสถานที่  อาจมีการเปิดประเด็นปัญหาหรือเผยปมขัดแย๎งเพื่อ
ชวนให๎ติดตาม  การเร่ิมเร่ืองไมํจําเป็นต๎องเรียงลําดับเหตุการณ๑  อาจเร่ิมเร่ืองจากตอนกลางเร่ืองหรือ
ย๎อนจากตอนท๎ายเร่ืองไปหาต๎นเร่ืองก็ได๎ 

        1.2 การพัฒนาเหตุการณ๑ (Rising Action) เป็นขั้นตอนที่เร่ืองราวเร่ิมดําเนินไปมาก
ขึ้นอยํางตํอเนื่องและสมเหตุสมผล ปมปัญหาความขัดแย๎งเร่ิมทวีความรุนแรงหรือความเข๎มข๎นขึ้น 
ตัวละครเร่ิมยุํงยากลําบากใจและสถานการณ๑ก็อยูํในชํวงยุํงยาก 

        1.3 ขั้นภาวะวิกฤติ (Climax) เป็นขั้นตอนที่ความขัดแย๎งพุํงขึ้นสูงสุดและถึงจุดแตกหัก 
ตัวละครอยูํในสถานการณ๑ที่ต๎องตัดสินใจเลือกได๎อยํางใดอยํางหนึ่งเทํานั้น 

       1.4 ขั้นภาวะคลี่คลาย (Falling Action) เป็นขั้นตอนหลังจากที่จุดวิกฤติได๎ผํานพ๎นไป  
อันเนื่องมาจากปัญหาความยุํงยากหรือเงื่อนงําตํางๆ  ได๎เปิดเผยหรือแก๎ไขได๎ 

        1.5 ขั้นตอนการยุติเร่ืองราว (Ending) เป็นขั้นตอนสุดท๎ายที่เร่ืองราวได๎จบสิ้นลงโดย
อาจมีจุดจบได๎หลายแบบ เชํน จบแบบมีความสุข จบอยํางสูญเสีย  หรือจบแบบเป็นปริศนาให๎คิด
ตํอไป เป็นต๎น 

      2. ตัวละคร  (Character)  หมายถึง ตัวบุคคลที่ถูกสมมติให๎มีความสําคัญในการดําเนิน
เร่ือง คือ ผู๎กระทําหรือผู๎แสดงเร่ืองราวตํางๆ และได๎รับผลจากการกระทําเหลํานั้นในบทละคร  ตัว
ละครที่ดีจะต๎องพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงทางความคิด  อุปนิสัยใจคอ  ตลอดจนมีทัศนคติที่
เปลี่ยนแปลงตํอเร่ืองราวตําง ๆ  ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้ต๎องเป็นไปอยํางสมเหตุสมผล  ไมํขัดตํอหลัก
ความเป็นจริง  โดยตัวละครแบํงได๎เป็น  2  ประเภท  คือ 

           2.1 ตัวละครที่มีลักษณะแบบตายตัว (Typed character) เป็นตัวละครที่มองเห็นได๎เพียง
ด๎านเดียว  และมักมีลักษณะนิสัยตามแบบฉบับที่นิยมใช๎กันในบทละครทั่ว ๆ ไป  เชํน  “พระเอก” 
“นางเอก” หรือ “ตัวอิจฉา” ตัวละครเหลํานี้ไมํวําอยูํในบทละครเร่ืองใด  มักมีลักษณะคล๎ายกันแทบเป็น
สูตรสําเร็จและบทบาทที่กระทําก็เป็นสิ่งที่ผู๎ชมคาดหมายไว๎สําหรับตัวละครนั้น ๆ 

           2.2 ตัวละครที่เห็นได๎รอบด๎าน (Well – rounded character)  ตัวละครประเภทนี้มีความ
ลึกซึ้ง  และเข๎าใจยากกวําตัวละครที่มีลักษณะตายตัว  ซึ่งมองได๎รอบด๎านทั้งสํวนดีและสํวนเสีย ตัว
ละครประเภทนี้จะมีพัฒนาการด๎านนิสัยใจคอ หรือมีการเปลี่ยนแปลงเจตคติเกี่ยวกับสิ่งตําง ๆ ในชีวิต
โดยหลักใหญํตัวละครแบํงเป็น 3 ประเภท คือ 
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        1) ตัวเอก  (Protagonist)  เป็นตัวละครที่มีความสําคัญของเร่ือง ซึ่งจะมีความคิด  
อุดมการณ๑อยํางแนํวแนํที่จะเอาชนะอุปสรรคและข๎อขัดแย๎ง  ลักษณะเชํนนี้ทําให๎ตัวเอกเป็นวีรบุรุษ
หรือวีรสตรีในสายตาของผู๎ชม 

        2) ตัวร๎าย (Antagonist) เป็นตัวละครที่ขัดขวางการกระทําของตัวเอก และทําให๎
เกิดข๎อขัดแย๎งและพัฒนาข๎อขัดแย๎งให๎ลุกลามออกไป ลักษณะเชํนนี้ทําให๎ผู๎ชมมองเห็นตัวละครนี้
เป็นตัวร๎ายและเห็นแกํตัว 

        3) ตัวประกอบ (Related Characters) เป็นละครที่ชํวยสนับสนุนให๎โครงเร่ือง
พัฒนาไปสูํจุดสูงสุดของเร่ือง (Climax) มีหน๎าที่ชํวยพัฒนาตัวละครสําคัญในเร่ือง 

       บุคลิกตัวละครที่ดีจะต๎องมีพัฒนาการ คือ ต๎องมีการเปลี่ยนแปลงทางความคิด  อุปนิสัย
ใจคอ  ตลอดจนทัศนคติตํอเร่ืองราวตําง ๆ แตํการเปลี่ยนแปลงนี้ต๎องเป็นไปอยํางสมเหตุสมผล 
                     3. สาระหรือแกํนของเร่ือง (Theme) หมายถึง ความคิดหลักในการดําเนินเร่ืองเป็น
ความคิดรวบยอดที่เจ๎าของเร่ืองต๎องการนําเสนอ (Hurtik & Yarber, 1971 อ๎างถึงใน สิริรัตน๑ เอ้ือน๎อม
จิตต๑กุล, 2549, น.27) หรือเป็นแกํนความคิดที่ผู๎ชมจะได๎รับจากการชมละครโทรทัศน๑ เป็นข๎อคิด  
สาระสําคัญ  หรือแนวปรัชญาที่ครอบคลุมเน้ือหาสาระทั้งหมดของละคร ที่บทละครแตํละเร่ืองนํามา
เสนอตํอผู๎ชม  ความคิดสําคัญหรือสาระสําคัญนี้จะพัฒนาตามสถานการณ๑ในละคร  ซึ่งจะแสดงออกมา
ทางการวางโครงเร่ืองและลักษณะตัวละคร  ความคิดสําคัญหรือสาระของละครจะบอกให๎ทราบถึง
จุดมุํงหมายของบทละคร และเป็นข๎อคิดที่ผู๎ชมจะนํามาเก็บไว๎ใช๎ประโยชน๑แกํตนได๎  เนื่องจาก
เกี่ยวข๎องกับเงื่อนไขของความเป็นมนุษย๑  สาระของละครจึงเป็นความคิดที่เป็นสากลที่สามารถปรับใช๎
กับสภาพทั่วไปได ๎

         ละครเร่ืองตําง ๆ ที่นําเสนอตํอผู๎ชมสามารถวิเคราะห๑แกํนเร่ืองของละคร (The 
analysis of theme) ออกเป็น 6 ประเภท ได๎แกํ (Goodlad, 1971) 

                3.1 Love Theme ละครที่มีแนวเร่ืองเกี่ยวกับความรัก  เนื้อเร่ืองจะเป็นเร่ืองของความ
รัก  ไมํวําจะเป็นความรักระหวํางหนุํม – สาว  สามี – ภรรยา  โดยจะเป็นเร่ืองของการใช๎ชีวิตอยูํ
รํวมกัน  ความสัมพันธ๑ของความรักเกิดขึ้นได๎อยํางไร  มีอุปสรรคอยํางไร  และจบลงอยํางไร  และ
แนวเร่ืองความรักนี้จะรวมถึงความรักในครอบครัวด๎วย 

          3.2 Morality Theme ละครที่มีแนวเร่ืองเกี่ยวกับศีลธรรมจรรยา เนื้อเร่ืองจะเกี่ยวข๎อง
กับปัญหาที่เกิดขึ้นจากหลักศีลธรรมของสังคม ละครจะแสดงให๎เห็นถึงคุณคําของการทําความดีวํา
เป็นสิ่งจําเป็นและเป็นสิ่งที่สังคมปรารถนา หรือแสดงให๎เห็นถึงการที่บุคคลเลือกที่จะกระทํา
ระหวํางความดีกับความชั่ว  และผลที่ได๎รับจากการทําความดีและทําชั่วนี้ 
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          3.3 Idealism Theme แนวเร่ืองนี้จะแสดงให๎เห็นถึงบุคคลที่มีความพยายามที่จะ
กระทําสิ่งตําง ๆ ให๎บรรลุผลในสิ่งที่ตนปรารถนา  บุคคลประเภทนี้อาจจะเป็นนักปฏิวัติผู๎ที่มี
อุดมการณ๑ชาตินิยม  เสรีนิยม  เป็นนักบวช  หรือเป็นศิลปินก็ได๎  ซึ่งมีความคิดที่แตกตํางไปจาก
บุคคลทั่วไปในสังคม  อาจรุนแรงกวําหรืออาจเป็นการตํอต๎านสิ่งที่สังคมเป็นอยูํ 

          3.4  Power Theme  เป็นแนวเร่ืองที่เกี่ยวข๎องกับอํานาจ  ความขัดแย๎งระหวํางบุคคล  2  
คนหรือ 2 กลุํมที่มีความต๎องการในสิ่งเดียวกัน เชํน ตําแหนํงหน๎าที่   การมีอํานาจในการควบคุม
สถานการณ๑  ความขัดแย๎งสํวนบุคคล  ความขัดแย๎งระหวํางชนชั้น  รวมถึงการแสวงหาอํานาจด๎วยการ
ตํอสู๎กับอุปสรรคตํางๆ  เพื่อให๎ได๎มาซึ่งอํานาจ 

          3.5 Career Theme  เนื้อเร่ืองแสดงถึงความพยายามของบุคคลที่จะทํางานให๎ประสบ
ความสําเร็จโดยมีเป้าหมายหลักคือ  เพื่อให๎ได๎มาซึ่งความสําเร็จสํวนตัว ไมํใชํเพื่อสถาบันหรือ
ประเทศชาติ  โดยจะต๎องฝ่าฟันอุปสรรคตําง ๆ  เพื่อให๎บรรลุเป้าหมาย 

          3.6 Outcast Theme  แนวเร่ืองนี้จะเกี่ยวข๎องกับคนที่ดําเนินชีวิตในสังคมที่แตกตํางจาก
คนทั่วไปเนื่องจากสาเหตุตําง ๆ ได๎แกํ สาเหตุทางรํางกาย เชํน  คนพิการ รูปรํางหน๎าตานําเกลียดหรือ
เน่ืองมาจากสาเหตุทางสังคม เชํน นักโทษ โสเภณี เด็กกําพร๎า โดยเนื้อเร่ืองจะแสดงให๎เห็นถึงการใช๎
ชีวิตของบุคคลเหลํานี้ในสังคม ปฏิกิริยาที่เขาแสดงออกและสิ่งที่สังคมปฏิบัติตํอเขา 
                  4. ภาษา (Diction) หมายถึง  ภาษาในละคร ได๎แกํ  คําพูดที่ใช๎ในละคร  ชื่อเร่ือง  ชื่อตัว
ละคร  และบทสนทนา  ตลอดจนการกําหนดทิศทางบนเวที (stage direction) ภาษาในละครจะ
สื่อสารข๎อมูล  ขําวสาร  ความร๎ูไปยังผู๎ชม  

       บทสนทนา (Dialogue) หมายถึง  ศิลปะของการถํายทอดเร่ืองราวและความคิดของ
ผู๎ประพันธ๑ออกมาทางคําพูดของตัวละคร  บทสนทนาจะเป็นทางที่ตัวละครแสดงออกถึงความคิด
และความร๎ูสึกออกมาเป็นวัจนสารซึ่งเป็นศิลปะของการถํายทอดเร่ืองราวหรือความคิดของ
ผู๎ประพันธ๑ออกมาทางคําพูดของตัวละครหรือบทเจรจาโดยภาษาพูดเพื่อการแสดงให๎ผู๎ชมดูไมํใชํ
สําหรับการอําน  ซึ่งจะเป็นสํวนเสริมสร๎างอาการแสดง  และชํวยในการพัฒนาตัวละคร โครงเร่ือง  
ตลอดจนสาระของเร่ือง    

      5. เสียง (Sound) หมายถึง เสียงในละครทั้งหมด ได๎แกํ เสียงพูดสนทนา (verbal)  
เสียงเพลงหรือดนตรี (song) และเสียงประกอบ (sound  effect) หรือเสียงจากสิ่งแวดล๎อมอ่ืน ๆ ที่
เป็นอวัจนสาร (nonverbal) ซึ่งเป็นสิ่งที่จะชํวยพัฒนาโครงเร่ืองและสาระของเร่ือง เสียงที่นําเสนอ
ในละครจะต๎องถูกเลือกสรร เพื่อกํอให๎เกิดการกระตุ๎นอารมณ๑และสร๎างจินตนาการของคนดู 

      6. ภาพ (Spectacle) คือภาพทั้งหมดที่มองเห็นในละคร ประกอบด๎วย 
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          6.1 ภาพการแสดงของตัวละคร  ตลอดจนบทบาทของตัวละครที่แสดงให๎เห็นด๎วย
ใบหน๎า  ทําทาง  และจังหวะของการเคลื่อนไหวที่แนบเนียน  ซึ่งชํวยเพิ่มพูนรสชาติให๎แกํละคร 
          6.2 ฉากที่บํงบอกถึงสถานที่เกิดการแสดงนั้น ซึ่งเป็นสิ่งแวดล๎อมของตัวละคร 
          6.3 เทคนิคการแสดงที่ชํวยทําให๎เห็นภาพและทําให๎เกิดการเน๎น  ตลอดจนแสดงถึง
การเปลี่ยนแปลงของการกระทํา  อารมณ๑  และสิ่งแวดล๎อม 

       สิ่งที่ เป็นประเด็นสําคัญที่ปรากฏในละครโทรทัศน๑ทุกเร่ือง คือ “ความขัดแย๎ง” 
(conflict) ซึ่งเป็นองค๑ประกอบสําคัญอยํางหนึ่งของเร่ืองที่สร๎างปมปัญหา ทําให๎เกิดการหาหนทาง
แก๎ปัญหานั้น ๆ สามารถแบํงเป็น 3 ประเภทใหญํ ๆ ได๎แกํ 

       1. ความขัดแย๎งระหวํางคนกับคน หมายถึง การที่ตัวละครสองฝ่ายไมํลงรอยกัน แตํละ
ฝ่ายตํอต๎านหรือพยายามทําลายล๎างกัน 

       2. ความขัดแย๎งภายในจิตใจ เป็นความขัดแย๎งที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของตัวละครเอง ตัว
ละครจะมีความสับสนหรือยุํงยากลําบากใจในการตัดสินใจเพื่อจะกระทําอยํางที่คิดไว๎ 

         3. ความขัดแย๎งกับพลังกายภาพภายนอก เชํน ความขัดแย๎งกับสภาพแวดล๎อมหรือธรรมชาติ
อันโหดร๎าย 
               หน้าท่ีของละครโทรทัศน ์
        ละครโทรทัศน๑มิได๎เป็นเพียงความบันเทิงชั่วครํูชั่วยามเทํานั้น หากทวํายังมีหน๎าที่และ
ยังอาจมีผลกระทบหลายอยํางในระยะยาวนานติดตามมาเป็นที่สนใจในแวดวงของนัก
สื่อสารมวลชน ตัวอยํางเชํน ข๎อเสนอหน๎าที่ของละครโทรทัศน๑อาจจะมีดังนี้ (กาญจนา แก๎วเทพ, 
2541, น.283) 

       1. สํงเสริมระบบคุณคําบางอยํางของสังคม เชํน ทําดีได๎ดี ทําชั่วได๎ชั่ว ธรรมะยํอมชนะ
อธรรม การรักสันติและการให๎อภัยเป็นหนทางแก๎ปัญหาที่ดีกวําการอาฆาตแค๎น  การรักษา
พรหมจารีเป็นสิ่งที่ดีสําหรับผู๎หญิง 

       2. เป็นตัวกําหนดหน๎าที่และจํากัดบทบาทของพฤติกรรมของคนในสังคม เชํน อนุญาต
ให๎ผู๎ชายมีผู๎หญิงได๎หลายคน แตํจะต๎องรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ ในขณะที่ผู๎หญิงจะมีผู๎ชายได๎คน
เดียวแตํไมํต๎องรับผิดชอบภาระของครอบครัว ผู๎เป็นลูกต๎องกตัญ๒ูตํอพํอแมํ เป็นต๎น 

       3. อาจจะเป็นเวที (forum) สําหรับประเด็นที่อํอนไหว (sensitive) มาอภิปรายกันได๎ เชํน 
เร่ืองการมีเพศสัมพันธ๑กํอนแตํงงาน เร่ืองรักรํวมเพศ เร่ืองปัญหาครอบครัวแตกแยก เป็นต๎น 
                อิทธิพลของโทรทัศน๑ กลายเป็นปัจจัยพื้นฐานของครอบครัวปัจจุบัน โดยได๎รับความ
นิยมอยํางแพรํหลาย การกระจายขําวสารของโทรทัศน๑จะสํงผลถึงความเชื่อ คํานิยมเจตนคติของ
ผู๎ชมเป็นอยํางยิ่ง  โทรทัศน๑มีบทบาทตํอเด็กแตํละคนไมํเทํากัน เด็กที่มีประสบการณ๑ชีวิต เข๎ากับ
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เพื่อนฝูงได๎ ชอบไปโรงเรียน มีครอบครัวที่อบอํุน มักจะดูโทรทัศน๑แตํเพียงพอดีไมํมากจนเกินไป 
แตํก็มีเด็กไมํน๎อยที่มีชีวิตอีกแบบหนึ่ง เชํน ขาดความรัก ความอบอํุน คบเพื่อนน๎อย มีปมด๎อย เด็ก
เหลํานั้น นอกจากจะชอบเก็บตัว มีความร๎ูสึกเก็บกดและยังแสดงออกในลักษณะที่ยึดโทรทัศน๑เป็น
เพื่อนแก๎เหงา จะดูโทรทัศน๑มากกวําทํากิจกรรมอ่ืน ๆ  นอกจากโทรทัศน๑จะแยํงเวลาของเด็กไปจาก
การเรียนร๎ู ผลเสียที่มีผู๎วิจัยกันมาก คือ ผลตํอการพัฒนาทางความคิด สติปัญญา และความรับร๎ูทาง
สังคมของเด็ก จึงไมํได๎ชํวยให๎มีประสบการณ๑ที่สร๎างสรรค๑ขึ้น นอกจากความคิดอยากตามอยําง เด็ก
มีวิวัฒนาการทางสมองและการรับร๎ูเป็นขั้นตอน ประสบการณ๑ก็ตํางจากผู๎ใหญํ เด็กไมํสามารถ
ควบคุมตัวเองได๎อยํางผู๎ใหญํ จึงงํายที่จะตกอยูํใต๎อิทธิพลของสิ่งที่ได๎ดูจากโทรทัศน๑ ถ๎าเด็กดู
โทรทัศน๑มากเกินไป อาจมีทัศนะตํอโลก และชีวิตที่ผิด ๆ (วิภา อุตมฉันท๑, 2538) 

      อยํางไรก็ตาม ความคิดความอํานของวัยรุํน แม๎จะยังมีความเป็นเด็ก แตํก็มีความแตกตําง
จากเด็กมาก เด็กวัยนี้ยังมีความใฝ่ฝัน มีจินตนาการ มีมุมมองวําโทรทัศน๑เป็นเคร่ืองมือที่จะนําพวกเขา
ไปสูํโลกแหํงการผจญภัยด๎วยเสียงและภาพ สิ่งสําคัญ คือ จะชํวยทําให๎ความเบื่อหนํายในแตํละวันหมด
ไป (สมคิด ศรัทธาสมบูรณ๑, 2543, น.39) จากความเหมือนจริงของการแสดงบทบาทที่นําติดตาม ละคร
โทรทัศน๑จึงสํงผลตํอการรับร๎ูของผู๎ชมทั้งสิ้น เชํน การแก๎แค๎น จะเกิดขึ้นกับผู๎ชมมากน๎อยเพียงใด ขึ้นอยูํ
กับประสบการณ๑ ความประทับใจเป็นเร่ืองของการตีความ บางคนอาจลอกเลียนแบบ ขึ้นอยูํกับความเชื่อ
ของแตํละคน และจะฝังใจแบบไมํรู๎ตัว ซึ่งจะเกิดขึ้นงํายกับผู๎มีอารมณ๑อํอนไหวหรือวัยรํุน 

      เหตุผลส าคัญของการดูละครโทรทัศน์ 
                  ในกลุํมผู๎ชมละครโทรทัศน๑จํานวนมหาศาลนั้น หลายคนอาจมีลักษณะเป็นผู๎ชมประเภท 
“มือใหมํหัดขับ” (novice viewers) หรือดูละครโทรทัศน๑ไปเร่ือยๆไมํจริงจังหรือเป็นล่ําเป็นสัน แตํก็มี
อีกหลายๆคนที่ถูกมองวําเป็น “แฟนพันธุ๑แท๎” (soap fan) ของละครโทรทัศน๑ เนื่องจากตัวบทของละคร
โทรทัศน๑มีขนบ มีภาษา มีจังหวะ หรือมีการเลําเร่ืองที่แตกตํางจากตัวบทของสื่อบันเทิงคดีอ่ืน  ๆ 
ในขณะที่ผู๎ชมประเภท “มือใหมํหัดขับ” ไมํได๎มีต๎นทุนหรือประสบการณ๑อันช่ําชองเกี่ยวกับละคร
โทรทัศน๑  แตํกลุํม “แฟนพันธุ๑แท๎” กลับมีลักษณะตรงกันข๎าม กลําวคือ เป็นผู๎สะสมคลังความร๎ูเกี่ยวกับ
ละครโทรทัศน๑ เข๎าใจขนบและภาษา ตลอดจนมีประสบการณ๑การตีความตัวละครและเร่ืองเลําของ
ละคร “น้ําเนํา” เป็นอยํางดี แตํไมํวําจะเป็น “แฟนพันธุ๑แท๎”หรือ“มือใหมํหัดขับ” ทั้งสองกลุํมก็มักจะ
เสพละครโทรทัศน๑เพื่อมุํงหวังความบันเทิงเป็นหลัก 
       อยํางไรก็ตามเป้าประสงค๑ของการดูละครโทรทัศน๑คงไมํใชํแคํความบันเทิงแบบงําย ๆ
เทํานั้น ผู๎ชมทั้งที่เป็น “แฟนพันธุ๑แท๎” หรือ “แฟนพันธุ๑ใด ๆ” ตํางมีแรงบันดาลใจอ่ืนที่ซํอนเร๎นอยูํ
ในเจตจํานงเร่ืองความบันเทิงแทบทั้งสิ้น ซึ่งสามารถสรุปเหตุผลสําคัญๆของการดูละครโทรทัศน๑
ได๎ 5 ประการ ดังนี ้
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       1. ผู๎ชมดูละครโทรทัศน๑เพื่อการบําบัด (Therapy) หรือทดแทน (Substitution) บางสิ่ง
บางอยํางที่ขาดหายไปในโลกความเป็นจริง เนื่องจากในชีวิตจริงของผู๎คนในแตํละกลุํมสังคมตํางก็
มีปัญหาใหญํน๎อยแตกตํางกันไป การที่ละครโทรทัศน๑เสนอเนื้อหาที่เกี่ยวพันกับตัวละครจากหลาย
เพศ หลายวัย หลายชั้น และหลายกลุํมสังคม ละคร “น้ําเนํา” เหลํานี้จึงเป็นประหนึ่งกลไกแหํงการ
ระบายออกทางสังคม (social outlets) 
       2. ผู๎ชมดูละครโทรทัศน๑เพื่อลดทอนความขัดแย๎ง (Tensions) ในโลกความจริง แม๎ในโลก
ความจริงจะมีรอยร๎าวทางสังคมมากเพียงไร แตํผู๎ชมก็สามารถใช๎ละครโทรทัศน๑ประสานรอยร๎าว และ
เชื่อมร๎อยรอยตํอตํางๆที่อาจเป็นเงื่อนไขไปสูํความขัดแย๎งตึงเครียดได๎ อยํางน๎อยก็ในโลกจินตนาการ 
       3. ผู๎ชมดูละครโทรทัศน๑เพื่อหลบหนี (Escapism) ไปจากชีวิตประจําวันที่จําเจนําเบื่อหนําย 
ถ๎าเปรียบเทียบระหวําง “ละครน้ําเนํา” ที่เนื้อเร่ืองซ้ําซาก กับชีวิตประจําวันที่วนเวียนไมํไปไหน อะไร
จะดูเป็นวังวนมากวํากัน คําตอบที่ผู๎ชมละครโทรทัศน๑หลายๆคนตอบออกมาก็คือ ชีวิตจริงของคนเรา
ตํางหากที่ดูจําเจนําเบื่อมากกวํา ดังนั้นภายใต๎การกํากับของโครงสร๎างสังคม มนุษย๑จําเป็นต๎องแสวงหา
พื้นที่ในการต๎านทานหรือท๎าทายกฎระเบียบแหํงสังคม 
       4. ผู๎ชมดูละครโทรทัศน๑เพื่อต๎องการหาเพื่อน ละครโทรทัศน๑ทําให๎ผู๎ชมทั่วไปร๎ูสึกวํา
ตนเองได๎บริหาร “อํานาจ” จากการที่จะได๎ร๎ูวําชีวิตคนอ่ืนเป็นเชํนไร แตํท๎ายที่สุด ผู๎ชมเหลํานี้ก็มักจะ
บอกวํา ชีวิตของคนอ่ืนก็มักจะคล๎ายกับชีวิตของตนเอง ละครโทรทัศน๑จึงถือเป็นพื้นที่ที่ปลอดภัย เมื่อ
ผู๎ชมนั่งดูละคร พวกเธอและเขาก็จะหาข๎อสรุปให๎กับตนเอง ตามแตํประสบการณ๑ทางสังคมและ
ประสบการณ๑ในชีวิตที่ผํานมา ทั้งนี้ไมํมีใครเลยที่จะนั่งดูละครโทรทัศน๑ โดยปราศจากความคิดอันใด
หรือไมํได๎ใช๎ความร๎ูหรือประสบการณ๑ของตนมาตํอรองกับสิ่งที่ได๎สัมผัสหน๎าจอ 
       5. ผู๎ชมดูละครโทรทัศน๑เพื่อการซุบซิบนินทาและสร๎างชุมชนทางสังคมขึ้นมา สําหรับ
ผู๎คนในโลกปัจจุบันแล๎ว ไมํคํอยมีใครมีประสบการณ๑รํวมที่เหมือนกัน หรือสามารถสนทนาพูดคุย
เร่ืองเดียวกันได๎ เฉกเชํนเดียวกับผู๎คนในสังคมชุมชนขนาดเล็กเมื่อคร้ังอดีต ฉะนั้นพวกเขาและเธอก็
จะพูดคุยกันเกี่ยวกับสิ่งที่เห็นจากจอโทรทัศน๑ทดแทน การดูโทรทัศน๑จึงเป็นสํวนหนึ่งในการสร๎าง
ประสบการณ๑รํวมในการสนทนา 
       Ien Ang ได๎ให๎ความสนใจไปยังสิ่งที่เรียกวํา อาการ “อิน” หรือที่ภาษาอังกฤษใช๎วําอาการ 
“Involvement” ของผู๎ชมละครโทรทัศน๑ Ang เชื่อวํา อารมณ๑และเหตุผลของมนุษย๑ไมํเคยแยกออกจากกัน 
อันหมายความวํา ไมํมีเส๎นแบํงชัดเจนระหวํางโลกจินตนาการและความเป็นจริงในการเสพละคร
โทรทัศน๑ Ang ให๎ความสําคัญอยํางมากตํอโลกจินตนาการ หรือ “Fantasy” และอธิบายวํา จินตนาการ
ไมํได๎เป็นขั้วตรงข๎ามกับโลกความจริงเลย  ในทางกลับกันโลกจินตนาการเฉกเชํนละครโทรทัศน๑เป็น
การจับเอาโลกความเป็นจริง ซึ่งจะวางอยูํบนระนาบบรรทัดเดียวกันกับเส๎นของจินตนาการนั่นเอง    
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                 นอกจากนี้ Ang ยังได๎แสดงความเห็นเพิ่มเติมออกไปอีกวํา มนุษย๑แตํละคนจะมีอาการ “อิน 
หรือ อารมณ๑รํวม” ตํอจินตนาการไมํเทํากัน ขึ้นอยูํกับสิ่งที่ เรียกวํา “ทุนทางวัฒนธรรม” (Cultural 
Capital) หรือประสบการณ๑ในชีวิตและประสบการณ๑ทางสังคมของแตํละบุคคล เชํน ผู๎หญิง ผู๎ชาย เด็ก 
คนแกํ วัยรุํน คนชนบท คนเมือง แมํค๎า พระ โสเภณี ตํารวจ นักธุรกิจ คนขับรถสองแถว ผู๎คนเหลํานี้
อาจจะดูละครโทรทัศน๑เร่ืองเดียวกัน แตํเธอและเขาอาจมีอาการ “อิน” ไมํเหมือนกัน ทั้งนี้ขณะที่นั่งดู
โทรทัศน๑อยูํหน๎าจอ  ผู๎ชมแตํละคนก็จะนํา “ทุนทางวัฒนธรรม” เฉพาะของตนมาตํอรอง สะสมหรือ
ขยายทุน และทําให๎แบบแผนการดูหรือลักษณะการตีความละครโทรทัศน๑แตกตํางกัน Ang เรียก
กระบวนการดังกลําวนี้วํา “จินตนาการแหํงเร่ืองน้ําเนํา” (melodramatic imagination) ซึ่งอาจอธิบายตํอ
ได๎วํา กํอนที่ผู๎ชมแตํละคนจะเปิดโทรทัศน๑เพื่อดูละคร พวกเธอและเขาเคยมีประสบการณ๑บางอยํางที่
เป็นทั้งชัยชนะและความพํายแพ๎มาแล๎วในโลกความเป็นจริง และเมื่อละครโทรทัศน๑จบลง ทั้งเธอและ
เขาก็นําเอาประสบการณ๑แหํงชัยชนะและความพํายแพ๎ในโลกจินตนาการ มาสั่งสมตํอยอดออกไปใน
โลกความเป็นจริง  
      ดังในละครโทรทัศน๑เร่ือง Dallas นั้น Ang (1985) ได๎ทําการสอบถามผู๎ชม Dallas 
จํานวน 42 คน ในเกณฑ๑เร่ือง “ความสมจริง/คล๎ายจริงมาก” ของ Dallas ที่ผู๎ชมร๎ูสึกถึงความสมจริง
ได๎ถึง 100 % ซึ่ง Ang เสนอวํา ความสมจริงในหนัง/ละครโทรทัศน๑นั้น มีอยูํ 2 แบบ คือ “ความจริง
เชิงประจักษ๑” (Empirical realism) ในเร่ืองของฉากที่มีวัตถุจริง ๆ วางอยูํ  หรือบทสนทนาที่คนพูด
จริง ๆ แตํทวํานอกเหนือจากองค๑ประกอบที่สมจริงเหลํานั้นแล๎ว ยังมีองค๑ประกอบที่ไมํใชํเร่ืองจริง
อีกมากมายบรรจุอยูํในละครแตํถูกแตํงขึ้น ไมํวําจะเป็นตัวละคร โครงเร่ือง /แกํนเร่ือง เมื่อนํา
องค๑ประกอบทั้งที่สมจริงและแตํงขึ้นมาเสนอรวม ๆ กันไป ความสมจริงได๎ชํวยเคลือบฉาบคลุม
ความสมจริงเอาไว๎ทําให๎คนดูรับร๎ูละครทั้งเร่ืองวํา “สมจริง” ทั้งหมด หรือที่ Ang เรียกวํา “ความ
สมจริงเชิงอารมณ๑” (Emotional realism) ซึ่งการอํานความหมายในความสมจริงนั้นกระทําได๎ 2 
ระดับ คือ 1) ระดับ Denotative meaning เชํน การร๎ูเร่ืองจากเนื้อหา การเลําเร่ือง ปฏิกิ ริยาของตัว
ละคร และ 2) ระดับ Connotative meaning อันได๎แกํ การถอดความหมายจากเร่ือง  

     นอกจากนี้ Ang ได๎สรุปวํา ความสนุกที่ได๎ดูละครเร่ืองนี้ มิใชํการหลบหลีกหรือการ
ชดเชย (escapist) แตํเป็นการเดินหน๎าเข๎าหาความทุกข๑ในจอ เป็นการดูชะตากรรมของตัวละครแล๎ว
นํามาสูํชีวิตจริงของตัวเอง เพราะชีวิตจริงของกลุํมผู๎หญิงที่ดูนั้นเป็นสํวนหนึ่งของ Dallas ตํางหาก 
เป็นวิธีการที่เรียกวํา Melodramatic Imagination ซึ่งเป็นวิธีการที่ทําให๎ผู๎ชมเข๎าใจถึงสัจธรรมของ
ชีวิตที่ต๎องมีความเจ็บปวด ชัยชนะ พํายแพ๎ การแขํงขัน ฯลฯ ตามความเชื่อทางศาสนาที่จัดระบบ
ประสบการณ๑ความจริงในชีวิตประจําวัน โดยนําเอาองค๑ประกอบแบบ melodrama (ทุกรสชาติของ
ความสุข เศร๎า สมหวัง คละเคล๎ากันไป) มานําเสนอผํานโครงสร๎างการเลําเร่ืองแบบละครโทรทัศน๑ 
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ซึ่ง Ang เสนอวํา ความสุขแบบการทําร๎ายตนเองของผู๎หญิง (Masochist) ที่ดู Dallas ไมํนําจะเป็น
ปัญหา แตํปัญหานําจะเกิดจากการนําเสนอวิธีคิดในการการแก๎ปัญหามากกวํา กลําวคือ ละคร
โทรทัศน๑มักจะนําเสนอวิธีแก๎ปัญหาแบบจินตนาการในลักษณะที่ไมํซับซ๎อน หากแตํในโลกแหํง
ความเป็นจริงนั้นมีความขัดแย๎งที่ซับซ๎อนมากกวํา เชํน การแตํงงาน (วิธีแก๎ปัญหา) นํามาแก๎ไขเร่ือง
ความขัดแย๎งระหวํางชนชั้นได๎ (ปัญหา) หรือ “ความดี” อาจทําให๎แก๎ปัญหาชีวิตได๎  แตํในชีวิตจริง 
“ความดี” อยํางเดียวยังไมํเป็นปัจจัยที่เพียงพอในการแก๎ปัญหาชีวิต เป็นต๎น 

     ดังนั้นในขณะที่ละครโทรทัศน๑มักถูกตีตราวําเป็น“น้ําเนํา”ในยุคสื่ออิเล็กทรอนิกส๑ 
สาระบันเทิงที่ถูกหยามหมิ่นนี้กลับมีความสําคัญยิ่งนักตํอสังคมของผู๎คนทั้งหลายที่ออกตัววํา
รสนิยมของตนเป็นแบบ “น้ําดี” ในแงํนี้มีหลายเหตุผลที่ละครแนว “น้ําเนํา” มีคําควรแกํการใสํใจ
หรือศึกษายิ่งนักในโลกวิชาการ ไมํวําจะพิจารณาเหตุผลในเชิง “ปริมาณ” หรือในเชิง “คุณภาพ” 
      ในกรณีเหตุผลเชิง “ปริมาณ” พบรายละเอียดที่นําสนใจดังนี้ 
      ประการที่หนึ่ง มูลนิธิสาธารณสุขแหํงชาติ (มสช.) และสํานักงานสนับสนุนการสร๎าง
เสริมสุขภาพ (สสส.) ได๎จัดโครงการศึกษาและเฝ้าระวังสื่อเพื่อสุขภาวะของสังคม (Media Monitor) 
โดยศึกษา “รายการละครในชํวงเวลาเด็ก เยาวชน และครอบครัว ทางสถานีโทรทัศน๑ฟรีทีวี (3, 5, 7, 
9, 11 และไอทีวี)” ของเดือนสิงหาคม ปี 2548 จากชํวงเวลา 16.00 – 22.00 น. พบวํา ในชํวงเวลาที่
ศึกษามีรายการละครทั้งสิ้น 34 เร่ือง ออกอากาศทาง 5 ชํองสถานี หากลองคํานวณจํานวนชั่วโมงที่
ออกอากาศ จะพบข๎อเท็จจริงตํอไปได๎วํา เราสามารถใช๎เวลากับละครโทรทัศน๑ได๎อยํางเต็มที่ในวันๆ
หนึ่งถึง 4 – 6 ชั่วโมง อันถือวําเป็นจํานวนเวลาที่ไมํมากไมํน๎อย 
      ประการที่สอง นอกจาก “จํานวน” เวลาที่ออกฉายละครโทรทัศน๑จะมากมายในแตํละวันแล๎ว 
“ความสม่ําเสมอ” ของการออกอากาศก็เป็นคุณสมบัติสําคัญของรายการประเภทนี้   นั่นหมายความวํา 
นอกจากละครโทรทัศน๑จะมาให๎ชม “ทุกวัน” แล๎ว  ยังมา “ตรงเวลา” อีกด๎วย เชํน เมื่อถึงเวลาสองทุํมคร่ึง
หลังขําวประจําวันออกอากาศแล๎ว ผู๎ชมก็สามารถคาดหวังได๎ทันทีวําจะได๎ดูละครโทรทัศน๑เร่ืองที่ตน
ชอบจากสถานีชํองตํางๆ 
       ประการที่สาม จากการที่ปริมาณเวลาและจํานวนเร่ืองของละครโทรทัศน๑มีหลากหลาย
ในแตํละสัปดาห๑เชํนนี้ ผลที่ตามมาก็คือ การเกิดขึ้นของ “คําย” หรือบริษัทผู๎ผลิตละครโทรทัศน๑
จํานวนมากมายในปัจจุบัน อันได๎แกํ ดีด๎า (หรือดาราวีดีโอ) อัครเศรณี  กันตนา  EXACT  ยูมํา  ฮู
แอนด๑ฮู อาร๑เอส  โพลีพลัส  เป่าจินจง  รศ.219  ทีวีซีน  บรอดคาสต๑ไทยเทเลวิชั่น  ทีวีธันเดอร๑  ฯลฯ 
       ประการสุดท๎าย นอกจากปริมาณเวลาปริมาณเร่ืองที่ออกอากาศ และปริมาณของผู๎ผลิต
แล๎ว องค๑ประกอบที่สําคัญยิ่งอีกประการหนึ่ง คือ ปริมาณของผู๎รับสารหรือผู๎ชม ตัวอยํางเชํน เวลา
ของละครหลังขําวภาคค่ําของสถานีหลัก ถือเป็นชํวงเวลาสําคัญทางการตลาดหรือการโฆษณาสินค๎า
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เพราะเป็นชํวงเวลาที่มีผู๎ชมเปิดโทรทัศน๑และรับชมรายการมากที่สุด หรือที่เรียกกันวําเวลา “Prime 
Time” ด๎วยเหตุนี้ ชํวงละครโทรทัศน๑หลังขําวจึงเป็นเวลาที่คําโฆษณาแพงที่สุด ทวําบรรดาเจ๎าของ
สินค๎าก็พร๎อมจะเข๎ามาแยํงกันซื้อเวลาเพื่อสร๎างการเข๎าถึง (reach) กับผู๎ชมจํานวนมหาศาล 

     สําหรับเหตุผลเชิง “คุณภาพ” พบรายละเอียดที่นําสนใจดงนี้ 
      ประการที่หนึ่ง โลกความเป็นจริงรอบตัวเรากับโลกจินตนาการของละคร “น้ําเนํา” ไมํ
เคยแยกอกจากกันอยํางชัดเจน ความเคลื่อนไหวที่อยูํในละครโทรทัศน๑ ไมํเคยเป็นไปโดยอุบัติเหตุ 
แตํจะสอดรับกับโลกความเป็นจริงภายนอกอยูํเสมอ  เมื่อหนังสือพิมพ๑หน๎าหนึ่งลงขําวฆาตกรรมที่
ลึกลับซับซ๎อนซํอนเงื่อนมากมาย (เชํน กรณีหมอผัสพร หรือดอกเตอร๑นิด๎า) ละครโทรทัศน๑ก็รับลูก
ให๎ตัวละครเอกอยํางริสาและภาดล ต๎องมาคลายปมปริศนาการฆาตกรรมกันบ๎าง ในละครเร่ือง “วัง
วารี” ดังนั้น สิ่งที่ผู๎ชมเห็นในละครโทรทัศน๑จึงเป็นภาพสะท๎อน หรือแสดงแทนบางเสี้ยวบางสํวน
ของปรากฏการณ๑เกี่ยวกับความรู๎สึกและสํานึกทางสังคมในโลกความจริง 

     ประการที่สอง ไมํเพียงแตํละครโทรทัศน๑จะสะท๎อนหรือแสดงแทนเสี้ยวสํวนภาพของ
โลกความจริง ในมิติของผู๎ชมและสังคมนั้นก็พร๎อมเสมอที่จะโยงใยบางแงํมุมของละครโทรทัศน๑มา
อธิบายชีวิตหรือสังคมของตนเอง เมื่อละครเร่ือง "หนี้รัก" ออกฉาย ผู๎ชมบางรายถึงกับเอํยวํา ดูละคร
เร่ืองนี้เพราะการมี “หนี้รัก” แบบตัวละครตรีนุชก็ยังดีกวําการมี “หนี้เยอะ” ดังชีวิตจริงของตนเอง 
ละครโทรทัศน๑กับคําอธิบายในโลกความจริงจึงยังคงเป็นกระจกที่ “สํองทาง” ให๎กันและกันเสมอ 
      จากเหตุผลเชิง “คุณภาพ” ทั้งสองประเภทนี้ เรมอน วิลเลียม (Raymond Williams, 
1989) ได๎อธิบายด๎วยวลีที่วํา “drama in a dramatized society” หรือที่กาญจนา แก๎วเทพ (2537) แปล
ไว๎อยํางแยบคายวํา “โลกนี้คือละคร หรือโรงละครกลายเป็นโลกนี้” อันหมายความวํา ในตารางชีวิต
ของสังคมสมัยใหมํ ละครโทรทัศน๑ได๎กลายเป็นลมหายใจของผู๎คนทุกรํุน ทุกเพศ ทุกวัย และทุกคน
ไปแล๎ว เส๎นกั้นแบํงพรมแดนของ “โลกที่เป็นจริง” และ “โลกแหํงละคร” ดูเหมือนจะเบาบางลงทุก
วัน หากลองพิจารณาการกระทําระหวํางมนุษย๑ด๎วยกัน นอกจอโทรทัศน๑ก็ไมํตํางอันใดกับตัวละครที่
ถูกจับตามองโดยผู๎ชมบางคนที่เราไมํเห็นตัว ฉะนั้นสายใยผูกพันระหวําง “ตัวละคร” กับ “คนดู” จึง
มิได๎จํากัดขอบเขตภายในจอโทรทัศน๑เทํานั้น หากแตํร๎อยตัวออกมายังชีวิตจริงของผู๎คนอีกด๎วย 

     นอกจากละครโทรทัศน๑จะมีคุณคําควรแกํการใสํใจหรือศึกษาในโลกของวิชาการแล๎ว 
ละครโทรทัศน๑ยังมีคุณคําในควรแกํการใสํใจหรือศึกษาในโลกของธุรกิจอีกด๎วย เนื่องจากละคร
โทรทัศน๑เป็นรายการบันเทิงซึ่งเป็นหัวใจหลักของสถานีโทรทัศน๑ที่มีผู๎คนให๎ความสนใจมากที่สุด 
และยังเป็นรายการหนึ่งที่ทํารายได๎ให๎กับสถานีโทรทัศน๑กวําล๎านบาทในแตํละชั่วโมงที่ออกอากาศ 
ละครโทรทัศน๑จึงถือเป็นรายการที่เป็นหน๎าเป็นตาให๎กับสถานีโทรทัศน๑ หากละครโทรทัศน๑เร่ืองใด
ดึงดูดผู๎ชมให๎ติดตามชมละครโทรทัศน๑ได๎เป็นจํานวนมาก ยํอมทําให๎สถานีโทรทัศน๑นั้นได๎รับความ
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นิยมมากกวําสถานีอ่ืน(rating) และยํอมหมายถึงผู๎สนับสนุนหรือสปอนเซอร๑ที่จะเข๎ามาอุปถัมภ๑ทาง
การเงินให๎กับสถานีโทรทัศน๑จํานวนมากด๎วย เชํน การซื้อเวลาออกอากาศโฆษณา เป็นต๎น 
      สําหรับละครโทรทัศน๑ไทยถือกําเนิดขึ้นมาเมื่อปี 2498 ได๎รับอิทธิพลสื่อละครวิทยุ
ตะวันตก ต๎นแบบของละครโทรทัศน๑ไทย โดยเฉพาะละครที่ออกอากาศเป็นตอนๆ แตํละตอนมี
โฆษณาคั่น  เรียกละครประเภทนี้วํา Soap Opera โดยมีกลุํมแมํบ๎านเป็นกลุํมเป้าหมายที่เป็นแฟน
ประจํา ซึ่งสํงผลถึงสินค๎าเข๎ามาเป็นผู๎อุปถัมภ๑ ได๎แกํ สินค๎าประเภทสบูํ  ยาสีฟัน  ผงซักฟอก ฯลฯ  
และตลอดระยะเวลา 50 ปีที่ผํานมา ละครโทรทัศน๑ได๎เปลี่ยนรูปแบบไปตามสภาพของสังคมแตํละ
ยุคสมัย แตํแม๎วํารูปแบบของละครโทรทัศน๑จะแปรเปลี่ยนไปตามความนิยมของแตํละยุคสมัย แตํ
ความนิยมในการดูละครโทรทัศน๑ของผู๎ชมตลอดเวลา 50 ปีที่ผํานมาก็มิได๎เปลี่ยนไป ไมํวําในยุค
สมัยใดละครโทรทัศน๑ก็มักได๎รับความนิยมเป็นอันดับต๎น ๆ เสมอมา อยํางไรก็ตามด๎วยภาวการณ๑
แขํงขันของแตํละสถานี การผลิตละครโทรทัศน๑ให๎เป็นที่นิยมนั้น ผู๎ผลิตต๎องตัดสินใจอยํางรอบคอบ 
เพราะละครโทรทัศน๑ก็เปรียบเหมือนสินค๎าชนิดหนึ่งที่มีผู๎ชมเป็นกลุํมผู๎บริโภค ผู๎ผลิตจึงต๎องวาง
แผนการผลิตสินค๎าของตนให๎ออกมาเป็นที่ชื่นชอบของผู๎ชมให๎มากที่สุด ดังนั้น ผู๎ผลิตสํวนใหญํตําง
ก็ต๎องประสบกับปัญหาที่วํา  จะผลิตละครโทรทัศน๑ออกมาเพื่อตอบสนองความต๎องการของผู๎ชม
สํวนใหญํได๎อยํางไรภายใต๎ภาวการณ๑แขํงขันและเงื่อนไขของเวลา 

      จิตรลดา ดิษยนันทน๑ (2538) ได๎กลําวถึงกลยุทธ๑การผลิตละครโทรทัศน๑ของบริษัทกันตนา 
วีดีโอ โปรดักชั่น จํากัด ซึ่งเป็นบริษัทผลิตละครโทรทัศน๑มากกวํา 30 ปี ไว๎วํา 
      ประการที่หนึ่ง คือ การเลือกเร่ืองเพื่อนํามาเป็นละครโทรทัศน๑ต๎องเป็นเร่ืองที่ทุกคน
สามารถเข๎าถึงได๎และสอดคล๎องกับรสนิยมของคนไทย โดยมักเน๎นไปที่กลุํมคนระดับกลางและ
ระดับลํางเป็นสําคัญ ทั้งนี้เพราะผู๎ผลิตไมํสามารถที่จะทําละครให๎ถูกใจคนดูทุกคนได๎ ดังนั้น 
แนวคิดในการเลือกผลิตละครของกันตนาจึงยึดหลักการตอบสนองความพึงพอใจของคนสํวนใหญํ 
ก็เป็นการเพียงพอแล๎วในการผลิตละคร 
      ประการที่สอง คือ เน้ือหาของละครโทรทัศน๑สํวนใหญํมักหลีกหนีเร่ืองราวชีวิตความรัก
หรือที่เรียกกันวําเร่ืองน้ําเนําไมํพ๎น เชํน มนต๑รักลูกทุํง ไฟตํางสี ฯลฯ เนื่องจากผู๎ชมสํวนใหญํยังคง
ต๎องการที่จะชมละครโทรทัศน๑ที่มีเนื้อหาดังกลําว ดังนั้น ผู๎ผลิตจึงต๎องผลิตละครโทรทัศน๑ดังกลําวเพื่อ
ตอบสนองความต๎องการของผู๎ชมสํวนใหญํ 

      ขณะเดียวกันละครโทรทัศน๑มักถูกมองวําเป็นสื่อเพื่อความบันเทิงเป็นหลัก ดังนั้นสิ่งที่
ละครโทรทัศน๑เสนอสํวนใหญํจึงเน๎นไปที่ความสนุกสนานไมํมีสาระ เชํน ผู๎การเรือเรํ ผู๎กองยอดรัก ฯลฯ 
อีกทั้งการเสนอเร่ืองราวที่จริงจังหรือเร่ืองที่มีเนื้อหาหนักแนํนจนเกินไปก็มักไมํคํอยประสบความสําเร็จ 
หรือไมํได๎รับความนิยมจากผู๎ชมอยูํแล๎ว  เนื่องจากทุกสถานีจัดเวลาในการออกอากาศชํวงเดียวกัน ผู๎ชม
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จึงมีโอกาสเลือกชมน๎อย  เนื้อหาของละครแตํละเร่ืองก็ซ้ํา ๆ กัน เพราะเมื่อละครเร่ืองใดประสบ
ความสําเร็จ ก็มักจะมีผู๎ผลิตอ่ืนผลิตละครในแนวเดียวกันออกมา เชํน คูํกรรม ขมิ้นกับปูน เป็นต๎น หรือ
ในกรณีที่บุคคลสํวนใหญํในบ๎านต๎องการชมละครเร่ืองนี้ ในขณะที่บางคนอาจไมํต๎องการชม  แตํก็จําใจ
ต๎องชมตามคนอ่ืนๆไปด๎วย   และประการสุดท๎ายที่ทําให๎ละครโทรทัศน๑ประสบความสําเร็จ คือการใช๎
ดาราเพื่อดึงดูดให๎ผู๎ชมติดตามเร่ืองราวในละคร โดยใช๎ดาราที่เป็นนักแสดงอาชีพ โดยเฉพาะการใช๎จุด
จับใจด๎าน sex appeal เพื่อดึงดูดผู๎ชมเพศตรงข๎ามมักพบบํอยในละครโทรทัศน๑  ซึ่งการใช๎ดาราเหลํานี้
เป็นบทบาทสําคัญที่ชํวยให๎ผู๎ชมได๎รับการตอบสนองตํอความต๎องการในสิ่งที่เป็นเร่ืองเพ๎อฝัน 

      การเลําเร่ืองในละครโทรทัศน๑อยํางเป็นขั้นตอนชํวยให๎ผู๎ชมโทรทัศน๑เพลิดเพลินและ
เข๎าใจเร่ืองราวตําง ๆ ได๎มากขึ้น วิธีการเลําเร่ือง ผู๎ เขียนบทได๎นําไปสร๎างสรรค๑เ ป็นบทละคร
โทรทัศน๑ โดยใช๎ขั้นตอนลําดับเหตุการณ๑ในการเลําเร่ือง ต๎องดึงดูดความสนใจจากผู๎ชม เพื่อให๎
เหมาะสมกับธรรมชาติของสื่อโทรทัศน๑ ผู๎ชมละครโทรทัศน๑จะมีหลายเพศ หลายวัย หลายระดับ 
ผู๎สร๎างต๎องคํานึงถึงเสมอวํา กําลังเขียนเพื่อให๎ใครดู  ต๎องร๎ูวําผู๎ชมต๎องการความบันเทิงหรือความร๎ู 
ต๎องจับกระแสของเร่ืองราวที่อยูํในความสนใจ 
              ความสัมพันธ์ระหว่างละครโทรทัศนก์ับครอบครัว 
       การเปิดรับชมละครโทรทัศน๑เป็นกิจวัตรประจําวันอยํางหนึ่งในครอบครัวจํานวนมาก  
เป็นรายการบันเทิงที่ผู๎ชมต๎องติดตาม  ถ๎าเป็นแฟนพันธุ๑แท๎ก็จะต๎องตั้งตารอคอยไมํลืมวําวันนี้มี
ละครเร่ืองอะไร  จึงเป็นสิ่งที่นําสนใจศึกษาวําละครโทรทัศน๑มีความสัมพันธ๑กับครอบครัวอยํางไร  
ซึ่งผู๎วิจัยรวบรวมได๎ดังนี้ 
       1.  เน้ือหามีความสัมพันธ๑กับครอบครัวโดยตรง 
       2.  แสดงถึงการสื่อสารของสมาชิกในครอบครัว 
       3.  สมาชิกในครัวเรือนมีสิทธิ์ที่จะดู 
       4.  นําสิ่งที่ดูมาทบทวนชีวิตครอบครัวของตนเอง 
       5.  การให๎ภาพครอบครัวที่เป็นไปตามอุดมคติ  คือ มีความสุขหรือล๎มเหลว 
       6.  มีรูปแบบครอบครัวในหลายประเภท 

      7.  แสดงลักษณะของครอบครัวที่ใกล๎เคียงกับชีวิตจริง 
      8.  เกี่ยวข๎องกับครัวเรือนด๎านการอุปโภคบริโภค  ความเป็นอยูํ 
      9.  แสดงถึงการใช๎อํานาจทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม  
     10. กําหนดเวลาในการทํากิจกรรมในชีวิตประจําวันของผู๎ชม      
     11. สมาชิกในครัวเรือนทํากิจกรรมรํวมกันขณะชมละครโทรทัศน๑ 

      12. สมาชิกในครัวเรือนได๎อยูํพร๎อมหน๎ากัน 
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      13. หลบหลีกเร่ืองที่ขัดแย๎งกัน 
      14. เพื่อความบันเทิง 

     15. ผํอนคลายความเครียด 
      16. หลีกหนีความจําเจนําเบื่อในชีวิตจริง 

     17. เป็นการใช๎เวลาวําง 
     18. การชมละครโทรทัศน๑มักชมในบ๎านอันเป็นพื้นที่ปลอดภัย 

      19. สร๎างประสบการณ๑ทางอ๎อมในชีวิต 
     20. เป็นแนวทางการดําเนินชีวิต  
     21. มีตัวอยํางการเกิดปัญหาและวิธีการแก๎ปัญหาในครอบครัว 
     22. มีการสื่อสาร แลกเปลี่ยน การเสนอความคิดเห็น ตักเตือน แนะนําสิ่งที่ได๎รับระหวําง

การชมในครอบครัวและผู๎อื่น 
     23. เน้ือหาบอกถึงสิ่งที่ต๎องกระทําและเหตุผลที่ต๎องกระทําการน้ัน 

      24. เกิดการเลียนแบบการกระทําตามอยํางในละคร 
      25. สร๎างอัตลักษณ๑ของแตํละคนในครอบครัว 
      26. ปลูกฝังอุดมการณ๑  คํานิยมในครอบครัวและสังคม 
      27. ชํวยการขัดเกลาทางสังคมแกํคนสังคมโดยเฉพาะเยาวชน      
                 28. ครอบครัวมีความใกล๎ชิดกันมากขึ้น 
      29. สอนให๎ร๎ูจักการรอคอยในสิ่งที่ยังมาไมํถึง   
      30. ชํวยคาดเดาสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

     31. ผลิตซ้ําความสัมพันธ๑และการใช๎อํานาจในครอบครัว 
     ฯลฯ     
          ละครโทรทัศน๑ที่นํามาวิจัยเป็นละครแนวชีวิตครอบครัวแบบ serials ประเภท 
melodrama ในปัจจุบัน โดยนําแนวคิดเกี่ยวกับละครโทรทัศน๑มาใช๎เป็นเกณฑ๑ในการวิเคราะห๑ตัวบท  
บริบทของละครโทรทัศน๑ โดยมีองค๑ประกอบโครงเร่ือง (plot) แกํนความคิด (theme) ตัวละคร 
(character) ความขัดแย๎ง (conflict) บทสนทนา (dialogue) และฉาก  (setting) ซึ่งนํามาศึกษาถึงการ
สะท๎อนและการสร๎างภาพตัวแทนของครอบครัว จากการเข๎ารหัสของละครโทรทัศน๑และจาก
สมาชิกในครอบครัวที่เป็นกลุํมตัวอยํางได๎ทําการถอดรหัสความหมายพฤติกรรมของครอบครัวใน
ละครโทรทัศน๑ 
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2.5  ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
                      การวิจัย เร่ือง “การสร๎างภาพตัวแทนครอบครัวในละครโทรทัศน๑” ผู๎วิจัยได๎ศึกษา
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องในหลายประเด็นที่เกี่ยวข๎องกับครอบครัว ดังนี ้

        ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับครอบครัว  
         วรรภา ลําเจียกเทศ (2530) ทําการวิจัยเร่ือง “แนวทางการพัฒนาความสัมพันธ๑ในครอบครัว
ในทัศนะของสตรีที่สมรสแล๎ว ศึกษาเฉพาะกรณีสตรีที่มารับบริการจากศูนย๑วิจัยการวางแผนครอบครัว
โรงพยาบาลศิริราช” มีวัตถุประสงค๑เพื่อศึกษาลักษณะความสัมพันธ๑ในครอบครัวระหวํางบิดา  มารดา 
และบุตร รวมทั้งปัญหา สาเหตุของปัญหา และวิธีการแก๎ไขปัญหาความสัมพันธ๑ในครอบครัวของสตรีที่
สมรสแล๎ว ผลการศึกษาพบวํา  สํวนใหญํลักษณะความสัมพันธ๑ในครอบครัวระหวําง บิดา มารดา และ
บุตรในด๎านความร๎ูสึกที่มีตํอกันนั้นเป็นไปด๎วยดีแตํในทางปฏิบัติมีการกระทํากิจกรรมรํวมกัน โดยขาด
การตระหนักถึงการที่จะพัฒนาหรือเพิ่มพูนความรัก  ความอบอํุนให๎เกิดขึ้น ด๎านปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหาความสัมพันธ๑ในครอบครัว สํวนใหญํเป็นเร่ืองของเศรษฐกิจของครอบครัวซึ่งมีลักษณะของการ
ใช๎จํายเกินตัว  ความไมํเข๎าใจกันในการดําเนินชีวิตคูํ การทํางานนอกบ๎านที่ทําให๎ไมํคํอยมีเวลาให๎กัน 
การขาดความร๎ูในการอบรมเลี้ยงดูบุตร การมีบุคคลอ่ืน เชํน ญาติ ๆ เข๎ามาก๎าวกํายในครอบครัว วิธีการ
แก๎ปัญหาที่พบสํวนใหญํมีการสื่อสารทางตรง โดยการหันหน๎าเข๎าปรับความเข๎าใจและรํวมกันแก๎ไขกับ
สามี และมักไมํปลํอยให๎ปัญหาที่เกิดขึ้นเร้ือรัง โดยประชากรมีแนวโน๎มที่จะใช๎ความนุํมนวลในการ
แก๎ปัญหา เชํน พูดขอร๎องกับสามีดี ๆ ถ๎าสามีนอกใจ ซึ่งแสดงให๎เห็นถึงลักษณะของสตรีไทยที่ยอมเป็น
ช๎างเท๎าหลัง และไมํชอบใช๎ความรุนแรงในการแก๎ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
        กัลยา ผํองเมฆินทร๑ (2534) ทําการวิจัยเร่ือง  “ผลกระทบของการที่ภรรยามีสํวนชํวยหา
เลี้ยงครอบครัวตํออํานาจการตัดสินใจและความคาดหวังทางอํานาจของภรรยาในครอบครัว”โดยมี
วัตถุประสงค๑หลัก 3 ประการคือ  1) ให๎ทราบวําการที่ภรรยาออกไปประกอบอาชีพนอกบ๎านนั้นจะสํงผล
กระทบอยํางไรบ๎างตํอโครงสร๎างอํานาจของครอบครัว การวินิจฉัยหรือตัดสินใจที่สําคัญ ๆ เกี่ยวกับ
ความเป็นอยูํของครอบครัว และความคาดหวังของภรรยาในเร่ืองอํานาจของฝ่ายภรรยา 2) ค๎นหา
ปัจจัยที่เป็นตัวสํงผลกระทบตํอการเปลี่ยนแปลงในข๎อแรก  และ3) ประเมินสัดสํวนของภรรยาที่
ประกอบอาชีพนอกบ๎าน แตํยังมองวําตนเองเป็น “ช๎างเท๎าหลัง” นั้นมีอยูํมากน๎อยเพียงใด  
ผลการวิจัยพบวํา สตรีสํวนใหญํที่แตํงงานแล๎วมีบุตรและอยูํรํวมกับสามีที่ออกไปประกอบอาชีพ
นอกบ๎านจะมีอํานาจการตัดสินใจ และความคาดหวังทางอํานาจของภรรยาในครอบครัวในลักษณะ
ที่เทําเทียมกับสามี แตํอยํางไรก็ตามเกือบคร่ึงของภรรยาเหลํานี้จะตระหนักวําตนเองต๎องพึ่งพาสามี
ในด๎านตําง ๆ (รวมทั้งด๎านเศรษฐกิจ) มาก 
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        โสภา ชปีลมันน๑, สมบัติ  สุพัตตชัย และประกายรัตน๑ สุขุมาลชาติ (2534) ทําการศึกษา
เร่ือง “รูปแบบครอบครัวไทยที่พึงปรารถนาในสังคมเมืองในประเทศไทย” โดยมีวัตถุประสงค๑เพื่อ
ทราบความต๎องการของรูปแบบครอบครัวไทยที่พึงปรารถนา  เพื่อนําผลที่ได๎ไปใช๎ในการวางแผน
จัดกิจกรรมของคณะกรรมการชมรมสร๎างสรรค๑สังคม สภาสังคมสงเคราะห๑ฯผลการวิจัยสรุปวํา 
รูปแบบของครอบครัวไทยที่พึงปรารถนาในปัจจุบัน เป็นรูปแบบครอบครัวเดี่ยว ความคาดหวัง
เกี่ยวกับครอบครัวที่นําสนใจ คือ ปรารถนาให๎คูํสมรสเข๎ากับพํอแมํได๎ มีอาชีพที่แนํนอน ชํวย
รับภาระครอบครัวได๎ มีสุขภาพดี ในเร่ืองบทบาทของสามีภรรยากลุํมตัวอยํางได๎ให๎ความสําคัญของ
บทบาทสามีภรรยาในแงํของการแบํงเบาภาระในครอบครัว ชํวยกันอบรมเลี้ยงดูบุตร  ต๎องการให๎
ฝ่ายหญิงฝ่ายชายมีบทบาทเทําเทียมกัน ไมํเอาเปรียบกัน 

       รํุงรวี รัตนดํารงอักษร (2540) ทําการศึกษาเร่ืองภูมิหลังทางครอบครัว กระบวนการ
สังคมกรณ๑ และการเปิดรับรายการโทรทัศน๑ประเภทสารคดีเชิงสืบสวน ของเด็กและเยาวชนที่มี
พฤติกรรมเบี่ยงเบน ผลการศึกษาพบวํา 1) เด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนสํวนมากมีภูมิหลัง
ทางครอบครัวที่ไมํสมบูรณ๑ เชํน บิดามารดาแยกทางกัน บิดามารดาหรือคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต บิดา
มีภรรยาหลายคน และการที่ไมํได๎อาศัยอยูํกับบิดามารดา เป็นต๎น  นอกจากนี้ยังพบวําเด็กและ
เยาวชนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนสํวนมากมาจากครอบครัวที่มีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมต่ํา  2) 
เด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนสํวนมากมาจากครอบครัวที่มีสมาชิกในครอบครัวมี
พฤติกรรมเบี่ยงเบน (ร๎อยละ 92.5) เชํน เลํนการพนัน ดื่มสุรา เสพยาเสพติด การทะเลาะวิวาท และ
กระทําผิดกฎหมาย รองลงมาเป็นครอบครัวที่มีการอบรมเลี้ยงดูแบบปลํอยปละละเลย (ร๎อยละ 52.5) 
และการอบรมเลี้ยงดูแบบใช๎อํานาจควบคุมที่ลงโทษทางกาย (ร๎อยละ 40) ตามลําดับ 3) การศึกษา
การเปิดรับและแรงจูงใจในการเปิดรับรายการโทรทัศน๑ พบวํา  เด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรม
เบี่ยงเบนเปิดรับรายการละคร มากที่สุด รองลงมาเป็นรายการวาไรตี้ ทอล๑คโชว๑ และรายการเกมส๑
โชว๑ ตามลําดับ สําหรับแรงจูงใจในการเปิดรับรายการโทรทัศน๑พบวํา มีการเปิดรับเพื่อฆําเวลามาก
ที่สุด รองลงมาเป็นการเปิดรับเพื่อการพักผํอนและความสนุกสนานเพื่อรับทราบขําวสารและนําไป
เป็นหัวข๎อสนทนากับเพื่อน และเพื่อหลีกเลี่ยงสังคม ตามลําดับ นอกจากนี้ยังชื่นชอบละครหรือ
ภาพยนตร๑แนววัยรุํนมีปัญหากับครอบครัว ติดยาเสพติด และมีการตํอสู๎กัน เนื่องจากเห็นวํามีเนื้อหา
สอดคล๎องกับชีวิตตนเอง และยังมีการเลียนแบบทั้งพฤติกรรมที่ดีและไมํดีของตัวละคร เชํน การ
กระทําผิดกฎหมาย การพูดจา การแตํงกาย และการรวมกลุํมกํอความวุํนวายตําง ๆ และ4) การศึกษา
การเปิดรับและแรงจูงใจในการเปิดรับรายการโทรทัศน๑ประเภทสารคดีเชิงสืบสวน พบวํา เด็กและ
เยาวชนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนมีการเปิดรับรายการเพื่อความสนุกสนานตื่นเต๎น รองลงมาเป็นการ
เปิดรับเพื่อเรียนร๎ูทักษะการกระทําผิดกฎหมาย เพื่อนําไปเป็นหัวข๎อสนทนากับเพื่อน เพื่อรับทราบ
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ขําวสารเพื่อป้องกันตัว และเปิดรับเนื่องจากเห็นวํามีเนื้อหาที่สอดคล๎องกับชีวิตของตนเอง 
ตามลําดับ 

      เจริญพงษ๑  อินไขํ (2540) ทําการวิจัยเร่ือง “บทบาทในการใช๎อํานาจตัดสินใจใน
ครอบครัวของคูํสมรส : ศึกษา เฉพาะกรณีคูํสมรสที่ประกอบอาชีพนักขําวหนังสือพิมพ๑” ทําการวัด
บทบาทอํานาจการตัดสินใจของคูํสมรสพิจารณาได๎จากการที่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง จะเป็นผู๎ตัดสินใจทํา
หรือตัดสินใจให๎ผู๎อื่นทําแทนในกิจกรรมตําง ๆ ที่มีผลกระทบตํอสมาชิกในครอบครัว ประกอบด๎วย 
หมวดกิจกรรมที่เกี่ยวกับบุตร นันทนาการบันเทิง การติดตํอกับภายนอกครอบครัว และคําใช๎จําย
การเงินในครอบครัว ผลการวิจัยพบวํา คูํสมรสสํวนใหญํมีลักษณะการใช๎อํานาจตัดสินใจรํวมกัน
มากที่สุดในทุกหมวดกิจกรรม โดยเฉพาะหมวดกิจกรรมที่เกี่ยวกับบุตรที่คูํสมรสใช๎อํานาจตัดสินใจ
รํวมกันสูงกวําหมวดกิจกรรมที่เกี่ยวกับนันทนาการบันเทิง คําใช๎จํายการเงินในครอบครัว และการ
ติดตํอกับภายนอก ตามลําดับ ขณะเดียวกันในหมวดกิจกรรมที่ เกี่ยวกับคําใช๎จํายการเงินใน
ครอบครัวที่ปรากฏวําภรรยาตัดสินใจมากกวําสามีมากที่สุด ในขณะที่หมวดกิจกรรมการติดตํอ
ภายนอกครอบครัว พบวํา สามีตัดสินใจมากกวําภรรยามากที่สุด สําหรับในสํวนของปัจจัยที่ผู๎วิจัย
นํามาหาความสัมพันธ๑กับอํานาจการตัดสินใจของคูํสมรส ได๎แกํ ปัจจัยทางด๎านทรัพยากรของคูํ
สมรส และปัจจัยทางด๎านสังคมและวัฒนธรรม ในสํวนของปัจจัยทางด๎านทรัพยากรของคูํสมรส 
ประกอบด๎วย ปัจจัยความแตกตําง ทางด๎านการศึกษาของคูํสมรส และความแตกตํางในรายได๎ของคูํ
สมรส ซึ่งผลการศึกษาปรากฏวํา ปัจจัยทั้งสองมีความสัมพันธ๑และมีขนาดของความสัมพันธ๑
พอสมควร สํวนความสัมพันธ๑ระหวํางปัจจัยทางด๎านสังคมและวัฒนธรรม ในเร่ืองการยึดถือ
อุดมการณ๑ชายเป็นใหญํจากกรอบแนวคิด สิทธิอํานาจ ซึ่งหมายถึงความคิดของคูํสมรสที่มีตํอ
คํานิยมที่เกี่ยวกับบรรทัดฐานทางสังคมที่มอบความเป็นใหญํให๎แกํเพศชาย ซึ่งผลการศึกษา พบวํา 
ไมํมีความสัมพันธ๑กับลักษณะอํานาจในการตัดสินใจของคูํสมรส แตํมีความโน๎มเอียง เมื่อพิจารณา
ในกลุํมคูํสมรสที่สามียึดถืออุดมการณ๑ชายเป็นใหญํ มีความโน๎มเอียงที่จะมีอํานาจการตัดสินใจ
มากกวําภรรยา  นอกจากนี้แล๎วผู๎วิจัยยังได๎นําเอาปัจจัยความแตกตํางด๎านอายุของคูํสมรส และความ
แตกตํางด๎านระยะเวลาสมรส มาหาความสัมพันธ๑กับอํานาจการตัดสินใจของคูํสมรส ซึ่งผลการวิจัย
พบวํา มีความสัมพันธ๑ทั้งสองปัจจัย 

      อรอนงค๑ ทรงสมัย (2544, น.75)  ทําการวิจัยเร่ืองความสัมพันธ๑ระหวํางการอบรมเลี้ยงดู
แบบรักสนับสนุน กับการปรับตัวของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต๎น มโนภาพแหํงตน และการ
สนับสนุนทางสังคมกับการปรับตัวของวัยรํุน กลุํมตัวอยํางนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต๎นที่ศึกษาอยุํ
ในโรงเรียนสหศึกษา สังกัดกองการมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 900 
คน พบวํา นักเรียนได๎รับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมาก ร๎อยละ 55.6 การอบรมเลี้ยงดูแบบ
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รักสนับสนุนมีความสัมพันธ๑ทางบวกกับการปรับตัว อยํางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 ความสามารถใน
การปรับตัวมีความสัมพันธ๑กับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มโนภาพแหํงตน  และการ
สนับสนุนทางสังคม กลําวคือผู๎มีมโนภาพแหํงตนดี จะปรับตัวได๎ดีแม๎ได๎รับการสนับสนุนทาง
สังคมต่ํา สํวนผู๎ที่มีมโนภาพแหํงตนไมํดี จะปรับตัวได๎ดีเมื่อได๎รับการสนับสนุนทางสังคมสูง ผล
การศึกษาอิทธิพลของครอบครัว อาจสรุปได๎วํา ครอบครัวเป็นสถาบันแรกที่หลํอหลอมการเรียนร๎ู
ทักษะทางสังคม ด๎วยการเป็นแบบอยํางแกํเด็ก กําหนดทิศทางของพฤติกรรมด๎วยการชมเชย รางวัล
หรือตําหนิ ลงโทษ มนุษย๑ได๎รับประสบการณ๑เพิ่มขึ้นตามวัยแตํประสบการณ๑ตํางๆในชีวิตมีอิทธิพล
น๎อยกวําประสบการณ๑ตอนต๎นของชีวิต ที่เป็นรากฐานของพฤติกรรมตลอดจนบุคลิกภาพของมนุษย๑ 

      สุธรรม นันทมงคลชัย (2547, น.75-81) ทําการวิจัยเร่ืองการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว
ไทย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยเก็บรวบรวมข๎อมูลกลุํมตัวอยําง จํานวน 9,488 คน 
และคุณภาพ 209 คน คือ ผู๎เลี้ยงดูหลักของเด็ก พบวํา วัยรุํนอายุระหวําง 13-18 ปี โดยมากจะมีพํอแมํ
เลี้ยงดูเป็นหลัก การอบรมเลี้ยงดูที่สํงเสริมพัฒนาการด๎านอารมณ๑ จิตใจ สังคม และจริยธรรม พบวํา ผู๎
เลี้ยงดูเด็กมีวิธีแสดงวํารักเด็ก โดยการทําเฉย ๆ ไมํแสดงอะไร ใกล๎เคียงกับการแสดงออกทางวาจา และ
คําพูด (ประมาณร๎อยละ 33.0) เมื่อเด็กทําไมํถูกต๎อง ผู๎เลี้ยงดูจะใช๎วิธีการตักเตือน สั่งสอนมากกวําดุดํา 
และลงโทษทางกาย ร๎อยละ 70.1 ร๎อยละ 22.3 ร๎อยละ 4.3 ตามลําดับ การอบรมด๎านเพศสัมพันธ๑ พบวําผู๎
เลี้ยงดูสํวนใหญํสอนเด็กเร่ืองการรักนวลสงวนตัว พํอแมํเกือบทั้งหมดไมํได๎สอนเร่ืองการมี
เพศสัมพันธ๑ที่ปลอดภัย โดยให๎เหตุผลวํายังเล็กอยูํ ไมํร๎ูเร่ืองเพศ รวมถึงเด็กยังไมํได๎แสดงพฤติกรรม
เสี่ยงให๎เห็น นอกจากนั้นยังมีผู๎เลี้ยงดูบางสํวนบอกวําไมํกล๎าจะสอนลูกเร่ืองนี้ และคิดวําโรงเรียนนําจะ
สอนได๎ดีกวํา  ปัจจัยที่มีอิทธิพลในการเลี้ยงดูทุกด๎านและแบบองค๑รวม ได๎แกํ  แมํ และภาวะวิกฤติใน
ครอบครัว โดยที่แมํมักมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาขึ้นไปมีโอกาสที่จะอบรมเลี้ยงดูด๎ านการ
สํงเสริมพัฒนาการทุกด๎าน ปัจจัยด๎านครอบครัวที่มีอิทธิพลตํอการอบรมเลี้ยงดูอยํางน๎อยสองด๎านขึ้น
ไป ได๎แกํ การศึกษาของพํอ สถานภาพสมรสของพํอแมํ และสัมพันธภาพในครอบครัว โดยสรุปปัจจัย
ด๎านครอบครัวที่มีอิทธิพลตํอการอบรมเลี้ยงดูในทุกด๎านและทุกกลุํม ดังนั้น การพัฒนาเด็กโดยมุํงให๎
ได๎รับการอบรมเลี้ยงดูอยํางเหมาะสม จึงควรพิจารณาที่การศึกษาแมํเป็นหลัก 
              แขไข ใหมํเมธี (2549, บทคัดยํอ) ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ๑ระหวํางรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู
เด็กกับพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมของนักเรียนมัธยมตอนปลาย ผลการวิจัย พบวํา รูปแบบการ
อบรมเลี้ยงดูเด็กที่แตกตํางกัน มีความสัมพันธ๑กับพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการอบรมเลี้ยงดูแบบปลํอยปละละเลย มีความสัมพันธ๑ทางลบกับพฤติกรรม
การแสดงออกที่เหมาะสมอยํางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r =0.13) การอบรมเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตยมีความสัมพันธ๑ทางบวกกับพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมอยํางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ที่ระดับ 0.01 (r = 0.19) รูปแบบการอบรมเด็กแบบที่แตกตํางกัน สามารถพยากรณ๑พฤติกรรมการ
แสดงออกที่เหมาะสมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมี
ความสัมพันธ๑พฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมในทิศทางเดียวกัน กลําวคือ หากมีการเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตยเพิ่มมากขึ้นแนวโน๎มพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมจะมากขึ้นตามไปด๎วย  สํวนตัว
แปรการเลี้ยงดูแบบเข๎มงวดกวดขันและตัวแปรการอบรมเลี้ยงดูแบบปลํอยปละละเลยมีความสัมพันธ๑
กับพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมในทางทิศทางตรงกันข๎าม กลําวคือ หากมีการเลี้ยงดูแบบปลํอย
ปละละเลยและการเลี้ยงดูแบบเข๎มงวดกวดขันมากขึ้น แนวโน๎มของพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสม
จะลดลง 

     สํานักงานสถิติแหํงชาติและกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2549) ได๎
ศึกษาสถานการณ๑ครอบครัวไทย พบวํา โครงสร๎างของครัวเรือนไทยในปัจจุบันมีขนาดเล็กลง มี
รูปแบบการอยูํอาศัยที่หลากหลาย ทั้งครอบครัวที่อยูํอาศัยคนเดียว ครอบครัวที่อยูํอาศัยกับคนที่
ไมํใชํญาติ แตํครัวเรือนไทยสํวนใหญํมากกวําร๎อยละ 50 เป็นครัวเรือนเดี่ยว ซึ่งมีมากที่สุดในภาคใต๎ 
สํวนครอบครัวขยายซึ่งยังเป็นวัฒนธรรมการอยูํอาศัยรํวมกันแบบสังคมไทยดั้งเดิมมีมากที่สุดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แตํในขณะเดียวกันภาคตะวันออกเฉียงเหนือก็เป็นภาคที่มีครัวเรือนที่
คํอนข๎างจะเป็นปัญหาสังคมมาก คือ ครอบครัวสํวนใหญํหัวหน๎าครัวเรือนหญิงต๎องหยําร๎างกับสามี 
และฝ่ายหญิงเป็นผู๎ที่ต๎องรับภาระเลี้ยงดูลูกประมาณครอบครัวละ 2 คน และครอบครัวที่สมาชิก
วัยรุํนหนุํมสาวต๎องย๎ายออกไปทํางานตํางถิ่นทิ้งลูกไว๎กับผู๎สูงอายุ ซึ่งสํวนใหญํเป็นหัวหน๎าครัวเรือน
เป็นผู๎สูงอายุหญิงที่ต๎องรับผิดชอบเลี้ยงดูหลานประมาณครอบครัวละ 1-2 คน  นอกจากนี้สังคมไทย
ยังมีลักษณะการอยูํอาศัยแบบคนเดียวและแบบอยูํด๎วยกันแบบไมํใชํญาติเหลํานี้เป็นสิ่งที่แสดงให๎
เห็นถึงสัมพันธภาพของสถาบันครอบครัวไทยที่มีแนวโน๎มอํอนแอ  รวมทั้งประเด็นปัญหาการเอา
รัดเอาเปรียบของชายที่แสดงให๎เห็นถึงความไมํเทําเทียมกันที่ฝ่ายหญิงได๎รับจากสังคม 

       อภิชาต  จํารัสฤทธิรงค๑และปัญญา  ชูเลิศ (2552) ศึกษาวิจัยเร่ือง “การศึกษาเพื่อเฝ้าระวัง 
บทบาทหน๎าที่ของครอบครัวไทยในสถานการณ๑เปลี่ยนผํานทางประชากรและสังคม” พบวําสถาบัน
ครอบครัวไทยยังคงมีบทบาทสําคัญและทําหน๎าที่ได๎คํอนข๎างสมบูรณ๑  แตํ มีประชากรบางกลุํมที่
ครอบครัวมีบทบาทและหน๎าที่น๎อยลงอยํางเห็นได๎ชัด  ซึ่งพบวํา  ประชากรที่ประกอบอาชีพที่ไมํมั่นคง
และมีฐานะยากจน  จะมีความอํอนแอของครอบครัวมากกวําประชากรกลุํมอ่ืน ๆ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและทัศนคติที่เกี่ยวข๎องกับความสัมพันธ๑ระหวํางบุคคลและสังคม  ได๎แกํ  การเปลี่ยนแปลง
หรือถดถอยลงของความเครํงในศาสนา  จริยธรรม  ความมีจิตอาสา  ตลอดจนพฤติกรรมความฟุ่มเฟือย  
ซึ่งมีผลตํอระดับความพรํองของบทบาทหน๎าที่ของครอบครัวอยํางชัดเจน และมีนัยสําคัญทางสถิติ  ข๎อ
ค๎นพบนี้กลําวได๎วํา มีนัยที่สําคัญทางนโยบายของประเทศทั้งระดับมหภาคและระดับจุลภาค 
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     แอนเน็ท  ลารูว๑ (Lareau, 2002) ศึกษาวิจัยเร่ือง “ความไมํเทําเทียมกันที่มองไมํเห็น : 
ระดับชั้นทางสังคมและการอบรมสั่งสอนบุตรในครอบครัวคนผิวดําและครอบครัวคนผิวขาว”  พบวํา  

ชีวิตครอบครัวจะมีผลกระทบสําคัญตํอโอกาสตําง ๆ ในชีวิตของเด็ก แตํกลไกที่พํอแมํใช๎ในการ
ถํายทอดสิ่งที่เป็นประโยชน๑ตํอเด็กยังไมํเป็นที่เข๎าใจมากนัก ข๎อมูลทางมานุษยวิทยาของเด็กผิวขาวและ
เด็กผิวดําที่มีอยูํประมาณ 10 ปี  แสดงวํามีผลกระทบของระดับชั้นทางสังคมตํอปฏิสัมพันธ๑ภายในบ๎าน 
พํอแมํชนชั้นกลางจะเลี้ยงดูบุตรรํวมกันโดยพยายามสํงเสริมความสามารถของเด็กจากกิจกรรม
นันทนาการที่กําหนดไว๎และการให๎เหตุผลอยํางจริงจัง  พํอแมํในชนชั้นแรงงานและยากจนจะปลํอยให๎
เด็กเติบโตตามธรรมชาติภายใต๎เงื่อนไขที่เด็กสามารถเติบโตได๎แตํไมํให๎ความสนใจตํอกิจกรรม
นันทนาการและตัวเด็กเอง พํอแมํเหลํานี้มักใช๎การสั่งมากกวําการใช๎เหตุผล เด็กในชนชั้นกลางทั้งผิวขาว
และผิวดําจะเข๎าถึงความร๎ูสึกของการให๎สิทธิจากชีวิตในครอบครัว เชื้อชาติมีผลกระทบน๎อยกวํา
ระดับชั้นทางสังคม  และความแตกตํางในตรรกะทางวัฒนธรรมของการอบรมสั่งสอนบุตรทําให๎พํอแมํ
และลูกมีทรัพยากรในการกําหนดปฏิสัมพันธ๑ของพวกเขาตํออาชีพและคนอ่ืนๆ นอกบ๎านได๎แตกตํางกัน  
เด็กในชนชั้นกลางจะมีอัตลักษณ๑เพิ่มขึ้นอยํางไมํมีนัยสําคัญ แตํเป็นการสั่งสมสิ่งที่เป็นประโยชน๑ที่
สําคัญตําง ๆ เอาไว๎  เด็กในชนชั้นแรงงานและยากจนจะไมํแสดงความร๎ูสึกของการได๎รับสิทธิหรือสิ่งที่
เป็นประโยชน๑ แตํชีวิตครอบครัวในบางพื้นที่จะไมํเกิดผลกระทบของระดับชั้นทางสังคมเชํนกัน  

     แคทเทอรีน เอช. บราวน๑ (Brown, 2005) ศึกษาวิจัยเร่ือง “ระดับชั้นทางสังคมที่เป็นตัวแปร
อิสระในเศรษฐศาสตร๑ครอบครัว”  พบวํา ทางด๎านเศรษฐกิจครอบครัวโดยปกติจะถูกละเลยในการ
พิจารณาเพื่อเป็นตัวแปรทางสังคมอยูํบํอยคร้ัง  ตําแหนํงทางครอบครัวเป็นตัวกําหนดและแนวคิดทาง
สังคมกระทบแผนการใช๎จําย  ระดับชั้นทางสังคมจะถือวําเป็นการรวมกลุํมของครอบครัวที่แบํงปัน
ประสบการณ๑และคุณคําที่เหมือนๆกันเข๎ารํวมกันเป็นกลุํมกว๎าง  แนวคิดของชนชั้นทางสังคมสํวนใหญํ
จะใช๎ในการทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเกณฑ๑วัตถุประสงค๑ ยกตัวอยํางเชํน รายได๎ อาชีพ หรือวําจํานวนปี
ที่ เรียน ชนชั้นทางสังคม  หลักเกณฑ๑สองหลักเกณฑ๑ซึ่งสามารถนําไปใช๎ในการระบุตําแหนํงใน
โครงสร๎างหรือวําชนชั้นที่คล๎ายคลึงกัน ได๎จากประสบการณ๑จะวัดจากการประกอบอาชีพของหัวหน๎า
ครอบครัว  และสถานการณ๑ทางเศรษฐกิจวัดจากการจัดการของทั้งครอบครัว 

     งานวิจัยที่เกี่ยวกับครอบครัวเหลํานี้ สามารถนํามาใช๎ศึกษาครอบครัวที่มีลักษณะตํางกัน  
ทั้งสัมพันธภาพของสมาชิกในครอบครัว  บทบาทการทําหน๎าที่ของสมาชิกในครอบครัว  ปัญหา
และวิธีการตัดสินใจแก๎ไขปัญหาของครอบครัวทั้งด๎านเศรษฐกิจ  สังคม  การสื่อสาร  และการใช๎
อํานาจในครอบครัว  วัฒนธรรมคํานิยม  บรรทัดฐานทางสังคม  สามารถนํามาใช๎เป็นแนวทางในการ
เปรียบเทียบลักษณะของครอบครัวไทยที่นําเสนอทางละครโทรทัศน๑กับรูปแบบครอบครัวในชีวิตจริง  
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       ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับครอบครัวในสื่อ   
        จิราภรณ๑  ชาแก๎ว (2538) ได๎ทําการศึกษาเร่ืองภาพชีวิตครอบครัวในภาพยนตร๑วิดีโอ 
เพื่อศึกษาโครงสร๎างครอบครัวไทย บทบาท และความสัมพันธ๑ของสมาชิกครอบครัวไทย และ
กลวิธีนําเสนอภาพชีวิตครอบครัวที่ปรากฏในภาพยนตร๑ไทย พบวํา โครงสร๎างครอบครัวสํวนใหญํ
ที่ปรากฏในภาพยนตร๑ไทยมีลักษณะเป็นครอบครัวเดี่ยว ตามรูปแบบของครอบครัวสมัยใหมํ แตํมี
ลักษณะพิเศษตามแบบครอบครัวในอดีต คือมีการปฏิสัมพันธ๑หรือไปมาหาสูํ และชํวยเหลือกันใน
ระหวํางญาติพี่น๎อง มีการแสดงความเคารพเชื่อฟังญาติอาวุโสของครอบครัว และไมํสนับสนุน
คํานิยมในเร่ืองความสะดวกสบายภายในครอบครัว ซึ่งเป็นคํานิยมตามแบบครอบครัวสมัยใหมํ 
        บทบาทและความสัมพันธ๑ของสมาชิกในครอบครัวนั้น พํอหรือสามียังคงถูก
กําหนดให๎มีบทบาทในการหาเลี้ยงครอบครัวเป็นสํวนมาก ในขณะที่แมํหรือภรรยามีบทบาทในการ
เป็นแมํบ๎านและดูแลลูก ทําให๎พํอหรือสามีเป็นผู๎มีสิทธิและอํานาจเหนือสมาชิกอ่ืนในครอบครัว 
ยกเว๎นญาติอาวุโสสูงสุดของครอบครัว นอกจากนั้นแมํหรือภรรยาก็ยังต๎องมีบทบาทในการเป็นผู๎
ประสานความสัมพันธ๑ระหวํางพํอกับลูก ในกรณีที่ทั้งสองเกิดความบาดหมางกันขึ้น ลูกหลานยังคง
จะเคารพเชื่อฟัง และปฏิบัติตามคําแนะนําตักเตือนของญาติผู๎ใหญํ ซึ่งจะเข๎ามาชํวยเหลือและให๎
คําแนะนําเมื่อมีปัญหาครอบครัวเกิดขึ้น ซึ่งล๎วนแตํเป็นลักษณะตามครอบครัวในอดีตทั้งสิ้น สํวน
ลักษณะของครอบครัวสมัยใหมํที่สามีและภรรยาตํางก็มีบทบาทในการทํางานเลี้ยงครอบครัวมีสิทธิ
และอํานาจทัดเทียมกันนั้นมีปรากฏน๎อยมาก ชีวิตครอบครัวในภาพยนตร๑ทุกเร่ืองล๎วนมีปัญหา ซึ่ง
ปัญหาที่พบมากที่สุดคือความไมํซื่อสัตย๑ของสามี และไมํวําภาพยนตร๑จะเปิดเร่ืองด๎วยความสุข หรือ
ความทุกข๑ก็ตาม ภาพยนตร๑มักจบลงด๎วยการอยูํรํวมกันอยํางมีความสุขของสมาชิกในครอบครัว 
โดยยึดหลักให๎อภัยกันตามวัฒนธรรมของสังคมไทยเป็นหลัก   
        กรรณิการ๑ เวียงเพิ่ม (2539) ได๎ศึกษาเร่ืองการวิเคราะห๑ละครโทรทัศน๑แบบ Situation 
Comedy เร่ือง “คูํชื่นชุลมุน” โดยมีวัตถุประสงค๑คือ  เพื่อศึกษาประเด็นปัญหาชีวิตครอบครัว วิธีการ
แก๎ไขปัญหา กลยุทธ๑การนําเสนอ รวมทั้งความสัมพันธ๑ระหวํางประเด็นปัญหาชีวิตครอบครัว กับ
รูปแบบ Situation Comedy ของละครโทรทัศน๑  ผลการวิจัยพบวํา ประเด็นปัญหาชีวิตครอบครัวสํวน
ใหญํเป็นเร่ืองเกี่ยวกับ สภาพแวดล๎อมทางสังคม เศรษฐกิจ และบุคคลทั้งภายในและภายนอกครอบครัว 
โดยใช๎เหตุการณ๑ชํวยคลี่คลายปัญหาไปเอง หรือนําบุคคลอ่ืนเข๎ามาชํวยแก๎ปัญหา และการแก๎ไขปัญหา
ได๎ด๎วยตัวเอง  กลยุทธ๑การนําเสนอ มีการกําหนดโครงเร่ืองหลักเพียงประเด็นเดียว คือ ปัญหาชีวิต
ครอบครัวของคนรํุนใหมํในสังคมเมือง มีการนําเสนอเป็นละครจบในตอน  โดยมีการจํากัดตัวละคร
และฉากประจํา  ความสัมพันธ๑ที่ปรากฏในเร่ืองเป็นการสร๎างเนื้อเร่ืองให๎เกิดความตลกขบขัน  จาก
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สถานการณ๑ ที่มักเป็นเร่ืองใกล๎ตัว สามารถเกิดขึ้นได๎จริงในสังคม  อันชํวยให๎ผู๎ชมรายการสามารถซึม
ซับเนื้อหาสาระและแงํคิดไปโดยไมํรู๎ตัว พร๎อมทั้งได๎รับความบันเทิงควบคูํไปด๎วย  
      สุณิสา  จันทรบูรณ๑ (2539)  ทําศึกษา  “การรับร๎ูภาพของครอบครัวผํานละครโทรทัศน๑”  ผําน
ละครโทรทัศน๑เร่ือง “ทอฝันกับมาวิน” มีวัตถุประสงค๑เพื่อศึกษาการรับร๎ู  การตีความ  การเชื่อมโยงภาพ
ของครอบครัวผํานทางละครโทรทัศน๑โดยรวม  และเปรียบเทียบความหมายภาพของครอบครัวจากการ
เข๎ารหัสของผู๎สํงสารกับการถอดรหัสของผู๎รับสาร  จากการศึกษาพบวํา กลุํมตัวอยํางมีการรับร๎ูภาพของ
ครอบครัวไมํอบอํุนและภาพของครอบครัวเดี่ยวมากที่สุด  เนื่องมาจากภาพของครอบครัวที่นําเสนอผําน
ละครโทรทัศน๑นั้นจะเป็นเร่ืองราวที่สะท๎อนภาพของครอบครัวจากสภาพสังคมปัจจุบัน  ประกอบกับเป็น
เร่ืองราวที่สร๎างขึ้นเพื่อดึงดูดใจให๎คนติดตามอยํางตํอเนื่องด๎วย  และกลุํมตัวอยํางมีแนวโน๎มที่จะเชื่อมโยง
ภาพของครอบครัวที่อบอํุนกับประสบการณ๑ตรงด๎านครอบครัวตนเองมากที่สุดด๎วย ในด๎านการเชื่อมโยง
ภาพของครอบครัวผํานละครโทรทัศน๑โดยรวม  พบวํา  การเปรียบเทียบกับประสบการณ๑ด๎านครอบครัว
ของตนเอง  กลุํมตัวอยํางมีการแสดงการเชื่อมโยงภาพครอบครัวผํานละครโทรทัศน๑เร่ืองนี้น๎อยมาก  อาจ
เนื่องมากจากประสบการณ๑เร่ืองครอบครัวเป็นประสบการณ๑ตรงและเป็นเร่ืองสํวนตัว  ซึ่งสังคมไทยมีข๎อ
เปรียบเปรยไว๎วํา  “ความในอยํานําออก  ความนอกอยํานําเข๎า”  ดังนั้น กลุํมตัวอยํางมักจะไมํกลําวถึงเพื่อ
เปรียบเทียบกับประสบการณ๑ด๎านครอบครัวของตนเอง    

       สําหรับการเปรียบเทียบตนเองกับตัวละคร กลุํมตัวอยํางมักจะเปรียบเทียบตนเองกับตัวละคร  
ในกรณีที่ตัวละครเอกหรือตัวละครที่สําคัญ  เชํน  ในละครเร่ือง  “ทอฝันกับมาวิน”  กลุํมตัวอยํางที่มีอายุ
ใกล๎เคียงกับมาวิน (อายุ 11-19 ปี) จะมีการเปรียบเทียบตนเองกับตัวละคร “มาวิน”  พระเอก  อาจ
เนื่องมาจากการนําเสนอเร่ืองราวที่เกี่ยวข๎องกับตัวเอกจะมีการนําเสนออยํางตํอเน่ืองและมักจะแทรก
ปัญหาที่ตัวเอกต๎องเผชิญกับอุปสรรคตําง ๆ รวมทั้งวิธีการแก๎ปัญหาเหลํานั้นด๎วย  เมื่อกลุํมตัวอยําง
เปรียบเทียบตนเองกับละคร  ก็จะนําตัวเองเข๎าไปตัดสินเหตุการณ๑นั้น ๆ แทนตัวละคร  สํวนกลุํมตัวอยําง
ที่มีบทบาทพํอและแมํจะไมํมีการเปรียบเทียบตนเองกับตัวละคร  มีแตํกลําวถึงแนวทางในการเลี้ยงลูกวํา
ควรใช๎ทางสายกลาง  คือ ไมํตึงเกินไปและไมํหยํอนเกินไป  สํวนการเลียนแบบและการไมํเลียนแบบภาพ
ของครอบครัวในละครโทรทัศน๑ใกล๎เคียงกัน  โดยจะมีการเลียนแบบในเงื่อนไขภาพของครอบครัวที่มี
ความอบอํุน  มีความสุข  มีความเข๎าใจในครอบครัว  และไมํเลียนแบบในเงื่อนไขภาพของครอบครัวที่ไมํ
อบอํุน  มีปัญหา  มีการทะเลาะ  สมาชิกในครอบครัวไมํเข๎าใจกัน  นอกจากนี้กลุํมตัวอยํางสามารถ
ถอดรหัสความหมายภาพของครอบครัวในละครโทรทัศน๑ได๎ตรงกับการเข๎ารหัสความหมายของผู๎สํงสาร  
เนื่องจากเร่ืองครอบครัวเป็นประสบการณ๑ตรงที่มนุษย๑ทุกคนยํอมต๎องเคยประสบ   นอกจากนั้นแล๎วยัง
ได๎รับประสบการณ๑ทางอ๎อมจากภาพของครอบครัวที่หลากหลายในละครโทรทัศน๑ด๎วย  จึงทําให๎รับร๎ู
ความหมายภาพของครอบครัวได๎ไมํยาก 
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     ทัศนีย๑ สมมิตร๑ (2551)  ทําศึกษาวิจัยเร่ือง “วาทกรรมครอบครัวของบุคคลสาธารณะ” : 
ศึกษากรณีครอบครัวดารา  เพื่อศึกษาการประกอบสร๎างความหมายของคําวําครอบครัวของบุคคล
สาธารณะ  วิธีการสื่อสารเพื่อประกอบสร๎างนิยามครอบครัวของดารา  วิธีการที่ดารานักแสดงใช๎ใน
การสร๎างความชอบธรรมของครอบครัวดาราที่ตนเองประกอบสร๎างขึ้น  และการสร๎างกฎเกณฑ๑ที่
เป็นข๎อบังคับในการประกอบสร๎างความหมายของครอบครัวของดารา  ข๎อค๎นพบของงานวิจัยพบวํา  
บรรทัดฐานทางสังคมเป็นตัวกําหนดให๎ดาราสื่อสารเร่ือง “ครอบครัว” ให๎เป็นไปตามคํานิยมหลัก  
และในเวลาเดียวกันดาราเป็นกลไกในการธํารงรักษาบรรทัดฐานความเป็นครอบครัวเอาไว๎  
รูปแบบวาทกรรม “ครอบครัว” 3 รูปแบบ ได๎แกํ 1) วาทกรรมชุด “ครอบครัว” ที่ผํานการแตํงงาน
และอยูํด๎วยกันมาระยะเวลาหนึ่งและมีบุตรด๎วยกัน  จะมีการสื่อสารเร่ือง “ครอบครัว”  ภายใต๎วาทกรรม
ชุดหนึ่ง คือ มีการนิยาม “ครอบครัว” ครบทั้ง 5 ประการตามที่บรรทัดฐานทางสังคมเป็นตัวกําหนด  และ
ทําหน๎าที่ธํารงรักษาบรรทัดฐานครอบครัวตามที่สังคมเป็นตัวกําหนดไว๎ทุกประการ 2) วาทกรรมชุด 
“ครอบครัว” ที่ผํานการหยําร๎าง จะมีการสื่อสารเร่ือง “ครอบครัว” ภายใต๎ชุดวาทกรรมของการหยําร๎าง  
ที่มีการสื่อสารถึงครอบครัวซึ่งจะมีสมาชิกภายในครอบครัวที่ประกอบด๎วยพํอ-ลูก หรือแมํ-ลูก เทํานั้น  
ที่เป็นเชํนนี้เพราะกรอบวาทกรรมชุดหยําร๎างเป็นตัวกําหนดการสื่อสาร   

     นอกจากนี้แล๎วภายใต๎วาทกรรมชุดนี้  ดาราจะมีการตํอสู๎ /ตํอต๎านกับนิยามบรรทัดฐาน
สังคมโดยเฉพาะนิยามเชิงกฎหมาย  จะมีการตํอต๎าน/ตํอสู๎มากที่สุด  และดาราที่ตกอยูํภายใต๎วาท
กรรมชุดนี้จะให๎ความสําคัญกับนิยามเชิงจิตวิทยามากที่สุด  และ 3) วาทกรรมชุดคูํรักที่อยูํในระยะ
กํอนสมรสจะมีการสื่อสารเร่ือง “ครอบครัว” หรือการใช๎ชีวิตคูํภายใต๎วาทกรรมชุดความพร๎อมทั้ง
ในด๎านวุฒิภาวะและวัยวุฒิ  การแตํงงานต๎องเกิดจากความพร๎อม  และมีการตํอรอง /ตํอสู๎กับนิยาม
เชิงกฎหมาย  โดยให๎ความสําคัญกับนิยามเชิงจิตวิทยา  ในขณะเดียวกันดารายังมีสูตรสําเร็จในการ
สื่อสารเร่ือง “ครอบครัว” ที่เป็นไปตามกฎเกณฑ๑และบรรทัดฐานที่สังคมกําหนดไว๎   และดารามี
แนวโน๎มพูดตามที่สังคมกําหนดไว๎แล๎วทั้งสิ้น  และแม๎แตํกับเร่ือง “ครอบครัว” ที่เป็นเร่ืองสํวนตัว
โดยใช๎กลยุทธ๑การสื่อสารเพื่อสร๎างความชอบธรรมให๎กับความเป็น “ครอบครัว” ซึ่งกลยุทธ๑ตําง ๆ ที่
ดาราสร๎างขึ้น  ล๎วนแตํใช๎สื่อสาธารณะเพื่อแพรํกระจายวาทกรรม “ครอบครัว” ให๎เป็นที่แพรํหลาย  
และเพื่อการเป็นสร๎างอํานาจ  ความร๎ู  และความจริงให๎กับเร่ืองดังกลําว จนอาจกลําวได๎วํา วาท
กรรม “ครอบครัว” ของบุคคลสาธารณะ  จะทําหน๎าที่ก็ตํอเมื่อมีการใช๎สื่อสาธารณะมาเป็นเคร่ืองมือ
และชํองทางการสื่อสาร  สื่อสาธารณะจึงเป็นตัวแปรในการแพรํกระจายวาทกรรม และทําให๎ดารา
ต๎องสื่อสารเร่ือง “ครอบครัว” โดยเป็นไปตามกรอบวาทกรรม “ครอบครัว” 

     ริชาร๑ด  บัทช๑ (Butsch, 2010) ศึกษาวิจัยเร่ือง “ระดับชั้นทางสังคมและโทรทัศน๑”  พบวํา  
ระดับชั้นทางสังคมนั้นเป็นปัจจัยที่ถูกมองข๎ามในการทําการศึกษาวิจัยของรายการโทรทัศน๑อเมริกา 
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รวมถึงทําการวิจัยผู๎ชม  แตํการศึกษาวัฒนธรรมประเพณีของอังกฤษมักเป็นผู๎ทําการวิจัยเกี่ยวกับ
มานุษยวิทยาของผู๎ชมซึ่งมุํงเน๎นการศึกษาทางด๎านนี้เป็นพิเศษ  การศึกษาวิจัยในเร่ืองของระดับชั้นทาง
สังคมนั้นจะมุํงเน๎นไปทางการศึกษารายการทีวีที่เป็นละคร ขําว  ทอล๑คโชว๑ และประเภทอ่ืน ๆ  สํวน
ใหญํยังไมํได๎ศึกษา  หลาย ๆ การศึกษาวิจัยที่ศึกษาการสวมบทบาททางเพศในการโฆษณาทาง
โทรทัศน๑ แตํมีสํวนน๎อยที่จะชี้ให๎เห็นถึงความสําคัญของชนชั้น  แตํเชื้อชาตินั้นไมํนับวําเป็นตัวแบํง
ประเภท  แตํวําเร่ืองชนชั้นแรงงานนั้นยังนับอยูํ   

     บทบาทของชนชั้นแรงงานเพิ่มสูงขึ้นในชํวงไพร๑มไทม๑  ปัญหาเกี่ยวกับเร่ืองอคติของชนชั้น
หรือชนชั้นแรงงานในซิทคอมทางโทรทัศน๑ โดยแบํงประเภทตามเพศ  เชื้อชาติ  อายุ  อาชีพ มีเพียงไมํกี่
เร่ืองเทํานั้นที่ศึกษาเกี่ยวกับอาชีพ  เพื่อศึกษาตํอในเร่ืองระดับชั้นของสังคม  ผลรวมที่ได๎จากการศึกษา
แสดงให๎เห็นถึงการแสดงซ้ําในบทของชนชั้นแรงงานน๎อยกวําการแสดงซ้ําในบทบาทของคนทํางานใน
สํานักงาน ผู๎เชี่ยวชาญ  และผู๎จัดการที่มีอํานาจเหนือกวํา  บทที่มีความสําคัญสํวนใหญํจะเป็นชายผิวขาว
ชนชั้นกลางขึ้นไปเป็นผู๎แสดง  การสวมบทบาทแสดงให๎เห็นถึงครอบครัวชนชั้นแรงงานที่นําเห็นใจ
และตํางคนตํางชํวยกันให๎กําลังใจและเป็นคนดีทั้งหมด  สํวนการแสดงของชนชั้นกลางนั้นจะเป็นไปใน
ฝั่งตรงข๎าม คือเป็นคนไมํดีและไมํมีความสุข  ตรงข๎ามกันระหวํางชนชั้นลําง และการมีคุณธรรมซึ่งเงินก็
ซื้อความสุขไมํได๎  และการศึกษาที่มีขอบเขตกว๎างขวางที่มีมากวําสิบปีนั้นปรากฏให๎เห็นหลักฐานที่ชี้วํา
คนดูโทรทัศน๑ชนชั้นแรงงานนั้นไมํได๎แคํการเฝ้าเข๎ากับหน๎าจอ  พวกเขาใช๎โทรทัศน๑เพื่อผลประโยชน๑
ของพวกเขาเองและปรับรูปแบบการรับร๎ูทั้งหมดตามความต๎องการและความสนใจของพวกเขา 

     จากผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับครอบครัวในสื่อข๎างต๎น  ผู๎วิจัยนํามาแนวทางการศึกษาถึงการ
ให๎นิยามของครอบครัวในลักษณะตําง ๆ รูปแบบของครอบครัวจากอดีตจนถึงปัจจุบันที่บอกถึง
ลักษณะความสัมพันธ๑ของสมาชิกในครอบครัวการทําหน๎าที่ของครอบครัวในการอบรมเลี้ยงดูบุตร  
ลักษณะปัญหา  การแก๎ไขปัญหาของครอบครัว ทั้งด๎านเศรษฐกิจ  สังคม การสื่อสาร คํานิยม  และ
การแสดงถึงการใช๎อํานาจในครอบครัวที่มีการสะท๎อนหรือการประกอบสร๎างภาพตัวแทน
ครอบครัวในละครโทรทัศน๑ที่เป็นไปตามกฎเกณฑ๑และบรรทัดฐานที่สังคมกําหนดผํานสื่อ  รวมถึง
การเชื่อมโยงภาพครอบครัวที่ผู๎รับสารเปรียบเทียบตนเองกับตัวละคร  การเลียนแบบลักษณะ
ครอบครัว และถอดรหัสความหมายภาพครอบครัวของสมาชิกในครอบครัว  รวมทั้งนํามาสร๎าง
กรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
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     กรอบแนวคิดในการวิเคราะห์  (Conceptual framework) 
      การศึกษาวิจัยเร่ือง “การสร๎างภาพตัวแทนครอบครัวในละครโทรทัศน๑ ” ผ๎ูวิจัยได๎ใช๎

แนวคิด ทฤษฏี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องตําง ๆ ดังกลําวข๎างต๎น มาเป็นกรอบการวิเคราะห๑ ดังนี ้
 
 

 
 
 
                                                
                                                 อํานาจ                                               อํานาจ                                                                                             
                                                        กําหนด                                             กําหนด     
 
  
                                                    
 
 
                                                                         
                                                                     การผลิตซํ้าความหมาย   ความสมจริง
      

 
 
 

ภาพท่ี 2.3 ความสัมพันธ๑ขององค๑ประกอบการวิเคราะห๑ในกรอบแนวคิด (Conceptual framework) 
   

 
  

 

การเข๎ารหัสความหมาย 
“ครอบครัว” 

จากละครโทรทศัน๑                 

การถอดรหัสความหมาย 
“ครอบครัว” 

   ของสมาชิกในครัวเรือน 
ครอบครัว 

การสะท๎อนและ
การสร๎าง 

ภาพตัวแทน  
“ครอบครัว” 

 

1.  การใช๎ภาษา 
2. การใช๎ระบบสัญญะ 
3. การใช๎สัญลักษณ๑ 
 

     
 
 

1.  การผลิต (Production) 
2. การบริโภค (Consumption)   
3.  อัตลักษณ๑  (Identity)   
4. กฎระเบียบ (Regulation) 
 

บริบททางเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  วัฒนธรรม  และการส่ือสาร 

ประสบการณ๑
ผํานส่ือ 

ภาพตัวแทน (Representation) ภาพสะท๎อน (Reflection) 

 
 


