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การตรวจสอบค่าความเชื�อถือได้ 

โดยแบบสอบถามตอนที� 2 มี 5 ตวัแปร คือ  
ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  
1.ลกัษณะของนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ย คือ ความ

ชดัเจนของนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง แบ่งออกเป็น 2 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 1-2 ความ
สอดคลอ้งของนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งแบ่งออกเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 3-5 
และแนวทางและขั-นตอนการปฏิบติังานตามนโยบายแบ่งออกเป็น 2 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 6-7 

2. ความพร้อมดา้นทรัพยากรการบริหาร ประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ย คือดา้นบุคลากร แบ่งเป็น 
3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 8-10ดา้นงบประมาณ แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 11-13 ดา้นวสัดุ อุปกรณ์
และเทคโนโลย ีแบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 14-16 

3. การบริหารนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง ประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ย คือการวาง
แผนการปฏิบติังาน แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 17-19 การจดัโครงสร้างของหน่วยงานที�
รับผดิชอบ แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 20-22 การควบคุมดูแล และประเมินผลการปฏิบติังาน 
แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 23-25ภาวะผูน้าํของเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติั แบ่งเป็น 5 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 
26-30  

4.ความร่วมมือของผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการนาํนโยบายไปปฏิบติั ประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ย 
คือ ความร่วมมือของเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติั แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 31-33ความร่วมมือของผูข้บัขี�
รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 34-36 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไป
ปฏิบติั ประกอบดว้ย  

1. การปราบปรามผูมี้อิทธิพลเรียกรับผลประโยชน์ แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 37-39 
2. ความเป็นระเบียบเรียบร้อย แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 40-42 
3. ความปลอดภยั แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 43-45 
4. ความเป็นธรรม แบ่งเป็น 3 ขอ้คาํถาม ตั-งแต่ขอ้ 45-48 
กาํหนดค่าสัมประสิทธิ= อลัฟาขั-นตํ�าที�ยอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 0.500 (อุทุมพร จามรมาน, 2532, 

หนา้ 121) ซึ� งความเชื�อถือไดข้องมาตรวดัในแต่ละขอ้คาํถามแสดงไดด้งัตารางผนวก 2 
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ตารางผนวก 2 ค่าสัมประสิทธิ= อลัฟา 
 

ข้อคาํถาม 

 
ค่าเฉลี�ยของมาตรวดั

ถ้าลบข้อความ 

ค่าความแปรปรวนของ

มาตรวดัถ้าลบข้อความ 
ค่าสหสัมพนัธ์ 

ค่าอลัฟาถ้าลบ

ข้อความ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 

325.2000 
325.3000 
325.6250 
325.6500 
325.7250 
325.6750 
325.6500 
325.4500 
325.5250 
325.7500 
325.9500 
326.1000 
325.9500 
325.8500 
325.9500 
325.4500 
325.5750 
325.9250 
325.6250 
325.7000 
326.0750 
326.1000 
326.2500 
326.1250 
326.2250 
326.2250 
326.2000 
326.1500 
325.7250 
325.4750 
325.1000 

4703.4974 
4687.3436 
4651.5224 
4617.9256 
4635.1276 
4629.8147 
4612.7974 
4646.3564 
4645.4353 
4617.0641 
4611.4846 
4597.8872 
4596.1000 
4597.1564 
4588.1000 
4614.5103 
4615.2250 
4608.1224 
4661.6250 
4610.5744 
4601.0455 
4617.3231 
4566.6026 
4590.5737 
4604.6917 
4588.4353 
4600.8308 
4658.5410 
4610.5122 
4619.1788 
4713.1179 

.4939 

.6210 

.7012 

.7353 

.7509 

.7791 

.8145 

.8230 

.8089 

.7637 

.7365 

.7537 

.7559 

.7366 

.7836 

.7489 

.8094 

.7690 

.6822 

.8357 

.8633 

.7288 

.8434 

.8659 

.8597 

.8138 

.7739 

.5314 

.8595 

.8665 

.5007 

.9822 

.9820 

.9818 

.9817 

.9817 

.9816 

.9816 

.9816 

.9816 

.9817 

.9817 

.9817 

.9817 

.9817 

.9816 

.9817 

.9816 

.9816 

.9818 

.9815 

.9814 

.9817 

.9815 

.9814 

.9815 

.9815 

.9816 

.9823 

.9815 

.9815 

.9822 
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ข้อคาํถาม 

 
ค่าเฉลี�ยของมาตรวดั

ถ้าลบข้อความ 
ค่าความแปรปรวนของ

มาตรวดัถ้าลบข้อความ 
ค่าสหสัมพนัธ์ ค่าอลัฟาถ้าลบ

ข้อความ 

32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 

325.7000 
325.9500 
325.8750 
325.8750 
325.6500 
326.0000 
325.9750 
326.0250 
325.8750 
325.6750 
325.9750 
325.4750 
325.6250 
325.4750 
325.6000 
325.4750 
325.3500 

4651.4744 
4622.3564 
4609.1891 
4610.4712 
4621.7718 
4610.4103 
4610.0250 
4633.8199 
4644.5737 
4644.7891 
4630.5378 
4641.0763 
4635.6763 
4620.0506 
4769.1179 
4606.6660 
4625.4128 

.7646 

.7060 

.6945 

.7056 

.6943 

.7046 

.7274 

.6495 

.6094 

.7228 

.6795 

.7446 

.6764 

.7443 

.2027 

.8235 

.6747 

.9817 

.9818 

.9818 

.9818 

.9818 

.9818 

.9817 

.9819 

.9820 

.9818 

.9819 

.9817 

.9819 

.9817 

.9828 

.9815 

.9819 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


