
 

บทที� 5 

 

สรุปผลการวจัิย  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

การวจิยัเรื�อง ความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติัครั" ง
นี" มีวตัถุประสงคข์องการวจิยั 2 ประการ คือ 
 วตัถุประสงคที์� 1  เพื�อศึกษาความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง
ไปปฏิบติั 
 วตัถุประสงคที์� 2 เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีอิทธิพลโดยตรงต่อความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดั
ระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติั 

สมมติฐานของการวจิยั คือ ลกัษณะของนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง ความ
พร้อมดา้นทรัพยากรการบริหาร การบริหารนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง  และความ
ร่วมมือของผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง  มีอิทธิพลโดยตรงต่อความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบ
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติั 

ขอบเขตการศึกษาเป็นขา้ราชการกรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกังานเขต 50 เขต ประกอบดว้ย
ผูอ้าํนวยการเขต ผูช่้วยผูอ้าํนวยการเขต และขา้ราชการสังกดัฝ่ายเทศกิจ จาํนวน 700 คน ขา้ราชการ
ตาํรวจ สังกดัสถานีตาํรวจนครบาล 88 สถานี ตาํแหน่งผูก้าํกบัการ รองผูก้าํกบัการ และขา้ราชการ
ตาํรวจสังกดังานจราจร จาํนวน 2,819 คน  ขา้ราชการกรมการขนส่งทางบก สังกดัสาํนกังานขนส่ง
กรุงเทพมหานครพื"นที�เขต 5 พื"นที� จาํนวน726 คน และตวัแทนผูข้บัขี�รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง จาก 
5,645 วนิ จาํนวน 5,645 คน รวมประชากรในการศึกษา จาํนวน 9,890 คนไดรั้บแบบสอบถาม
กลบัคืนและสมบูรณ์ครบถว้น จาํนวน 1,392 ชุด แบ่งเป็นกลุ่มขา้ราชการตาํรวจ จาํนวน 415 คน 
กลุ่มตวัแทนวนิรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง จาํนวน 410 คน กลุ่มขา้ราชการกรมการขนส่งทางบก 
จาํนวน 301 คน และกลุ่มขา้ราชการกรุงเทพมหานคร จาํนวน 266 คน และสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล
สาํคญั จาํนวน 18 คน ไดแ้ก่ ผูอ้าํนวยการเขต สังกดักรุงเทพมหานคร จาํนวน 3 คน รองผูก้าํกบัการ
สถานีตาํรวจนครบาล หรือสารวตัรจราจร สังกดัสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ จาํนวน 5 คน 
ผูอ้าํนวยการสาํนกังานขนส่งกรุงเทพมหานครพื"นที�เขต สังกดักรมการขนส่งทางบก กระทรวง
คมนาคม จาํนวน 5 คน และตวัแทนผูข้บัขี�รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง จาํนวน 5 คนและรวมถึงการ
ซกัถามหรือสนทนากลุ่ม (focus group) กบัตวัแทนผูข้บัขี�รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง รวม 21 คน  


