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1. ปัจจยัทางกายภาพ  ไดแ้ก่ โครงข่ายถนนของกรุงเทพมหานครมีถนนสายหลกัเพียง
ไม่กี"สายและขาดถนนสายรองเชื"อมต่อ  ทาํใหเ้กิดพื*นที"ที"สามารถเขา้ถึงไดย้าก  จึงมีซอย
เกิดขึ*นอยา่งมากจากพื*นที"เหล่านี*   เพื"อออกสู่ถนนสายหลกัในกรุงเทพมหานคร  นอกจากนี*
โครงการหมู่บา้นจดัสรรตามเขตชานเมือง  จาํเป็นเพราะอยูลึ่กจากถนนใหญ่  จึงมีการตดั
ถนนซอยเพื"อเขา้หมู่บา้นเป็นการไม่สะดวกสาํหรับผูที้"ไม่มีรถเป็นของตวัเอง 

2. ปัจจยัทางเศรษฐกิจ   ไดแ้ก่   ความขาดแคลนระบบขนส่ง สภาพการจราจรบนทอ้ง
ถนนและขอ้ไดเ้ปรียบของรถจกัรยานยนตรั์บจา้งที"มีเหนือพาหนะประเภทอื"น สรุปไดด้งันี*  

 2.1 ความขาดแคลนระบบขนส่งสาธารณะ เกิดขึ*นจากการมีจาํนวนยานพาหนะ
สาธารณะนอ้ย  อีกทั*งพื*นที"ที"ใหบ้ริการไม่ทั"วถึง ในขณะที"พื*นที"ที"เป็นเขตชานเมืองและใน
เขตเมืองมีตรอก  ซอกซอยเป็นจาํนวนมาก ประกอบกบัการทาํธุรกรรมทางเศรษฐกิจเพิ"มมาก
ขึ*น และอยูลึ่กไปจากถนนใหญ่ โดยไม่มีรถโดยสารประจาํทางเขา้ถึง  จึงมีวนิรถจกัรยาน 

 ยนตรั์บจา้งเกิดขึ*นในพื*นที"เหล่านี* เป็นจาํนวนมาก 
 2.2 สภาพการจราจรบนถนน เป็นอีกสาเหตุที"สาํคญัโดยเฉพาะในชั"วโมงเร่งด่วน 

เช่น  ในช่วงเชา้ที"ประชาชนตอ้งเดินทางไปทาํงาน ไปโรงเรียน และชั"วโมงเร่งด่วนเยน็ที"ตอ้ง
เดินทางกลบับา้นสภาพการจราจรบนถนนคบัคั"งมาก  การจราจรติดขดัยิ"งขึ*นทุกวนั  อนัเป็น
ผลมากจากการที"ยานพาหนะในเขตกรุงเทพ 

มหานครเพิ"มขึ*นอยา่งมาก  โดยเฉพาะรถยนตน์ั"งส่วนบุคคลและรถจกัรยานยนตใ์น
ขณะที"พื*นที"ถนนของกรุงเทพมหานครมีอยูจ่าํกดัและมีการเพิ"มขึ*นนอ้ยมาก  นอกจากนี*ยงัมี
การใชส้องขา้งถนนเป็นที"จอดรถดว้ย  ทาํใหพ้ื*นที"ผิดการจราจรลดนอ้ยลงไปดว้ย  ในสภาวะ
ที"ประชาชนตอ้งเดินทางแข่งกบัเวลาเพื"อไปทาํงาน ไปโรงเรียนหรือไปติดต่อธุรกิจ  จึง
ตอ้งการความรวดเร็วการเดินทาง  จึงอาจกล่าวไดว้า่ยิ"งสภาพการจราจรติดขดัมากเท่าใด การ
ใชบ้ริการของรถจกัรยานยนตรั์บจา้งก็ยิ"งเพิ"มมากขึ*นเท่านั*น  

ขอ้ไดเ้ปรียบของรถจกัรยานยนตรั์บจา้งที"มีเหนือพาหนะอื"นๆ แมจ้ะเป็นที"ยอมรับวา่
การเดินทางดว้ยรถจกัรยานยนตรั์บจา้งจะเสี"ยงต่อการเกิดอุบติัเหตุ  แต่รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง
ก็มีขอ้ไดเ้ปรียบที"สาํคญัที"ทาํใหมี้ผูใ้ชบ้ริการ  ขอ้ไดเ้ปรียบเหล่านี*ไดแ้ก่  การไดรั้บความ
สะดวกจากการเดินทาง  เนื"องจากการใหบ้ริการส่งถึงประตูบา้นที"รวดเร็ว  การมีรถให้บริการ
ในช่วงเวลาที"ยาวนานกวา่โดยบางวนิมีบริการตลอด 24  ชั"วโมง  เมื"อเทียบกบัรถสองแถวที"
เขา้ซอย ผูโ้ดยสารไม่ตอ้งรอเวลาออกวนิ  สามารถออกเดินทางไดท้นัที  ในขณะที"ค่าโดยสาร
แพงกวา่รถสองแถวไม่มากนกัและเมื"อเทียบกบัรถแทก็ซี" หรือรถสามลอ้เครื"อง ผูโ้ดยสารจะ
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เสียค่าโดยสารถูกกวา่ ในการเดินทางในระยะทางเท่าๆ กนั  หากแต่และมีความคล่องตวั
รวดเร็วในการเดินทางในช่วงถนนที"จราจรติดขดั  ทาํใหส้ามารถไปถึงที"หมายไดท้นัเวลา   

3. ปัจจยัทางสังคม  ไดแ้ก่ การเพิ"มของประชากรกรุงเทพมหานคร  และกฎระเบียบ
ของวนิรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง สรุปไดด้งันี*   

การเพิ"มของประชากร ทาํให้การเดินทางของประชากรเพิ"มขึ*น ในขณะที"ระบบขนส่ง
สาธารณะมีอยูจ่าํกดัประชาชนบางส่วนจึงซื*อรถส่วนตวัมาใชท้าํใหเ้พิ"มความคบัคั"งของ
การจราจรบนทอ้งถนนโดยตรง นอกจากนี*ประชากรที"อพยพจากต่างจงัหวดัเพื"อเขา้มาหางาน
ทาํในกรุงเทพมหานคร แต่เดิมนั*นจะเขา้มาใชแ้รงงานทาํงานลูกจา้ง โรงงาน ร้านอาหาร เป็น
ส่วนใหญ่ งานเหล่านี*ตอ้งเป็นลูกจา้งคนอื"น  แต่เมื"อมีวินรถจกัรยานยนตรั์บจา้งบุคคลเหล่านี*
จึงเขา้มาสู่การประกอบอาชีพเป็นผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งเป็นจาํนวนมาก โดยเฉพาะผู ้
ที"มาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เนื"องจากเป็นอาชีพอิสระไม่ตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบับญัชา
ของใครและการเขา้ร่วมเป็นผูข้บัขี"เป็นไปโดยง่าย และลงทุนไม่มากนกั  

กฎระเบียบของวนิรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง เมื"อมีวนิรถจกัรยานยนตรั์บจา้งมากขึ*น  ยอ่ม
มีการแข่งขนักนั  ดงันั*นจึงตอ้งมีการปรับปรุงดา้นบริการใหเ้ป็นที"ประทบัใจของผูโ้ดยสาร
และใหผู้โ้ดยสารไวว้างใจ เนื"องจากในระยะแรกรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง ยงัไม่เป็นที"ยอมรับ
ของประชาชนอยา่งกวา้งขวางนกั  ปัจจยัที"จะดึงดูดใหค้นนิยมใชบ้ริการ นอกเหนือจากการ
ขยายช่วงเวลาบริการเรื"องของกฎระเบียบของวนิก็เป็นส่วนหนึ"งที"ทาํใหผู้โ้ดยสารหนัมาใช้
บริการกนัมากขึ*น 

ในทางสังคมและกฎหมายการประกอบอาชีพรถจกัรยานยนตรั์บจา้งยงัเป็นปัญหา
สังคมที"ตอ้งการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วนเช่น ปัญหาผูมี้อิทธิพลควบคุมวนิซึ" งก่อใหเ้กิดรายได้
มากมาย โดยที"ไม่ตอ้งเสียภาษีเงินไดใ้หแ้ก่รัฐ ทาํให้รัฐสูญเสียรายไดเ้ป็นจาํนวนมาก ปัญหา
การทาํผดิกฎจราจรเนื"องจากไดรั้บความคุม้ครองจากเจา้หนา้ที"ตาํรวจจากการจ่ายค่าวนิ ทาํให้
เกิดอุบติัเหตุอยูเ่ป็นประจาํ ปัญหาการใชพ้ื*นที"จอดรถคอยผูโ้ดยสารส่งผลใหเ้กิดจราจรติดขดั 
การสร้างความรําคาญให้แก่ผูข้บัขี"ยานพาหนะประเภทอื"นในพื*นที"ตรอก ซอย และเส้นทาง
หลกั ดงันั*น การเกิดวนิรถจกัรยานยนตรั์บจา้งเถื"อนที"ตอ้งจ่ายค่าส่วยหรือค่าคุม้ครองใหก้บัผู ้
มีอิทธิพล จึงเป็นส่วนหนึ"งที"ก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นอาชญากรรม ความไม่ปลอดภยัในการ
โดยสาร และปัญหาอตัราค่าโดยสารที"ไม่เป็นธรรมต่อประชาชน  

 จากเงื"อนไขและปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ รัฐบาลในสมยั ฯพณฯ พ.ต.ท.ทกัษิณ  ชิน
วตัร เป็นนายกรัฐมนตรี ไดป้ระกาศนโยบายปราบปรามผูมี้อิทธิพลเรียกรับผลประโยชน์จาก
รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง โดยมีคาํสั"งสาํนกันายกรัฐมนตรี ที" 139/2546 ลงวนัที" 8 กรกฎาคม 
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2546 มีสาระสาํคญัคือ ผูมี้อิทธิพลและพฤติการณ์ที"เขา้ข่ายผูมี้อิทธิพล หมายถึง บุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลที"ดาํรงตนดว้ยการกระทาํดว้ยตนเองหรือใช ้จา้งวาน สนบัสนุนการกระทาํใดๆที"
ผดิกฎหมายหรืออยูเ่หนืออาํนาจกฎหมาย ซึ" งโดยปกติพฤติการณ์ดงักล่าวเป็นความผิดทาง
อาญาอยูแ่ลว้ แต่ผลของการกระทาํนั*นเป็นความคึกคะนองส่งผลกระทบเป็นวงกวา้งต่อ
สังคม ก่อใหเ้กิดความรําคาญ ความเสียหาย ความหวาดกลวั หรือการสร้างเครือข่ายขยายผล 
บ่อนทาํลายเศรษฐกิจ สังคม การเมือง หรือขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของ
ประชาชน ผูซึ้" งมีอิทธิพลอาจมีการดาํเนินการเป็นเครือข่าย ประกอบดว้ย ผูมี้อิทธิพลที"อยู่
เบื*องหลงักองกาํลงัหรือเครื"องมือ (มือปืนรับจา้ง บริวาร) แนวร่วมหรือผูส้นบัสนุน 
(ขา้ราชการ เจา้หนา้ที"ของรัฐ และนกัการเมืองระดบัต่างๆ) ซึ" งผูมี้อิทธิพลเรียกรับ
ผลประโยชน์จากวินรถจกัรยานยนตรั์บจา้งผดิกฎหมาย เป็นพฤติการณ์ที"สาํคญัอยา่งหนึ"งที"
เขา้ข่ายผูมี้อิทธิพลที"รัฐบาลตอ้งดาํเนินการกาํจดัใหห้มดไปในสังคมไทยจึงไดก้าํหนด
นโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตส์าธารณะขึ*นโดยมีประเด็นสาํคญัในการจดัระเบียบ
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งในเขตกรุงเทพมหานครก็คือตอ้งการใหเ้กิดความเป็นธรรมกบัทั*งผู ้
ใหบ้ริการและผูใ้ชบ้ริการรวมไปถึงการแกไ้ขปัญหาผลกระทบทางสังคม ปัญหาจราจร ความ
ปลอดภยัและความเป็นระเบียบเรียบร้อย รัฐบาลจึงให ้3 หน่วยงานเขา้มาร่วมกนัแกปั้ญหา 
ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร กรมการขนส่งทางบก และสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ จากการสาํรวจ
เมื"อปี พ.ศ. 2546 รถจกัรยานยนตรั์บจา้งในกรุงเทพมหานคร มี 4,440 วนิ จาํนวนรถ 109,436 
คนั ในต่างจงัหวดั มี 6,543 วนิ จาํนวนรถ 127,348 คนั รวมทั*งสิ*น 10,983 วนิ จาํนวนรถรวม 
236,784 คนั(กองนโยบายและแผน สาํนกัการจราจรและขนส่งกรุงเทพมหานคร,2549,หนา้ 
4) นายสมคัร สุนทรเวช ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานครในขณะนั*น ทาํการจดัระเบียบและ
ลงทะเบียนผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งต่าง ๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร  ระหวา่งวนัที" 24-30 
พฤษภาคม 2546 ในการจดัระเบียบและลงทะเบียนในช่วงระยะแรกนี*ปรากฏวา่การ
ประกาศใชม้าตรการบงัคบัอยา่งจริงจงัไดส้ร้างความเกรงกลวัใหก้บัผูมี้อิทธิพลเป็นอยา่งมาก 
ทั*งมาตรการยึดทรัพย ์การดาํเนินคดีทางอาญา และการดาํเนินการทางวินยักบัเจา้หนา้ที"ของ
รัฐถึงขั*นไล่ออกจากทางราชการ วนิรถจกัรยานยนตรั์บจา้งหลายวนิจึงปลอดจากการเรียกเก็บ
ส่วยจากผูมี้อิทธิพล แต่บางส่วนก็ยงัมีการเรียกเก็บผลประโยชน์อยูบ่า้งในลกัษณะของการ
ตอบแทนบุญคุณที"เคยใหค้วามช่วยเหลือต่อกนั หรือเป็นค่าใชจ่้ายในการบริหารวนิ เช่น ค่า
นํ*า ค่าไฟ สวสัดิการส่วนรวมอื"นๆ เป็นตน้ แต่ในช่วงระยะหลงัมาตรการบงัคบัใชเ้ริ"มหยอ่น
ยานลง ผูมี้อิทธิพลเริ"มแผข่ยายอิทธิพลในการเรียกเก็บผลประโยชน์เช่นเดิม ที"แยไ่ปกวา่นั*น 
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คือ เพิ"มผูข้บัขี"รายใหม่ทั*งในวนิเดิม และตั*งวนิใหม่ทบัซอ้นเส้นทางวนิเดิม สร้างความขดัแยง้
อยา่งรุนแรงระหวา่งผูข้บัขี"ดว้ยกนัเองเพิ"มขึ*น 

 กรุงเทพมหานคร จึงเปิดรับลงทะเบียนผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งอีกครั* งตาม
โครงการประชาววิฒัน์ เมื"อวนัที" 15 กุมภาพนัธ์ 2554 ถึงวนัที" 15 มีนาคม 2554 และขยาย
เพิ"มเติมเมื"อวนัที" 25 – 28 เมษายน 2554 โดยใหผู้ข้บัขี"รายเดิมไปแสดงตน และลงทะเบียนผู ้
ขบัขี"รายใหม่ทั*งในวนิเดิมและในวนิที"จดัตั*งใหม่ (หนงัสือพิมพเ์ดลินิวส์ ฉบบัประจาํวนัที" 23 
กุมภาพนัธ์ 2555)สรุปขอ้มูลผูข้บัขี"ที"มาลงทะเบียนทั*ง 50 สาํนกังานเขต มีจาํนวนวินทั*งสิ*น 
5,645 วนิ จาํนวนผูข้บัขี"รวม 101,451 คน(กองนโยบายและแผนงาน สาํนกังานจราจรและ
ขนส่ง,2554) จากขอ้มูลที"ไดจ้ะเห็นวา่มีจาํนวนวินเพิ"มขึ*น แต่จาํนวนผูข้บัขี"รถจกัรยานยนต์
รับจา้งลดลง ยอ่มแสดงให้เห็นวา่การจดัระเบียบรถจกัรยานยนตย์งัมีปัญหาที"ผูข้บัขี"
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งส่วนใหญ่ประสบอยูจึ่งไม่ใหค้วามร่วมมือในการลงทะเบียน อาทิ การ
เรียกเก็บเงินหรือผลประโยชน์จากผูมี้อิทธิพลในพื*นที"โดยอาจจะเรียกเก็บค่าเสื*อวนิในครั* ง
แรกที"ขบัขี"และการเรียกเก็บค่าเสื*อวนิเป็นรายวนั รายเดือน ปัญหาเกี"ยวกบัการกระทาํ
ความผดิกฎจราจรและถูกเจา้พนกังานตาํรวจจราจรจบักุม การที"เจา้หนา้ที"เทศกิจเรียกเก็บเงิน
เป็นค่าออกหนงัสือรับรองเพื"อไปดาํเนินการจดทะเบียนอยา่งที"เป็นข่าวทางสื"อมวลชน เช่น 
กลุ่มผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งในกรุงเทพมหานครเขา้ร้องเรียนต่อ ผูบ้ญัชาการตาํรวจนคร
บาล เนื"องจากไม่ไดรั้บความเป็นธรรม ถูกผูมี้อิทธิพลทั*งในและนอกเครื"องแบบข่มขู่เรียกรับ
ผลประโยชน์ และปล่อยใหมี้วนิรถจกัรยานยนตรั์บจา้งเถื"อน พร้อมยื"นขอ้เสนอ 3 ขอ้ คือ 1) 
ปราบผูมี้อิทธิพลที"เรียกเก็บค่าคุม้ครองและตั*งวนิเถื"อนที"ไม่ไดขึ้*นทะเบียน 2) ให้
กรุงเทพมหานครยติุการจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง เพราะไม่เคยดูแลและไม่มีการ
ประชุมกาํหนดแนวทางการจดัระเบียบ โดยขอใหก้ระทรวงคมนาคม เขา้มาดูแลแทน 3) ให้
นาํมติที"ประชุมเมื"อ ปี 2550 ระหวา่ง กรุงเทพมหานคร กระทรวงคมนาคม และสมาคมผูข้บัขี" 
มาบงัคบัใชจ้ดัระเบียบ (หนงัสือพิมพม์ติชน ฉบบัประจาํวนัที" 6 กุมภาพนัธ์ 2555)  

สอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของ เฉลิม ชั"งทองมะดนั นายกสมาคมผูข้บัขี"
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งแห่งประเทศไทยที"กล่าวต่อหนงัสือพิมพค์มชดัลึก วา่ตอ้งการให้
สาํนกังานเขตเร่งรัดออกหนงัสือรับรองใหแ้ก่ผูข้บัขี"ที"ขึ*นทะเบียนไวแ้ลว้ใหเ้สร็จสิ*นโดยเร็ว 
และใหอ้อกใหเ้ฉพาะแก่ผูข้บัขี"ตวัจริงเท่านั*น ไม่ใช่ออกให้แก่กลุ่มผูมี้อิทธิพลที"ส่งคนไป
ลงทะเบียนเพื"อนาํเสื*อวนิไปขายหรือให้เช่าความล่าชา้ในการออกหนงัสือรับรองทาํให้ตาํรวจ
ไม่กลา้จดัการกบักลุ่มผูมี้อิทธิพล หรือวนิเถื"อนได ้บางครั* งมีการเรียกรับผลประโยชน์จาก
การออกหนงัสือรับรอง ตั*งแต่ 3,000 – 5,000 บาทต่อราย หากสาํนกังานเขตออกหนงัสือ
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รับรองให ้ผูข้บัขี"จะไดน้าํไปขอป้ายเหลืองจาก กรมการขนส่งทางบก เมื"อขบัขี"รับจา้งตาํรวจ
สามารถตรวจสอบไดว้า่ผูใ้ดไดรั้บอนุญาตถูกตอ้ง และบงัคบัใชก้ฎหมายกบัวนิเถื"อนไดง่้าย
การออกขอ้บงัคบัใหผู้ข้บัขี"ตอ้งไปขึ*นทะเบียนกบัสาํนกังานเขต เป็นช่องทางสาํคญัให้
เจา้หนา้ที"บางคนเรียกเก็บผลประโยชน์จากผูข้บัขี" จึงทาํใหก้ารจดทะเบียนไม่เสร็จสิ*นเพราะ
ไม่มีการกาํหนดเวลาใหช้ดัเจน ผูข้บัขี"จาํนวนไม่นอ้ยตอ้งหนัไปเช่าหรือซื*อเสื*อ 

วนิจากผูมี้อิทธิพลไปขบัขี"แทน ทาํใหเ้ขา้สู่กระบวนการผูมิ้อิทธิพลวนิรถจกัรยานยนต์
เช่นเดิมการแกไ้ขปัญหารัฐบาลตอ้งประกาศเป็นนโยบายใหช้ดัเจนวา่ตอ้งทาํใหว้นิรถ
จกัรยานยนตป์ลอดจากผูมี้อิทธิพล โดยมอบหมายใหก้ระทรวงคมนาคมเป็นหน่วยงานหลกั
ในการประสานกบัหน่วยงานที"เกี"ยวขอ้ง การจดทะเบียนตอ้งกาํหนดระยะเวลาใหช้ดัเจนและ
เปิดใหล้งทะเบียนทุกปีเพื"อใหผู้ข้บัขี"สามารถประกอบอาชีพไดโ้ดยถูกตอ้งตามกฎหมาย 
บรรดาผูมี้อิทธิพลซึ"งส่วนใหญ่เป็นเจา้หนา้ที"รัฐ โดยเฉพาะตาํรวจ ก็ไม่อาจรีดไถผูข้บัขี"
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งไดอี้ก (หนงัสือพิมพค์มชดัลึก “ผนึกสามเส้าสางปมมอเตอร์ไซด์
รับจา้ง” ฉบบัประจาํวนัที" 18 เมษายน 2555)กรณีดงักล่าว คณะกรรมการประจาํ
กรุงเทพมหานคร ไดมี้มติในการประชุม ครั* งที" 1/2555 เมื"อวนัที" 29 กุมภาพนัธ์ 2555 คือ 1) 
ใหส้าํนกังานเขตดาํเนินการตามอาํนาจหนา้ที"ของคณะอนุกรรมการประจาํทอ้งที"ต่อไป 2) ให้
สาํนกังานเขตโดยคณะอนุกรรมการประจาํทอ้งที"พิจารณาตามอาํนาจและหนา้ที"ในการอนุมติั
ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 60 วนั นบัแต่วนัที"ไดรั้บหนงัสือนี*  3) ใหส้าํนกังานเขตส่งรายชื"อสถาน
ที"ตั*งวนิเดิมที"ยงัไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย (บนทางเทา้) ใหส้ํานกัการจราจรและขนส่ง เพื"อ
รวบรวมแจง้ กองบญัชาการตาํรวจนครบาลใหค้วามเห็นชอบผลการดาํเนินการเป็นอยา่งไร 
สามารถแกไ้ขปัญหาไดห้รือไม่ เพียงใด จึงเป็นสิ"งที"น่าสนใจในการศึกษาทาํความเขา้ใจ 

หากพิจารณายอดรายไดจ้ากการเรียกรับผลประโยชน์ของกลุ่มผูมี้อิทธิพลทั*งทหาร 
ตาํรวจ เทศกิจและกลุ่มผูมี้อิทธิพลอื"นๆ พบวา่มีรายไดจ้ากการเพิ"มจาํนวนผูข้บัขี"
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งเพื"อจาํหน่ายเสื*อวนิในอตัราสูงตั*งแต่หลกัหนึ"งหมื"นบาทถึงเกือบสอง
แสนบาทต่อเสื*อวนิ 1 ตวั ขึ*นอยูก่บัทาํเลที"ตั*งวนิ ค่าคุม้ครองรายวนัและรายเดือน โดยจดัเก็บ
รายวนัตั*งแต่ 20 บาท ถึง 120 บาทต่อวนั ขณะที"จดัเก็บรายเดือนตั*งแต่ 300 บาท ถึง 3,000 
บาท ขึ*นอยูก่บัทาํเลที"ตั*งวินเช่นกนั เมื"อคาํนวณตวัเลขอยา่งคร่าวๆพบรายไดม้หาศาลจากค่า
เสื*อวนิ เฉลี"ย 100,000 บาทต่อ 1 ตวั หากมีผูข้บัขี" 100,000 คน เป็นเงินรวม 10,000 ลา้นบาท 
ค่าคุม้ครองรายวนั เฉลี"ย 50 บาทต่อคน เป็นเงินรวม 5,000,000 บาทต่อวนั หรือประมาณ 150 
ลา้นบาทต่อเดือน หรือประมาณ 1,800 ลา้นบาทต่อปี และค่าคุม้ครองรายเดือน เฉลี"ย 1,000 
บาทต่อคน เป็นเงินรวม 1,000 ลา้นบาทต่อเดือน หรือ 12,000 ลา้นบาทต่อปี โดยรายไดจ้าก
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ผลประโยชน์เหล่านี*จะถูกจดัส่งเป็นทอดให้แก่คน 4 กลุ่ม คือ ผูมี้อิทธิพลคุมวนิ ร้อยละ 40 
นกัการเมือง ร้อยละ 20 ตาํรวจ ร้อยละ 20 และเทศกิจ ร้อยละ 20 (หนงัสือพิมพค์มชดัลึก 
“เปิดขมุทรัพยห์มื"นลา้นวนิ จยย.รับจา้ง” ฉบบัประจาํวนัที" 4 เมษายน 2555) 

“นโยบายสาธารณะ” เป็นเสมือนกลไกหลกัสาํคญัในการดาํเนินงานของรัฐบาลและ
หน่วยงานภาครัฐทุกแห่ง ดว้ยเหตุที"นโยบายเป็น “กิจกรรมต่างๆที"รัฐบาลจดัทาํขึ*น” หรือ 
“แผนงานหรือโครงการ” หรือ “แนวทางปฏิบติัที"รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐไดก้าํหนด
ขึ*น” เพื"อเจตนาในการแกไ้ขปัญหาทั*งระยะสั*นและระยะยาว แต่ที"ผา่นมาการส่งเสริมและ
ผลกัดนันโยบาย แผนงานหรือโครงการต่างๆเพื"อใหบ้งัเกิดความสาํเร็จในทางปฏิบติันั*นยงัมี
ส่วนนอ้ย อีกทั*งความลม้เหลวที"เกิดขึ*นมกัมีสาเหตุที"ไม่แน่ชดั จนเป็นผลทาํใหน้โยบาย 
แผนงาน หรือโครงการตอ้งลม้เลิกไปในที"สุด ความลม้เหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบติัก่อ
ผลเสียหายต่อประเทศชาติหลายดา้นดว้ยกนั ไม่วา่จะเป็นดา้นเศรษฐกิจ คือ สิ*นเปลือง
งบประมาณโดยเปล่าประโยชน์ สิ*นเปลืองเวลาในการดาํเนินงานนโยบายที"ตอ้งลม้เหลวและ
ลม้เลิกไป ตลอดจนสิ*นเปลืองบุคลากรที"มีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานและ
ดาํเนินงานนโยบายดงักล่าว (วรเดช จนัทรศร, 2552, หนา้ 1-2) เช่นเดียวกนักบัปัญหาของ
การนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งซึ" งไม่เพียงส่งผลกระทบต่อผูข้บัขี"
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งจาํนวน 5,645 วนิ ผูข้บัขี" 101,451 คน และประชาชนผูใ้ชบ้ริการ
เท่านั*น แต่ยงัมีผลกระทบในวงกวา้งทั*งทางเศรษฐกิจและสังคม ผูว้จิยัจึงมีความสนใจที"จะ
ศึกษาวา่การนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติัในกรุงเทพมหานคร 
หน่วยงานภาครัฐมีแนวทางและกรอบแนวคิดในการนาํนโยบายไปปฏิบติัเป็นอยา่งไร ปัญหา
อุปสรรคสาํคญัต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติัเป็นอยา่งไร การนาํนโยบายไปปฏิบติัเกิด
ความสาํเร็จหรือไม่ อยา่งไร และมีปัจจยัใดบา้งที"มีอิทธิพลโดยตรงต่อความสาํเร็จของการนาํ
นโยบายไปปฏิบติั  เพื"อจะไดห้าแนวทางแกไ้ขใหก้ารนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนต์
รับจา้งเกิดความสาํเร็จยิ"งขึ*นต่อไป 

 
คําถามการวจัิย 
 

ผูว้จิยัมีคาํถามการวจิยัที"มุ่งหาคาํตอบ ดงันี*  
1. ความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติัไดผ้ล

เป็นอยา่งไร 
2. ปัจจยัที"มีอิทธิพลโดยตรงต่อความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบ

รถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติัมีปัจจยัอะไรบา้ง 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 

 วตัถุประสงคข์องการวจิยัเรื"องนี* มี 2 ประการ คือ 
 1.  เพื"อศึกษาความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไป

ปฏิบติั 
 2. เพื"อศึกษาปัจจยัที"มีอิทธิพลโดยตรงต่อความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดั

ระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติั 
 

สมมติฐานของการวจัิย 
 

การวจิยัครั* งนี*ผูว้จิยัไดต้ั*งสมมติฐานของการวิจยั คือ ลกัษณะของนโยบายจดัระเบียบ
รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง ความพร้อมดา้นทรัพยากรการบริหาร การบริหารนโยบายจดัระเบียบ
รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง  และความร่วมมือของผูมี้ส่วนเกี"ยวขอ้ง  มีอิทธิพลโดยตรงต่อ
ความสาํเร็จในการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติั 

 
ขอบเขตของการวจัิย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรในการศึกษาประกอบดว้ยขา้ราชการกรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกังานเขต 

50 เขต จาํนวน 700 คน ประกอบดว้ยผูอ้าํนวยการเขต ผูช่้วยผูอ้าํนวยการเขต และขา้ราชการ
สังกดัฝ่ายเทศกิจ (กองอตัรากาํลงั สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการกรุงเทพมหานคร ณ 
วนัที" 31 ธนัวาคม 2553) ขา้ราชการตาํรวจ สังกดัสถานีตาํรวจนครบาล 88 สถานี จาํนวน 
2,819 คนตาํแหน่งผูก้าํกบัการ รองผูก้าํกบัการ และขา้ราชการตาํรวจสังกดังานจราจร  
(หนงัสือกองบญัชาการตาํรวจนครบาล ที" ตช 0015.112/22 ลงวนัที" 3 มกราคม 2556)
ขา้ราชการกรมการขนส่งทางบก สังกดัสาํนกังานขนส่งกรุงเทพมหานครพื*นที" 5 พื*นที" 
จาํนวน726 คน (กรมการขนส่งทางบก, 2556, หนา้ 1-5) และตวัแทนผูข้บัขี"รถจกัรยานยนต์
รับจา้ง จาก 5,645 วิน (กองนโยบายและแผนงาน สาํนกัการจราจรและขนส่ง, 2554, หนา้ 
125) จาํนวน 5,645 คนรวมประชากรในการศึกษา จาํนวน 9,890 คน 

กลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่ง อยา่งง่ายโดยการจบัฉลากตวัแทนของแต่ละหน่วยงาน 
คือ ขา้ราชการกรุงเทพมหานคร และผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง จาํนวน 21 เขต กระจายไป
ทั*ง 6 กลุ่มเขตขา้ราชการตาํรวจ จาํนวน 9 สถานี กระจายไปทั*ง 9 กองบงัคบัการ และ
ขา้ราชการกรมการขนส่งทางบก กระจายไปทั*ง 5 พื*นที" และแจกแบบสอบถามโดยกระจาย
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เจาะจงตามสัดส่วนไปยงักลุ่มตวัอยา่งซึ" งไดจ้ากการหาค่าโดยการใชสู้ตร Taro Yamaneใน
การคาํนวณ คือขา้ราชการกรุงเทพมหานครจาํนวน 256 คน ผูข้บัขี"รถรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง
จาํนวน 376 คนขา้ราชการตาํรวจ จาํนวน 352 คน และขา้ราชการกรมการขนส่งทางบก 258 
คน รวมกลุ่มตวัอยา่งทั*งสิ*น 1,242 คน โดยช่วงเวลาทาํการวจิยัอยูร่ะหวา่งเดือนเมษายนถึง
เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2556 

2. พื*นที" ศึกษาการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติั เฉพาะใน
เขตพื*นที"กรุงเทพมหานคร 

3. เนื*อหา ครอบคลุมเฉพาะเนื*อหาการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไป
ปฏิบติัประกอบดว้ย แนวคิดเกี"ยวกบันโยบายสาธารณะแนวคิดเกี"ยวกบัความสาํเร็จและความ
ลม้เหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบติั แนวคิดเกี"ยวกบัการบริหาร แนวคิดเกี"ยวกบัภาวะผูน้าํ 
แนวคิดเกี"ยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน และแนวคิดเกี"ยวกบัการจดัระเบียบ
รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง 

 
นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการที"นาํมาใชใ้นการวจิยัครั* งนี*  เพื"อสื"อความหมายใหผู้อ่้านมี
ความเขา้ใจตรงกนักบัผูว้ิจยั รายละเอียดมีดงันี*  

1.ลกัษณะของนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง หมายถึง ความชดัเจนของ
นโยบาย ความสอดคลอ้งของนโยบาย รวมถึงกฎระเบียบและขั*นตอนของการปฏิบติั โดย
พิจารณาจากองคป์ระกอบ ดงันี*  

 1.1 ความชดัเจนของนโยบาย หมายถึง นโยบายไดก้าํหนดวตัถุประสงคไ์วอ้ยา่ง
ชดัเจนและเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติัมีความเขา้ใจในวตัถุประสงคอ์ยา่งชดัเจน 

1.2 ความสอดคลอ้งของนโยบาย หมายถึง นโยบายมีความเชื"อมโยงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดในการนาํนโยบายไปปฏิบติั วตัถุประสงคข์องนโยบายสอดคลอ้งกบักบัสภาพปัญหา
ที"เกิดขึ*น และเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติัสามารถนาํนโยบายไปปฏิบติัไดต้ามความเป็นจริง 

1.3 แนวทางและขั*นตอนการปฏิบติังานตามนโยบาย  หมายถึง แนวทางการจดั
ระเบียบรถจกัรยานยนตมี์ความชดัเจน เจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติัสามารถใหบ้ริการตามขั*นตอนได้
อยา่งสะดวก รวดเร็ว และถูกตอ้ง 

2.ความพร้อมดา้นทรัพยากรการบริหาร หมายถึง ความพร้อมดา้นบุคลากร ดา้น
งบประมาณ และดา้นวสัดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลย ีโดยพิจารณาจากองคป์ระกอบ ดงันี*  
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2.1 ความพร้อมดา้นบุคลากร หมายถึง เจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติัมีจาํนวนเพียงพอกบัปริมาณ
งาน มีความรู้ ความสามารถสอดคลอ้งตรงกบังาน และไดรั้บการถ่ายทอดแนวทางการ
ปฏิบติังานอยา่งชดัเจน 

2.2 ความพร้อมดา้นงบประมาณ หมายถึง การปฏิบติังานตามนโยบายไดรั้บการ
จดัสรรงบประมาณสนบัสนุนอยา่งเพียงพอ ระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณมีขั*นตอนที"มี
ความยดืหยุน่คล่องตวั และสามารถจดัสรรงบประมาณไดท้นัตามกาํหนดเวลา 

2.3 ความพร้อมดา้นวสัดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลย ี หมายถึงการปฏิบติัตามนโยบาย
ไดรั้บการสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยทีี"เหมาะสมเพียงพอ ไดน้าํไปใชใ้หเ้กิด
ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยา่งคุม้ค่า และทะเบียนขอ้มูลผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งไดมี้
การเชื"อมโยงขอ้มูลสารสนเทศที"สามารถรับรองความถูกตอ้งต่อหน่วยงานราชการได ้

3. การบริหารนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง หมายถึง การวางแผนการ
ปฏิบติังาน การจดัโครงสร้างของหน่วยงานที"รับผิดชอบ การควบคุมดูแลและประเมินผลการ
ปฏิบติังาน และภาวะผูน้าํของเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติั โดยพิจารณาจากองคป์ระกอบ ดงันี*  

 3.1 การวางแผนการปฏิบติังาน หมายถึง แผนงานที"หน่วยงานรับผดิชอบกาํหนดขึ*นมี
แนวทางดาํเนินการที"สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องนโยบาย ไดรั้บการบูรณาการอยา่งเป็น
เอกภาพในทิศทางเดียวกนั และเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติัมีความรู้ความเขา้ใจถึงแนวทางการ
ปฏิบติังานตามแผนงานเป็นอยา่งดี 

 3.2 การจดัโครงสร้างของหน่วยงานที"รับผิดชอบ หมายถึง จาํนวนหน่วยงานที"
รับผดิชอบการนาํนโยบายไปปฏิบติัมีความเหมาะสม การมอบหมายหนา้ที"ความรับผดิชอบมี
ความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัภารกิจหนา้ที"ของหน่วยงาน และมีการประสานงานกนัระหวา่ง
หน่วยงานเป็นอยา่งดี 

 3.3 การควบคุมดูแลและประเมินผลการปฏิบติังาน หมายถึง หน่วยงานที"รับผิดชอบมี
การควบคุมดูแล และประเมินผลการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี ปัญหาที"เกิดขึ*นจากการปฏิบติังาน
หน่วยงานจะดาํเนินการแกไ้ขในส่วนที"เกี"ยวขอ้งทนัที หากอยูน่อกเหนือความรับผิดชอบ
จะแจง้ประสานหน่วยงานที"รับผดิชอบโดยตรงเพื"อดาํเนินการแกไ้ข 

  3.4 ภาวะผูน้าํของเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติั หมายถึง คุณลกัษณะภาวะผูน้าํของเจา้หนา้ที"
ผูป้ฏิบติั ไดแ้ก่ การสร้างแรงบนัดาลใจโดยถ่ายทอดวสิัยทศัน์ใหผู้มี้ส่วนเกี"ยวขอ้งเกิดความ
เชื"อมั"น การกระตุน้ใหต้ระหนกัถึงปัญหาและหาทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนั การพิจารณา
ส่งเสริมเป็นรายบุคคล ความรับผดิชอบต่อความสาํเร็จของงาน และมนุษยสัมพนัธ์ในการ
ประสานงานกบัผูมี้ส่วนเกี"ยวขอ้ง 
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4. ความร่วมมือของผูมี้ส่วนเกี"ยวขอ้งกบัการนาํนโยบายไปปฏิบติั หมายถึง ความ
ร่วมมือของเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติั และความร่วมมือของผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง พิจารณา
จากองคป์ระกอบ ดงันี*  

4.1 ความร่วมมือของเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติั หมายถึง เจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติัมีหนา้ที"รับผดิชอบ
ดา้นอื"นทาํใหมี้ผลกระทบกบัการปฏิบติังานตามนโยบาย เจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติัมุ่งมั"นปฏิบติังาน
ตามนโยบายอยา่งต่อเนื"อง การประชุมคณะอนุกรรมการประจาํทอ้งที"มีตวัแทนหน่วยงานที"
รับผดิชอบเขา้ร่วมประชุมทุกครั* ง 

4.2 ความร่วมมือของผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งหมายถึงผูข้บัขี"รถจกัรยานยนต์
รับจา้งส่งตวัแทนเขา้ร่วมการประชุมคณะอนุกรรมการประจาํทอ้งที"ทุกครั* ง เขา้ร่วมกิจกรรม/
โครงการที"หน่วยงานที"รับผิดชอบจดัขึ*นเสมอ และเมื"อพบเห็นการกระทาํอนัไม่ชอบดว้ย
กฎหมายหรือสงสัยวา่น่าจะเป็นอนัตรายแก่ประชาชนจะแจง้ใหห้น่วยงานที"รับผิดชอบหรือ
สื"อมวลชนทราบเสมอ 

5.ความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติั หมายถึง 
การบรรลุวตัถุประสงคข์องนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง ไดแ้ก่ การปราบปราม
ผูมี้อิทธิพลเรียกรับผลประโยชน์ ความเป็นระเบียบเรียบร้อย ความปลอดภยั และความเป็น
ธรรม โดยพิจารณาจากองคป์ระกอบ ดงันี*  

5.1 การปราบปรามผูมี้อิทธิพลเรียกรับผลประโยชน์ หมายถึง การจดัระเบียบ
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งสามารถป้องกนัการเรียกรับผลประโยชน์จากผูข้บัขี"รถจกัรยานยนต์
รับจา้ง ป้องกนัการกลั"นแกลง้จากผูมี้อิทธิพลและเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติัได ้

5.2 ความเป็นระเบียบเรียบร้อย หมายถึง การจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งทาํให้
สถานที"ตั*ง      วนิมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งใหบ้ริการโดย
กริยามารยาทที"สุภาพ และลดความขดัแยง้ระหวา่งผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งในการจดัการ
วนิ 

5.3 ความปลอดภยั หมายถึง รถจกัรยานยนตรั์บจา้งมีความพร้อมดา้นอุปกรณ์ป้องกนั
ต่างๆ ผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งและผูใ้ชบ้ริการสวมหมวกนิรภยัทุกครั* งที"ใหบ้ริการ และ
ขบัขี"รถโดยเคารพกฎจราจรเสมอ 

5.4 ความเป็นธรรม หมายถึง อตัราค่าโดยสารมีความเป็นธรรมทั*งต่อผูข้บัขี"
รถจกัรยานยนตรั์บจา้งและผูใ้ชบ้ริการ ค่าธรรมเนียมภาษีต่างๆมีความเหมาะสมกบัฐานะของ
ผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง และบทลงโทษผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งที"ฝ่าฝืนมาตรการ
จดัระเบียบมีความเหมาะสม 
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6. หน่วยงานที"รับผดิชอบ หมายถึง หน่วยงานที"ไดรั้บมอบหมายใหมี้หนา้ที"รับผิดชอบ
เกี"ยวกบัการจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง ประกอบดว้ย กรมการขนส่งทางบก สังกดั
กระทรวงคมนาคม กรุงเทพมหานคร และสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 

7. เจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติั หมายถึง ขา้ราชการกรมการขนส่งทางบก สังกดัสาํนกังานขนส่ง
กรุงเทพ 

มหานครพื*นที"เขต ขา้ราชการกรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกังานเขต และขา้ราชการ
ตาํรวจ สังกดัสถานีตาํรวจนครบาล 

8. ผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง หมายถึง บุคคลที"ประกอบอาชีพขบัขี"รถจกัรยานยนต์
รับส่งผูโ้ดยสารโดยมีสถานที"จอดรอใหบ้ริการ และไดรั้บค่าจา้งตามที"ตกลงกนั 

9. วนิรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง หมายถึง สถานที"จอดรถจกัรยานยนตรั์บจา้งเพื"อรอ
ใหบ้ริการแก่ผูโ้ดยสาร 

 
กรอบแนวคิดของการวจัิย 

 

 

ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์ตวัแปรที"ใชใ้นการวจิยั คือ ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ (1) ลกัษณะของ
นโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง ประกอบดว้ย  ความชดัเจนของนโยบาย  ความ
สอดคลอ้งของนโยบาย  และแนวทางและขั*นตอนการปฏิบติังาน  (2) ความพร้อมดา้น
ทรัพยากรการบริหาร ประกอบดว้ย ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ และดา้นวสัดุ อุปกรณ์
และเทคโนโลย ี(3) การบริหารนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งประกอบดว้ย  การ
วางแผนการปฏิบติังาน  การจดัโครงสร้างของหน่วยงานที"รับผดิชอบ  การควบคุมดูแล และ
ประเมินผลการปฏิบติังาน และ ภาวะผูน้าํของเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติั  (4) ความร่วมมือของผูมี้
ส่วนเกี"ยวขอ้งกบัการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติั ประกอบดว้ย  
ความร่วมมือของเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติั และความร่วมมือของผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง และ
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความสาํเร็จของการนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไป
ปฏิบติัประกอบดว้ย (1) การปราบปรามผูมี้อิทธิพลเรียกรับผลประโยชน์   (2) ความเป็น
ระเบียบเรียบร้อย (3) ความปลอดภยั (4) ความเป็นธรรม โดยเขียนเป็นกรอบแนวคิดของการ
วจิยัไดด้งัภาพ 1 
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กรอบแนวคิดการวจัิย 

ตัวแปรอสิระ       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ลกัษณะของนโยบายจัดระเบียบ

รถจักรยานยนต์รับจ้าง 

1. ความชดัเจนของนโยบาย 
2. ความสอดคลอ้งของนโยบาย 
3. แนวทางและขั*นตอนการปฏิบติังาน 

ความพร้อมด้านทรัพยากรการบริหาร 

1. ดา้นบุคลากร 
2. ดา้นงบประมาณ 
3. ดา้นวสัดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลย ี

การบริหารนโยบายจัดระเบียบ

รถจักรยานยนต์รับจ้าง 

1. การวางแผนการปฏิบติังาน 
2. การจดัโครงสร้างของหน่วยงานที"
รับผดิชอบ 
3. การควบคุมดูแล และประเมินผลการ
ปฏิบติังาน 

ความร่วมมือของผู้มีส่วนเกี/ยวข้องกบัการนํา

นโยบายจัดระเบียบรถจักรยานยนต์รับจ้าง

ไปปฏิบัติ 

1.ความร่วมมือของเจา้หนา้ที"ผูป้ฏิบติั 
2. ความร่วมมือของผูข้บัขี"รถจกัรยานยนต์
รับจา้ง

 

 

 

ความความสําเร็จของการนํานโยบายจัด

ระเบียบรถจักรยานยนต์รับจ้างไปปฏิบัติ 

1. การปราบปรามผูมี้อิทธิพลเรียกรับ
ผลประโยชน์ 
2. ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
3. ความปลอดภยั 
4. ความเป็นธรรม 
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ประโยชน์ที/คาดว่าจะได้รับ 

1. สามารถนาํผลที"ไดรั้บจากการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับหน่วยงานราชการใน
การนาํนโยบายจดัระเบียบรถจกัรยานยนตรั์บจา้งไปปฏิบติั เพื"อสวสัดิภาพและคุณภาพชีวติที"
ดีของผูข้บัขี"รถจกัรยานยนตรั์บจา้งและประชาชนผูใ้ชบ้ริการ 

2. สามารถนาํผลที"ไดรั้บจากการวจิยัไปปรับประยกุตใ์ชก้บัการนาํนโยบายจดัระเบียบ
สังคมอื"นๆไปสู่การปฏิบติัใหเ้กิดความสาํเร็จได ้ทั*งของกรุงเทพมหานครและหน่วยงานอื"น 

3. สามารถนาํผลที"ไดรั้บจากการศึกษาไปใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการพฒันาองค์
ความรู้เกี"ยวกบัการนาํนโยบายไปปฏิบติั สาํหรับหน่วยงานราชการ นกัวจิยั หรือผูส้นใจอื"นๆ
ในโอกาสต่อไป 
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