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บทที่ 3
การวิเคราะหและการออกแบบระบบ

ในบทน้ีจะกลาวถึงขั้นตอนในการดําเนินงานในการวิเคราะหและออกแบบระบบชวย
ตัดสินใจในการเลือกไฟแนนซในการซื้อรถยนตมือสอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มความสะดวกใน
การคนหาขอมูลรถยนต เปรียบเทียบและคํานวณไฟแนนซ โดยขั้นตอนของการดําเนินงานสามารถ
แบงออกเปนหัวขอหลัก ไดดังน้ี

3.1 การศึกษาระบบงานเดิม
ในปจจุบันราน ๑๙ โพธิ์ศรีทอง ยังไมมีเว็บไซตเปนของตนเอง จึงทําใหโอกาสในการ

ติดตอสื่อสาร การคาขาย และการโฆษณาสินคากับลูกคายังคงมีนอย อีกสวนหน่ึงที่สําคัญคือเร่ือง
ของไฟแนนซ เพราะการซื้อขายรถยนตมือสอง ไฟแนนซไดเขามามีบทบาทเปนอยางมาก และเปน
สวนหน่ึงในการตัดสินใจซื้อรถยนตมือสอง ซึ่งในปจจุบันน้ีไฟแนนซมีการแขงขันกันสูงขึ้น จึงทํา
ใหผูที่ตองการซื้อรถยนตมือสองพยายามที่จะศึกษา และคนหาไฟแนนซที่มี อัตราดอกเบี้ยที่ตํ่า
มีความยุติธรรม และมีความนาเชื่อถือ สําหรับปจจัยที่สําคัญมาก หรือเปนปจจัยตนๆในการตัดสิน
เลือกใชไฟแนนซและการซื้อรถยนตมือสอง ก็คือ ดอกเบี้ย ซึ่งผูซื้อแตละรายตองการ หรือมองหา
ดอกเบี้ยที่มีอัตราตํ่า ทําใหเกิดการเปรียบเทียบอัตราดอกเบี้ยของแตละไฟแนนซ จึงทําใหผูซื้อ
พยายามสอบถาม หรือคนหาอัตราดอกเบี้ยของแตละแหง ซึ่งไฟแนนซสําหรับรถยนตมือสองน้ันมี
อยูมากมาย จึงทําใหผูซื้อเกิดความยุงยากในการคนหา บางคร้ังอาจทําใหขอมูลของอัตราดอกเบี้ยที่
ทางผูซื้อรับรูมีความผิดพลาด หรือเกิดความไมชัดเจนของขอมูลดอกเบี้ยได โดยภาพที่ 3.1 เปน
Flow Chart ที่แสดงการทํางานของระบบเดิม
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ภาพท่ี 3.1 Flow Chart การทํางานของระบบงานเดิม



20

3.2 การออกแบบระบบงาน
การออกแบบระบบงานเปนการออกแบบแผนผังการทํางานตามรายละเอียดในสวน

ตางๆ ของระบบ รวมทั้งโครงสรางฐานขอมูลและความสัมพันธของแฟมขอมูลตางๆ
3.2.1 ผังแสดงกระบวนการทํางานในระบบ (Use Case Diagram)

ผังแสดงภาพกระบวนการทํางานในระบบ โดยแบงผูใชออกเปน 2 กลุม คือ ผูดูแล
ระบบ และผูใชงาน (ลูกคา)

ผูดูแลระบบ จะตองทําการเขาสูระบบ เมื่อเขาสูระบบ ผูดูแลระบบสามารถจัดการ
ขอมูลรถยนตโดยสามารถเพิ่ม/ลบ/แกไข/คนหาขอมูลรถยนต สามารถจัดการขอมูลธนาคารและ
ขอมูลดอกเบี้ย โดยสามารถเพิ่ม/ลบ/แกไข/คนหาขอมูล และสามารถจัดการขอมูลการขายรถยนต
ของลูกคา

ผูใชงาน (ลูกคา) ทําการคนหารถยนตมือสอง ถาผูใชงานตองการคํานวณหรือ
เปรียบเทียบไฟแนนซ หรือตองการลงประกาศขายรถยนตของตนเอง จะตองทําการสมัครสมาชิก
และทําการ Log – in เขาสูระบบเพื่อไปสูขั้นตอนดังกลาว
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ภาพท่ี 3.2 แผนผังของระบบในรูปแบบยูสเคสไดอะแกรม

3.2.2 ผังแสดงการจําลองกระบวนการที่ทําใหเกิดกิจกรรมของระบบ (Sequence Diagram)
3.2.2.1 ผังแสดงภาพกระบวนการจัดการขอมูลรถยนต
ผังแสดงภาพกระบวนการเพิ่ม/ลบ/แกไข/คนหาขอมูลรถยนต โดยผูดูแลระบบตองทํา

การเขาสูระบบเพื่อคนหาขอมูลรถยนต เมื่อพบขอมูลรถยนตที่ตองการแลวจะทําการเพิ่ม/ลบ/แกไข
ขอมูลรถยนต และทําการบันทึกขอมูลโดยแสดงไดดังภาพที่ 3.3
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ภาพท่ี 3.3 ผังแสดงภาพกระบวนการจัดการขอมูลรถยนตแสดงในรูปแบบซีเควนซไดอะแกรม
(Sequence Diagram)

3.2.2.2 ผังแสดงภาพกระบวนการจัดการขอมูลธนาคารและขอมูลดอกเบี้ย
ผังแสดงภาพกระบวนการเพิ่ม/ลบ/แกไข/คนหาขอมูลธนาคารและขอมูลดอกเบี้ย โดย

ผูดูแลระบบตองทําการเขาสูระบบเพื่อคนหาขอมูลธนาคารและขอมูลดอกเบี้ย เมื่อพบขอมูล
ธนาคารและขอมูลดอกเบี้ย ที่ตองการแลวจะทําการเพิ่ม/ลบ/แกไขขอมูลธนาคารและขอมูลดอกเบี้ย
และทําการบันทึกขอมูลโดยแสดงไดดังภาพที่ 3.4
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: ผู ดูแลระบบ : หนาจอระบบ : ขอมูลสมาชิก : อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย
รอ อมูล

Username &Password
ขอมูล Username &Password

ขอมูลการตรวจสอบ
Username &Password ตรวจสอบขอมูล

 หา อมูล า าร
และ อมูล อ เบีย้

ขอมูลธนาคารและ
อมูล อ เบ้ีย ี่  หา

ลบ อมูล า ารและ
อมูล อ เบีย้

แ ไ อมูล า ารและ
อมูล อ เบีย้

(OR)

(OR)

(OR)

ราย าร อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย ี่  หา

อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย ี่ อ าร  หา
คนหาขอมูล

เพ่ิม อมูลราย าร อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย ี่เพ่ิม
อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย ี่เพ่ิม

รายการขอมูลธนาคาร
และ อมูล อ เบ้ีย ี่เพ่ิม

ลบขอมูล
อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย ี่ อ ารลบ

แจงการลบขอมูลธนาคาร
และ อมูล อ เบ้ีย

ราย าร อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย ี่ลบ

แ ไ อมูล
อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย ี่แ ไ

ราย าร อมูล า ารและ อมูล อ เบ้ีย ี่แ ไ

เพิม่ อมูล า ารและ
อมูล อ เบีย้

แสดงผลลพัธการ login

ขอมูลธนาคารและ
อมูล อ เบ้ีย ี่แ ไ

ภาพท่ี 3.4 ผังแสดงภาพกระบวนการจัดการขอมูลธนาคารและขอมูลดอกเบี้ยแสดงในรูปแบบ
ซีเควนซไดอะแกรม (Sequence Diagram)

3.2.2.3. ผังแสดงภาพกระบวนการจัดการขอมูลการขายรถยนตของลูกคา
ผังแสดงภาพกระบวนการลบ และคนหาขอมูลการขายรถยนตของลูกคาโดยผูดูแล

ระบบตองทําการเขาสูระบบเพื่อคนหาขอมูลการขายรถยนตของลูกคา เมื่อพบขอมูลการขายรถยนต
ของลูกคา ที่ตองการแลวจะทําการพิจารณา หรือ ลบขอมูลการขายรถยนตของลูกคา และทําการ
บันทึกขอมูลโดยแสดงไดดังภาพที่ 3.5
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ภาพท่ี 3.5 ผังแสดงภาพกระบวนการจัดการขอมูลการขายรถยนตของลูกคาแสดงในรูปแบบ
ซีเควนซไดอะแกรม (Sequence Diagram)

3.2.2.4 ผังแสดงภาพกระบวนการจัดการขอมูลลูกคา
ผังแสดงภาพกระบวนการลบ และคนหาขอมูลลูกคาโดยผูดูแลระบบตองทําการเขาสู

ระบบเพื่อคนหาขอมูลลูกคา เมื่อพบขอมูลลูกคา ที่ตองการแลวจะทําการพิจารณา หรือ ลบขอมูล
ลูกคา และทําการบันทึกขอมูลโดยแสดงไดดังภาพที่ 3.6
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ภาพท่ี 3.6 ผังแสดงภาพกระบวนการจัดการขอมูลลูกคาแสดงในรูปแบบซีเควนซไดอะแกรม
(Sequence Diagram)

3.2.2.5 ผังแสดงภาพการสมัครสมาชิก
ผังแสดงภาพการสมัครสมาชิกของลูกคาทั่วไป ซึ่งลูกคาทั่วไปตองกรอกขอมูลในการ

สมัครสมาชิก และระบบทําการบันทึกขอมูลการสมัครสมาชิก และแสดงผลลัพธการสมัครสมาชิก
ทางหนาจอ โดยแสดงไดดังภาพที่ 3.7

ภาพท่ี 3.7 ผังแสดงภาพการสมัครสมาชิกแสดงในรูปแบบซีเควนซไดอะแกรม
(Sequence Diagram)
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3.2.2.6 ผังแสดงภาพการคนหารถยนต
ผังแสดงภาพการคนหารถยนต คือ ลูกคาทั่วไปทําการคนหาขอมูลรถยนต ระบบจะทํา

การคนหาขอมูลรถยนตที่มีอยู มาแสดงผลลัพธทางหนาจอ โดยแสดงไดดังภาพที่ 3.8

ลูกคาท่ัวไป : หนาจอระบบ : ขอมูลรถยนต

คนหาขอมูลรถยนต
ขอมูลรถยนตท่ีตองการคนหา

รายการขอมูลรถยนตที่
คนหา คนหาขอมูล

ขอมูลรถยนตที่คนหา

ภาพท่ี 3.8 ผังแสดงภาพการคนหารถยนตแสดงในรูปแบบซีเควนซไดอะแกรม
(Sequence Diagram)

3.2.2.7 ผังแสดงภาพการคํานวณและเปรียบเทียบไฟแนนซ
ผังแสดงภาพการคํานวณและเปรียบเทียบไฟแนนซ โดยผูใชงาน(ลูกคา) ตองทําการเขา

สูระบบเพื่อคํานวณและเปรียบเทียบไฟแนนซ ซึ่งผูใชงาน(ลูกคา) จะสงขอมูลที่ตองการคํานวณ
หรือ เปรียบเทียบไฟแนนซ ไปยังระบบ และระบบจะทําการคนหาขอมูล เพื่อมาทําการคํานวณ และ
เปรียบเทียบไฟแนนซ โดยแสดงไดดังภาพที่ 3.9
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ภาพท่ี 3.9 ผังแสดงภาพการการคํานวณและเปรียบเทียบไฟแนนซแสดงในรูปแบบ
ซีเควนซไดอะแกรม (Sequence Diagram)

3.2.2.8 ผังแสดงภาพการลงประกาศขายรถยนต
ผังแสดงภาพการลงประกาศขายรถยนต ซึ่งผูใชงาน(ลูกคา) ตองทําการเขาสูระบบเพื่อ

ลงประกาศขายรถยนต ซึ่งผูใชงาน (ลูกคา) จะกรอกขอมูลรถยนตที่ตองการลงประกาศขาย ระบบ
จะทําการบันทึกขอมูล และสงขอความตอบกลับมาใหผูใชงาน (ลูกคา) โดยแสดงไดดังภาพที่ 3.10
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ภาพท่ี 3.10 ผังแสดงภาพการประกาศขายรถยนตแสดงในรูปแบบซีเควนซไดอะแกรม
(Sequence Diagram)

3.2.3 ผังแสดงความสัมพันธระหวางขอมูล
ผังแสดงความสัมพันธระหวางขอมูลจะแสดงความสัมพันธของขอมูลตางๆภายใน

ระบบ ซึ่งจะแสดงในรูปแบบ ER Diagram และ Data Dictionary ดังตอไปน้ี
3.2.3.1 ER Diagram ผังแสดงความสัมพันธของขอมูลของรถยนต
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ภาพท่ี 3.11 ผังแสดงความสัมพันธของขอมูลของรถยนตแสดงในรูปแบบ อีอาร ไดอะแกรม
ER  Diagram (Entity-Relationship Diagram)
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3.2.3.2 พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary)
สําหรับการจัดเก็บขอมูลในระบบฐานขอมูลดังแสดงในตารางที่ 3.1 ถึงตารางที่ 3.12

โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

ตารางท่ี 3.1 ตาราง admin เก็บขอมูลของผูดูและระบบ

Table Name: admin
No. Field Name Data Type Key Description
1 Admin_id int(11) PK รหัสผูดูแลระบบ
2 Admin_user varchar(20) ชื่อผูใชงานระบบ
3 Admin_pass varchar(30) รหัสผานเขาสูระบบ
4 Admin_fname varchar(300) ชื่อผูดูแลระบบ
5 Admin_lname varchar(300) นามสกุลผูดูแลระบบ
6 Admin_phone varchar(10) เบอรโทรศัพทผูดูแลระบบ
7 Admin_email varchar(50) อีเมลผูดูแลระบบ
8 Admin_position varchar(50) ตําแหนงผูดูแลระบบ
9 Admin_idd varchar(20) รหัสพนักงาน

ตารางท่ี 3.2 ตาราง bank เก็บขอมูลของไฟแนนซรถยนตมือสอง

Table Name: bank
No. Field Name Data Type Key Description
1 bank_id int(11) PK รหัสไฟแนนซ
2 bank_name varchar(4) ชื่อไฟแนนซ
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ตารางท่ี 3.3 ตาราง interest เก็บขอมูลของดอกเบี้ยรถยนตมือสอง

Table Name: interest
No. Field Name Data Type Key Description
1 interest_id int(11) PK รหัสดอกเบี้ย
2 interest _year varchar(4) ปรถยนต
3 interest _typecar varchar(100) ประเภทรถยนต
4 interest _interest int(5) อัตราดอกเบี้ย
5 interest _period int(5) จํานวนงวดรถ
6 interest_date date วันที่ลงขอมูลดอกเบี้ย
7 bank_id int(11) FK รหัสไฟแนนซ

ตารางท่ี 3.4 ตาราง member เก็บขอมูลของสมาชิก (ลูกคา)

Table Name : member
No. Field Name Data Type Key Description
1 Member_id int(11) PK รหัสสมาชิก
2 Member_user varchar(20) ชื่อผูใชงานระบบ
3 Member_pass varchar(20) รหัสผานเขาสูระบบ
4 Member_fname varchar(300) ชื่อสมาชิก
5 Member_lname varchar(300) นามสกุลสมาชิก
6 Member_phone varchar(10) เบอรโทรศัพทสมาชิก
7 Member_email varchar(100) อีเมลสมาชิก
8 Member_date date วันที่สมัครสมาชิก
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ตารางท่ี 3.5 ตาราง car เก็บขอมูลรายละเอียดของรถยนต

Table Name: car
No. Field Name Data Type Key Description
1 car_id int(11) PK รหัสรถยนต
2 car_price int(11) ราคารถยนต
3 car_year varchar(4) ปรถยนต
4 car_plate varchar(20) เลขทะเบียนรถยนต
5 car_plate_province varchar(100) เลขทะเบียนรถยนต (จังหวัด)
6 car_gear varchar(100) เกียรรถยนต
7 car_enginesize varchar(100) ขนาดเคร่ืองยนต
8 car_enginetype varchar(100) ประเภทรถยนต
9 car_optionin varchar(100) อุปกรณเสริมภายในรถยนต

10 car_optionout varchar(100) อุปกรณเสริมภายนอกรถยนต
11 car_picout1 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายนอก รูปที่1
12 car_picout2 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายนอก รูปที่2
13 car_picout3 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายนอก รูปที่3
14 car_picout4 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายนอก รูปที่4
15 car_picout5 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายนอก รูปที่5
16 car_picin1 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายใน รูปที่1
17 car_picin2 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายใน รูปที่2
18 car_picin3 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายใน รูปที่3
19 car_picin4 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายใน รูปที่4
20 car_picin5 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายใน รูปที่5
21 car_status char(1) สถานะการขาย
22 car_date date วันที่ลงประกาศขายรถยนต
23 brand_id int(11) FK รหัสยี่หอรถยนต
24 color_id int(11) FK รหัสสีรถยนต
25 desModel_id int(11) FK รหัสรุนยอยรถยนต
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ตารางท่ี 3.5 (ตอ)

26 model_id int(11) FK รหัสรุนรถยนต
27 type_id int(11) FK รหัสประเภทรถยนต

ตารางท่ี 3.6 ตาราง sellcar เก็บขอมูลรถยนตที่ลูกคานํามาเสนอขาย

Table Name: sellcar
No. Field Name Data Type Key Description
1 sellcar_id int(11) PK รหัสรถยนต
2 sellcar_price varchar(20) ราคารถยนต
3 sellcar_year varchar(4) ปรถยนต
4 sellcar_plate varchar(20) หมายเลขทะเบียนรถ
5 sellcar_plate_province varchar(100) หมายเลขทะเบียนรถ (จังหวัด)
6 sellcar_gear varchar(100) ประเภทเกียรรถยนต
7 sellcar_enginesize varchar(100) ขนาดของเคร่ืองยนต
8 sellcar_ enginetype varchar(100) ประเภทเคร่ืองยนต
9 sellcar_picout1 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายนอก รูปที่1

10 sellcar_picout2 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายนอก รูปที่2
11 sellcar_picin1 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายใน รูปที่1
12 sellcar_picin2 varchar(100) รูปภาพรถยนตภายใน รูปที่2
13 sellcar_date date วันที่ลูกคาลงประกาศขายรถยนต
14 sellcar_des varchar(1000) รายละเอียดตางๆ
15 sellcar_status varchar(100) สถานการณอานขอมูลของ

ผูดูแลระบบ
16 member_id int(11) FK รหัสสมาชิก
17 brand_id int(11) FK รหัสยี่หอรถยนต

ตารางท่ี 3.6 (ตอ)
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18 color_id int(11) FK รหัสสีรถยนต
19 desModel_id int(11) FK รหัสรุนยอยรถยนต
20 model_id int(11) FK รหัสรุนรถยนต
21 type_id int(11) FK รหัสประเภทรถยนต

ตารางท่ี 3.7 ตาราง tbl_question เก็บขอมูลที่ลูกคา

Table Name : message
No. Field Name Data Type Key Description
1 ques_id int(11) PK รหัสคําถามกระทู
2 title varchar(200) หัวขอกระทุ
3 detail text รายละเอียดกระทู
4 name varchar(30) ชื่อผูต้ังกระทู
5 date_ques datetime วันเวลาที่ต้ังกระทู
5 view int(5) จํานวนคร้ังเปดอาน

ตารางท่ี 3.8 ตาราง tbl_answer เก็บขอมูลที่ลูกคา

Table Name : message
No. Field Name Data Type Key Description
1 ans_id int(11) PK รหัสตอบคําถามกระทู
2 detail text รายละเอียดคําตอบกระทู
3 name varchar(30) ชื่อผูตอบกระทู
4 date_ans datetime วันเวลาตอบกระทู
5 ques_id int(11) อางอิงรหัสคําถามกระทู
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ตารางท่ี 3.9 ตาราง type เก็บขอมูลประเภทรถยนต

Table Name : type
No. Field Name Data Type Key Description
1 type_id int(11) (PK) รหัสประเภทรถยนต
2 type_name varchar(500) ชื่อประเภทรถยนต

ตารางท่ี 3.10 ตาราง brand เก็บขอมูลยี่หอรถยนต

Table Name : brand
No. Field Name Data Type Key Description
1 brand_id int(11) (PK) รหัสยี่หอรถยนต
2 brand_name varchar(20) ชื่อยี่หอรถยนต

ตารางท่ี 3.11 ตาราง model เก็บขอมูลรุนรถยนต

Table Name : model
No. Field Name Data Type Key Description
1 model_id int(11) PK รหัสรุนรถยนต
2 model_name varchar(500) ชื่อรุนรถยนต
3 brand_id int(11) FK รหัสยี่หอรถยนต

ตารางท่ี 3.12 ตาราง desmodel เก็บขอมูลรุนยอยรถยนต

Table Name : desmodel
No. Field Name Data Type Key Description
1 desModel_id int(11) PK รหัสรุนยอยรถยนต
2 desModel_name varchar(1000) ชื่อรุนยอยรถยนต
3 model_id int(11) FK รหัสรุนรถยนต
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ตารางท่ี 3.13 ตาราง color เก็บขอมูลสีรถยนต

Table Name : color
No. Field Name Data Type Key Description
1 color_id int(11) PK รหัสสีรถยนต
2 color_name varchar(100) ชื่อสีรถยนต

3.2.4 ผังแสดงการออกแบบสวนติดตอกับผูใช (User Interface)
ระบบการคํานวนไฟแนนซรถมือสอง ไดพัฒนาในรูปแบบเว็บไซดและมีโครงสราง

การใชงานแบงตามประเภทของผูใชงานคือผูดูแลระบบและสมาชิก (ลูกคา)โดยจะแสดงการเขาใช
งานดังภาพตอไปน้ี

LOGIN

Bank & Interest
ADD

DELETE

EDIT

SEARCH

MESSAGE

Car

Sellcar

LOGOUT

UserAdmin

ADD

DELETE
EDIT

SEARCH

EDIT

SEARCH

CarSEARCH

CALCULATE

ADD

Finance

Sellcar

LOGOUT

SEARCH

DELETE

ภาพท่ี 3.12 ผังแสดงการออกแบบสวนติดตอกับผูใช User Interface


