
 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาวิจยั เร่ือง “พฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล กับการ

ก าหนดบทบาทและแนวทางในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชัน” มี
การศึกษาขอ้มูล แนวคิด และทฤษฎี รวมถึงงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

2.1  แนวคิดการรายงานข่าวเชิงสืบสวน   
2.2 วธีิการและรูปแบบการรายงานข่าวเชิงสืบสวน  
2.3  การรายงานข่าวเชิงสืบสวนในยคุส่ือใหม่  
2.4  บทบาทส่ือมวลชนในการป้องกนัและต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั  
2.5 ทฤษฎีส่ือสารมวลชนว่าด้วยความรับผิดชอบทางสังคม (Social Responsibility 

Theory) 
2.6  ทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper Theory) 
2.7 ทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระของข่าวสาร (Agenda-setting Theory) 
2.8 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1  แนวคิดการรายงานข่าวเชิงสืบสวน   
การรายงานข่าวเชิงสืบสวน เป็นวิธีการส่ือข่าวท่ีเน้นหนกัทางการรวบรวมขอ้เท็จจริง

ต่างๆ โดยการสืบเสาะ ขุดคุย้ขอ้มูลจากเหตุการณ์ และหลกัฐานให้แน่ใจในขอ้เท็จจริงท่ีได้ เพื่อ
ความกระจ่างเก่ียวกบัเร่ืองท่ีเคลือบแคลงสงสัย การส่ือข่าวดว้ยวิธีน้ีมกัจะเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์
ของประชาชนส่วนรวม เช่น การทุจริต การคอร์รัปชนั ความไม่ชอบมาพากลทั้งหลาย  (มาลี บุญศิริ
พนัธ์, 2538, น.103) 

ราชบณัฑิตยสถาน ใหค้วามหมายค าวา่ “สืบสวน”  ไวด้งัน้ี  
ค  าว่า “สืบสวน” ประกอบด้วยค าว่า “สืบ” กับค าว่า “สวน”  ค าว่า “สืบ” หมายถึง 

เสาะหา แสวงหา ค าวา่ “สวน” สันนิษฐานวา่มาจากค าภาษาเขมรวา่ สวร (อ่านวา่ ซวั) แปลวา่ ถาม  
“สืบสวน” หมายถึง แสวงหาขอ้เท็จจริงและหลกัฐาน เพื่อพิสูจน์อะไรบางอยา่ง เช่น เจา้หนา้ท่ีตอ้ง
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สืบสวนให้รู้ว่าใครเป็นมือวางระเบิดสถานีต ารวจต่างๆ พยายามเร่งรัดการสืบสวน และจบักุม
คนร้ายมาด าเนินคดี 

ข่าวเชิงสืบสวน ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  มีผูใ้ห้ความหมายและค านิยามท่ี
แตกต่างกนัออกไป    

สมหมาย ปาริจฉัตต์  รองประธานกรรมการบริษัท มติชน จ ากัด (มหาชน) อดีต
บรรณาธิการหนงัสือพิมพม์ติชน เขียนไวใ้นหนงัสือ “ข่าวเจาะ เจาะข่าว” วา่ ข่าวท่ีไดม้าดว้ยการ
สืบคน้ขดุเจาะเร่ืองราวออกมาตีแผอ่ยา่งต่อเน่ือง จนกระทัง่พบขอ้เทจ็จริงท่ีถูกตอ้งตามเหตุการณ์นั้น
ทุกประการ  (สมหมาย ปาริจฉตัต,์ 2537) 

 เสนาะ สุขเจริญ บรรณาธิการส านกัข่าวอิศรา  ใหค้  านิยามข่าวเชิงสืบสวน หมายถึง การ
รายงานข่าวในลกัษณะเจาะลึก เกาะติด มีการสืบคน้ขอ้มูลทั้งด้านกวา้งและลึกออกมาตีแผ่อย่าง
ต่อเน่ือง ท าให้ขอ้เท็จจริงและขอ้มูลท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัของเหตุการณ์หรือเร่ืองท่ีเป็นข่าวอยู่นั้นปรากฏ
ต่อสาธารณะและน าไปสู่การเปล่ียนแปลงทางใดทางหน่ึง (เสนาะ สุขเจริญ อา้งถึงใน วารสารอิศรา
ปริทศัน์, 2557, น.28) 

 Nils Hanson  ผูน้ าของนิตยสารทีวสืีบสวนสวีเดน Uppdrag Granskning ให้ความหมาย
ข่าวเชิงสืบสวนวา่ เป็นวธีิการหน่ึงท่ีสามารถอธิบายความผดิปกติ นกัข่าว และกองบรรณาธิการเป็น
ผูริ้เร่ิมตดัสินใจ ผูส่ื้อข่าวรวบรวมขอ้มูลและเอกสารดว้ยตนเอง มีลกัษณะการท างานคลา้ยการวิจยั 
ทนความตา้นทานและความยากล าบาก เพื่อน าขอ้มูลมาเผยแพร่ให้ประชาชนไดรั้บทราบ  (Nils, 
Hanson, 2558) 

Sheila Coronel จากศูนยข์่าวสืบสวนสอบสวนมหาวิทยาลยัโคลมัเบียในนครนิวยอร์ก 
สหรัฐอเมริกา  แสดงความเห็นว่า การรายงานข่าวเชิงสืบสวน คือ การท าหน้าท่ีของสุนขัเฝ้าบา้น 
(Watchdog) เปิดเผยการกระท าความผดิและการละเมิดกฎระเบียบ ส่วนการรายงานข่าวประจ าวนัท่ี
ไดข้อ้มูลจากแหล่งข่าวเดียว การท างานในลกัษณะของปาปารัสซี (Paparazzi) ท่ีคอยติดตาม แอบ
ถ่ายบุคคลท่ีมีช่ือเสียง เพื่อน ารูปไปขายต่อ ไม่ใช่การรายงานข่าวเชิงสืบสวน (Coronel, Sheila, 
2558) 

องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ (United Nations 
Educational, Scientific and Cultural Organization) หรือยเูนสโก (UNESCO) ให้ความหมายข่าวเชิง
สืบสวนวา่ เป็นการเปิดเผยเร่ืองท่ีซ่อนทั้งจงใจโดยคนท่ีอยูใ่นต าแหน่งท่ีมีอ านาจหรือโดยไม่ตั้งใจ 
เบ้ืองหลงัขอ้เท็จจริงและเหตุการณ์  เพื่อให้ประชาชนไดรั้บทราบ และข่าวลกัษณะน้ี ก่อให้เกิดการ
ขบัเคล่ือนเสรีภาพในการแสดงออกและการพฒันาส่ือ (UNESCO, 2558) 
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กล่าวโดยสรุป ข่าวเชิงสืบสวน (Investigative News)  คือ ข่าวท่ีอธิบายปรากฏการณ์ท่ี
ซ่อนอยู่เบ้ืองหลงัเหตุการณ์ โดยนกัข่าวตอ้งเขา้ไปตรวจสอบ ติดตาม ในลกัษณะเกาะติด เจาะลึก 
ขุดคุย้ขอ้มูลท่ีซ่อนเร้นจากผูมี้อ านาจหน้าท่ี โดยมีหลกัฐานยืนยนัชดัเจน มาเปิดเผยให้ประชาชน
ไดรั้บทราบ เพื่อน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงทางใดทางหน่ึง                 

อยา่งไรก็ตาม หวัใจส าคญัของข่าวเชิงสืบสวน (Investigative News)  อยูท่ี่กระบวนการ
ท าข่าว เน่ืองจากข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีมีความยืดเยื้อต่อเน่ือง  จึงตอ้งอาศยัการท างานเป็น
กระบวนการท่ีชดัเจน มีประสิทธิภาพ ติดตามผลอยูเ่สมอ  

มาลี บุญศิริพนัธ์  กล่าวย  ้าประเด็นน้ีไวอ้ย่างน่าสนใจในหนังสือการรายงานข่าวเชิง
สืบสวนแบบประยกุตว์า่  ข่าวเชิงสืบสวนไม่ใช่ข่าวส าเร็จท่ีจะมีใคร หรือเหตุการณ์ใดมาบอกให้เรา
ท าข่าวช้ินนั้ นอย่างโจ่งแจ้ง  แต่จะเกิดข้ึนเม่ือผู ้ส่ือข่าวมีสัมผสั ความไว ความช่างสังเกตใน
ปรากฏการณ์ท่ีผิดปกติและมีส านึกถึงความ (น่าจะ) เป็นข่าวในขณะนั้น ก่อนท่ีจะเร่ิมตดัสินใจ
เดินหน้าสืบสวนต่อไป ดงัท่ีมีการกล่าวกนัอยู่เสมอว่า “ข่าวสืบสวน  คือ ข่าวเจาะ ไม่ใช่ข่าวแจก 
และไม่ใช่ข่าวโหล แต่เป็นส่ิงท่ีนกัข่าวตอ้งแสวงหา เจาะมาเองดว้ยเทคนิคการส่ือข่าวหลายรูปแบบ” 
การท าข่าวสืบสวนนับเป็นส่ิงท้าทายกระบวนการทางปัญญาความคิด ตลอดจนไหวพริบของ
ผูส่ื้อข่าวอย่างแท้จริง ข่าวสืบสวนท่ีประสบความส าเร็จส่วนใหญ่ มกัจะให้ความส าคญัแก่การ
สร้างสรรค์กระบวนการการท างานในทุกขั้นตอนอย่างรอบคอบเสมอ ซ่ึงนอกจากต้องอาศัย
จิตส านึกแห่งวชิาชีพแลว้ ยงัควรตระหนกัถึงปัจจยัพื้นฐานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย  

โดยปกติข่าวสืบสวนไม่ปรากฏให้เห็นชัดเจนเหมือนข่าวเหตุการณ์อ่ืน ๆ แต่ข่าว
เหตุการณ์บางอยา่งอาจกลายเป็นเบาะแสของข่าวเชิงสืบสวนได ้ ผูส่ื้อข่าวส่วนใหญ่มกัเร่ิมเบาะแส
จากท่ีหน่ึงท่ีใด น าไปสู่การสร้างประเด็นข่าวเชิงสืบสวนเพื่อการติดตามเบาะแสต่อๆ ไป ใกลข้อ้มูล
ความจริงมากข้ึน ประเด็นข่าวสืบสวนจึงมิไดป้รากฏข้ึนเอง และเชิญชวนให้มีการติดตาม แต่มกัจะ
มีเบาะแสท่ีท าให้ผิดสังเกตกระตุน้ให้ผูส่ื้อข่าวสนใจ ติดตามจุดประกายความอยากรู้ในส่ิงท่ีคิดว่า
อาจมีประเด็นข่าวท่ีน่าสนใจซุกซ่อนอยู ่จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการท าข่าวทุกประเภท โดยเฉพาะข่าว
เชิงสืบสวนจะใหค้วามสนใจกบัเบาะแสข่าวเป็นพิเศษ  

ส าหรับปัจจยัท่ีเอ้ือให้การท าข่าวสืบสวนเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น มี 7 ขอ้
หลกั  คือ 1. การจดัระบบแนวคิด  ตอ้งอาศยัพื้นความรู้ของผูส่ื้อข่าว ทั้งจากการเป็นคนช่างสังเกต
และจดบันทึกเร่ืองราวต่างๆ   อันน ามาซ่ึงเบาะแสข่าว  แหล่งข่าว  มุมมองเก่ียวกับข่าวและ
เหตุการณ์ต่างๆ 2. การศึกษาความเป็นไปไดข้องข่าว โดยประเมินจากคุณค่าข่าว อุปสรรคปัญหา 
ปฏิกิริยาต่อตา้น 3. การตดัสินใจเดินหนา้  4. เตรียมงานและวางแผน 5. เสาะหาขอ้มูล 6. ประเมิน
สถานการณ์ และ 7. การรายงานข่าวเชิงสืบสวน 
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อย่างไรก็ตาม การท าข่าวเชิงสืบสวนถือเป็นการรายงานข่าวระดับสูง ซ่ึงท้าทาย
ความสามารถหลายๆ ดา้นของนกัข่าว  และไม่มีกฎเกณฑเ์ฉพาะท่ีสามารถยึดถือตายตวั แต่เป็นเร่ือง
ของการใช้ทักษะความเป็นนักข่าวทั้ งปวง เพื่อปฏิบัติการเฉพาะหน้าอย่างไม่ประมาทและ
เตรียมพร้อมอย่างดี กลยุทธ์สูงสุดของการท าข่าวประเภทน้ี คือ ตวัผูส่ื้อข่าว ท่ีรู้จกัประยุกต์ใช้
เทคนิควิธีการส่ือข่าวได้อย่างเหมาะสมกับโอกาสและกาลเทศะมากน้อยแค่ไหน เหนืออ่ืนใด 
ประสิทธิภาพของการขุดเจาะข่าวตลอดกระบวนการข้ึนอยู่กบัไหวพริบปฏิภาณของตวัผูส่ื้อข่าว
โดยตรงอยา่งแทจ้ริง ดงัค ากล่าวท่ีวา่  “สถานการณ์พาไปสู่เหตุการณ์ และเหตุการณ์มกัพาไปสู่ความ
เปล่ียนแปลงของสถานการณ์เสมอ”  (มาลี บุญศิริพนัธ์, 2538, น.113-140)  

ขณะท่ีข่าวท่ีไดรั้บรางวลัยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล ตั้งแต่ปี 2515 จนถึงปัจจุบนั 
ถูกระบุวา่ เป็นข่าวท่ีใชก้ระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนมาช่วยในการเสาะแสวงหาประเด็น เบาะแส 
แหล่งข่าว เอกสารหลกัฐาน แทบทั้งส้ิน   
 
2.2  วธีิการและรูปแบบการรายงานข่าวเชิงสืบสวน  

ข่าวเชิงสืบสวนถูกระบุวา่ เป็นข่าวท่ีมีความแตกต่างจากการรายงานข่าวแบบปกติทัว่ไป 
นักข่าวท่ีท าข่าวประเภทน้ีจะตอ้งท างานหนักเพื่อให้ได้มาซ่ึงข้อมูลขอ้เท็จจริงท่ีถูกต้อง รวมถึง
หลกัฐานต่างๆ ไม่วา่จะเป็นการตรวจสอบสืบคน้ขอ้มูลดา้นเอกสาร การเสาะแสวงหาแหล่งข่าว การ
สัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งใหค้รบถว้นรอบดา้น รวมถึงการลงพื้นท่ีตรวจสอบยนืยนัขอ้เทจ็จริง 

ในหนงัสือ “การรายงานข่าวชั้นสูง” (พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั และคณะ, 2539, น.78) อธิบาย
วา่ ลกัษณะของข่าวท่ีจดัวา่เป็นข่าวเชิงสืบสวน คือ ข่าวท่ีมีองคป์ระกอบต่างๆ ดงัต่อไปน้ี  

1.  มีความลึก โดยลงไปสัมผสัถึงขอ้เทจ็จริงในเร่ืองท่ีเกิดข้ึนจริงๆ ไม่ใช่เพียงแค่ไดข้่าว
มาจากการบอกเล่าเท่านั้น เป็นขอ้เทจ็จริงท่ีไดม้าจากขุดเจาะ สืบคน้ จนมีหลกัฐานพิสูจน์ไดว้า่ เร่ือง
ท่ีหนงัสือพิมพน์ ามารายงานกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นเร่ืองเดียวกนั 

2.  มีความกวา้ง เก่ียวขอ้งถึงบุคคล องคก์ร มากกวา่ข่าวปกติ เป็นข่าวท่ีคนส่วนใหญ่ใน
สังคมใหค้วามสนใจติดตาม 

3.  มีความซับซ้อน มีประเด็นหรือแง่มุมของข่าวหลายประเด็น หรืออาจเพิ่มความ
ซ ้ าซอ้นของประเด็นใหม่เกิดข้ึนตลอด 

4.  มีความแรง หรือมีพลังมากกว่าข่าวปกติ เอาจริงเอาจัง  หนักแน่น น่าเช่ือถือ
ผลกระทบของข่าวเป็นวงกวา้ง ไม่เฉพาะคนเพียงคนเดียวหรือ 2-3 คนเท่านั้น  

5.  มีความต่อเน่ือง ในการติดตามและน าเสนอติดต่อกนัเป็นเวลานาน ซ่ึงไม่จ  ากัด
แน่นอนวา่เป็นระยะเวลาเท่าไร ข้ึนอยูก่บัพฒันาการของข่าวมีประเด็นมากนอ้ยแค่ไหน  การติดตาม
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รายงานข่าวตอ้งเกาะติดต่อเน่ือง ดงัท่ีเรียกวา่กดัไม่ปล่อย ความส าเร็จของข่าวในลกัษณะน้ีข้ึนอยูก่บั
ความต่อเน่ืองดว้ยเช่นกนั 

6.  ควรเป็นข่าวเด่ียว หรือท่ีเรียกวา่ เอ็กซ์คลูซีฟ (Exclusive) หรือสกู๊ป (Scoop) ท่ีไดม้า
และน าเสนอเพียงฉบบัเดียวก่อนใคร หนังสือพิมพอ่ื์นไม่มีหรือมีก็เป็นการน าเสนอติดตามมาใน
ภายหลงั 

7.  มีลกัษณะเปิดโปง ขุดคุย้ขอ้เท็จจริง มีหลกัฐาน เอกสารขอ้มูลมายืนยนัจนพิสูจน์ได้
ชัดเจน สะท้อนการต่อสู้เพื่อความถูกต้อง เป็นธรรม ไม่จ  านนต่อการบิดเบือน ปิดกั้นอ าพราง
ขอ้เทจ็จริง 

8.   หาข้อยุติได้ หลังจากข้อเท็จจริงถูกค้นพบน าออกมาตีแผ่  ท าให้ เ กิดความ
เปล่ียนแปลง เช่น มีการสอบสวนด าเนินการกบัผูเ้ก่ียวขอ้งไม่ว่าทางคดีแพ่ง อาญาหรือทางวินัย 
ผูก้ระท าความผิดไดรั้บการลงโทษติเตียน จนถึงจองจ า กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ียอ่หยอ่น ซ่อนเง่ือน
เอ้ืออ านวยต่อการท าผดิถูกยกเลิกหรือปรับปรุงแกไ้ข ท าใหเ้กิดความโปร่งใสในเร่ืองนั้นในท่ีสุด  

ขณะท่ีในหนงัสือ ข่าวเจาะ-เจาะข่าว ถอดประสบการณ์และเทคนิคข่าวเชิงสืบสวนของ
สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย ระบุลกัษณะข่าวเชิงสืบสวนไวด้งัน้ี  

1.  เป็นการเปิดโปงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ด้วยการค้นควา้และตีแผ่ข้อมูลท่ียงัไม่เคยถูก
เปิดเผยมาก่อน 

2.  กล่าวถึงภาพใหญ่และผลกระทบเชิงกวา้งต่อคนหมู่มาก มากกวา่การให้ความส าคญั
กบัเหตุการณ์ยอ่ยเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงโดยเฉพาะ 

3. ไม่ใช่การเสนอข่าวโดยใชแ้หล่งข่าวเพียงแห่งเดียว หรือข่าวจากการแถลงเท่านั้น  
4.  มกัเป็นการคน้ควา้ท่ีใช้เวลานานกว่าการท าข่าวธรรมดา ซ่ึงตอ้งทุ่มเททั้งเวลาและ

ความพยายาม 
5.  อาจเป็นข่าวท่ีท าข้ึนโดยหาประเด็นใหม่จากส่ิงท่ีทราบกนัอยูแ่ลว้ หรือขุดคุย้เจาะลึก

ต่อจากท่ีเป็นข่าวไปแลว้  
6.  เป็นการเปิดโปงส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง 
7.  อธิบายปัญหาสังคมท่ีมีความซบัซอ้น  
8.  ตอ้งเป็นข่าวท่ีมีคุณค่าและความส าคญัต่อส่วนรวม 
ส่วนรายงานข่ าว เ ชิง สืบสวนสามารถแบ่ง เ ป็น  3  ประเภท (สมาคมนักข่ าว

นกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย, อา้งถึงใน ข่าวเจาะ-เจาะข่าว ถอดประสบการณ์และเทคนิคข่าว
เชิงสืบสวน, 2549, น.69) คือ  
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แบบดั้งเดิม คือ การเปิดเผยขอ้มูลใหม่ท่ีไม่เคยมีการเปิดเผยมาก่อน  
แบบตีความ คือ เป็นการขดุคุย้ความจริงข้ึนมาเปิดเผยแลว้อธิบายความ 
แบบต่อยอด คือ การรายงานการสืบสวนต่อจากการสืบสวนท่ีผูอ่ื้นท ามาแลว้  
สมาคมนักข่าวสืบสวนและบรรณาธิการของสหรัฐอเมริกา (IRE หรือ Investigative 

Reporter & Editors Inc USA) (พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั และคณะ, 2539, น.79) ให้ความเห็นวา่ ลกัษณะ
หรือองคป์ระกอบของข่าวเชิงสืบสวน มี 3 ประการ คือ  

1. เป็นการเจาะข่าวโดยนกัข่าวเอง มิใช่เป็นรายงานหรือผลสรุปจากการเจาะข่าวของ
บุคคลใดหรือกลุ่มใด 

2. เป็นเร่ืองเก่ียวขอ้งหรือมีความส าคญัเพียงพอต่อการรับรู้ของผูอ่้าน  
3.  เป็นเร่ืองท่ีบุคคลบางคนหรือองค์กรบางองค์กรมีความพยายามท่ีจะปิดบงัขอ้มูล

ไม่ใหป้รากฏต่อสาธารณะ 
David  kaplan อดีตบรรณาธิการบริหาร บรรณาธิการข่าว ประจ าศูนยข์่าวสืบสวนใน

ซานฟรานซิสโก สหรัฐ  (สมหมาย ปาริจฉตัต์, 2537, น.131-132) ไดนิ้ยามลกัษณะของการส่ือข่าว
สืบสวนวา่ มีองคป์ระกอบต่างๆ ดงัน้ี 

1. การรายงานข่าวสืบสวนตอ้งวเิคราะห์วจิารณ์อยา่งเป็นระบบ เร่ิมตั้งแต่การไดเ้บาะแส
ข่าวมา ผูส่ื้อข่าวจะตอ้งวิเคราะห์และประเมินความน่าเช่ือถือของเบาะแสว่ามีความน่าเช่ือถือมาก
น้อยเพียงใด ก่อนประชุมกองบรรณาธิการเพื่อแตกสมมติฐานข่าว ตลอดจนวางแผนข่าว และ
วางแผนคน เพื่อประสานงานกบัขดุคุย้ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจากแหล่งข่าวบุคคล
หรือแหล่งข่าวเอกสาร ทีมข่าวตอ้งประเมินความน่าเช่ือถือของขอ้มูลท่ีไดรั้บก่อนจะเผยแพร่ขอ้มูล
ออกสู่สายตาคนอ่าน  

2. จะตอ้งมีการวิจยั คน้ควา้ และการรายงานข่าวในระยะยาวอยา่งต่อเน่ือง การรายงาน
ข่าวสืบสวนนั้น ผูส่ื้อข่าวจะตอ้งคน้ควา้เอกสารและสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อรายงานข่าวอยา่ง
เจาะลึกและน าเสนอขอ้มูลอยา่งต่อเน่ือง จนปัญหาสังคมไดรั้บการแกไ้ข  

3. จะตอ้งขดุคุย้อยา่งมุ่งมัน่ไม่ลดละ เป็นประเภทกดัไม่ปล่อย 
4. ใชบ้นัทึกเอกสารสาธารณะ คน้ควา้เอกสารบนัทึกราชการ และแกะรอยดา้นเอกสาร 

โดยแหล่งข่าวดา้นเอกสาร หรือเอกสารท่ีมีลายลกัษณ์อกัษร  
5. สัมภาษณ์คนใหก้วา้งขวางใหม้ากท่ีสุด  
6. ใชเ้คร่ืองมือและกลวธีิสืบสวน เหมือนท่ีนกัสืบหรืออยัการใช้ 
7. ท าหนา้ท่ีเป็นท่ีพึ่งสุดทา้ยของประชาชน เพื่อความยุติธรรม เป็นปากเสียงให้กบัผูไ้ร้

สิทธิไร้เสียงในสังคม 
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8. การน าขอ้มูลท่ีกระจดักระจายมาปะติดปะต่อกนัจนเป็นเร่ืองราว  
9. น าเสนอข่าวท่ีส่ือมวลชนอ่ืนไม่ไดน้ าเสนอ 
10. เปิดโปงขอ้มูลท่ีมีผูต้อ้งการปิดเป็นความลบั 
11.  รายงานข่าวเปิดโปงและกรุยทางเพื่อให้ข้อมูลใหม่แก่สาธารณะ และเสริมการ

อภิปรายสาธารณะอยา่งส าคญั  
12.  ตอ้งท าตวัเหมือนหมาเฝ้าบา้น เป็นยามระวงัภยัใหส้ังคม  
ทั้งน้ี การรายงานข่าวเชิงสืบสวน แตกต่างจากการรายงานข่าวทัว่ไป โดยเฉพาะแตกต่าง

จากการรายงานข่าวเชิงตีความ (Interpretative Reporting) ตรงท่ีส่ิงแวดลอ้มไม่เหมือนกนั คือการ
รายงานข่าวทัว่ไป ขอ้เทจ็จริงท่ีน ามาเขียนข่าวปรากฏใหเ้ห็นเม่ือผูส่ื้อข่าวเห็นอยา่งไรก็รายงานอยา่ง
นั้น รายงานข่าวแบบน้ีเรียกวา่ รายงานข่าวตามเน้ือผา้ (Straight-Forward News Reporting) ส่วนการ
รายงานข่าวเชิงตีความนั้น เป็นรายงานข่าวท่ีผูร้ายงานพยายามแสดงความต่อเน่ืองของขอ้เท็จจริงท่ี
ปรากฏในปัจจุบนั ท่ีเกิดข้ึนในอดีต กบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั เพื่อช้ีทิศทางในอนาคต ไม่วา่
จะเป็นการรายงานข่าวตามเน้ือผา้หรือรายงานเชิงตีความก็ตาม ขอ้เท็จจริงท่ีน ามารายงานขณะนั้น
ปรากฏให้เห็นเด่นชดัอยูแ่ลว้ แต่ส าหรับรายงานข่าวเชิงสืบสวนนั้น ขอ้เท็จจริงส าคญัซุกซ่อน ไม่มี
ปรากฏให้เห็นเด่นชัด และไม่อาจหยิบยกมาได้โดยง่าย ตรงกันข้ามข้อเท็จจริงนั้นจะซ่อนอยู ่
(Hidden Facts) ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีรายงานจะตอ้งขุดคน้ข้ึนมาเอง การรายงานข่าวเชิงสืบสวนมกัจะถูก
กล่าวถึงในลกัษณะการแสดงบทบาทของส่ือมวลชน เพื่อต่อสู้กบัความไม่เป็นธรรมเป็นส าคญั แต่
อีกด้านหน่ึงในแง่ของธุรกิจ หนังสือพิมพ์เป็นสินคา้ซ่ึงข่าวเป็นองค์ประกอบส าคญั ข่าวประเภท
สืบสวนเป็นข่าวท่ีสามารถผลกัดนัให้ยอดการจ าหน่ายของหนงัสือพิมพ์เพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วจาก
ความอยากรู้อยากเห็นของผูอ่้าน (พิศิษฐ ์ชวาลาธวชั และ คณะ, 2539, น.77) 

สอดคล้องกบัความเห็นของ สมหมาย ปาริจฉัตต์ ท่ีช้ีว่า ข่าวเชิงสืบสวนจึงเป็นข่าวท่ี
ยกระดบัมาจากการรายงานข่าวปกติธรรมดา จนเป็นข่าวท่ีท าให้เกิดการติดตาม วิพากษว์ิจารณ์อยา่ง
กวา้งขวาง และเกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลงจนสามารถระงบัยบัย ั้ง หรือยติุการกระท าเร่ืองนั้นใน
ท่ีสุด การท าข่าวสืบสวนสอบสวนจึงเป็นข่าวท่ีแสดงถึงการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนท่ีสมบูรณ์ 
สะทอ้นถึงบทบาทและอิทธิพลของส่ือมวลชนอยา่งชดัเจนท่ีสุด  (สมหมาย ปาริจฉตัต,์ 2537, น.24) 

ขณะท่ีข่าวเชิงสืบสวนท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล ตั้งแต่ปี 2515 
ถึงปัจจุบนั ถูกระบุวา่เป็นข่าวท่ีมีความส าคญั ช่วยเปิดโปงและการระงบัยบัย ั้งการทุจริตคอร์รัปชนั
ในหลายกรณีเช่นกนั     
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2.3  การรายงานข่าวเชิงสืบสวนในยุคส่ือใหม่  
ในปัจจุบนัส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) มีบทบาทต่อการด ารงชีวิตมนุษยใ์น

สังคมอย่างมาก โดยเฉพาะการส่ือสาร เห็นไดจ้ากขอ้มูลของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร (ไอซีที) ท่ีเปิดเผยออกมาล่าสุดในช่วงเดือนเมษายน 2558 ระบุวา่ ขณะน้ีทั้งประเทศไทย
มีผูใ้ชง้านอินเตอร์เน็ตประมาณ 30% ของประชากร 70  ลา้นคน หรือราว  21 ลา้นคน เฉพาะในส่วน
ของโซเชียลมีเดีย อย่างเฟซบุ๊ก  ท่ีทัว่ประเทศขณะน้ีมีผูใ้ช้จ  านวนมากถึง 28 ล้านคน  ยงัไม่นับ
จ านวนผูใ้ชง้านโซเชียลมีเดียอ่ืน เช่น ไลน์ ยทููบ ทวติเตอร์ และอินสตาแกรม อีกนบัไม่ถว้น 

ขณะท่ีส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) แจง้ผลส ารวจพฤติกรรม
การใชง้านอินเตอร์เน็ตในเมืองไทยวา่ ล่าสุดคนไทยประมาณ 30% ใชง้านอินเตอร์เน็ตและโซเชียล
มีเดีย เฉล่ียสูงถึง 50.4 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ หรือเท่ากบัมีคนไทยราว 21 ลา้นคน ใชเ้วลาประมาณ 7.2 
ชั่วโมงต่อวนั (เกือบ 1ใน 3 ของวนั) ขลุกอยู่กับอินเตอร์เน็ต ทั้งเพื่อความบนัเทิง ขายสินคา้ หา
ขอ้มูล หรือใชเ้พื่อการอ่ืนใดก็ตาม (ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA)  อา้งถึงใน
ไทยรัฐออนไลน์, 2558) 

ส่งผลให้การท างานของส่ือเปล่ียนแปลงไปด้วย  ทั้งการเพิ่มช่องทางน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสาร ในรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลผ่านส่ือออนไลน์ช่องทางต่างๆ ไปสู่ผูอ่้าน รวมถึงวิธีการ
ท างานข่าวของนกัข่าวเชิงสืบสวน 

สุชาดา จกัรพิสุทธ์ิ (2557) ระบุไวว้่า  ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ 
กลายเป็นอ านาจท่ีก าหนดความเปล่ียนแปลงแก่ทุกภาคส่วน  นอกเหนือไปจากการเป็นกลไก
เอาชนะระยะทางและเวลา ท่ีท าให้โลกทั้งโลกอภิวฒัน์ไปสู่ทิศทางเดียวกนั บทบาทของเทคโนโลยี
ทนัสมยั โดยเฉพาะด้านการส่ือสาร  ยงัน ามาซ่ึงผลกระทบในระดับ “การปฏิวติั” เป็น Digital 
Revolution ท่ีท าให้ขอ้มูลข่าวสารและระบบการส่ือสารเช่ือมต่อ  ถูกเปล่ียนไปเป็นภาษาและ
รูปลกัษณ์อย่างใหม่  เช่น  คอมพิวเตอร์ ดาวเทียมส่ือสาร  อินเตอร์เน็ต  ใยแกว้น าแสง เคเบิลทีว ี 
โครงข่ายโทรศพัท์  เป็นตน้  และเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้เกิดส่ิงท่ีเรียกว่า “ส่ือใหม่” หรือ New 
Media อนัหมายถึงระบบการส่ือสารท่ีมีการเช่ือมต่อทางอิเล็กทรอนิกส์ของเครือข่ายท่ีรวดเร็ว  ไร้
พรมแดน  น ามาซ่ึงกระบวนทศัน์ใหม่ในความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษยก์บัขอ้มูลข่าวสารหรือโลก
รอบตวั  ท่ีวา่ “ขอ้มูลข่าวสารคืออ านาจ” ส่ือใหม่จึงมีผลกระทบทา้ทายต่อ “ส่ือดั้งเดิม” (Traditional 
Media) อนัได้แก่  หนังสือพิมพ ์ นิตยสาร โทรทศัน์ และวิทยุ  ทั้งโดยตรงและโดยออ้ม  เพราะ
สามารถตอบสนองผูใ้ช/้ผูแ้สวงหาขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว  กวา้งไกล  ทั้งในรูปแบบ
ภาพเสมือนจริง  เสียง  แบบจ าลองกราฟิก และปริมาณขอ้มูลจ านวนมหาศาล  อีกทั้งยงัมีลกัษณะ 
interactive เปิดโอกาสให้แก่การตอบสนอง  ในขณะท่ีส่ือดั้งเดิมมีขอ้จ ากดัเร่ืองเน้ือท่ีการน าเสนอ  
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และช่วงเวลาการออกอากาศ จนอาจกล่าวไดว้่าจ  านวนผูอ่้านข่าวสารจากหนงัสือพิมพใ์นช่วงอาย ุ
15-24 ปี  ในรอบ 10 ปีท่ีผา่นมา  ลดลงไปมาก  ถึงแมง้านวิจยัช้ินเดียวกนัน้ีจะพบวา่ผูค้นในวยั 35 ปี
ข้ึนไป  ยงัคงมีพฤติกรรมการรับข่าวสารจากหนงัสือพิมพก์็ตาม 

ความทา้ทายของส่ือใหม่ จึงมิใช่แต่เพียงความเหนือกวา่ในเชิงเทคโนโลยี  หากแต่เป็น
ความทา้ทายในระดบักระบวนทศัน์  เน่ืองเพราะส่ือดั้งเดิมนั้นเป็นพื้นท่ีท่ีเปิดให้แก่ “มืออาชีพนกั
ส่ือสาร” (professional) เท่านั้น  ในขณะท่ีส่ือใหม่เปิดพื้นท่ีให้แก่คนธรรมดาสามญั  ไปจนถึง
เยาวชนสามารถมีบทบาทเป็นนกัส่ือสารไดด้ว้ย  เม่ือเป็นเช่นน้ี  นอกจากผูรั้บสารคือผูส่้งสาร ผูอ่้าน
คือผูเ้ขียนแลว้  ผูอ่้านยงัเป็นผูก้  าหนด “ประเด็นสาธารณะ” ในพื้นท่ีสาธารณะอย่างใหม่น้ีดว้ย
ผลกระทบจากส่ือใหม่ดงักล่าว น ามาซ่ึงการปรับตวัในระดบัต่างๆ ของส่ือดั้งเดิมในประเทศไทย 
นบัตั้งแต่การน าเทคโนโลยีส่ือสารมารับใช้งานการผลิตข่าว เช่น ในระดบันักข่าวท่ีปรับเปล่ียน
วธีิการส่งข่าว ภาพ และเสียงแก่บรรณาธิการดว้ยอีเมล/ไอแพด/ไอโฟน หนงัสือพิมพแ์ละนิตยสารท่ี
จดัท าเวบ็ไซตข์องตนเองผา่นส่ือออนไลน์   เพื่อดกัจบักลุ่มเป้าหมายใหม่ๆ และขยายช่องทางดา้น
ธุรกิจการตลาด  และเสนอเน้ือหาท่ีหลากหลายจบัใจชีวิตคนรุ่นใหม่มากข้ึน และแม้แต่การท่ี
หนงัสือพิมพบ์างฉบบัปรับวิธีการเขียนข่าวให้สั้ น  กระชบั  อ่านจบในหน้าเดียว  เพื่อแข่งขนัและ
ตอบสนองพฤติกรรมผูรั้บสารท่ีเปล่ียนไปดว้ยอิทธิพลของส่ือใหม่  ไปจนถึงการท่ีส่ือดั้งเดิมขยาย
กิจการไปสู่พื้นท่ีของส่ือใหม่ เช่น การร่วมทุนหรือลงทุนขา้มส่ือระหว่างนิตยสาร หนังสือพิมพ ์ 
วทิยแุละโทรทศัน์  หรือธุรกิจมลัติมีเดีย   สุชาดา จกัรพิสุทธ์ิ   (อา้งถึงใน ส านกัข่าวออนไลน์ทีซีไอ
เจ, 2557) 

ขณะท่ี มานะ ตรีรยาภิวฒัน์ คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย ระบุ
วา่  ในช่วง 5-6 ปีท่ีผา่นมา ส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) เป็นเทคโนโลยีส่ือใหม่ท่ีมีอิทธิพล
อยา่งมากต่อแวดวงการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมของโลก รวมถึงการท างานของนกัข่าว
เชิงสืบสวน เช่น ข่าว “จีที200 ไมล้า้งป่าชา้ พนัลา้น” ของกองบรรณาธิการหนงัสือพิมพค์มชดัลึกท่ี
ไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยีย่มมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล ปี 2553  ก็ไดเ้บาะแสข่าวมาจากชุมชนออนไลน์ใน
ห้อง “หวา้กอ” เวบ็บอร์ดพนัทิป ขณะท่ีกองบรรณาธิการส านกัข่าวใหญ่หลายแห่งก็มีจอมอนิเตอร์
ฉายความเคล่ือนไหวฟีดข่าว (News Feed) ของทวิตเตอร์ เพื่อให้นกัข่าวและบรรณาธิการสามารถ
ติดตามความเคล่ือนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ ไดต้ลอดเวลา    

ถือว่ามีการพฒันาข้ึนอย่างมาก ต่างจากขอ้มูลการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ 
ของนกัข่าวไทยในอดีต ท่ีปรากฏผลจากงานวิจยัเร่ือง “ส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) กบัการ
เปล่ียนแปลงกระบวนการส่ือข่าว” ของ สุกุลศรี ศรีสารคาม  ท่ีพบวา่ ผูส่ื้อข่าวและบรรณาธิการข่าว
มกัใชง้านเฟซบุก๊ในลกัษณะการเผยแพร่ข่าว รายงานข่าวสั้น แสดงความคิดเห็นบางเร่ือง และโพสต์



19 
 

ลิงก์ของข่าวสารท่ีตอ้งการเผยแพร่ แมจ้ะมีคนมาตอบโตแ้ละแสดงความเห็นในโพสต์ต่างๆ แต่
ยงัคงเป็นลกัษณะของการมาแสดงความเห็นแบบทัว่ไป ยงัไม่มีการพูดคุยหรือไม่ค่อยมีผูส่ื้อข่าวไป
ตอบโต ้และพดูคุยเพื่อดูประเด็นข่าวหรือมุมมองของข่าวมาต่อยอด  

ช้ีให้เห็นวา่  นกัข่าวรวมถึงบรรณาธิการของส่ือมวลชนไทยส่วนใหญ่ยงัขาดทกัษะใน
การใชส่ื้อสังคมออนไลน์มาช่วยในกระบวนการรวบรวมขอ้มูลและหาข่าว (News Gathering) อนั
เป็นกระบวนการส าคญัเร่ิมตน้ของการท าข่าวเชิงสืบสวน ขณะท่ีนกัข่าวโลกตะวนัตก โดยเฉพาะใน
สหรัฐอเมริกา มองส่ือสังคมออนไลน์เป็นแหล่งคน้ควา้วิจยัส าคญัในการท าข่าว ตวัอยา่งเห็นไดช้ดั
จากงานวิจยัของมหาวิทยาลยั George Washington (2010) พบวา่ นกัข่าวชาวอเมริกนัร้อยละ 89 ใช้
บล็อกเป็นแหล่งคน้หาขอ้มูลในการท าข่าว ร้อยละ 65 ใช้เฟซบุ๊ก และลิงด์อิน และร้อยละ 52 ใช ้
Twitter Clay Shirky 

นอกจากน้ี การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ ยงัมีขอ้ดีส าหรับนกัข่าวเชิงสืบสวน ในการช่วย
เสาะหาแหล่งข่าวท าให้นกัข่าวไม่จ  ากดัแคบแค่แหล่งข่าวหนา้เดิมๆ ท่ีคุน้ชินกนัตามส่ือมวลชน แต่
นกัข่าวยงัสามารถหาแหล่งข่าวผูเ้ช่ียวชาญพิเศษเฉพาะดา้นหรือแหล่งข่าวท่ีอยู่ในเหตุการณ์ต่างๆ 
โดยไม่ถูกจ ากดัดว้ยเง่ือนไขทางภูมิศาสตร์ รวมถึงเป็นแหล่งสืบคน้ขอ้มูลเอกสารส าคญั สถิติ และ
งานวิจยัได้อีกด้วย แต่ในขั้นตอนการใช้งานควรจะตอ้งมีการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล
เสียก่อน  รวมถึงการดึงชุมชนเข้ามามีส่วนรวมในกระบวนการท าข่าว ตัวอย่างเช่น การใช ้
Crowdsourcing ของหนงัสือพิมพ ์The Guardian ขององักฤษ เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการทุจริตของนกัการเมืององักฤษท่ีเบิกเงินรัฐไปใช้อย่างเหมาะสม หรือกรณีของนาย
เอียน ทอมลินสัน เสียชีวิตขณะเดินผา่นการชุมนุมประทว้ง G20 ใจกลางเมืองลอนดอน เม่ือวนัท่ี 1 
เมษายน 2552 ท่ีชวนใหป้ระชาชนส่งขอ้มูล ภาพถ่าย คลิปภาพ จนพบความจริงวา่นายเอียนเสียชีวิต
จากการท่ีต ารวจใชก้ระบองฟาดลงท่ีศีรษะ ท าใหเ้สียชีวติในเวลาต่อมา 

พร้อมเสนอแนะว่า ในยุคดิจิทลัเช่นทุกวนัน้ี ภูมิทศัน์ของส่ือไดป้รับเปล่ียนแตกต่างไป
จากเดิมอยา่งส้ินเชิง อ านาจในการก าหนด “วาระข่าวสาร” ซ่ึงเคยอยูก่บันกัข่าว-นกัส่ือสารมวลชน 
ถูกทา้ทายโดยคนธรรมดาท่ีพกพาโทรศพัทมื์อถือ มองมุมหน่ึงอาจกล่าวไดว้่าบทบาทความส าคญั
ของนักข่าวมืออาชีพในอดีต ซ่ึงเคยตรวจสอบสังคม ตรวจสอบนักการเมืองผ่านการท าข่าวเชิง
สืบสวนเร่ิมลดนอ้ยลงไป แต่หากมองอีกมุมหน่ึงถา้นกัข่าวยุคใหม่สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลย ี
โดยเฉพาะส่ือสังคมออนไลน์ เช่ือมโยงบทบาทนกัข่าวของตนเองกบัชุมชน ทั้งในสภาของชุมชนใน
โลกแห่งความเป็นจริงและชุมนุมเสมือนในโลกออนไลน์ ก็จะท าให้พลังตรวจสอบสังคม 
ตรวจสอบนกัการเมือง พลงัในการท าข่าวเชิงสืบสวนของนกัข่าวมีมากข้ึน  
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เหมือนดงัค ากล่าวของ Charles Darwin ท่ีวา่ “สายพนัธ์ุท่ีจะอยูร่อดนั้น มิใชส้ายพนัธ์ุท่ี
แข็งแกร่งหรือฉลาดเฉลียวท่ีสุด หากแต่เป็นสายพนัธ์ุท่ีสามารถปรับเปล่ียนและตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงไดดี้ท่ีสุดต่างหาก” (It’s not the strongest species that survive, or the most  intelligent, 
but the most responsive to change.)  (มานะ ตรีรยาภิวฒัน์ อา้งถึงใน วารสารอิศราปริทศัน์, 2557, 
น.69-84) 

ปัจจุบนัอยู่ในยุคการเปล่ียนผ่านจากส่ือเก่าไปสู่ส่ือใหม่  หนงัสือพิมพ์ซ่ึงเป็นส่ือท่ีส่ง
ข่าวเขา้ประกวดรางวลัข่าวยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล มีการจดัท าเว็บไซต์ข่าวเพื่อเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวกนัทุกฉบบั การศึกษารูปแบบและวธีิการท างานข่าวเชิงสืบสวนในส่ือออนไลน์ จะช่วยท า
ใหพ้ฒันาการ และแนวทางการท าข่าวเชิงสืบสวนของประเทศไทย ทั้งการคิดประเด็น กระบวนการ
ท างานของนักข่าว อุปกรณ์เคร่ืองมือ การใช้แหล่งข่าว ในแต่ละยุค ว่ามีความเปล่ียนแปลงและ
แตกต่างกนัอยา่งไร และในอนาคตจะสามารถพฒันารูปแบบการท าข่าวประเภทน้ีไดอ้ยา่งไรบา้ง 

 
2.4  บทบาทส่ือมวลชนในการป้องกนัและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน  

ค าว่า  “ทุจริต”  ตามความหมายพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน หมายถึง  ความ
ประพฤติชัว่  ถา้เป็นความประพฤติชัว่ทางกายเรียกว่า “กายทุจริต”  ถา้เป็นความประพฤติชัว่ทาง
วาจา เรียกวา่ “วจีทุจริต” ถา้เป็นความประพฤติชัว่ทางใจ เรียกวา่ “มโนทุจริต”  

ค  าว่า “ทุจริต” ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 1(1) หมายถึง “เพื่อแสวงหา
ประโยชน์ท่ีมิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายส าหรับตนเองหรือผูอ่ื้น” 

ค าว่า “ทุจริตต่อหน้าท่ี” ตามพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกนั
และปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2542 มาตรา 4 หมายถึง “การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัอยา่งใดใน
ต าแหน่ง หรือละเวน้การปฏิบติัอย่างใดในพฤติการณ์ท่ีอาจท าให้ผูอ่ื้นเช่ือวา่มีต าแหน่งหรือหน้าท่ี
ทั้งท่ีตนมิไดมี้ต าแหน่งหรือหนา้ท่ีนั้น หรือใชอ้  านาจในต าแหน่งหนา้ท่ี ทั้งน้ี เพื่อแสวงหาประโยชน์
ท่ีมิควรไดโ้ดยชอบส าหรับตนเองหรือผูอ่ื้น” 

วิโรจน์  ฆอ้งวงศ์  นักกฎหมายส านักงานป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ      
(ป.ป.ช.) ระบุไวใ้นเอกสารประกอบการบรรยายเร่ือง  “แนวทางการปฏิบติัราชการของหน่วยงาน
ภาครัฐภายใตม้าตรการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต” วา่  “การทุจริตต่อหนา้ท่ี” หรือ “การฉ้อ
ราษฎร์บงัหลวง” ตรงกบัภาษาองักฤษว่า “Corruption” ความหมายของการคอร์รัปชนัท่ีมีการใช้
อย่างแพร่หลายคือ “การใช้อ านาจรัฐโดยมิชอบเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวั”  ค  านิยาม
ดงักล่าวช้ีให้เห็นชดัวา่การคอร์รัปชนันั้นเกิดจากการใชอ้  านาจในต าแหน่งหน้าท่ีท่ีมิใช่อ านาจส่วน
บุคคลแสวงหาประโยชน์ส่วนตวั  ส่วนการฉ้อราษฎร์บงัหลวง คือ  การกระท าทั้งหลายของการ
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ทุจริตในหนา้ท่ีราชการ การรีดนาทาเร้นประชาชน  การกินสินบน ตลอดจนความอยุติธรรมอ่ืนๆ ท่ี
ขา้ราชการหรือบุคคลอ่ืนใดใช้เป็นเคร่ืองมือในการลิดรอนความเป็นธรรมและความถูกตอ้งตาม
กฎหมาย ตามระเบียบ และตามขนบธรรมเนียมประเพณีของสังคมไทย ส่วนรูปแบบการคอร์รัปชนั
ของแต่ละองคก์รมีความแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รนั้น  

ขณะท่ีการท างานของหน่วยงานรัฐซ่ึงมีหนา้ท่ีในการตรวจสอบปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน 
ในช่วงหลายสิบปีท่ีผ่านมา ก็มีการประสานความร่วมมือกับส่ือมวลชนมาโดยตลอด  ทั้ งการ
เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลการตรวจสอบเร่ืองทุจริตของหน่วยงาน  หรือการน าขอ้มูลข่าวทุจริตท่ี
ส่ือมวลชนตรวจสอบพบไปขยายผลในเชิงการสืบสวนตามอ านาจทางกฎหมาย   เห็นไดช้ดัเจนจาก
การบรรยายพิเศษ เร่ือง “บทบาทส่ือมวลชนกับการสร้างสังคมโปร่งใส” ของ วิชา มหาคุณ 
กรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) เม่ือวนัท่ี 2 ธนัวาคม 2557 ซ่ึงระบุวา่  
ในส่วนการตรวจสอบทุจริตนั้น ป.ป.ช.ไดรั้บความร่วมมือส าคญัจากส่ือ ไม่วา่จะเป็นคดีคลองด่าน 
ก็มีส่ือส่ิงพิมพอ์ยา่ง เอเอสทีวีผูจ้ดัการ หรือคดีรถและเรือดบัเพลิง ก็มีเดลินิวส์มาให้ถอ้ยค า หรืออีก
หลายๆ คดีก็มาจากส านกัข่าวอิศรา ซ่ึงถือวา่เป็นอีกรูปแบบหน่ึงของส่ือ เพราะไม่ใช่ส่ือส่ิงพิมพ ์แต่
เป็นส่ือออนไลน์ กระบวนการท าส่ือขณะน้ี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผย หรือเปิดโปง สร้างจิตส านึก
ใหก้บัประชาชน จึงไม่ใช่ส่ือในรูปแบบส่ิงพิมพอี์กต่อไป 

กรรมการ ป.ป.ช.รายน้ียงัเรียกร้องให้ส่ือมวลชนให้ความส าคญักบัการท าข่าวสืบสวน 
และหากพบเบาะแสเป็นประโยชน์ขอให้แจง้แก่ ป.ป.ช. เพราะหลายคดีท่ีผ่านมา การไดรั้บความ
ร่วมมือจากส่ือมวลชนช่วยใหค้ดีมีความคืบหนา้  

“ส่ือทั้งหลายควรตอ้งเป็นข่าวเชิงสืบสวน ไม่ใช่ข่าวแห้งๆ อีกต่อไปแลว้ นกัข่าวตอ้งรู้
ลึกและตระหนกัวา่คนท่ีคุณไปพบนั้น เป็นคนประเภทไหน หากมีความผิดปกติท่ีอาจเก่ียวขอ้งกบั
การทุจริต ก็ตอ้งมาบอก ป.ป.ช.ดว้ย  ป.ป.ช.ในต่างประเทศ ให้ความส าคญักบัส่ือมวลชนอย่างยิ่ง 
เพราะถือว่า ถา้ไม่มีส่ือมวลชนคอยให้ความร่วมมือท าข่าวสืบสวนกบั ป.ป.ช.แลว้ การตรวจสอบ
ทุจริตไม่มีทางส าเร็จได”้ วชิา มหาคุณ (อา้งถึงใน ส านกัข่าวอิศรา, 2557) 

ประสงค ์ เลิศรัตนวสุิทธ์ิ ผูอ้  านวยการบริหารสถาบนัอิศรา มูลนิธิพฒันาส่ือมวลชนแห่ง
ประเทศไทย  และ อิศรินทร์ หนูเมือง  นักข่าวสายเศรษฐกิจ-การเมือง หนังสือพิมพ์ประชาชาติ
ธุรกิจ  ระบุไวใ้นรายงานพิเศษเร่ือง  “บทบาทและบทเรียนส่ือมวลชน ในการแกปั้ญหาคอร์รัปชนั”  
ว่า บทบาทของส่ือมวลชนนอกจากจะเป็นพลงัท่ีส าคญัในการแกปั้ญหาคอร์รัปชันแล้ว ยงัมีส่วน
ส าคญัท่ีท าให้ประชาชนตระหนกัรู้ถึงภยัของปัญหาการฉ้อราษฎร์บงัหลวงวา่ เป็นปัญหาของชาติ 
ตอ้งร่วมกนัแก้ไขให้หมดไป มีส่วนท าให้ภาคประชาชนมีความรู้และมีความเขม้แข็งในการเป็น
แนวร่วมกบัส่ือ และเป็นแนวร่วมกบัองคก์รพฒันาเอกชน  อยา่งไรก็ตาม บทบาทของส่ือมวลชนจะ
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มีพลงัมากยิ่งข้ึนตอ้งมีการจบัมือประสานงานกบัเครือข่ายต่างๆ ในสังคม เช่น นักวิชาการอิสระ 
และนักวิชาการในมหาวิทยาลัย องค์กรพัฒนาเอกชน สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร วุฒิสมาชิก 
กรรมาธิการชุดต่างๆ และสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งหนงัสือพิมพต่์อหนงัสือพิมพด์ว้ยกนั 
เพื่อคิดคน้ประเด็นใหม่ๆ หรือหาแนวทางในการแกปั้ญหาคอร์รัปชนั ทั้งทางตรงและทางออ้ม จดั
วาระทางสังคมร่วมกนั และก าหนดให้วาระว่าดว้ยการแกปั้ญหาคอร์รัปชนั เป็นวาระแห่งชาติของ
ส่ือมวลชนทุกคน เพื่อร่วมแกปั้ญหาการคอร์รัปชนั และท าหน้าท่ีเป็นตวัเร่งให้เกิดการแก้ปัญหา 
ขณะท่ีการตรวจสอบ รายงานขอ้มูลเชิงลึก  หรือน าขอ้เทจ็จริงมาตีแผ ่ของส่ือมวลชนสามารถกดดนั
บุคคล หน่วยงาน องคก์รท่ีรับผดิชอบ  ส่งผลใหเ้กิดการแกไ้ขปัญหาคอร์รัปชนัไดร้ะดบัหน่ึง  

ทั้งน้ี เป้าหมายสุดทา้ยในการท างานของส่ือมวลชน มีทั้งการเสนอข่าวตามกระแสสังคม 
ตามประเด็นท่ีสังคมสนใจ และเสนอข่าวแบบเจาะลึก เกาะติด แต่การท าข่าวของส่ือแบบเกาะติดใน
ประเด็นคอร์รัปชนั ประเด็นใดประเด็นหน่ึงเป็นระยะเวลานาน  น าเสนอข่าวแบบเกาะติด หรือท า
ข่าวแบบเจาะลึก หรือข่าวแบบสืบสวน (Investegative Reporting)  ส่ือมวลชนส่วนใหญ่มีเป้าหมาย
ตรงกนัคือ ตอ้งการให้คนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตถูกลงโทษ และหากบุคคลนั้นเป็นฝ่ายบริหาร มี
ต าแหน่งรัฐมนตรี หรือขา้ราชการระดบัสูง ก็ตอ้งการให้ “หลุดจากต าแหน่ง” เพื่อจะไดไ้ม่มีส่วนได้
ส่วนเสียในโครงการอ่ืนๆ อีกต่อไป สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย (อา้งถึงใน  
วนันกัข่าว 5 มีนาคม 2548, 2548) 

ส่วนการท างานต่อต้านปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในส่วนของภาคเอกชน  ก็มีการ
รวมตวักนัท างานในรูปแบบภาคีเครือข่ายต่อตา้นคอร์รัปชนั  ซ่ึงเป็นองคก์รท่ีเกิดข้ึนจากการรวมตวั
กนัของภาคเอกชน น าโดยหอการคา้และสภาหอการคา้ไทย ไดรั้บการสนบัสนุนจากกลุ่มองคก์รทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัในสังคมไทย มี ดุสิต นนทะนาคร ประธาน
กรรมการหอการคา้ไทยและสภาหอการคา้แห่งประเทศไทยในขณะนั้น เป็นผูริ้เร่ิมแนวคิดให้ก่อตั้ง
ภาคีฯ ข้ึนในปี 2553 และไดด้ ารงต าแหน่งเป็นประธานภาคีเครือข่ายต่อตา้นคอร์รัปชนัคนแรก 

แต่หลงัจากท่ี ดุสิตได้เสียชีวิตลงในเดือนกนัยายน 2554  ประมนต์ สุธีวงศ์ ประธาน
กิตติมศกัด์ิหอการคา้ไทยและสภาหอการคา้แห่งประเทศไทย ไดเ้ขา้มารับหนา้ท่ีในการเป็นผูน้ าของ
ภาคีเครือข่ายต่อตา้นคอร์รัปชนัแทนนายดุสิต  ท่ีผ่านมา ภาคีฯ มีจุดยืนและการกระท าท่ีชดัเจนใน
การต่อต้านการคอร์รัปชันทุกรูปแบบ ตั้ งแต่การระดมภาคเอกชนท่ีไม่เห็นด้วยกับการทุจริต 
ประกาศหยุดจ่ายเงินใต้โต๊ะเพื่อตดัปัญหาการคอร์รัปชันจากฝ่ังผูใ้ห้  โครงการหมาเฝ้าบ้าน ท่ี
สนบัสนุนให้ภาคประชาสังคมเขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบสร้างความโปร่งใส ไปจนถึงการ
จบัตานโยบายต่างๆ ของภาครัฐ ท่ีมีความเส่ียงในการเกิดการคอร์รัปชนั อาทิ โครงการเงินกู ้3.5 
แสนลา้นบาท  (ส านกัข่าวออนไลน์ไทยพบัลิกา้, 2555)  ซ่ึงในการด าเนินการก็มีการท างานร่วมกบั
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ส่ือมวลชน  อาทิ การฝึกอบรมโครงการหมาเฝ้าบา้น  ก็มีการเชิญตวัแทนนกัข่าวเขา้ไปให้ความรู้
ความเขา้ใจในเร่ืองการเขียน เทคนิคการน าเสนอข้อมูลการทุจริตผ่านโซเชียลมีเดียด้วย (ส านัก
ข่าวอิศรา, 2555)   

ทั้ ง น้ี  ภายหลังการท ารัฐประหารยึดอ านาจจากรัฐบาล ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร อดีต
นายกรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 22 พฤษภาคม 2557 การปฏิรูปประเทศ โดยเฉพาะการแกไ้ขปัญหาการ
ทุจริตคอร์รัปชันท่ีมีแนวโน้มสูงข้ึน เป็นหน่ึงในภารกิจส าคญัท่ีคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.)  ใหค้วามส าคญัอยา่งมาก  เพราะการขยายวงทุจริตมีทั้งในแวดวงขา้ราชการและนกัการเมือง
จนในแต่ละปีประเทศสูญเสียงบประมาณไปกบัการโกงกินจ านวนมหาศาล   ขณะท่ีการปลูกฝัง
ความคิดการแกไ้ขปัญหาการทุจริต  ดว้ยการรณรงคผ์่านหลกัสูตรการสอนตา้นทุจริต รณรงคผ์่าน
ส่ือมวลชนให้คนมี คุณธรรมและจริยธรรมในทุกระดับ  เ ป็นหน่ึงในข้อ เสนอหลัก  ท่ี
คณะกรรมาธิการปฏิรูปการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ สภาปฏิรูปแห่งชาติ 
(สปช.) ท่ีมี ประมนต์ สุธีวงศ์  ประธานองค์กรต่อตา้นคอร์รัปชนั (ประเทศไทย) เป็นประธาน ได้
เสนอเป็นหลกัการต่อการยกร่างรัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ท่ีจะเกิดข้ึน   

ขณะท่ีบทบาทการสอดส่องดูแลระวงัระไวภยัให้สังคมเก่ียวกบัปัญหาทุจริตคอร์รัปชนั  
และบทบาทการรณรงค์ให้เกิดความเคล่ือนไหว (Mobilzation) เพื่อการเปล่ียนแปลงพฒันาสังคม  
เพื่อต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั ตามหลกัทฤษฎีหน้าท่ีของส่ือมวลชน  (พีระ จิรโสภณ, 2544) ถือ
เป็นบทบาทหนา้ท่ีส าคญัท่ีส่ือมวลชนควรพึงปฏิบติัอยา่งยิง่   

 
2.5 ทฤษฎส่ืีอสารมวลชนว่าด้วยความรับผดิชอบทางสังคม (Social Responsibility Theory) 

ทฤษฎีส่ือสารมวลชนวา่ดว้ยความรับผิดชอบทางสังคม (Social Responsibility Theory) 
เป็นทฤษฎีท่ีวา่ดว้ยการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชน ท่ีควรจะตระหนกัถึงหนา้ท่ีและความรับผิดชอบใน
การน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร ทั้งในเร่ืองความเป็นอิสระ ความเป็นกลาง รวมถึงจรรยาบรรณต่าง ๆ 
และค านึงถึงความตอ้งการของประชาชนในการรับรู้รับทราบขอ้มูลข่าวสาร  

ทฤษฏีน้ีไดเ้กิดข้ึนมาตั้งแต่คริสตศ์ตวรรษท่ี 20 โดยพฒันามาจากทฤษฎีอิสรภาพนิยม 
(Libertariam Theory) เพราะทฤษฎีอิสรภาพนิยมไม่เคยรับรองวา่สาธารณชนมีสิทธิในการรับทราบ 
ไม่เคยก าหนดว่าเจ้าของหนังสือพิมพ์จะต้องมีความรับผิดชอบต่างๆ ทางศีลธรรม จึงเกิดการ
เรียกร้องให้ส่ือมวลชนจะต้องมีความรับผิดชอบทางศีลธรรม จึงเกิดกระแสการเรียกร้องให้
ส่ือมวลชนแสดงความรับผิดชอบ ภายใตข้อ้สมมติฐานท่ีวา่เสรีภาพนั้นยอ่มมีพนัธะต่างๆ ผกูพนัอยู่
และหนังสือพิมพ์ซ่ึงมีสถานะอภิสิทธ์ิก็ตอ้งมีพนัธะท่ีต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม จะตอ้งมี
ส านึกและตระหนกัในหนา้ท่ีท่ีจะอุทิศตนเองเพื่อรับใชส้ังคม  



24 
 

โจเซฟ พลิูตเซอร์  (Joseph Pulitzer) นกัหนงัสือพิมพช์าวอเมริกนัเช้ือสายฮงักาเรียนคน
ส าคญัของโลก ถือเป็นผูท่ี้มีส่วนในการวางรากฐานทฤษฎีน้ีเป็นอย่างมาก  หลงัจากพฤติกรรมทาง
ลบของหนงัสือพิมพ ์โดยเฉพาะอิสระในการน าเสนอขอ้มูลจนเกินขอบเขต เนน้ผลประโยชน์ทาง
ธุรกิจมากจนเกินขอบเขต ถูกวิพากษ์วิจารณ์อย่างมาก และผลกัดนัให้นกัคิดนกัวิชาการเขา้มาช่วย
นักหนังสือพิมพ์และผูพ้ิมพ์โฆษณาสร้างจรรยาบรรณส าหรับวิชาชีพส่ือมวลชนมาตั้งแต่กลาง
คริสตศ์ตวรรษท่ี 19  

โดย โจเซฟ พลิูตเซอร์  ไดเ้ขียนเร่ืองน้ีไวใ้นวารสาร American Review เม่ือปี ค.ศ.1904 
วา่ “ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ท่ีจะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ความรู้ถูกถว้นท่ีสุดเก่ียวกบัปัญหาท่ีจะตอ้ง
เผชิญ และความรู้สึกรับผิดชอบทางศีลธรรมด้วยความจริงใจ สามอย่างน้ีจะช่วยปกป้องวิชาชีพ
วารสารศาสตร์ให้พน้จากความยอมจ านนต่อผลประโยชน์ทางธุรกิจท่ีเห็นแก่ตวัและเป็นศตัรูต่อ
สวสัดิการของประชาชน” และพยายามต่อสู้เพื่อตั้งสถาบนัการศึกษาวารสารข้ึน (ปัจจุบนัน้ีอยูใ่น
มหาวทิยาลยัโคลมัเบีย) (Joseph Pulitzer, อา้งถึงใน สมควร กวยีะ, 2545, น. 91) 

นบัแต่นั้นมาการพดูถึงความรับผิดชอบก็ขยายกวา้งออกไป หนงัสือพิมพต์อ้งมีเสรีภาพ
ตามแนวความคิดอิสรภาพนิยม แต่ขณะเดียวกนัก็ตอ้งมีความรับผิดชอบควบคู่กนัไปดว้ย เกิดเป็น
แนวความคิดเสรีนิยมอีกรูปแบบหน่ึง ซ่ึงเรียกกนัวา่ “Neoliberalism” 

ขณะท่ีคณะกรรมาธิการเสรีภาพส่ือมวลชน (The Commission on Freedom of the 
Press) ในสหรัฐอเมริกา ท่ีก่อตั้งข้ึนเม่ือปี 1942 เป็นองคก์รหลกัท่ีท าให้แนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบ
ของส่ือมวลชนต่อสังคมเป็นรูปธรรมมากข้ึน โดยก าหนดภารกิจหลกัของส่ือมวลชนในการท าให้
ความขดัแยง้ในสังคมเปล่ียนจากการใช้ความรุนแรงมาเป็นการใช้เหตุผลในการโตแ้ยง้กนั และ
ก าหนดหนา้ท่ีของส่ือมวลชนเพื่อแสดงความรับผดิชอบต่อสังคมไวด้งัน้ี  

1. ส่ือมวลชนตอ้งเสนอ “รายงานท่ีเป็นจริง เข้าใจได้ และเป็นเร่ืองเป็นราวเก่ียวกับ
เหตุการณ์ประจ าวนัในลกัษณะท่ีมีความหมายเป็นท่ีเขา้ใจของประชาชน”  

2. ส่ือมวลชนควรจะท าหนา้ท่ีเป็น “เวทีของการแลกเปล่ียนการวพิากษว์จิารณ์” 
3. ส่ือมวลชนควรจะให ้“ภาพท่ีเป็นตวัแทนของกลุ่มต่างๆ ท่ีประกอบกนัเป็นสังคม” 
4. ส่ือมวลชนควรจะช่วยในการ “น าเสนอและท าให้เป้าหมายและค่านิยมของสังคม

ชดัเจน”  
5. ส่ือมวลชนควร “ท าให้ประชาชนมีโอกาสเขา้ถึงเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนัได้

อยา่งเตม็ท่ี”  
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จุดส าคญัของทฤษฎีน้ี คือ ส่ือมวลชนมีหน้าท่ีแจง้ข่าวสาร ให้ความบนัเทิง ยกระดบั
สติปัญญา ของประชาชน ให้เห็นคุณค่าของการอภิปรายแลกเปล่ียนความเห็นการควบคุม
ส่ือมวลชนท าโดยมติของประชาชน ปฏิกิริยาของผูอ่้านผูฟั้ง และจริยธรรมในทางวิชาชีพ หลกัการ
ส าคญัทฤษฎีความรับผดิชอบต่อสังคมสรุปไดด้งัน้ี 1. ส่ือมวลชนควรจะตอ้งยอมรับ และปฏิบติัตาม
ให้ลุล่วงในภาระหน้าท่ีเป็นพนัธกิจต่อสังคม 2. ภาระหน้าท่ีเหล่าน้ี โดยหลกัส าคญัตอ้งบรรลุถึง
มาตรฐานวิชาชีพในดา้นข่าวสาร สัจธรรม ความถูกตอ้งความเป็นกลาง และความสมดุล 3. ในการ
ยอมรับและน าไปปฏิบติัของภาระหน้าท่ีเหล่าน้ี ส่ือมวลชนจะควบคุมตนเองภายใต้กรอบแห่ง
กฎหมายและสถาบนัท่ีธ ารงอยู่ 4. ส่ือมวลชนควรจะต้องหลีกเล่ียงส่ิงใดก็ตามท่ีอาจจะน าไปสู่
อาชญากรรมความรุนแรง หรือความไม่สงบ หรือแสดงความกา้วร้าวต่อเช้ือชาติหรือศาสนาของชน
กลุ่มนอ้ยในสังคม 5.ส่ือมวลชนโดยทัว่ไปควรจะเปิดกวา้ง และสะทอ้นความหลากหลายของสังคม 
เปิดโอกาสให้ความคิดเห็นของทุกฝ่ายได้เข้าถึง และให้สิทธิประชาชนในการตอบกลับมายงั
ส่ือมวลชน 6. สังคมและสาธารณะมีสิทธิท่ีจะคาดหวงัการปฏิบติัในระดบัมาตรฐานท่ีสูงของ
ส่ือมวลชนและการแทรกแซงอาจจะตอ้งถือว่าไม่เป็นเร่ืองผิด หากเพื่อความดีงามของสาธารณะ 
และ 7. วารสารศาสตร์และวิชาชีพส่ือมวลชนจะต้องเป็นท่ีวางใจหรือเช่ือถือได้ของสังคม
เช่นเดียวกบันายจา้งหรือตลาดผูบ้ริโภคส่ือ (กฤชณทั แสนทวี, 2555)  

 ขณะท่ีบทบาทหน้าท่ี  (Functions) ท่ีนิยามตามนักวิชาการ และนักวิชาชีพด้าน
ส่ือมวลชน มีดงัน้ี 1. หน้าท่ีรายงานข่าวสารความเคล่ือนไหวในสังคม (to inform) 2. ให้ความรู้      
3. ให้การศึกษา 4. บทบาทการเฝ้าระวงัทางสังคม 5. เช่ือมโยงทางด้านสังคมหรือสมาชิก                
6. ถ่ายทอดวฒันธรรม 7. ใหค้วามบนัเทิง 8. หนา้ท่ีดา้นการเมืองจะตอ้งให้ข่าวสารขอ้มูลเพื่อช่วยให้
ประชาชนไดต้ดัสินใจในการเมืองได ้โดยเฉพาะการต่อสู้กบัความพยายามของรัฐบาลในการบริหาร
ประเทศอย่างมีเบ้ืองหลงั 9. หน้าท่ีในการสร้างวาระในสังคม (The Agenda-setting Function) คือ
เป็นหน้าท่ีจะก าหนดเร่ืองราวท่ีสาธารณชนสามารถน ามาพูดคุยจนกลายเป็นวาระทางสังคมไทย   
10. เป็นส่ือกลางในการโฆษณาประสัมพนัธ์สินคา้ให้ผูบ้ริโภค และ 11. บทบาทสุนัขเฝ้าบา้น 
(Watchdog) 

 โรเบิร์ท อทัชิน กล่าวไวว้่า ความรับผิดชอบของส่ือเกิดจากความรับผิดชอบของ
ประชาชนผูรั้บสารด้วยเหมือนกัน ประชาชนจ าเป็นต้องพฒันาตนเองให้รู้เท่าทนัส่ือ แต่ตาม
ธรรมชาติของมนุษยห์ากไม่มีขอ้มูลความรู้ว่าอะไรเป็นอะไรเป็นส่ิงเร้า (stimuli) แลว้ ความอยาก 
ความตอ้งการในชีวิตก็จะไม่ถูกกระตุน้ให้เกิดข้ึน ดงันั้นประชาชนผูรั้บสารจึงตอ้งศึกษาหาความรู้
เก่ียวกบัหน้าท่ี ความรับผิดชอบของส่ือ ตลอดจนตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของส่ือ 
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เพื่อท่ีจะได้วิเคราะห์ในผลกระทบท่ีเกิดจากการปฏิบัติหน้าท่ีของส่ือได้ ซ่ึงความรับผิดชอบ 
(Responsibility and accountability) ส่ือมวลชนมีอยู ่5 ประการ (McQuail, D., 1994) ดงัน้ี 

1. สอดส่องดูแล ระแวดระวงั เหตุการณ์ท่ีคาดว่าจะมีผลกระทบต่อประชาชนแล้ว
รายงานให้ประชาชนได้รับทราบ (Surveillance of the environment) ส่ือจะตอ้งต่ืนตวัในการ
สอดส่องเหตุการณ์ส าคญั ๆ เพื่อรายงานให้ประชาชนไดรู้้ทนัเหตุการณ์ส าหรับการเตรียมพร้อมใน
การรับมือและป้องกนัเหตุการณ์ท่ีก าลงัเกิดข้ึนและคาดวา่จะเกิดข้ึน ความรับผิดชอบหลกัตามหนา้ท่ี
น้ีคือ การตรวจสอบรัฐบาลแทนประชาชน 

2. ประสานความคิดเห็นจากภาคส่วนต่างๆ ในสังคมเก่ียวกบัประเด็นส าคญัท่ีส่ือเลือก
น าเสนอ (Cooperation parts of society) เพื่อให้ประชาชนผูรั้บสารได้รับรู้ความคิดเห็นใน
หลากหลายมิติ หลากหลายแนวคิด ส าหรับการน าไปประกอบการตดัสินใจเก่ียวกบัประเด็นนั้นๆ 

3.  สั่งสอน ถ่ายทอดมรดกทางวฒันธรรม และประเพณี (Transmission of social 
heritage) ส่ือท าหนา้ท่ีในการถ่ายทอดขอ้มูลเพื่อก่อให้เกิดทศันคติท่ีดีต่อมรดกทางสังคม อนัจะเป็น
การกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้ ความเช่ือ ค่านิยม และพฤติกรรมทางสังคมท่ีเหมาะสมกบักาละและ
เทศะ 

4.  ให้ความบนัเทิง (Entertainment) เป็นหน้าท่ีส าคญัของส่ือในสังคมท่ีเต็มไปด้วย
ความเครียดจากปัญหาภยัธรรมชาติ เศรษฐกิจ และการเมือง ด้วยศิลปะ เพื่อการจรรโลงใจและ
จรรโลงสังคม ให้ประชาชนมีทศันคติท่ีดีต่อการด ารงชีวิตด้วยวฒันธรรม และประเพณีท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ 

5.  รณรงค์ (Mobilization) ท่ามกลางปัญหาเก่า ปัญหาใหม่ท่ีเกิดข้ึนมากมาย และ
แพร่กระจายผลกระทบได้ในวงกวา้งอย่างรวดเร็ว จึงเป็นหน้าท่ีของส่ือในการท าหน้าท่ีในการ
รวบรวมพลงัและผลกัดนัประชาชนจ านวนมากให้เกิดทศันคติ และพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ทาง
สังคมร่วมกนั สร้างความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนั 

หน้าท่ีทั้ง 5 เป็นความรับผิดชอบ (Responsibilities) ของส่ือมวลชน ท่ีตอ้งปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณและจริยธรรม หากส่ือขาดซ่ึงจรรยาบรรณและจริยธรรมของความถูกตอ้ง ครบถว้น 
เท่ียงตรง และเป็นกลางแลว้ ส่ือก็จะขาดความน่าเช่ือถือทนัที ดงันั้น การท่ีประชาชนผูรั้บสารได้
ตระหนักรู้ถึงหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนหากส่ือปฏิบติัหน้าท่ีอย่างไม่
รับผิดชอบแลว้ ไม่เพียงแต่จะส่งเสริมให้ส่ือตอ้งพฒันาตนเองแลว้ ส่ือยงัสามารถส่งเสริมให้สังคม
พฒันาไดอ้ยา่งมัน่คงอีกดว้ย (พงษ ์วเิศษสังข,์ 2551) 

ทั้งน้ี บทบาทและพลงัของข่าวเชิงสืบสวน ท่ีผ่านมามกัจะถูกกล่าวถึงในแง่ของหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบต่อสังคมในการต่อสู้เพื่อความถูกตอ้งเป็นธรรม ก าจดัคนชัว่และพฤติกรรมฉ้อฉล 
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ท าให้เกิดความโปร่งใส ซ่ึงเป็นอุดมการณ์ของส่ือมวลชนทุกแขนง ขณะท่ีในสังคมประชาธิปไตย 
ส่ือมวลชนมีหลายบทบาท ไดแ้ก่ การเป็นนายทวาร (Gatekeeper) การเป็นผูแ้จง้ข่าวสาร (Informer) 
บทบาทการเป็นสุนขัเฝ้ายาม (Watchdog) และเป็นเจา้หนา้ท่ีรับเร่ืองราวร้องทุกข ์(Ombudsman) ซ่ึง
พื้นฐานหลกัของส่ือมวลชนจะตอ้งคอยดูแลผลประโยชน์ของประชาชน ช่วยพิทกัษสิ์ทธิประโยชน์
ให้ประชาชนท่ีไดรั้บความเสียเปรียบในสังคม โดยการเฝ้าระวงัและป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนใน
สังคม จะสอดคลอ้งกบัการเสนอข่าวคอร์รัปชนัของหนงัสือพิมพท่ี์เป็นการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชน
ท่ีดี ในการตรวจสอบการท างานของรัฐบาลและขา้ราชการมิให้เอารัดเอาเปรียบในการแสวงหา
ผลประโยชน์จากต าแหน่งหน้าท่ีการงานเพื่อปกป้องและเฝ้าระวงัในการรักษาผลประโยชน์ของ
ประเทศชาติและส่วนรวม (อมรรัตน์ มหิทธิรุกข,์ 2546) 

แจ็ค แอนเดอสัน นกัหนงัสือพิมพผ์ูมี้ช่ือเสียงในฐานะนกัเขียนคอลมัน์ประจ า เจา้ของ
รางวลัพลิูตเซอร์ ประจ าปี ค.ศ.1972 กล่าวยนืยนัวา่  ความรับผิดชอบของหนงัสือพิมพน์ั้นคือการขุด
คุย้เปิดโปงความอ่อนแอและบกพร่องในการบริหารงานของรัฐบาลให้ประชาชนเจา้ของประเทศได้
รับทราบ รวมทั้งท าหน้าท่ีป้องกนัมิให้เจา้หน้าท่ีของรัฐใช้อ านาจในการปฏิบติัหน้าท่ีในทางท่ีผิด 
หรือเกินขอบเขตท่ีไดรั้บมอบหมายไปจากประชาชน (สมหมาย ปาริจฉตัต,์ 2537, น.28)  

วีระศักด์ิ สาเลยกานนท์  อดีตบรรณาธิการผูอ้  านวยการบริหารสถาบนัพฒันาการ
หนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย กล่าวไวใ้นหนงัสือการรายงานข่าวเชิงสืบสวนแบบประยุกต์ เม่ือ
วนัท่ี 5 กรกฎาคม 2538 ว่า การรายงานข่าวเชิงสืบสวน ถือได้ว่าเป็นการกระท าหน้าท่ีหลกัของ
ส่ือมวลชน  เป็นหน้าท่ีท่ีเรียกว่า การเฝ้ามองและตรวจสอบผู้บริหารและกิจการสาธารณะ 
เปรียบเสมือน “สุนขัเฝ้าบา้น” หรือ Watchdog เป็นหนา้ท่ีซ่ึงส่งผลใหส้ถาบนัส่ือมวลชนเป็นสถาบนั
อนัทรงพลงัน่าเช่ือถือ และจรรโลงสังคม (พีระ จิรโสภณ และมาลี บุญศิริพนัธ์ , 2538) 

สมเกียรติ อ่อนวิมล ส่ือมวลชนอิสระ ระบุวา่ การท าหนา้ท่ีของส่ือควรท าตวัให้เป็นส่ือ
มืออาชีพ กล่าวคือ 1. จะตอ้งให้ข่าวสารความจริงอยา่งสม ่าเสมอ และตรวจสอบความจริง 2. เพื่อ
ไม่ใหเ้กิดความรู้สึกขดัแยง้เม่ือประชาชนเสพข่าว ส่ือตอ้งตั้งหนา้ตั้งตาให้ความรู้ และการศึกษา อยา่
พาดพิง เม่ือให้ความรู้ไปแล้วต่อไปก็ให้ประชาชนคิดเอง 3. การให้ความเห็น ทั้ งน้ีมองว่าส่ือ
สามารถเลือกขา้งไดเ้พราะเป็นเร่ืองของเสรีภาพ โทรทศัน์สีแดง เหลือง จะท าอะไรก็ท าได ้แต่ตอ้ง
ประกาศให้ชดัเจนว่าตวัเองเลือกขา้ง ขณะท่ีส่ือท่ีแสดงตวัว่าเป็นอิสระก็ตอ้งให้ขอ้มูลอย่างสมดุล    
4. ส่ือจะตอ้งมีเวทีใหก้บัสาธารณชนทุกฝ่าย (ส านกัข่าวอิศรา, 2553) 
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เม่ือข่าวเชิงสืบสวน คือ ข่าวท่ีอธิบายปรากฏการณ์ท่ีซ่อนอยู่เบ้ืองหลงัเหตุการณ์ โดย
นกัข่าวตอ้งเขา้ไปตรวจสอบ ติดตาม ในลกัษณะเกาะติด เจาะลึก ขุดคุย้ขอ้มูลท่ีซ่อนเร้นอยู ่จากผูมี้
อ านาจหนา้ท่ี  หาหลกัฐานมาเปิดเผยใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ เพื่อน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงทางใด
ทางหน่ึง เป็นการแสดงบทบาทของส่ือมวลชนในการต่อสู้กับส่ิงท่ีไม่ เป็นธรรม ปกป้อง
ผลประโยชน์ส่วนรวมของสาธารณชน จึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะตอ้งน าทฤษฎีส่ือสารมวลชนว่าดว้ย
ความรับผิดชอบทางสังคมมาใชศึ้กษาพฒันาการข่าวท่ีไดรั้บรางวลัยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล 
ทั้งในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต วา่เป็นไปตามหลกัทฤษฎีน้ีหรือไม่ และมีปัจจยัแวดลอ้มอะไรบา้งท่ี
ส่งผลท าใหก้ารท างานของนกัข่าวและองคก์รส่ือ ไม่สามารถปฏิบติัไดต้ามหลกัทฤษฎีน้ีได ้ 

 
2.6  ทฤษฎีผู้เฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper Theory) 

ทฤษฎีผู ้เ ฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper Theory) เป็นทฤษฎีท่ีว่าด้วยการท่ีนัก
ส่ือสารมวลชนมีหนา้ท่ีเลือกสรร ตกแต่ง เร่ืองราวหรือเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนก่อนจะเสนอไปยงั
ผูรั้บสาร ซ่ึงลกัษณะหนา้ท่ีเช่นน้ีคลา้ยกบัท าหนา้ท่ีเป็น "ผูเ้ฝ้าประตู" (Gatekeeper) หรือบางแห่งก็
เรียกกนัวา่นายทวารข่าวสาร หรือผูปิ้ดและเปิดประตูสาร ซ่ึงการจะเรียกเช่นใดนั้นความหมายก็คง
ไม่พน้ผูท่ี้คอยกลัน่กรองข่าวสารเพื่อท่ีจะส่งผา่นส่ือมวลชนไปยงัผูรั้บสารนัน่เอง 

ทั้งน้ี แนวความคิดเร่ือง “นายประตูข่าวสาร” (Gatekeeper) หรือ “ผูเ้ฝ้าประตู” น้ี เคิร์ท
เลวิน (Kurt Lewin) นักจิตวิทยาสังคมชาวอเมริกัน เป็นบุคคลแรกท่ีน าศัพท์ Gatekeeper มา
ประยกุตใ์ชใ้นการส่ือสารมวลชน เค. เลวนิพิจารณาแลว้เห็นวา่ การส่งข่าวสารต่างๆ นั้นจะตอ้งผา่น 
“ช่องทาง” (Channels) และท่ีช่องทาง หรือส่ือน้ีเอง จะมีจุดหรือสถานท่ีหน่ึง ซ่ึงเปรียบเสมือน 
“ประตู” (Gate) คอยกลัน่กรอง หรือมิให้ข่าวสารนั้นผา่นไปได ้ดงันั้น นายประตูข่าวสารหรือผูเ้ฝ้า
ประตู มกัจะได้แก่ บรรณาธิการ (Editor) หรือผูท้  าหน้าท่ีบรรณาธิการ (Editing) ข่าวสาร และ
นักข่าว (Reporters) ตามส านักงานหนังสือพิมพ์ตามสถานีวิทยุ และโทรทัศน์ต่างๆ (ชัยยุทธ         
โชติบาล  อา้งถึง ณรงศกัด์ิ ศรีทานนัท,์ 2541)  

นอกจากน้ี เค. เลวิน (Lewin, K. 1947) ยงัไดใ้ห้ขอ้สังเกตไวว้า่ ข่าวสารมกัจะไหลผา่น
ช่องทางต่าง ๆ อนัประกอบไปดว้ยบริเวณประตูท่ีซ่ึงมีการปล่อยหรือกกัข่าวสารต่างๆ ตามกฎเกณฑ์
ท่ีตั้งไว ้หรือโดยวินิจฉัยของผูเ้ฝ้าประตูเองว่าจะยอมให้ข่าวสารใดไหลผ่านไปได้หรือไม่ หรือ
ข่าวสารอะไรควรจะส่งไปถึงผูรั้บสารช้าหน่อย หรือข่าวสารอะไรควรตดัออกไปทั้งหมด ซ่ึง
แนวความคิดน้ีเอง ไดถู้กน ามาอธิบายลกัษณะการไหลของข่าวสารจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสารใน
กระบวนการส่ือสารมวลชน หรือเปรียบเสมือนเป็นบุคคลผูท้  าหน้าท่ีปิดและเปิดประตูข่าวสารท่ียืน
อยูร่ะหวา่งตวัข่าวสารและผูรั้บสารจากส่ือสารมวลชน 



29 
 

ซ่ึงแนวความคิดเร่ือง "ผูเ้ฝ้าประตู" ของเลวิน น้ี ดี.เอ็ม.ไวท ์(White, D. M. 1950) ได้
น ามาใชใ้นการศึกษากิจกรรมของบรรณาธิการข่าวโทรพิมพข์องหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินฉบบัหน่ึงใน
อเมริกา ซ่ึงกิจกรรมในการตดัสินใจคดัเลือกข่าวเพื่อตีพิมพใ์นหนงัสือพิมพน้ี์มีส่วนคลา้ยกบัหนา้ท่ี 
ผูเ้ฝ้าประตู (Gatekeeper) ซ่ึงสามารถแสดงไดโ้ดยแบบจ าลองดงัต่อไปน้ี  

 
Gate (ประตู) 
 

                      N1 
  N2        N21 
  N3                    N31 
  N4     
    
 

N1    N4  
      
  
 
 
 
 

ภาพที ่2.1  แบบจ าลองผูเ้ฝ้าประตูของ ดี.เอม็.ไวท ์(1950) 
 
แบบจ าลองผูเ้ฝ้าประตูของ ดี เอ็ม ไวท์ แสดงให้เห็นว่า จากตน้ตอแหล่งข่าว ซ่ึงใน

ตวัอยา่งขา้งตน้ก็คือ ส านกัข่าวโทรพิมพ ์จะมีข่าวสารมากมายหลายช้ิน (N1, N2, N3, N4) ส่งมายงั
ส านกังานหนงัสือพิมพ ์หรือสถานีวิทยุกระจายเสียง หรือสถานีวิทยุโทรทศัน์ต่างๆ บรรณาธิการ
ข่าวจะท าหนา้ท่ีคดัเลือกข่าวสารเพียงบางช้ินเพื่อตีพิมพห์รือออกอากาศ ส่วนอีกหลายช้ินก็อาจถูก
โยนทิ้งตะกร้า  ข่าวสารท่ีถูกคดัเลือกน้ีจะถูกตดัแต่งให้เหมาะสมกบัเวลา เน้ือท่ี หรือลกัษณะส่ือเพื่อ
ส่งไปยงัผูอ่้าน ผูช้ม หรือผูฟั้ง 

 

 

N 

(แหล่งข่าว) 

 

M 

(ผูรั้บสาร) 

N = แหล่งของข่าวต่างๆ 

N1,N2,N3,N4 = ข่าวแต่ละช้ิน 

N21, N31 = ข่าวท่ีถูกเลือก 

M = ผูรั้บสาร 

N1,N4 = ข่าวท่ีไม่ถูกเลือก 
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แบบจ าลองน้ีพยายามช้ีให้เห็นถึงกิจกรรมผูเ้ฝ้าประตูหรือผูปิ้ด และเปิดประตูสารของ
ส่ือมวลชนทัว่ไป จากตวัอยา่งขา้งตน้ ดี.เอ็ม.ไวท ์ไดศึ้กษาบทบาทบรรณาธิการข่าวโทรพิมพท์ัว่ไป
ในสหรัฐอเมริกา  ถ้าเป็นตัวอย่างในเมืองไทยเราอาจหมายถึง บทบาทของบรรณาธิการข่าว
ต่างประเทศทัว่ไป ท าหนา้ท่ีคอยตรวจข่าวจากเคร่ืองโทรพิมพห์รือจากเอกสารข่าวท่ีส่งมาจากส านกั
ข่าวต่าง ๆ เช่น ส านกัข่าวเอพี ส านกัข่าวเอเอฟพี ส านกัข่าวรอยเตอร์ หรือส านกัข่าวไทย เป็นตน้ ซ่ึง
แต่ละวนัจะมีข่าวเข้ามานับสิบนับร้อยช้ิน แต่บรรณาธิการจะท าหน้าท่ีคดัข่าวท่ีจะตีพิมพ์หรือ
ออกอากาศเพียงไม่ก่ีช้ินท่ีตนเห็นวา่น่าสนใจเท่านั้น 

แบบจ าลองหรือทฤษฎีของ ดี.เอ็ม.ไวท์ น้ีอธิบายอยา่งง่าย ๆ ถึงบทบาท “ผูปิ้ดและเปิด
ประตูสาร” หรือ “ผู ้เ ฝ้าประตู” ของส่ือมวลชน ซ่ึงในความเป็นจริงแล้วอาจจะมีขั้ นตอน
สลับซับซ้อนกว่าน้ีเช่นข่าวโทรพิมพ์ท่ีส่งมานั้น ก่อนท่ีจะส่งมาก็จะต้องมีการกลั่นกรองจาก
บรรณาธิการส านกัข่าวนั้นๆ หรือแมแ้ต่ผูส่ื้อข่าวของส านกัข่าวเองก็จะท าหน้าท่ี “ผูเ้ฝ้าประตู” คือ 
เลือกว่าจะท ารายงานข่าวไหนหรือไม่ท าข่าวไหนบา้งก็ได้ และเม่ือข่าวโทรพิมพ์นั้นถูกส่งมายงั
ส านักพิมพ์ สถานีวิทยุกระจายเสียง หรือสถานีวิทยุโทรทัศน์ นอกจากจะถูกคัดเลือกโดย
บรรณาธิการข่าวต่างประเทศแล้ว ก็อาจจะถูกกลั่นกรองจากบรรณาธิการหรือหัวหน้าข่าวใน
ระดบัสูงอีกทีก็ไดเ้ช่นกนั นอกจากนั้นข่าวท่ีตีพิมพห์รือออกอากาศไปยงัผูรั้บสารเม่ือผูรั้บสารได้
อ่าน ไดรั้บฟัง หรือไดรั้บชมแลว้ก็อาจจะถ่ายทอดไปยงับุคคลอ่ืน เช่น สมาชิกในครอบครัว ญาติ 
เพื่อน ฯลฯ การถ่ายทอดโดยผูเ้ปิดรับสารส่ือมวลชนน้ีก็จะเป็นไปในลกัษณะ "ผูเ้ฝ้าประตู" คือ เลือก
จะถ่ายทอดเพียงบางส่วนหรือส่วนใดส่วนหน่ึงก็ย่อมไดอี้กเช่นกนั จึงเห็นไดว้า่ข่าวสารส่ือมวลชน
มกัจะไหลผา่นผูเ้ฝ้าประตูหรือผูปิ้ดและเปิดประตูสารต่างๆ มากมายหลายชั้นทีเดียว 

ส่วนข่าวท่ีถูกคดัเลือก อาจจะถูกตดัแต่งใหเ้หมาะสมกบัเวลา เน้ือท่ี หรือลกัษณะส่ือเพื่อ
ส่งไปยงัประชาชนผูอ่้าน (พีระ จิรโสภณ, 2544) 

นอกจากท่ีกล่าวมาขา้งต้นแล้ว วิลเบอร์ ชแรมม์ (Wilbur Schramm) กล่าวไวว้่า 
Gatekeeper เป็นผูมี้สิทธิในการเปิดและปิดประตูสารต่างๆ ท่ีมีมาถึง Gatekeeper ซ่ึงการส่ือสารใน
สังคมทุกวนัน้ี Gatekeeper ก็ยงัคงมีบทบาทอยา่งส าคญัมาก ทั้งน้ี เพราะ Gatekeeper เหล่าน้ี ไดแ้ก่ 
นกัข่าว บรรณาธิการข่าว หัวหน้าฝ่ายข่าวต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นข่าวเศรษฐกิจ การเมือง สังคม หรือ
วฒันธรรม ผูเ้ขียน ผูพ้ิมพ ์นกัวิจารณ์ หัวหนา้หน่วยงานดา้นส่ือสาร ผูจ้ดัการโฆษณา ประธาน ครู 
และพอ่แม ่เป็นตน้ 

หน้าท่ีของ Gatekeeper ไม่เพียงแต่เลือกหรือปฏิเสธสารต่างๆ ท่ีเข้ามาเท่านั้ น 
Gatekeeper ยงัท าหนา้ท่ีจดัสารนั้นๆ ให้อยูใ่นรูปท่ีเขาตอ้งการตลอดจนกระทัง่ก าหนดการน าเสนอ
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ข่าวสาร ระยะเวลาท่ีหน่วงเหน่ียวข่าวสารนั้นไวว้่าจะเสนอในช่วงเวลาใดหรือเสนอสารทั้งหมด   
ซ ้ าๆ กนั หรือเลือกเสนอเพียงบางส่วนเท่านั้น 

Gatekeeper ผูซ่ึ้งควบคุมการไหลของข่าวสารทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ินก็มี
นกัข่าว บรรณาธิการข่าว ผูจ้ดัการโฆษณา ของทั้งหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินและหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ
และเครือสถานีโทรทศัน์ ตลอดจนส านกัข่าว 

อยา่งไรก็ตาม กรณีท่ีนกัข่าวไดรั้บมอบหมายจากบรรณาธิการข่าวให้ไปหาข่าว นกัข่าว
ผูน้ั้นก็จะท าหน้าท่ีเหมือนกบัผูเ้ฝ้าประตูหรือผูปิ้ดเปิดประตูสารเช่นกนั คือ เป็นคนตดัสินใจใน
เบ้ืองตน้วา่จะเขียนขอ้เทจ็จริงในเร่ืองของข่าวท่ีตนหามาอยา่งไร 

การท่ีนักข่าว และบรรณาธิการข่าว จะตดัสินใจเลือกข่าวอย่างไรนั้น ข้อเขียนของ 
Bagdikian ไดบ้อกไวว้า่ ข้ึนอยูก่บัปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

1. หลกัท่ียดึถือในการบริหาร 
2. การมองโลกของความจริงและนิสัยของคน โดยมองว่าผูอ่้านตอ้งการอะไรและมี

ความปรารถนาอยา่งไร 
3. ค่านิยม ซ่ึงยึดถือโดยกองบรรณาธิการท่ีมีความเช่ียวชาญในวิชาชีพ มีมาตรฐาน

ทางดา้นความยุติธรรม และเป็นท่ียอมรับในวงวิชาชีพ คือเขาจะเป็นผูต้ดัสินว่าอะไรท่ีผูอ่้านในหมู่
คณะของเขาควรจะไดรู้้ 

4. การประเมินค่าของข่าวสาร โดยการแข่งขนัของส่ือ 
5. ค่านิยมส่วนตวั และนิสัยแปลกๆ ของบรรณาธิการ เช่น ถา้บรรณาธิการกลวัหรือไม่

ชอบอะไรบางอย่าง เขาจะไม่อนุญาตให้ส่ิงท่ีเขาไม่ชอบปรากฏอยู่ในข่าว หรือตีพิมพ์บน
หนงัสือพิมพใ์นขณะท่ีเขาเป็นบรรณาธิการอยู ่

นอกจากปัจจยัทั้ง 5 แลว้ ยงัมีส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจของบรรณาธิการอีก เช่น 
ปัจจยัเร่ืองเวลา และเน้ือท่ีการเสนอข่าวสาร ตวัอยา่งเช่น นกัข่าวท่ีหาข่าวมาไดแ้ลว้ รายงานข่าวเขา้
สู่หน่วยงานของตนเองก็จะมีคนอ่ืนๆ คือพวก  Rewriter เป็นผูเ้ฝ้าประตูอีกต่อหน่ึง พวกน้ีจะท า
หนา้ท่ีตบแต่งข่าว จะโดยการตดัทอน ยอ่หนา้ ตดับางประโยค บางค าของข่าว หรืออาจจะไม่แกไ้ข
ต้นฉบบัข่าวท่ีนักข่าวคนนั้นส่งมาเลยก็ได้ แล้วก็ส่งข่าวนั้นออกไปตีพิมพ์หรือออกอากาศ แต่
บางคร้ังเม่ือส่งข่าวไปแลว้ไม่ไดตี้พิมพก์็มี ทั้งน้ี เพราะเน้ือท่ีในหนา้หนงัสือพิมพไ์ม่พอ หรือเวลาใน
การกระจายเสียงมีไม่พอ อาจจะเป็นเพราะผูจ้ดัการฝ่ายโฆษณารับโฆษณาเขา้มามากจนท าให้เน้ือท่ี
และเวลาในการเสนอข่าวไม่พอ ตวัผูจ้ดัการฝ่ายโฆษณาน้ีก็ถือวา่ ท าหนา้ท่ีเป็น Gatekeeper เช่นกนั 
(e-book.ram.edu) 
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การท่ีนกัข่าวและองค์กรส่ือจะตดัสินท าข่าวและเลือกประเด็นข่าวในการน าเสนอให้
สาธารณชนรับรู้รับทราบในแต่ละวนั มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งน าหลกัทฤษฎีผูปิ้ดและเปิด
ประตูสารน ามาใชป้ระกอบการศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูล 

ผูค้วบคุมข่าวสาร หรือนายประตูข่าวสาร เป็นบุคคลซ่ึงควบคุมการไหลของข่าวสาร 
บุคคลเหล่าน้ีจะเป็นผูต้ดัสินว่า ข่าวสารอะไรท่ีควรจะส่งต่อไป และข่าวสารอะไรควรจะส่งช้า
หน่อย หรือข่าวสารอะไรควรจะตดัทิ้งไปทั้งหมด บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีปิดและเปิดประตูข่าวสารน้ียืน
อยูร่ะหวา่งตวัข่าวสารและผูรั้บสารคือ ส่ือมวลชน (ชยัยทุธ โชติบาล, 2541)  

เม่ือการท าข่าวเชิงสืบสวนในปัจจุบันมีจ านวนลดน้อยลง โดยนักข่าวหลายคนให้
ความเห็นตรงกันว่า สาเหตุส าคญัมาจากปัจจยัเร่ืองภารกิจงานข่าวประจ าวนัท่ีมีค่อนข้างมาก 
ประกอบกับนโยบายขององค์กรข่าวแต่ละแห่งไม่เหมือนกนั บางแห่งก็สนับสนุนบางแห่งก็ไม่
สนบัสนุน ทั้งท่ีข่าวเชิงสืบสวนเป็นข่าวท่ีไดรั้บการยอมรับจากสังคมไทยและในต่างประเทศอยา่ง
มาก   

การน าทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารมาใช้ประกอบการศึกษาวิจยัเร่ืองน้ี ช่วยท าให้เห็นถึง
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการท างานข่าวของนกัข่าว ท่ีไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยี่ยมมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล  ตั้งแต่ 
ในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต รวมถึงนโยบายขององคก์รส่ือ ท่ีมีผลต่อพฒันาการท าข่าวเชิงสืบสวน
ดว้ย  

 
2.7  ทฤษฎกีารก าหนดระเบียบวาระของข่าวสาร (Agenda-setting theory) 

ทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระของข่าวสาร(Agenda-setting theory) เป็นทฤษฎีท่ีว่า
ด้วยการท างานของส่ือมวลชน ในการก าหนดวาระข่าวสารของคนในสังคม ให้สนใจหรือให้
ความส าคญักบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง รวมไปถึงการช้ีน าความคิดของคนในสังคมดว้ย  

วอลเตอร์ ลิปป์แมนน์ ถูกระบุวา่เป็นเจา้ของรากฐานแนวคิดเร่ืองทฤษฎีบทบาทและผล
ของส่ือมวลชนในการก าหนดวาระข่าวสาร โดยวอลเตอร์ไดก้ล่าวไวใ้นหนงัสือ Public Opinion 
(Lippman, 1922) วา่ดว้ยบทบาทในการสร้างภาพในหัวสมองของคนเรา โดยมนุษยใ์นสังคมมกัจะ
ตอบสนองต่อส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ผา่นภาพในหัวสมอง ท่ีถูกแตม้แต่งจากการรับรู้ผา่นประสบการณ์
ทางออ้มท่ีน าเสนอโดยส่ือมวลชน ก่อนท่ี โคเฮน (Cohen, 1963) จะน าแนวคิดของลิปป์แมนน์มาใช้
ในการวเิคราะห์บทบาท การก าหนดวาระข่าวสารของส่ือมวลชน  

โดยอธิบายแนวคิดน้ีวา่ “หนงัสือพิมพ ์(ส่ือมวลชน) มีบทบาทส าคญัมากกวา่เป็นเพียง 
ผูน้ าเสนอข่าวสารและความคิดเห็นเท่านั้น ส่ือมวลชนอาจจะไม่ประสบความส าเร็จมากนกัในการ
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บอกใหป้ระชาชนคิดอยา่งไร (What  to think) แต่มกัจะประสบความส าเร็จอยา่งมากในการบอกให้
ประชาชน(ผูอ่้านหนงัสือพิมพ)์ คิดเก่ียวกบัอะไร  (What to think about)”   

ต่อมา แม็คคอมบ์ส และชอว ์(McCombs and Shaw, 1972) ไดศึ้กษาแนวคิดน้ีดว้ย
วธีิการวจิยัเชิงประจกัษ ์และพบวา่ผูอ่้านหนงัสือพิมพไ์ม่เพียงแต่ไดรั้บรู้วา่มีประเด็นอะไรท่ีน าเสนอ
ผ่าน แต่ยงัรับรู้ถึงความส าคญัมากน้อยของประเด็นท่ีน าเสนอด้วย โดยรับรู้ได้จากจ านวนหรือ
ปริมาณความถ่ีของข่าวสารในประเด็นนั้น ๆ รวมทั้งต าแหน่งท่ีข่าวสารปรากฏในส่ือว่าโดดเด่น
ส าคญัแค่ไหน ซ่ึงกระบวนการเลือกสรร ตกแต่งของส่ือดงักล่าวน้ี คือการก าหนดวาระข่าวสาร 
(Agenda-setting)  ให้กับผู ้รับสารในสังคม โดยทั้ งสองคนได้ใช้ค ดีวอเตอร์ เกต ในสมัย
ประธานาธิบดีนิกสัน เป็นกรณีศึกษาการรับรู้ข่าวสารของคนอเมริกนัในช่วงนั้น โดยเปรียบเทียบ
กบัเหตุการณ์ข่าวอ่ืน ๆ และไดเ้สนอแบบจ าลองท่ีแสดงถึงบทบาทของส่ือมวลชนกบัผลต่อการรับรู้
ของสาธารณชนท่ีเป็นไปในเชิงสอดคลอ้งกนั คือ เร่ืองใดท่ีส่ือมวลชนให้ความส าคญัมากผูรั้บสารก็
รับรู้เ ร่ืองนั้ นส าคัญมากด้วย (ขนาดของความยาวของแท่งแนวนอนแสดงถึงความส าคัญท่ี
ส่ือมวลชนก าหนด และขนาดเคร่ืองหมาย X แสดงถึงความส าคญัท่ีผูรั้บสารรับรู้) 
 
         ประเด็นปัญหา                   การน าเสนอของส่ือมวลชน                  การรับรู้ท่ีตามมาของสาธารณชน 
     (เหตุการณ์ ข่าวต่างๆ)          (ปริมาณมากนอ้ยโดดเด่นต่างๆ กนั)       (เห็นวา่มีความส าคญัควรใหค้วามสนใจ 
               มากนอ้ยต่างๆ กนั) 

               X1        X1 

X2        X2 
X3        X3 
X4        X4 
X5        X5 
X6        X6 

 
 

ภาพที ่2.2   แบบจ าลองการก าหนดวาระข่าวสารโดยส่ือมวลชน 



34 
 

อย่างไรก็ตาม กระบวนการก าหนดวาระข่าวสารในสังคมไม่สามารถมองง่ายๆ ตาม
กระบวนทศัน์ดั้งเดิม ท่ีเช่ือวา่ส่ือมวลชนเป็นตวัก าหนดไดเ้สมอไป เพราะยงัมีประเด็นท่ีซบัซ้อนซ่ึง
เป็นขอ้พิจารณาเพิ่มเติมอีกหลายประการดงัน้ี  

1. แหล่งท่ีมาของวาระข่าวสาร ซ่ึงแม็คเควล (McQuail, 1987) มี 3 แหล่ง คือ 1.) วาระ
เชิงนโยบายจากนกัการเมืองหรือกลุ่มท่ีมีบทบาทในสังคม 2.) วาระจากส่ือมวลชนในกระบวนการ
ของการรักษาประตูท่ีคดัเลือกข่าวสารเหตุการณ์ หรือประเด็นท่ีมีมูลค่าข่าว (news values) และเป็น
ท่ีสนใจของกลุ่มคนอ่าน และ 3.) วาระจากสาธารณชน ผูส้นใจและรับรู้วา่เร่ืองใดส าคญั ซ่ึงอาจจะ
เป็นผลมาจากประสบการณ์ตรงจากปัญหาในสังคมหรือการรับรู้ผา่นส่ือมวลชน  

2 ใครเป็นผูก้  าหนดวาระข่าวสาร ตวัส่ือ มหาชนหรือสาธารณะ ซ่ึงผลการศึกษาของ
แม็คคอมบ์ส และชอว์ แม้จะพบว่า การเสนอวาระข่าวสารของหนังสือพิมพ์ในช่วงแรกจะมี
ความสัมพนัธ์หรือสอดคลอ้งกบัการรับรู้วาระข่าวสารของผูอ่้านในช่วงท่ีท าการทดลองเพื่อคล่ีคลาย
ประเด็นว่าส่ือมวลชนเป็นผูก้  าหนดวาระข่าวสารจริงหรือไม่ ในช่วงปี 1977 โดยใช้วิธีออกแบบ
การศึกษาส ารวจแบบขา้มช่วงเวลา (Crosslagged Design) ของผูอ่้านในช่วงระยะเวลา 4 เดือน ซ่ึง
แสดงถึงแนวโน้มของความสัมพนัธ์ในเชิงเหตุและผลตามทฤษฎีการก าหนดวาระข่าวสารจาก
ส่ือมวลชน แต่ยงัไม่มีขอ้ยติุท่ีชดัเจนวา่ความสัมพนัธ์ดงักล่าวน้ีไม่ปรากฏวา่เป็นจริงในการศึกษากบั
ส่ือโทรทศัน์  

3. ระดบัของวาระข่าวสาร  มีทั้งระดับปฐมภูมิ (First-level-of-agenda) ซ่ึงเป็นหัวข้อ
หรือประเด็นหลกัของข่าวสาร และระดบัทุติยภูมิ (second-level-of-agenda) เป็นการจ าแกนแยกยอ่ย
ลงมา 4. บทบาทผูรั้บสารซ่ึงการก าหนดวาระข่าวสารอาจเกิดข้ึนไม่เท่ากนั ในลกัษณะเดียวกนักบั
ทุกคน 5. วาระข่าวสารกบัความเป็นจริง  

ขณะ ท่ีการชูประ เด็น  ( Priming)  และการสร้างกรอบการ รับ รู้  ( Framing)  ก็ มี
ความสัมพนัธ์กับการก าหนดวาระข่าวสารของส่ือมวลชนเช่นกัน เน่ืองจากการชูประเด็นเป็น
บทบาทของส่ือมวลชนท่ีเบนความสนใจของประชาชนให้หันไปสนใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ส่วนการ
สร้างกรอบการรับรู้เป็นการจดัระเบียบข่าวสารของส่ือมวลชนดว้ยกลวิธีการเลือกสรร (selection) 
การเนน้ (emphasis) การเจาะจง (exclusion) และการขยายตกแต่ง (elaboration) ซ่ึงหากจะอธิบายให้
เห็นภาพชดัเจน การชูประเด็น ก็คือการน าขอ้เท็จจริงในข่าวมาพาดหัวข่าวในหน้าหนงัสือพิมพ ์
ส่วนการสร้างกรอบการรับรู้ คือการใหค้วามส าคญักบัรายละเอียดเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในประเด็นข่าวท่ี
ส่ือมวลชนตอ้งการน าเสนอ อาจจะอธิบายโดยกราฟิกประกอบได ้(พีระ จิรโสภณ, 2544) 
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ทั้งน้ี หากพิจารณาบทบาทของส่ือมวลชนตามหลกัทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระของ
ข่าวสาร จะเห็นภาพชัดเจนว่าในอดีตส่ือมวลชนมีบทบาทส าคญัอย่างมากในการก าหนดวาระ
ข่าวสาร เป็นตวักลางการน าคดัและเลือกเสนอขอ้มูลข่าวสารในสังคม เป็นผูน้ าทางความคิดของ
สังคม (Opinion Leader) แต่ในปัจจุบนัน้ี บทบาทของส่ือมวลชนก าลงัถูกทา้ทายจากส่ือใหม่ (New 
Media) หรือท่ีเรียกวา่ “โซเชียลมีเดีย”  

ถูกแชร์กนัต่อผา่นโซเชียลมีเดียท าใหก้ลายเป็นประเด็นในสังคมได ้และเม่ือเป็นกระแส
สังคม ส่ือหลกัก็หยบิมาเล่นเป็นข่าวเช่นกนั เช่น กรณีการทะเลาะกนัระหวา่งพนกังานโรงภาพยนตร์
กบัผูม้าชมภาพยนตร์ เป็นตน้ 

ดงันั้น ในยุคท่ีภูมิทศัน์ส่ือ (Media landscape) เปล่ียนแปลงเขา้สู่ยุคส่ือใหม่ การน า
ทฤษฎีการก าหนดระเบียบวาระของข่าวสารมาใช้ในการวิเคราะห์แนวทางการท างานข่าวเชิง
สืบสวนทั้งในอดีต ปัจจุบนั และในอนาคต จะช่วยท าให้เห็นพฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิ
อิศรา อมันตกุล มากข้ึน ทั้ งรูปแบบการจัดการประกวดข่าว รวมถึงกระบวนการท าข่าวของ
ส่ือมวลชน และนโยบายขององค์กร ในการให้ความส าคญัระหว่างการท าข่าวเชิงสืบสวน เพื่อ
ป้องกนัปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั หรือการท าข่าวตามกระแสรายวนัทัว่ไป  

 
2.8  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง  

ในการศึกษาวิจยั เร่ือง  “พฒันาการข่าวยอดเยี่ยมรางวลัมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล กบัการ
ก าหนดบทบาท และแนวทางในการรายงานข่าวเชิงสืบสวนเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั”  ผูว้ิจยัได้
ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน 5 เร่ือง เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิเคราะห์เน้ือหาข่าวท่ี
ได้รับรางวลัยอดเยี่ยมของมูลนิธิอิศรา อมนัตกุล จ านวน 1 เร่ือง และการศึกษาเชิงเปรียบเทียบ
ระหวา่งข่าวท่ีไดรั้บการเสนอใหเ้ขา้ชิงรางวลัพลิูตเซอร์ หรือข่าวท่ีไดรั้บรางวลัพูลิตเซอร์ จ  านวน 30 
ข่าวกบัหนงัสือพิมพท่ี์รายงานประเภทข่าวท่ีไดรั้บรางวลัพลิูตเซอร์ประมาณ 30 ฉบบั จ านวน 1 เร่ือง 
ส่วนอีก 3 เร่ือง เป็นการศึกษาถึงบทบาทและการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนของส่ือมวลชน โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี   

ชยัยทุธ โชติบาล (2541) ไดศึ้กษา “การวเิคราะห์เน้ือหาข่าวท่ีไดรั้บรางวลัยอดเยี่ยมของ
มูลนิธิอิศรา อมนัตกุล ระหวา่งปี 2515 ถึง 2539”   พบวา่  ข่าวท่ีไดรั้บรางวลัยอดเยี่ยม 24 ข่าวนั้น
หนงัสือพิมพม์ติชน ไดรั้บรางวลัข่าวยอดเยีย่มมากท่ีสุดจ านวน 9 ข่าว รองลงมาคือไทยรัฐ จ านวน 5 
ข่าว เดลินิวส์ 3 ข่าว ทั้งข่าวเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มไดรั้บรางวลัมากท่ีสุดจ านวน 5 ข่าว  ส่วนข่าวรางวลั
ยอดเยี่ยมท่ีมีจ  านวนข่าวมากท่ีสุด คือข่าวทุจริตธนาคารกรุงเทพฯ พาณิชยการ (บีบีซี) (ปี 2539)  
รวม 142 คร้ัง นอ้ยท่ีสุด คือข่าวรอยเป้ือนในวงการศึกษา (ปี 2527) เสนอเพียง 2 คร้ัง เหตุการณ์ข่าว
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ท่ีน าเสนอเป็นบทบรรณาธิการมากท่ีสุด คือ ข่าวอุม้-ฆ่าสองแม่ลูก “ตระกูลศรีธนะขณัฑ”์ (ปี2537) 
จ านวน 13 คร้ัง และเป็นรายงานความคิดเห็น 26 คร้ัง ข่าวท่ีไดรั้บรางวลัยอดเยี่ยมท่ีใช้แหล่งข่าว
บ่อยท่ีสุดคือ ยามา้ (ปี 2538) จ านวน 239 คร้ัง โดยส่วนมากจะเป็นขา้ราชการต ารวจ องคป์ระกอบท่ี
ปรากฏในข่าวยอดเยี่ยมส่วนใหญ่มีคุณค่าข่าวในดา้นความขดัแยง้ ความมีเง่ือนง าและความผิดปกติ 
และผลต่อเน่ืองจากการน าเสนอข่าวยอดเยี่ยมทั้ง 24 ข่าว ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทั้งทาง
สถานการณ์ นโยบาย บุคคล และการลงโทษตามกฎหมายตามมา   

สอดคลอ้งกบั แคธาลีน เอ. แฮนเซ็น (Kathleen A. Hansen 1989) ท่ีศึกษางานวิจยัเชิง
เปรียบเทียบระหว่างข่าวท่ีไดรั้บการเสนอให้เขา้ชิงรางวลัพูลิตเซอร์  หรือข่าวท่ีได้รับรางวลัพูลิต
เซอร์ จ านวน 30 ข่าวกบัหนงัสือพิมพท่ี์รายงานประเภทข่าวท่ีไดรั้บรางวลัพูลิตเซอร์ประมาณ 30 
ฉบบั ระหวา่งปี 2528-2532 โดยตั้งสมมติฐานวา่ข่าวท่ีไดรั้บรางวลัพูลิตเซอร์สะทอ้นให้เห็นการใช้
ขอ้มูลหลากหลายตลอดจนเทคนิควจิยัข่าวเจาะพิเศษ เอกสารจากหอ้งสมุด ขอ้มูลเอกสาร ขอ้มูลทาง
สถิติมากกว่าข่าวประจ าวนัทัว่ไปท่ีขาดแคลนการใช้แหล่งข่าวหลากหลาย หรือการใช้แหล่งข่าว
ประจ าวนั เช่น ข่าวแจก แหล่งข่าวเจา้หน้าท่ีราชการ ย่อมมีผลกระทบต่อคุณภาพการรายงานข่าว
ความมัน่คงของข่าวสารประกอบดว้ยความหลากหลายและคุณภาพ การวิจยัในสมยัเก่ามุ่งเนน้การ
วดัช่องทางข่าวสาร หรือความหลากหลายของแหล่งข่าว นักข่าวใช้ช่องทางข่าวในการเข้าถึง
แหล่งข่าวรูปแบบน้ี แบ่งออกเป็นแหล่งข่าวประจ า แหล่งข่าวไม่เป็นทางการ และประเภทข่าวพิเศษ 
แหล่งข่าวท่ีเป็นบุคคล หรือองคก์าร ส่งขอ้มูลผ่านช่องทางข่าวสารหน่ึง การไม่ใชช่้องทางข่าวสาร
และแหล่งข่าวหลากหลายเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการท าข่าวสู่สาธารณะ  

เช่นเดียวกบั  อมรรัตน์  มหิทธิรุกข ์(2546) ไดศึ้กษาเร่ือง “บทบาทของหนงัสือพิมพต่์อ
การเสนอข่าวคอร์รัปชนัในหน่วยงานของรัฐ” พบวา่ หนงัสือพิมพทุ์กฉบบัมีนโยบายให้ความส าคญั
ต่อข่าวคอร์รัปชนัแมจ้ะไม่มีการก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษรก็ตาม การเสนอข่าวส่วนใหญ่จะให้
น ้ าหนักกบัขอ้มูลจากเอกสารมากกว่าขอ้มูลบุคคล ความส าคญัของข่าวข้ึนอยู่กบัสถานภาพของ
บุคคลท่ีปรากฏเป็นข่าวความเสียหายของการทุจริตท่ีเกิดข้ึน ส่วนรูปแบบการเสนอข่าวจะข้ึนอยูก่บั
นโยบายของหนังสือพิมพ์แต่ละฉบับไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัว และข้ึนอยู่กับความซับซ้อนและ
รายละเอียดของขอ้มูลข่าว และนอกจากการเสนอในรูปแบบของข่าวแลว้ ยงัน าเสนอในรูปแบบของ
รายงานพิเศษ/บทความ และบทบรรณาธิการ ซ่ึงมีผลต่อการกระตุน้ความสนใจจากผูอ่้าน โดยตวั
แปรส าคญัท่ีเป็นขอ้จ ากดัต่อการท าหน้าท่ีของหนังสือพิมพ์ คือ ปัจจยัภายใน ประกอบด้วยกอง
บรรณาธิการข่าว นายทุนเจา้ของหนงัสือพิมพ ์เน้ือท่ี/ระยะเวลาในการท าข่าว และหลกัจรรยาบรรณ
วชิาชีพ ส่วนปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ อิทธิพลทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ขอ้จ ากดัทางดา้นกฎหมาย 
รายไดจ้ากโฆษณา คู่แข่งทางการตลาดและความสนใจของผูอ่้าน  
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ขณะท่ี  มูลนิธิส่ือมวลชนศึกษา โครงการมีเดียมอนิเตอร์  ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง “ส่ือเชิง
สืบสวนในทีวีดิจิทลัช่องข่าวสารและสาระ”  เพื่อวิเคราะห์การท าหน้าท่ีของส่ืออนัสะท้อนทั้ง
ประสิทธิภาพส่ือเพื่อสังคม และเสรีภาพของส่ือ ในช่วงปี 2557 ท่ีสังคมไทยอยูภ่ายใตก้ารปกครอง
ของรัฐบาลท่ีมาจากการรัฐประหาร พบวา่  ช่องท่ีมีการน าเสนอมากท่ีสุด คือ Spring News จ านวน 6 
เร่ือง (4 ชัว่โมง 6 นาที) ตามดว้ย Nation Channel จ านวน 4 เร่ือง (57 นาที) Bright TV จ านวน 2 
เร่ือง (24 นาที) และช่อง TNN24 จ านวน 1 เร่ือง (36 นาที) ตามล าดบั ในขณะท่ี  NEW TV ไม่พบ
งานเชิงสืบสวนตามเกณฑ์ท่ีก าหนด แต่เม่ือพิจารณาความหลากหลายของเน้ือหา/ประเด็น ใน
รายงานเชิงสืบสวน พบวา่ช่อง Spring News มีเน้ือหา/ ประเด็นหลากหลายมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ช่อง Nation Channel  ทั้งน้ีเน่ืองจากทั้งสองช่องมีรายการข่าวแนวสืบสวนโดยเฉพาะ  อีกทั้งยงัมี
จ  านวนรายงานเชิงสืบสวนท่ีเป็นไปตามเกณฑก์ารศึกษาในคร้ังน้ีมากกวา่ช่องอ่ืนๆ  

อย่างไรก็ตาม ผลการสืบสวน เม่ือประมวลในภาพรวม พบว่า ส่วนใหญ่แล้วการ
น าเสนองานเชิงสืบสวนยงัไปไม่ถึงขั้นคล่ีคลายเง่ือนปม และสืบค้นถึงต้นเหตุ จนสามารถส่ง
สัญญาณจากพื้นท่ีส่ือสู่ปฏิบติัการสืบสวนในสถานการณ์จริงได ้

ส่วน  เสนาะ สุขเจริญ  (2557) ได้ศึกษากระบวนการท าข่าวสืบสวนการตรวจสอบ
ทรัพยสิ์นของผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองในส่ือออนไลน์ : ศึกษากรณีเวบ็ไซต์ส านกัข่าวอิศรา 
พบว่าการน าเสนอข่าวเชิงสืบสวนของส านกัข่าวอิศรา ได้รับความสนใจจากหน่วยงานด้านการ
ตรวจสอบ อาทิ ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) และ
ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) น าขอ้มูลจากส านักข่าวอิศราน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ตรวจสอบทรัพยสิ์นผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองและตรวจสอบการทุจริตภาครัฐ ขณะท่ีส่ือมวลชน
กระแสหลกัก็มีการน าไปเผยแพร่ต่อ และมีขอ้เสนอแนะต่อคนท่ีท างานดา้นข่าวตอ้งตระหนกัใน
การท าหน้าท่ีตรวจสอบบุคคลและนโยบายสาธารณะอยา่งตรงไปตรงมาเป็นมืออาชีพ มีความกลา้
หาญ ยดึอุดมการณ์ในวชิาชีพ เรียนรู้ และใหค้วามส าคญัในการท าข่าวสืบสวน  

ทั้งน้ี ผลจากการศึกษางานวจิยัทั้ง 5 เร่ืองน้ี ท าให้ไดรั้บทราบแนวทางการศึกษางานวิจยั 
วา่มีวธีิการและขั้นตอนการด าเนินงานเป็นอยา่งไรบา้ง อาทิ เคร่ืองมือท่ีมีการน ามาใชใ้นการท าวิจยั 
ซ่ึงจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั คือ การวิเคราะห์เน้ือหาข่าว และการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้ง ขณะท่ี
ผลงานวจิยัท่ีออกมาก็ช่วยท าใหม้องเห็นภาพกระบวนการท าข่าวเชิงสืบสวนในประเทศไทย รวมถึง
ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ โดยเฉพาะประเด็นเร่ืองนโยบายขององคก์รส่ือ ซ่ึงถือเป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของส่ือมวลชนในการท าข่าวเชิงสืบสวน  ซ่ึงผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลท่ีไดรั้บ
ไปใช้เป็นแนวทางในการท าวิจยั ในประเด็นเร่ืองพฒันาการของการท าข่าวเชิงสืบสวนในประเทศ
ไทยทั้งในอดีตจนถึงปัจจุบนั และในอนาคตต่อไป   


