
บทที� 3 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 

วิทยานิพนธ์นี� มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษา ออกแบบ และพฒันาระบบจดัการห้องประชุม
ทางไกลดว้ยภาพและเสียงดว้ยเทคโนโลยี อินเตอร์เน็ตโปรโตคอล โดยนาํแอพพลิเคชั�นระบบเปิด 
(Open source) ของ MCU คือ mcuWeb มาใชใ้นการพฒันาระบบ วิทยานิพนธ์นี� มีแนวทางในการ
วจิยัและพฒันาดงันี�  

 
3.1  แนวทางการวจัิยและพฒันา 

แนวทางการวิจยัและพฒันาของวทิยานิพนธ์ฉบบันี�  มีดงันี�  
3.1.1  ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลการทาํงานของระบบ  

1) ศึกษาการใชง้านของโปรแกรม mcuWeb 
2) ศึกษาการใชง้านของโปรแกรม Asterisk 
3) ศึกษาเพิ�มเติมการใชง้านฐานขอ้มูล MySQL เพื�อไวจ้ดัเก็บการสมคัรสมาชิก ประวติั

การใชง้านหอ้ง 
3.1.2  การออกแบบระบบงาน 

ออกแบบระบบการประชุมทางไกลด้วยภาพและเสียงโดยศึกษาโปรแกรม mcuWeb 
สามารถใชง้านเป็น web service ที�เรียกใชง้านผา่น Browser ได ้

3.1.3  พฒันาระบบงาน 
ทาํการพฒันาระบบให้สามารถทาํงานได้ตามวตัถุประสงค์ที�ตั� งไว้ มีการทดสอบ

ความสามารถของระบบเพื�อหาขอ้ผดิพลาดต่าง ๆ ภายในระบบและแกไ้ขขอ้ผดิพลาดต่างๆ ที�พบ 
3.1.4  ทดสอบการใชง้าน 

การทดสอบโปรแกรมที�พฒันาขึ�น เพื�อดูความถูกตอ้งในการทาํงานของโปรแกรม 
1) ทดสอบการเขา้สู่ระบบโดยมีการสมคัรสมาชิกเพื�อให้ Admin ตรวจสอบและอนุมติั

การเป็นสมาชิก 
2) ทดสอบการสร้างห้องประชุมโดยระบุ หัวข้อการประชุม ประธานการประชุม 

หมายเลขห้อง วนั เวลา รหสัผา่น รูปแบบหน้าจอการประชุม รายชื�อสมาชิกที�เขา้ประชุม ผ่านทาง
เวบ็ 

3) ทดสอบระบบส่งรายละเอียดห้องประชุมที�สร้างให้กับสมาชิกทุกคนผ่านทาง
ขอ้ความสั�น (SMS) บนโทรศพัทเ์คลื�อนที� และอีเมลล ์
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4) เมื�อถึงวนั เวลาที�ก ําหนด ผูเ้ข้าร่วมประชุมทุกคน โทรเข้าห้องประชุม ผ่านทาง
โครงข่ายขอ้มูลที�เชื�อมต่อสํานักงานแต่ละสาขา โดยจะต้องระบุรหัสผ่านที�ได้รับ ก่อนเข้าห้อง
ประชุม 

5) ทดสอบการโทรศพัทเ์ขา้มาหอ้งประชุมดว้ยโทรศพัทเ์คลื�อนที�/โทรศพัทป์ระจาํที� 
6) ทดสอบโทรศพัท์เคลื�อนประเภทสมาร์ทโฟนผ่านโครงข่าย 3G เพื�อเขา้ร่วมการ

ประชุมผา่นทางแอพพลิเคชั�นบนโทรศพัทเ์คลื�อนที� 
7) ทดสอบระบบบนัทึกการประชุมดว้ยเสียง 

3.1.5  สรุปผลการพฒันา 
นาํขอ้มูลที�ไดใ้นการทดสอบมาสรุปผล เพื�อใชใ้นการวิเคราะห์การทาํงานและประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบ 
 
3.2  แผนการดําเนินงาน 

3.2.1  ศึกษาการใชง้าน Ubuntu server 11.10 
การติดตั�งโปรแกรมบนระบบปฏิบติัการ Ubuntu server การตั�งค่าการใชง้าน  

3.2.2  ศึกษาการทาํงานของ mcuWeb 
รวบรวมขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบั mcuWeb วา่มีหลกัการทาํงานอยา่งไร  

3.2.3  ศึกษาหลกัการทาํงานของโปรแกรม Asterisk 
ศึกษาทฤษฎีและหลกัการเขียน Dial plan เพื�อให ้Asterisk ทาํงานตามความตอ้งการของ

ระบบ   
3.2.4  ศึกษาการทาํงานของระบบฐานขอ้มูล MySQL 

ศึกษาการออกแบบการสร้างตารางฐานขอ้มูล 
3.2.5  ออกแบบและพฒันาระบบ 

1) ออกแบบหนา้จอการใชง้าน mcuWeb ใหใ้ชง้านง่ายขึ�น 
2) เชื�อมต่อการทาํงานระหวา่ง Asterisk กบั mcuWeb 
3) ออกแบบฐานขอ้มูลในการรองรับสมาชิกการ การสร้างห้องประชุม และประวติัการ

ใชง้าน 
4) ออกแบบการส่งขอ้ความสั� น (SMS) และอีเมลล์ เพื�อแจง้รายละเอียดการประชุมให้

สมาชิกในการประชุมไดรั้บทราบ 
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3.2.6  การทดสอบการทาํงานของระบบ 
หลงัจากพฒันาการทาํงานในส่วนต่างๆ ของระบบเรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัไดท้ดสอบการทาํงาน

ของระบบ เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้งในการทาํงาน และศึกษาขอ้มูลเชิงประสิทธิภาพของระบบที�พฒันา 
3.2.7  รวบรวมขอ้มูลที�ไดท้ั�งหมดจดัทาํวทิยานิพนธ์ 

นาํขอ้มูลที�ไดใ้นการทดสอบมาสรุปผล เพื�อใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัทาํวทิยานิพนธ์ 
 
3.3  ขั�นตอนและวธีิดําเนินงาน 

3.3.1  แนวคิดการทาํงานของระบบ 
แนวคิดขั�นตอนการทาํงานของระบบประชุมทางไกลดว้ยภาพและเสียง โดยใชเ้ทคโน-

โลยอิีนเตอร์เน็ตโปรโตคอล ผูเ้ขา้ร่วมประชุมอยูก่นัคนละสถานที� สามารถประชุมร่วมกนัดว้ยภาพ
และเสียง สมาชิกหรือผูดู้แลระบบ สร้างห้องประชุมโดยระบุ หัวข้อการประชุม ประธานการ
ประชุม หมายเลขห้อง วนั เวลา รหัสผ่าน รูปแบบหน้าจอการประชุม รายชื�อสมาชิกที�เขา้ประชุม 
ผา่นทางเวบ็ ระบบส่งรายละเอียดห้องประชุมที�สร้างให้กบัสมาชิกทุกคนผ่านทางขอ้มความสั� น 
(SMS) บนโทรศพัทเ์คลื�อนที� และอีเมลล ์เมื�อถึงวนั เวลาที�กาํหนด ทั�งประธาน และผูเ้ขา้ร่วมประชุม 
โทรเข้าห้องประชุม ผ่านทางโครงข่ายข้อมูลที� เชื�อมต่อสํานักงานแต่ละสาขา โดยจะต้องระบุ
รหสัผา่นที�ไดรั้บ ก่อนเขา้ห้องประชุม ถา้ไม่ไดอ้ยูใ่นสถานที�ที�เตรียมสําหรับการประชุม ผูเ้ขา้ร่วม
ประชุมสามารถโทรศพัทเ์ขา้มาห้องประชุมดว้ยโทรศพัทเ์คลื�อนที� หรือโทรศพัทป์ระจาํที� โดยหาก
โทรศัพท์เคลื�อนที�เป็นแบบสมาร์ทโฟนรองรับ 3G ก็สามารถเข้าร่วมการประชุมผ่านทาง
แอพพลิเคชั�นบนโทรศพัทเ์คลื�อนที� ผา่นทางการเชื�อมต่อแบบ 3G โดยจะสามารถร่วมประชุมเฉพาะ
ทางเสียงเพียงอยา่งเดียว สาํหรับผูที้�ไดรั้บเลือกใหเ้ป็นประธานในการประชุม ประธานสามารถ 

1) ตรวจสอบรายชื�อสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมประชุมท่านใดเขา้หอ้งประชุม 
2) สามารถจดัการรูปแบบหนา้จอที�แสดงผูเ้ขา้ประชุม 
3) สามารถเชิญผูเ้ขา้ประชุมออกจากการประชุม 
ระบบบนัทึกการประชุมอตัโนมติั (เฉพาะเสียง) ผูที้�เขา้ร่วมการประชุมเท่านั�นที�สามารถ

รับฟังเสียงที�บนัทึกการประชุมไดแ้สดงดงัภาพที� 3.1 
 



24 

  

 
 

ภาพที� 3.1  แนวคิดการทาํงานของระบบ  
 

3.3.2  การออกแบบระบบ 
เพื�อให้การทาํงานของระบบเป็นไปอย่างถูกตอ้ง ระบบการประชุมทางไกลด้วยภาพ

และเสียง เป็นระบบที�พฒันาขึ�นเพื�อนาํไปใชง้าน ในหน่วยงาน องคก์ร หรือธุรกิจ SME ขนาดเล็ก
ซึ� งจะแบ่งการทาํงานเป็น 4 ขั�นตอนไดแ้ก่  

1) การออกแบบขั�นตอนการทาํงานของระบบการประชุมทางไกลดว้ยภาพและเสียง 
2) การออกแบบการจองหอ้งประชุม การส่งขอ้ความสั�น (SMS) และ อีเมลล ์
3) การออกแบบการใชง้านผา่น URL 
4) การออกแบบฐานขอ้มูลสาํหรับจดัเก็บ รายชื�อสมาชิก การสร้างห้องประชุม ประวติั

การใชห้อ้งประชุม 
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3.3.2.1 การออกแบบการทาํงานของระบบการประชุมทางไกลดว้ยภาพและเสียงแสดง
ดงัภาพที� 3.2 

 
 

ภาพที� 3.2  Flowchart รูปแบบการทาํงานของระบบ 
 

ภาพที� 3.2 สามารถอธิบายหลกัการทาํงานของระบบไดด้งันี�  
1) เขา้สู่ระบบมีการสมคัรสมาชิกเพื�อให ้Admin ตรวจสอบและอนุมติัการเป็นสมาชิก 
2) สมาชิกหรือผูดู้แลระบบ สร้างห้องประชุมโดยระบุ หวัขอ้การประชุม ประธานการ

ประชุม หมายเลขห้อง วนั เวลา รหัสผ่าน รูปแบบหน้าจอการประชุม รายชื�อสมาชิกที�เขา้ประชุม 
ผา่นทางเวบ็ 

3) ระบบส่งรายละเอียดห้องประชุมที�สร้างให้กบัสมาชิกทุกคนผ่านทางขอ้ความสั� น 
(SMS) บนโทรศพัทเ์คลื�อนที� และอีเมลล ์
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4) เมื�อถึงวนั เวลาที�กาํหนด ทั�งประธาน และผูเ้ขา้ร่วมประชุม โทรเขา้ห้องประชุม ผา่น
ทางโครงข่ายขอ้มูลที�เชื�อมต่อสํานกังานแต่ละสาขา โดยจะตอ้งระบุรหสัผ่านที�ไดรั้บ ก่อนเขา้ห้อง
ประชุม 

5) ถ้าไม่ได้อยู่ในสถานที� ที� เตรียมสําหรับการประชุม ผู ้เข้าร่วมประชุมสามารถ
โทรศพัท์เขา้มาห้องประชุมดว้ยโทรศพัทเ์คลื�อนที� หรือโทรศพัท์บา้น โดยจะสามารถร่วมประชุม
เฉพาะทางเสียงเพียงอยา่งเดียวโดยหากโทรศพัทเ์คลื�อนที�เป็นแบบสมาร์ทโฟนรองรับ 3G ก็สามารถ
เขา้ร่วมการประชุมผา่นทางแอพพลิเคชั�นบนโทรศพัทเ์คลื�อนที� ผา่นทางการเชื�อมต่อแบบ 3 

6) สําหรับผูที้�ไดรั้บเลือกให้เป็นประธานในการประชุม ประธานสามารถ (ใช้ Icon ที�
อยูห่นา้แรกของเวบ็ ผา่นทาง URL) 

6.1) ตรวจสอบรายชื�อสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมประชุมท่านใดเขา้หอ้งประชุม 
6.2) สามารถจดัการรูปแบบหนา้จอที�แสดงผูเ้ขา้ประชุม 
6.3) สามารถเชิญผูเ้ขา้ประชุมออกจากการประชุม 

7) ระบบบนัทึกการประชุมอตัโนมติั (เฉพาะเสียง) ผูที้�เขา้ร่วมการประชุมเท่านั�นที�
สามารถรับฟังเสียงที�บนัทึกการประชุมได ้
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3.3.2.2  การออกแบบการจองหอ้งประชุม การส่งขอ้ความสั�น (SMS) และอีเมลล ์
แสดงขั�นตอนการออกแบบการจองหอ้งประชุมและใหร้ะบบมีการส่ง ขอ้ความสั�น และ

อีเมลล ์แจง้เตือนผูเ้ขา้ร่วมประชุม ดงัภาพที� 3.3 
 

 
 
ภาพที� 3.3  ขั�นตอนการออกแบบการจองหอ้งประชุม และการส่งขอ้ความสั�น (SMS) และอีเมลล ์
 

ภาพที� 3.3 สามารถอธิบายหลกัการทาํงานของระบบไดด้งันี�  
1) เริ�มจากสมาชิกหรือผูดู้แลระบบ ทาํการจองห้องประชุมโดยการเรียก URL การจอง

หอ้งประชุมขึ�นมาโดยจะตอ้งเป็นสมาชิกของระบบถึงจะมีสิทธิm ในการเขา้ไปจองหอ้งประชุมได ้
2) หลงัจากนั�น ในส่วนของหน้าเว็บการสร้างห้องประชุมจะมีให้กรอกลายละเอียด

ต่างๆ โดยระบุ หัวขอ้การประชุม ประธานการประชุม หมายเลขห้อง วนั เวลา รหัสผ่าน รูปแบบ
หนา้จอการประชุม รายชื�อสมาชิกที�เขา้ประชุม เมื�อกรอกละเอียดเขา้ไปเป็นที�เรียบร้อยแลว้เมื�อกด
ตอบตกลงระบบจะส่งขอ้มูลการจองห้องประชุมไปที� Asterisk เพื�อสร้าง Dial plan และจองห้อง
ประชุม 
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3) ขั�นตอนสุดทา้ยหลงัจากระบบไดรั้บขอ้มูลการจองเป็นที�เรียบร้อยแลว้ ระบบจะทาํ
การส่งขอ้ความสั�น (SMS) และอีเมลล ์แจง้เตือนผูที้�ถูกเลือกในการเขา้ประชุม 

แสดงขั�นตอนสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมการประชุมโทรเขา้หอ้งประชุม ดงัภาพที� 3.4 
 

 
 

ภาพที� 3.4  ขั�นตอนการโทรเขา้หอ้งประชุม 
 

ภาพที� 3.4 สามารถอธิบายหลกัการทาํงานของระบบไดด้งันี�  
1) ผูดู้และระบบ หรือสมาชิก สร้างห้องประชุมผา่น URL หลงัจากนั�นระบบสร้าง Dial 

plan ที� asterisk 
2) ถึงเวลาการประชุม สมาชิกโทรเขา้ห้องประชุม โดยตอ้งระบุ หมายเลขห้อง และ

รหัสผ่าน เขา้ห้องประชุมให้ถูกตอ้ง โดย asterisk จะเป็นตวัเช็ค หากหมายเลขห้อง และรหัสผ่าน
ถูกตอ้ง asterisk จะติดกบั mcuWeb เพื�อเริ�มการประชุม แต่หากหมายเลขห้องหรือรหัสผ่านไม่
ถูกตอ้ง ระบบจะตดัสายทิ�ง 
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3.3.2.3  การออกแบบการใชง้านผา่น URL 
เขา้สู่ระบบมีการสมคัรสมาชิกเพื�อให ้Admin ตรวจสอบและอนุมติัการเป็นสมาชิก โดย

สมาชิกตอ้งกรอกรายละเอียดในส่วนต่างใหค้รบถว้ย แสดงดงัภาพที� 3.5 
 

 

 
 

ภาพที� 3.5 การสมคัรสมาชิก 
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ภาพที� 3.5 สามารถอธิบายไดด้งันี�  
รูปภาพ   หมายถึง  รูปภาพที�ใชใ้นการเป็นรูป Profile ของสมาชิก 
ชื�อ   หมายถึง  รายชื�อที�ใชใ้นการสมคัร 
นามสกุล  หมายถึง  นามสกุลที�ใชในการสมคัร 
รหสัผา่น  หมายถึง  รหสัที�ใชใ้นการ Login 
ยนืยนัรหสัผา่น  หมายถึง  การยนืยนั รหสัผา่น 
อีเมลล ์   หมายถึง  อีเมลที์�ใชใ้นการ Ligin และรับ อีเมลล ์
หมายเลขโทรศพัท ์ หมายถึง  หมายเลขโทรศพัทที์�ใชใ้นการรับขอ้ความ 
การสร้างหอ้งประชุม เป็นส่วนที�ใชส้ร้างหอ้งประชุมสามารถกาํหนด หวัขอ้การประชุม 

ประธานการประชุม หมายเลขห้องประชุม วนั เวลา รหัสผ่าน รูปแบบหน้าจอการประชุม รายชื�อ
สมาชิกที�เขา้ประชุม โดยเมื�อรายละเอียดการจองครบถว้นระบบจะส่งขอ้ความสั�น และ อีเมลล์ แจง้
เตือนผูที้�ถูกเลือกในการเขา้ประชุม ภาพที� 3.6 แสดงส่วนของหนา้เวบ็การสร้างหอ้งประชุมซึ� งมีส่วน 
ประกอบดงัต่อไปนี� คือ 

1) หวัขอ้การประชุม 
2) หมายเลขหอ้งประชุม 
3) รหสัผา่นการเขา้หอ้งประชุม 
4) กาํหนดวนัในการประชุม 
5) กาํหนดเวลาในการประชุม 
6) รูปแบบหนา้จอในการประชุม 
7) ประธานการในประชุม 
8) ผูเ้ขา้ร่วมการประชุม 
9) ความระเอียดของภาพ 
10) คุณภาพของภาพ 
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ภาพที� 3.6  หนา้เวบ็การสร้างหอ้งประชุม 
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ส่วนของการกรอกหมายเลขห้องประชุมใ ออกแบบ ใส่ตวัเลขเพียงอย่างเดียว 5 หลกั 
และรหสัผา่นเขา้หอ้งประชุม ใส่ตวัเลขเพียงอยา่งเดียว 4 หลกัเท่านั�น แสดงดงัภาพที� 3.7  

 

 
 
ภาพที� 3.7  Code ที�ใชใ้นการกรอกหมายเลขหอ้งประชุม และรหสัผา่น 
 

ส่วนของการส่งขอ้ความสั�น เขา้โทรศพัทเ์คลื�อนที� จะเป็นส่วนของการส่งรายละเอียด
ประธานการประชุม หวัขอ้การประชุม วนั เวลา ในการประชุม และรหสัผา่นเขา้ห้องประชุม คาํสั�ง 
Code ตวัอยา่งในภาพที� 3.8  
 

 
 
ภาพที� 3.8  Code ที�ใชใ้นการส่งขอ้ความสั�น 
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ภาพที� 3.8 สามารถอธิบายไดด้งันี�  
Owner  หมายถึง  รายชื�อประธานในการประชุม 
Subject  หมายถึง  หวัขอ้ในการประชุม 
Date/Time หมายถึง  วนั เวลาที�ใชใ้นการประชุม 
Room ID หมายถึง  หมายเลขหอ้งที�ใชใ้นการประชุม 
Password หมายถึง  รหสัผา่นก่อนเขา้หอ้งประชุม 
ส่วนของการส่งอีเมล์งานวิจยันี� ไดใ้ชบ้ริการการส่ง E-mail จาก SMTP Server (Simple 

mail transfer protocol server) ซึ� งเป็นเครื�องในการส่ง E-mail ไปยงัเครื�องบริการอื�นๆ คาํสั�ง code  
ตวัอยา่งในภาพที� 3.9 
 

 
 
ภาพที� 3.9  Code ที�ใชใ้นการส่งอีเมลล ์
 

ภาพที� 3.9  สามารถอธิบายไดด้งันี�  
setHostName หมายถึง  ตั�งค่า Hostname เป็น Hostserver 
setSmtpPort หมายถึง  ตั�งค่าพอร์ต 465 
setAuthenticator หมายถึง  ยนืยนัผูส่้งดว้ย user และ password 
addTo  หมายถึง  กาํหนดผูรั้บ Email 
setFrom  หมายถึง  กาํหนดผูส่้ง Email 
setSubject  หมายถึง  กาํหนดหวัขอ้ในการประชุม 
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ส่วนของประวติัการใชห้้องประชุม เป็นส่วนที�เก็บประวติัการใชห้อ้งประชุม และเสียง
ที�ระบบบนัทึกการประชุม ผูที้�เขา้ร่วมการประชุมเท่านั�นที�สามารถรับฟังเสียงที�บนัทึกการประชุม
ได ้คาํสั�ง code ตวัอยา่งในภาพที� 3.10 
 

 
 

ภาพที� 3.10  Code ที�ใชใ้นเปรียบเทียบไฟลเ์สียง 
 

ภาพที� 3.10 สามารถอธิบายไดด้งันี�  
กาํหนดให้ Folder มีพื�นที�ว่าง เมื�อมีไฟล์เขามาให้เก็บไฟล์ไว ้และถา้มีไฟล์เขา้มาใน 

foleder ใหม่ ใหท้าํการเปรียบเทียบกบัไฟลแ์รกที�เก็บไว ้ถา้ไฟล์แรกมีขนาดใหญ่ ให้ทิ�งไฟล์ที�เขา้มา 
แต่ถา้ไฟลที์�เขา้มา มีขนาดใหญ่กวา่ไฟลแ์รก ใหน้าํไฟลที์�มีขนาดใหญ่กวา่เก็บไวแ้ทน 

ส่วนของประธานในการประชุม สามารถตรวจสอบรายชื�อสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมประชุมท่าน
ใดเขา้หอ้งประชุม จดัการรูปแบบหนา้จอที�แสดงผูเ้ขา้ประชุม เชิญผูเ้ขา้ประชุมออกจากการประชุม 
แสดงดงัรูปที� 3.11 ผูที้�ไดรั้บเลือกใหเ้ป็นประธานในการประชุม 
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ภาพที� 3.11  ผูที้�ไดรั้บเลือกใหเ้ป็นประธานในการประชุม 
   

3.3.2.4  ขั�นตอนการออกแบบฐานขอ้มูล 
ในส่วนของฐานขอ้มูลจะประกอบดว้ย 2 ตาราง ไดแ้ก่  

1) Table Conference 
2) Table UserName 

โดยรูปแบบการใส่ขอ้มูลจะแสดงดงัตาราง ที� 3.1 และ 3.2 
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ตารางที� 3.1  Table Conference 
 

Table Conference 

Column ประเภทข้อมูล คําอธิบาย 

CREATE_DATE DATETIME วนัที�สร้างห้องประชุม 
CONFERENCE_DATE_BEGIN DATETIME วนัที�เริ�มประชุม 
CONFERNCE_DATE_END DATETIME วนัที�สิ�นสุดประชุม 
TITLE VARCHAR(255) หวัขอ้การประชุม 
CONFERENCE_TYPE VARCHAR(255) รูปแบบหนา้จอการประชุม 
PRESIDENT VARCHAR(255) ประธานการประชุม 
ROOM_ID VARCHAR(255) หมายเลขหอ้งประชุม 
MIXER_SIZE INT(11) ความละเอียดของภาพ 
PROFILE_ID VARCHAR(45) ผูเ้ขา้ร่วมการประชุม 
TEXT_CODECS VARCHAR(45) คุณภาพของภาพ 
ROOM_PASSWORD VARCHAR(45) รหสัผา่นห้องประชุม 
CANCEL_CONFERENCE INT(11) สถานะหอ้งประชุม 

   “0” ยงัไม่ถูกยกเลิก 
   “1” ถูกยกเลิก 

 
ตารางที� 3.1 สามารถอธิการทาํงานไดด้งันี�  
Table Conference เป็นตารางที�ใชใ้นการสร้างประชุม โดยในตารางจะประกอบไปดว้ย 

2 ส่วนหลกัๆ คือ 
1) ขอ้มูลรายละเอียดหอ้งประชุม มีคอลมัดงัต่อไปนี�   

1.1) CREATE_DATE  
1.2) CONFERENCE_DATE_BEGIN 
1.3) CONFERNCE_DATE_END  
1.4) TITLE   
1.5) PRESIDENT 
1.6) ROOM_ID 
1.7) PROFILE_ID 
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1.8) TEXT_CODECS 
2) สถานะและสิทธิการใชง้านหอ้งประชุม มีคอลมัดงัต่อไปนี�    

2.1) ROOM_PASSWORD 
2.2) CANCEL_CONFERENCE 

 
ตารางที� 3.2  Table User Name 
 

Table User Name 

Column ประเภทข้อมูล คําอธิบาย 

EMAIL VARCHAR(255) อีเมลของผูใ้ชง้าน 

SURNAME VARCHAR(255) นามสกุลผูใ้ชง้าน 

TEL VARCHAR(255) เบอร์โทรศพัท ์

PASSWORD VARCHAR(255) รหสัผา่น 

PICTURE BLOB รูปผูใ้ชง้าน 

NAME VARCHAR(255) ชื�อผูใ้ชง้าน 

ISADMIN TINYINT(4) สถานะเป็น “0” ผูใ้ชง้านทั�วไป 
สถานะเป็น “1” ผูใ้ชง้านเป็น ผูดู้แลระบบ 

ISAPPROVED TINYINT(4) สถานะเป็น “0”  ผูใ้ชง้านยงัไม่ไดอ้นุมติั 
สถานะเป็น “1”  ผูใ้ชง้านไดรั้บการอนุมติัแลว้ 

 
ตารางที� 3.2 สามารถอธิการทาํงานไดด้งันี�  
Table User Name เป็นตารางเก็บรายชื�อผูใ้ชง้านโดยในตารางประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 
1)  รายละเอียดผูใ้ชง้าน มีคอลมัดงัต่อไปนี�  

1.1) email  
1.2) surname  
1.3) tel 
1.4) password  
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1.5) picture  
1.6) name 

2)  การกาํหนดสิทธิของผูใ้ชง้าน มีคอลมัดงัต่อไปนี�  
2.1) IsAdmin 
2.2) IsApproved 

ในการออกแบบฐานข้อมูลได้ทําการออกแบบ E-R diagram ดังภาพที�  3.12 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตาราง แบ่งออกเป็น 2 ตารางดงันี�  

1) ตาราง USER_NAME เป็นตารางที�ใช้ในการเก็บรายชื�อสมาชิก ส่วนของ EMAIL 
เป็น Primary key และมีความสัมพนัธ์กบั ตาราง CONFERENCE 

2) ตาราง CONFERENCE ทาํหนา้ที�ในการสร้างห้องประชุมเพื�อกาํหนดรายละเอียด
ต่างๆ ในการประชุม ส่วน CREATE_DATE เป็น Primary key และ EMAIL เป็น Foreign key 
 

 
   
ภาพที� 3.12  ความสัมพนัธ์ระหวา่งตาราง 
 

ขั�นตอนการสร้างรูปแบบในการโทรของระบบ ซึ� งจะเป็นลกัษณะการเขียนรูปแบบ
สําหรับการโทรไปยงัห้องประชุม โดยจะยกตวัอย่างคาํสั�ง Command Line ในการโทรเขา้ห้อง
ประชุมหมายเลขหอ้ง 33333 รหสัผา่น 1234 โดยไฟลที์�ใชส้าํหรับสร้างแผนการโทรและผูใ้ชง้านคือ 
ไฟล ์extension.conf, sip.conf นั�นลกัษณะการเขียนแผนการโทรแสดงดงัภาพที� 3.13 และ 3.14 
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exten => 33333,1,Answer() 
exten => 33333,n,Authenticate(1234) 
exten => 33333,n,MixMonitor(/tmp/record-${CALLERID(num)}-${EXTEN}-
${STRFTIME(${EPOCH},,%d%m%Y-%H%M%S)}.WAV,bW(0)) 
exten => 33333,n,Dial(SIP/mcuWeb/${EXTEN}) 
exten => 33333,n,Hangup    

 
ภาพที� 3.13  การโทรเขา้ห้องประชุม สาํหรับใชง้านในระบบ IP-PBX จากไฟล ์extensions.conf 
  

ภาพที� 3.13 สามารถอธิบายคาํสั�งไดด้งันี�  
exten => 33333,1,Answer หมายถึง การเรียกเขา้มาที�หมายเลข 33333 
exten => 33333,n,Authenticate() หมายถึง การกาํหนดรหสัผา่นก่อนเขา้หอ้งประชุม 
exten => 33333,n,MixMonitor หมายถึง ระบบบนัทึกเสียง 
exten => 33333,n,Dial(SIP/mcuWeb/${EXTEN}) หมายถึง เรียกไปที� mcuWeb 
exten => 33333,n,Hangup หมายถึง วางสาย 
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[Tawatchai] 
context=internal 
type=friend 
host=dynamic 
username=Tawatchai 
secret=Tawatchai 
disallow = all 
allow = ulaw 
allow = alaw 
allow = g729 
allow = g723 
allow = gsm 
nat=yes 
 
[Tanawat] 
context=internal 
type=friend 
host=dynamic 
username=Tanawat 
secret=Tanawat 
disallow = all 
allow = ulaw 
allow = g729 
allow = g723 
allow = gsm 
nat=yes   

 

ภาพที� 3.14  หนา้ต่างการสร้างผูใ้ชง้าน สาํหรับใชง้านในระบบ IP-PBX จากไฟล ์Sip.conf 
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ภาพที� 3.14 สามารถอธิบายคาํสั�งไดด้งันี�  
context=internal หมายถึง เป็นการกาํหนดการทาํงานให้เริ�มที� Context ที�ชื�อว่า 

internal  
type=friend หมายถึง เป็นการกาํหนดใหส้ามารถที�จะรับสาย หรือ สายออก

ได ้
host=dynamic หมายถึง เป็นการกาํหนด จะตอ้งลงทาํเบียนมาจาก IP address 

ที�ไดร้ะบุไว ้
username=Tanawat หมายถึง กาํหนดชื�อ User เพื�อใช้ในในการตรวจสอบสิทธิm ใช้

ในการลงทะเบียนกบัระบบ 
secret=Tanawat หมายถึง กาํหนด password เพื�อใชใ้นในการตรวจสอบสิทธิm ใช้

ในการลงทะเบียนกบัระบบ 
disallow = all หมายถึง เป็นการยกเลิกตวัเขา้รหสั (Codec) ทั�งหมด ซึ� งจาํตอ้ง

ใชร่้วมกบัตวัแปร allow 
allow = ulaw หมายถึง เป็นการกาํหนดใหมี้การใชต้วัเขา้รหสั (Codec)  
allow = g729 หมายถึง เป็นการกาํหนดใหมี้การใชต้วัเขา้รหสั (Codec)  g729 
allow = g723 หมายถึง เป็นการกาํหนดใหมี้การใชต้วัเขา้รหสั (Codec)  g723 
allow = gsm หมายถึง เป็นการกาํหนดใหมี้การใชต้วัเขา้รหสั (Codec)  gsm 
nat=yes หมายถึง เป็นการกาํหนดค่าที�ต้องการระบุเพื�อบอก Asterisk 

Server ทราบวา่ สามารถใชง้านร่วมกบั NAT ได ้


