
 
 

บททีÉ  4 

ผลการศึกษา 

 

4.1 การนําเสนอผลการศึกษา 

 การศึกษาเรืÉอง “ความรู้ ความเข้าใจ ด้านการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัสารสนเทศ

กรณีศึกษา ขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย” ในครัÊ งนีÊผูว้ิจยัไดใ้ชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

SPSS Statistics 17.0 ในการประมวลผล จากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวนทัÊงสิÊน 392 ชุด  

โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

 ตอนทีÉ 1 แสดงขอ้มลูลกัษณะทัÉวไปของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย 

 ตอนทีÉ 2 แสดงขอ้มลูพฤติกรรมการใชร้ะบบอินทราเน็ตและอินเตอร์เน็ตในองคก์ร 

 ตอนทีÉ 3 แสดงขอ้มลูผลการทดสอบความรู้ความมัÉนคงรักษาความปลอดภยัสารสนเทศ 

   1) เปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบความรู้ตามตาํแหน่งหนา้ทีÉ 

   2) เปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบความรู้ของ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม

กบัผูที้Éไม่เคยผา่นการฝึกอบรม 

 ตอนทีÉ 4 แสดงขอ้มลูผลการทดสอบความเสีÉยงต่อภยัคุกคามภายในองคก์ร 

    1) เปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบความรู้ตามตาํแหน่งหนา้ทีÉ 

    2) เปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบความรู้ของ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม

กบัผูที้Éไม่เคยผา่นการฝึกอบรม 

 

4.2  ผลการศึกษา 

 ตอนทีÉ 1 แสดงขอ้มลูลกัษณะทัÉวไปของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย 

จากข้อมูลผลการศึกษาพบว่า ลักษณะทางด้านปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถาม                             

มีรายละเอียดดงันีÊ  
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ตารางทีÉ 4.1  ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นเพศ 

 

 

 

 

 

 ผลจากตารางทีÉ 4.1 แสดงใหเ้ห็นถึง ผลการศึกษาขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นเพศ ของ

กลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามเป็น ขา้ราชการ กองบญัชาการกองทพัไทย จาํนวนทัÊงสิÊน 392 คน  

พบว่าเป็นกลุ่มตวัอยา่งทีÉตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย จาํนวน 223 คน  คิดเป็นร้อยละ 56.9 และ

เป็นเพศหญิง จาํนวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 43.1 สรุปไดว้่ากลุ่มตวัอย่างทีÉตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเป็นเพศหญิง 

 

ภาพทีÉ 4.1 ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นเพศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.2  ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นอาย ุ
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 ผลจากตารางทีÉ 4.2 แสดงใหเ้ห็นถึง ผลการศึกษาขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นอายุ ของ

กลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 392 คน อายตุ ํÉากว่า 20 ปี จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 

อายุตัÊ งแต่  21 ปี ถึง 30 ปี จาํนวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 35.5 อายุตัÊงแต่ 31 ปี ถึง 40 ปี จาํนวน                

125 คน  คิดเป็นร้อยละ 31.9 อายตุัÊงแต่ 41 ปี ถึง 50 ปี จาํนวน 86 คน  คิดเป็นร้อยละ 21.9 และอาย ุ

ตัÊงแต่ 51 ปีขึÊนไป จาํนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.4 สรุปไดว้่ากลุ่มตวัอย่างทีÉตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่จะมีอายอุยูใ่นช่วง ตัÊงแต่ 21 ปี ถึง 30 ปี มากทีÉสุด และอายตุ ํÉากว่า 20 ปี นอ้ยทีÉสุด 

 

ภาพทีÉ 4.2  ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นอาย ุ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.3 ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นการศึกษา 
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 ผลจากตารางทีÉ 4.3 แสดงใหเ้ห็นถึง ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นการศึกษา

ของกลุ่มตัวอย่างผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 392 คน ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น                

จาํนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 ระดับการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน 22 คน คิดเป็น              

ร้อยละ 5.6 ระดับการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ จ ํานวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0                          

ระดบัการศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง จาํนวน 110 คน  คิดเป็นร้อยละ 28.1 ระดบัการศึกษา

ปริญญาตรี จาํนวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1 และระดบัการศึกษาปริญญาโทขึÊ นไป จาํนวน                  

56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 สรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างทีÉตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะมีระดับ

การศึกษาปริญญาตรี มากทีÉสุด และระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้นอ้ยทีÉสุด 

 

ภาพทีÉ 4.3 ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



37 

ตารางทีÉ 4.4  ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นระดบัหนา้ทีÉการทาํงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ผลจากตารางทีÉ  4.4 แสดงให้เห็นถึง ผลการศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ด้าน                    

ระดับหน้าทีÉการทาํงานของกลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 392 คน ระดบัขา้ราชการ                

ชัÊนสญัญาบตัร จาํนวน  123 คน คิดเป็นร้อยละ 31.4 ระดบัขา้ราชการชัÊนประทวน จาํนวน 211 คน 

คิดเป็นร้อยละ 53.8 และระดับขา้ราชการลูกจ้างพนักงาน จาํนวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8                 

สรุปไดว้่ากลุ่มตวัอย่างทีÉตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะมีระดบัขา้ราชการชัÊนประทวนมากทีÉสุด 

และระดบัขา้ราชการลกูจา้งพนกังานราชการนอ้ยทีÉสุด 

 

ภาพทีÉ 4.4  ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นระดบัหนา้ทีÉการทาํงาน 
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ตารางทีÉ 4.5  ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นหลกัสูตรการฝึกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 ผลจากตารางทีÉ 4.5 แสดงให้เห็นถึง ผลการศึกษาข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างด้านการ                 

ผา่นการศึกษาอบรมการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัสารสนเทศ ทีÉทางกรมการสืÉอสารทหาร จดัให้มี

การฝึกอบรมเพืÉอเพิÉมพนูความรู้ใหก้บัเจา้หน้าทีÉ  มีกาํลงัพลทีÉผ่านการฝึกอบรมหลกัสูตรการรักษา

ความมัÉนคงปลอดภัยสารสนเทศ จาํนวนทัÊงสิÊน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 41.1 และผูที้Éไม่ไดผ้่าน              

การฝึกอบรมหลกัสูตรการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัสารสนเทศจากกลุ่มตวัอย่าง มีจาํนวนทัÊงสิÊน 

231คน คิดเป็นร้อยละ 58.9 จากตารางทีÉ 4.5 จะเห็นไดว้่ายงัมีบุคลากรข้าราชการอีกจาํนวนมาก                 

ทีÉยงัไม่ไดรั้บการเขา้ฝึกอบรมหลกัสูตรการรักษาความมัÉนคงสารสนเทศ ดงักล่าว 

 ตอนทีÉ 2 แสดงขอ้มลูพฤติกรรมการใชร้ะบบอินทราเน็ตและอินเตอร์เน็ตภายในองค์กร

ของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย จากขอ้มลูผลการศึกษาพบว่า ลกัษณะทางดา้นพฤติกรรม

การใชง้านคอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่ายของผูต้อบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดงันีÊ  

 

ภาพทีÉ 4.5  ผลการศึกษาขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นหลกัสูตรการฝึกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



39 

ตารางทีÉ 4.6  ผลการศึกษาขอ้มลูพฤติกรรมการใชง้านภายในองคก์รดา้นการใชเ้ครืÉองคอมพิวเตอร์ 

 

 

 

 

 

  

 ผลจากตารางทีÉ 4.6 แสดงให้เห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทัพไทยทัÊงสิÊน 392 คน มีผูที้Éใช้คอมพิวเตอร์ของทางราชการเพืÉอใช้เชืÉอมต่อผ่านเครือข่าย                 

ของ กองบญัชาการกองทพัไทย จาํนวน 319 คน คิดเป็นร้อยละ 81.4 และอีกบางส่วนเป็นขา้ราชการ

ทีÉ นาํ Notebook ส่วนตวัมาใช้เพืÉอทาํงานเอง จาํนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.6  เพืÉอสะดวกแก่              

การทาํงานและความคล่องตวั ในการจดัทาํเอกสารงานเสนอเพืÉอเขา้ประชุม   

 

ภาพทีÉ 4.6  ผลการศึกษาขอ้มลูพฤติกรรมการใชง้านภายในองคก์รดา้นการใชเ้ครืÉองคอมพิวเตอร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.7  ผลการศึกษาขอ้มลูพฤติกรรมการใชง้านเครืÉองคอมพิวเตอร์ร่วมกนั 
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 ผลจากตารางทีÉ 4.7 แสดงให้เห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทพัไทยทัÊงสิÊน 392 คน มีผูม้าใชเ้ครืÉองร่วมในการทาํงาน จาํนวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 65.3 

และนอกนัÊนอีก จาํนวน 136 คน ไม่มีคนอืÉนมาร่วมใชง้านดว้ย คิดเป็นร้อยละ 34.7    

 

ภาพทีÉ 4.7  ผลการศึกษาขอ้มลูพฤติกรรมการใชง้านเครืÉองคอมพิวเตอร์ร่วมกนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.8  ผลการศึกษาขอ้มลูพฤติกรรมการเชืÉอมต่อภายในองคก์ร 

 

 

 

 

 

 

 ผลจากตารางทีÉ 4.8 แสดงให้เห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทัพไทยทัÊ งสิÊ น 392 คน มีผู ้ทีÉ เคยใช้อุปกรณ์สืÉ อสารชนิดอืÉนมาเชืÉ อมต่อในเค รือข่าย                              

ของ กองบญัชาการกองทพัไทย จาํนวนทัÊงสิÊน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.9 และอีก 259 คน ไม่เคย

นาํอุปกรณ์สืÉอสารชนิดอืÉนมาเชืÉอมต่อในเครือข่าย  คิดเป็นร้อยละ 66.1   
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ภาพทีÉ 4.8  ผลการศึกษาขอ้มลูพฤติกรรมการเชืÉอมต่อภายในองคก์ร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 4.9 ผลการศึกษาขอ้มลูพฤติกรรมการใชง้านเครืÉองคอมพิวเตอร์ภายในองคก์ร 
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 ผลจากภาพทีÉ 4.9 แสดงให้เห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบัญชาการ

กองทพัไทยทัÊงสิÊน 392 คน มีผูที้Éใชง้านคอมพิวเตอร์ในเครือข่ายของ กองบญัชาการกองทพัไทย  

 1) ในการพิมพง์านดา้นเอกสาร มีจาํนวน 303 คน คิดเป็นร้อยละ 77.3  

 2) ในการจดัเก็บขอ้มลู มีจาํนวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 56.1 

 3) ในการดูหนงัฟังเพลง มีจาํนวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 53.6 

 4) ในการDownload ขอ้มลู  มีจาํนวน 249 คน คิดเป็นร้อยละ 63.5 

 5) ในการคน้หาขอ้มลู มีจาํนวน 306 คน คิดเป็นร้อยละ 78.1 

 6) ในการใช ้Email ติดต่อสืÉอสาร มีจาํนวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 72.1 

 7) ในการท่องเวบ็ไซต ์มีจาํนวน 260 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 

 8) ในการอ่านข่าวสารขอ้มลู มีจาํนวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 49.5 

 9) ในการเล่น Social Network มีจาํนวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 58.2 

 10) ในการเล่นGame มีจาํนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 

 11) ในการซืÊอขาย online ผา่น เครือข่าย มีจาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1 

 ตอนทีÉ 3 แสดงข้อมูลของการทดสอบความรู้ด้านการรักษาความมัÉนคงปลอดภัย

สารสนเทศ ของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย ว่าโดยภาพรวมโดยเฉลีÉยแลว้ ขา้ราชการ 

กองบญัชาการกองทพัไทย มีความรู้มากนอ้ยเพียงใดในเรืÉอง ต่าง ๆ จาํแนกแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ 

       1) ความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบัขอ้มลูการรักษาขอ้มลู  

 2) ความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 

  3) ความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั นโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ      

 โดยทีÉแต่ละแบบทดสอบความรู้ จะแบ่งเป็น กลุ่มละ 5 คาํถาม เป็นเกณฑ์การวดัความรู้

เฉพาะเรืÉอง ทีÉผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง ไดผ้า่นการทดสอบ  เพืÉอวดัความรู้ในแต่ละดา้น                           

ของขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย จากขอ้มลูผลการศึกษาพบว่า ลกัษณะทางดา้นความรู้ใน

แต่ละดา้น ถา้ผลทีÉไดเ้กิดขึÊนในจาํนวน 5 ขอ้  ของคาํถาม โดยเฉลีÉยแลว้ จากจาํนวนขอ้ทีÉถกูตอ้ง 

 ถา้ตอบได ้1 ขอ้ ใหผ้ลออกมาเป็นอยูใ่นเกณฑที์É นอ้ยทีÉสุด  

 ถา้ตอบได ้2 ขอ้ ใหผ้ลออกมาเป็นอยูใ่นเกณฑที์É นอ้ย  

 ถา้ตอบได ้3 ขอ้ ใหผ้ลออกมาเป็นอยูใ่นเกณฑที์É ปานกลาง  

 ถา้ตอบได ้4 ขอ้ ใหผ้ลออกมาเป็นอยูใ่นเกณฑที์É มาก  

 ถา้ตอบได ้5 ขอ้ ใหผ้ลออกมาเป็นอยูใ่นเกณฑที์É มากทีÉสุด  

 รายละเอียดมีดงัต่อไปนีÊตามตาราง 
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ตารางทีÉ 4.10  ผลการทดสอบความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบัขอ้มลูการรักษาขอ้มลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ผลจากตารางทีÉ 4.10 แสดงใหเ้ห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทพัไทยทัÊงสิÊน 392 คน ส่วนมากตอบขอ้ทีÉถูกตอ้ง ผ่านการทดสอบดา้นความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั

ขอ้มลูการรักษาขอ้มลู ทีÉเกินจาํนวน ร้อยละ 50.0 ขึÊนไป มีจาํนวนทัÊงสิÊน  3 ขอ้ จากรายงานผลในแต่

ละขอ้ ขอ้ 1 ร้อยละ 71.2 ขอ้ 2 ร้อยละ 56.9 ขอ้ 3 ร้อยละ 66.1 ขอ้ 4 ร้อยละ 48.2 ขอ้ 5 ร้อยละ 29.1 

แสดงว่าขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉนาํมาทดสอบผ่านเกณฑ์ มีความรู้

ความเขา้ใจในดา้นทีÉเกีÉยวกบัขอ้มลูการรักษาขอ้มลู อยูใ่นเกณฑที์Éปานกลาง 
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ภาพทีÉ 4.10  ผลการทดสอบความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบัขอ้มลูการรักษาขอ้มลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.11  ผลการทดสอบความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ตารางทีÉ 4.11  (ต่อ) 

 

 
 

 

 

 

 ผลจากตารางทีÉ 4.11 แสดงใหเ้ห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทพัไทยทัÊงสิÊน 392 คน ส่วนมากตอบขอ้ทีÉถกูตอ้ง ผา่นการทดสอบดา้นความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยั

คุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม ทีÉเกินจาํนวน ร้อยละ 50.0 ขึÊนไป มีจาํนวนทัÊงสิÊน  3 ขอ้ จาก

รายงานผลในแต่ละขอ้ ขอ้ 1 ร้อยละ 26.5 ขอ้ 2 ร้อยละ 86.0 ขอ้ 3 ร้อยละ 57.9 ขอ้ 4 ร้อยละ 65.6   

ขอ้ 5 ร้อยละ 45.7 แสดงว่าขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย จากกลุ่มตวัอย่างทีÉนาํมาทดสอบ              

ผา่นเกณฑ ์ มีความรู้ความเขา้ใจในดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม อยู่ในเกณฑ์

ทีÉปานกลาง 

 

ภาพทีÉ 4.11  ผลการทดสอบความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ตารางทีÉ 4.12  ผลการทดสอบความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั นโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ผลจากตารางทีÉ 4.12 แสดงใหเ้ห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทพัไทยทัÊงสิÊน 392 คน ส่วนมากตอบขอ้ทีÉถูกตอ้ง ผ่านการทดสอบดา้นความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั 

นโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ทีÉเกินจาํนวน ร้อยละ 50.0 ขึÊนไป มีจาํนวนทัÊงสิÊน  

2 ขอ้ จากรายงานผลในแต่ละขอ้  ขอ้ 1 ร้อยละ 30.1 ขอ้ 2 ร้อยละ 48.5 ขอ้ 3 ร้อยละ 44.6 ขอ้ 4               

ร้อยละ 54.3 ขอ้ 5 ร้อยละ 52.3 แสดงว่าขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย จากกลุ่มตวัอย่างทีÉ

นาํมาทดสอบผา่นเกณฑ ์มีความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั นโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ 

อยูใ่นเกณฑที์Éนอ้ย 



47 

ภาพทีÉ 4.12  ผลการทดสอบความรู้ดา้นทีÉเกีÉยวกบั นโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.13 ผลการทดสอบความรู้เปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบความรู้ตามตาํแหน่งหนา้ทีÉ 

    4.13.1 ดา้นขอ้มลู 
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ตารางทีÉ 4.13 (ต่อ) 
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ตารางทีÉ 4.13 (ต่อ) 

 

 4.13.2 ดา้นเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ตารางทีÉ 4.13 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.13.3 ดา้นนโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ     
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ตารางทีÉ 4.13 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 4.13 ผลการทดสอบความรู้เปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบความรู้ตามตาํแหน่งหนา้ทีÉ 

 

    4.13.1 ดา้นขอ้มลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



52 

ภาพทีÉ 4.13 (ต่อ) 
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ภาพทีÉ 4.13 (ต่อ) 

  

 4.13.2 ดา้นเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ภาพทีÉ 4.13 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.13.3 ดา้นนโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ     
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ภาพทีÉ 4.13 (ต่อ) 
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ตารางทีÉ 4.14 ผลการทดสอบความรู้เปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบความรู้ของ ผูเ้ขา้รับ

การฝึกอบรมกบัผูที้Éไม่เคยผา่นการฝึกอบรม 

 

    4.14.1 ดา้นขอ้มลู 
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ตารางทีÉ 4.14 (ต่อ)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.14.2 ดา้นเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ตารางทีÉ 4.14 (ต่อ) 
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ตารางทีÉ 4.14 (ต่อ) 

 

 4.14.3 ดา้นนโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ     
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ตารางทีÉ 4.14 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 4.14 ผลการทดสอบความรู้เปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบความรู้ของ ผูเ้ขา้รับการ

ฝึกอบรมกบัผูที้Éไม่เคยผา่นการฝึกอบรม 

 

    4.14.1 ดา้นขอ้มลู 
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ภาพทีÉ 4.14 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.14.2 ดา้นเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ภาพทีÉ 4.14 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.14.3 ดา้นนโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ     
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ภาพทีÉ 4.14 (ต่อ) 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ตอนทีÉ 4 แสดงข้อมูลของการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงต่อการรักษาความมัÉนคง

ปลอดภัยสารสนเทศ ของขา้ราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ว่าโดยภาพรวมโดยเฉลีÉยแลว้ 

ขา้ราชการ กองบัญชาการกองทัพไทย มีความรู้ความเข้าใจแลว้ จากผลของแบบทดสอบ ความรู้           

ในตอนทีÉ 3 ทีÉผ่านมา  แลว้ยงัมีพฤติกรรมต่อความเสีÉยงดา้นภยัคุกคามต่าง ๆ ในแต่ละด้านเพียงใด                  

ในเรืÉอง ต่าง ๆ ทีÉจาํแนกแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ มีจาํนวนทัÊงสิÊน 10 ขอ้ 

   1) พฤติกรรมความเสีÉยงดา้นทีÉเกีÉยวกบัขอ้มูลการรักษาขอ้มูล  จาํนวน 5 ขอ้ จากจาํนวน 5 ขอ้นีÊ  

ถา้ผลการทดสอบออกมา เป็น 3 ขอ้ ขึÊนไป ใหถื้อว่า โดยเฉลีÉยแลว้ มีพฤติกรรมความเสีÉยงในดา้นนีÊ  

 2) พฤติกรรมความเสีÉยงดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม จาํนวน 4 ขอ้ 

จากจาํนวน 4 ขอ้นีÊ  ถา้ผลการทดสอบออกมา เป็น 3 ขอ้ขึÊนไป ให้ถือว่า โดยเฉลีÉยแลว้ มีพฤติกรรม

ความเสีÉยงในดา้นนีÊ  

  3) พฤติกรรมความเสีÉยงดา้นทีÉเกีÉยวกบั นโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ  

จาํนวน 1 ขอ้ จากจาํนวน 1 ขอ้นีÊ  ถา้ ผลการทดสอบออกมา ระดบัร้อยละของ ความเสีÉยง มีมากเกิน 

ร้อยละ 50 ขึÊนไป ใหถื้อว่า โดยเฉลีÉยแลว้ มีพฤติกรรมความเสีÉยงในดา้นนีÊ  
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ตารางทีÉ 4.15  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในดา้นทีÉเกีÉยวกบัขอ้มลูการรักษาขอ้มลู 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



65 

 ผลจากตารางทีÉ 4.15 แสดงใหเ้ห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทัพไทย ทัÊงสิÊน 392 คน จากผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในด้านทีÉเกีÉยวกับข้อมูล                  

การรักษาขอ้มลู ทีÉเกินจาํนวน ร้อยละ 50.0 ขึÊนไป ในแต่ละขอ้ มีจาํนวนทัÊงสิÊน  4 ขอ้ จากรายงานผล

ในแต่ละขอ้ดงันีÊ  ขอ้ 1 เสีÉยง ร้อยละ 60.2 ขอ้ 2 เสีÉยง ร้อยละ 69.1 ขอ้ 3 เสีÉยง ร้อยละ 67.3 ขอ้ 4 เสีÉยง                 

ร้อยละ 42.3 ขอ้ 5 เสีÉยง ร้อยละ 70.9 แสดงว่าขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย จากกลุ่มตวัอยา่ง

ทีÉนาํมาทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงดา้นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มูลการรักษาขอ้มูล อยู่ในเกณฑ์ทีÉเสีÉยง 

ในดา้นนีÊ  

 

ภาพทีÉ 4.15  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในดา้นทีÉเกีÉยวกบัขอ้มลูการรักษาขอ้มลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.16  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนั                 

ภยัคุกคาม 
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ตารางทีÉ 4.16  (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ผลจากตารางทีÉ 4.16 แสดงใหเ้ห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทพัไทย ทัÊงสิÊน 392 คน จากผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม 

ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม ทีÉเกินจาํนวน ร้อยละ 50.0 ขึÊนไป ในแต่ละขอ้ มีจาํนวนทัÊงสิÊน  4 ข้อ                

จากรายงานผลในแต่ละขอ้ดงันีÊ  ขอ้ 1 เสีÉยง ร้อยละ 84.7 ขอ้ 2 เสีÉยง ร้อยละ 66.1 ขอ้ 3 เสีÉยง ร้อยละ 

51.0 ขอ้ 4 เสีÉยง ร้อยละ 68.9  แสดงว่าขา้ราชการกองบญัชาการกองทพัไทย จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉนาํมา

ทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม อยู่ในเกณฑ ์               

ทีÉเสีÉยงในดา้นนีÊ  
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ภาพทีÉ 4.16  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในด้านทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกัน                 

ภยัคุกคาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.17  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงดา้นทีÉเกีÉยวกบั นโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัต่าง ๆ   

    

 

 

 

 

 

 ผลจากตารางทีÉ 4.17 แสดงใหเ้ห็นว่าจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทพัไทยทัÊงสิÊน 392 คน จากผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในด้านทีÉเกีÉยวกับ นโยบาย                

ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ  มีความเสีÉยง ร้อยละ 51.0 แสดงว่าขา้ราชการกองบญัชาการ

กองทพัไทย จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉนาํมาทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงในดา้นทีÉเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบ

การป้องกนัภยัคุกคาม อยูใ่นเกณฑที์ÉเสีÉยงในดา้นนีÊ  
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ภาพทีÉ 4.17  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงดา้นทีÉเกีÉยวกบั นโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัต่าง ๆ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.18  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงเปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างพฤติกรรมความ

เสีÉยงตามตาํแหน่งหนา้ทีÉ 

 

 4.18.1 ดา้นขอ้มลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



69 

ตารางทีÉ 4.18 (ต่อ) 
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ตารางทีÉ 4.18 (ต่อ) 

 

 4.18.2 ดา้นเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



71 

ตารางทีÉ 4.18 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   4.18.3 ดา้นนโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



72 

ภาพทีÉ 4.18  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงเปรียบเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างพฤติกรรมความ

เสีÉยงตามตาํแหน่งหนา้ทีÉ 

 

 4.18.1 ดา้นขอ้มลู 
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ภาพทีÉ 4.18  (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 4.18.2 ดา้นเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ภาพทีÉ 4.18  (ต่อ) 
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ภาพทีÉ 4.18  (ต่อ) 

 

   4.18.3 ดา้นนโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ     
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ภาพทีÉ 4.18  (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางทีÉ 4.19  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบพฤติกรรม

ความเสีÉยงของ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกบัผูที้Éไม่เคยผา่นการฝึกอบรม 

 

 4.19.1 ดา้นขอ้มลู 
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ตารางทีÉ 4.19 (ต่อ) 
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ตารางทีÉ 4.19 (ต่อ) 

 

 4.19.2 ดา้นเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ตารางทีÉ 4.19 (ต่อ) 

 

   4.19.3 ดา้นนโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ     

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 4.19  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเสีÉยงเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบพฤติกรรมความ

เสีÉยงของ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกบัผูที้Éไม่เคยผา่นการฝึกอบรม 

 

 4.19.1 ดา้นขอ้มลู 

. 
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ภาพทีÉ 4.19  (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.19.2 ดา้นเกีÉยวกบั ภยัคุกคาม ระบบการป้องกนัภยัคุกคาม 
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ภาพทีÉ 4.19  (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.19.3 ดา้นนโยบาย ขอ้กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ   
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ภาพทีÉ 4.19  (ต่อ) 

 

 


