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บทคดัย่อ 
 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความรู้ และพฤติกรรมด้านความเส่ียง              
ในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ ของ กองบญัชาการกองทพัไทย 
 การเก็บข้อมูลรวบรวมจากก ลุ่มตัวอย่างข้าราชการจ านวน  392 คน โดยใช้
แบบสอบถาม ซ่ึงได้แบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 สอบถามถึงลกัษณะข้อมูลส่วนบุคคล                 
ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์และเครือข่ายในกองบัญชาการกองทัพไทย  ส่วนท่ี 3                     
บททดสอบความรู้ดา้นการรักษาความปลอดภยัสารสนเทศในแต่ละด้าน ส่วนท่ี 4 การทดสอบ
พฤติกรรมเส่ียงต่อภยัคุกคาม เช่น การเก็บรักษาและป้องกนัขอ้มูล กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ 
ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะต่าง  ๆเพ่ิมเติม โดยใชโ้ปรแกรม SPSS Statistics 17.0 เพื่อการรวบรวม
วิเคราะห์ขอ้มลูทางดา้นสถิติ 
 การศึกษาคร้ังน้ีแสดงให้เห็นว่าการใช้งานคอมพิวเตอร์ตามปกติ ของกลุ่มตวัอย่างคือ                     
การค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต และพิมพ์งานด้านเอกสาร นอกจากนั้นยงัพบว่าเจ้าหน้าท่ี                                
ท่ีผา่นการฝึกอบรมมาแลว้ จะมีความรู้ความเขา้ใจในดา้นการรักษาความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ 
และพฤติกรรมความเส่ียงด้านของข้อมูลต่างๆ ได้ดีกว่า เจ้าหน้าท่ีท่ียงัไม่ได้รับการฝึกอบรม                    
แต่อยา่งไรก็ตามก็ยงัพบว่าเจา้หนา้ท่ีส่วนมากจะไม่เขา้ใจในเร่ืองของขอ้ก  าหนดกฎหมาย นโยบาย 
และมีพฤติกรรมความเส่ียง ส่วนมากอาจเป็นเพราะว่าเจา้หนา้ท่ีจะตอ้งท างาน เพื่อตอบสนองให้ทนั
ต่อผูบ้งัคบับญัชาชั้นสูง 
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ABSTRACT 

 
 This research aims to study level of knowledge and behavior on information security 
of the Royal Thai Armed Forces Headquarters. 
 We have collected data from 392 government employees using questionnaire,                
which has been divided into five parts. The fisrt part is about the personal information, the second 
part is the general behavior once using computer or internet network, the third part is                              
the knowledge testing of each field referring to the information security, while the fourth part                     
is for the risk behavior testing such as  the general information, the methodology of keeping 
information, the laws and policy, and others concerned regulations, and the fifth part is about                 
the further comment and other required recommendation respectively. This study utilized                   
SPSS Statstics 17.0, to statistical analysis the collected data.  
 The study shown that normal computer usage of these officers is to gather 
information over the internet, and to perform  routine paper work. We have found that the trained 
officers, do have a better understaning of various information security risks than those untrained 
officers. However, it was also found that most officers do not have a solid grasp of the laws and 
policies involving hazardous behavior. Many officers have ignored these security policies such 
that they can respond promptly to the demand of the higher ranking officers. 
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            4.19  ผลการทดสอบพฤติกรรมความเส่ียงเทียบผลวิเคราะห์ระหว่างทดสอบ 
                     พฤติกรรมความเส่ียงของ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกบัผูท่ี้ไม่เคยผา่นการฝึกอบรม.. 
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