
 
 

 
 

บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
   การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ  (Survey  Research)  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษาความคิดเห็นของครูอาจารย์ เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการของครู  อาจารย์ วิทยาลัย
เทคโนโลยีรัตนโกสินทร์ ส านักงานเขตหลักส่ี สังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงผู ้ศึกษาเสนอผล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั  ดงัน้ี                

4.1  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
4.2  ขั้นตอนในการวเิคราะห์ขอ้มูล 
4.3  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตอนท่ี 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม และตอนท่ี 2 

ความคิดเห็นในการมีส่วนร่วม 
 
4.1  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

   เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกนัในการส่ือความหมายของขอ้มูล  ผูศึ้กษาได้ก าหนด
ความหมายของสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 

X   แทน     ค่าเฉล่ีย 
S.D.       แทน     ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Percentage) แทน  ค่าร้อยละ 

  
4.2  ข้ันตอนในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูศึ้กษาน าเสนอขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการบริหารวิชาการของครู อาจารย ์วิทยาลยั

เทคโนโลยรัีตนโกสินทร์ ส านกังานเขตหลกัส่ี สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม และรายดา้น  
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4.3  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
4.3.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ตามเพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และหมวดวชิา / กลุ่มสาระวชิาท่ีสอน ดงัตารางท่ี 4.1  
 

ตารางที ่4.1  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

                ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ     
ชาย 16 32.00 
หญิง 34 68.00 

                รวม 50 100.00 

อายุ    
ต  ่ากวา่ 30 ปี 12 24.00 
31 – 40 ปี 24 48.00 
41 – 50 ปี 6 12.00 
50 ปีข้ึนไป 8 16.00 

                รวม 50 100.00 

ระดับการศึกษา 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 33 66.00 
ปริญญาโท 17 34.00 
ปริญญาเอก 0 0.00 

                รวม 50 100.00 

ประสบการณ์ท างาน    
นอ้ยกวา่ 10 ปี 17 34.00 
11 – 20 ปี 23 46.00 
21 – 30 ปี 6 12.00 
มากกวา่ 30 ปี 4 8.00 

                รวม 50 100.00 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
 

                ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

หมวดวชิา / กลุ่มสาระวชิาทีส่อน 
สามญั 10 20.00 
การบญัชี 11 22.00 
การตลาด 12 24.00 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 15 30.00 
ช่างยนต ์ 2 4.00 
เทคนิคเคร่ืองกลเรือพาณิชย ์  0     0 

                รวม 50 100.00 

 
จากตารางท่ี  4.1   พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชายจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ  

32.00   และเพศหญิง   จ  านวน  34  คน  คิดเป็นร้อยละ  68.00 อายุต  ่ากวา่ 30 ปี จ  านวน 12 คน         
คิดเป็นร้อยละ 24.00 อายุ 31 – 40 ปี จ  านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 อายุ 41 – 50 ปี จ  านวน 6 
คน คิดเป็นร้อยละ 12.00 และอายุ 50 ปีข้ึนไป จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16.00 ระดบัการศึกษา
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จ  านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 ปริญญาโท จ านวน 17 คน คิดเป็น 
ร้อยละ  34.00 ประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 10 ปี จ  านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 
ประสบการณ์ท างาน 11 – 20 ปี จ  านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 46.00 ประสบการณ์ท างาน 21 – 30 ปี 
จ  านวน 6 คิดเป็นร้อยละ 12.00 และประสบการท างานมากกวา่ 30 ปี จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.00 หมวดวิชาสามญั จ านวน  10 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 หมวดวิชาการตลาด จ านวน 12 คน  
คิดเป็นร้อยละ 24.00 หมวดวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 และ 
หมวดวชิาช่างยนต ์จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00  

4.3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกบัสภาพการบริหารวิชาการของครู อาจารย ์วิทยาลัย
เทคโนโลยรัีตนโกสินทร์ ส านกังานเขตหลกัส่ี สังกดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 7 ดา้น โดยภาพรวม และ
รายขอ้ ดงัตารางท่ี 4.2 – 4.8 
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ตารางที่ 4.2  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารวิชาการ ดา้นหลกัสูตรและ 

การน าหลกัสูตรไปใช ้โดยภาพรวม และรายขอ้  
 

 

ด้านหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล อนัดับที่ 
1. จดัใหมี้การวเิคราะห์หลกัสูตร 4.44 .64 มาก 1 
2. จดัให้มีการศึกษาโครงสร้าง / จุดหมายและหลกัการ
ของหลกัสูตรก่อนการสอน 

4.44 .68 มาก 1 

3. พฒันาหลกัสูตรให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของ
นกัเรียน ครู ผูป้กครอง ชุมชน 

4.30 .71 มาก 2 

4. มีการประชาสัมพนัธ์การใชห้ลกัสูตรให้บุคลากรและ
ชุมชนไดท้ราบ 

3.92 .78 มาก 4 

5. น าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
อยา่งเหมาะสม 

4.24 .66 มาก 3 

6. ดา้นการน าขอ้มูลไปใช ้ 4.24 .63 มาก 3 
7. มีหลกัสูตรทอ้งถ่ินตามความตอ้งการของชุมชนใน
ทอ้งถ่ิน 

3.86 .70 มาก 5 

8. มีการประเมินผลการใชห้ลกัสูตร 4.24 .69 มาก 3 
รวมเฉลีย่ 4.21 .69 มาก - 

 
จากตารางท่ี  4.2 สรุปได้ว่าด้านหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้  โดยภาพรวมมี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  (X  = 4.21)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยู่ในระดบัมาก โดยมี
ระดบัความคิดเห็นสูงสุด 2 ขอ้คือ  จดัให้มีการวิเคราะห์หลกัสูตร และจดัให้มีการศึกษาโครงสร้าง/
จุดหมายและหลกัการของหลกัสูตรก่อนการสอน  ( = 4.44 )  รองลงมาคือ  พฒันาหลกัสูตรให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน ครู ผูป้กครอง ชุมชน ( =4.30 ) และขอ้ท่ีมีระดบัความ
คิดเห็นต ่าสุดคือ มีหลกัสูตรทอ้งถ่ินตามความตอ้งการของชุมชนในทอ้งถ่ิน ( =3.86 )  
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ตารางที่ 4.3  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารวชิาการ ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน โดยภาพรวม และรายขอ้ 

 

 ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D แปลผล อนัดับที่ 
1 มีการวางแผนการจดัการเรียนการสอน 4.50 .68 มาก 2 
2 จดัใหมี้โครงการส่งเสริมวชิาการ 4.32 .71 มาก 5 
3 ก าหนดนโยบายและเป้าหมายการจดัการสอนทุกสาขาวชิา 4.38 .67 มาก 4 
4 มีการสอนซ่อมเสริมและบนัทึกการสอนซ่อมเสริม 4.16 .79 มาก 10 
5 มีการพฒันาการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ 4.30 .65 มาก 6 
6 จัดให้มีการประชุมปฏิบัติการเก่ียวกับการปรับและ

พฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ 
4.28 .73 มาก 7 

7 มีการจดัท าแผนการสอนล่วงหนา้ 4.26 .66 มาก 8  
8 มีการตรวจสอบแผนการจดัการเรียนรู้ก่อนน าไปใชส้อน 4.24 .69 มาก 9  
9 มีการจัดการเ รียนการสอนโดย เน้นนัก เ รียนเ ป็น

ศูนยก์ลาง 
4.14 .70 มาก 11  

10 จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือกาวิชาในแต่ละ
สาขาวชิา 

4.40 .61 มาก 3  

11 มีการจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนการสอน 4.08 .70 มาก 12  
12 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความสามารถของ

นกัเรียนอยา่งเตม็ศกัยภาพ 
4.30 .84 มาก 6  

13 มีการบนัทึกหลงัสอนเพื่อน าขอ้มูลมาปรับปรุงพฒันาการสอน 4.24 .66 มาก 9 
14 ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในกรวนัและประเมินผลตนเองและเพื่อน 4.28 .70 มาก 7 
15 ฝ่ายบริหารและครูผูส้อนร่วมกนัแกปั้ญหาการเรียนการสอน 4.32 .65 มาก 5 
16 ส่งเสริมใหค้รูท าศึกษาในชั้นเรียน 4.54 .54 ดีมาก 1 
17 มีการวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 4.08 .67 มาก 12 
18 จดัให้ครูผูส้อนเขา้รับการอบรม ศึกษาดูงานเพื่อพฒันา

ตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
4.24 .66 มาก 9 

 รวมเฉลีย่ 4.28 .68 มาก - 

 



63 
 

จากตารางท่ี  4.3 สรุปไดว้่าดา้นการจดัการเรียนการสอน โดยภาพรวมมีความคิดเห็น 
อยู่ในระดบัมาก  ( X  = 4.28)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีระดบั 
ความคิดเห็นสูงสุดคือ  ส่งเสริมให้ครูท าศึกษาในชั้นเรียน ( = 4.54 )  รองลงมาคือ  มีการ 
วางแผนการจัดการเรียนการสอน (  =4.50) และข้อท่ีมีระดับความคิดเห็นต ่ าสุด คือมีการ 
จดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนการสอน และมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล   
( =4.08 )  
 
ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารวชิาการ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 

ส่ือการสอน โดยภาพรวม และรายขอ้ 
 

 
ด้านวสัดุอุปกรณ์ส่ือการสอน 

ระดับความคิดเห็น 
  S.D แปลผล อนัดับที่ 

1 มีการวางแผนพฒันาการจดัท าส่ือการสอน 4.32 .59 มาก 3 
2 จดัใหมี้หอ้งเก็บส่ือการสอนอยา่งเหมาะสม 4.04 .76 มาก 7 
3 จดัระบบยมื – ส่ง ส่ือการสอน 3.94 .79 มาก 8 
4 จดัใหค้รูผูส้อนผลิตส่ือการสอนดว้ยตนเอง 4.32 .65 มาก 3 
5 ส่งเสริมใหค้รูผูส้อนผลิตส่ือการสอนดว้ยตนเอง 4.44 .68 มาก 1 
6 จดัหาวสัดุต่างๆ เพื่อสนบัสนุนการผลิตส่ือของครู 4.12 .75 มาก 6 
7 ส่งเสริมใหค้รูคิดสร้างสรรคส่ื์อใหม่ๆ 4.40 .70 มาก 2 
8 มีการประเมินผลการใชส่ื้อ 4.20 .70 มาก 4 
9 จดัหานวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีจ  าเป็นมาใช้ใน

การจดัการเรียนการสอน 
4.16 .81 มาก 5 

รวมเฉลีย่ 4.22 0.71 มาก - 

 
จากตารางท่ี  4.4 สรุปไดว้า่ดา้นวสัดุอุปกรณ์ส่ือการสอน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่

ในระดบัมาก  ( X  = 4.22)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีระดบัความ
คิดเห็นสูงสุดคือ  ส่งเสริมให้ครูผลิตส่ือการสอนดว้ยตนเอง ( = 4.44 )  รองลงมาคือ  ส่งเสริมให้
ครูคิดสร้างสรรค์ส่ือใหม่ๆ ( =4.40) และขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นต ่าสุดคือ จดัระบบยืม – ส่ง  
ส่ือการสอน ( =3.94 ) 
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ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารวชิาการ ดา้นการวดัผล 
ประเมินผล โดยภาพรวม และรายขอ้ 

 

ด้านการวดัผลประเมินผล 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D แปลผล อนัดับที่ 
1 จดับุคลากรตรงกับความรู้ความสามารถด้านการ

วดัผลประเมินผล 
4.18 .63 มาก 3 

2 จดัใหมี้การวดัผลประเมินผลตามสภาพจริง 4.12 .66 มาก 6 
3 จดัท าคู่มือวดัผลประเมินผลไวเ้ป็นแนวทางปฏิบติั 4.30 .62 มาก 1 
4 จดัท าคู่มือวดัผลประเมินผลไวเ้ป็นแนวทางปฏิบติั 4.14 .73 มาก 5 
5 มีการจดัท าเคร่ืองมือในการวดัผลประเมินผลด้วย

ตนเอง 
4.06 .68 มาก 7 

6 น าผลการวดัผลประเมินผลนักเรียนไปใช้ในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.30 .74 มาก 1 

7 จดัท าสารสนเทศเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลของ
นกัเรียน 

4.18 .75 มาก 3 

8 จัด ให้ มี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ข้อสอบในกา รวัด ผล
ประเมินผล 

4.16 .87 มาก 4 

9 มีการจดัท าคลงัขอ้สอบ 4.24 .74 มาก 2 
10 มีการ ติดตามผลการซ่อม เส ริมและประ เ มิน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
4.30 .84 มาก 1 

รวมเฉลีย่ 4.20 0.73 มาก - 

 
จากตารางท่ี  4.5 สรุปไดว้า่ดา้นการวดัผลประเมินผล โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่น

ระดบัมาก ( X  = 4.20)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยู่ในระดบัมาก โดยมีระดบัความคิดเห็น
สูงสุด 3 ขอ้ คือ มีการติดตามผลการซ่อมเสริมและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน     
น าผลการวดัประเมินผลนกัเรียนไปใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอน และจดัให้มีการวดัผลตาม
สภาพจริง   ( = 4.30 )  รองลงมาคือ  มีการจดัท าคลงัขอ้สอบ (  =4.24) และขอ้ท่ีมีระดบัความ
คิดเห็นต ่าสุดคือ มีการจดัท าเคร่ืองมือในการวดัผลประเมินผลดว้ยตนเอง ( =4.06) 
 



65 
 

ตารางที ่4.6  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารวชิาการ ดา้นหอ้งสมุด โดย 
ภาพรวม และรายขอ้ 

 

ด้านห้องสมุด 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D แปลผล อนัดับที่ 
1 จดัหาบุคลากรตรงกบัความรู้ ความสามารถในการ

บริการงานหอ้งสมุด 
4.18 .72 มาก 2 

2 ใหบ้ริการและคน้ควา้อยา่งมีระบบ 4.66 4.14 มาก
ท่ีสุด 

1 

3 จดัท าโครงการ – กิจกรรมส่งเสริมการใชห้อ้งสมุด 3.98 .82 มาก 4 
4 ส่งเสริมให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน และส่งเสริม

การคน้ควา้ดว้ยตนเอง 
4.12 .82 มาก 3 

5 จัดให้มีห้องสมุดเคล่ือนท่ีเพื่อส่งเสริมความรู้แก่
นกัเรียน 

3.92 .83 มาก 5 

6 จดัหอ้งสมุดเป็นแหล่งบริการแก่ชุมชน 3.80 .90 มาก 6 
รวมเฉลีย่ 4.11 1.37 มาก - 

 
จากตารางท่ี  4.6 สรุปไดว้า่ดา้นห้องสมุด โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก      

(X  = 4.11) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นสูงสุด
คือ ให้บริการและคน้ควา้อย่างมีระบบ ( = 4.66 )  รองลงมาคือ  จดัหาบุคลากรตรงกบัความรู้ 
ความสามารถในการบริการงานสมุด (  =4.18) และข้อท่ีมีระดับความคิดเห็นต ่าสุดคือ จัด
หอ้งสมุดเป็นแหล่งบริการแก่ชุมชน ( =3.80 ) 
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ตารางที่ 4.7  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารวชิาการ ดา้นนิเทศการสอน  
โดยภาพรวม และรายขอ้ 

 

ด้านนิเทศการสอน 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D แปลผล อนัดับที่ 
1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในวทิยาลยั 4.32 .62 มาก 3 
2 มีการนิเทศการสอนโดยคณะกรรมนิเทศการสอน

ภายในวทิยาลยัอยา่งเป็นระบบต่อเน่ือง 
4.40 .61 มาก 1 

3 ผู ้นิ เทศและผู ้รับการนิเทศร่วมประชุมปรึกษา
แกปั้ญหาดา้นการเรียนการสอนร่วมกนั 

4.30 .65 มาก 4 

4 มีการบนัทึกผลการนิเทศการสอนไวเ้ป็นหลกัฐาน 4.36 .63 มาก 2 
5 มีการน าผลการนิเทศมาสอนปรับปรุงการเรียนการสอน 4.28 .64 มาก 5 

รวมเฉลีย่ 4.33 .63 มาก - 

 
จากตารางท่ี  4.7 สรุปไดว้า่ดา้นนิเทศการสอน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั

มาก  (X  = 4.33)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็น
สูงสุดคือ  มีการนิเทศการสอนโดยคณะกรรมการนิเทศการสอนภายในวิทยาลยัอย่างเป็นระบบ
ต่อเน่ือง     ( = 4.40 )  รองลงมาคือ  มีการบนัทึกผลการนิเทศการสอนไวเ้ป็นหลกัฐาน (  =4.36) 
และขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นต ่าสุดคือ มีการน าผลการนิเทศการสอนปรับปรุงการเรียนการสอน ( =4.28) 
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ตารางที ่4.8  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารวชิาการ ดา้นการประชุม 
อบรมทางวชิาการ โดยภาพรวม และรายขอ้ 

 

ด้านการประชุมอบรมทางวชิาการ 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D แปลผล อนัดับที่ 
1 จดัประชุมสัมมนาเก่ียวกบัวชิาการใหก้บับุคลากร 4.40 .81 มาก 1 
2 จัดให้มีการประชุมแลกเปล่ียนเก่ียวกับวิชาการ

ระหวา่งครูผูส้อน 
4.24 .74 มาก 2 

3 จดัให้มีการพฒันาครูผูส้อนโดยเขา้รับการอบรม/ศึกษาดู
งาน 

4.40 .64 มาก 1 

4 จดัสวสัดิการส่งเสริมใหบุ้คลากรศึกษาต่อ 4.24 .63 มาก 2 
รวมเฉลีย่ 4.24 .71 มาก - 

 
จากตารางท่ี  4.8 สรุปไดว้่าดา้นการประชุมอบรมทางวิชาการ  โดยภาพรวมมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.24)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าอยู่ในระดบัมาก โดยมีระดบั
ความคิดเห็นสูงสุด 2 ข้อ คือ  จดัประชุมสัมมนาเก่ียวกับวิชาการให้กับบุคลากร และจดัให ้
มีการพฒันาครูผูส้อนโดยเขา้รับการอบรม / ศึกษาดูงาน ( = 4.40)  ความคิดเห็นรองลงมามี 2 ขอ้ 
คือ  จดัให้มีการประชุมแลกเปล่ียนเก่ียวกบัวิชาการระหวา่งครูผูส้อน และจดัสวสัดิการส่งเสริมให้
บุคลากรศึกษาต่อ ( =4.24)  
 
 


