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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะทางวิชาชีพของนกับญัชีท่ีคาดหวงัใน

บริษทัมหาชน ในมุมมองของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ยรายการท่ีท าการศึกษาดงัน้ี 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะทางวชิาชีพ 
2.2 คุณสมบติัของนกันกัวิชาชีพบญัชีตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี (International Education Standards for Professional 
Accountants: IES) 

2.3 คุณสมบติัของนกันกัวิชาชีพบญัชีตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการศึกษาระหว่าง
ประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 2 ฉบบัท่ี 3 และฉบบัท่ี 4 

2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะทางวชิาชีพ  
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วข้องกบัสมรรถนะทางวชิาชีพ 
ในการศึกษา  สมรรถนะทางวชิาชีพของนกับญัชีท่ีคาดหวงัในบริษทัมหาชน ในมุมมอง

ผูบ้ริหารสายงานบญัชีท่ีปฏิบติังานอยู่ในบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ผูว้จิยัไดท้  าการทบทวนวรรณกรรมส่วนของค านิยามและความหมายท่ีเก่ียวเน่ืองกบั สมรรถนะดงัน้ี 

ขจรศกัด์ิ หาญณรงค ์(2544, น. 23)ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ สมรรถนะ กล่าวคือ ส่ิงท่ี
แสดงออกถึงคุณลกัษณะและคุณสมบติัของบุคคล รวมถึง ความรู้ ทกัษะและพฤติกรรมท่ีแสดง
ออกมา ซ่ึงท าให้บรรลุถึงผลส าเร็จในการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงกวา่มาตรฐาน
ทัว่ไป  

ในขณะท่ี ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2557 , น.10-11)  ได้อธิบายว่า  สมรรถนะ คือ 
ความสามารถหรือสมรรถนะของผูด้  ารงต าแหน่งงานท่ีงานนั้นๆ ตอ้งการ ซ่ึงหมายความรวมถึง
พฤติกรรม ความเช่ือทศันคติ อุปนิสัยส่วนลึกส่วนบุคคลดว้ย 

ในพจนานุกรมฉบับราชบัญฑิตยสถานอธิบายค าว่า  สมรรถนะ ว่า คือความรู้ 
ความสามารถ และตรงกบัหลายค าในภาษาองักฤษ ได้แก่ Capability  Ability  Proficiency  
Expertise  Skill และ Competency (รัตนาภรณ์ ศรีพยคัฆ ์ 2548) 
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ทั้งน้ี สมรรถนะ ตามความหมายท่ีทางสภาวิชาชีพบญัชี 2554 ก าหนดตาม IES คือ 
ความรู้ ความสามารถ ของนกัวชิาชีพบญัชีในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหไ้ดต้ามท่ีมาตรฐานก าหนดไว ้และ
ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีส่งเสริมความรู้ ความสามารถ เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการปฏิบติังาน การวดั
สมรรถนะ สามารถกระท าได้หลายวิธี เช่น การปฏิบติังานจริงในสถานท่ีท างาน การจ าลองการ
ปฏิบติังาน การทดสอบโดยการเขียนตอบอตันยัหรือทดสอบโดยการสัมภาษณ์ และการวดัผลดว้ย
ตนเอง 

วฒันา พฒันพงศ ์(2547) กล่าวถึง สมรรถนะ หมายถึง ระดบัของความสามารถในการ
ปรับและใชก้ระบวนทศัน์ (Paradigm) ทศันคติ พฤติกรรม ความรู้ และ ทกัษะ เพื่อการปฏิบติังานให้
เกิดคุณภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด ในการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคลากรในองค์กร 
บุคลากรทุกคนควรมีความสามารถพื้นฐานในหนา้ท่ีท่ีเหมือนกนัครบถว้นและเท่าเทียมกนัและควร
พฒันาตนเองให้มีความสามารถพิเศษท่ีแตกต่างออกไปนอกเหนือจากความสามารถของงานใน
หน้าท่ี ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับศกัยภาพ ระดับความสามารถทางอารมณ์(Emotional quotient: EQ) 
ความสามารถทางสติปัญญา (Intelligence quotient: IQ) 

จากความหมายข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า  สมรรถนะทางวิชาชีพของนักบัญชีท่ี
คาดหวงัในบริษทัมหาชน ประกอบดว้ย ความรู้ทางวิชาชีพ(Professional knowledge) ความรู้อ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง (Relate knowledge) ทกัษะทางวชิาชีพ (Professional skills) และคุณลกัษณะเฉพาะของแต่
ละบุคคล (Personal attributers)  ดงัตาราง 2.1   
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ตารางที ่2.1 สมรรถนะทางวิชาชีพของนกับญัชี 
 
 
สมรรถนะทางวชิาชีพของนกับญัชี 
 ขจ

รศ
กัดิ์

 
หา

ญณ
รง
ค ์

ณร
งค
ว์ทิ

ย ์
แส

งท
อง

 

พจ
นา

นุก
รม

 

สภ
าว
ชิา
ชีพ

บญั
ชี 2

55
4 

วฒั
นา
  

พฒั
นพ

งศ
 ์

ส่ิงท่ีแสดงออกถึงคุณลกัษณะและ
คุณสมบติัของบุคคล  

     

ความรู้ ทกัษะพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา 
ซ่ึงท าใหบ้รรลุถึงผลส าเร็จในการ
ปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิ 
ภาพสูงกวา่มาตรฐานทัว่ไป 

     

พฤติกรรม ความเช่ือทศันคติ อุปนิสัย
ส่วนลึกส่วนบุคคลดว้ย 

     

ระดบัความสามารถทางอารม และ
ระดบัความสามารถทางสติปัญญา 

     

 
จากตารางท่ี 2.1 พบว่า สมรรถนะทางวิชาชีพของนกับญัชีสามารถแสดงออกมาในรูป

ของแนวการท างาน ความคิด และพฤติกรรมในการท างาน ทั้งน้ี นกัวิชาชีพบญัชีควรมีการพฒันา
ตนเองอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อการท างานในการประกอบวิชาชีพส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร ดงันั้น  
สมรรถนะทางวชิาชีพของนกับญัชีท่ีคาดหวงัในบริษทัมหาชน ประกอบดว้ยหลกั 4 อยา่ง 

1. ความรู้ทางวชิาชีพ(Professional knowledge)  
2. ความรู้อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง (Relate knowledge)  
3. ทกัษะทางวชิาชีพ (Professional skills)  
4. คุณลกัษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล (Personal attributers) 
ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาและรวบรวม คุณสมบติัและ สมรรถนะทางวิชาชีพของนกับญัชีท่ี

คาดหวงัในบริษทัมหาชนในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ท่ีมีผล
ประกอบการดีเด่น 10 ล าดบัแรก ดงัต่อไปน้ี (www.settrade.com) 
คุณสมบติัและสมรรถนะทางวชิาชีพในบริษทัหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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ผูว้ิจยัไดร้วบรวมคุณสมบติัและสมรรถนะทางวิชาชีพของต าแหน่งงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
นกับญัชี (Accountant) ท่ีบริษทัในตลาดหลกัทรัพยก์ าลงัเปิดรับสมคัรงาน โดยพิจารณาจาก 10 
ล าดบับริษทัท่ีมีผลประกอบการดี และจ่ายเงินปันผลสูงในปี 2557 สามารถสรุปไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

 

ตารางที ่2.2 คุณสมบติัทัว่ไปของนกับญัชีท่ีบริษทัหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยคาดหวงั 
 

คุณสมบติั
ทัว่ไป 

THA
I 

ADVA
NC 

BE
C 

CP
F 

BT
S 

LH 
BAN
PU 

PT
T 

SC
G 

DTA
C 

IES 
2 3 4 

จบ ป.ตรี บญัชี 1 1 1 1 1 1 1  1 1  - - 
จบ ป.โท บญัชี - - - - - - - 1 1 -  - - 

เพศหญิง - - - - - 1 - - - - - - - 
GPA>2.50 - 1 1 - 1 - - 1 1 -  - - 

Age 24-35 ปี 1 - 1 - 1 - - 1 - 1 - - - 
Exp.>2-10 ปี - 1 1 - 1 1 1 - 1 1 -  - 

Personal Com. 1 - - 1 1 - 1 - - 1  - - 
TOEIC>450-

700 
1 - - -  - 1 1 1 -  - - 

Good Personal 1 - - - 1 - - - - 1 -   
เดินทางไกลได ้ - - - 1  1 - 1 1 - - - - 
 
ทีม่า : เรียบเรียงจาก www.settrade.com ณ และ website จดัหางาน สืบคน้ 18 ก.พ. 2558 
 

จากตารางท่ี 2.2 พบวา่ คุณสมบติัทัว่ไปของนกัวิชาชีพบญัชีตามขอ้ก าหนดของ IES ท่ี
สอดคลอ้งตามความตอ้งการและความคาดหวงัของบริษทัมหาชนจ ากดันั้น พบว่าสามารถจ าแนก
ออกเป็น 4 ส่วน กล่าวคือ 

ส่วนท่ี 1  คุณสมบติัทัว่ไปท่ีสอดคลอ้งตามมาตรฐาน IES 2 ประกอบดว้ย 1)ส าเร็จ
การศึกษาระดบัปริญญาตรีและโทดา้นการบญัชี 2) มีผลการเรียนดีเป็นท่ีประจกัษแ์ละมากกวา่ เกรด
เฉล่ีย 2.5 3) มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ และ 4) มีคะแนนการสอบวดัระดบั
ภาษาองักฤษอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน ระหวา่ง 470-750 ส าหรับคะแนนสอบ TOEIC 

ส่วนท่ี 2 คุณสมบัติทั่วไปท่ีสอดคล้องตามมาตรฐาน IES 3 กล่าวคือ เป็นผูท่ี้มี
ประสบการณ์ท างานตั้งแต่ 2 ปี ถึง 10 ปี ท าให้เป็นผูมี้ทกัษะทางวิชาชีพ และสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ส่วนท่ี 3 คุณสมบติัทัว่ไปท่ีสอดคลอ้งตามมาตรฐาน IES 4 คือ การเป็น Good Personnel 
ซ่ึงถูกก าหนดไวใ้นมาตรฐาน IES4  คือ จะตอ้งเป็นบุคคลท่ีประพฤติดี ท าดี มีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพ  

ส่วนท่ี 4  คุณสมบติัทัว่ๆ ไปท่ีแต่ละบริษทัตอ้งการเฉพาะเจาะจง เพื่อความเหมาะสมใน
การปฏิบติัหนา้ท่ี ประกอบดว้ย เพศ อาย ุและการเดินทาง เป็นตน้ 

อย่างไรก็ตามบริษทัมหาชนท่ีต้องการนักบญัชีท่ีมีสมรรถนะสูงเข้าร่วมงานนั้นยงั
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ี และความรู้ความสามารถเพิ่มเติมดงัตารางต่อไปน้ี 

 

ตารางที ่2.3  สมรรถนะทางวิชาชีพของนกับญัชีท่ีคาดหวงัในบริษทัมหาชน  
 

คุณสมบติัเฉพา
ะทางวชิาชีพ 

TH
AI 

ADVA
NC 

BE
C 

CP
F 

BT
S 

LH 
BAN
PU 

PT
T 

SC
G 

DTA
C 

IES 
2 3 4 

1 - - 1 - 1 - 1 1 - -   - 
2 - - 1 1 - - - 1 - -   - 
3 1 1 1 1 - 1 - 1 - -   - 
4 1 - 1 1 - 1 - 1 - -   - 
5 - - 1 - 1 1 - - - 1   - 
6 - - 1 - 1 - - - - -   - 
7 - 1 1 - - - - - - -   - 
8 - - 1 - - 1 - - - -   - 
9 1 1 1 - 1 - - - - -   - 
10 - 1 - - 1 - - - 1 1 -  - 
11 - 1 1 - 1 1 - 1 1 -   - 
12 - - - 1 - - 1 - 1 -    
13 - - - - - - 1 - 1 -    
14 - - - - - - 1 1 - -    

 15 - - - - - - - 1 1 -    
16 - - - - - - - - 1 1    

 

 
ทีม่า : เรียบเรียงจาก www.settrade.com ณ และ website จดัหางาน สืบคน้ 18 ก.พ. 2558 
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หมายเหตุ คุณสมบติัเฉพาะต าแหน่งท่ีบริษทัมหาชน(จ ากดั) พิจารณาเป็นพิเศษ ประกอบดว้ย 
1 หมายถึง สามารถควบคุมและตรวจสอบการบนัทึกบญัชีรับ-จ่าย 
2 หมายถึง สามารถติดตามความกา้วหนา้โครงการเพื่อใชใ้นการบนัทึกรายได้

ประจ าเดือนส าหรับแต่ละโครงการ 
3 หมายถึง สามารถวเิคราะห์รายการประกอบงบการเงินท่ีผดิปกติ 
4 หมายถึง สามารถควบคุมตน้ทุนใหอ้ยูใ่นงบประมาณ เปรียบเทียบกบั EXECUTIVE 

SUMMARY 
5 หมายถึง สามารถปิดงบการเงินของบริษทัฯ และจดัท างบการเงิน 
6 หมายถึง สามารถท ารายละเอียดประกอบงบและหมายเหตุประกอบงบการเงิน 
7 หมายถึง สามารถรับผดิชอบในการประสานงาน และตอบขอ้ซกัถามเก่ียวกบัการ

บญัชีและการเงินกบัผูส้อบบญัชี 
8 หมายถึง สามารถท ารายละเอียดกระทบยอดเพื่อขอคืนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
9 หมายถึง สามารถท ารายละเอียดวิเคราะห์งบการเงินและรายละเอียดอ่ืนเพื่อสรุป

รายงานประจ าปี 
10 หมายถึง มีความสามารถในการส่ือสารและน าเสนอ รวมถึงการมีไหวพริบทางธุรกิจ 
11 หมายถึง มีความรู้ในดา้น GAAP/IFRS/TAX 
12 หมายถึง มีความสามารถทางดา้น IT 
13 หมายถึง มีความสามารถในดา้นการบริหารทัว่ไป 
14 หมายถึง CIA or CPA 
15 หมายถึง สามารถใชโ้ปรแกรม SAP 
16 หมายถึง สามารถท างานเป็นทีมได ้

 
จากตารางคุณสมบติัทัว่ไปและคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่งสามารถสรุปเป็น สมรรถนะ

ทางวชิาชีพของนกับญัชีท่ีคาดหวงัในบริษทัมหาชน กล่าวคือ คุณสมบติัทัว่ไป ท่ีแต่ละ บมจ.ระบุใน
เบ้ืองตน้ประกอบด้วย ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีเป็นอย่างน้อย มีประสบการณ์ในการ
ท างานมาพอสมควร ทีทกัษะการส่ือสารทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษท่ีดี สามารถใช้โปรแกรม 
Microsoft office สามารถท างานหนกัเดินทางไกลไดแ้ละอดทนต่อสภาวะท่ีกดดนัจากการท างาน  มี
ความ ร่วมมือในการท า งาน  ในขณะ ท่ี คุณสมบัติ เฉพาะทางส าห รับนักบัญ ชีอา ชีพ ท่ี                      
บมจ. ประกอบด้วย 1) มีความสามารถควบคุมและตรวจสอบการบนัทึกบญัชีรับ -จ่าย 2) มี
ความสามารถติดตามความกา้วหนา้โครงการเพื่อใชใ้นการบนัทึกรายไดป้ระจ าเดือนส าหรับแต่ละ
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โครงการ 3) มีความสามารถวิเคราะห์รายการประกอบงบการเงินท่ีผิดปกติ 4) มีความสามารถ
ควบคุมตน้ทุนใหอ้ยูใ่นงบประมาณ เปรียบเทียบกบั EXECUTIVE SUMMARY 5) มีความสามารถ
ปิดงบการเงินของบริษทั และจดัท างบการเงิน 6) มีความสามารถท ารายละเอียดประกอบงบและ
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 7) มีความสามารถรับผดิชอบในการประสานงาน และตอบขอ้ซกัถาม
เก่ียวกบัการบญัชีและการเงินกบัผูส้อบบญัชี 8) มีความสามารถท ารายละเอียดกระทบยอดเพื่อขอ
คืนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 9) มีความสามารถท ารายละเอียดวิเคราะห์งบการเงินและรายละเอียดอ่ืน
เพื่อสรุปรายงานประจ าปี 10) มีความสามารถในการส่ือสารและน าเสนอ รวมถึงการมีไหวพริบทาง
ธุรกิจ 11)มีความรู้ในดา้น GAAP/IFRS/TAX 12) มีความสามารถทางดา้น IT 13) มีความสามารถ
ในดา้นการบริหารทัว่ไป 14) เป็นผูผ้า่นการสอบ CIA หรือ CPA 15 ) มีความสามารถใชโ้ปรแกรม 
SAP และ 16) มีความสามารถท างานเป็นทีมได ้

ในการจดัแบ่งประเภทของสมรรถนะนั้น มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้แนวทางท่ี
แตกต่างกนัออกไป โดยทัว่ไปสมรรถนะสามารถแบ่งไดต้ามวตัถุประสงคข์องการน าไปใชง้านและ
ตามประเภทของการพฒันา กล่าวคือ 

สมรรถนะตามวตัถุประสงคข์องการท าไปใชง้าน 
หากแบ่งตามวตัถุประสงค์ของการท าไปใชง้าน สมรรถนะสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 

ประเภท คือ สมรรถนะท่ีเน้นตามแนว British approach ซ่ึงเป็นสมมรรถนะท่ีก าหนดเฉพาะงาน
และเป็นไปตามความตอ้งการเฉพาะวชิาชีพ และส่วนสมรรถนะท่ีเนน้ตามแนว American approach 
จะมีวตัถุประสงค์เพื่อการพฒันาบุคลากร สมรรถนะ ตามแนวคิดน้ีจะตอ้งพฒันาบุคลากร ตาม
แนวทางท่ีองคก์รตอ้งการ (ชูชยั สมิทธิไกร 2550 หนา้ 29) 

ส าหรับงานวิจยัในประเทศไทยนั้น มีงานวิจยัมากมายไดศึ้กษาเก่ียวกบัเร่ืองสมรถนะ 
ดังน้ี รัตนาภรณ์ ศรีพยคัฆ์ (2548) โดยได้ท าการศึกษาในเร่ือง สมรรถนะ ของข้าราชการของ
ส านกังาน ก.พ. โดยใช้เกณฑ์ในการก าหนดสมรรถนะตน้แบบ Competency Model ของระบบ
ราชการไทย โดยแบ่งสมรรถนะเป็น 2 ประเภท คือ สมรรถนะหลกั (Core Competency) และ
สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน (Functional competency) 

สมรรถนะหลกั (Core Competency) คือ คุณลกัษณะร่วมของขา้ราชการพลเรือนทุก
ต าแหน่งทั้ งระบบ ก าหนดข้ึนเพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ร่วมกัน
ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ ดงัน้ี 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) 2) การบริการท่ีดี 
(Service Mind) 3) การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 4) จริยธรรม (Integrity) และ 
5) ความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork) 
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สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน (Functional competency) คือ สมรรถนะท่ีก าหนดเฉพาะ
ส าหรับแต่ละกลุ่ม เพื่อสนบัสนุนให้ขา้ราชการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมแก่หนา้ท่ี และส่งเสริม
ใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจในหนา้ท่ีไดดี้ยิง่ข้ึน 

นอกจากน้ี ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547, น.10-11) ได้เน้น สมรรถนะ หมายถึง 
บุคลิกภาพในดา้นต่างๆ ของบุคคลท่ีจะท าใหง้านบรรลุเป้าหมาย โดยไดแ้บ่งประเภทของสมรรถนะ
ออกเป็น 3 ประเภทไดแ้ก่ 1) สมรรถนะหลกั (Core competency) 2) สมรรถนะตามสายงาน (Job 
competency) และ 3) สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competency) 

สมรรถนะหลกั (Core competency) หมายถึง บุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นให้เห็นถึง 
ความรู้ ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยของคนในองค์การ ท่ีจะสนบัสนุนให้องค์การบรรลุ
เป้าหมายได ้

สมรรถนะตามสายงาน (Job competency) หมายถึง บุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นให้
เห็นถึงความรู้ ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยท่ีจะช่วยส่งเสริมให้คนนั้นๆ สามารถสร้าง
ผลงานในการปฏิบติังานต าแหน่งนั้นๆ ไดสู้งกวา่มาตรฐาน 

สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competency) หมายถึง บุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้น
ใหเ้ห็นถึงความรู้ ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยท่ีท าให้บุคคลนั้นมีความสามารถในการท า
ส่ิงหน่ึงไดโ้ดดเด่นกว่าคนทัว่ไป เช่น สามารถอาศยัอยู่กบัแมงป่องหรืออสรพิษได ้เป็นตน้ ซ่ึงเรา
มกัจะเรียกสมรรถนะส่วนบุคคลวา่ความสามารถพิเศษส่วนบุคคล 

ส่วนจิรประภา อคัรบวร (2549 หนา้ 58) ไดก้ล่าววา่ สมรรถนะแบ่งออกเป็น 3 ประเภท
ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะหลกั (Core competency) 2) สมรรถนะบริหาร (Professional competency) และ 
3) สมรรถนะเชิงเทคนิค (Technical competency) 

สมรรถนะหลกั (Core competency) คือพฤติกรรมท่ีดีท่ีทุกคนในองค์การตอ้งมี เพื่อ
แสดงถึงวฒันธรรมและหลกันิยมขององคก์าร 

สมรรถนะบริหาร (Professional competency) คือ คุณสมบติัความสามารถด้านการ
บริหารท่ีบุคลากรในองค์การทุกคนจ าเป็นตอ้งมีในการท างาน เพื่อให้งานส าเร็จและสอดคลอ้งกบั
แผนกลยทุธ์ วสิัยทศัน์ ขององคก์าร 

สมรรถนะเชิงเทคนิค (Technical competency) คือ ทกัษะดา้นวิชาชีพท่ีจ าเป็นในการ
น าไปปฏิบติังานให้บรรลุผลส าเร็จ โดยจะแตกต่างกนัตามลกัษณะงาน โดยสามารถจ าแนกได ้2 
ส่วนยอ่ย ไดแ้ก่ สมรรถนะเชิงเทคนิคหลกั (Core technical competency) และสมรรถนะเชิงเทคนิค
เฉพาะ (Specific technical competency)  
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ในงานวิจัยด้านบัญชีนั้ น งานของสุชญา รังสฤษติกุล (2550 หน้า 47-57) ได้
ท าการศึกษาเร่ืองสมรรถนะทางวิชาชีพของนักบญัชีท่ีคาดหวงัในบริษทัมหาชน งานวิจยัแบ่ง
สมรรถนะของผูป้ฏิบติังานในฝ่ายบญัชีออกเป็น 3 ดา้น คือดา้นความรู้ทางวิชาการ ดา้นทกัษะใน
การปฏิบติังาน และดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูป้ฏิบติังาน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
พงศศิ์รภพ ทองดีรวิสุรเกตุ (2554 หน้า 32) แบ่งสมรรถนะทางวิชาชีพของนกับญัชีออกไดเ้ป็น 3 
ประเภท คือ 1) สมรรถนะหลัก(Core competency) 2) สมรรถนะตามสายงาน (Professional 
competency) และ        3) สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competency)  
 
ตารางที ่2.4 ผลการศึกษาประเภทของสมรรถนะ 
 

ผูศึ้กษา ปี ผลการศึกษาประเภทของสมรรถนะ 
หลกั สายงาน ส่วนบุคคล 
Core Professional Personal 

ณรงคว์ทิย ์แสนทอง 2547    

รัตนาภรณ์ ศรีพยคัฆ ์ 2548    
จิรประภา อคัรบวร 2549    

สุชญา รังสฤษติกุล 2550    

พงศศิ์รภพ ทองดีรวสุิรเกตุ 2554    

 
ทั้ งน้ี ผูว้ิจ ัยแบ่งสมรรถนะทางวิชาชีพของนักบัญชีออกได้เป็น 3 ประเภท คือ 1) 

สมรรถนะหลกั(Core competency) 2) สมรรถนะตามสายงาน (Professional competency) และ 3) 
สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competency)  

นกัวิชาชีพบญัชีจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งพฒันา 1) สมรรถนะหลกั(Core competency) คือ
แนวคิด และพฤติกรรมเชิงบุคคลท่ีองค์กรยอมรับได้ ตามวฒันธรรมและค่านิยมขององค์การ ซ่ึง
ใกลเ้คียงกบัท่ีก าหนดในมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 
4 (IES 4) เร่ือง ค่านิยม จรรยาบรรณ และทศันคติทางวิชาชีพ โดยนกัวิชาชีพบญัชีตอ้งไดรั้บการ
ปลูกฝังจิตส านึกในการท่ีท างานในวชิาชีพ ในดา้นจรรยาบรรณและจริยธรรมในวชิาชีพ 

นกัวิชาชีพบญัชียงัตอ้งพฒันาสมรรถนะตามสายงาน (Professional competency) คือ 
ความรู้เก่ียวกบังานบญัชีในแต่ละต าแหน่งงาน ความรู้ทางดา้นองคก์รและธุรกิจ เป็นตน้ ซ่ึงไดร้ะบุ
ไวใ้นมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 2 (IES 2) วา่ดว้ย
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เร่ืองเน้ือหาของหลกัสูตรการศึกษาวิชาชีพบญัชี มีองคป์ระกอบ 3 ประการ 1) ความรู้ทางการบญัชี
และการเงิน 2) ความรู้ทางองคก์รและธุรกิจ และ 3) ความรู้ดา้นการใชง้านระบบสารสนเทศ 

นักวิชาชีพบัญชีจ า เป็นต้องพัฒนาในส่วนของสมรรถนะส่วนบุคคล (Personal 
competency) คือ ทกัษะ(skill)ทางวิชาชีพในด้านต่างๆ ตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐานการศึกษา
ระหว่างประเทศส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 3 (IES 3) อนัไดแ้ก่ 1) ทกัษะทางปัญญา     
2) ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีงาน 3) ทกัษะส่วนบุคคล 4) ทกัษะในการปฏิสัมพนัธ์     
5) ทกัษะการส่ือสาร และ 6) ทกัษะในการจดัการองคก์รและธุรกิจ 
 
2.2  คุณสมบัติของนักวชิาชีพบัญชีตามข้อก าหนดของ (International Education Standard for 
Professional Accountants: IES) 

สันสกฤต วิจิตรเลขการ (2549) เป็นท่ีทราบกนัทัว่ไปวา่สภาสมาชิกบญัชีในพระบรม
ราชูปถมัภ์ เป็นสมาชิกของสหพนัธ์นกับญัชีสากล (International Federation of Accountancy : 
IFAC) จึงเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไดย้าก ส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐาน
การศึกษาสากล (International Education Standard : IES) ท่ีออกโดย IFAC ทั้ง 8 ฉบบั(IES1-IES8) 
ซ่ึงได้ก าหนดคุณสมบติัของนักวิชาชีพบัญชีมีรายละเอียดดังน้ี(International Federation of 
Accountants  2009) 

IES 1 Entry Requirements to a Program of Professional Accounting Education 
ก าหนดให้นกัวิชาชีพบญัชีจะตอ้งส าเร็จการศึกษาขั้นต ่า ทางดา้นการบญัชีในระดบัปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่าจากสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดการเรียนการสอนหลกัสูตรวชิาการบญัชีซ่ึงมีการก าหนดวิธีการ
คดัเลือกผูเ้ขา้ศึกษาอย่างเป็นระบบ และมีการจดัเน้ือหาเก่ียวกบัหลกัสูตรการบญัชี (Content of 
Professional Accounting Education Programs) ท่ีจะท าให้ผูส้ าเร็จการศึกษาเป็นผูมี้ความรู้ และมี
ความสามารถเป็นนกันกัวชิาชีพบญัชี ดงัท่ี ก าหนดใน IES ฉบบัท่ี 2  

IES 2  Content of Professional Accounting Education Program ก าหนดให้นกัวิชาชีพ
บญัชีตอ้งมีความรู้ทางวิชาชีพ (Content of Professional Accountant) โดยตอ้งครอบคลุม ทั้งหมด 3 
ส่วน ไดแ้ก่ 1) การบญัชีการเงิน และวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง (Accounting  Finance and Related Knowledge)      
2) องคก์รธุรกิจ(Organization and Business) และ3) เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information and 
Technology) โดยมีรายละเอียดต่อไปน้ี 

1)  หัวขอ้เก่ียวกบัการบญัชีการเงิน และวิชาท่ีเก่ียวขอ้ง (Accounting  Finance and 
Related Knowledge Component) ซ่ึงประกอบดว้ยรายวชิา 

ก.  บญัชีการเงินและรายงานทางการเงิน(Financial Accounting and Report) 
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ข.  บญัชีบริหารและการควบคุม (Management Accounting and Control) 
ค.  ภาษีอากร (Taxation) 
ง.  ธุรกิจและกฎหมายธุรกิจ (Business and Commercial Law) 
จ.  การตรวจสอบและการรับรอง (Audit and Assurance) 
ฉ. การเงินและการจดัการทางการเงิน (Finance and Financial Management) 
ช.  จรรยาบรรณของวชิาชีพ (Professional Values and Ethics) 

2)  หัวข้อเก่ียวกับองค์กรธุรกิจ (Organization and Business Component) ซ่ึง
ประกอบดว้ยวชิา 

ก.  เศรษฐศาสตร์ (Economics) 
ข.  สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ (Business Environment) 
ค.  การบริหารองคก์ร (Corporate Governance) 
ง.  จริยธรรมทางธุรกิจ (Business Ethics) 
จ.  ตลาดเงิน (Financial Market) 
ฉ.  วธีิการเชิงปริมาณ (Quantitative Methods) 
ช.  พฤติกรรมองคก์ร (Organization Behavior) 
ซ. การจดัการและการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ (Management and Strategic Decision 

Making) 
ฌ.  การตลาด (Marketing) 
ญ. ธุรกิจระหวา่งประเทศ (International Business and Globalization) 

3)  หัวขอ้เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information and Technology Component) 
ซ่ึงประกอบดว้ยวชิา 

ก.  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ (General Knowledge of IT 
Knowledge) 

ข.  ความรู้เก่ียวกบัการควบคุมเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Control Knowledge) 
ค.  ความสามารถในการควบคุมเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Control Competences) 
ง.  ความสามารถของผูใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (IT User Competences) 
จ.  ความสามารถและบทบาทของผูบ้ริหาร (Manager) ผูป้ระเมิน (Evaluator) และ

ผูอ้อกแบบ (Designer) ระบบสารสนเทศ 
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IES 3 Professional Skills ก าหนดให้นักวิชาชีพบญัชีตอ้งมีทกัษะทางวิชาชีพ 
(Professional Skills) เพื่อให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได ้ไดแ้ก่ 
ทกัษะดา้นสติปัญญา หรือการเรียนรู้อยา่งชาญฉลาด (Intellectual Skill) ทกัษะดา้นเทคนิคและ การ
ปฏิบติัหนา้ท่ี (Technical and Functional Skill) ทกัษะดา้นบุคคล(Personal Skill) ทกัษะในการ
ส่ือสารและการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น(Interpersonal and Communication Skill) และทกัษะดา้นการ
บริหารจดัการธุรกิจและองคก์ร(Organizational and Business Management Skill)  

IES 4   Professional Values Ethics and Attitudes ก าหนดให้นกัวิชาชีพบญัชีตอ้งเป็นผู ้
มีคุณค่าแห่งวิชาชีพ มีจริยธรรม และมีทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพ (Professional Value Ethic and 
Attitudes) เช่น ความรับผิดชอบต่อผลงาน ความเป็นอิสระ ความซ่ือสัตย์ต่อวิชาชีพ และมี
จรรยาบรรณในวิชาชีพ ซ่ึงประกาศใช้เม่ือวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2548 มาตรฐานฉบบัน้ีก าหนดให้
นกัวชิาชีพบญัชีตอ้งมีจรรยาบรรณของนกัวิชาชีพตาม Code of Ethics for Professional Accountants 
ในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 

1) ความซ่ือสัตย ์(Integrity) นกัวชิาชีพบญัชีตอ้งมีความซ่ือสัตยแ์ละตรงไปตรงมา 
2) ความเป็นกลาง (Objectivity) นักวิชาชีพบัญชีต้องไม่ มีความล า เอียง (Bias) 

ผลประโยชน์ทบัซ้อน (Conflict of Interest) หรือได้รับอิทธิพลจากบุคคลอ่ืน ซ่ึงส่งผลต่อการ
ตดัสินใจ (Judgment) ทางวชิาชีพหรือธุรกิจ 

3) ความสามารถและความระมดัระวงัทางวิชาชีพ (Professional Competence and Due 
Care)  นักวิชาชีพบญัชีตอ้งพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองในดา้นการปฏิบติังาน กฎหมาย ขอ้บงัคบั 
และเทคนิคต่างๆ เพื่อให้มีความรู้ความสามารถทางวิชาชีพอยู่ในระดบัท่ีสามารถให้บริการทาง
วชิาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4) การรักษาความลบั (Confidentiality) นักวิชาชีพบญัชีตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลท่ีได้จาก
การปฏิบติังานวิชาชีพไวเ้ป็นความลบั และไม่เปิดเผยข้อมูลดงักล่าวแก่บุคคลอ่ืน หากไม่ได้รับ
อนุญาต หรือเป็นการกระท าหนา้ท่ีตามกฎหมาย 

5) การกระท าทางวิชาชีพ (Professional Behavior) นักวิชาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติัตาม
กฎหมาย และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อหลีกเล่ียงการกระท าใดๆ ท่ีอาจท าให้เกิดความเส่ือมเสียแก่
วชิาชีพ 

IES 5 Practical Experience Requirements for Aspiring Professional Accountants 
ก าหนดให้นักวิชาชีพบญัชีจะต้องมีการสะสมประสบการณ์เชิงปฏิบติั (Practical Experience 
Requirements) เป็นระยะเวลาเพียงพอท่ีจะแสดงให้เห็นว่าเป็นนกับญัชีท่ีมีความรู้ ความสามารถ
และมีทกัษะทางวิชาชีพ โดยมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ก ากบัดูแลและมีกระบวนการติดตามอย่างมี
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มาตรฐานและ สม ่าเสมอ ซ่ึงประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2548 โดยมีรายละเอียด กล่าวคือ 
มาตรฐานฉบับน้ีก าหนดให้นักวิชาชีพบัญชีต้องผ่านการฝึกหัดงานทางวิชาชีพ (Practical 
Experience) เป็นระยะเวลานานพอท่ีผูข้ึ้นทะเบียนเป็นนักวิชาชีพบญัชีจะมีความรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Knowledge) ทกัษะทางวิชาชีพ (Professional Skill) และคุณธรรมจริยธรรมทาง
วิชาชีพ (Professional Values  Ethics and Attitudes) เพียงพอต่อการปฏิบติังานวิชาชีพบญัชีและ
พร้อมส าหรับการพฒันาอย่างต่อเน่ืองทางวิชาชีพต่อไปในอนาคต ซ่ึง IFAC ได้ก าหนดให้ผูท่ี้
สามารถข้ึนทะเบียนเป็นนกัวชิาชีพบญัชีไดต้อ้งผา่นการฝึกหดังานทางวชิาชีพมาแลว้อยา่งนอ้ย 3 ปี 

IES 6 Assessment of Professional Capabilities and Competence ก าหนดให้นกัวิชาชีพ
บญัชีจะตอ้งผา่นการประเมินศกัยภาพและความสามารถทางวิชาชีพ (Professional Capabilities and 
Competence) ซ่ึงจะเป็นการประเมินความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ ตลอดจนการมีคุณค่า ทศันคติ
ทางวชิาชีพและ จริยธรรม เพื่อเป็นเคร่ืองบ่งช้ีวา่ผูป้ระกอบวิชาชีพจะประกอบวิชาชีพบญัชีไดอ้ยา่ง
เตม็ความสามารถ 

IES 7 Continuing Professional Development: A Program of Lifelong Learning and 
Continuing Development Professional Competence ก าหนดให้นกัวิชาชีพบญัชีจะตอ้งพฒันา
ตนเองด้วยการเรียนรู้ต่อเน่ืองอย่างไม่จบส้ิน (Continuing Professional Development (CPD): 
Program of Lifelong Learning) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีจะตอ้งไดรั้บการฝึกฝนในการประกอบ
วิชาชีพจะตอ้งมีหน้าท่ีด ารงความสามารถและปรับปรุงพฒันาความรู้เพิ่มเติมของตนให้ทนัสมยั
อย่างต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรม โดยมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบก ากบัดูแลและมีกระบวนการติดตาม
อย่างมีมาตรฐานและสม ่าเสมอ ซ่ึงมาตรฐานฉบบัน้ีไดเ้ร่ิมประกาศใช้เม่ือ 1 มกราคม 2549 โดยมี
การก าหนดใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีหนา้ท่ีตอ้งผา่นการพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทางวิชาชีพอยา่งนอ้ย 120 
ชัว่โมงภายในระยะเวลา 3 ปี ซ่ึงตอ้งเป็นการพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทางวิชาชีพท่ีไดรั้บการรับรอง
ทางวิชาชีพอย่างน้อย 60 ชัว่โมง และในแต่ละปีตอ้งผ่านการพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทางวิชาชีพไม่
นอ้ยกวา่ 20 ชัว่โมง 

IES 8 Competence Requirement for Audit Professionals ก าหนดสมรรถนะส าหรับผู ้
ประกอบวชิาชีพสอบบญัชี (Audit Professional) ซ่ึงก าหนดวา่ผูป้ระกอบวิชาชีพสอบบญัชี นอกจาก
จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัเป็นนกัวิชาชีพบญัชีดงัท่ีกล่าว ไวใ้น IES ฉบบัท่ี 1 - 7 แลว้ยงัตอ้งมี
ความรู้ความสามารถในการสอบบญัชีขอ้มูลทางการเงินการบญัชีและการรายงานทางการเงิน ใน
ระดบัสูง อีกทั้งตอ้งมีความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี สารสนเทศ ตลอดจนทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการ
ตรวจสอบบญัชีและท่ีส าคญัคือจะตอ้งผา่นการวดัผลขีดความสามารถในการเป็นผูส้อบบญัชีอยา่ง
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เป็นระบบอีกดว้ย ซ่ึงมาตรฐานฉบบัน้ีไดป้ระกาศใชเ้ม่ือ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 โดยก าหนดให้นกั
วชิาชีพสอบบญัชีตอ้งมีคุณสมบติัทางดา้นความสามารถของนกัชาชีพสอบบญัชี ดงัต่อไปน้ี 

1)  คุณสมบติัทัว่ไป (General) ประกอบดว้ย 
มีคุณสมบติัเช่นเดียวกบันกัวชิาชีพบญัชีทัว่ไป 
ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 
2)  คุณสมบัติด้านความรู้ (Knowledge Content) นักวิชาชีพสอบบัญชีต้องได้รับ

การศึกษาในวชิาดงัต่อไปน้ี 
ก. การตรวจสอบข้อมูลประวติัทางการเงิน (Audit of Historical Financial 

Information) ขั้นสูง ซ่ึงมีรายละเอียดเก่ียวกบั 
1. วธีิปฏิบติังานท่ีดีท่ีสุด(Best Practices) ในการตรวจสอบขอ้มูล ประวติัทางการ

เงิน และประเด็นส าคญัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในปัจจุบนั 
2. มาตรฐานการสอบบญัชีระหว่าง และแถลงการณ์ระหว่างประเทศเร่ืองการ

ปฏิบติังานสอบบญัชีระหวา่งประเทศ (International Auditing Practices Statements: IAPSs)  
3. มาตรฐานและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

ข.  บญัชีการเงินและรายงานทางการเงิน (Financial Accounting and Reporting) ขั้น
สูงมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. กระบวนการ (Process) การปฏิบติังาน (Practices) ประเด็นส าคญัในปัจจุบนั 
รวมทั้งพฒันาการของบญัชีการเงินและรายงานทางการเงิน (Financial Accounting and Reporting) 

2. มาตรฐานรายงานทางการเงินระหวา่งประเทศ (International Financial Report 
Standards: IFRSs) 

3. มาตรฐานและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ค.  เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology) ซ่ึงมีรายละเอียดเก่ียวกบั 

1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Systems) ส าหรับ
บญัชีการเงิน รายงานทางการเงิน ประเด็นส าคญัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งและการพฒันา 

2. กรอบการท างาน (Frameworks) ในการประเมินการควบคุม (Controls) และ
ความเส่ียง (Risks) ของระบบบญัชีการเงินและการรายงานทางการเงินท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ตรวจสอบขอ้มูลประวติัทางการเงิน 

3)  คุณสมบติัดา้นคุณธรรมจริยธรรมของวิชาชีพ (Professional Values  Ethics and 
Attitudes) นกัวิชาชีพสอบบญัชีตอ้งปฏิบติัตาม Code of Ethics for Professional Accountants ของ 
IFAC ในเร่ืองต่อไปน้ี 
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1. ความซ่ือสัตย ์(Integrity) 
2. ความเป็นกลาง (Objectivity) 
3. ความสามารถและความระมดัระวงัทางวิชาชีพ (Professional Competence and 

Due Care) 
4. การรักษาความลบั (Confidentiality) 
5. การกระท าทางวชิาชีพ (Professional Behavior) 
ก.  คุณสมบติัด้านประสบการณ์การฝึกหัดงาน (Practical Experience) มาตรฐาน

ฉบบัน้ีก าหนดใหผู้ท่ี้สามารถข้ึนทะเบียนเป็นนกัวิชาชีพสอบบญัชีไดต้อ้งมีประสบการณ์การฝึกหดั
งานสอบบญัชีอยา่งน้อย 3 ปี และตอ้งเป็นประสบการณ์การฝึกหดังานตรวจสอบขอ้มูลประวติัทาง
การเงินอยา่งนอ้ย 2 ปี 

ข.  คุณสมบติัดา้นการพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทางวิชาชีพ (Continuing Professional 
Development) ตาม IES7 เป็นคุณสมบติัของนกัวชิาชีพบญัชีทุกดา้น รวมทั้งนกัวชิาชีพสอบบญัชี 

จึงสามารถสรุปไดว้า่ IES กล่าวถึงหลกัเกณฑ์ให้การจดัการเรียนการสอนท่ีจะท าให้นกั
บญัชีสามารถเป็นผูมี้คุณสมบติัเป็นนกัวิชาชีพบญัชีโดย เร่ิมตั้งแต่หลกัเกณฑ์การคดัเลือกผูท่ี้เขา้
ศึกษาวิชาการบญัชี หลกัสูตรของการศึกษาวิชาการบญัชีความรู้ทางวิชาชีพท่ีตอ้งเรียน รู้ทกัษะทาง
วิชาชีพท่ีตอ้งฝึกฝนรวมถึงคุณค่า จริยธรรม ทศันคติทางวิชาชีพ และการเสริมสร้างประสบการณ์
เชิงปฏิบติัให้แก่นกัศึกษาเพื่อกา้วไปสู่การเป็นนกัวิชาชีพบญัชีท่ีมีคุณภาพ รวมไปจนเง่ือนไขการ
พฒันาความรู้ความสามารถของผูป้ระกอบวิชาชีพ บญัชีอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น ผูท่ี้จะเป็นนกัวิชาชีพ
บญัชีจะตอ้งมีคุณสมบติัเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถทั้งในวิชาการบญัชี วิชาการดา้นอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบญัชี รวมทั้งมีทกัษะพื้นฐานในการท างาน สามารถประยุกต์ความรู้ทางทฤษฎีไปในการ
ประกอบวชิาชีพได ้และเป็นผูมี้ความตระหนกัถึงคุณค่า จริยธรรม ทางวิชาชีพ อีกทั้งยงัตอ้งมีทกัษะ
ในการปฏิบติังานได้ทนัทีหลังส าเร็จการศึกษาซ่ึงเกิดจากการได้เรียนรู้ การฝึกฝน และสะสม 
ประสบการณ์จากการปฏิบติังานจริงนอกหอ้งเรียน เพื่อใหมี้ความพร้อมท่ีจะกา้วสู่การท างานจริงได ้
ศกัยภาพของนกับญัชีตามกรอบแนวคิดของ IES ประกอบดว้ยคุณสมบติัขององคค์วามสามารถของ
บุคคลท่ีเป็นเกณฑท่ี์เหมาะสมในการเป็นนกัวิชาชีพบญัชี มีดงัน้ี คุณสมบติันกัวิชาชีพบญัชีท่ีส าคญั 
(สมาคมนกับญัชีและผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 2547; สันสกฤต วิจิตรเลขการ  2549) 
ไดแ้ก่ 1. ดา้นความรู้ทางวิชาชีพ 2. ดา้นทกัษะทางวิชาชีพ 3. ดา้นคุณค่า จริยธรรม และทศันคติทาง
วชิาชีพ 4. ดา้นประสบการณ์ในเชิงปฏิบติั 
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2.3  คุณสมบัติของนักวิชาชีพบัญชีตามข้อก าหนดของมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับ
ผู้ประกอบวชิาชีพบัญชี ฉบับที ่2 (IES 2) ฉบับที ่3 (IES 3)  และฉบับที ่4 (IES 4) 

ขอ้ก าหนดท่ีระบุในมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 
(International Education Standards for Professional Accountants: IES) ทั้ง 8 ฉบบั น้ี ไดร้ะบุถึงการ
พฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของนักบญัชีในด้านต่างๆ ท่ีสอดคล้องกับงานวิจยัน้ีท่ีมุ่งหวงัท่ีจะ   
ศึกษาสมรรถนะทางวิชาชีพของนักบญัชีท่ีเป็นท่ีต้องการบริษทัมหาชน ในประเทศไทย ดงันั้น  
ผูว้ิจยัจึงไดน้ าแนวคิดเก่ียวกบัทกัษะทางวิชาชีพส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีท่ีก าหนดโดย IES มาเป็น
แนวทางในการก าหนดกรอบการศึกษา โดยผูว้ิจยัไดอ้ธิบายในรายละเอียดเพียง 3 ฉบบั เน่ืองจาก
เป็นฉบับท่ีทางสภาวิชาชีพบัญชีได้มีการแปลและบังคับใช้ (สภาวิชาชีพบัญชีฯ 2554) และ
นอกจากน้ีในบทความของ ปกรณ์ เพญ็ภาคกุล (2548) เร่ือง International Education Standards for 
Professional Accountants (IES) ไดก้ล่าวถึง การท่ีสภาวิชาชีพบญัชีไดเ้ป็นสมาชิกของสหพนัธ์นกั
บญัชีระหวา่งประเทศ(IFAB) ซ่ึงตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานและกฎเกณฑ์เดียวกนัทัว่โลก ซ่ึงไดมี้การ
กล่าวถึงการศึกษามาตรฐานทั้ง 3 ฉบบั คือ IES 2  IES 3 และ IES 4 ซ่ึงเป็นมาตรฐานท่ีมีการ
กล่าวถึงเป็นอยา่งมากในการมุ่งจดัการการศึกษาท่ีจะปลูกฝังในเร่ืองของจริยธรรม จิตส านึก ในการ
ประกอบวิชาชีพบญัชี โดย IES ทั้ง 3 ฉบบั ผูว้ิจยัไดน้ ามาเป็นเกณฑ์ในการศึกษาสมรรถนะทาง
วชิาชีพของนกับญัชีท่ีคาดหวงัในบริษทัมหาชน ไดแ้ก่ 

มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี (IES) ฉบบัท่ี 2 
มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี (IES) ฉบบัท่ี 3 
มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี (IES) ฉบบัท่ี 4 
มาตรฐานทั้ง 3 ฉบบัน้ี ไดร้ะบุเก่ียวกบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะความเป็นมืออาชีพ 

และจรรยาบรรณวชิาชีพ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี (IES) ฉบบัท่ี 2 

มาตรฐานฉบบัน้ีเพื่อก าหนดแนวทางในการพฒันาและให้การศึกษาในดา้นองคค์วามรู้ 
หลกัในการประกอบวิชาชีพ เพื่อให้นกัวิชาชีพบญัชีท่ีมีความรู้ทางวิชาชีพบญัชีขั้นสูง และสามารถ
ประกอบวชิาชีพหลกั ออกเป็น 3 กลุ่ม (สภาวชิาชีพบญัชี, 2554) คือ 

กลุ่มท่ี 1 ความรู้ทางการบัญชี การเงิน และความรู้อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง (Accounting, 
finance and related knowledge) 

กลุ่มท่ี 2 ความรู้ทางองคก์รและธุรกิจ (Organizational and business knowledge) 
กลุ่มท่ี 3 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information technology component 

knowledge) 
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กลุ่มท่ี 1 ความรู้ทางการบญัชี การเงิน และความรู้อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง (Accounting, finance and related 
knowledge) 

ความรู้ทางการบัญชีและการเงิน เป็นความรู้หลักท่ีจ  าเป็นต่อความส าเร็จในการ
ประกอบวิชาชีพบญัชี ทั้ งน้ี IES ได้ก าหนดกรอบไวว้่า ความรู้ทางการบญัชีและการเงิน ควร
ประกอบด้วยความรู้เร่ืองใดบา้ง แต่ในทางปฏิบติันั้น เน้ือหาทางความรู้อาจแตกต่างกนัไป ตาม
สภาพสังคมหรือท้องถ่ิน ซ่ึงบุคคลนั้นท างานอยู่ แต่ทั้ งน้ีเน้ือหาต้องเปล่ียนแปลงอยู่เสมอเพื่อ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของสังคมและเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยเน้ือหาไดค้รอบคลุมองค์
ความรู้หลกั ดงัน้ี 

1. การบญัชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 
2. การบญัชีการบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 
3. ภาษีอากร 
4. กฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย ์
5. การตรวจสอบบญัชีและการใหค้วามเช่ือมัน่ทางวชิาชีพบญัชี 
6. ค่านิยมทางวชิาชีพและจริยธรรมทางวชิาชีพ 
นอกจากน้ี องคค์วามรู้หลกัดงักล่าวยงัตอ้งผสมผสานกบัความรู้และทกัษะอ่ืน ไม่วา่จะ

เป็นทกัษะทางปัญญา ทกัษะทางวิชาชีพ ค่านิยม จริยธรรมและทศันคติทางวิชาชีพ เพื่อให้ผูเ้รียน 
นกัศึกษาไดศึ้กษาทั้งทฤษฎีและความรู้เชิงปฏิบติัการ หากกล่าวโดยสังเขป ความรู้ท่ีตอ้งการศึกษา
เพื่อใหไ้ดว้ฒิุการศึกษาในระดบัปริญญาตรีนั้น รวมถึงความรู้เหล่าน้ี 

1. ประวติัของวชิาชีพบญัชีและแนวความคิดทางบญัชี 
2. เน้ือหา แนวคิด โครงสร้างและวิธีการจดัท ารายงานการด าเนินขององคก์รเพื่อใชท้ั้ง

ภายในและภายนอกองคก์ร ซ่ึงรวมถึงสารสนเทศทางการบญัชีในการสนองความตอ้งการเหล่านั้น 
3. มาตรฐานการบญัชีและมาตรฐานการสอบบญัชีของประเทศและระหวา่งประเทศ 
4. กฎเกณฑข์อ้บงัคบัทางการบญัชี 
5. การบญัชีบริหาร ซ่ึงรวมถึง การวางแผน และการงบประมาณ การจดัการตน้ทุน การ

ควบคุมคุณภาพ การวดัผลการด าเนินงาน และการวดัผลตามเกณฑม์าตรฐาน 
6. แนวคิด วธีิการและกระบวนการของการควบคุมท่ีท าให้เกิดความถูกตอ้งและแม่นย  า

ของขอ้มูลทางการเงินและการเก็บรักษาสินทรัพยข์องธุรกิจ 
7. ภาษีอากรและผลกระทบต่อการตดัสินใจทางการเงินและการบริหาร 
8. ความรู้ทางดา้นสภาพแวดลอ้มของกฎหมายธุรกิจ รวมทั้งกฎหมายหลกัทรัพยแ์ละ

กฎหมายท่ีเก่ียวกบับริษทั 
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9. ลกัษณะของการสอบบญัชีและบริการอ่ืนในการให้ความเช่ือมัน่ทางวิชาชีพท่ีรวมถึง
การวดัผลความเส่ียงและการสืบการฉอ้โกงและวธีิการปฏิบติังาน 

10. ความรู้ดา้นการเงินและการจดัการทางการเงิน ซ่ึงรวมถึงการวิเคราะห์รายงานทาง
การเงิน ความรู้ดา้นเคร่ืองมือทางการเงินและตลาดทุนทั้งภายในประเทศและระหวา่งประเทศและ
การจดัการทรัพยากรทางการเงิน 

11. จรรยาบรรณและความรับผิดชอบทางวิชาชีพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีท่ีสัมพนัธ์
กบัทั้งสภาพแวดลอ้มทางวชิาชีพและภาคสาธารณชน 

12. ประเด็นทางการบญัชีส าหรับรัฐบาลและองคก์รไม่แสวงหาผลก าไร 
13. การใชว้ธีิวดัผลการด าเนินงานท่ีไม่เป็นตวัเงินในภาคธุรกิจ 
ดงันั้น ความรู้ทางดา้นการบญัชี การเงินและความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งท าให้เกิดพื้นฐานความรู้

หลกัท่ีจ  าเป็นต่อความส าเร็จในอาชีพผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี ซ่ึงประกอบไปดว้ย ความรู้ทางการเงิน
และการรายงานทางการเงิน การบญัชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร ภาษีอากร กฎหมาย
ธุรกิจ และกฎหมายพาณิชย์ การตรวจสอบบญัชีและการให้ความเช่ือมัน่ทางวิชาชีพบญัชี และ
ค่านิยมทางวชิาชีพและจริยธรรมทางวชิาชีพ 
กลุ่มท่ี 2 ความรู้ทางองคก์รและธุรกิจ (Organizational and business knowledge) 

ความรู้ด้านองค์กรและความรู้เ ก่ียวกับธุรกิจ จะช่วยให้นักวิชาชีพบัญชีเข้าใจ
สภาพแวดลอ้มท่ีตนปฏิบติังานอยู่ ทั้งน้ี นกัวิชาชีพบญัชีควรมีความรู้เก่ียวกบัธุรกิจ รวมทั้งความรู้
ดา้นการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงองคก์รท่ีไม่แสดวงหาผลก าไร ซ่ึงขยาย
ความรวมถึงวิธีจดัองค์กร วิธีจดัหาเงินทุน และวิธีบริหารงานธุรกิจในสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวขอ้ง 
ความรู้ดา้นองคก์รและความรู้เก่ียวกบัธุรกิจควรครอบคลุมหวัขอ้ดงัน้ี 

1. ความรู้ดา้นเศรษฐศาสตร์ 
2. ความรู้ดา้นสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ 
3. ความรู้ดา้นบรรษทับาล 
4. ความรู้ดา้นจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 
5. ความรู้ดา้นตลาดทางการเงิน 
6. ความรู้ดา้นวธีิการเชิงปริมาณ 
7. ความรู้ดา้นพฤติกรรมองคก์ร 
8. ความรู้ดา้นการจดัการและการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ 
9. ความรู้ดา้นการตลาด 
10. ความรู้ดา้นธุรกิจระหวา่งประเทศและโลกาภิวตัน์ 
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การท่ีนกัวชิาชีพบญัชีเขา้ใจในสภาพแวดลอ้มขององคก์รท่ีตนปฏิบติังานอยูจ่ะท าให้นกั
วิชาชีพบญัชีสามารถท่ีจะรวบรวมและจดักลุ่มขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อท่ีจะสนบัสนุนการท างาน
ของผูบ้ริหารระดบัสูงได้ รวมทั้งสามารถให้ค  าแนะน าในการตดัสินใจทางการเงิน และในการ
ตดัสินใจดา้นอ่ืนๆ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อองคก์ร โดยรวมความรู้ต่างๆ เหล่าน้ีจะครอบคลุมถึง 

1. ความรู้ดา้นเศรษฐศาสตร์มหภาคและเศรษฐศาสตร์จุลภาค 
2. ความรู้ดา้นธุรกิจและตลาดการเงิน และการท างานของตลาดการเงิน 
3. การน าวธีิการเชิงปริมาณและสถิติไปใชแ้กไ้ขปัญหาธุรกิจ 
4. การเขา้ถึงบรรษทัภิบาลและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
5. การเขา้ใจถึงองค์กรและสภาพแวดล้อมท่ีองค์กรด าเนินงานอยู่ รวมถึงปัจจยัหลัก

เศรษฐกิจ กฎหมาย การเมือง สังคม วิชาการ แรงผลกัดนัทางสังคมและวฒันธรรมระหวา่งประเทศ
และอิทธิพลและค่านิยมของปัจจยัเหล่าน้ี 

6. การเขา้ใจถึงประเด็นทางสภาพแวดลอ้มและการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
7. การเขา้ใจถึงพลวตัของการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและกลุ่มในองค์กร ซ่ึงรวมถึง

วธีิการสร้างและการจดัการความเปล่ียนแปลงในองคก์ร 
8. การเขา้ใจถึงประเด็นเร่ืองบุคลากรและทรัพยากรมนุษย ์การจดัการคน การจดัการ

โครงการ และการตลาด 
9. การเขา้ใจถึงเร่ืองการสนบัสนุนการตดัสินใจและกลยุทธ์ ซ่ึงรวมถึงการให้ค  าปรึกษา

ทางธุรกิจ การจดัการเชิงกลยทุธ์ และการจดัการทัว่ไป 
10. การเขา้ใจถึงความเส่ียงขององคก์รและการด าเนินงาน 
11. ความรู้พื้นด้านการคา้และการเงินระหว่างประเทศ และวิธีด าเนินธุรกิจระหว่าง

ประเทศและกระบวนการกระแสโลกาภิวตัน์ 
12. ความสามารถในการผสานองค์กรประกอบขา้งตน้เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์เชิงกล

ยทุธ์ 
ความรู้ด้านองค์กรและธุรกิจช่วยผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีให้เข้าใจสภาพแวดล้อมท่ี

ปฏิบติังานความรู้อย่างกวา้งๆ ดา้นธุรกิจ ซ่ึงมีความจ าเป็นต่อผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี รวมไปถึงวิธี
จดัการเงินทุน วธีิบริหารงานธุรกิจในสภาพแวดลอ้มระดบัโลกท่ีธุรกิจด าเนินงานอยู ่
กลุ่มท่ี 3 ความรู้ทางด้านการใช้งานระบบสารสนเทศ (Information Technology Component 
Knowledge) 

ความรู้ทางดา้นการใชง้านระบบสารสนเทศไดแ้ปลงบทบาทของนกัวิชาชีพบญัชี จาก
เดิมเป็นเพียงผูใ้ชข้อ้มูล แต่ในปัจจุบนั จากการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาช่วยในการจดัท าบญัชี 
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มีผลให้นกัวิชาชีพบญัชีตอ้งมีความรู้เพิ่มเติมในดา้นระบบฐานขอ้มูล การวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ รวมถึงความเส่ียงเน่ืองจากการน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในการ
ประมวลผลขอ้มูลทางบญัชี รวมถึงการควบคุมระบบสารสนเทศ นอกจากน้ีนกัวิชาชีพบญัชียงัตอ้ง
มีบทบาทส าคัญ โดยเป็นส่วนหน่ึงของคณะท างานเพื่อประเมิน ออกแบบ และจัดการระบบ
สารสนเทศ (มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 2 2554:20) 

ความรู้ดา้นการใชง้านระบบสารสนเทศ ควรครอบคลุมหวัขอ้ ดงัน้ี 
1. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
2. ความรู้เก่ียวกบัการควบคุมระบบสารสนเทศ 
3. สมรรถนะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในฐานะผูค้วบคุมระบบ 
4. สมรรถนะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในฐานะผูใ้ชร้ะบบ 
5. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในฐานะผูจ้ดัการ ผูป้ระเมิน หรือผูอ้อกแบบ

ระบบสารสนเทศ 
ในการท างาน นกัวชิาชีพบญัชีมกัตอ้งการมีส่วนร่วมในฐานผูใ้ชง้าน ผูต้รวจสอบระบบ 

ผูจ้ดัการ ผูอ้อกแบบ หรือผูป้ระเมินระบบสารสนเทศ ทั้งน้ี โดยส่วนใหญ่ องคก์รธุรกิจ โดยเฉพาะ 
บริษทัมหาชนมกัจะคาดหวงัให้นกัวิชาชีพบญัชีมีความรู้และความเขา้ใจในระบบสารสนเทศ และ
สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศท่ีหลากหลาย ทั้งน้ี ความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบั
นกัวชิาชีพบญัชีตามท่ีระบุใน IES ฉบบัท่ี 2 มีดงัน้ี 

1. การปรับใช้ระบบและเคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมกบัองค์กรธุรกิจ
และปัญหาทางบญัชี 

2. ความเขา้ใจระบบบญัชีและระบบงานทางธุรกิจ 
3. การประยกุตค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศกบัการท างาน 
ทั้งน้ีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอาจได้มาจากหลายทาง เช่น อาจได้มาจาก

การศึกษาในแต่ละรายวิชาต่างๆ  หรือจากการผสานความรู้ลงไปในองค์ความรู้ด้านองค์กรและ
ธุรกิจหรือในองคค์วามรู้ดา้นบญัชีและองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบับญัชี 
มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี (IES) ฉบบัท่ี 3 

ทกัษะทางวิชาชีพ (Professional Skills) คือ ทกัษะ 5 ดา้นท่ีนกัวิชาชีพบญัชี จ าเป็นตอ้ง
พฒันาเพื่อให้นักวิชาชีพบญัชีมีความสามารถในการปฏิบติังานภายใตส้ภาพแวดล้อมในองค์กร
ธุรกิจและสังคมท่ีซบัซอ้นได ้ทกัษะของนกัวชิาชีพบญัชี ตามขอ้ก าหนดของสภาวิชาชีพบญัชี (สภา
วชิาชีพบญัชี 2554) แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี 

ทกัษะทางปัญญา 
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ทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี 
ทกัษะส่วนบุคคล 
ทกัษะในกรปฏิสัมพนัธ์และการส่ือสาร 
ทกัษะในการบริหารองคก์ารและจดัการธุรกิจ 
ตาม IES ฉบบัท่ี 3 ทกัษะ 5 ดา้นสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

ทกัษะทางปัญญา 
ทกัษะทางปัญญา ท่ีนกัวิชาชีพบญัชีควรมีการพฒันา 6 ประการ คือ ทกัษะทางความรู้ 

ทกัษะทางความเขา้ใจ ทกัษะทางการน าไปใช ้ทกัษะทางการวเิคราะห์ ทกัษะทางการสังเคราะห์และ
ทกัษะการประเมิน ทั้งน้ี ทกัษะทางปัญญา ตอ้งครอบคลุมถึงลกัษณะต่อไปน้ี 

1. ความสามารถท่ีจะจดัหาและเขา้ใจขอ้มูลสารสนเทศจากแหล่งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
บุคคล ส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

2. ความสามารถท่ีจะสอบถาม วจิยั คิดเชิงเหตุผลและวเิคราะห์ 
3. ความสามารถท่ีจะระบุและแกไ้ขปัญหาท่ีไม่เคยประสบมาก่อน 

ทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีงาน 
ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีงานประกอบด้วยทกัษะเฉพาะเจาะจงท่ีนัก

วชิาชีพบญัชีควรพฒันา ซ่ึงรวมถึง 
1. ความช านาญในการค านวณตวัเลข (การใชค้ณิตศาสตร์และสถิติ) 
2. ความช านาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
3. การวเิคราะห์แบบจ าลองการตดัสินใจและความเส่ียง 
4. การวดัค่า 
5. การรายงาน 
6. ความรู้ดา้นกฎหมายและกฎเกณฑข์อ้บงัคบั 

ทกัษะส่วนบุคคล 
1. การบริหารจดัการตนเอง 
2. ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และความสามารถในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
3. ความสามารถในการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีจ ากดัและจดัแจงงานให้เสร็จภายใน

ก าหนดเวลา 
4. ความสามารถท่ีจะปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลง 
5. ความสามารถในการปรับใชค้่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทศันคติ ให้เขา้กบั

การตดัสินใจ 
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6. ความระมดัระวงัสงสัยเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
ทกัษะในการปฏิสัมพนัธ์และการส่ือสาร 

ทกัษะในการปฏิสัมพนัธ์และการส่ือสาร จะช่วยให้นกัวิชาชีพบญัชีท างานร่วมกบัผูอ่ื้น
ในองค์กรได้ดี รับและส่งผ่านสารสนเทศได้ รวมถึงมีการตดัสินใจอย่างมีเหตุผล ทกัษะในการ
ปฏิสัมพนัธ์และการส่ือสาร ประกอบดว้ย 

1. การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
2. การปรึกษาหารือกนัในกลุ่มเพื่อแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 
3. การท างานเป็นทีม 
4. การปฏิสัมพนัธ์กบัผูท่ี้มีวฒันธรรมหรือความคิดเห็นต่างกนั 
5. การเจรจาต่อรองเพื่อไดข้อ้สรุปหรือขอ้ตกลงท่ียอมรับได ้
6. การปรับตวัในการท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
7. ความสามารถในการน าเสนอ การส่ือสารทางวาจา การรายงาน และการแสดงความ

คิดเห็นอยา่งอิสระ ผา่นการเขียนพดู ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
8. การฟังและการอ่านอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ทกัษะในการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ 
ทกัษะในการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ มีความส าคญัต่อนกัวิชาชีพบญัชี ก่อน

หน้าน้ี บทบาทของนักวิชาชีพบัญชีอาจถูกจ ากัดอยู่เพียงแค่การเก็บการรวบรวมข้อมูลเพื่อให้
หน่วยงานใชง้าน แต่ปัจจุบนัท่ีนกัวชิาชีพบญัชีไดเ้ขา้ไปมีบทบาทในหลายหน่วยงานในองคก์ร จึงมี
ความจ าเป็นท่ีนกัวิชาชีพบญัชี จะตอ้งมีความรู้ดา้นธุรกิจ และตระหนกัในเร่ืองการเมือง ทกัษะการ
บริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจท่ีนกัวชิาชีพบญัชีควรพฒันา หมายความรวมถึง 

1. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
2. การบริหารโครงการ การจดัการบุคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจ 
3. ความสามารถในการแบ่งหนา้ท่ี การจูงใจและพฒันาบุคลากร 
4. ภาวะผูน้ า 
5. การพิจารณาและตดัสินใจ 
จะเห็นไดว้า่ความรู้และทกัษะจะเป็นเร่ืองท่ีสัมพนัธ์กนั แต่ไม่สามารถทดแทนกนั กลบั

แต่จะเป็นส่วนท่ีเสริมกนัและกนั เน่ืองจากการท่ีจะเขา้ใจทฤษฎี หลกัการและเน้ือหา รวมถึงการน า
ความรู้ท่ีไดรั้บมาประยกุตแ์ละฝึกฝนจนเกิดความช านาญนั้น จ าตอ้งเรียนรู้ผา่นทกัษะส่วนบุคคล ไม่
วา่จะเป็นการอ่าน การฟัง การเขียนและสรุปผล 
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นอกจากน้ี ทกัษะทางวิชาชีพดงักล่าวมีส่วนคลา้ยกบัทกัษะทางการเรียนรู้ท่ีก าหนดใน
มาตรฐานกรอบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (มาตรฐานกรอบคุณวุฒิการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 2555) ซ่ึงก าหนดไวว้่าสถาบนัการศึกษาควรมีการจดัหลกัสูตรการเรียน 
การสอน เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะใน 5 ดา้น อนัไดแ้ก่ 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
1.1 มีวนิยั มีความรับผดิชอบต่อตนเอง และต่อสังคม 
1.2 ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย์ สุจริต เสียสละ ค านึงถึงประโยชน์

ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
1.3 มีภาวะความเป็นผูน้ า และเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อผูอ่ื้น 
1.4 รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น รวมทั้งเคารพในศกัด์ิ และคุณค่าของความเป็น

มนุษย ์
1.5 มีจริยธรรมทางวชิาการและวชิาชีพ 

2. ดา้นความรู้ 
2.1 มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการ และทฤษฎีท่ีส าคญัในสาขาวิชา และ

ศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.2 สามารถบูรณาการความรู้ในสาขาวชิากบัความรู้ในศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.3 สามารถประยกุตค์วามรู้จากทฤษฎีสู่การปฏิบติั  
2.4 สามารถติดตามความเปล่ียนแปลงวชิาการทั้งศาสตร์ในสาขาวิชา และศาสตร์อ่ืน

ท่ีเก่ียวขอ้งรวมทั้งน าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
3. ดา้นทกัษะทางปัญญา 

3.1 มีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ มีวิจารณญาณหรือดุลยพินิจในการ
แกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ 

3.2 มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้ ความเข้าใจในแนวคิด หลกัการ และ
ทฤษฎีต่างๆ ในการปฏิบติังานและการแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์

3.3 สามารถใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการแก้ไขปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ 

4. ทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 
4.1 มีความสามารถในการท างานเป็นทีมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
4.2 มีความรับผดิชอบในการเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
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4.3 มีความสามารถในการปรับตวั ร่วมกิจกรรม และมีปฏิสัมพนัธ์กับผูอ่ื้นอย่าง
สร้างสรรค ์

4.4 สามารถให้ความช่วยเหลือ และอ านวยความสะดวกในการแก้ไขปัญหา
สถานการณ์ต่างๆ ได ้

5. ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
5.1 สามารถส่ือสารภาษาไทย ทั้งการพูด การฟัง การอ่าน การเขียน การสรุปประเด็น 

และการน าเสนอไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
5.2 สามารถเลือก และใช้รูปแบบการน าเสนอสารสนเทศ ตลอดจนใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ และการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
5.3 สามารถเลือก และประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติ หรือคณิตศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งในการ

แกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
กล่าวโดยสรุป ทกัษะทางวิชาชีพตามท่ีก าหนดใน IES ฉบบัท่ี 3  ดงักล่าวขา้งตน้ โดย

ส่วนใหญ่มีความสอดคล้องกับทกัษะการเรียนรู้ท่ีก าหนดในมาตรฐานกรอดคุณวุฒิการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติทั้ง 5 ดา้น เพียงแต่การจดัประเภทเท่านั้นท่ีมีความแตกต่างกนั 
มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพ (IES) ฉบบัท่ี 4 

ค่านิยม จรรยาบรรณ และทศันคติทางวิชาชีพ มีความจ าเป็นส าหรับนักวิชาชีพบญัชี 
เพื่อใช้เป็นกรอบในการท างานภายใต้สภาพแวดล้อมของวฒันธรรม กฎเกณฑ์และข้อบงัคบัท่ี
แตกต่างกนั ค่านิยม จรรยาบรรณ และทศันคติทางวิชาชีพท่ีก าหนดโดยสภาพวิชาชีพบญัชี (สภา
วชิาชีพบญัชี 2554) มีดงัน้ี 

1. ค่านิยมทางวชิาชีพ จรรยาบรรณและทศันคติ 
2. การใชดุ้ลยพินิจทางวชิาชีพ 
3. การปฏิบติัตนอย่างมีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อสังคมและ

วชิาชีพ 
4. ความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณของแต่ละประเทศ (ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

จรรยาบรรณท่ีก าหนดโดย IFAC)  
ค่านิยมวิชาชีพ คือ ค่านิยมท่ีบุคคลในวิชาชีพนั้นๆ จะตอ้งยึดถือปฏิบติัเพื่อก่อให้เกิด

ความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการปฏิบติังาน ท าให้งานวิชาชีพมีความเจริญกา้วหนา้ สังคมให้ความ
ศรัทธาเล่ือมใส ขณะเดียวกนัผูป้ฏิบติังานนั้นๆ ก็ไดรั้บการพฒันาให้เกิดความเจริญกา้วหน้าอย่าง
ต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ ค่านิยมประเภทน้ีประกอบดว้ยอุดมการณ์วิชาชีพ วินยัวิชาชีพ มารยาททาง
วชิาชีพและพระราชบญัญติัวชิาชีพ (สาโรช บวัศรี 2555, น. 10) 
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จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ หมายถึง การประกอบอาชีพสุจริต มีความซ่ือสัตยต่์ออาชีพ
โดยยดึหลกัคุณธรรมและการอยูร่่วมกนัอยา่งสันติไม่ดูถูกอาชีพตน (Small Business Counselor) 

ทศันคติ หมายถึง สภาวะความพร้อมของบุคคล ท่ีจะแสดงพฤติกรรมการกระท าออกมา
ในทางสนบัสนุนหรือการต่อตา้นบุคคล สถาบนั สานการณ์ (Kendler, 1963, น. 72) 
ค่านิยมและทศันคติ ควรครอบคลุมถึง 

1. ประโยชน์สาธารณะและความรับผดิชอบต่อสังคม 
2. การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
3. ความเช่ือถือได ้
4. ความรับผดิชอบ 
5. ความตรงต่อเวลา 
6. ความมีมารยาท 
7. กฎหมายและกฎเกณฑข์อ้บงัคบั 
ค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ ควรสะท้อนถึงสภาพแวดล้อมทาง

วฒันธรรมและความเป็นชาติ ซ่ึงควรประกอบดว้ยเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
1. ลกัษณะของจรรยาบรรณ 
2. ความแตกต่างของจรรยาบรรณตามแนวทางท่ีเนน้กฎเกณฑ์รายละเอียดและแนวทาง

ท่ีเนน้แม่บท พร้อมทั้งขอ้ดีและขอ้เสียของทั้งสองแนวทาง 
3. การปฏิบติัตามหลกัพื้นฐานของจรรยาบรรณในเร่ืองความซ่ือสัตย ์การเน้นเหตุผล 

ความมุ่งมัน่ท่ีมีต่อขีดความสามารถทางวชิาชีพ และความใส่ใจและการรักษาความลบั 
4. ความประพฤติเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพ และการท าตามมาตรฐานวชิาชีพเชิงปฏิบติั 
5. หลกัความอิสระ ความระมดัระวงัสงสัยเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ การท าหน้าท่ีด้วย

ความรับผดิชอบ และความคาดหวงัจากสังคม 
6. จรรยาบรรณและวชิาชีพ เช่นความรับผดิชอบต่อสังคม 
7. จรรยาบรรณและกฎหมาย ซ่ึงรวมถึงความสัมพนัธ์ระหว่างกฎหมาย กฎเกณฑ์

ขอ้บงัคบั และประโยชน์สาธารณะ 
8. ผลของการกระท าท่ีขาดจรรยาบรรณท่ีมีต่อบุคคล วชิาชีพและสังคม 
9. จรรยาบรรณท่ีสัมพนัธ์กบัธุรกิจและบรรษทัภิบาล 
10. จรรยาบรรณและผูป้ระกอบวิชาชีพแต่ละบุคคล เช่น การน าขอ้มูลของบริษทัอ่ืนไป

เปิดเผย ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ทางสองแพร่งดา้นจรรยาบรรณและการแกไ้ขปัญหา 
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จากข้างต้น จะเห็นได้ว่า ค่านิยมวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติดังกล่าวมีความ
สอดคลอ้งกบัจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัวิชาชีพบญัชี 
พ.ศ. 2547 รวมถึง จรรยาบรรณท่ีก าหนดในขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบั 19 เร่ือง จรรยาบรรณ 
ของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี พ.ศ. 2553 

ดังนั้น ในการศึกษาน้ี ผูว้ิจ ัยจะใช้แนวคิดในการก าหนดความรู้ความสามารถตาม
มาตรฐาน IES ทั้ ง 3 ฉบับ เป็นกรอบในการศึกษา โดยจะเน้นความรู้ ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน ทกัษะทางวชิาชีพบญัชี และจรรยาบรรณวชิาชีพบญัชี 
 
2.4 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัสมรรถนะทางวชิาชีพ 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการศึกษาและรวบรวมผลการศึกษาเร่ืองเก่ียวกบั สมรรถนะทางวิชาชีพ
บญัชี ดงัต่อไปน้ี 

 การศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะทางวิชาชีพของนักบัญชีในมุมมองของผู ้
บริหารงานสายบญัชีในเขตการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ไดมี้การศึกษาโดยพงศ์ศิรภพ 
ทองดีรวสุิรเกตุ (2554) โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะทางวิชาชีพของ
นกับญัชีท่ีเป็นท่ีตอ้งการของสถานประกอบการ เพื่อจะสะทอ้นมุมมองของผูบ้ริหารสายบญัชีท่ี
ท างานในสถานประกอบการท่ีอยู่ในเขตการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ผลการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัพบวา่ สมรรถนะทางวชิาชีพของนกับญัชีตามความเห็นของผูบ้ริหารงานสาย
บญัชีมี 11 ประเภท ซ่ึงสมรรถนะทางวชิาชีพของนกับญัชีท่ีผูบ้ริหารงานดา้นบญัชีให้ความส าคญัไว ้
5 อนัดบัแรก คือ ความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะทางปัญญา ทกัษะทางองค์กรและการ
จดัการ ความรู้เก่ียวกบัองคก์รและธุรกิจ และความรู้ดา้นการบญัชีและการเงิน 

นกัวิจยัและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัทางมาตรฐานวิชาชีพบญัชีท่ีได้ศึกษาเก่ียวกบัแนวทางใน
การปฏิบติัเก่ียวกับวิชาชีพตามมาตรฐานสากล คือ ศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2545) ได้กล่าวถึง นัก
วิชาชีพบญัชีกับ IEG ฉบบัท่ี 9 ว่า ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมาเศรษฐกิจไทยมีการเช่ือมโยงกับ
เศรษฐกิจโลกมากข้ึน ท าให้ธุรกิจระหว่างประเทศขยายตวัอย่างรวดเร็ว ทั้งในดา้นการคา้และการ
ลงทุน ดงันั้น นกับญัชีในปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งมีการปรับตวัทั้งดา้นความรู้ ความช านาญ และทกัษะท่ี
จ าเป็นเพื่อให้เกิดความสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา สหพนัธ์นัก
บญัชีระหวา่งประเทศ (International Federation of Accounts: IFAC) เป็นองคก์รท่ีมีบทบาทอยา่ง
มากในการพฒันาวชิาชีพใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม ไทยในฐานประเทศ
สมาชิก ของ IFAC สมาคมนักบญัชีและผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย(ส.บช) ได้ใช้
แนวทางในการปฏิบติัเก่ียวกบัวชิาชีพท่ีก าหนดโดย IFAC ในหลายเร่ือง โดยจดัท าข้ึนตามมาตรฐาน
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การสอบบญัชีระหวา่งประเทศ (International Standards on Auditing: ISAs) ท่ีก าหนดโดย IFAC 
นอกจากน้ีมรรยาทของนกัวชิาชีพบญัชีจะครอบคลุมสาขาวชิาชีพบญัชีทั้งหมด 

ในขณะท่ีสายวิชาชีพบญัชียงัตอ้งการการพฒันาทกัษะทางวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง ได้มี
งานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัทกัษะและความสามารถทางวิชาชีพของนกับญัชี โดยผูท้  าการศึกษาคือ 
Hassall  Joyce  Montana & Anes (2009)  ท าการศึกษาความคิดเห็นของนายจา้งของนกับญัชีบริหาร
รับอนุญาต(Chartered Institute of Management) ต่อทกัษะและความสามารถทางวิชาชีพของนกั
บญัชี ผลการศึกษาพบวา่ ทกัษะทางดา้นการส่ือสารเป็นทกัษะท่ีส าคญัท่ีสุดส าหรับนกับญัชีบริหาร
ท่ีได้รับอนุญาตแล้ว แต่เป็นส่ิงท่ีนักบญัชีท่ีมีอยู่ในระดบัท่ีสูงกว่าระดบัพอใช้เพียงเล็กน้อย และ
ทกัษะท่ีนกับญัชีไดรั้บการประเมินว่ามีน้อยท่ีสุดคือ การมีวิสัยทศัน์ และอาจเป็นไปไดว้า่การขาด
คุณสมบติัขอ้น้ีเองท่ีท าให้นกับญัชีท่ีเพิ่งจบการศึกษาไดไ้ม่นานเขา้เรียนต่อในโครงการการจดัการ
ทางบริหาร (Master of Business Administration) นอกจากน้ียงัพบว่ามีความจ าเป็นท่ีจะพฒันา
ทกัษะทางวชิาชีพใหต้รงกบันโยบายท่ีตั้งไวข้ององคก์ร เช่น ความสามารถพฒันาวิธีการเรียนรู้อยา่ง
มีประสิทธิผล ความรู้ทางดา้นแหล่งขอ้มูลข่าวสาร(Knowledge of Information Sources)   ความรู้
ทางดา้นการบญัชีและจริยธรรมในหนา้ท่ีสังคม 

ทางดา้นการศึกษาถึงการเปล่ียนแปลงบทบาทของนกับญัชีในระยะเวลา 5 ปีท่ีผ่านมา
ของคุณลกัษะของนกับญัชี (Chartered Accounts) ในเกาะไอร์แลนด์ ท่ีท าการศึกษาโดย Meagher 
(2011)  ผลการศึกษาพบวา่ นกับญัชีท่ีมีบทบาทในการท างานในทีมท่ีประกอบดว้ยสมาชิกหลายๆ 
หน่วยงาน (Cross Functional Teams) ดว้ยเหตุน้ีทกัษะท่ีส าคญัส าหรับนกับญัชีในการท างานจึง
ไดแ้ก่ การติดต่อส่ือสาร การท างานเป็นทีม ทกัษะความเป็นผูน้ า และการจดัการระบบสารสนเทศ
การตดัสินใจและการให้ค  าปรึกษา นอกจากน้ียงัพบว่า นักบญัชีใช้เวลามากข้ึนในการวิเคราะห์
สารสนเทศ และใชเ้ลาในการท างานบญัชีแบบดั้งเดิมนอ้ยลง 

ดา้นการศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะของนกับญัชีท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานบญัชีตาม
ทศันะของผูป้ระกอบการท่ีศึกษาโดย เครือวลัย ์ศรียีท่อง (2552) ไดจ้  าแนกทศันะของผูป้ระกอบการ
เป็น 7 ลกัษณะ คือ ดา้นบุคลิกภาพ ด้านมนุษยส์ัมพนัธ์ ดา้นความเป็นผูน้ าและการตดัสินใจ ดา้น
ความรู้ทางวิชาชีพ ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานหลกั ดา้นความสามารถในการปฏิบติังาน
ทัว่ไป ดา้นการรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ ผลการวจิยัพบวา่ ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นในภาพรวม
ในระดบัมาก เพื่อพิจารณารายด้าน ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นระดบัมากทุกด้าน โดยมีความ
คิดเห็นมากอนัดบั 1 ดา้นบุคลิกภาพ อนัดบั 2 ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานหลกั และอนัดบั 3 
ด้านการรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ นอกจากน้ียงัพบว่าคุณลักษณะนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ตาม
มาตรฐานการบญัชีตามทศันะของผูป้ระกอบการจ าแนกตามลกัษณะผูป้ระกอบการดา้นธุรกิจขาย
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สินคา้ มีการคดัเลือกคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ส าหรับดา้นประสบการณ์ในการประกอบธุรกิจมีการคดัเลือกคุณลกัษณะของนกับญัชีท่ีพึงประสงค์
ไม่แตกต่างกนั 

นอกเกณฑก์บัการศึกษาทกัษะการปฏิบติังานและการส ารวจจ าเป็นของนกับญัชีบริหาร
ในบริษทัขนาดใหญ่ ของ ศรัณย ์ชูเกียรติ และคณะ (2553) ผลการศึกษาพบวา่ งานท่ีนกับญัชีส่วน
ใหญ่ท ามกัเก่ียวขอ้งกบัการเป็นท่ีปรึกษาให้แก่หน่วยงานอ่ืนในองค์กร การให้ความรู้ด้านบญัชี
การเงิน และภาษีอากรแก่หน่วยงานอ่ืนในองค์กร การวางแผนกลยุทธ์ในระยะยาว การจดัเตรียม
ขอ้มูลกบัความสามารถในการท าก าไรจากลูกคา้และสินคา้ และการดูแลระบบบญัชีตน้ทุน เป็นตน้ 
ส่วนความรู้และทกัษะ ดา้นบญัชี ภาษีอากร และการวเิคราะห์ขอ้มูลทางการบญัชียงัมีความส าคญัอยู่
อย่างมากต่อการปฏิบติังานของนกับญัชีบริหาร แต่ในขณะเดียวกนัความรู้ทางดา้นบริหารธุรกิจท่ี
เก่ียวขอ้ง การมีวสิัยทศัน์ ความสามารถในการตดัสินใจ การแกไ้ขปัญหา และลดความขดัแยง้ ความ
เป็นผูน้ า ความมีจริยธรรม และความสามารถใหค้  าปรึกษาแก่หน่วยงานอ่ืน ก็มีความส าคญัใกลเ้คียง
กบัความรู้และทกัษะดา้นการบญัชี และยิ่งไปกวา่นั้นทกัษะและความรู้เหล่าน้ีเป็นส่ิงจ าเป็นตอ้งใช้
ในการท างานท่ีมีแนวโนม้วา่จะมีความส าคญัในอนาคตอนัใกลน้ี้ 

อยา่งไรก็ตาม แมจ้ะมีการศึกษาคุณสมบติัของนกับญัชีท่ีพึงประสงคเ์ป็นจ านวนมาก แต่
ยงัไม่พบงานวจิยัท่ีศึกษาเร่ืองเดียวกนักบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นรัฐวสิาหกิจ เช่นงานวจิยัของ กนัตก์นิษฐ 
หาญวงษา (2549) ได้ศึกษาคุณสมบติัของนักบญัชีท่ีพึงประสงค์ของส านักงานการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ ผูบ้ริหารส านกังาน มี ความคิดเห็นวา่ 
คุณสมบติัของนักบญัชีท่ีพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และรายด้าน ทางด้านความรู้
ทางการบญัชี คือ ผูท้  าบญัชีตอ้งจดัท าบญัชีดว้ยขอ้มูลท่ีเป็นจริงทุกรายการสามารถ รายงานผลการ
ด าเนินงานรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และดา้นจรรยาบรรณทาง วิชาชีพ คือ การ
รักษาความลบัของหน่วยงานไม่เปิดเผยแก่บุคคลภายบุคคลภายนอกอยู่ในระดบัมาก ท่ีสุด ความ
เขา้ใจในเทคโนโลยีสารสนเทศและความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ ในการ
ท างานไดเ้ป็นอยา่งดีอยูใ่นระดบัมาก 

ในต่างประเทศไดมี้การตีพิมพผ์ลการศึกษาท่ีเก่ียวกบัการพฒันาความรู้ทางวิชาชีพของ
นักวิชาการ โดย Zajkowki (2007) ได้ศึกษา เร่ืองการพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทางวิชาชีพจาก 
นักวิชาการในสถาบนัการศึกษาในประเทศ นิวซีแลนด์ และประเทศออสเตรเลียมีผลการ วิจยั
เก่ียวกบัการพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทาง วิชาชีพ ผลการศึกษาสรุปไดว้า่การพฒันาความรู้ทางวิชาชีพ
ประกอบดว้ย 1) การศึกษาความรู้ต่อเน่ืองทางวิชาชีพ เป็นความรับผิดชอบส่วนบุคคลท่ีจะตอ้ง
ศึกษา หาความรู้ทางวิชาชีพเพิ่มเติม รวมถึงมีการ ศึกษาทางวิชาชีพเพิ่มเติมท่ีสูงกว่าในระดับ 
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ปริญญาตรี 2) การเขา้ร่วมอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่ม ความสามารถในการเป็นมืออาชีพและเป็นท่ีน่า 
เช่ือถือของผูรั้บบริการ 

ในขณะท่ีประเทศไทยมีผู ้ศึกษา ด้านระดับทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชี อย่าง
แพร่หลายเช่นเดียวกบังานวิจยัของ สรศกัด์ิ ธนนัไชย (2551) การวดัทกัษะทางวิชาชีพของนกับญัชี
ใน เขตนิคม อุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวดัล าพูน พบว่า พนักงานบญัชีในกิจการมีทกัษะทาง
วิชาชีพโดยรวมใน ระดบัมาก โดยมีความเห็นต่อทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทาง
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง บุคคลและการส่ือสาร ทกัษะทางปัญญาทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี
การงาน อยู่ในระดบั มาก ส่วนทกัษะการบริหารองคก์รและการจดัการทางธุรกิจ อยู่ในระดบัปาน
กลาง ส าหรับทกัษะ ยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดของแต่ละทกัษะทางวิชาชีพของพนกังานบญัชีในกิจการ 
ประกอบดว้ย ดา้น ทกัษะทางปัญญาคือ มีความสามารถตดัสินใจใชแ้หล่งขอ้มูลต่าง ๆ (ระดบัมาก) 
ดา้นทกัษะทาง วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงาน คือ มีความช านาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ระดบัมาก) และมีความสามารถจดัท ารายงาน ปฏิบติัตามหลกัเกณฑข์องกฎหมาย (ระดบัมาก) ดา้น
ทกัษะทาง คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล คือ มีความสามารถจดัล าดบัทรัพยากรท่ีจ ากดั (ระดบัมาก) ดา้น
ทกัษะทาง ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร คือ มีความสามารถท างานเป็นทีม (ระดบัมาก) 
และดา้นทกัษะการบริหารองคก์รและการจดัการทางธุรกิจ คือ มีความสามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้
วิชาชีพ บญัชี (ระดับมาก) ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นว่า พนักงานบญัชีในกิจการท่ีมีการ
ส่งเสริมทกัษะ ทางวิชาชีพโดยบอกรับเป็นสมาชิกเอกสารหรือวารสารทางวิชาชีพ มีทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะ บุคคล มากกวา่พนกังานบญัชีในกิจการท่ีไม่มีการส่งเสริมทกัษะทางวิชาชีพอยา่ง
มีนยัส าคญัทาง สถิติ และมีความเห็นวา่ พนกังานบญัชีในกิจการท่ีมีการส่งเสริมทกัษะทางวิชาชีพ
โดยการ สนับสนุนให้ขอค าปรึกษาปัญหาจากผูท้รงคุณวุฒิ มีทกัษะทางปัญญาและทกัษะทาง
วิชาการเชิง ปฏิบติัหน้าท่ีการงาน มากกว่าพนักงานบญัชีในกิจการท่ีไม่มีการส่งเสริมทกัษะทาง
วิชาชีพอยา่งมี นยัส าคญัทางสถิติ และผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นว่า นกับญัชีควรมีทกัษะทาง
วชิาชีพครบทุก ดา้น 

การศึกษาการประเมินสมรรถนะพนักงานบัญชีของการไฟฟ้า ส่วนภูมิภาคเขต 2 
ภาคเหนือ (พิษณุโลก) ตามเกณฑ์มาตรฐานยุทธศาสตร์การพฒันาบุคลากรภาครัฐงานวิจยัของ พชั
รินทร์       ทานนท ์(2552)  พบวา่ สมรรถนะพนกังานบญัชี มีสมรรถนะหลกัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ประกอบด้วย การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี ความร่วมแรงร่วมใจ คุณธรรมจริยธรรม อยู่ใน
ระดบัมาก การสั่งสมความ เช่ียวชาญในงานอาชีพอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน 
อยู่ในระดบัมาก ประกอบดว้ย การคิดวิเคราะห์ความถูกตอ้งของงาน การมองภาพองค์รวมศิลปะ
การส่ือสารจูงใจ  อยูใ่นระดบัมาก ความยืดหยุน่ผอ่นปรนอยูใ่นระดบัปานกลาง และสมรรถนะเชิง
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วิชาชีพอยู่ในระดับ มาก ประกอบด้วย ด้านคุณสมบติัของผูท้  าบญัชีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ด้าน
จรรยาบรรณและ มาตรฐานผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีอยูใ่นระดบัมาก ความคิดเห็นของพนกังานบญัชี
และหวัหนา้แผนก บญัชีและการเงินท่ีมีต่อสมรรถนะของพนกังานบญัชี พบวา่ สมรรถนะหลกัตาม
ความคิดเห็นของ หัวหน้าแผนกบญัชีและการเงิน สังกดัการไฟฟ้าชั้น 1 สูงกว่าความคิดเห็นของ
หวัหนา้แผนกบญัชี และการเงินสังกดัการไฟฟ้าชั้น 3 สมรรถนะประจ ากลุ่มงานมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกนั สมรรถนะเชิงวชิาชีพตามความคิดเห็นของหวัหนา้แผนกบญัชีและการเงินสูงกวา่ความ
คิดเห็นของ พนักงานบญัชี อย่างมีนัยความส าคญัทาง สถิติท่ีระดบั .05 เพื่อเพิ่มสมรรถนะของ
พนักงานบัญชี ควรจัดอบรมทบทวนการปฏิบัติงานหรือจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเฉพาะเร่ือง 
มอบหมายงานหรือ หมุนเวียนงาน จดัช้ีแจงขอ้ดีของการเปล่ียนแปลงวิธีการท างานเพื่อให้เกิด
ทศันคติท่ีดีต่อการ เปล่ียนแปลง ให้โอกาส รางวลั หรือจดัให้มีการแข่งขนั เก่ียวกบัการเสนอความ
คิดเห็นในงานหรือ ผลงาน และควรมีกระบวนการพฒันาเพื่อเพิ่มสมรรถนะของพนกังานบญัชีการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 2 ภาคเหนือ (พิษณุโลก) อยา่งต่อเน่ือง 

บทความทางวิชาการของ นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ (2548)  ไดก้ล่าวถึงลกัษณะส าคญั
ของวิชาชีพบญัชีว่า การบญัชีเป็นวิชาชีพหน่ึงท่ีน่าสนใจ  เพราะว่าวิชาชีพบญัชีเป็นวิชาชีพท่ีมี
ความส าคญัและจ าเป็นต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคมในทุกภาคส่วนทั้งภาคเอกชน  ภาครัฐ  
และภาครัฐวิสาหกิจ  ทั้งกิจการท่ีมุ่งหวงัผลก าไร  และกิจการท่ีไม่มุ่งหวงัผลก าไร  คนไทยทัว่ไป
รู้จกัและใช้ บริการวิชาชีพบญัชีในวงแคบเฉพาะด้านการท าบญัชีและด้านการสอบบญัชีตามท่ี
ประมวลกฎหมาย แพง่และพาณิชย ์และประมวลรัษฎากรก าหนดให้ธุรกิจหรือนิติบุคคลจดัท าบญัชี  
งบดุล  และบญัชี ก าไรขาดทุน  ตลอดจนงบการเงินดงักล่าวตอ้งผา่นการตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชี
ก่อน  ต่อมา วิชาชีพบญัชีให้บริการท่ีหลากหลายแก่สังคมไทยอย่ากวา้งมากข้ึนเร่ือย ๆ จนถึง
ปัจจุบนั    

การศึกษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการพฒันาตนเองกบัความเป็น มืออาชีพของ
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย ของ บวัจนัทร์ อินธิโส และคณะ (2552) ผลการศึกษาพบวา่ 
1. การพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองทาง วชิาชีพของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในดา้นการ เรียนรู้ ดา้นการ
ส่ือสารรวมถึงการมีมนุษย ์สัมพนัธ์ท่ีดี ดา้นความคิดสร้างสรรค์ ด้าน ภาวการณ์เป็นผูน้ ามีผลต่อ
ความเป็นมืออาชีพ ของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต ยงัก่อให้เกิดความ เช่ียวชาญ ในวิชาชีพและมีความ
เช่ือมัน่ใน ตนเองมากข้ึนในการประกอบบญัชีวิชาชีพ 2. การพฒันาตนเองดา้นการเรียนรู้ เป็นการ
ด ารงไวถึ้งขีดความสามารถซ่ึงแสดง ออกถึงสมรรถนะท่ีเป็นอยูภ่ายใตส้ภาพแวดลอ้ม ทางวิชาชีพ
นั้นๆ 3. การพฒันาตนเองเป็นอีกทางหน่ึงท่ี น ามาซ่ึงการเพิ่มความสามารถในการปฏิบติังาน การ
สอบบญัชีท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
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การศึกษาเก่ียวกับความเป็นมืออาชีพทางด้านบญัชี ของ สงกรานต์ ไกยวงษ์ (2552) 
ศึกษาถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อทกัษะความเป็น มืออาชีพของนกับญัชีในประเทศไทยมี ผลการศึกษาพบวา่ 
การศึกษาความส าคญัของการเขา้ร่วมอบรม สัมมนาท่ีเก่ียวกบัวิชาชีพอยา่ง ต่อเน่ือง โดยพบว่านกั
บญัชีวิชาชีพให้ความ ส าคญัในการอบรมในหัวขอ้การเรียนรู้ใน เทคโนโลยีต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการ
สอบบญัชีและ หวัขอ้การเขา้ร่วมการอบรมในประเด็นใหม่ๆ รวมถึงหวัขอ้อ่ืนๆ ซ่ึงความรู้เหล่าน้ีมี
ผลต่อ ทกัษะความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีอยา่งมีนยัส าคญั จากผลการศึกษาเหล่าน้ีเป็นหลกั ฐาน
ส าคัญในการสนับสนุนความส าคัญของการ พัฒนาความรู้อย่างต่อเน่ืองทางวิชาชีพหลังจบ 
การศึกษาภาคบงัคบัแลว้ 

การศึกษาเร่ืองคุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของผูป้ระกอบการในจังหวดั
เชียงใหม่ ของกรรณิการ ล าลือ (2552) ไดซ่ึ้งเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามจากผูป้ระกอบการนิติ
บุคคลท่ี       จดทะเบียนต่อส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้ จงัหวดัเชียงใหม่โดยแบ่งเป็นประเภทนิติ
บุคคลคือ ห้างหุ้นส่วนจ ากดัจ านวน 193 ราย บริษทัจ ากดั จ  านวน 194 ราย จากการศึกษาพบว่า
คุณสมบติั ของนกับญัชีในทกัษะทางวิชาชีพท่ีผูป้ระกอบการพึงประสงคไ์ดแ้ก่มีความรู้ความเขา้ใจ
ท่ี เก่ียวขอ้ง กบัการท าบญัชีในดา้นการค านวณตน้ทุน ดา้นกฎหมายภาษีอากรและดา้นการเงินธุรกิจ
และการจดัการทางการเงิน มีความสามารถวดั/ค านวณมูลค่าของสินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย
ไดอ้ย่างถูกตอ้ง มีความสามารถในการจดัท าและน าเสนอรายงานทางการเงินในรูปแบบท่ีง่ายต่อ
ความเข้าใจ ถูกต้องครบถ้วนตามเกณฑ์และทันต่อเวลา มีความช านาญทางตัวเลข (การใช้
คณิตศาสตร์และสถิติ) มีทกัษะหรือความช านาญในการจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้
คงท่ี เม่ือประสบปัญหากบั งาน เพื่อนร่วมงานหรือฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง มีความสามารถพิจารณาการปรับ
ใช้ค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทศันคติให้เขา้กับการตดัสินใจ มีความสามารถในการ
ปฏิบติังานดว้ยความ ระมดัระวงัเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพ สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการ
ปรึกษาหารือเพื่อ แกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ สามารถท างานเป็นทีม มีความสามารถจดัแบ่งหน้าท่ี
งาน และมีภาวะเป็น ผูน้ าและมีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ์การจดัการโครงการ การจดั
บุคลากร และ ทรัพยากรและการตดัสินใจต่างๆ ทางธุรกิจในระดบัมาก ทั้งน้ีผูต้อบแบบสอบถามมี
ความเห็นว่า คุณสมบติัของนักบญัชีท่ีพึงประสงค์มากท่ีสุดได้แกมีความซ่ือสัตยแ์ละรู้จกัรักษา
ความลบัของ กิจการมีความละเอียดรอบคอบ มีความขยนัหมนัเพียรและรับผดิชอบ 

การศึกษาเร่ืองความคาดหวงัของผูว้่าจา้งท่ีมีต่อคุณลกัษณะของนกับญัชีของบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยใช้มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบญัชีระหว่าง
ประเทศ (IES)  ของ วิชชุลดา เวชกูล (2553) ท่ีได้ศึกษาเร่ืองความคาดหวงัของผูว้่าจ้างท่ีมีต่อ
คุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยใช้
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มาตรฐานการศึกษาวชิาชีพบญัชีระหวา่งประเทศ (IES) เฉพาะ ฉบบัท่ี สอง สาม ส่ี เป็นเกณฑ์อา้งอิง
คุณลกัษณะของนกับญัชี โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูว้่าจา้งทั้งหมด 477 
บริษทั ผลการวิจยัพบว่า ผูว้่าจา้งมีความคาดหวงัต่อคุณลกัษณะของนักบญัชีในเร่ืองค่านิยมทาง
วิชาชีพ จรรยาบรรณและทศันคติมากท่ีสุด ซ่ึงแตกต่างจากการท่ีสถานบนัการศึกษาส่วนใหญ่
มุ่งเน้นเร่ืองโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ มากกว่า นอกจากน้ียงัพบว่าธุรกิจขนาดใหญ่มีความ
คาดหวงัในเร่ืองความรู้ดา้นบญัชีการเงินและความรู้อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งน้อยกว่าธุรกิจขนาดกลาง โดย
เนน้เร่ืองความรู้ดา้นองคก์รและธุรกิจ และเร่ืองความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศมากกวา่  
 
2.5 บทสรุป 

ผูว้ิจยัไดอ้ธิบายถึงแนวคิด และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง จ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะ
ทางวิชาชีพของนักบัญชีท่ีบริษัทมหาชนคาดหวงั ในมิติต่างๆ อีกทั้ งยงัได้สรุปผลการศึกษา
สมรรถนะทางวชิาชีพของนกับญัชีจากนกัวจิยัและนกัวชิาการไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที ่2.5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานทางวชิาชีพทางดา้นบญัชี 
 

ผูศึ้กษา ปี ส่ิงท่ีศึกษา ผลการศึกษา 
พงศศิ์รภพ  
ทองดีรวสุิรเกตุ 

255
4 

สมรรถนะทางวิชาชีพ
ของนักบัญชี : มุมมอง
ของผู ้บริหารงานสาย
บัญชีในเขตการนิคม
อุ ต ส า ห ก ร ร ม แ ห่ ง
ประเทศไทย 

สมรรถนะทางวิชา ชีพของนักบัญชีตาม
ความเห็น   ของผูบ้ริหารงานสายบัญชีมี 11 
ประเภท ซ่ึงสมรรถนะทางวิชาชีพของนกับญัชี
ท่ีผูบ้ริหารงาน ด้านบญัชีให้ความส าคญัไว ้5 
อันดับแรก คือ     ความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทกัษะทาง      ปัญญา ทกัษะทาง
องค์กรและการจดัการ ความรู้เก่ียวกบัองค์กร
และธุรกิจ และความรู้ด้านการ      บญัชีและ
การเงิน 

Hassall  Joyce  
Montana & 
Anes  

200
9 

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง
นายจ้างของนักบัญชี
บ ริ ห า ร รั บ อ นุ ญ า ต
(Chartered Institute of 
Management) ต่อทกัษะ
และความสามารถทาง
วชิาชีพของนกับญัชี  

ทกัษะทางด้านการส่ือสารเป็นทกัษะท่ีส าคญั
ท่ีสุดส าหรับนักบญัชีบริหารท่ีได้รับอนุญาต
แล้ว แต่เป็นส่ิงท่ีนกับญัชีท่ีมีอยู่ในระดบัท่ีสูง
กว่าระดบัพอใช้เพียงเล็กน้อย และทกัษะท่ีนกั
บญัชีไดรั้บการประเมินวา่มีนอ้ยท่ีสุดคือ การมี
วสิัยทศัน์  

Meagher 201
0 

ก า ร เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง
บทบาท    ของนกับญัชี
ในระยะเวลา 5 ปีท่ีผ่าน
ม า ข อ ง คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ      
ของนักบัญชีในเกาะ
ไอร์แลนด ์

ทกัษะท่ีส าคญัส าหรับนกับญัชีในการท างานจึง
ได้แก่ การติดต่อส่ือสาร การท างานเป็นทีม 
ทักษะความเป็นผู ้น า และการจัดการระบบ
สารสนเทศการตดัสินใจและการใหค้  าปรึกษา  
 

เครือวลัย ์ศรียี่
ทอง  

255
2 

คุณลกัษณะของนกั
บญัชีท่ีพึงประสงคต์าม
มาตรฐานการบญัชีตาม
ทศันะของ
ผูป้ระกอบการ 

ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นในภาพรวมใน
ระดับมาก อนัดับ 1 ด้านบุคลิกภาพ อนัดับ 2 
ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานหลกั และ
อนัดบั 3 ดา้นการรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ  
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ผูศึ้กษา ปี ส่ิงท่ีศึกษา ผลการศึกษา 
ศรัณย ์ชูเกียรติ  255

3 
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ก า ร
ส ารวจทักษะท่ีจ า เป็น
ของนักบญัชีบริหารใน
บริษทัขนาดใหญ่ 

งานท่ีนกับญัชีส่วนใหญ่ท ามกัเก่ียวขอ้งกบั การ
ให้ความรู้ดา้นบญัชีการเงิน และภาษีอากรแก่ 
หน่วยงานอ่ืนในองคก์ร การวางแผนกลยทุธ์ใน 
ระยะยาว การจดัเตรียมขอ้มูลกบัความสามารถ
ในการท าก าไรจากลูกค้าและสินค้า และการ
ดู แ ล ร ะ บ บ บั ญ ชี ต้ น ทุ น  มี วิ สั ย ทั ศ น์ 
ความสามารถในการตดัสินใจ การแกไ้ขปัญหา 
และลดความขัดแย้ง ความเป็นผูน้ า ความมี
จริยธรรม และความสามารถให้ค  าปรึกษาแก่
หน่วยงานอ่ืน   

กนัตก์นิษฐ  
หาญวงษา  

254
9 

คุณสมบติัของนักบญัชี
ท่ี พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง
ส านักงาน การไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาคในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ผู ้บ ริห า รส านัก ง าน  มี  ค ว าม คิด เ ห็นว่ า 
คุณสมบติั    ของนกับญัชีท่ีพึงประสงคโ์ดย
รวมอยูใ่นระดบั     มากท่ีสุด ทางดา้นความรู้
ทางการบญัชี คือ ผูท้  า    บญัชีตอ้งจดัท าบญัชี
ดว้ยขอ้มูลท่ีเป็นจริงทุก    รายการสามารถ 
รายงานผลการด าเนินงานรายงานทางการเงินท่ี
เก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และดา้นจรรยาบรรณ
ทาง วิชาชีพ คือ การรักษาความลบั     ของ
หน่วยงานไม่เปิดเผยแก่บุคคลภายนอกอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ความเข้าใจในเทคโนโลยี
สารสนเทศและความสามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ          เป็นเคร่ืองมือ ในการท างาน
ไดเ้ป็นอยา่งดีอยูใ่น  ระดบัมาก 
 

Zajkowki  200
7 

ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้
ต่อเน่ืองทางวิชาชีพจาก 
นกัวชิาการใน 

การพฒันาความรู้ทางวิชาชีพประกอบดว้ย 1) 
การศึกษาความรู้ต่อเน่ืองทางวิชาชีพ เป็นความ
รับผดิชอบส่วนบุคคลท่ีจะตอ้งศึกษา หาความรู้  
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ผูศึ้กษา ปี ส่ิงท่ีศึกษา ผลการศึกษา 
  สถาบนัการศึกษาใน

ประเทศ นิวซีแลนด ์
และประเทศออสเตรเลีย 

ทางวิชาชีพเพิ่มเติม รวมถึงมีการ ศึกษาทาง
วชิาชีพเพิ่มเติมท่ีสูงกวา่ในระดบั ปริญญาตรี 2) 
ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม อ บ ร ม สั ม ม น า เ พื่ อ เ พิ่ ม 
ความสามารถในการ    เป็นมืออาชีพและเป็นท่ี
น่า เช่ือถือของผูรั้บบริการ 

 
สรศกัด์ิ ธนนั
ไชย 

255
1 

ก า ร ว ั ด ทั ก ษ ะ ท า ง
วิชาชีพของนักบญัชีใน 
เขตนิคม อุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จงัหวดัล าพนู 

พนกังานบญัชีในกิจการท่ีมีการส่งเสริมทกัษะ 
ทางวิชาชีพโดยบอกรับเป็นสมาชิกเอกสาร
หรือ วารสารทางวิชาชีพ มีทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะ บุคคล มากกว่าพนักงาน
บญัชีในกิจการท่ีไม่มีการส่งเสริมทกัษะทาง
วชิาชีพอยา่งมีนยัส าคญัทาง สถิติ และพนกังาน
บัญชีในกิจการท่ีมีการส่งเสริมทักษะทาง
วิชาชีพโดยการ สนบัสนุนให้ขอ  ค าปรึกษา
ปัญหาจากผูท้รงคุณวุฒิ มีทกัษะทาง ปัญญา
และทกัษะทางวิชาการเชิง ปฏิบติัหน้าท่ีการ
งาน มากกว่าพนักงานบัญชีในกิจการท่ีไม่มี
การส่งเสริมทกัษะทางวิชาชีพอยา่งมี นยัส าคญั
ทาง สถิติ  

พชัรินทร์ ทา
นนท ์ 

255
2 

การประเมินสมรรถนะ
พนักงานบัญชีของการ
ไฟฟ้า ส่วนภูมิภาคเขต 
2 ภาคเหนือ 

การเพิ่มสมรรถนะของพนักงานบญัชี ควรจดั     
อบรมทบทวนการปฏิบติังานหรือจดัอบรมเชิง
ปฏิบัติการเฉพาะเร่ือง มอบหมายงานหรือ    
ห มุ น เ วี ย น ง าน  จัด ช้ี แ จ ง ข้ อ ดี ข อ ง ก า ร
เปล่ียนแปลงวธีิการท างานเพื่อใหเ้กิดทศันคติท่ี
ดีต่อการ เปล่ียนแปลง ให้โอกาส รางวลั หรือ
จัดให้มีการแข่งขัน เก่ียวกับการเสนอความ
คิดเห็นในงานหรือ ผลงาน และควรมี 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 
 

ผูศึ้กษา ปี ส่ิงท่ีศึกษา ผลการศึกษา 
   กระบวนการพัฒนาเพื่อเพิ่มสมรรถนะของ

พนกังานบญัชี อยา่งต่อเน่ือง 
นิพนัธ์ 
เห็นโชคชยั
ชนะ  

254
8 

ลั ก ษ ณ ะ ส า คัญ ข อ ง
วชิาชีพบญัชี 

วิชาชีพบญัชีเป็นวิชาชีพท่ีมีความส าคญัและ       
จ  าเป็นต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคมใน       
ทุกภาคส่วนทั้งภาคเอกชน  ภาครัฐ  และภาค                 
รัฐวสิาหกิจ   

บวัจนัทร์ อินธิ
โส และคณะ  

255
2 

สัมพัน ธ์ระหว่า งการ
พฒันาตนเองกับความ
เป็นมืออาชีพของผูส้อบ
บัญ ชี รั บ อ นุ ญ า ต ใ น
ประเทศไทย 

การพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองทางวิชาชีพของ   
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในดา้นการเรียนรู้ ดา้น
การส่ือสารรวมถึงการมีมนุษย ์สัมพนัธ์ท่ีดีดา้น    
ความคิดสร้างสรรค์ ดา้นภาวการณ์เป็นผูน้ ามี
ผล  ต่อความเป็นมืออาชีพ ของผูส้อบบญัชีรับ
อนุญาต ย ังก่อให้ เ กิดความ เ ช่ียวชาญ ใน
วชิาชีพและมีความเช่ือมัน่ใน ตนเองมากข้ึนใน
การประกอบบญัชี  วชิาชีพ  
 

สงกรานต ์        
ไกยวงษ ์ 

255
2 

ปัจจัย ท่ีมีผลต่อทักษะ
ความเป็น มืออาชีพของ
นกับญัชีในประเทศไทย 

การศึกษาความส าคญัของการเข้า ร่วมอบรม     
สัมมนาท่ีเก่ียวกับวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง โดย
พบวา่    นกับญัชีวิชาชีพให้ความส าคญัในการ
อบรมในหัวขอ้การเรียนรู้ใน เทคโนโลยีต่างๆ 
ท่ีเก่ียวกบัการสอบบญัชีและ หวัขอ้การเขา้ร่วม
การอบรมในประเด็นใหม่ๆ รวมถึงหวัขอ้อ่ืนๆ 
ซ่ึงความรู้เหล่าน้ีมีผลต่อทกัษะความเป็นมือ
อาชีพของนกับญัชีอยา่งมีนยัส าคญั  
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 
 

ผูศึ้กษา ปี ส่ิงท่ีศึกษา ผลการศึกษา 
กรรณิการ ล า
ลือ  

255
2 

คุณสมบติัของนักบญัชี
ท่ี พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง
ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ใ น
จงัหวดัเชียงใหม่ 

คุณสมบติั ของนกับญัชีในทกัษะทางวิชาชีพท่ี
ผูป้ระกอบการพึงประสงคไ์ดแ้ก่มีความรู้ความ
เ ข้ า ใ จ ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง  กั บ ก า ร ท า บัญ ชี  มี
ความสามารถในการจัดท าและน า เสนอ
รายงานทางการเงิน มีทกัษะหรือความช านาญ
ในการจดัการตนเอง มีความสามารถในการ
ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัเยี่ยงผูป้ระกอบ
วิช า ชีพ  สามารถท า งาน ร่วมกับผู ้ อ่ืน ใน
กระบวนการปรึกษาหารือเพื่อแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้ง  สามารถท า งาน เ ป็นทีม  มี
ความสามารถจดัแบ่งหน้าท่ี งาน และมีภาวะ
เป็น ผูน้ าและมีความสามารถในการวางแผน
เชิงกลยทุธ์ และทกัษะการจดัการ 

วชิชุลดา เวชกลู  255
3 

ความคาดหวังของผู ้
วา่จา้งท่ีมีต่อคุณลกัษณะ
ของนักบญัชีของบริษทั
จดทะ เ บียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย โดยใช้มาตรฐาน
การศึกษาวิชาชีพบัญชี
ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 
(IES)ฉบับท่ี สอง สาม 
ส่ี เป็นเกณฑอ์า้งอิง 

ผูว้่าจา้งมีความคาดหวงัต่อคุณลกัษณะของนกั
บญัชีในเร่ืองค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ
และทัศนคติมากท่ีสุด ซ่ึงแตกต่างจากการท่ี
สถานบันการศึกษาส่วนใหญ่มุ่ง เน้นเ ร่ือง
โป รแก รมก า ร ศึ กษ า วิ ช า ชี พ  ม า ก ก ว่ า 
นอกจากน้ียงัพบว่าธุรกิจขนาดใหญ่มีความ
คาดหวงัในเร่ืองความรู้ด้านบญัชีการเงินและ
ความรู้อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งนอ้ยกวา่ธุรกิจขนาดกลาง 
โดยเนน้เร่ืองความรู้ดา้นองคก์รและธุรกิจ และ
เร่ืองความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศมากกวา่ 

 
ในบทท่ี 3 จะกล่าวถึงระเบียบวิธีวิจยั กรอบแนวคิดในการวิจยัและขั้นตอนการใช้

เทคนิควเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 


