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บทที่ 4 ผลวจิัย 

 

4.1 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ (ผลจากการรวมการสัมภาษณ์) หน่วยงานของรัฐ ฝ่าย

ควบคุมด้านกฎหมาย ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์ใหม่ 

 

ตารางที ่4.1 ผลการวิจยัเชิงคุณภาพ (ผลจากการรวมการสัมภาษณ์) หน่วยงานของรัฐ ฝ่ายควบคุม 

ดา้นกฎหมาย ฝ่ายพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 

 
ลําดับข้อ คําถาม หน่วยงานภาครัฐ ฝ่ายควบคุมกฎหมาย ฝ่ายพฒันาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

1 ท่านเคยติดต่อหน่วยงาน ท่ี

เก่ียวกบังานวิจยัและนวตักรรม

หรือไม่ ไดแ้ก่หน่วยงานใด หรือ

เก่ียวขอ้งกบังานวจิยัและ

นวตักรรมนั้นอยา่งไร 

- สกว, วช, วว 

- รับทุน, สนบัสนุน

โครงการวิจยั 

- ซ้ือเคร่ืองมืออุปกรณ์ 

- ไม่เคย 

- เคยศูนยน์วตักรรม 

- โดยบริษทัแม่ (บ.ขา้มชาติ) 

- Nected, nanotech, Biotec 

- คู่คา้ 

- 1 ท่านไม่เคย 

2 ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร 

เก่ียวกบักระบวนการถ่ายทอดงาน

นวตักรรมเพื่อใช้ในเชิงพาณิชย ์

- ช่วยเหลือ SME, เอกชน 

- เป็นไปไดม้าก 

- ไม่มี 

- เห็นดว้ยเพื่อให้บริษทัต่างๆ 

มีช่องทางมากขึ้น 1 

- ล่าชา้ 2 

- ใชทุ้นสูง 2 

- รัฐกบัเอกชนตอ้งร่วมมือกนั 

3 องคก์รของท่านเก่ียวขอ้งกบัการ

พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ หรืองาน

นวตักรรม หรือไม่ อยา่งไร 

- เป็นศูนยว์จิยัแห่งชาติ 1  

- ผูใ้ห้ทุน 1 

- พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่&

นวตักรรม 3 

- ไม่เก่ียวขอ้งกนั 4 

- มีสินคา้ใหม่เกิดขึ้นมาเร่ือย ๆ 

 

- พฒันาสินคา้ใหม่ท่ีดีขึ้น 2 

- ใชส้นบัสนุนการขาย 2 

- เก่ียวขอ้งทัว่ๆ ไป 2 

4 องคก์รของท่านมี ทรัพยากร

เพียงพอ สาํหรับส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั

งานนวตักรรม หรือไม่อยา่งไรและ

คิดเป็นร้อยละเท่าไหร่ของรายได ้

- ไม่พอทั้ง 5 ท่าน 

- เป็นเร่ืองอุปกรณ์&เคร่ืองมือ 2 

- ไม่เก่ียวขอ้งกนั 5 

- มีการทดสอบจากภายนอก  

- เพียงพอ 2 เพื่อ NPD 

- ไม่เพียงพอ 3 

- ดา้นเคร่ืองมือ&อุปกรณ์ 

- สนบัสนุนฝ่ายขาย 

5 ท่านคิดวา่ตลาดและผูบ้ริโภค มี

ความตอ้งการ สินคา้ท่ีเป็น

นวตักรรมใหม่  

หรือไม่ อยา่งไร 

- ตอ้งการ 4 

- โดดเด่น 2 

- ตวัเลือก 1 

- แตกต่าง 2 

- ปานกลางเพราะราคาสูง&

ทดแทนได ้

- ตอ้งการ 4 

- เป็นทางเลือก 2 

- แตกต่าง 1 

- ตอ้งการ 5 

- สินคา้แตกต่าง หนีคู่แข่ง 

- ประสิทธิภาพดีข้ึน 1 

- เพื่อการส่ือสาร&หาพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

6 ท่านคิดวา่ผูคิ้ดคน้งานนวตักรรม

ใหม่ ทั้งภายในและภายนอก

องคก์ร มีจุดแขง็และวธีิคิดเพื่อการ 

สร้างงานนวตักรรมอยา่งไร 

- จุดแข็งทางเทคโนโลย ี2 

- จุดแข็งทางความเช่ียวชาญ 2 

- พฒันาสินคา้ให้มีจุดเด่น 

- คิดต่าง 2 

- ประยกุต ์

- คิดนอกกรอบ 2 

- หาความตอ้งการของตลาด 

- เกิดจากปัญหาจากการใช้&กฎหมาย 

- ความตอ้งการของตลาด 3 

- Creative 1 

- รายละเอียดขั้นตอนมากจะยากกบัการต่อ

ยอด 

7 ท่านคิดวา่งานนวตักรรม เกิดข้ึน

โดยบงัเอิญหรือโดยการวางแผน

งานไดอ้ยา่งไร 

- วางแผน 5 

- จากความตอ้งการตลาด&

ผูบ้ริโภค 

- วางแผน 4 

- ทั้งคู่ 

- ทั้งคู่ 3 บงัเอิญต่อดว้ยการวางแผน 

- วางแผน 2 

- บงัเอิญ 1 

8 ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกบั

ผลกระทบของงานนวตักรรม ต่อ

ราคาของสินคา้ และพร้อมจะจ่าย

ในราคาท่ีสูงกวา่ราคาปกติขึ้น

เท่าใด 

- มีผลกระทบและพร้อมขึ้นกบั

ประสิทธิภาพ, การแกปั้ญหา

และความสะดวกสบาย 

- พร้อมจ่าย 1 เท่าจากราคาปกติ 

2 

- 1 เท่า 1 คน, 50% 1 คน 

- พร้อมถา้เหมาะสม 

- บางอยา่งไม่สมเหตุสมผล 

- ไม่แน่นอนข้ึนกบัผลลพัธ์ 3 

- 20% 

- 50% ขึ้นกบัผล 
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ตารางที ่4.1 ผลการวิจยัเชิงคุณภาพ (ผลจากการรวมการสัมภาษณ์) หน่วยงานของรัฐ ฝ่ายควบคุม 

ดา้นกฏหมาย ฝ่ายพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่  (ต่อ) 

 
ลําดับข้อ คําถาม หน่วยงานภาครัฐ ฝ่ายควบคุมกฎหมาย ฝ่ายพฒันาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

9 กรุณาแนะนาํกระบวนการท่ีนาํ

นวตักรรมไปสู่เชิงพาณิชย ์

- การถ่ายทอดเทคโนโลย ี5 - ไม่เก่ียวขอ้ง 4 

- ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือ 

- และเวบ็ไซด์ 

- Product+Marketing+พฤติกรรมผูบ้ริโภค 

- ความเป็นไปไดข้องตลาด+อย. 

- นวตักรรม+RD+Pilot+Survey+ 

Commercial 

10 ท่านคิดวา่ตลาดกลุ่มใดท่ีมีความ

ตอ้งการสินคา้นวตักรรม 

- ผูมี้กาํลงัซ้ือ 3 

- ตอ้งการสินคา้แปลกใหม่ 2 

- Niche market 1 

- วยัทาํงานวยัรุ่น 

- ผูมี้รายไดสู้ง 

- ผูบ้ริโภคทัว่ไป 

- แลว้แต่สินคา้ 

- เทคโนโลย ี

- ทุกตลาด 4 

- แพทย,์ สุขภาพ 

11 ท่านเคยไดรั้บการสนบัสนุน

งานวจิยัหรือนวตักรรม หรือไม่

จากหน่วยใด 

- วช, สกว., สวทช. 

- รัฐ 1 

- หน่วยงานภายใน 1 

- ไม่เคย 5 - ไม่เคย 4 

- สภาอุตสาหกรรม 2 

- สนช 1 

12 ท่านคิดอยา่งไรเก่ียวกบัการท่ีรัฐนาํ

งบประมาณมาสนบัสนุนงานวิจยั

และนวตักรรม แบบทุนให้เปล่า 

และทุนบางส่วน 

- เห็นดว้ย 4 การสนบัสนุน

งบประมาณ 

- จาํเป็นต่องานนวตักรรม 

- เพื่อสนบัสนุน SME 

- การให้ทุนบางส่วน

เหมาะสมกวา่เพราะมี

ส่วนรวม 

- เห็นดว้ย 5 

- นาํมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์

สูงสุด 

- เป็นประโยชน์ต่อชาติ 

- ทาํให้นกัวิจยัสนใจมากขึ้น 

- เห็นดว้ย 6 

- ดูความคุม้ค่าของผลงาน 

- ทาํให้ตน้ทุนสินคา้ไม่สูง 

13 ท่านคิดวา่งานนวตักรรมกบัการ

แข่งขนั มีมากนอ้ยเพียงไรอยา่งไร  

ในความคิดเห็น 

- มีผลต่อการแข่งขนัสูง 5 - เห็นดว้ย 3 

- ใน ประเทศยงัมีนอ้ย 1 

- ไม่มาก จาํกดัวงแคบ 

- เห็นดว้ย มีผลต่อการแข่งขนัสูง 5 

- ปานกลาง 1 

- เพิ่มความสามารถในการแข่งขนัและลดตน้ทุน 

14 ท่านคิดวา่ประเทศไทยสามารถ

เป็นประเทศท่ีขายสินคา้นวตักรรม 

ไดห้รือไม่อยา่งไร 

- เป็นไปได ้5 

- สนองความตอ้งการ 3 

- น่าจะเพิ่มการสนบัสนุน

ภาครัฐ 

- ได ้2 น่าจะมีรัฐสนบัสนุน 

- ไม่ได ้เม่ือเปรียบเทียบกบั

ประเทศท่ีเจริญแลว้ 

- ปานกลาง 

- ยงัสามารถแข่งขนักบั

ต่างประเทศ 

- ได ้3  

- ตอ้งสนบัสนุน 

- สินคา้ประยกุต,์ วฒันธรรม 

- ปานกลาง 2 ตอ้งสนบัสนุนจากรัฐ 

- ไม่ได ้1เพราเงินสนบัสนุนนอ้ย 

15 ปัจจยัใดท่ีมีผลต่อการส่งเสริมงาน

นวตักรรม 

- เงินทุน สนับสนุน 3 

- ความตอ้งการจากลูกคา้ 2 

- การลงทุนจากเอกชน 

- เงินทุนสนับสนุน 4 

- การต่อยอดความรู้+

เทคโนโลย ี

- บุคคล + ความรู้ 

- เงินทุน 3 

- การตลาด&ผูบ้ริโภค 4 

- ทิศทาง&นโยบายของรัฐและเอกชน 

16 ท่านคิดวา่ท่านสามารถสนบัสนุน

ให้ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมี

นวตักรรมไดอ้ยา่งไร 

- รัฐตอ้งให้การสนับสนุน

มากกวา่น้ี 

- จา้งวิจยั, ร่วมวิจยั 

- ให้การสนบัสนุน SME 

- ให้ความรู้และความสนใจกบั

นวตักรรม 4 

- อุดหนุนซ้ือสินคา้ 2 

- ตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ 2 

- ยาก 

- เป็นตวักลางได ้1 

- สนบัสนุนความรู้กบั OTOP 

- ตอ้งถูกเวลา 

 

17 

ในองคก์รของท่านมีการใช้

กระบวนการใดในการคดัเลือก

เทคโนโลยหีรือผลิตภณัฑใ์หม่  

- ความเช่ียวชาญของนกัวิจยั 

3 

- เคร่ืองมือ & อุปกรณ์ 

- ไม่มี 4 

- ศึกษาหางานวจิยั 1 

- ถามตลาด&กลุ่มเป้าหมาย 3 

- กระบวนการไม่ชดัเจน 

- มีทีมงานต่างประเทศ 

- ไม่มี 1 

18 ในองคก์รของท่านมีการใช้

กระบวนการประเมินมูลค่า

เทคโนโลยหีรือไม่อยา่งไร 

- ใชผู้เ้ช่ียวชาญ 4 

- ผา่น สนง. ทรัพยสิ์นทาง

ปัญญา 1 

- ไม่ทราบ 5 - ไม่ทราบ 1 

- ไม่มี 2 

- หาขอ้มูลเปรียบเทียบ 

- ดูจุดคุม้ทุน&ตลาด 3 
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4.2 ผลการวจิัยเชิงประมาณ (ผลจากสถิติ) ผู้สร้างนวตักรรม ผู้ใช้นวตักรรม ผู้บริโภคทัว่ไป 

กลุ่มผูส้ร้างนวตักรรม จากกลุ่มตวัอยา่ง 133 ตวัอยา่ง ชาย 30 หญิง 83 คน อายุกลุ่มใหญ่ 26 -35 ปี 

จาํนวน 45 คน ส่วนมากปริญญาโท 52 คน เป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการ 71 คน ฝ่ายงานวิทยาศาสตร์ 

71 คน ประสบการณ์ทาํงาน 6-10 ปี 33 คน 11-15 ปี 22 คน และเป็นหน่วยงานภาครัฐ 86 คน ห้าง

หุ้นส่วนจาํกดั 14 บริษทั 8 คน โดยผลทางสถิติ  ผลท่ีไดค้ะแนนสูงสุดและตํ่าสุด ดงัน้ี กลุ่มท่ีได้

ค่าเฉล่ียคะแนนสูงสุดคือ 4.2 จาก 5 คะแนน คือ องคก์รให้การสนบัสนุนดา้นการ ใชน้วตักรรมมาก 

คะแนนตํ่าสุดคือ 2.96 จาก 5 คือมุมมองต่อการยอมรับสินคา้นวตักรรม ของตวัผูต้อบเอง หมายความ

วา่ ผูส้ร้างนวตักรรมมีความยอมรับในฐานะผูท่ี้ทาํงานโดยตรง แต่สําหรับการบริโภคส่วนตวั กลบัให้

ความสาํคญักบันวตักรรม ค่อนขา้งนอ้ย 

 

กลุ่มผูใ้ช้นวตักรรม กลุ่มตวัอย่าง 103 ตวัอย่าง ชาย 45 หญิง 58 คน อายุโดยส่วนใหญ่ 26-35 ปี  

ปริญญาตรี 56 คน ประสบการทาํงานโดยส่วนใหญ่ 3-5 ปี จาํนวน 49 คน เป็นพนกังานระดบั

ปฏิบติัการ ส่วนมากท่ี 47 คน เป็นฝ่ายขาย 23 คนส่วนใหญ่จากกลุ่มตวัอย่าง แบ่งเป็น บริษทัจาํกดั 

31 คน ห้างหุ้นส่วนจาํกดั 30 คน บริษทัมหาชน 23 คน และรูปแบบการดาํเนินธุรกิจ เป็นโรงงาน

ผูผ้ลิต 32 คน และ จา้งผลิต 21 คน ผลทางสถิติ ผลท่ีไดค้ะแนนสูงสุดและตํ่าสุดดงัน้ี คะแนนสูงสุด 

4.02 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน คือ องค์กรให้การสนบัสนุนทางนวตักรรม และ 2.96 คะแนน คือ 

มุมมองของตวัผูท้าํแบบสอบถามต่อการยอมรับนวตักรรม 

 

กลุ่มผูบ้ริโภคทัว่ไป กลุ่มตวัอยา่ง 141 คน ชาย 76 คน หญิง 65 คน อายุส่วนมากท่ี 26-35 ปี จาํนวน 57 

คน การศึกษาปริญญาตรี 72 คน เป็นพนกังานบริษทั 67 คน รายไดก้ลุ่มใหญ่สุดท่ี 15,001-30,000 

จาํนวน 64 คน จากผลทางสถิติ กลุ่มท่ีไดค้ะแนนมากสุดคือ 3.92 จาก 5 คะแนน คิดวา่สินคา้นวตักรรม

สามารถเพิ่มราคาได้มาก และคะแนนมากสุดอนัดบัสอง 3.86 คะแนนจาก 5 คะแนน คือให้การ

สนบัสนุน ดา้นการใชน้วตักรรม คะแนนนอ้ยท่ีสุด 3.26 จาก 5 คือ ท่านมีการใชจ้่ายดา้นการซ้ือสินคา้

นวตักรรม 

 

สรุปจากสามกลุ่มตวัอยา่ง สาํหรับการยอมรับนวตักรรม ดา้นต่างๆ ผลท่ีเด่นชดั ของทั้งสามกลุ่มไปใน

แนวทางเดียวกนั ว่าเห็นความสําคญัดา้นนวตักรรม แต่กลบัมีมุมมองต่อสินคา้นวตักรรม การยอมรับ

นวตักรรม และการใชจ้่ายสาํหรับนวตักรรม ท่ีคะแนนไดอ้นัดบันอ้ยท่ีสุด 
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4.3 แบบจาํลอง และ ผลจากการสอบถามผู้เช่ียวชาญ (6 ท่าน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่4.1 ขั้นตอนการคดัเลือกงานวจิยั ผลิตภณัฑเ์พื่อสุขภาพ ไปใชเ้ชิงพาณิชย์

การวจิยัร่วมกนั 

- มาจากผูเ้ช่ียวชาญจะเกิดการร่วมทุนจริง เพราะการร่วมทุนจริงการมี 

การคิดท่ีละเอียดมากกว่า และมีโอกาสประสบความสาํเร็จมากกว่า 

- จะมีการบริหาร Ego ของ β (นกัวจิยั)ไดอ้ยา่งไร ทาํอย่างไรจะใหเ้ขาร่วมงาน 

กบัเราไปจนจบ 

- กลไกการป้องกนั 1-5 (คณะกรรมการ) ติดต่อตรง β (นกัวจิยั) ทาํอยา่งไร 

- กลุ่มน้ีไม่สามารถใชเ้สียงส่วนใหญ่ไดต้อ้งดูว่าใครเป็น KOL  

ตอ้งเป็น Technology หรือ Marketing เป็นคนตดัสิน จะให ้นํ้ าหนกัท่ีใคร 

- กลุ่มน้ีไม่สมควรเป็น อาจารยม์หาวิทยาลยั  เพราะจะมุ่งเนน้แต่งาน วิชาการ  

ควรเป็นผูเ้ช่ียวชาญ ในงานนั้น ๆ ดว้ย หรือเคยเป็นท่ีปรึกษาในภาคธุรกิจ  
ไม่ผา่น 

รอพิจารณา 

ยกเลิก 

คณะกรรมการประเมนิ 

รอบท่ี 1 

ก. ผูเ้ช่ียวชาญทางเทคนิค 

ข. ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการผลิต 

ค. ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการตลาด 

ง. ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการเงิน 

จ. ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการลงทุน/ธุรกิจใหม่ 
. 

α   ผูห้างานวิจยั 

β  นกัวิจยัผูน้าํเสนอ 

- ตาม Regulation ของแต่ละงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช็คใหห้มด  

- Business Plan อาจจะตอ้งมี Marketing Insights ,Marketing needs อาจจะมี  

Marketing Research เพ่ิม IP search   

(PM) รวบรวมขอ้มลูจากหอ้งประชุม 

และนดัหมายรอบ 2 

 

FDA Search 

IP Search 

Basic State tech 

Intermediate State tech 

- รอพิจารณา 

- บ่มเพราะเทคโนโลย ี

- ร่วมทุนวจิยัต่อ 

- ติดต่อซ้ือขายเทคโนโลย ี

คณะกรรมการประเมินรอบท่ี 2 

   -สรุปผล 

 Final State tech 

เอา 1-5 (คณะกรรมการ) ท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญในธุรกิจมาร่วมทุน 

เพ่ือดาํเนินธุรกิจหรือจดัสรรผลโยชน์ใหเ้หมาะสม 

 

- วางแผนดาํเนินงาน 

- สรุปมลูค่าเทคโนโลย ี

- α   ผูห้างานวิจยั ไม่ควรท่ีจะมาบริหารโครงการ ควรหามืออาชีพท่ีเก่ง ดา้น Business + Management  จริง ๆ   

- β (นกัวิจยั) ไม่มาใหเ้อามือขวาของ B มา Operate Technology ตวัน้ีสามารถลง Detail ไดม้ากกว่า 

- บริหารความคาดหวงัของ TLO + Research + Business 

เขา้สู่ขั้นตอนการถ่ายทอดเทคโนโลย ี

การหางานวจิยั (α) 

การหาโดยตรงจากหน่วยงาน 

การรับงานวิจยัจากส่ือท่ีลง 

น่าจะไปปลัก๊ กบั TLO มากกว่า จะไดไ้ม่เกิดการขดัแยง้ขอมหาวิทยาลยั  

α จะตอ้งเก่ง Relationship แต่อาจจะไม่เก่ง Business & Management 

การประเมินขั้นตน้ 

ใชแ้บบประเมินคดัเลือกงานวจิยั 

แบ่งเกรด A,B,C,D,F 

 
เกรด A, B เกรด C,D        รอพิจารณา แจง้กลบั 

เกรด F ยกเลิก แจง้กลบั 
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4.4 ผลสรุปตามวตัถุประสงค์ของการวจิยั 

ปัจจยัของการนาํ เทคโนโลยีไปใช้ เชิงพาณิชย ์จากหน่วยงานภาครัฐ  ท่ีประสบความสําเร็จ และ ไม่

ประสบความสาํเร็จ 

 

ตารางที ่4.2  ผลสรุปตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 

ปัจจยัทีท่าํให้ประสบความสําเร็จ ปัจจยัทีท่าํให้ไม่ประสบความสําเร็จ 

- มีการใหทุ้นจากภาครัฐเพ่ือพฒันาและ การถ่ายทอด

เทคโนโลย ีในราคาท่ีเหมาะสม โดยอาจจะมีการ

สนบัสนุนจากทุนวจิยั 

- บุคลากรทั้งนกัวจิยัและ TLO เขา้ใจความตอ้งการของ

ตลาดและความเส่ียงของผูป้ระกอบการ 

- มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ และยงัเปิดให้

เอกชนใช ้

- มีการวางแผนจากความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

- เขา้ใจถึงราคาท่ีผูส้ร้างนวตักรรมและผูบ้ริโภค

คาดหวงั 

- มีความเขา้ใจนวตักรรมในรูปแบบของสินคา้หรือ

วทิยาศาสตร์ประยกุต ์

- มีการส่ือสารผา่นส่ือและส่ือสารผา่นหน่วยงานต่างๆ  

- มีแนวคิดสนบัสนุนวา่ประเทศไทยสามารถผลิต

สินคา้นวตักรรมได ้

- หน่วยงานมีนโยบายชดัเจน 

- มีกระบวนการท่ียดืหยุน่ส่งเสริมต่อการถ่ายทอด

นวตักรรม 

- ไม่สามารถนาํทุนมาใชอ้ยา่งเกิดประโยชน์กบัการ

พฒันาเป็นผลิตภณัฑ ์

- บุคลากรไม่เขา้ใจความสมัพนัธ์ของนวตักรรมกบัตลาด 

- อุปกรณ์และเคร่ืองมือไม่เหมาะตอ่การใชจ้ริงและการ

ใชส้าํหรับรองรับการผลิตเชิงอุตสาหกรรม 

- การวางแผนทาํการวจิยัเนน้เพ่ือตอ่ยอดองคค์วามรู้เดิม

โดยไม่มีเป้าหมายเชิงเศรษฐกิจ 

- ความคาดหวงัมูลค่าของเทคโนโลยแีละราคาสินคา้

ต่างกนั 

- TLO ไม่สามารถร่วมรับความเส่ียงกบัความสาํเร็จและ

ลม้เหลวของผูน้าํไปต่อยอด 

- เนน้วทิยาศาสตร์เชิงพ้ืนฐานมากกวา่เชิงประยกุต ์และ

ไม่ตรวจสอบวา่ต่างประเทศทาํแลว้หรือไม ่

- ไม่มีการส่ือสารท่ีดี 

- มีแนวคิดเพ่ือสนบัสนุนความตอ้งการของประเทศ   แต่

ไม่มีเครือข่ายท่ีทาํงานร่วมกนั 

- นโยบายของ TLO เพ่ือการถ่ายทอดนวตักรรมไม่ชดัเจน

และกระบวนการไม่ยดืหยุน่ 
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อิทธิพลของนวัตกรรมต่อตลาด,  ผู้จัดจําหน่าย และกลุ่มผู้บริโภคทั่วไป (ผู้ใช้นวัตกรรม) 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่4.2 การรับรู้ต่องานนวตักรรม จากการศึกษาเชิงคุณภาพ 

 

การรับรู้นวตักรรมต่อกลุ่มต่างๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความสําเร็จของการต่อยอดงาน นวตักรรมจาก

กลุ่ม ท่ีมีความสําคญัสามกลุ่มหลกัในผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพ ท่ีโดยส่วนมากจะขาดการส่ือสาร และมี

ความเขา้ใจในเร่ืองนวตักรรมคนละเหล่ียมมุม ทาํให้ไม่เกิดการประสานท่ีดี ทาํให้เสียทรัพยากร ทั้งทุน

และเวลา ผลการวเิคราะห์  

 

สรุปไดว้า่ในประเทศไทยไดพ้ยายามนาํ งบประมาณแผน่ดินมาใหเ้ป็นทุนสาํหรับงานวิจยั การไดรั้บทุน 

และสนบัสนุนงานนวตักรรม ผา่นภาครัฐ ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจและความพยายาม ท่ีจะนาํทุนมาให้ใช้

เกิดประโยชน์หรือการนาํทุนไปให้กบั ธุรกิจขนาดย่อม แต่ขาดการส่ือสารกบั กลุ่มพฒันาผลิตภณัฑ์

ใหม่ (NPD) ในฝ่ังของผูป้ระกอบการ ทั้งฝ่ายควบคุมกฎหมาย ดูเหมือนจะไม่ทราบเร่ือง หรือเก่ียวขอ้ง

ในกระบวนการน้ีมากนกั จึงเนน้ปฏิบติัหนา้ท่ีควบคุมมากกวา่ หนา้ท่ีอาํนวยความสะดวก ของฝ่ังผูว้ิจยั

ภาครัฐฯ และผูป้ระกอบการ ส่ิงท่ีจาํเป็นอย่างยิ่งคือ ฝ่ายนโยบายตอ้งมีการรวมสามกลุ่มน้ีเขา้ทาํงาน

ร่วมกนั และกาํหนดนโยบายเพือ่ใหผู้ป้ฏิบติังาน ฝ่ายควบคุมกฎหมาย เขา้ใจมากขั้น 

 

ประเด็นด้านการตลาด ราคา ความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ การถ่ายทอดทางเทคโนโลย ี        

การใชง้บประมาณ และ ความสามารถท่ีประเทศไทยสามารถผลิต และขายสินคา้นวตักรรม ในงานวิจยั 

ทั้งสามฝ่ายเห็นตรงกนัวา่เป็นเร่ืองดี สมควรสนบัสนุน และเป็นไปได ้แต่ยงัสมควร ท่ีจะให้มีการทาํงาน

ร่วมกนัมากข้ึน  ทางดา้นราคาของสินคา้นวตักรรม ฝ่ายท่ีคาดหวงัวา่ราคาสามารถเพิ่ม ไดสู้งสุด คือฝ่าย

ผูว้ิจยัในหน่วยงานรัฐ ตามดว้ย ฝ่ายควบคุมกฎหมาย ท่ี 50-100% และตามด้วย ฝ่ายพฒันาผลิตภณัฑ์

ใหม่ (NPD) ซ่ึงจะให้ ส่วนต่างของราคาท่ีเพิ่มข้ึนไม่มากนกั โดยอยู่ท่ี 20-30% ประเด็น การวางแผน

นวตักรรม ส่วนมากให้ความเห็นวา่เกิดจากการวางแผน แต่ในส่วนของ NPD ส่วนมาก ให้ความเห็นวา่

เกิดจากความบงัเอิญและ วางแผนงานตามมา จึงจะสามารถเป็นนวตักรรม  

Perception 
of 

Innovation 

GOV, TLO 

Regulater NPD 
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กระบวนการในการ คดัเลือกเทคโนโลยีและ การประเมินมูลค่าเทคโนโลยี หน่วยงานรัฐ ส่วนมากให้

ความเห็นว่าใช้ผูเ้ช่ียวชาญ หรือคนนอก ฝ่ายควบคุมกฎหมายไม่มีความเห็น ส่วน NPD ไม่มี

กระบวนการท่ีชดัเจน โดยบางรายอาจจะอิงความตอ้งการของตลาด เป็นหลกั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่4.3 การรับรู้ต่องานนวตักรรม จากการศึกษาเชิงปริมาณ 

 

จากผลสรุปของการรับรู้ ต่องานนวตักรรม ของทั้งสามฝ่าย ท่ีจะเป็นประโยชน์ ต่อการนาํความคิด มา

วางแผนสําหรับการ เร่ิมต้นคิดหัวของ วิจยั หรือเร่ิมตั้ งแต่ ทาํงานนวตักรรม เพื่อตอบสนองต่อ 

ผูบ้ริโภคทัว่ไปไดอ้ย่างแทจ้ริง  จากทั้งสามกลุ่มคือ ผูส้ร้างนวตักรรม ผูใ้ช้นวตักรรม และ ผูบ้ริโภค

ทัว่ไป กลุ่มอายุผูต้อบ ทั้งสามกลุ่มส่วนมากท่ี 26-35 ปี ผลของผูส้ร้างและ ผูใ้ชน้วตักรรมเป็นทิศทาง

เด่ียวกนัคือ องค์กรให้การสนับสนุน ด้านการใช้นวตักรรม แต่คะแนน ตํ่าสุดของทั้งสองกลุ่มคือ 

มุมมองต่อการยอมรับสินคา้นวตัรกรรม ส่วนผูบ้ริโภค ผลออกมาเป็นดา้นตรงขา้มกบัสองกลุ่มแรกคือ 

ผูบ้ริโภคทั่วไป เห็นว่า สามารถใช้จ่ายเพิ่มข้ึนสําหรับสินค้าประเภทนวตักรรม และยินดีท่ีจะ

สนบัสนุนสินคา้นวตักรรม ผลคะแนนตํ่าคือการใช้จ่ายให้กบัสินคา้นวตักรรม สรุปไดว้า่ คนไทยทุก

กลุ่มยงัคงเนน้ท่ีราคาสินคา้เป็นหลกั  

 

 

  

 

Perception 
of 

Innovation 

ผู้สร้าง

นวตักรรม 

ผู้ใช้นวตักรรม ผู้บริโภคทัว่ไป 


