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บทที่ 3 ระเบียบและวิธีวจิัย 

 

3.1 คาํนิยาม 

 

3.1.1 การวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ใช้ขอ้มูลท่ีเป็น ขอ้ความบรรยายลกัษณะเร่ืองราวของปรากฏการณ์  วิธีการวิเคราะห์ใช้การวิเคราะห์

เน้ือหา และสรุปประเด็นสําคญั เป็นการวิจยัท่ีนักวิจยัจะต้องลงไปศึกษาสังเกต และกลุ่มบุคคลท่ี

ตอ้งการศึกษาโดยละเอียดทุกดา้นในลกัษณะเจาะลึก ใชว้ิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์

แบบไม่เป็นทางการเป็นหลกัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวเิคราะห์ ขอ้มูลจะใชก้ารวิเคราะห์เชิงเหตุผล

ไม่ไดมุ้่งเก็บเป็นตวัเลขมาทาํการวิเคราะห์ 
 

3.1.2 การวจิัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research) 

ใชข้อ้มูลท่ีประกอบดว้ยตวัแปรท่ีมีการให้ค่าเป็นตวัเลข  และใชว้ิธีการทางสถิติวิเคราะห์ เป็นการวิจยั

ท่ีมุ่งหาขอ้เท็จจริงและขอ้สรุปเชิงปริมาณ เน้นการใช้ขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลขเป็นหลกัฐานยืนยนัความ

ถูกตอ้งของขอ้คน้พบ และขอ้สรุปต่างๆ มีการใช้เคร่ืองมือท่ีมีความเป็นปรนัยในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลเช่น แบบสอบถามแบบทดสอบ การสังเกต การสัมภาษณ์ การทดลอง เป็นตน้  

 

3.2 วธีิศึกษา 
 

3.2.1 การศึกษาเชิงคุณภาพอย่างน้อย กลุ่มละ 5 ชุด 

1) โดยใช้วิธีการรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพกบัหน่วยงานดงัน้ี หน่วยงานภาครัฐ ในเขตกรุงเทพ 

และต่างจงัหวดั ท่ีหน่วยงานมีการต่อยอดหรือมีการนํางานนวตักรรมไปใช้เชิงพาณิชย์ได้ โดยจะ

สัมภาษณ์เจา้หน้าท่ี ท่ีเช่ียวชาญ (Expert Opinion) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการงานนวตักรรมในระดบั

ปฏิบติัการ และ ระดบับริหารชั้นกลาง 
2) สัมภาษณ์เชิงคุณภาพกบันกัธุรกิจนวตักรรม หรือผูใ้ชน้วตักรรม ท่ีมีการนาํงานนวตักรรมมา

ใชง้าน และ มีประสบการณ์ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ  เช่น ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ฝ่าย

ผลิต ฝ่ายวางแผน ฝ่ายการตลาด ของบริษทัต่างๆ โดยเฉพาะผูท่ี้เคยลม้เหลว และ ประสบความสําเร็จใน

การพยายามออกผลิตภณัฑใ์หม่แลว้ (โดยเจาะจงเฉพาะกลุ่มผลิตภณัฑสุ์ขภาพ) 

3) สัมภาษณ์กลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชก้ฎหมาย  เก่ียวกบัผลิตภณัฑท่ี์ เก่ียวขอ้งกบันวตักรรมใน

กลุ่มอาหารและยา เช่น เจา้หน้าท่ีในกระทรวงสาธารณสุข กรมพฒันาการแพทย ์กลุ่มงานสมุนไพร 
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กลุ่มงานเคร่ืองสําอาง และคณะกรรมการอาหารและยา ซ่ึงมีผลเป็นอย่างมากท่ีจะส่งผลกระทบกบัการ

ข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑใ์หม่ โดยเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบังานนวตักรรม 

 

3.2.2 การศึกษาเชิงปริมาณอย่างน้อย กลุ่มละ 50 ชุด  

การศึกษาเชิงปริมาณน้ีแบ่งเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มละ 50 ชุดเพื่อศึกษาแนวโนม้ ของผลกระทบ 

1) กลุ่มผูผ้ลิตงานนวตักรรม กลุ่มนกัวิทยาศาสตร์ที่มีประสบการณ์  (ผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพ) 

มากกวา่ 2 ปี ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น นกัวิจยั นกัวิทยาศาสตร์ ฝ่ายพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ฝ่ายวิจยั

พฒันา นกัวทิยาศาสตร์อ่ืนๆ ท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสองฝ่ายแรก ท่ีปรึกษาฝ่ายวจิยั 

2) กลุ่มผูใ้ชง้านนวตักรรม หรือผูท่ี้มีผลต่อการขายสินคา้นวตักรรม เจา้หนา้ที่ ที่เก่ียวขอ้งโดย

จบการศึกษาด้านใดก็ได้ ท่ีมีประสบการณ์การทาํงานด้านผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพ มากกว่า 2 ปี ฝ่าย

การตลาด ฝ่ายขาย ฝ่ายแนะนาํสินคา้ และผูเ้ช่ียวชาญผลิตภณัฑ ์ 

3) กลุ่มผูบ้ริโภคทัว่ไป ซ่ึงไม่มีการเก่ียวขอ้งกบัการผลิตนวตักรรม ในส่วนใดส่วนหน่ึง (ทั้งท่ี

เคยและไม่เคยบริโภคผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพ) และไม่ไดเ้ป็นผูใ้ชน้วตักรรม (ฝ่ายขายและฝ่ายการตลาด) 

เป็นเพียงผูบ้ริโภค ท่ีทราบถึงงานนวตักรรม ผา่นส่ือต่างๆ ท่ีผูข้ายส่ือสารให ้

 

3.3 วธีิวจิยั  

โดยการนาํแบบสอบถามเชิงคุณภาพซ่ึงเป็น คาํถามปลายเปิด ไปสอบถามในประเด็นต่างๆ ท่ีสนใจ 

พร้อมทั้งใหผู้ส้ัมภาษณ์อธิบายถึงเหตุผลของคาํตอบนั้น โดยไม่มีการช้ีนาํ ถึงคาํตอบแต่อยา่งใด อาจจะ

มีการอธิบายเพื่อความกระจ่างชัดของคาํถาม ในบางกรณี ท่ีผูต้อบไม่เข้าใจคาํถาม กรณีท่ีผูต้อบ

แบบสอบถาม ไม่มีความเก่ียวขอ้งโดยส้ินเชิง จะ ลงคาํตอบวา่ไม่เก่ียวขอ้ง หรือ ไม่มี   
 

แบบสอบถามเชิงปริมาณ ทาํโดย ทาํเป็นแบบสอบถาม Online ขั้นมาเพื่อส่งให้กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง          

ในหน่วยงานนั้นๆ เพื่อตอบแบบสองถาม และแบบสอบถามทั้งสามฉบบัท่ีถามสามกลุ่ม จะสรุปผล

และคดัแยกกลุ่มต่างๆ รวมทั้ง นาํไปคาํนวณค่าทางสถิติ 

 

การนาํเสนอแบบจาํลอง เม่ือไดแ้บบจาํลองท่ีตอ้งการแลว้ จะนาํแบบจาํลองน้ีไปสอบถาม ดว้ยตนเอง 

กบัผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ความคิดเห็นและปรับแก้ แบบจาํลองนั้นๆ จนกระทั้งได้

แบบจาํลองใหม่ ท่ีมีความเป็นไปได ้และมีความละเอียดท่ีเหมาะสมมากข้ึน 

 

  

 


