
 
 

บทที ่3 
ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับกรณีศึกษา 

 
บทน้ีจะกล่าวถึงข้อมูลของรีสอร์ทท่ีใช้เป็นกรณีศึกษาและข้อมูลของผูจ้  าหน่าย

เคร่ืองปรับอากาศ 
3.1 ขอ้มลูของรีสอร์ทท่ีเป็นกรณีศึกษา 
3.2 ปัญหาท่ีพบ 
3.3 สรุปปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
3.4 ขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
3.5 ขั้นตอนการติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ 
3.6 ขอ้มลูผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศ 

3.5.1 บริษทั A 
3.5.2 บริษทั B 
3.5.3 บริษทั C 
3.5.4 บริษทั D 
3.5.5 บริษทั E 

 
3.1 ข้อมูลของรีสอร์ทที่เป็นกรณศึีกษา 

“โครอล บงักะโล” และ “พาราไดส์ บงักะโล” เป็นรีสอร์ทท่ีตั้งอยูห่าดร้ิน เกาะพะงนั มี
เจา้ของคนเดียวกนั มีหอ้งพกัรวมกนัประมาณ 150 หอ้ง รวมไปถึงหอ้งจดัเล้ียงและห้องอาหาร การ
ออกแบบหอ้งพกัค านึงถึงความสะดวกสบายของลกูคา้เป็นหลกั ทุกๆ หอ้งมีส่ิงอ  านวยความสะดวก
ในหอ้งพกั ไดแ้ก่ โทรทศัน์ ตูเ้ยน็ เคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองท าน ้ าอุ่น นอกจากน้ียงัมีการให้บริการ
เจ็ทสกีเช่าแก่นกัท่องเท่ียวอีกดว้ย 

“โครอล บงักะโล” ตั้งอยูบ่นหาดร้ินใน ใหบ้ริการหอ้งพกัโดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่ม
ท่ีประหยดักว่ากลุ่มของ “พาราไดส์ บงักะโล” โดยมีห้องพกัทั้งหมด 100 ห้อง ส่ิงอ  านวยความ
สะดวกท่ีมีในหอ้งพกั คือ เคร่ืองปรับอากาศและเคร่ืองท าน ้ าอุ่น ทั้งน้ีท่ีไม่มีโทรทศัน์และตูเ้ยน็เพื่อ
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เป็นการลดตน้ทุนและเป็นการส่งเสริมใหผู้ท่ี้มาเขา้พกัไดอ้อกมาใชชี้วิตขา้งนอก ตามแนวทางของ
ของรีสอร์ทท่ีเนน้กิจกรรม โดยนอกจากกิจกรรมท่ีมีบนเกาะแลว้ ทางรีสอร์ทเองยงัมีการจดักิจกรรม
ใหผู้ท่ี้มาเขา้พกัไดเ้ขา้ร่วมอยูเ่ป็นประจ า 

“พาราไดส์ บงักะโล” ตั้งอยูบ่นหาดร้ิน เป็นรีสอร์ทแรกท่ีเร่ิมตน้จดังานฟลูมนูปาร์ต้ี ท่ีน่ี
ให้บริการห้องพกัทนัสมยัท่ีมีเคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองท าน ้ าอุ่น โทรทศัน์ ตูเ้ยน็ รวมถึงระเบียง
ส่วนตวั มีบริการอินเทอร์เน็ตไร้สาย (Wi-Fi) ฟรีในพ้ืนท่ีส่วนกลางและสระว่ายน ้ ากลางแจง้ รีสอร์ท
แห่งน้ีห่างจากท่าเรือหาดร้ินโดยใชเ้วลาเดินเพียง 5 นาที และห่างจากท่าเรือทอ้งศาลาโดยใชเ้วลา
เดินทางดว้ยรถยนต์ 25 นาที ทั้งน้ีทางรีสอร์ทมีร้านอาหารคอยให้บริการอาหารไทยและอาหาร
ตะวนัตกหลากหลายรายการ ส่วนเคร่ืองด่ืมต่าง ๆ มีให้บริการท่ีบาร์ของท่ีพกั นอกจากน้ียงับริการ
จดัสรรทวัร์และกิจกรรมการท่องเท่ียวมากมาย 
 
3.2 ปัญหาที่พบ 

 

 
 
ภาพที่ 3.1 ค่าพลงังานของรีสอร์ท 
 

จากการเขา้ไปศึกษาพบว่าตน้ทุนขนาดใหญ่ของรีสอร์ท คือค่าไฟฟ้า โดยเฉพาะค่า
ไฟฟ้าในส่วนของเคร่ืองปรับอากาศรวมถึงค่าบ ารุงรักษานับว่าเป็นตน้ทุนสูงมาก มีสัดส่วนสูงถึง 
77% เทียบกบัค่าไฟฟ้าทั้งหมด ดงัภาพท่ี 3.1 
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ผูว้ิจัยจึงเห็นว่าเคร่ืองปรับอากาศเป็นส่วนท่ีมีตน้ทุนสูงของทางรีสอร์ท ทั้งค่าไฟฟ้า
เคร่ืองปรับอากาศท่ีมีค่าใชจ่้ายอยู่ทุกๆ เดือน ค่าบ ารุงรักษาท่ีมีค่าใชจ่้ายมากกว่าการใชง้านทัว่ไป 
เน่ืองจากเคร่ืองปรับอากาศมีการใชง้านมากและต่อเน่ืองจึงเกิดการเส่ือมสภาพเร็ว นอกจากน้ีใน
การศึกษายงัพบว่ามีปัญหาอ่ืนๆ อีก เช่น เคร่ืองปรับอากาศไม่มีประสิทธิภาพ ความล่าชา้ในการ
ติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ ดว้ยเหตุน้ีเอง ผูจ้ดัท าจึงตดัสินใจศึกษาการเลือกผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศ 
เพื่อขจดัปัญหาดงักล่าว 

จากการท่ีไดศ้ึกษาปัญหาพบว่า ทางรีสอร์ทไดม้ีการเปล่ียนผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศ
มาแลว้หลายราย แต่ยงัไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของทางรีสอร์ทได ้ประสิทธิภาพของ
เคร่ืองปรับอากาศยงัไม่ดีพอ ตอ้งมีการซ่อมบ ารุงอย่างต่อเน่ือง การติดตั้งยงัไม่มีคุณภาพเพียงพอ
และใช้เวลาในการติดตั้ งนาน ซ่ึงเป็นข้อจ ากัดท่ีส่งผลต่อการให้บริการ รวมไปถึงการบริการ 
หลงัการขายยงัไม่ดี ส่งผลต่อการด าเนินงานของทางรีสอร์ท เกิดการชะงกัในการให้บริการ ท าให้
ความน่าเช่ือถือของทางรีสอร์ทลดลง และเกิดอีกหลายปัญหาตามมา เน่ืองจากเป็นปัญหาท่ีสะสม
อย่างต่อเน่ือง ท่ีไม่ได้รับการแก้ไขท่ีถูกต้อง จึงจ  าเป็นต้องมีกระบวนการเลือกผูจ้  าหน่าย
เคร่ืองปรับอากาศท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อใหไ้ดผู้จ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศท่ีเหมาะสมกบัทางรีสอร์ท 
ซ่ึงจะท าใหต้น้ทุนของเคร่ืองปรับอากาศลดลงและขจดัปัญหาท่ีผ่านๆ มาของทางรีสอร์ท อีกทั้งยงั
เป็นการเพ่ิมความน่าเช่ือถือและเพ่ิมความพ่ึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาใชบ้ริการรีสอร์ท 
 
3.3 สรุปปัญหาที่เกดิขึน้ 

1. ทางรีสอร์ทมีผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศหลายราย จากข้อมูลท่ีผ่านมาทางรีสอร์ทได้
เปล่ียนผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศทุกคร้ังในการเปล่ียนเคร่ืองปรับอากาศ ซ่ึงแต่ละคร้ังมี 
ขอ้แตกต่างของผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศรวมถึงมาตราฐานของแต่ละรายท่ีไม่เหมือนกนัและมี
ขอ้ดีและขอ้เสียปะปนกนัท าใหย้ากต่อตดัสินใจ 

2. มีตน้ทุนการบ ารุงร กษาเคร่ืองปรับอากาศสูงเน่ืองจากเป็นสถานท่ีท่ีมีค่าใชจ้ายค่อนขา้งสูง
อยูแ่ลว้ ส่งผลใหค่้าแรงของช่างท่ีตอ้งมาบ ารุงรักษาทั้งช่างท่ีอยูบ่นเกาะเองหรือช่างท่ีเดินทางมาจาก
สุราษฏธ์านีมีค่าแรงท่ีค่อนขา้งสูงและเสียเวลาในการรอ และการเดินทางท่ีตอ้งใชก้ารขนส่งทางเรือ
ท่ีบางคร้ังตอ้งน าส่งอุปกรณ์จากสุราษฏธ์านี  

3. ผูต้ดัสินใจในการจดัจา้งผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศยงัเป็นคนคนเดียวยงัไม่มีผูใ้ดสามารถ
ตดัสินใจแทนตวัเจา้ของรีสอร์ทไดเ้น่ืองจากผูจ้ดัการดา้นสถานท่ียงัไม่สมารถตดัสินใจในส่วนของ 
รีสอร์ทไดอ้ยา่งเต็มท่ีเพราะในการเลือกผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศแต่ละคร้ังผูบ้ริหารรีสอร์ท จะมี
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การสอบถามจากผูคุ้ ้นเคยท่ีใช้ผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศ ในแต่ละคร้ังของการเปล่ียนว่าเป็น
อยา่งไร และจะท าการตดัสินใจภายหลงัโความคิยใชค้วามคิดของตวัเจา้ของรีสอร์ทเอง 

4. อุปกรณ์เคร่ืองปรับอากาศเสียง่าย อายุการใช้งานน้อยกว่าคุณสมบัติท่ีควรจะเป็น และ
เปล่ียนบ่อยเน่ืองจากสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นเกาะร้อมรอบไปดว้ยน ้ าทะเล และดว้ยตวัรีสอร์ทอยู่ติด
ชายฝ่ังทะเล ก่อให้เกิดละอองน ้ าจากทะเลซ่ึงมีผลให้อายุการใช้งานของอุปกรณ์บางตวัเกิดการ 
สึกหรอและเส่ือมสภาพไดง่้ายซ่ึงเป็นผลจากการกดักร่อนของละอองน ้ าทะเลนั้นเอง 

 
3.4 ขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจ้าง (ภาพที่ 3.2) 
 

 
 

 
ภาพที่ 3.2 ขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
 

ไดผู้จ้  าหน่ายท่ีตอ้งการ 

ไม่ไดผู้จ้  าหน่ายท่ีตอ้งการ 

ผูจ้ดัการฝ่ายสถานท่ี
พิจารณาและส่งใบเสนอ

ราคาใหผู้จ้  าหน่ายแต่ละราย 

หวัหนา้ฝ่ายซ่อมบ ารุงแจง้
ผูจ้ดัการฝ่ายสถานท่ี 

ราย 

ผูจ้  าหน่ายเสนอราคา 

น าขอ้มลูผูจ้  าหน่ายท่ีได้
เสนอกบัเจา้ของรีสอร์ท 

คดัเลือก 
ผูจ้  าหน่าย 

จดัซ้ือจดัจา้ง 
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3.5 ขั้นตอนการตดิตั้งเคร่ืองปรับอากาศ (ภาพที่ 3.3) 
1. การเลือกสถานท่ีติดตั้งชุดคอยลร้์อน ควรติดตั้งในบริเวณท่ีไม่มีส่ิงกีดขวางทางเขา้ออกของ

ลมมีการถ่ายเทอากาศไดส้ะดวกสามารถเดินสายไฟและท่อน ้ าท้ิงไดง่้ายตอ้งมีช่องว่างรอบตวัเคร่ือง
แต่ละดา้นไม่ต ่ากว่าขนาดท่ีก  าหนด 

2. ชุดคอยลเ์ยน็ ต  าแหน่งท่ีใชแ้ขวนจะตอ้งแข็งแรงพอหรือรับน ้ าหนักคอยลเ์ยน็ได ้พ้ืนท่ีว่าง
บริเวณรอบตัวเคร่ืองจะต้องมีระบบไม่น้อยกว่าท่ีก  าหนดบริเวณทิศทางลมส่งและลมกลับจะ 
ตอ้งไม่มีส่ิงกีดขวางใดๆ เพื่อใหก้ารไหลของอากาศเป็นไปโดยสะดวกพยายามเลือกต าแหน่งท่ีเดิน
ท่อน ้ าท้ิงและท่อน ้ ายาออกสู่ภายนอกห้องได้สะดวกและสั้นท่ีสุดอย่าเลือกต าแหน่งบริเวณท่ีมี
แสงแดดจา้ส่องถกูแฟนคอยลเ์ยน็โดยตรง 

3. วิธีการติดตั้งน าแผ่นเหล็กแขวนคอยลเ์ยน็ออกจากตวัเคร่ืองตรวจสอบพ้ืนท่ีว่างบริเวณ 
รอยแผน่เหลก็จะตอ้งมีระยะไม่น้อยกว่าก  าหนด ติดแผ่นเหล็กติดกบัผนังดว้ยสกรูท่ีเตรียมไวโ้ดย
ไม่ใหม้ช่ีองว่างระหว่างแผน่เหลก็กบัผนงั 

4. ตรวจสอบดูแผน่เหล็กให้แน่นซ่ึงตอ้งไม่สามารถเคล่ือนท่ีได ้เพราะจะเป็นสาเหตุท าให้มี
เสียงดงัเกิดข้ึนได ้ในกรณีท่ีให้ท่อออกดา้นหลงัเคร่ืองตอ้งเจาะผนังให้ท่อน ้ าท้ิงและท่อน ้ ายาทะลุ
ผ่าน โดยให้มีเส้นผ่าศูนยก์ลางไม่น้อยกว่า 6 เซนติเมตร ในกรณีท่ีท่อน ้ ายาออกด้านข้างของ
ตวัเคร่ือง จะตอ้งบากตวัเคร่ืองตามแนวท่ีก  าหนดไว ้

5. พนัท่อน ้ ายาและท่อน ้ าท้ิงเขา้ดว้ยกนัโดยใชเ้ทปพนัท่อหรือเทปพนัสายไฟก็ได ้เพื่อสะดวก
และง่ายต่อการติดตั้ง 

6. แขวนตวัเคร่ืองเขา้กบัแผน่เหลก็ท่ียดึไวเ้รียบร้อยแลว้ ระวงัไม่ใหท่้อน ้ าท้ิงช้ีข้ึนขา้งบนหรือ
เบียดเสียดกบัผนงัจนโคง้งอต่อชุดท่อน ้ ายาเขา้ชุดคอยลร้์อน ต่อกระแสไฟฟ้าเขา้เคร่ือง 



30 

 
 

เลือกสถานท่ีติดตั้ง
คอยลร้์อน 

เลือกสถานท่ีติดตั้ง
คอยลเ์ยน็ 

ติดตั้งแผน่เหลก็
ส าหรับแขวน 
คอยลเ์ยน็ 

เจาะผนงัใหท่้อน ้ าท้ิง
และท่อน ้ ายาทะลุผา่น 

พนัท่อน ้ ายาและท่อน ้ า
ท้ิงเขา้ดว้ยกนั 

แขวนคอยลเ์ยน็เขา้กบั
แผน่เหลก็ท่ียดึไว ้

ติดตั้งคอยลร้์อน 
 

 
ภาพที่ 3.3 ขั้นตอนในการติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ 
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3.6 ข้อมูลผู้จ าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศ 
3.6.1 บริษทั A 

ผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศรายใหม่ท่ียงัไม่เคยใชบ้ริการ เป็นศนูยค์า้ปลีกและส่ง ก่อตั้ง
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2530 โดยทางบริษทัเป็นตวัแทนจ าหน่าย (Dealer) เคร่ืองปรับอากาศแอร์บา้น แอร์
โรงงาน และ แอร์ส าหรับส านกังาน ทุกชนิด โดยเป็นตวัแทนท่ีถกูตอ้งของบริษทั เคร่ืองปรับอากาศ
ชั้นน าอาทิ มิตซูบิชิอิเลคทริค มิตซูบิชิเฮฟวี่ดิวต้ี พานาโซนิค ไดก้ิน ชาร์ป ยอรค ์ยนิูแอร์ ซยัโจเด็นกิ 
เทรน ซมัซุง ไฮเออร์ แอลจีและอ่ืนๆ อีกมากมาย ในราคาขายส่งหนา้โรงงาน 

ทางบริษทัไดเ้นน้ในเร่ืองมาตรฐานการบริการเป็นส่ิงส าคญัสูงสุด และการติดตั้งท่ีได้
มาตรฐานโดยใชว้สัดุท่ีคุณภาพสูงในการติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ บริษทัมีการเจริญเติบโตอย่าง
ต่อเน่ืองโดย ปัจจุบนัทางบริษทัมียอดจ าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศมากกว่า 200 ลา้นบาทต่อปี 

นอกจากน้ีทางบริษทัยงัมีการบริการต่างๆ อาทิ ลา้งแอร์ ติดตั้งแอร์ ยา้ยแอร์ ซ่อมแอร์ 
การบริการแนะน าการติดตั้งนอกสถานท่ีในงบประมาณท่ีประหยดั และการเสนอราคาท่ีรวดเร็ว 

3.6.2 บริษทั B 
ผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศรายใหม่ท่ียงัไม่เคยใชบ้ริการ เป็นผูใ้ห้บริการส่ง และติดตั้ง

เคร่ืองปรับอากาศ ทั้งยงัมีบริการซ่อมบ ารุงเคร่ืองปรับอากาศโดยทีมช่างมากประสบการณ์และ
ความสามารถท่ีพร้อมบริการใหอ้ยา่งรวดเร็วทนัใจ 

บริษัทมีทีมช่างท่ีผ่านการอบรมเร่ืองระบบเคร่ืองปรับอากาศทั้งยงัมีประสบการณ์
ท างานอย่างน้อย 5 ปี บริษัทให้ความส าคัญต่อความต้องการของลูกค้าเป็นอันดับแรก เพื่อ
ความสมัพนัธท่ี์ยาวนานกบัลกูคา้ จึงเนน้การดูแลและใหบ้ริการหลงัการขาย บริษทัมีแบบสอบถาม
การท างานของทีมช่างใหล้กูคา้กรอก เพื่อประเมินการท างานของทางช่างว่ามีส่วนไหนท่ีทางบริษทั
จะสามารถปรับปรุงได ้โดยบริษทัจะใหค้วามส าคญักบัทุกความคิดเห็นของลกูคา้และจะน าขอ้มูลท่ี
ไดรั้บน าไปพฒันาเพื่อประโยชน์ในการการบริการ 

บริษทัใหค้วามส าคญักบัความรวดเร็วในการใหบ้ริการ ในกรณีเร่งด่วน ทางบริษทัมีทีม
ช่างท่ีสามารถให้บริการลูกคา้ไดอ้ย่าง รวดเร็วภายใน 24 ชัว่โมง ส าหรับเคร่ืองปรับอากาศทัว่ไป
บริษทัสามารถเสนอราคาใหไ้ดภ้ายใน 30 นาที ในกรณีเคร่ืองปรับอากาศชนิดพิเศษอ่ืนๆ บริษทัมี
บริการตรวจสอบหนา้งานเพ่ือน าเสนอราคาและให้รายละเอียดส่วนต่างๆไดส้ าหรับการติดตั้งท่ีมี
คุณภาพ 

บริษทัมีการสัง่ซ้ือเคร่ืองปรับอากาศโดยตรงจากโรงงานดว้ยยอดสั่งซ้ือจ านวนมากจึง
ไดส่้วนลดท าใหไ้ดร้าคาแอร์ตน้ทุนต ่าลง ท าให้บริษทัสามารถเสนอราคาแอร์ท่ีดีใหล้กูคา้เสมอ ดว้ย
ส่วนลดสูงสุด 35 % ท่ีจะช่วยใหล้กูคา้ประหยดัไดม้ากกว่า 
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บริษัทมีประกันภัย วงเงิน 20 ลา้นบาท ครอบคลุมทั้งความเสียหายของทรัพยสิ์น
ระหว่างปฎิบติังาน และการบาดเจ็บท่ีเก่ียวเน่ืองจากการติดตั้ง 

3.6.3 บริษทั C 
บริษทั C เป็นผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศท่ีเคยใช้บริการมาแลว้ มีความช านาญและ

เช่ียวชาญเป็นพิเศษในเร่ืองเคร่ืองปรับอากาศ ถือก าเนิดดว้ยทีมงานของคนรุ่นใหม่รวมตวักนัก่อตั้ง
ข้ึน โดยมีบุคคลากรท่ีมีประสบการณ์ทางด้านเคร่ืองกล ไฟฟ้าและโยธา โดยเฉพาะจาก
ประสบการณ์ในงานเคร่ืองปรับอากาศ ระบบระบายอากาศ ท่ียาวนาน มีบริการดงัน้ี 

บริษทั C มีทีมวิศวกรและช่างท่ีช านาญการ อีกทั้งยงัมีเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัเขา้มาช่วยใน
การท างาน ส าหรับการวดัและปรับปริมาณน ้ าท่ีตอ้งมีการปรับก็เพ่ือช่วยในการประหยดัทรัพยากร
น ้ า เน่ืองจากเคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็กและ ขนาดใหญ่ตามท่ีมีการผลิตออกมาจ าหน่ายจะระบุ
ปริมาณน ้ าท่ีเคร่ืองปรับอากาศเหล่านั้นตอ้งการมาดว้ย จึงท าให้สามารถปรับปริมาณน ้ าไดง่้ายและ
เร็วมากข้ึน 

บริษัท C ให้บริการจ าหน่ายและติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ จัดหาและติดตั้งระบบ Air 
Condition Chiller System ติดตั้งระบบจ่ายลมเยน็ ท่อส่งลม ท่อส่งน ้ าและป๊ัม ติดตั้งระบบดูดระบาย
ควนั/กล่ิน และ Blower ติดตั้งท่อ Duct Work รวมถึงงานหุม้ฉนวนและงานหุม้ Jacket 

3.6.4 บริษทั D 
บริษทั D เป็นผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศท่ีเคยใชบ้ริการมาแลว้ ตั้งอยู ่อ  าเภอเกาะพะงนั 

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี เร่ิมด าเนินกิจการ เมื่อวนัท่ี 7 เมษายน พ.ศ. 2547 จดัจ  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศ
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและครุภณัฑทุ์กชนิด ใหบ้ริการ ติดตั้ง ซ่อม ลา้ง ยา้ย เคร่ืองปรับอากาศโดยทีมช่างผู ้
ช  านาญงาน 

บริษทั D เป็นผูแ้ทนจ าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศท่ีได้รับการแต่งตั้งอย่างเป็นทางการ 
(Authorized Dealer) จากผูผ้ลิตและจ าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศชั้นน าทุกรุ่น อาทิ มิตซูบิชิ ยอร์ค ได
ก้ิน แอลจี  อามิน่า  เซ็นทรัลแอร์ ไซโจเดนกิ ซมัซุง และอีกหลายยีห่อ้ 

3.6.5 บริษทั E 
บริษทั E เป็นผูจ้  าหน่ายเคร่ืองปรับอากาศเคร่ืองปรับอากาศท่ีใชบ้ริการอยูปั่จจุบนั ตั้งอยู่

ท่ีอ  า เภอเกาะพะงัน  จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นผู ้ด  า เนินการให้บริการครบวงจรเก่ียวกับ
เคร่ืองปรับอากาศ ไดแ้ก่ การบ ารุงรักษา ซ่อมแซม รวมทั้งจ  าหน่ายและติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ มี
ความช านาญเก่ียวกบัการติดตั้ง ซ่อมแซมและซ่อมบ ารุงรักษาเคร่ืองปรับอากาศทั้งขนาดเล็ก ขนาด
กลางและขนาดใหญ่ 


